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من عندك تهدي بها قلبً وتجمع بها شملً  وتلم بها  ةمحراللهم إنً أسألك 

شفتً، وترد بها الفتن عنً وتصلح بها دٌنً وتحفظ بها غائبً 

وترفع بها شاهدي ، وتزكً بها عملً وتبٌض بها وجهً ، 

. وتلهمنً بها رشدي، وتعصمنً بها من كل سوء

اللهم أعطنً إٌمانا صادقا وٌقٌنا لٌس بعده كفر ، 

 منك فً الدنٌا والآخرة ، اة أنال بها شرفمورح

نان الشهداء وعٌش السعداء ، جاللهم إنً أسألك الفوز عند القضاء و

" والنصر على الأعداء ، ومرافقة الأنبٌاء

اشرف المرسلٌن على مٌن وسلام آ" 

 "والحمد لله رب العالمٌن 

 

 

 

  

 



  
 

 

 الحمد لله كثيرا وىو المستحق للحمد والثناء نشكره تعالى على نعمة العلم والصبر التي 

 أنعم بها علينا لا تمام ىذا العمل وعلى فضلو ورحمتو التي وسعت كل شيء 

 .فلولا فضلو وعطاؤه لما خرج ىذا العمل إلى النور

 وبما أن من لم يشكر الناس لم يشكر الله، فعلينا شكر كل من ساىم في إضاءة 

 عتمات ىذا البحث من قريب أو بعيد شكرا جزيلا، وعلى رأسهم الأستاذ المشرف

 "عبد المالك بوتيوتة " 

 الذي كان خير معين ومرشد في ىذا الطريق المكلل بالتعب والإفادة والذي لم يبخل

 بالجهد والدعم المعنوي والفكري حتى قدر لو الاكتمال والانجاز، كما لا أنسى شكر

 .الأستاذة طكوك حياة التي قدمت لنا العون، والتي أرشدتنا لبعض الزلات في  البحث

  التي بدلت جهدا في إتمامشافية بدروني             كما نشكر الأستاذة 

 .          وتسهيل الدراسة الميدانية

 .                                 إلى كل ىؤلاء شكري وامتناني واحترامي
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 : مقدمة

برتل اللٌغة العربية مكانة مرموقة عند الدارستُ لذا، خاصة كأنٌّا لغة القرآف الكرلَ لذلك كاف الحرص على 
 يومنا ىذا، حيث تعد اللغة كسيلة التواصل، كالتفاىم بتُ أفراد إلىإتقانّا كتعليمها منذ صدر الدكلة الإسلبمية 

، كأداة للتفكتَ كالإبداع، فبواسطتهما تتحقق عملية الاندماج  المجتمع العربي، كمفتاحا لاكتساب الدعارؼ كالعلوـ
 للمعالجة كالتفكتَ لدل الإنساف في كل ما يدكر في ذىنو من أفكار، كفي ذاتو من مشاعر أداةالاجتماعي، فهي 

كاىتمامات كبواسطتها تتم عملية التعلم كالتٌعليم، كىذا ما يجعل اللٌغة برظى بعناية كبتَة في منظومتنا التًبوية، 
حيث قامت ىذه الأختَة بجهود معتبرة في شتى المجالات الدرتبطة بالمجاؿ التًبوم، من أجل تطويرىا كالرقٌي بها، حتى 
، كما أفٌ للغة كظيفة أساسية كمركزية، بل ىي الوظيفة  تكوف قادرة على مسايرة التطورات الحاصلة في لستلف العلوـ

 برقيقو كتطوير إلىالتي كجدت اللٌغة لأجلها، ألا كىي كظيفة التواصل فالتواصل أساس اللٌغة كركيزتها، إذ تهدؼ 
 تطوير لغتو كتنويعها إلىمستوياتو، كتنويع صيغو عن طريق مستوياتها، فكلما اتسعت دائرة التواصل سعى الإنساف 

 .كفق ما يقتضيو الدوقف ككفق الزماف  كالدكاف الذم يجرم فيو التواصل

 حظي تعليم اللٌغة العربية في مرحلة الدتوسط بأهمية بالغة، لأنٌّا عيدٌت من الدواد الرئيسية الدهمٌة لذذه 
 الدخوؿ في الطور إلىالدرحلة، كبالأخص في السنة الأكلى باعتبارىا  نقطة بروؿ كانتقاؿ من الطور الابتدائي 

الدتوسط كاللٌغة متعددة الأبعاد، لذا بعد اجتماعي يتجلى في التخاطب كالاتصاؿ كالتواصل بتُ البشر، كبعد نفسي 
 يكتسب الدتعلم الدهارات سواء أفيظهر في الإفصاح عمٌا يجوؿ في النٌفس من خواطر كأفكار كأحاسيس، كلابد 

كانت فكرية أـ لغوية تسمح لو بالتعبتَ عمٌا يجيش في نفسو من مشاعر كأفكار كعواطف فيحقق بذلك ما يصبو 
إليو، كلا يتأتى لو ذلك إلاٌ إذا كاف ىذا التعبتَ سليما، إذ بو يتم التواصل كالإفصاح عن الفكر كالعاطفة، فمعظم 

 جانب إدراؾ الدتعلم إلىفنوف  اللٌغة كمهاراتها تنصب فيو، حيث توظف الأساليب الجيٌدة، كالأداء اللٌغوم ا﵀كم 
بأفٌ للغة أهمية بالغة في التعبتَ عن آرائو، كتكسبو القدرة على التواصل الجيٌد كالدناقشة الدثمرة كالاستماع الحسن، 

كالقراءة الواعية الدفيدة، كبرليل ما يعرض عليو من قضايا كأفكار، كعليو بسحورت مبررات اختيارنا لذذا الدوضوع، ألا 
 كالذم سنحاكؿ فيو معرفة ،"ملكة التواصل اللّغوي وأثره في نمو مهارة التعبير لتلميذ مرحلة المتوسط"كىو 

 مدل قدرة الدتعلم في التواصل كتوصيل ما لديو من معارؼ كمعلومات
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كاستيعاب نشاط التعبتَ للمهارات اللٌغوية التي يقوـ عليها التواصل اللغوم، كالاستماع كالحديث كالقراءة كالكتابة، 
 مكانة مادة التعبتَ في العملية التعليمية، كالدكر الذم تؤديو في إفساح المجاؿ أماـ الدتعلمتُ للتعبتَ عن إلىإضافة 

 .أفكارىم كمشاعرىم بلغة سليمة ككاضحة
 مواضيع التعليمية، كالرغبة في توسيع دائرة الاىتماـ بدثل ىذه الدواضيع تولدت إلى ميلنا الشديد إلى إضافة 

 ىذا الدوضوع لرالا لبحثنا، كلتوضيح أهمية ىذا الدوضوع كاف لابد من طرح بصلة من ابزاذفي أنفسنا الرغبة في 
 : الدوضوع منهاإشكاليةالتساؤلات، تطرح ضمن 

ىل يمتلك تلميذ مرحلة المتوسط القدرة على التواصل اللّغوي نطقا وكتابة؟، وىل المهارات اللّغوية 
 المستهدفة في تدريسها كافية للمتعلم كي يتواصل بصفة مستمرة؟، وما ىي كيفية تدريس نشاط التعبير؟ 

 فصلتُ، فصل نظرم كفصل تطبيقي، استهللنا البحث بدقدمة كمدخل حوؿ برديد إلى كقد قسم البحث 
 .الدصطلحات كالدفاىيم الأكلية الدتعلقة بالبحث، كختمنا بخابسة كانت حوصلة لأىم النتائج التي توصلنا إليها

 مبحثتُ، الدبحث الأكؿ عنوف إلى جاء بعنواف التواصل اللٌغوم كأثره في نمو الدهارات، قسم الفصل الأول
بالتواصل اللٌغوم خصص لذكر خصائص كأنواع التواصل، كالدقاربة التواصلية في العملية التعليمية، أمٌا الدبحث 

الثالٍ جاء بعنواف الدهارات اللٌغوية كعلبقتها بالتواصل، كقد خصص للحديث عن الدهارات اللٌغوية من خلبؿ إبراز 
 فكاف أمّا الفصل الثانيمهارتي الاستماع كالقراءة، كمهارتي التعبتَ الكتابي كالتعبتَ الشفوم كعلبقتهم بالتواصل، 

تطبيقيا ميدانيا، تضمن الإجراءات الديدانية، التعريف بالأدكات الدستعملة في الدراسة الديدانية كلرالاتها، كالعينة 
الدختارة، كما تناكلنا طريقة ستَ درس التعبتَ الكتابي، كقد اقتضت طبيعة الدوضوع الاعتماد على الدنهج الوصفي، 

 ذلك فقد كظفنا إلىكالإجراء التحليلي، كونّما الأنسب لدراسة الدواضيع التي لذا علبقة بالتعليمية كبالإضافة 
 .الإجراء الإحصائي أيضا لتحليل الاستبياف

 : كتم الاعتماد في إلصاز ىذا البحث على لرموعة من الدصادر كالدراجع التي خدمت موضوع البحث أهمها
 .رشدم أبضد طعيمة، الدهارات اللٌغوية مستوياتها، تدريسها صعوباتها- 
 .علي أبضد مذكور، تدريس فنوف اللٌغة العربية النظرية كالتطبيق- 
 .لزسن علي عطية، مهارات الاتصاؿ اللٌغوم كتعليمها- 
 . لزمد عطا، الدرجع في تدريس اللٌغة العربيةإبراىيم-
 .زين كامل الخويسكي، الدهارات اللٌغوية،الاستماع،  التحدث، القراءة، الكتابة- 
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 بعض الصعوبات كالعوائق، كلضن كغتَنا إلى ىذا الدوضوع كغتَه من الدوضوعات التي يتعرض فيها الباحث 
 .كجدنا بعض العراقيل منها صعوبات في الدراسة الديدانية

 نكوف قد كفقنا في إلصاز ىذا البحث الدتواضع، كما أتقدـ بكلمة شكر كعرفاف لكل من كانت أف كنرجو 
 نّايتو كالشٌكر أيضا إلى للخالق عزٌ كجل الذم يسر لذذا البحث الوصوؿ أكلالو اليد في ىذا العمل، فالشكر 

 . نفيد كلو بالقدر القليل من ذاؾ الكثتَأفكنتمتٌ  كالشكر موصوؿ للجنة الدناقشة،  للؤستاذ بوتيوتة عبد الدالك،
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 : مفهوم اللّغة 

 : لغة-1-1
: لغا يلغو لغوا»:  في الدعاجم العربية معالٍ لستلفة، ففي لساف العرب كردت كالتالي– لغة –  برمل لفظة 
وِ عن أغرىاضًهم، كىي فًعٍلةه من لىغىوٍتي أم تكلمتي  :تكلم ، كاللُّغةي  ًِ ًِ الليسيني، كحديىا أصواته يعبٌر بها كل قوًـ

، كبصعها لغي مثل بيرة كبرىل كفي ا﵀كم  ًِ كقلٌةو كثبةو، كقيل أصلها لغي أك لغو، كالذاء عًوىضى : أصلها، لغوة ككرةًٌ
  1 «أصواتها ، كالطتَ تلغي بأصواتها أم تنغم :  كلغول الطتَ [ ...]الجمع لغات كليغوف 

اختلبؼ : [اللبغوف]اللغة كاللغات ك : [لغو]لغا : "   كجاء في كتاب العتُ للخليل بن أبضد الفراىيدم 
يعتٍ اختلبط الكلبـ في الباطل  ألغيت ىذه الكلمة ، رأيتها باطلب   (لغو)الكلبـ في معتٌ كاحد ، كلغا يلغو 

 .2" كفضلب في الكلبـ كحشوا
الأكؿ اختلبؼ الكلبـ أما الثالٍ :   أرجع الخليل اللٌغة إلى أصل لغا ، كىذا الأصل دؿٌ بو على معنيتُ هما

 .فهو اختلبط الكلبـ 
" اللٌغة"   بالإضافة لصد أفٌ ىناؾ معاجم عربية عرفٌت اللٌغة، كمنها معجم الصٌحاح للجوىرم فقد أرجع 

الصوت مثل الوغى ، : باطلب  كنباح الكلب لغو أيضا كاللٌغا: يػىلٍغيو لىغٍوا ، أم قاؿ (لىغىا ): إلى أصل لغي في قولو 
برة كبرل ، كليغات : لغي أك لغو كبصعها لغى مثل : لغي بو يلغي لغا ، أم لذج بو ، اللٌغة أصلها : كيقاؿ أيضا 

 .3" أيضا 
        كتأخذ اللٌغة في الدعاجم الدعاصرة التعريف كالأصل ذاتو ، كما أرفقت بتعريف ابن جتٌٍ اللٌغة ، حيث جاء 

تكلٌم باللٌغو   كلغا : لغا فلبف لغوا : أخطأ كقاؿ باطلب ، كيقاؿ :  لغوا – في القوؿ [لغا] " :في الدعجم الوسيط 
 (ج) أصوات يعبٌر بها كل قوـ عن أغراضهم [اللٌغة ]تكلم باللٌغا : تكلم بو ، اللٌغا مالا يعتد بو ، يقاؿ : بكذا 

 .4"اختلبؼ كلبمهم : سمعت لغاتهم : لغى كلغات كيقاؿ 

                                                           
  .214 ص2000 ،1، دار صيدا بتَكت، لبناف، ط13لساف العرب، مج :  ابن منظور  1
  2003 ،1عبد الحميد ىنداكم، دار الكتب العلمية ، بتَكت، لبناف، ط:  كتاب العتُ تح: الخليل بن أبضد الفراىيدم 2

  .92ص 
  3،1984   بتَكت ،طلايتُ عطار، دار المعبد الغفورأبضد : ، تح6 الصحاح، تاج اللغة كصحاح العربية، ج: إسماعيل بن بضاد الجوىرم 3

  .2484-2483ص 
 .  831ص ،2004، 4الدعجم الوسيط، مكتبة الشركؽ الدكلية، مصر، طلرمع اللغة العربية،   4
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  من خلبؿ ىذه التعريفات اللٌغوية التي كردت في تعريف اللٌغة ، لصد اتفاؽ معظم الدعاجم قديدها كحديثها 
بدعتٌ الكلبـ الباطل كىو الدعتٌ الذم بضلو اللٌغا في موضع من مواضع القرآف الكرلَ في " اللٌغا"ك" اللٌغو"على أف 

 كما لصدىا تشتَ إلى الكلبـ كالأصوات التي [3الآية ]﴾ سورة الدؤمنوف والذّينَ ىُمْ عَنِ اللّغْو مُعْرِضِونْ ﴿: قولو 
 .ينطق بها اللٌساف ، كىي كل ما يتواصل بو الإنساف

 : اصطلاحا - 1-2
  للغة تعريفات عديدة ككثتَة، فقد كرد تعريفها في العديد من الدؤلفات، كتطرقت إليها عديد من الدراسات 

، فقد نالت حظا كافرا في الدرس اللٌغوم عند القدماء كا﵀دثتُ كله عرفٌها بطريقتو ، فاللٌغة ظاىرة إنسانية بزتص 
 .بها كل المجتمعات البشرية 

  قدـ اللٌغويوف القدماء منهم كا﵀دثوف تعريفات بزتلف فيما بينها في بعض التفاصيل لكنها تتفق في كونّا 
 )أمٌا حدىا :"ذات طبيعة صوتية، كاجتماعية، كتتنوع بتنوع الأقواـ، مشتملة في تعريف ابن جتٌٍ للٌغة في قولو

  .1"فأصوات يعبر بها كل قوـ عن أغراضهم 
  فهي بهذا الدعتٌ صوتية، سمعية يوصفها بأنّا أصوات، حصر اللٌغة على أنّا كل ما ينطق بو اللٌساف من 

 .أصوات ليعبٌر بها عن الأغراض الشخصية للئنساف
عبارة عما يتواضع عليو القوـ من الكلبـ فقد انقسم القدماء إلى قسمتُ :   أمٌا ابن سناف الخفاجي فعرفها

 كمنهم من [31:البقرة ] ﴾ وعَلَّمَ آدَمَ الَأسْمَاءَ كُلّهَا﴿: أنّا إلذاـ من ا﵁ لزتجتُ  بقولو تعالى : فمنهم من قاؿ 
  .2"قاؿ أنّا اصطلبح كيعتٍ أف الدتكلمتُ قد اتفقوا أك اصطلحوا على تسمية كل شيء باسم ما 

  من خلبؿ التعريف نستنتج أفٌ اللٌغة خاصية بسيز كل قوـ عن غتَىم، فهي برمل مصطلحات تواضع 
 .عليها أفراد الجماعة الواحدة خاصة بهم، كتعبر عنهم 

 ىي نتاج اجتماعي لدلكة »:   أمٌا في اللٌسانيات الحديثة ، لصد رائدىا فردينا دكسوستَ يعرؼ اللٌغة قائلب 
 ، من 3 «اللٌساف ، كلرموعة من التقاليد الضركرية التي تبناىا لرتمع ما، يساعد أفراده على لشارسة ىذه الدلكة 

خلبؿ تعريف دم سوستَ ييفهم أف اللٌغة ىي ظاىرة اجتماعية فهي نتاج بصعي لدلكة اللٌساف، كىي لرموعة من 
 .العادات كالأعراؼ التي تتبناىا بصاعة معينة تسمح باستخداـ تلك اللٌغة 

                                                           
  .81  ص 2003، 2 لبناف، ط-لكتب العلمية، بتَكتاعبد الحميد ىنداكم، دار : ، تح1 الخصائص، مج:بن جتٍ أبو الفتح عثمافا 1
  . 15-14ص دب، ، دتط، د ، كالنشرلطباعةدار الوفاء لدنيا ا اللغة كعلم اللغة ، : نادية رمضاف النجار 2

  3  . 14، صالدرجع نفسو
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اللٌغة نظاـ من العلبمات يرتبط بعضها     ببعض »:   كفي موضع آخر لصد دم سوستَ يعرؼ اللٌغة بقولو 
...»1. 

ملكة فطرية »: عرؼ اللٌغة بأنّا نعوم تشومسكي  يفهم من ىذا التعريف أفٌ اللٌغة نظاـ من العلبمات أما 
يشتَ ىذا التعريف إلى أف اللٌغة ملكة فطرية زكٌد بها كل إنساف عند . 2«عند الدتكلمتُ بلغة ما لتكوين كفهم بصل 

 .كلادتو ، يدكنو من خلبلذا التواصل مع غتَه من الدتكلمتُ 
  اللٌغة ملكة إنسانية يعبٌر بها الإنساف عما يختلج في صدره كيتًجم بها أفكاره لشا يؤكد أف اللٌغويتُ ا﵀دثتُ 
لم يخرجوا عن القدماء ، كإف اختلفوا في بعض التفاصيل في إعطائهم مفهوـ للٌغة ، لكنها توضح الخصائص 

 .الدشتًكة للٌغة كونّا كسيلة إنسانية تقتًف بالإنساف حيثما كجد 
 : الملكة اللغوية / 2

 تعريف الملكة 
 :لغة- 2-1
 تذكر بعض الدعاجم أفٌ للملكة معالٍ تدكر كلٌها حوؿ التملك ، كالاحتواء ، كالقدرة على السيطرة  

 .كالاستبداد 
ملك الشيء كامتلكو كبسلٌكو، كىو مالكو كأحد ملبكٌو، كىذا ملكو كملك : "   فمن ذلك قوؿ الزلسشرم

 .3" يده ، كىذه أملبكو 
لٍكي كالدلًٍكي احتواء الشيء كالقدرة على الاستبداد بو ، مىلىكىوي يدلًٍكٍوي ميلٍكنا :   كجاء في لساف العرب

ي
لٍكي كالد

ى
الد

لًٍكىةن ، كذلك كما لو مىلٍكي  لٍيكىة كلشى لٍىكىةن كلشى كمًلٍكنا كمىلٍكنا كبسىلُّكنا الأختَة عن اللحيالٍ لم يحكمها غتَه كمىلىكىةن كلشى
كمًلٍكه كميلٍكه ، أم شيء يدلكو كلٌ ذلك عن اللحيالٍ، كحكي عن الكسائي اربضوا ىذا الشيخ الذم ليس لو 

ليس لو شيء يدلكو كأىمٍلىكىو الشيء كملٌكو إياه بسليكنا : ميلٍكه كلا بىصىره  أم؛ ليس لو شيء بهذا فسره اللحيالٍ كقاؿ
لًٍكيوي ، كحكى اللحيالٍ مىلِّكٍ ذا أمرو أىمٍرىهي كقولك مىلِّك الداؿ رىبَّوي كإف كاف أبضق   4.جعلو مًلٍكنا لو يدى

أقامتٍ على مىلٍكً : مىلىكٍتي الشٌيء أىمٍلًكيوي مًلٍكنا ، كمىلٍكي الطريق أيضا كسىطيو ، كقاؿ :   كفي الصٌحاح 
الطريق فمىلٍكيوي لذا كلدنكوب الدطىايىا جىوىانبًيوٍ ، كمىلىكٍتي  العجتُ أىمٍلًكيوي مىلٍكنا بالفتح ، إذا شدٌدت عجنو كمىلىكٍتي 

                                                           
  .27ص  ،كأنظمتها بتُ القدماء كا﵀دثتُ اللٌغة :نادية رمضاف النجار 1
  . 24ص الدرجع نفسو،   2
  .1001، ص 1،1998لبناف، ط-  دار الكتب العلمية ، بتَكت أساس البلبغة،:رمش الزمخ 3
 .126 ص 2000 ،1 ط،لبناف-، دار صادر، بتَكت14 لساف العرب، مج : منظورابن  4
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لٍكي ، فهو لشيىلىكه ، عن ابن الأعرابي : الدرأة 
ي
ةً ، إذا كاف : يقاؿ : تزكٌجتها ، يقاؿ ملٌكو الداؿ كالد ىلىكى

فلبف حىسىني الد
 1.حىسىنى الصنع إلى لشىىاليكًو 

لكنا –مىلىكى الشيء »   كما لصد في الدعجم الوسيط  ًِ يِ ىـ  (ج)حازه كانفرد بالتصرؼ فيو، فهو مالك :  
 ، ؾه كميلبَّؾه ىِ  كأيمٍلًكٍتي   . خلبهٌ كشىأنىو: أملك فلبننا أمره : جعلو مًلٍكنا لو، كيقاؿ : الشيء  (أىمٍلىكيوي  )ميلَّ

ىلىكىةي  )طيلًقىتٍ، أك جعل أمري طلبقها بيدىا، :    فلبنةه 
صفة راسخةه في النٌفس أك استعداده عقليٌّ خاصٌّ : (الد

ىلىكة العددية كالدلكة اللُّغىويَّة 
لٍكي يقاؿ ىو مىلىكٍةي يدتٍ، كفلبفه حسن . لتناكؿ أعماؿ معينة بحذؽو كمهارة مثل الد

ي
كالد

ىلىكىة
 2.«يحسن معاملة خدمو كحشمو : الد

ىلىكىة الخلق كالطبٌيعة ، فهي بسلك ناصٌية اللٌغة كالتحكم في استعماؿ تراكيبها بصورة 
  إذف فمن معالٍ الد

ىلىكىة ىي الطبع اللٌغوم الذم يشب 
طبيعيٌة ، إذ تدكر معانيها حوؿ القدرة كالسٌيطرة كالتملٌك كالتحكم ، فالد

الناشئ عليو ، كيكوف من مكوناتو الفطرية كاستعداداتو الطبٌيعية ، فمن خلبؿ امتلبكو لدلكة لغوية يصبح قادرا 
 .على التعبتَ عىمَّا يجوؿ في خاطره بكلٌ بساطة، كيجرم القوؿ على لسانو عذبان 

 : اصطلاحا- 2-2
اعلم أفٌ اللٌغات كلٌها ملكات شبيهة بالصٌناعة ، إذ ىي ملكات في » :  يعرؼ ابن خلدكف الدلكة فقاؿ 

 .فاللٌغة كاحدة من ىذه الدلكات.3« اللٌساف للعبارة عن الدعالٍ، كجودتها كقصورىا، بحسب بساـ الدلكة أك نقصانّا
   أمٌا تشومسكي، الذم يعتبر مستعمل مصطلح الدلكة اللٌغوية ، كالتي يقصد بها الكفاية اللٌغوية كالذم 

 يعتبر الدلكة اللٌغوية خاصٌية راسخة في الجنس الإنسالٍ، كمكوٌنا من مكوٌنات العقل الإنسالٍ، كخاصية بروٌؿ »
 .4«الخبرة إلى قواعد 

  

                                                           
  1984، 3أبضد عبد الغفور عطار، دار الدلبيتُ ، بتَكت ط: تح ،6 الصحاح، تاج اللغة كصحاح العربية، ج:بضاد الجوىرمبن  إسماعيل  1

 . 1611-1609ص 
 .889، ص 2004، 4 لرمع اللغة العربية الدعجم الوسيط، مكتبة الشركؽ الدكلية، القاىرة ، ط 2
 .1268، ص1982 دط، لبناف،-بتَكت، دار الكتاب اللبنالٍ كمكتبة الددرسة،4الدقدمة، ج: عبد الربضاف ابن خلدكف،  3
 1 ط دب،ة، الدؤسسة الجامعية للدراسات كالنشر كالتوزيع ،م الألسنة التوليدية كالتحويلية، كقواعد اللٌغة العربية النظرية الألسن: ميشاؿ زكريا 4

 . 25،ص 1982
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 ، فالكفاية اللٌغوية عند 1« دراسة اللٌغة تساعد على دراسة قضايا الإدراؾ عند الإنساف »:   كمن ىنا فففٌ 
مستمع مثالي في عشتَة لغوية متجانسة على إنتاج، كبرويل عدد لا متناه - قدرة كلٌ متكلم » : تشومسكي ىي 

من الجمل الصحيحة ، إفٌ الكفاية اللٌغوية ىي لرموع القواعد الضٌمنية كالدستدخلة لديكانيزمات إنتاج الألفاظ في 
 .2«لغة ما 

  من خلبؿ ما سبق يتٌضح أف مصطلح الدلكة اللٌغوية عند تشومسكي يقابلو مصطلح الكفاية اللٌغوية  
كىي لرموع قواعد موجودة في العقل الإنسالٍ من خلبلذا يدكن إنتاج عدد لامتناه من الجمل، كىذه الجمل في حدٌ 

 .ذاتها يدكن أف تولد منها بصل كتراكيب أخرل صحيحة 

 : التّواصل اللّغوي / 3
  – كصل –ترجعو الدعاجم اللٌغوية إلى الجذر 

 جاء في لساف العرب لابن منظور 
  3"كصلت الشٌيء كصلبن كصًلىةن، كالوصلٌ ضٌد الذجراف :  وصل

 من الوصل الذم يعتٍ الصٌلة كبلوغ الغاية   كقد »  التٌواصل مشتق من كلمة اتصاؿ ، كالتٌواصل في اللٌغة 
كرد في قاموس لزيط ا﵀يط أف التٌواصل في اللٌغة ضد الانفصاؿ ، كيطلق على أمرين أحدهما ابٌراد النهايات  

  4.«كثانيهما كوف الشٌيء يتحرؾ بحركة شيء آخر 
ىو الإبلبغ كالإطٌلبع كالإخبار أم ؛ نقل خبر ما من شخص إلى آخر كإخباره بو كاطلبعو عليو   : " التّواصل

 .5"كيعتٍ التٌواصل إقامة علبقة مع شخص ما 
 :  اصطلاحا3-2

  يعدٌ التٌواصل من أىم الدعائم التي يقوـ عليها النٌشاط الاجتماعي بتُ الأفراد في لرموعة معيٌنة كاللٌغة 
 .أحد العوامل الأساسية في برقيق ىذا التٌواصل

                                                           
  .26 ص السابق، الدرجع  1
 . 18-17 ـ، ص 2006، 1دب ، ط،ة م الكفايات في التعليم من أجل مقاربة شموؿ: العربي سليمالٍ 2
 ، أمتُ لزمد عبد الوىاب، لزمد الصادؽ العبيدم، دار إحياء التًاث العربي مؤسسة التاريخ العربي، بتَكت لبناف:، تص15 لساف العرب ج:ابن منظور 3
  .316، ص1999، 3ط
  .973 ، ص1987ط،   لزيط ا﵀يط، مكتبة لبناف، بتَكت، د:بطرس البستالٍ 4
  .14، ص 2009 التواصل كالتفاعل في الوسط الددرسي، إعداد ىيئة التأطتَ بالدعهد الجزائرم، د ط، : تاعوينات علي 5
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التٌواصل ىو عمليٌة لغوية تتمٌ بتُ شخصتُ أك أكثر، بدافع الإخبار أك الاستخبار أك الأمر أك »:حيث يعرؼ 
 تبليغ رسالة »: ىو - إذف - ، فالتواصل اللغوم «النهي أك لمجرد ربط علبقة معيٌنة ، كذلك في إطار تبادؿ كلبمي

 » كفي تعريف آخر التٌواصل 1«.شفوية أك خطيٌة أك معلومات ، أك آراء عن طريق الكلبـ الدنطوؽ أك الدكتوب 
تبادؿ كلبمي بتُ الدتكلٌم الذم ينتج ملفوظا أك قولا موجها لضو متكلٌم آخر يرٌغب السماع أك إجابة كاضحة أك 

 .2 «ضمنية ، كذلك تبعا لنموذج الدلفوظ الذم أصدره الدتكلٌم 
التٌواصل ىو الديكانيزـ الذٌم بواسطتو توجد العلبقات » "شارؿ كولي"  كيعرٌؼ الباحث الأمريكي 

الإنسانية كتتطوٌر ، إنو يحمل كلٌ الرٌموز الذىنية مع كسائل تبليغها عبر المجاؿ كتعزيزىا في الزماف ، كيتضمٌن أيضا 
تقاسيم الوجو ، كتعابتَ كىيئات الجسم كالحركات ، كنبرات الصٌوت كالكلمات كالكتابات كالدطبوعات كالتلغرافات 

 .3«كالثلفوف، ككلٌ ما يشملو آخر ما تٌم من اكتشاؼ في الزٌماف كالدكاف 
الأشكاؿ اللٌغوية التي تنتقل خلبلذا الأفكار كالدعلومات : "  لذذا ففف مصطلح التٌواصل اللٌغوم يشتَ إلى

موقف : ، كيتحقٌق ىذا التٌواصل من خلبؿ ثلبثة عناصر ىي"كالابٌذاىات، كيشمل عمليٌات الإرساؿ كالاستقباؿ 
التٌواصل كالظرؼ أك السيٌاؽ الذم يتم فيو التٌواصل كفحدل الحصص الدٌراسية مثلب ، كحدث التٌواصل  كىو أحد 
عناصر الدوقف كالتٌمهيد للحصٌة مثلب ، أما فعل التٌواصل فيشمل لرموعة الجمل كالعبارات التي بسثٌل لزتول الرٌسالة 

 .4" اللٌغوية ، كيدثٌل جوىر عملية التٌواصل 
 خلبصة القوؿ ىي أفٌ التٌواصل اللٌغوم ىو الطريقة التي تنتقل الأفكار كالدعالٍ بواسطتها بتُ الأفراد بقصد 

التٌفاعل كتبادؿ الخبرات كالأفكار بينهم ، فكلٌ عمليٌة تواصلية لا بدٌ لذا من كجود ثلبث عناصر كي تتحقق كىي 
 .الدرسل كالدرسل إليو كالرٌسالة 

  

                                                           
  .84 ، ص 2003، 1،طالأردف-  الكفايات التواصلية كالاتصالية ، دراسات في اللٌغة كالإعلبـ ،دار الفكر، عماف :ىادم نّر 1
 .78 ص دت،،دار ىومة، الجزائر، د ط، (اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي  ) اللٌغة كالتٌواصل : عبد الجليل مرتاض 2
 .120-119 ، ص 2007ط ،   الأردف ، د- تعليمية النصوص  بتُ النظرية كالتطبيق ، عالم الكتب الحديث إربد :بشتَ إبرير 3
  .67-66، ص 2000 1 ، مداخل تعليم اللٌغة العربية، دراسة مسحية نقدية، مكتبة الدلك فهد الوطنية، مكة الدكرمة، ط: أبضد عبده عوض 4
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 : المهارة / 4
 : لغة - 4-1

الحاذؽ بكلٌ عمل كأكثر ما يوصف : ؽ في الشيء كالداىرذالح:الدهارة :   جاء في لساف العرب لابن منظور
جيد ، كالجمع مىهىرىة 

ي
. السابح كيقاؿ مىهىرٍتي بهذا الأمر أىمٍهىري بو مىهىارىة ؛ أم صرت حاذقنا : كالداىر. بو السابح الد

 كما كرد في 1كقد مىهىرى ، كقد قيل لدن يحفظ القرآف ، الداىر في القرآف بدؿ الحافظ كمىهارة كمًهارة : قاؿ ابن سيدة 
ىرٍأىةى  (مىهىرى  )معجم الوسيط 

أحكمو كصار بو : كفيو كبو مهارةن : جعل لذا مىهٍرنا أعطاىا مىهٍرنا كالشىيءى :  مىهٍرنا –الد
 .2ابٌزذ ميهٍرنا : الرَّجيلي  (مىهَّرى )حاذقنا فهو ماىر 

 تدكر معالٍ الدهارة حوؿ التمكٌن كالقدرة من أداء أمور عديدة فمثلب الإنساف يدتلك مهارة على حفظ 
 .لك فففٌ مصطلح الدهارة لا يدكن فهمو إلاٌ من جانب القدرةذالقرآف أم ؛ يدتلك قدرة كموىبة على حفظو ؿ

 : اصطلاحا - 4-2
 :     تعددت تعريفات الدهارة لصد منها

 الدهارة ىي القدرة على تنفيذ أمر ما بدرجة إتقاف مقبولة، كتتحدٌد درجة الإتقاف الدقبولة تبعا للمستول 
  . 3التعليمي للمتعلٌم ، كالدهارة أمر تراكمي تبدأ بدهارات تبتٌ عليها مهارات أخرل 

 إذف فالدهارة من القدرات التي بذعل الدتعلٌم قادرا على أداء أك الصاز عمل ما نتيجة لتدريبات مكرٌرة إذ 
تتٌصف بالدٌقة كالإتقاف ، كذلك مع مراعاة القواعد اللٌغوية الدنطوقة كالدكتوبة، كللمهارة دلالات يدكن أف يقاؿ 

 4.«أداء لغوم يتٌسم بالدٌقة كالكفاءة فضلب عن السرٌعة كالفهم »: عنها إذا ما ربطنا بينها كبتُ اللٌغة بأنٌّا 
  فممٌا سبق يتبتٌُ  بأفٌ الدهارة عبارة عن أداء ، كىذا الأختَ إمٌا أف يكوف صوتيا أك غتَ صوتي ، أمٌا الأكٌؿ 

يشتمل على القراءة، التٌعبتَ الشفوم، اللٌقاء كالثالٍ، أم الغتَ صوتي فيشمل على الاستماع كالكتابة كالخط، كلابدٌ 
  .5لذذا الأداء أف يتٌسم بالسٌلبمة اللٌغوية لضونا كصرفنا كصوتنا كإملبءن ا

  الأداء السٌهل الدقيق القائم على الفهم لدا يتعلٌمو الإنساف حركينا كعقلينا مع توفتَ »: كباختصار فففٌ الدهارة ىي
 

                                                           
  .753ص ،2005 ،1لبناف،ط- دار الكتب العلمية،بتَكت، 3 لساف العرب، مج : ابن منظور 1
  .889لرمع اللغة العربية، الدعجم الوسيط،  ص  2
  . 43 ، ص2007، 2 مهارات اللٌغة العربية، دار الدستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، عماف، ط: عبد ا﵁ علي مصطفى 3
  .13، ص2008ط،  دالإسكندرية،   ، دار الدعرفة الجامعية،(الاستماع، التحدث، القراءة كالكتابة  ) الدهارات اللٌغوية : زين كامل ، الخويسكي 4
  .13 ص ، ينطر الدرجع نفسو 5
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 .1«الوقت كالجيهد كالتكاليف 
 إذف فمهارة كل متعلٌم تتوقف على مستواه التعليمي، فمن خلبؿ امتلبكو لدهارة ما كأدائو الدٌقيق بفمكانو 

 .أف يصل من خلبلذا إلى مهارات أخرل مراعيا في ذلك الدٌقة كالقدرة على الفهم 

 : التعبير / 5
 : لغة - 5-1
عىبػىرى : ، حيث كرد في معجم مقاييس اللٌغة التعريف التالي" التعبتَ "  التعاريف اللٌغوية لدصطلح تعدٌدت 

 .الرؤيىا يػىعٍبػيريىىا عىبػٍرنا كعبارةن ، كيػيعىبػِّري فيها تعبتَنا ، إذا فسٌرىا 
   ككجو القياس في ىذا عبور النٌهر، لأنوٌ يصتَ من عىبػٍرىة إلى عىبػٍرىة، كذلك مفسٌر الرؤيا يأخذ بها من كجو إلى 

حياه، ألا تراه قد عىبػىرى في ىذا من شيء إلى شيء ، كلشاٌ جعل على ىذه : " كجو  كأف يسأؿ عن الداء، فيقوؿ
 .العبارة قوؿ الجليل عىبػَّرٍتي عن فلبف تعبتَا ، إذ بحجٌتو فتكلٌمت بها عنو 

  .2" الاعتبار بدا مضى " العبرة " عىبػَّرٍتي الدنانتَ تعبتَا، إذ كزنتها دينارا دينارا ك 
: عىبػىرى الريؤٍيىا يػىعٍبػيريىىا عىبػٍرنا كعًبىارىةن        كعىبػَّرىىىا: "    كالتعبتَ مصدر عبر، جاء في لساف العرب لابن منظور 

 . [ 43الآية ] ﴾ سورة يوسف إِنْ كُنْتُمْ للِررُّؤْياَ تَـعْبُـرُونَ ﴿ : فسَّرىا كأىخٍبػىرى بدا يؤكؿ إليو أمرىا، كفي التنزيل العزيز 
 .3"اللٌساف يعبر عما في الضمتَ : تكلم عنو : كاعتبر عن فلبف.... 

فسٌر، عبٌر عمٌا في نفسو، بتٌُ كأعرب، أعٌبر عن " عىبػىرى "  كما كرد في معجم الدنجد في اللٌغة كالأعلبـ 
 .تكلٌم : كذا

" أم البياف " العبارة " الاسم من عبرة كالألفاظ الدالة على معتٌ كيقاؿ فلبف حسن : اختبره، العبارة: اعتبر الشيء
4. 

 من خلبؿ الدفاىيم التي كردت في ىذه الدعاجم لصد أنٌّا مفاىيم متشابهة كقريبة من بعضها البعض  حيث 
 . تشتًؾ في الدعتٌ نفسو كىو الإفصاح عمٌا في النٌفس، كما برمل دلالة التٌفستَ 

 : التّعبير لفظا - 2- 5
                                                           

 1999  2 مصر، ط- معجم الدصطلحات التًبوية الدعرفة في الدناىج كطرؽ التدريس، عالم الكتب، القاىرة:بضد الجملم أبضد حسن اللقيالٍ كعلأ 1
  .29ص 

 .210، ص 2008، 2، دار الكتب العلمية، لبناف، ط2س اللغة، جم معجم مقام:مز أبي الحسن أبضد بن فارس بن زكريا الرا 2
 . 2782، ص1955، 1لبناف،ط- دار صادر،بتَكت، 4جـ لساف العرب،: ابن منظور 3
  . 904، 903، ص 2003، 40ط، لبناف - الدنجد في اللغة كالأعلبـ، دار الدشرؽ، بتَكت 4
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الإبانة كالإفصاح عمٌا يختلج في نفس الإنساف، من أفكار كمشاعر كىذه الأفكار كالدشاعر تكوف "  ىو 
 .1" مفهومة لدل الآخرين 

إذا ىو الإبانة كالإفصاح عمٌا يجوؿ في نفس الإنساف من أفكار كمشاعر كأحاسيس، كيكوف إمٌا بالحديث : فالتٌعبتَ
أك بالكتابة، كتربصة تلك الأفكار كالدشاعر بعبارات كاضحة كسليمة، كىو كسيلة من كسائل التواصل كالتٌفاعل بتُ 

 .الناس
 :اصطلاحا - 3- 5

 :   تعدٌدت تعاريف التٌعبتَ كاختلفت من باحث لآخر ييذكر منها 
 التٌعبتَ ىو الإفصاح عمٌا في النفس، من أفكار كمشاعر بالطرؽ اللٌغوية، كخاصٌة با﵀ادثة أك الكتابة، كعن طريق »

التٌعبتَ يدكن الكشف عن شخصية الدتحدث أك الكاتب كعن مواىبو، كقدراتو كميولو، كيدثل التٌعبتَ نشاطا أدبيا 
كاجتماعيا، فهو الطريقة التي يصوغ بها الفرد أفكاره كأحاسيسو كحاجاتو بلغة سليمة، كتصوير بصيل، كما يطلب 
إليو صياغتو بأسلوب صحيح في الشكل كالدضموف، كىو الغاية من تعليم اللٌغة، ففركع اللٌغة كلها كسائل للتٌعبتَ 

 .2«الصحيح بنوعيو الشٌفهي كالتحريرم 
 بذلك يكوف التٌعبتَ لرهودا كإبداعاككسيلة اتصاؿ بتُ الأفراد، يعبٌركف بها عن تأثرىم كحاجاتهم إمٌا 

 .بكلمات أك يغتَىا، إذ يحتل منزلة كبتَة في حياة الدتعلٌم كغتَ الدتعلٌم 
 ىو القالب الذم يصبٌ فيو الدرء ما لديو، من الأفكار كالدشاعر بعبارات كألفاظ »:  كبعبارة أخرل التٌعبتَ

 فالتٌعبتَ ىو 3 «متناسقة، تؤدم إلى كحدة فكرية منتظمة تربطو بالمجتمع الذم يعيش فيو، كبذعلو متفاعلب معو 
يوظف ما اكتسبو في حياتو اليومية في بناء  (الفرد )الدادة الأساسية للفرد لإخراج ما يجوؿ في ذىنو، كىذا الأختَ 

 .نص ما 
ىو تدفق الكلبـ على لساف الدتكلٌم أك الكاتب، فيصور ما يحس : "  كعرفو الدكتور سميح أبو مغلي بقولو

  .4" بو أك ما يفكر بو، أك يريد أف يسأؿ أك يستوضح عنو 

                                                           
 ،2005 اللغة العربية مناىجها كطرؽ تدريسها، دار الشركؽ للنشر كالتوزيع عماف، الأردف، د ط : طو على الدليمي كسعاد عبد الكرلَ عباس الوائلي 1

 .13ص 
 .197، ص 2003 ،1طالأردف،  -، دار الدستَة للنشر كالتوزيع، عماف العربية أساليب تدريس اللغة:راتب قاسم عاشور، لزمد فؤاد الحوامدة 2
 في الآداب (PDF) رسالة ماجستتَ، أثر استخداـ الدراحل الخمس للكتابة في تنمية القدرة على التعبتَ الكتابي: عبد الكرلَ بن ركضاف الركضاف 3

 .21، ص2006 السعودية، ،تدريس اللٌغة العربية 
 .57، ص 2009، 1 الأساليب الحديثة لتدريس اللغة العربية ، دار البداية ، عماف، ط: سميح أبومغلي 4
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 من أفكار كمشاعر بلٌغة فصيحة كاضحة كألفاظ [الفرد ]تبياف ما يجوؿ في خاطر الكاتب ك » كالتٌعبتَ ىو 
متينة متماسكة، كملكة تنمو بالدطالعة، كباختصار ىو تعبتَ الدرء عن فكرة ما بلغة من لغات التٌعبتَ كيقصد 

بالفكرة الدوضوعات التي يراد التٌعبتَ عنها، كوصف لحدث كاقعي يجرم أمامنا، أك خيالي سمعنا بو، أك برليل فكرة 
 .1 «اجتماعية، قومية، نفسية، تربوية 

   من خلبؿ ىذه التعاريف نستشف أف التٌعبتَ كسيلة الاتصاؿ بتُ الأفراد، فهو ضركرة من ضركرات الحياة، 
 .كأفٌ الغرض من التٌعبتَ ىو اتصاؿ الناس ببعضهم فهو كسيلة  للتوصيل كالإفهاـ 

                                                           
  .12، ص 1990، 2 التعبتَ الفتٍ كخلبصة مفيدة لقواعد الإملبء كالكتابة، دار الذدل للطباعة كالنشر كالتوزيع، الجزائر ط: لزمد غازم التدمرم 1
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 :توطئة
التواصل عملية لا تقتصر على البشر كحدىم، بل ىي عملية موجودة لدل بصيع الكائنات الحية فالحيواف 

 .على سبيل الدثاؿ يتواصل بالإشارات كالصوت، إذ يدكن أف يكوف لو لغة بل لكلٌ كائن حي لغة
إلاٌ أف ما يديز تواصل الإنساف عن غتَه من الكائنات الحية أنو أكثرىا تعقيدا كإبداعا، إذ يتعدل ىدؼ 

 . البقاء في التٌعبتَ عن الأحاسيس كالدشاعر الدختلفة من ناحية، كالتواصل الاجتماعي من ناحية أخرل
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 التواصل اللغوي : المبحث الأول
 خصائص وأنواع التواصل : أولا
 : خصائص التواصل -1
 : النظام الاجتماعي للتواصل والتبادل  -1-1

 لكل لرتمع نظاـ كفلسفة معينة يستَ عليها أفراد المجتمع، كيعتمد التواصل فيما بينهم على الدنطق 
كالتفكتَ الديتٍ، كالأفكار الفلسفية التي يحملونّا، كبناء على ذلك يضع المجتمع أسسا كاضحة للتواصل بتُ أفراد 

ذلك المجتمع، كتعتمد ىذه الأسس على النظاـ الأخلبقي لذلك المجتمع، كيحدث تواصل كتبادؿ بتُ الأطراؼ 
الذين بينهم علبقة اجتماعية، حيث يؤكد علم النفس الاجتماعي على التواصل كيعدٌه الأساس في العلبقات 

 .الاجتماعية 
 : المقومات الاجتماعية وأىميتها في التواصل الاجتماعي  -1-2

 للٌغة أهمية كبتَة في عملية التواصل، كيعتمد اختلبؼ اللٌغة على الاختلبفات الاجتماعية كالثقافية   كإفٌ 
الاختلبفات في العادات كالابذاىات كالقيم، تكوف مصاحبة دائما لاختلبؼ اللٌغة، حيث تعمل اللٌغة الواحدة 

على تقارب كجهات النظر بتُ الأفراد، كقد تعمل على توحيد ابذاىاتهم كميولذم، كذلك لسهولة نقل تلك 
فالدستول الثقافي كالتعليمي . الجوانب بينهم، فيمكن التعرؼ على ثقافة الفرد من خلبؿ أسلوبو التعاملي مع الأفراد

لو تأثتَ كبتَ على مستول اللٌغة الدستعملة، في التواصل من قبل الأشخاص، كما تلعب نوعية اللٌغة الدستعملة دكرا 
 .مهما في تقارب كتباعد الأفراد

 : القدرة على التواصل  -1-3
 يختلف الأفراد في قدراتهم على التواصل اختلبفا بينا، ينبغي على الفرد أف يعرؼ كيفية التواصل مع 

 1.الآخرين كمع من يكوف ىذا التواصل
 التواصل يحقٌق التماسك كالتًابط بتُ أفراد المجتمع، فهو يعمل على نقل القيم كالعادات ككل ما ىو ذك 

 .قيمة ثقافية، فالتواصل لا يخضع للعوامل الذاتية كإنما يخضع لعوامل موضوعية، لأنو من صنع الإنساف كالمجتمع 
  

                                                           
  . 46 التواصل كالتفاعل في الوسط الددرسي، ص : تاعوينات علي 1
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 : أنواع التواصل -2
 للتواصل دكر فعٌاؿ في تقدـ الحضارات كتنمية المجتمعات الإنسانية، كالإنساف يستخدـ التواصل للتٌعبتَ 

 : عمٌا في نفسو، كعن احتياجاتو منذ بداياتو الأكلى، كللتواصل أنواع كثتَة يدكن أف نقسمو على النحو التالي
 : تقسيم التواصل طبقا للطريقة المستخدمة أو اللّغة  -2-1
كسيلة » للبتصاؿ غتَ اللفظي تعريفات عديدة إلاٌ أنٌّا تتفق في الدعتٌ العاـ فهو : الاتصال غير اللفظي2-1-1

 لغة »    جيمس واطسنفهو كما يقوؿ . «للبتصاؿ بتُ البشر بطرؽ أخرل، غتَ اللٌغة الدنطوقة أك الدكتوبة 
، كقد يأخذ الاتصاؿ غتَ اللفظي مظاىر متعدٌدة 1 «الجسم أك حديث الجسم كىو نظاـ رمزم للبتصاؿ 

 (...) عملية نقل الأخبار كالدعلومات باستخداـ الإشارات أك الإيداءات كالسلوؾ »كالإشارات كالإيداءات فهو 
، فهو يتخطى حاجز 2 «كقد تكوف ىذه الإشارات أك التلميحات مقصودة أك غتَ مقصودة من مصدر الاتصاؿ 

اللٌغة، فلب يشتًط فيو كجود لغة منطوقة مشتًكة بتُ الدرسل كالدرسل إليو، فالطفل لا يستطيع أف يعبٌر عن انفعالاتو 
خلبؿ السنتتُ الأكليتُ من عمره عن طريق اللٌغة، كعلى ىذا لصد الاتصاؿ غتَ اللفظي يؤثر بشكل كبتَ من 

الاتصاؿ اللفظي، لكن ىذا لا ينفي كوف الاتصاؿ غتَ اللفظي تأييد كدعم للبتصاؿ اللفظي  فهو بفمكانو تقدلَ 
 .3تفستَ للرسالة التي لم يتمكن النص اللغوم من توضيحها 

 : كالاتصاؿ غتَ اللفظي بدكره يدكن تقسيمو إلى 
 كالدقصود بهذا الشكل ما يحدث أثناء الحديث من »اللٌغة الأخرل الدماثلة أك ما يطلق عليو علم الأصوات  -

أصوات مصاحبة كالعطس، كطبقة الصوت، الضحك، الكحة، السرعة في الإلقاء، الوقفات، الصمت، فطبقة 
 .4 «الصوت بردد ىل ما تقولو بصلة أك سؤالا 

 : كما لصد في ىذا الاتصاؿ غتَ اللفظي تقسيم أك نوع كىو
تضم حركات الرأس، الأذرع، الأرجل، الأيدم، فمثلب حركة الرأس الأفقية دليل على الرفض : حركة الجسم -

 .كالحركة الرأسية دليل على الدوافقة، كتستخدـ الأيدم للسلبـ
 : كما لصد أيضا -

                                                           
  66، ص 1،2003 مبادئ علم الاتصاؿ كنظريات التأثتَ، الدار العالدية للنشر كالتوزيع، الكويت، ط:لزمود حسن إسماعيلينظر   1
 .82،ص2009  ، 2مصر ، ط-  مهارات الاتصاؿ الفعاؿ مع الآخرين، المجموعة العربية  للتدريب كالنشر، القاىرة : مدحت أبو النصر 2
 .68 مبادئ علم الاتصاؿ كنظريات التأثتَ، ص: لزمود حسن إسماعيل 3
  .70 ص ،نفسوالدرجع     4
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كىو يبدأ من اللحظات الأكلى لولادة الطفل كيستمر معو عند احتضاف الأـ لو، كبذلك يصبح اللمس : اللٌمس -
 .1رمزا للدٌفئ كالحناف كالاىتماـ 

فالطفل الذم يتعود النوـ مع أمو في سرير كاحد، عندما يكبر لا يتًؾ مسافة بينو كبتُ : استخداـ الحيٌز الدكالٍ -
الآخرين، على عكس الطفل الذم يتعود النوـ في السٌرير بدفرده، منذ أيامو الأكلى يتًعرع على احتًاـ خصوصيات 

ح لو بذلك   .الآخرين، فلب يتدخل فيها إلاٌ إذا سمي
كىذا يرتبط بعنصر الوقت، فمثلب في الدكؿ الغربية لصدىا تعطي للوقت قيمة كبتَة لذذا : استخداـ الحيٌز الزمالٍ -

لصدىا دقيقة في مواعدىا، على عكس الثقافات التي لا تعطي أهمية للوقت كالذم يكوف ىذا الأختَ مفتوحا 
 .2عندىم 

 من خلبؿ ما سلف ذكره فالاتصاؿ غتَ اللفظي لا يعتمد على الألفاظ، كالكلمات كالجمل كالعبارات كلا 
: يستخدـ اللٌغة الدنطوقة أك الدكتوبة في التواصل مع الآخرين، كإنٌما يتمثل في أمٌ استجابة إنسانية غتَ كلبمية مثل

الإشارات كالإيداءات كتعبتَ الوجو، حيث يعدٌ ىذا الأختَ أكثر كسائل الاتصاؿ غتَ اللفظي شيوعا تتوفر لو 
 .خاصية الصدؽ في معظم الأحياف 

  الاتصاؿ الذم يتم عبر الكلمات كالألفاظ، في توصيل القيم كالأحاسيس  »ىو : الاتصال اللفظي- 2-1-2
  .3 «بحيث يتم نقل الرسالة الصوتية، من فم الدرسل إلى أذف الدستقبل 

 يتم باستخداـ اللٌغة الدنطوقة أك الشفوية، في توصيل الرٌسالة أك الدعلومة إلى الدستقبل  » فالاتصاؿ اللفظي 
كيكوف اللفظ ىو الوسيلة التي بسكٌن الدرسل من نقل رسالتو إلى الدستقبل، كالاتصاؿ الشفوم ىو نمط من أنماط 

فمن خلبلو يدكن الاقتصاد في الوقت كالسرعة في الأداء، كالزيادة في درجة التعليم كالدعرفة . «الاتصاؿ التقليدم 
الدقيقة بظركؼ العمل، كما يدكٌن من مواجهة الدواقف كجها لوجو، كبالتالي تيستَ عملية الدشاركة في فهم الأمور 

 .4كإثارة الأسئلة كالإجابة عليها 

                                                           
  . 71 ص مرجع سابق،لزمود حسن إسماعيل، ينظر   1
  . 72، ص ينظر الدرجع نفسو  2
 1 الأردف، ط-دار الديسرة للنشر كالتوزيع كالطباعة  عماف، النظريات، الخصائص ، التطور،  الاتصاؿ الجماىتَم كالإعلبـ:كامل خورشيد مراد 3

  .93، ص 2011
 ص  2011، 1عماف، ط، علبمية، دار صفاء للنشر كالتوزيع الإ كالاتصاؿ، دارسة برليلية في حفريات الأنساؽ الإعلبـ فلسفة : علبء ىاشم مناؼ 4

52 .  
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 الاتصاؿ اللفظي يدثل لزادثة متبادلة بتُ طرفتُ سواء كانت شفهية أك خطية، فهو لو معتٌ كاسع من 
الددلولات، حيث تلعب اللٌغة الدستخدمة كدرجة الصوت، كلسارج الألفاظ دكرا كبتَا في إضافة معاف أخرل 

 .  للرسالة
 كعليو فالاتصاؿ اللفظي كغتَ اللفظي ليس منفصلتُ عن بعضهما، فكثتَا ما تستخدـ إشارات كحركات 

 .لتوضيح معتٌ يصعب فهمو بالاتصاؿ اللفظي
 : تقسيم التواصل طبقا لعدد المشاركين فيو  -2-2
ىو العملية الاتصالية التي تتفاعل كتأخذ مكانّا داخل الدرء نفسو كذاتو، فهذا النوع من » :الذاتي- 2-2-1

الاتصاؿ لا يحتاج إلى شخصتُ مرسل كمستقبل لكي تتم عملية الاتصاؿ، ذلك أفٌ كل من الدرسل كالدستقبل 
 1.«شخص كاحد، فنحن نتكلم مع أنفسنا فنفكر بصوت عاؿ، كنضحك كنعاقب أنفسنا كنلومها بالبكاء 

 العملية التي بردث بتُ الشخص كنفسو، كىو مستول يرتبط بالبناء الدعرفي كالإدراؾ كالتعلم، »:   أك ىو
 2. «كىو حلقة مهمة تربط بتُ سلوؾ الفرد كبتُ البيئة التي يعيش فيها 

 كعليو فالاتصاؿ الذاتي اتصاؿ يحدث داخل الفرد نفسو، لا يحتاج إلى أطراؼ أخرل تشاركو لإبساـ عملية 
 .الاتصاؿ

 الاتصاؿ الذم يكوف بتُ شخصتُ أك فرد كآخر، أك بتُ لرموعة قليلة »ىو : الاتصال الشخصي- 2-2-2
 العملية التي يتم خلبلذا الأفراد بتبادؿ رسائل شخصية كجسدية  »، أك ىو «من الأفراد أك بتُ لرموعة كأخرل 

تساىم في استحداث كبناء علبقات بينهم سلبيا كايجابيا، كىو اتصاؿ يتم بتُ مرسل كمستقبل كجهنا لوجو دكف 
 3 .«استخداـ كسائط الاتصاؿ الجماىتَم 

 فالاتصاؿ الشخصي مستول من الاتصاؿ يحدث بتُ فردين أك أكثر، كىو يدثل التفاعل الدتبادؿ بتُ ىذه 
 .الأطراؼ كىو الأكثر شيوعا في حياتنا اليومية

ىو عملية الاتصاؿ التي تتم باستخداـ كسائل الإعلبـ الجماىتَم، كلو »:  الاتصال  الجماىيري– 2-2-3
 4. «القدرة على توصيل الرسائل إلى بصهور عريض، متباين الابذاىات كالدستويات

                                                           
  .81، ص 2011  د ط،الأردف،- عماف نظريات الاتصاؿ، دار أسامة للنشر كالتوزيع، :ةب بساـ عبد الربضن الدشاؽ 1
  .81، ص 2012، 1ط  الأردف،-، عماف كالطباعة للنشر كالتوزيعالدستَة، دار التخطيط الإعلبمي :مي عبد الرزاؽ لزمد الدلي 2
  . 88نظريات الاتصاؿ، ص :  بساـ عبد الربضن الدشاقبة 3
 .33ص 2011، 1 ط، الأردف- الددخل إلى كسائل الإعلبـ كالاتصاؿ، دار الثقافة للنشر كالتوزيع، عماف:عبد الرزاؽ لزمد الدليمي 4
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 اتصاؿ علتٍ كمنظم يوجٌو عبر كسائل الاتصاؿ الجماىتَم إلى بصهور » كما يعٌد الاتصاؿ الجماىتَم 
 1. «عريض 

 فالاتصاؿ الجماىتَم موجو لجمهور كبتَ من الأشخاص، كيتميز ىذا الجمهور بعدـ التجانس، كفي نفس 
 .الوقت غتَ معركؼ الدصدر، كتعدٌ الوسائل التكنولوجية الحديثة، من الأشياء التي ساعدت على ىذا الاتصاؿ 

 ذلك النوع من الاتصاؿ الذم يقوـ فيو الدرسل بدواجهة أكثر من شخص »ىو : الاتصال الجمعي- 2-2-4
 »، أك ىو الاتصاؿ الذم   2 «قد يكوف شخصتُ أك لرموعة من الجماىتَ، مثل الخطب كالندكات كا﵀اضرات 

يتم بتُ فرد كآخرين، أك لرموعة أفراد قد لا يعرفوف بعضهم أك بذمع بينهم خصائص كسمات مشتًكة  يلتقوف 
  3. «مباشرة مع القائم بالاتصاؿ، كيدكن أف لصد ىذا النوع في الندكات 

 : كفي تعريف آخر 
 ىو شكل من أشكاؿ الاتصاؿ الدباشر، كيتمثل في كجود مرسل أك أكثر، كيحدث الاتصاؿ الجمعي » 

 4.«بتُ لرموعة من الأشخاص قل عددىم أك كثر 
 . يحدث الاتصاؿ الجمعي بتُ لرموعة من الأفراد ، حيث تتاح فرصة الدشاركة للجميع في الدوقف الاتصالي

 : عناصر التواصل  -3
 للتواصل لرموعة مؤلفة من عناصر تتفاعل فيما بينها، كلكي بردث العملية التواصلية لا بد من توفر ىذه 

 :  في ستة عناصر ىي رومان جاكبسونالعناصر الأساسية، كالتي حددٌىا 
  : المرسل -3-1

 الشخص الذم يحمل معلومات أك رسالة معينة يريد أف يوصلها إلى » كىو باث الرٌسالة كلزركٌها، فهو
 » ، كىو مصدر الخطاب أك        5 «الآخرين، كيختار أفضل السٌبل لنقل ىذه الرٌسالة حتى تكوف مؤثرة كثتَا 

الرسالة أك النقطة التي تبدأ عندىا عملية الاتٌصاؿ بحيث يحوٌؿ ىذا الدصدر، الرسالة التي يريد أف يبعثها إلى رموز 
 6. «تأخذ طريقها من خلبؿ قنوات الاتصاؿ لتصل إلى الدستقبل 

                                                           
  .21، ص 2003، 1 كسائلو، دار الفجر للنشر كالتوزيع، القاىرة، طقنظريات،  الاتصاؿ مفاىيمو:ليود فيصل  1
 .77 مبادئ  علم الاتصاؿ كنظريات التأثتَ، ص: لزمود حسن إسماعيل 2
  .24، ص 2014  ،1 الجزائر، ط-تصاؿ كالعلبقات العامة، جسور للنشر كالتوزيع، ا﵀مديةللب مدخل :سارة جابرم،  رضواف بلختَم 3
  . 42، ص 2010 مدخل إلى الاتصاؿ الجماىتَم، دار الدعرفة الجامعية، دب، دط، : كآخركفىد بصاؿ لرا 4
 . 45، ص 2004 الأردف، دط، - مهارات الحوار، دار الراية للنشر كالتوزيع، عماف: أسامة ختَم 5
  .31، ص 2006، 1، طلبناف-نظريات الاتصاؿ، دار النهضة العربية،  بتَكت:   مي العبد ا﵁ 6
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، فبالرٌغم من اختلبؼ الدصطلحات الدستخدمة للتٌعبتَ عن ىذا العامل ...الدخاطب، الدلقي، الدتكلٌم: يسمى أيضا
 مصدر الخطاب الدقدٌـ إذ يعتبر ركنا حيويا في الدارة »: ففنو طرؼ أكؿ في جهاز التخاطب، ييعرٌؼي أيضا بأنو

التواصلية اللٌفظية فهو الباعث الأكؿ عن إنشاء خطاب يوجو إلى الدرسل إليو في شكل رسالة، كقد تداكؿ 
 1.«الباث، الناقل، الدصدر، الدتحدث : اللٌسانيوف ىذا العامل في قوالب اصطلبحية متباينة مثل

 فالدرسل تكوف لديو فكرة أك مشاعر أك معلومات، يريد أف يرسلها إلى الدستقبل بهدؼ التأثتَ على 
 .معلوماتو كابذاىاتو كسلوكو، يقوـ الدرسل باختيار اللٌغة الدعبٌرة عن أفكاره كمشاعره

  رغم اختلبؼ الدصطلحات الدستخدمة للتعبتَ عن ىذا العامل، إلاٌ أنوٌ يعد الطرؼ الأكٌؿ في جهاز 
 .التخاطب، كيستحيل الاستغناء عن الدرسل

  :المرسل إليو -3-2
 الدستقبل أك الدرسل إليو ىو الفرد الدستهدؼ بالرٌسالة، الذم توجو الرٌسالة إليو، فيقوـ بحل رموزىا  » 

كتفستَىا كفهمها، كيبدم رد فعل عليها كعلى أساس ردة فعلو، يتم الحكم على مدل لصاح الرسالة في الوصوؿ 
 أف يقوـ بحل أكفك رموز الرٌسالة »كىو الجهة أك الفرد الذم توجٌو لو الرٌسالة كيجب عليو 2 .«إليو كما أريد منها 

بغية التوصل إلى تفستَ لزتوياتها كفهم معناىا، كينعكس ذلك عادة في أنماط السلوؾ الدختلفة التي يقوـ بها 
 3.«الدستقبل 

 الشخص الذم يستلم كيفك كيفسٌر »:  كما يرل بعض الدارستُ الدرسل إليو أك الدستقبل أك السامع أنو
 4. «رموز رسالة الدرسل، أم بتًبصة مضموف ىذه الرٌسالة بشكل يقبلو الدستقبل عن طريق جهاز لاقطا 

 يدثل الدرسل إليو ثالٍ قطب من أقطاب العملية التوصيلة فهو أحد طرفي التواصل، لو دكر أساسي في 
 .تفكيك الرموز كفهمها

 :الرسالة -3-3
 كقد كرد في قاموس اللٌسانيات بدعناىا العاـ » ىي الدعتٌ الذم يحاكؿ الدرسًلي نقلو إلى الدتلقي لذدؼ ما، 

إلى الاستقباؿ عن  (الإرساؿ )يبعثو جهاز البث  (مضبوطة )كحدة الإشارات الدتعلقة بقواعد تركيبات لزدٌدة : أنٌّا
                                                           

 1سوف، الدار العربية للعلوـ ناشركف، منشورات الأحلبؼ، الجزائر، طبمقاربة برليلية لنظرية جاؾ – التواصل اللسالٍ كالشعرية :  الطاىر بومزبر 1
  .24، ص 2007

  .75، ص 2008، 1 مهارات الاتصاؿ اللغوم كتعليمها، دار الدنتهج للنشر كالتوزيع، عماف، ط:لزسن علي عطية 2
  .62،ص 2008 الأردف، دط، - مهارة التدريس، دار اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع، عماف: يحي لزمد بنهاف 3
  .60، ص 2008 مفاىيم في علم اللساف، دار الوعي للنشر كالتوزيع، دار ىومة، الجزائر، دط، : التواتي بن التواتي 4
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 بدعتٌ أف للرسالة دكرا فعالا في برقيق التفاعل بتُ الدرسل 1 .«طريق قناة، حيث تستعمل كوسيلة مادية للبتصاؿ 
 .كالدرسل إليو

 الفكرة أك الدعلومة أك الصورة الذىبية، التي يريد الدرسل »:  كيشتَ بعض الدارستُ إلى أف الرسالة ىي
إرسالذا إلى الدرسل إليو قصد تبلغو غرض ما،  أم نظاـ الرموز الدكتوبة أك الدنطوقة التي تدعى الكلمات أك   اللٌغة 

» .2 
 كاحدة من عناصر الفعل القولي أك فعل التواصل كالرٌسالة ىي النص كالدادة »:  كتعرٌؼ في موضع آخر أنّا

 3.«الدلالية كلرموعة السٌمات التي يتعتٌُ تشفتَىا كالتي يرسلها الدتكلم للمستمع 
 تأتي الرٌسالة بأكجو متعدٌدة، ككلها تؤدم معتٌ من الدعالٍ، يحاكؿ بعثو الدرسل من خلبلذا بهدؼ التأثتَ  

كلكي تؤدم الرٌسالة كظيفتها على أكمل كجو لابد من توفر عنصر آخر لا يقل أهميٌة كالذم يدخل في التواصل 
 .اللٌغوم كىو السياؽ 

 : السياق -3-4
 لكلٌ رسالة مرجع بريل إليو، كسياؽ معتُ مضبوط قيلت فيو، كلا تفهم مكوناتها الجزئية أك تفكٌك رموزىا 

 كلذذا ألحٌ »السننية، إلا بالإحاطة على الدلببسات التي ألصزت فيها الرسالة قصد إدراؾ القيمة الإخبارية للخطاب  
 4. «على السٌياؽ باعتباره العامل الدفعل للرسالة بدا يددٌىا بو من ظركؼ كملببسات توضيحية " جاكبسوف " 

 ا﵀يط اللغوم للوحدة التي نستعملها أم؛ كل العناصر الحاضرة »:  في موضع آخر كرد تعريف السياؽ
 5. «بالفعل في النص سواء كانت لراكرة لو بشكل مباشر أك بعيدة عن الوحدة الدعنية 

 فمن ىنا نستنتج أف الدرسل يعرؼ لزيطو عن طريق السياؽ معرفة حقيقية، إذ لو أهمية كبتَة في النظاـ 
 .التواصلي، كمن العناصر الأخرل الضركرية لإبساـ عملية التواصل القناة

 : (الوسيلة  )القناة  -3-5
  الأداة التي تنقل الرسالة من الدرسل إلى    »:  بأنّاتعرٌؼيحتاج الدرسل إلى قناة لإيصاؿ رسالتو كلذذا فهي  

 
                                                           

  .25 التواصل اللسالٍ كالشعرية، ص :الطاىر بومزبر 1
 .146، ص 2007، 2 الدعتٌ كضلبؿ الدعتٌ، أنظمة الدلالة في العربية، دار الددار الإسلبمي، د ب ، ط:يونس عليلزمد  لزمد  2
 .128، ص تم، تربصة عابد خزندار، الذيئة العامة لشؤكف الدطابع الأمتَية، القاىرة، د ط، د د الدصطلح السر: الدبرنسير ج 3
  . 30 التواصل اللسالٍ كالشعرية، ص :  الطاىر بومربر 4
 .122، دار ىومة، الجزائر، دط، دت، ص(اقتًاحات لسانية للتواصل الشفهي كالكتابي)اللغة كالتواصل  : الجليل مرتاضد عب 5
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  الدوجات الذوائية التي »:  ،كىي أيضا2 « القوانتُ كالقواعد التي يشتًؾ فيها طرؼ الدرسل »كىي 1 «الدستقبل
 .3 «برمل الصوت،أك قطعة من الورؽ مع الكلمات أك الرسوـ التي تنقل الرٌسالة الدوضوعة 

كرد في قاموس اللٌسانيات أف الرٌسالة تتطلب اتصاؿ أم قناة فيزيائية، كتواصل فزيولوجي بتُ الدرسل » 
 كالدستقبل يسمح لذما بفقامة اتصاؿ كالحفاظ عليو، كذلك قصد التأكد من سلبمة الدمر الذم تينقل عبره الرسالة 

 4.«الدتبادلة بتُ الدرسل كالدستقبل 
تعدٌ القناة الدادة التي ينقل فيها الخطاب أك الدسار الذم تتٌخذه الرسالة، لتصل في النهاية إلى الدستقبل  

 .فقدرة كلٌ قناة على نقل الدعلومات بزتلف من قناة إلى أخرل
 : (السنن  )الشفرة   -3-6

 لقد تعدٌدت اصطلبحا اللٌسانيات بشأف ىذا العامل، فبعضهم استعمل مصطلح اللٌغة، كبعضهم فضل » 
النظاـ، فيما أطلق عليو البعض الآخر القدرة، كعلى اختلبفها في الدكاؿ ففنّا ذات مدلوؿ كاحد يحيل على نظاـ 

 5.«ترميز مشتًؾ كلٌينا أك جزئينا بتُ الدرسل كالدتلقي 
 ىو لرموعة من العلبمات كالقواعد الدؤلفٌة من ىذه العلبمات كالتي يعتمد عليها الدرسل في تكوين » 

ىذا إذا  (فك عملية التًميز  )، كيعمل الدرسل إليو على التعرؼ على نسق العلبمات ذاؾ (عملية التًميز  )رسالتو 
كانت ذختَتهما مشتًكة على مستول اللٌغة كالتواصل بها كعلى مستول التمكن كإتقاف تلك اللٌغة، ثم على 

 .6 «مستول نوع اللٌغة 
فالشفرة عبارة عن نظاـ من العلبمات يعتمد الدرسل عليها، كيعمل الدرسل إليو على فهمها كفك رموز  

 .الرٌسالة التي أرسلها الباث
 

 

                                                           
   .33، ص 2010، 1، طالأردف - علم لغة الحركة، دار الثقافة للنشر كالتوزيع عماف: عريب لزمد عيد 1
الجزائر  -يواف الدطبوعات الجامعية، الساحة الدركزية ، بن عكنوف د دراسات في اللسانيات التطبيقية ، حقل تعليمية اللغات، : أبضد حسالٍ 2
  .77 ، ص 2008، 1ط
  .146الدعتٍ كطلبؿ الدعتٌ، ص :  علينس لزمد لزمد يو 3
 .33 التواصل اللسالٍ كالشعرية، ص : الطاىر بومزبر 4
  .28 الدرجع نفسو، ص  5
  .62، ص ت، د1 الدغرب، ط-ضاءم تقنيات التواصل كالتعبتَ، مطبعة النجاح الجديدة، الدار الب: عبد الرحيم بسحرم 6
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 لتحقيق الدارة التواصلية في جاكبسونكمن خلبؿ ما سبق يدكن أف نوجز ىذه العوامل التي كضعها  
 : الدخطط التالي 

(                         5 ) 

(                          6 ) 
                          

(1(                      )3(                     )2) 

 (4) 

 1مخطط عوامل التواصل اللفظي : (1)الشكل رقم  

 : أىمية وفوائد التواصل -4
 : تتلخص أهمية كفائدة التواصل فيما يأتي 

 .احتكاؾ الناس بعضهم بعض، كإتاحة الفرصة أمامهم للتفكتَ كالاطلبع كالحوار في شتى المجالات  -
يتيح التواصل الفرصة أماـ القائمتُ على العملية التواصلية للتعرؼ إلى آراء الآخرين كأفكارىم عن طريق الحوار  -

 .كالنقاش بتُ الأفراد كالجماعات 
يساعد التواصل الأفراد كالجماعات على نقل الثقافات، كالعادات كالتقاليد كاللغات من كإلى المجتمعات  -

 .2الأخرل 
 .التواصل يخرج الإنساف من عزلتو  -
 .التواصل يؤمٌن التفاعل الحضارم بتُ المجتمعات  -
عملية التواصل انعكست على تقنيات التعليم كالوسائل التعليمية، حيث استطاعت أف توفر الدناخ الايجابي بتُ  -

 .الدعلٌم كالدتعلمتُ 
يتيح التواصل الفرصة على التعرؼ على آراء الآخرين كمشاعرىم، كما أفٌ التواصل يفسح للفرد المجاؿ للمشاركة  -

 .في الحوار، لشا يساعده على تكوين شخصيتو الدستقلة كالناضجة في المجتمع 
                                                           

  .34عرية ص شكاؿاللسالٍ  التواصل : الطاىر بومزير 1
  .65 ، ص 2010  ، لبناف، دط- الدرجع في تدريس مهارات اللغة العربية كعلومها، الدؤسسة الحديثة للكتاب طرابلس : علي سامي الحلبؽ 2

 السياؽ

 القناة

لدرسلا الرسالة الدرسل إليو  

 السنن



 التواصل اللغوي وأثره في نمو المهارات            الفصل الأول                       
 
 

28 
 

 1.يساعد التواصل من خلبؿ كسائلو الجماىتَية الدتعددة التأثتَ كوسيلة إعلبف ناجحة  -
لشا سبق يتضح أف أهمية  التواصل تكمن في قدرة الفرد على الدشاركة كالتفاعل مع الآخرين، كتبادؿ الآراء  

كالأفكار كالدعلومات معهم، الأمر الذم يسمح لو زيادة فرص بقائو كالنجاح كالتحكم في الظركؼ الدختلفة ا﵀يطة 
 .بو، في حتُ أف عدـ القدرة على التواصل مع الغتَ يعدٌ نقصا كعليو فالتواصل ضركرم لتنمية الفرد كالمجتمع 

 : أىداف التواصل  -5
التواصل عملية اجتماعية لا يدكن أف تعيش بدكنّا أية بصاعة إنسانية، كلذذا فففٌ عملية التواصل تسعى  

لتحقيق ىدؼ عاـ كىو التأثتَ في الدستقبل، حتى تتحقق الدشاركة في الخبرة مع الدرسل، كقد يكوف ىذا التأثتَ 
 : موجها إلى أفكاره لتعديلها كتغتٌَىا، لذلك يدكن تقسيم أىداؼ التواصل إلى 

كيدكن أف يحقق ذلك حينما يتجو الاتصاؿ إلى كسب الدستقبل ابذاىات جديدة، أك : ىدف توجيهي -5-1
تثبيت ابذاىات قديدة مرغوب فيها، كلقد كضح من خلبؿ الدراسات العديدة التي أجريت أف الاتصاؿ الشخصي 

 .أقدر على برقيق ىذا الذدؼ من الاتصاؿ الجماىتَم
كيتحقق ىذا الذدؼ حينما يتجو الاتصاؿ لضو تبصتَ كتوعية الدستقبلتُ، بأمور تهمهم : ىدف تثقيفي -5-2

 .كزيادة معارفهم بدا يدكر حولذم من أحداث
 حينما يتجو الاتصاؿ لضو كسب الدستقبل، خبرات جديدة أك مهارات أك مفاىيم :ىدف تعليمي -5-3

 .جديدة
كيتحقق ىذا الذدؼ حينما يتجو الاتصاؿ لضو إدخاؿ البهجة، كالسركر : ىدف ترفيهي أو ترويحي -5-4

 .كالاستماع إلى نفس الدستقبل
كيتحقق ىذا الذدؼ حينما يتجو التواصل لضو برستُ ستَ العمل، كتوزيع الدسؤكليات : ىدف إداري -5-5

 .كدعم التفاعل بتُ العاملتُ في الدؤسسة أك الذيئة
حيث يتيح التواصل الفرصة لزيادة احتكاؾ الجماىتَ بعضهم بالبعض الآخر   كبذلك : ىدف اجتماعي -5-6

 .2تقول الصلبت الاجتماعية بتُ الأفراد 

                                                           
  . 51، ص 2009رسي،  الجزائر، د ط، د التواصل كالتفاعل في الوسط الم: تاعوينات علي 1

 
  . 28 نظريات الاتصاؿ، ص:مي العبد ا﵁ينظر   2
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 يعتبر التواصل كسيلة كليس غاية في حد ذاتو، فبواسطتو تتضح الأفكار كالدوضوعات كما بردث تغتَات 
 .في الأداء كالسلوؾ، كيساعد على تبادؿ الدعلومات كبرقيق التفاىم كالانسجاـ

 : معيقات التواصل -6
ىناؾ عوامل كثتَة بسثل معيقات كعقبات بروؿ دكف إمكانية برقيق اتصالات فعٌالة، كمن العوائق التي تؤثر  

 : في عدـ  لصاح عملية التواصل ما يلي
عدـ القدرة على التعبتَ بوضوح عن معتٌ مضموف الرسالة، نتيجة افتقاد الخلفية السليمة من التعليم كالثقافة  -1

 .التي بسكن من نقل الدعتٌ بصورة كاضحة كسهلة سواء شفاىة أك كتابة 
 .عائق الحالة النفسية لدستقبل الرسالة كمدل استعداده لتقبلها -2
عدـ فاعلية كسيلة الاتصاؿ الدستخدمة في نقل الرسالة بدعتٌ أنٌّا لا تتٌفق كالظركؼ ا﵀يطة كلا تراعي عوامل  -3

 .1كظركؼ الدوقف القائم 
 .التظاىر بفهم الدعلومات الدعركضة من جانب الدرسل  -4
الإفراط في استخداـ كسائل التواصل، قد يكوف عبئا كبتَا على الدستقبل، كىكذا يساعد النموذج في توجيو  -5

 2.الدارس إلى العناصر الرئيسية في عملية الاتصاؿ
 .إغلبؽ قنوات الاتصاؿ كذلك يدنع الدشارؾ بالاتصاؿ من إبداء رأيو بالدوضوع -6
 .العرض الدختل الذم يؤدم إلى تشويش الرسالة كعدـ فهم الدتلقي لذا فلببد من تقديدها مرتبة  -7
 .الشركد كعدـ الانتباه في عملية التواصل  -8
التباين في الدستول كالإدراؾ  بتُ الدرسل كالدستقبل، لشا يؤدم إلى الفشل في فهم الرٌسالة كتفستَىا كبرليلها  -9

 3.كمعرفة مضامينها بدقة 
 إفٌ معيقات التواصل بسنع عملية تبادؿ الدعلومات أك تعطلها، كتأخر إرسالذا كما تعمل على تشويو 

معانيها كتؤثر في كميتها، فكل عائق يقلل من فاعلية الاتصالات أم؛ لا يجعلها برقق الغرض الدطلوب منها  
 .كيعرقل عملية التواصل 

 

                                                           
  .39  صت،، دط، د الإسكندرية، ؿ الاتصاؿ ككسائلو في المجتمع الحديث، الدكتب الجامعي الحديث، لزطة الرـ:ل ختَم خليل الجميل 1
  .74 نظريات الاتصاؿ، ص : مي العبد ا﵁ 2
  .68 النظريات، ص ،الخصائص،التطور ، الاتصاؿ الجماىتَم كالإعلبـ : مرادخورشيد كامل  3
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 : المقاربة التواصلية في العملية التعليمية:ثانيا 
  : مفهوم المقاربة -1
ربىا كقػيرٍبىانا كقًربانا: " لغة -1-1 يِ  1" دنا، فهو قريب :من قػىريبى  ؽى

كىو رفع الرِّجل كالقرابي غىمٍدي : الدعاشرة للنٌكاح: فلبف أىلو قربانا عشيٌها، الدقاربة كالقيرابي " قػىرىبى " يقاؿ  
 .2السٌيف كالسكٌتُ، لضوهما كبصعو قربه 

 تعدٌ الدقاربة تصور بناء مشركع »:  تتعدٌد تعاريف الدقاربة، حيث عرفٌها فريد حاجي بقولو:اصطلاحا -1-2
عمل قابل للئلصاز في ضوء خطة تأخذ في الحسباف كالدردكد الدناسب، من طريقة ككسائل كمكاف كزماف كخصائص 

، فهو يبتٌُ الشركط كالعوامل الضركرية لتصور الخطة أك الدشركع  كما أنو خصص 3 «الدتعلم كالوسط كالنظريات 
الانطلبؽ في مشركع ما، أك حلٌ »الزاكية التي عرفها من خلبلذا ألا كىو ميداف التًبية كالتعليم، كتعرؼ على أنّا 

مشكلة أك بلوغ غاية معينة كفي التعليم تعتٍ القاعدة النظرية التي تتكوف من لرموعة من الدبادئ التي يقوـ عليها 
 4 .«إعداد برنامج دراسي، ككذا اختيار استًاتيجيات التعليم كالتقولَ 

 انتشر مصطلح الدقاربة حديثا بهدؼ عدـ الجزـ جزما قاطعا، بالنتائج العلمية الدتوصل إليها في أم ميداف 
 .من الديادين، كتعتبر الدقاربة تلك الطريقة أك السبيل التي يتناكؿ أك يقيم على نّجو الباحث دراستو لدوضوع ما 

 : مفهوم المقاربة التواصلية -2
تعددت مفاىيم ىذه الدقاربة ككانت شحيحة في آف كاحد، أكلا من خلبؿ تعدد تربصة ىذا الدصطلح من  

، أما ثانيا فمن "الدقاربة " منهج إلى ابذاه، ثم مدخل فطريقة، لكن الشائع كالأقرب إلى الصٌحة ىو مصطلح 
خلبؿ استعماؿ ىذا الدفهوـ في تعليم اللٌغة لغتَ الناطقتُ بها، فكثرت الدؤلفات الأجنبية حوؿ ىذا الدوضوع  كقلت 

 .الدؤلفات العربية حتى لا نكاد نعثر عليها في دراساتنا الخاصة بتعليمية اللٌغات 
 الدقاربة أك الدقاربات التواصلية ىي لرموعة الطرائق كالدنهجيات التي تهدؼ إلى تطوير، كتنمية كفاءة التواصل »

 .5«لدل الدتعلم 
                                                           

 .579 ص1979د ط ،،  لبناف-، دار الدعرفة، بتَكت3 ترتيب القاموس ا﵀يط على طريقة الدصباح الدنتَ كأساس البلبغة، ج: الطاىر أبضد الزاكم 1
 .612لساف العرب، ص: ابن منظور 2
 .11، ص2005الأبعاد كالدتطلبات، دار الخلدكنية للنشر كالتوزيع، د ب، دط، - بيداغوجيا التدريس بالكفاءات :  حاجي فريد 3
 . 147، ص2003مفاىيم تربوية بدنظور سيكولوجي حديث، دار ريحانة للنشر كالتوزيع، د ب، د ط،:  عزيزم عبد السلبـ 4
، بكلية الآداب كالعلوـ الاجتماعية، بزصص تعليمية اللغة (لسطوط)نشاط القراءة في الطور الأكؿ ، مقاربة تواصلية، مذكرة الداجستتَ :  طكوؾ حياة 5

  . 96 ، ص 2010-2009الجزائر، سنة - العربية جامعة فرحات عباس، سطيف
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حيث تعيد الدقاربة التواصلية تركيز تعليم اللٌغات على التواصل، أم جعل التلميذ قادرا على التواصل بهذه  
إفٌ أعضاء المجموعة اللغوية يقسموف نوعتُ من » " ديل ىايمز" اللغة أك تلك، كاكتسابو ىذه القدرة كيقوؿ 

الدعرفة اللغوية كالدعرفة السوسيولغوية، كبعبارات أخرل معرفة موحدة بقواعد النحو، كقواعد الاستعماؿ : القدرات
». 1 

معرفة بقواعد النحو كقواعد الاستعماؿ  : نفهم من قولو أف علماء اللٌغة يديزكف بتُ نوعتُ من القدرات 
كالدعرفة بقواعد النحو ليس بالضركرة أف نعرؼ استعمالذا، لذلك جاءت الدقاربة التواصلية التي تركز اىتمامها على 

 .تعليم التواصل بهذه القواعد كاكتساب الدتعلم لغاتو عن طريق التواصل 
 : الكفاءة اللغوية -2-1

إذا كانت الكفاءة التواصلية تتكوف من قواعد لضوية اجتماعية لغوية، ففف الكفاءة اللٌغوية تشكل جزء  
أساسيا من أكجو الكفاءة التواصلية الاتصالية، كتتحدد في كونّا نظاما من القواعد اللغوية، كلا يدكن تصور كفاءة 

 .تواصلية ناجحة من غتَ كعي بالكفاءة اللٌغوية 
 : تعرّيفها 

  معرفة الدتكلم بلغتو كالأداء ما ينتج عن ىذه الدعرفة من كلبـ متحقق في »: الكفاءة أنّا " تشومسكي "يعرٌؼ 
 .2 «مواقف ملموسة 

  كالكفاءة تقابل « الكفاءة ىي الدعرفة الفطرية الضمنية في لغة كل فرد » في كتاب القواعد العامة لتشومسكي، 
 النتيجة الفعلية لتنفيذ الكفاءة » مصطلح الأداء، في سياؽ نظرية الاتصاؿ، يدكن تعريف الأداء بأنو 

 3.«كالاستقباؿ أك الإنتاج في حالة اتصاؿ معتُ 
 « 4 .« قدرة الدتكلم على فهم كإصدار عدد لا متناه من الجمل  
 لزمل القدرة على برقيق الأىداؼ، كالوصوؿ إلى النتائج الدرغوب فيها بأقل التكاليف من جهد كماؿ  كالكفاية »

 في التدريس تتمثل في بصيع الخبرات كالدعارؼ كالدهارات، التي تنعكس على سلوؾ الدعلم الدتدرب  كتظهر في أنماط 
 

                                                           
  . 29 ، ص 2000، 2ديداكتيك القراءة الدنهجية، مقاربات كتقنيات ، دار الثقافة ، الدار البيضاء ، ط:  لزمد مكسي 1
  .16، ص 2005، 1مصر، ط- النص كالخطاب كالاتصاؿ، الأكاديدية الحديثة للكتاب الجامعي، القاىرة:   لزمد العبد 2
  120.نشاط القراءة في الطور الأكؿ مقاربة تواصلية،ص :  طكوؾ حياة 3
، شركة دار الذدل 16الكفاية النصية مفهوـ جديد في تعليمية اللغات، لرلة الأمتَ عبد القادر للعلوـ الإسلبمية، ع :  لزمد الأخضر الصبيحي 4

  .202، ص 2004للطباعة كالنشر، عتُ مليلة، جواف 
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 . 1«مهنية، خلبؿ الدكر الذم يدارسو الدعلم عند تفاعلو مع بصيع عناصر الدوقف التعليمي 
 من خلبؿ ىذه الأفكار تتضح قدرة الإنساف على توليد بصل مفيدة، مستنبطة من بصل كتراكيب أخرل، 

بسكنو من إنشاء أفكار جديدة كالتي تؤدم بدكرىا إلى ميلبد الكفاية التواصلية، فهي لم بذعل اللٌغة منحصرة في 
تراكيب لغوية، كإنٌما أضافت لذا بعدا آخر كىو التواصل، كعليو فاللٌغة تتطور بفعل استعمالذا بتُ أطراؼ متنوعة في 

 .عملية الاتصاؿ 
 :  الكفاءة التواصلية – 2-2

 : للكفاءة التواصلية عدة تعاريف من الدهم الاطٌلبع عليها: تعريفها 
 بسكن الناطق باللٌغة الدعينة بأنظمتها كقوانينها من جهة، كالتمكن في الوقت نفسو من »فهي تعتٍ   

ديل " أساليب استعمالذا بحسب الدواقف كالسياقات الدختلفة، كأكؿ من جاء بهذا الدصطلح ىو العالم الأمريكي 
الدعرفة بالقواعد :  حيث يرل فيها أف الكفاءة التواصلية ىي1971كذلك في دراسة لو نشرت عاـ  "ىايمز

  .2 «النفسية كالثقافية كالاجتماعية التي تتحكم في استعماؿ الكلبـ في إطار لرتمع معتُ 
 أنّا قدرة الدتكلم على معرفة متى ككيف يستعمل اللٌغة، كمعرفة ما يجب قولو في »: بياربورديوكيعرفها   

ظركؼ معينة، كمتى يجب عليو السكوت، كمتى يجب عليو الكلبـ، إنٌّا الدعارؼ التي تزداد على الكفاية اللٌغوية 
الصرفة الدتمثلة في ثراء الرصيد الدعجمي عند مستعمل اللٌغة كبسكنو من قواعد لغتو، كالسيطرة على الدعالٍ ككضوح 

 .3 «خطابو
 ىي القدرة الإنسانية الشاملة على فهم الدوقف الاتصالي بتُ أطراؼ الاتصاؿ »: بينتنجكحسب تعريف   

أم  )في إطار عوامل أخرل، كالزماف كالدكاف كالعلبقات الاجتماعية، كالعلبقات الخاصة بتُ أطراؼ الاتصاؿ 
 ، كمقاصد ىذه الأطراؼ كالقدرة على الفعل، كالأداة الدوظفة لبلوغ الأىداؼ (الأدكار الدتوقعة

 .4 «ك الاستًاتيجيات البلبغية
 

                                                           
  .52ىػ، ص1425، 1ابذاىات حديثة في الإشراؼ التًبوم، الرياض، ط:  البابظتُ عبد العزيز 1
  . 88الكفايات التواصلية كالاتصالية، دراسات في اللغة كالإعلبـ، ص :  ىادم نّر 2
  .89 الدرجع نفسو، ص  3
  .49النص كالخطاب كالاتصاؿ، ص :  لزمد العبد 4
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 ذلك العنصر الذم نستطيع بو أف ننقل الرسائل كنفسرىا كنتفاكض مع »كما عرفٌها دكجلبس براكف أنٌّا   
 .1«الآخرين في سياقات لزدٌدة 

إذف فالكفاءة التواصلية تكمن في معرفة لرموع القواعد اللٌغوية ،كالأسلوبية كالاجتماعية، كالثقافية للغة    
فهي بسكن الدتكلم من التكيف مع لستلف الدواقف التي يستعمل فيها اللٌغة، حيث تكوف لو معرفة شاملة بالدقاـ 

الذم بذرم فيو اللٌغة كي يتمكن من تنويع أساليب كلبمو، كحتى يتم التواصل بنجاح كفعالية، كلذذا فففٌ استعماؿ 
 . اللٌغة يتطلب كفاءة تواصلية بتُ الأفراد إضافة الكفاءة اللغوية 

 : الفرق بين الكفاءة اللّغوية والكفاءة التواصلية  -2-3
من خلبؿ تعاريف الكفاءة اللٌغوية كالكفاءة التواصلية، نعرض بعض الفركؽ الجوىرية الدوجودة بينهما    

 في كتابو الدهارات اللٌغوية تصنيفها كفق ما صنفها الباحث         « رشدم أبضد طعيمة»حيث اختار الباحث
 : يجملها فيما يلي  " ىنأجينج ىن "
تشتمل الكفاءة اللٌغوية على الدعرفة الضمنية، أك الكامنة الخاصة بالتًاكيب : من حيث نوع المعرفة- 3-1

اللٌغوية، بينما تشتمل الكفاءة الاتصالية على الدعرفة الضمنية، أك الكامنة الخاصة باستعماؿ اللٌغة في مواقف 
 .اجتماعية كثقافية 

الكفاءة اللٌغوية بركمها قواعد معينة، كىي القواعد اللٌغوية بينما بركم : من حيث القواعد الحاكمة- 3-2
 .الكفاءة الاتصالية قواعد أخرل خاصة بالعلبقة بتُ الأشخاص كالتنظيمات الاجتماعية كالضوابط الثقافية

إف الكفاءة اللٌغوية تزكد الدارس بفمكانات التعميم لعدد غتَ لزدكد من الجمل  : من حيث إنتاج اللغة- 3-3
بينما تزكٌد الكفاءة الاتصالية الدارس بالقدرة على تعميم أشكاؿ السلوؾ الاتصالي الدناسبة لعدد غتَ لزدكد من 

 .الدواقف الاجتماعية 
 تهتم الكفاية اللٌغوية بالنسبة للنحو، بددل التزاـ الجمل بالقواعد النحوية ا﵀دٌدة، إفٌ : من حيث النحو- 3-4

 2.الشكل النحوم للجملة ىي ما بزتص بو الكفاية اللٌغوية، بينما بزتص الكفاية الاتصالية بددل مناسبة الجمل 
 

 :المهارات اللغوية وعلاقتها بالتواصل: المبحث الثاني

                                                           
 1994لبناف،دط،  - عبده الراجحي  كعلي أبضد شعباف، دار النهضة العربية، بتَكت: أسس تعلم اللغة كتعليمها، تر:  دكجلبس براكف 1

 . 244 ص 
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تعتبر الدهارات في الدرس الحديث من بتُ الركائز الأساسية التي يدكن من خلبلذا السيطرة على اللٌغة  إذ  
أصبحت على قدر من الأهمية لدل الدثقف بوجو عاـ، فهي لازمة لدن يعمل في حقل التعليم على كجو الخصوص 

1. 
فالدهارات اللٌغوية الاستماع، الكلبـ، القراءة، الكتابة تتداخل فيما بينها كتتكامل مع بعضها البعض في   

استخداـ اللٌغة استخداما طبيعيا، كلا يعتٍ ىذا التداخل كمن بعده التكامل لررد ضم مهارة لأخرل، إنٌما ىو شيء 
يتطلع إلى أبعد من ذلك، إذ يدخل ىذا في الدوقف الاتصالي نفسو؛ فالدوقف الاتصالي غالبا ما يحتاج إلى توظيف 

 (كلبـ )الطالب في الدكتبة يعبر عن رغبتو في الحصوؿ على كتاب : مهارتتُ أك أكثر في مهارة كاحدة مثلب
  .(قراءة ثم كتابة  )، ثم يعطي للطالب بطاقة يكلف بدلئها (استماع )كالدوظف يستمع للطلب 

كىكذا لصد الدزج بتُ الدهارات اللٌغوية يتعدل حدكد ضم الدهارات إلى البعض، فهي متشابكة بطريقة   
    تؤدم إلى الصاز الدهمة الاتصالية الدطلوبة، كبأسلوب يجعلها تبدك من خلبؿ الدمارسة كالسياؽ على شكل

 2.طبيعي 
يسعى تعليم اللٌغة منذ بدايتو إلى بسكتُ الدتعلم من أدكات الدعرفة كطريق امتلبؾ الدهارة في فنوف اللٌغة التي   

بدكرىا تشكل الأركاف الأساسية لقياـ عملية التواصل اللٌغوم، كذلك يقتضي طرفتُ هما الدرسل كالدستقبل عن 
طريق مهارات لدل التلبميذ بسكنهم من استخداـ اللٌغة استخداما فعالا ناجحا عن طريق الاستماع الجيٌد كالنطق 

 .الصحيح كالقراءة الواعية، كالكتابة السليمة 

 :مهارتا الاستماع والقراءة: أولا 
 : مهارة الاستماع -1

الاستماع ىو أكؿ الفنوف الأربعة للغة، إذ أفٌ تعلم اللٌغة لا يبدأ إلا بالاستماع، كيعتبر كسيلة رئيسية   
للمتعلم، حيث يدارس الاستماع في أغلب الجوانب التعليمية، بو يتعلم الطفل لغة قومو، فالطفل يسمع قبل أف 

ينطق كما أنو ينطق قبل أف يقرأ كىو عامل أساسي في عملية الاتصاؿ، إذ ركز القرآف الكرلَ على ضركرة 
الاستماع، كلشا يؤكد رجحاف ىذا الأختَ كبسيزه عن غتَه من مهارات الاتصاؿ أف ا﵁ تعالى قدٌـ السمع على 

 .الأبصار كالأفئدة في مواقع كثتَة 

                                                           
 .14الاستماع ، التحدث القراءة، الكتابة، ص " الدهارات اللغوية : " زين كامل الخويسكي 1
 .182الدهارات اللغوية، مستوياتها، تدريسها، صعوباتها، ص:  رشدم أبضد طعيمة 2
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  23الدلك ﴾قُلْ ىُوَ الذِي أَنْشَأَكُمْ وجَعَلَ لَكُمْ السَّمْعَ والأبَْصَار والَأفْئِدَة قلَِيلاً مَا تَشْكُرُونَ ﴿: قاؿ تعالى 
 : تعريف الاستماع -1-1

عى  )" يدؿ الاستماع عند أىل اللٌغة على الإنصات كالإصغاء كالإدراؾ، كقد كرد في الدعجم الوسيط : لغة  (سمىً
 ...لفلبف أك إليو أك إلى حديثو سمىٍعنا ،كسماعا أصغى كأىنٍصىتى 

 .أسمعو إيَّاه ، كبفلبفو شىهىرىهي كفىضىحىو / الكلبىـ /فىهًمى معناه فهو سامعه، سمىَّعىوي : كالكلبـ
عى كأىصٍغىى، : كلو، كإليو/: اسٍتىمىعى / سمىىعىو بىعضيهم من بعضو كتناقلوه بينهم كالنىاسي : ، الناس بالكلب ًـ/تىسىامىعى /سمىً

 .1 "قػىوىةه بالأذف بها تدرؾ الأصوات/: السمع/بفلبفو شاع بينهم عيبيو 
 : اصطلاحا
مهارة لغوية بسارس في أغلب الجوانب التعليمية،كىو عملية ذىنية كاعية مقصودة ترمي إلى برقيق غرض : الاستماع

 :  كيعرٌؼ أيضا بأنو2.معتُ يسعى إليو السامع تشتًؾ فيها الأذف كالدماغ 
عملية إنسانية كاعية مدبرة لغرض معتُ ىو اكتساب الدعرفة، حيث تستقبل فيها الأذف أصوات النٌاس في المجتمع " 

 .3"في لستلف حالات التواصل 
  إضافة إلى التعريفتُ السابقتُ لصد تعريف آخر، يوضح بعض الفوارؽ الجوىرية بتُ السمع، كالسماع 

فالسمع يعتٍ حاسة السمع، كالسماع ىو لررد استقباؿ الأذف لذبذبات صوتية من مصدر معتُ دكف " كالاستماع 
إعارتها انتباىا مقصودا، كالاستماع يشتمل على عمليات معقدة يعطي فيها الدستمع اىتماما خاصا، كبهذا يبدك 

الفرؽ كاضحا بتُ السماع كالاستماع، فالإنساف قد يسمع شيئا كلا يستمع إليو، كالإنصات ىو تركيز الانتباه على 
 .4"ما يسمعو الإنساف من أجل برقيق ىدؼ معتُ، كىو استماع مستمر 

  من خلبؿ ما تقدـ لصد أف ىناؾ فوارؽ جوىرية بتُ السمع ، كالسماع كالاستماع، كالإنصات، فبعد أف 
ذكرنا أف السمع حاسة، كالسماع كصوؿ ذبذبات صوتية إلى أذف الإنساف من غتَ أف يعطيها اىتماما،أمٌا 

الاستماع ىو استقباؿ الصوت ككصولو إلى الأذف مع إعارتو اىتماما خاصا من قبل الدستمع، أمٌا الإنصات لصده 
 .أقول تركيزا من الاستماع كأشد انتباىا منو 

                                                           
  . 449  لرمع اللغة العربية، الدعجم الوسيط ، ص  1
 .217مهارات الاتصاؿ اللغوم كتعليمها، ص :   لزسن على عطية 2
 .81، ص2008، 1مهارات ما كراء الدعرفة كعلبقتها بالكفاءة اللغوية، العلم كالإيداف للنشر كالتوزيع، د ب، ط:  عبد الدنعم أبضد بدراف 3
 .75،ص1،2009الأردف، ط- تدريس فنوف اللغة العربية ،  النظرية كالتطبيق، دار الدستَة للنشر كالتوزيع، عماف:   علي أبضد مدكور 4
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 .إذف الفرؽ بتُ ىذه الدصطلحات تكمن في درجة الإدراؾ كالفهم كالتحليل
 : أىمية الاستماع -1-2

  لعل ختَ دليل على أهمية الاستماع دكره في التعلم ككونو أساسا في عمليات الاتصاؿ اللغوم، إذ يعد 
 : عنصرا فعالا في اكتساب الدعارؼ لا ييستغتٌ عنو كتكمن أهمية في

يعدٌ من العادات القديدة التي يرل فيها الدتحدث عنصرا فاعلب في أثناء حديثو، فهو يشعر بالسركر كالارتياح،  -1
 .إذا شعر بأف الدستمعتُ ينصتوف إليو باىتماـ، كقد يشعر بالإىانة إذا شعر بأف الدستمعتُ قد انشغلوا عنو

 .يساعد الاستماع الجيد على إثراء حصيلة الدستمع اللٌغوية -2
تبرز أهمية الاستماع في ا﵀اضرات أك الندكات غتَ الدهمة، لشا يدفع الدستمع إلى الاعتماد على نفسو في  -3

 .النقاط الحادة
الوقوؼ على الإرشادات كالنصائح كالأخبار  (الدستمع )من خلبؿ الاستماع الجيٌد يستطيع الدتعلم  -4

 .1كالأحاديث
 بناءن على ما تقدـ يعد الاستماع سبيل الفهم كالتًكيز على الدسموع، فالإنساف يسمع ماداـ في كعي 

كيستمع ماداـ يريد أف يفهم، كيتعلم ماداـ يستمع فعليو تعتمد الكثتَ من الدواقف التي تستدعي الانتباه كالإصغاء، 
 .كالأسئلة كأجوبتها، كالدناقشات ماداـ يدكر فيها ما يقتضي حصر الذىن في الدسموع

 : أىداف الاستماع -1-3
  ىناؾ أىداؼ يدكن للبستماع أف يحققها، كىذا ليس في لراؿ الدراسة فقط، فهي بزتلف باختلبؼ 

 : الدراحل الدراسية، إذ تتسع كتتشعب كلما تقدمت الدرحلة الدراسية، من أبرز ىذه الأىداؼ ما يلي
 .بسكتُ الدتعلمتُ من الانتباه الدستمر كالتًكيز كالتدريب على الدسموع  -1
 .تنمية القدرة على الاستماع كتتبع الدسموع  -2
 .التدريب على فهم ما يسمح بسرعة كدقة بدتابعة كلبـ الدتكلم -3
 .غرس عادة الإنصات عندما يتحدث الآخركف باعتبار قيمة اجتماعية تربوية -4
 .2تنمية جانب التذكؽ كالتفكتَ كالدساعدة على ابزاذ القرارات  -5

                                                           
 . 165، ص 3،2009الأردف، ط- مهارات في اللغة كالتفكتَ، دار الدستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، عماف:  نبيل عبد الذادم كآخركف 1
  .237مهارات الاتصاؿ اللغوم كتعليمها، ص :  لزسن علي عطية 2
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  من خلبؿ ىذه الأىداؼ نلبحظ أفٌ بالتدريب الدستمر عليها تتبلور ىذه الأىداؼ إلى مهارات، كلا 
 .يدكن برقيق لرموع ىذه الأىداؼ إلا عن طريق انتباه الدستمع كالدتعلم خاصة

 :  أنواع الاستماع– 1-4
  ىناؾ تقسيمات عديدة للبستماع يدارسها الإنساف في حياتو اليومية، كىي متشابكة كيصعب فصلها عن 

 : بعضها، فقد يجتمع في الدوقف الواحد عدة أنواع نعرض البعض منها فيما يلي
أك ما يسمى بالاستماع الذامشي غتَ الدؤثر، كىذا استماع يحتاج إلى أف : الاستماع غير المركز- 1-4-1

 .1يكوف الكلبـ منتقى مع كعي كاؼ باللٌغة كيحتاج إلى بريٌز الدتحدث كي يجدب الطفل 
كىو ذلك الاستماع الذم يهيء للمستمع فرص تقدير الكلبـ الدسموع كيتيح لو : الاستماع الناقد- 1-4-2

 .إبداء الرأم فيو بالرفض أك القبوؿ
كىو ذلك الاستماع الذم يحتاج الدرء إليو في الدواقف التي تكوف فيها الحاجة إلى : الاستماع اليقظ- 1-4-3

 .الدقة أكثر كأكضح
عندما يفكر الدستمع فيما سمعو من الدتحدث، كيكوف ما سمعو ضد خبرتو : الاستماع التحليلي- 1-4-4

 .2الشخصية، عندىا يكوف الدستمع في موقف برليل، كينبغي أف ينمي ىذا النوع ابتداء من الصف الرابع ابتدائي
  يتضح من خلبؿ ىذه الأنواع أف الاستماع غتَ الدركز ىو أقل أهمية من الأنواع الأخرل، لأنو يخلو من 

الدعارضة كالنقد كحتى التًكيز، فهو بذلك يشبو طالبا يستمع إلى الأستاذ كىو يلقي ا﵀اضرة، كفي الوقت نفسو 
يدير ظهره كيتحدث لزميلو، فسمعو إلى كلب الدتحدثتُ، إلى الأستاذ كىو يشرح الدرس كإلى زميلو أمامو قد يكوف 

مقركنا بحديث الدستمع نفسو، أمٌا النوع الثالٍ الاستماع  الناقد فهو يتيح للمستمع إبداء رأيو في قضية كاف بصدد 
سماعها، كىو استماع ينصرؼ فيو الدىن إلى برليل الدسموع كتقويدو كالرد عليو، كيقوـ على أساس مناقشة الدسموع 

 . كإبداء الرأم فيو ، كإصدار الحكم
  أما الاستماع اليقظ يتطلب التشديد على الدادة الدسموعة كبرليل أفكار الدسموع، كمثاؿ ذلك ا﵀اضرات 

 .كالندكات، كالدناقشات التي تتطلب قدرا كبتَا من الانتباه 

                                                           
، الأهمية، الدعوقات، البرامج التعليمية، عالم الكتب الحديث للنشر كالتوزيع ،إربد:  فراس السليتي 1  24 ص 2008،  1الأردف، ط- فنوف اللغة، الدفهوـ
 . 
  . 24 الدرجع نفسو، ص  2
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  كما لصد النوع  الأختَ كالذم يتطلب من الدستمع القدرة على برليل مل سمعو، كيكوف لديو قدرات 
 .معرفية لستلفة ، حتى يكوف تدخلو إيجابيا ، كيكوف قادرا على فهم ما يلقيو إليو لزدثو 

  لم تتم الإشارة إلى نوع آخر، لعدـ أهميتو الكبتَة غتَ أف الجميع قادرين على لشارستو لتحقيق غاية منو كلو 
 .كاف بالاستماع فقط ، إنو الاستماع بغرض الاستماع 

 :معيقات الاستماع -1-4
  بالرغم من كجود الدهارات الأساسية لدل الدستمع، فالاستماع الجيٌد ليس بالسهل دائما، فهناؾ معيقات 

بروؿ دكف برقيق الفائدة الدرجوة من عملية الاستماع، لذلك نستنتج بعض معيقات الاستماع التي جعلت لشارسة 
 : مهارة الاستماع لشارسة صعبة كالتي ينبغي أخدىا بعتُ الاعتبار على النحو التالي 

قد يصاب الدستمع بالدلل أثناء استماعو فتًة طويلة إلى موضوع معتُ كقبل إنّاء الدتكلم : الملل- 1-5-1
حديثو، يتمتٌ السامع لو قدـ لو ملخص في فتًة كجيزة فأم كقفة للمتكلم تسبب الدلل، كىذا يؤدم إلى فشل 

 .عملية الاستماع 
قد يتشتٌت ذىن الدستمع كينشغل في مشاكل حياتو اليومية، كبدا يصيب الآخرين من ختَ : التشتّت- 1-5-2

أك شر، كىذا يدنعو من تركيز ذىنو في أحياف كثتَة على ما يسمع، كىذا يؤدم إلى بروؿ أفكاره بطريقة غتَ 
 .منتظمة

 قد يكوف الدستمع غتَ مثابر كصابر، كتكوف لديو رغبة في أف تتم الأمور في فتًة :عدم التحمل- 1-5-3
 .سريعة، كىذا ما يؤدم إلى عدـ حدكث الاستماع 

كثتَا ما لصد الدستمع نفسو يستمع إلى شخص لا يرغب في الاستماع إليو لتحسٌسو منو : التحامل- 1-5-4
كمن آرائو، كبالتالي فهو يضع نفسو في موقف عدـ الاكتًاث كاللبمبالاة لدا يسمعو كىذا يحوؿ بيننا كبتُ الاستماع 

 1.بطريقة صحيحة 
 إذا لم يتمتع الدستمع بالقدرة على لشارسة مهارة الاستماع كعدـ امتلبكو :نقص مهارة الاستماع - 1-5-5

 2.لذا،ففنو لا يدكنو فهم ما يسمع، كلا يجعلو ذلك مستمعا فعٌالا يحقق الفائدة الدرجوة من كل موقف يستمع  إليو 
  باختصار، ىذه بعض الدعيقات الرئيسية في الاستماع الفعاؿ ، كىذا لا يجعلنا ننقص من عزيدتنا  فالدتمعن 

 .في ىذه الصعوبات يجد نفسو قادرا على الوصوؿ إلى حلوؿ بسكنو من عدـ الوقوع فيها 
                                                           

  .73-72، ص 2،2007الأردف، ط- مهارات اللغة العربية، دار الدستَة للنشر كالتوزيع، عماف:  ينظر عبد ا﵁ علي مصطفى 1
  . 73، مرجع السابق،ص مهارات اللغة العربية: عبد ا﵁ علي مصطفى  2
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 .فمن خلبؿ الالتزاـ بآداب الاستماع الجيد يجد الدستمع نفسو قد حقق بنجاح أغراضو الدقصودة

 : مهارة القراءة -2
  ىي ثالث مهارة لغوية بعد مهارتي الاستماع كالكلبـ، كتعد مصدر من مصادر الحصوؿ على الدعلومات، 

كما تكمن أهمية القراءة في كونّا كسيلة تستطيع من خلبلذا تنمية التذكتَ لدل القارئ، حيث أنّا تعمل على 
تنشيط الذىن للقياـ بعمليات عقلية متنوعة، كالتي بدكرىا تعمل على برقيق مالا نستطيع الوصوؿ إليو بالاستماع 

 .الدباشر، كرغم التطور الذم يشهده عصرنا، إلاٌ أفٌ الدعلومة الدكتوبة لم تفقد أهميتها 
 : تعريف القراءة -2-1

لًمىاتوً نظرا كنطق بها كتػىتَّبىعى كلماتو كلم يىنطق بها : الكًتىابى قًرىاءىةن، كقرآننا  (قػىرىأى  ): في معجم الوسيط: لغة  تػىتَّبىعى كى  
 1.أىبػٍلىغىوي إًيَّاه كالشيء قػىرٍءنا، كقػيرٍآننا، بصعو كضىمَّ بعضو إلى بعض : قًرىاءىةن 

التنزيل العزيز كإنٌما قدٌـ على ما ىو أبسط منو لشرفو، قرأه  يقرؤه - القرآف - قرأ:  كرد في لساف العرب 
لفظت بو لرموعا أم ألقيتو : كمعتٌ قرأت القرآف (...)بصعتو كضمت بعضو إلى بعض: كقرأت الشيء قرآنا  (...)
كقرأت الكتاب قراءة كقرآنا ، كمنو سٌمي القرآف، كأقرأه القرآف، فهو مقرئ، كقاؿ ابن الأثتَ  تكررت في  (...)

 .2الحديث ذكر القراءة كالاقتًاء كالقارئ كالقرآف كالأصل في ىذه اللفظة الجمع، ككل شيء بصعتو فقد قرأتو 
 : اصطلاحا 

 القراءة عملية لغوية تعيد القارئ بواسطتها بناء معتٌ عبٌر عنو الكاتب في صورة رموز مكتوبة ىي »  
 ثم يستخلص الدعتٌ منها فيفهمو كيحللٌو، كيفسٌره ،كينقده كيفيد في معالجة شؤكف حياتو . الألفاظ

 .3«كمشكلبتو 
 عملية عقلية تتضمن تفستَ الرموز التي تقع عليها عتُ القارئ، كفهم معانيها في » كما تعرٌؼ القراءة أنّا 

ضوء الخبرات السابقة، كىي بذلك تتطلب عمليات عقلية كنفسية معقدة، تتضمن أنماط التفكتَ كالتحليل 
 4 «كالتقولَ، كالتعليل كحل الدشكلبت، فهي إذف ليست نشاطا بصريا يقف عند تعرؼ الرموز 

                                                           
  .723 لرمع اللغة العربية، الدعجم الوسيط، ص  1
  .50، ص 12لساف العرب، مج:  أبو الفضل بصاؿ الدين لزمد بن مكرـ بن منظور 2
  .252مهارات الاتصاؿ اللغوم كتعليمها، ص :  لزسن علي عطية 3
  .253 الدرجع نفسو، ص  4
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 فن لغوم كعملية ترتبط بالجانب الشفوم للغة، من حيث »  لنجد أيضا تعريفا آخر للقراءة على أنّا 
 . 1«كونّا ذات علبقة بالعتُ كاللٌساف، كترتبط أيضا بالجانب الكتابي للغة من حيث أنّا تربصة لرموز مكتوبة 

  تتضمن ىذه التعاريف مفهوما للقراءة التي تعتبر عملية عقلية فكرية، تساعد على الفهم من خلبؿ معرفة 
ما تدؿ عليو الرموز من أفكار، في ضوء الخبرات السابقة فهي عملية تعتمد على حاسة البصر، أك العتُ لإدراؾ 

 . الرموز الدكتوبة ثم تربصتها بواسطة اللٌساف لدا برملو من دلالات كمعالٍ
 : أىمية القراءة -2-2

  تعد القراءة مفتاح للمعرفة إذ احتلت مكانة بارزة، بتُ مهارات الاتصاؿ اللٌغوم كىي كسيلة الفهم 
كبرصيل الدعرفة، كالتعلٌم كالتٌعليم، فلب قيمة للمعارؼ الدكتوبة من دكف قراءتها، كيدكن برديد أهمية القراءة في النقاط 

 : التالية
تساعد الإنساف على قراءة الدواقف كالأحداث قراءة سليمة، بعيدا عن الاربذاؿ كالسطحية الأمر الذم يدكٌن  -1

 .ىذا الإنساف من ابزاذ القرار الدناسب
تساعد الإنساف على إثبات ذاتو في لراؿ عملو، أيا كاف ىذا العمل مهنيا أك إداريا، لأفٌ القراءة الواعية  -2

 .كالدستمرة تنمي الشخصيٌة، كبذعلها أكثر قدرة لا على الأداء فقط بل على التجديد كالتطوير
تساعد الإنساف على تكوين رؤل صحيحة إزاء القضايا كالدواقف التي تواجهو، كما بسكنو من تقدلَ حلوؿ  -3

 .جديدة كمبتكرة، بسبب تعدٌد البدائل الدختلفة كالقدرة على اختيار الأىم فالدهم
تزيد حصيلة الإنساف من الخبرات الإنسانية، مهما اختلف زمانّا، كمكانّا كمهما كاف مصدرىا طالدا أفٌ  -4

 .الرٌصيد يدكن استدعاؤه
ترغٌب القراءة الجيٌدة في مواصلة التعليم كامتداد سنوات التمدرس إلى ما بعد الحصوؿ على الدرجات العملية  -5

 . 2الدستهدفة، كاستمرار التلمذة من الدواطن تنميةن لو كلمجتمعو 
  تلعب القراءة دكرا ىاما في تنشئة الأجياؿ، إذ يعدٌ المجتمع الذم يقرأ كيتبادؿ الأفكار لرتمع قوم  

قادر على الحياة كالنمو، لا يصيبو الضعف كالالضطاط، من ىنا يجب العناية بالقراءة التي تساعد على اكتساب 
 .الفهم كأنماط السلوؾ الدرغوب فيها

 : أىداف القراءة -2-3
                                                           

 . 23، ص 2003، 2الابذاىات التًبوية الدعاصرة في تدريس اللغة العربية، عالم الكتب، القاىرة، ط:  لزمد رجب فضل ا﵁ 1
  . 169، ص2005، 1مصر، ط- الدرجع في تدريس اللغة العربية، مركز الكتاب للنشر، القاىرة:  ينظر إبراىيم لزمد عطا 2
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  يعتبر برديد الأىداؼ أمرا ىاما لابد منو في أمٌ عملية تعليمية، لأفٌ برديد ىذه الأىداؼ ييرشد إلى 
 : اختيار الطريقة الصحيحة لعملية التقولَ نذكر منها ما يلي

العمل على تنمية الاستعدادات كالدهارات، التي تستلزمها القراءة المجدية كىذا يشمل خلق الاىتماـ بالقراءة   -1
كتهيئة العقل للقراءة بتفكتَ كإمعاف كالدقة، كالاعتماد على النفس في إدراؾ الكلمات كالفهم الواضح كتفستَه 

 .تفستَا شاملب كالاستجابة النقدية لدا ىو مقركء كتطبيقو 
 .توسيع دائرة بذارب الطلبة ، كتدعيمها عن طريق القراءة  -2
  .1تنمية الدكافع للبىتماـ الدائم بالقراءة التي توحي إلى الطالب بالأفكار السديدة في حاضره كمستقبلو  -3

  إفٌ القراءة تسدٌ فراغا كبتَا من الوقت كتستثمره لصالح الدتعلم، كما تساعد الدتعلم كفق القيم الأخلبقية 
 .كالركحية كالاجتماعية السائدة، كما تزيد من تعزيز الصلة بالعالم الخارجي

 : أنواع القراءة -2-4
  ىناؾ عدة تصنيفات لأنواع القراءة، كحتى لا نطيل التفصيل الذم يجر إلى الدلل نذكر أىم نوعتُ من 

 :أنواع القراءة
 :القراءة الصامتة – 2-4-1

  تعرٌؼ القراءة الصامتة بأنّا القراءة التي يحصل فيها القارئ على الدعالٍ، كالأفكار من الرموز الدكتوبة  دكف 
الاستعانة بعنصر الصوت، أك النطق كمن غتَ برريك الشفتتُ، كىي قراءة كل ما يقع برت مساحة البصر من 
الدقركء في آف كاحد، فكلما تدرب القارئ على القراءة تتسع مساحة إدراكو البصرم، فالقراءة الصامتة تتطلب 

الدقة كالتعمق في الفهم،إضافة إلى السرعة في القراءة، فالقارئ الذم يريد إتقاف ىذه القدرات كالدهارات لا بدٌ لو 
 .2من التدريب الدنظم عليها 

 تعدٌ القراءة الصامتة الأكثر استعمالا في حياة الناس عامة، كالدتعلم خاصة فهي ليست بالدهنة الصعبة،إذ 
 . يحصل برسن كبتَ للمتعلم بعد قيامو بتدريبات معينة، كىذا يؤدم بو إلى قراءة جهرية صحيحة

 مميزات القراءة الصامتة : 
  تعدٌ القراءة الصامتة الأصل في القراءة، لأف الغرض الأساسي منها ىو فهم الدقركء كبرليلو، كتقويدو  فمن 

 : لشيزات القراءة الصامتة ما يلي 
                                                           

، الأهمية،الدعوقات، البرامج التعليمية، ص:  فراس السليتي 1   . 6فنوف اللغة، الدفهوـ
  280، ص 1،2007الأردف، ط- تدريس اللغة العربية في ضوء الكفايات الأدائية،  دار الدنهاج للنشر كالتوزيع، عماف:  ينظر لزسن علي عطية 2
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تعدٌ الطريقة الصحيحة لدمارسة القراءة، فهي أسرع من القراءة الجهرية، فيها يتخلص القارئ من أعباء  -1
 1.النطق

 .إحساس القارئ بالراحة، لأنّا لا تتطلب منو جهدا عضويا، كلا تسبب إزعاجا للآخرين  -2
 2. تنمي قدرة القارئ على التذكؽ الأدبي من خلبؿ التحليل، كالتًكيب كالاستنتاج -3

  لشا سلف ذكره ففف القراءة الصامتة أكثر استعمالا، إذ برقق متعة كتكوٌف خبرات جديدة، كفهمها دكف 
 .استخداـ باقي أعضاء النطق

 :  القراءة الجهرية4-2- 2
  القراءة الجهرية عملية برويل الرموز الدكتوبة إلى ألفاظ منطوقة، كىي عملية يشتًؾ كل من الأذف كالعتُ، 

كالذىن، كاللساف، حيث تكوف القراءة مستًسلة بصوت مسموع معبر عن الدعالٍ لتحقيق الفهم كالإفهاـ، إذ يعد 
 3.النطق العنصر الأساسي كا﵀ورم فيها كبذلك تكوف القراءة الجهرية أصعب من القراءة الصامتة 

 حتى تتم القراءة الجهرية على أكمل كجو، يجب التًكيز عليها منذ بداية تعليمها للطفل التي تصل بو إلى 
صحة النطق ،أك النطق الصحيح للكلبـ السليم ، كبسكنو من حسن الإلقاء كبذسيد الدعالٍ ،أم كلما كاف تعلمها 

 .مبكرا كاف نفعها كبتَا 
 مميزات القراءة الجهرية : 

 : تتميز القراءة الجهرية بدميزات عديدة نذكر منها
 .تعد كسيلة رئيسية للتدريب على النطق الصحيح، كلزاكاة نطق الدعلم  -1
 .تدرٌب الدتعلم على فن الإلقاء  -2
 .تعالج الخجل كالتًدد، كعدـ الثقة بالنفس عند مواجهة الآخرين  -3
 .4بسكن الدعلم من اكتشاؼ عيوب النطق لدل الطلبة، كالعمل على معالجتها  -4
 :صعوبات تعلم القراءة  - 5 -3
 :  تواجو عملية القراءة صعوبات عديدة، منها ما يدكن بذاكزىا، كمنها ما لا يدكن بذاكزىا نذكر منها  

                                                           
  .281 الدرجع السابق، ص  1
  .282الدرجع نفسو، ص  2
 .277 الدرجع نفسو، ص  3
 . 288تدريس اللغة العربية في ضوء الكفايات الأدائية، مرجع سابق، ص :  لزسن علي عطية 4
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 .صعوبة تسمية الحركؼ - 1
 .صعوبة الربط بتُ الحرؼ كصوتو - 2
 . صعوبة التوصيل بتُ الحركؼ كالكلمات- 3
 . صعوبة برليل الكلمات الجديدة -4
 .صعوبة نطق الوحدات الصوتية -5
 .صعوبة التمييز السمعي -6
 1.صعوبة تسلسل الحركؼ من اليمتُ إلى اليسار  -7

ىذه بعض الصعوبات التي تواجو الدتعلم أثناء القراءة، كحتى يتمكن من بزطيها كبذاكزىا عليو بالتحضتَ 
قبل البدء بالقراءة، إذ يشكل بذلك التحصيل الأكلي كىذا يعطيو القدرة على الدتابعة كالقدرة على استيعاب 

 .الدقركء
لنخلص في الأختَ إلى أنو توجد علبقة بتُ الاستماع ، كالقراءة، فالقدرة على الاستماع الجيد كالسليم 
للًيغَّةٍ الدتحدث ، كلسارج الأصوات تزكد الدعلم بالدعالٍ، كتراكيب الجمل لشا يولد استعداد لتعلم القراءة السليمة  
فالقراءة كالاستماع مهارتاف متشابهتاف في كونّما مهارتا الاستقباؿ، فالقراءة تتطلب البصر كالفهم ، كالاستماع 

 .يتطلب الإنصات كالفهم 

 :مهارتا التعبير الشفوي والكتابي- ثانيا 
يعتبر التعبتَ بشقيو الشفوم كالكتابي بشرة الثقافة الأدبية، كاللغوية، فهو كسيلة إفهاـ كتفاىم، كأداة لتقوية 

الركابط الإنسانية كالاجتماعية، إضافة إلى أهميتو في التعليم؛ فالتعبتَ في مراحلو الأكلى ينطلق بدحاكلات أكلية 
للمحادثة كتركيب الجمل، كذلك في مرحلة التعليم الابتدائي، ليتطور كيتخذ شكلب منظما مضبوطا كذلك في 

 أف التعبتَ الشفوم »مرحلتي التعليم الأساسي كالثانوم، حيث بردٌث عن  ذلك عبد الرحيم بسحرم معتبرا 
كالكتابي ضركرتاف إنسانيتاف حيويتاف، لا تستقيم الحياة الإنسانية الدتحضرة من دكنّما، إنّما تربصاف على الجوانب 

 .2«الأكثر ثقافة في الكائن الإنسالٍ 
 : كللتوضيح أكثر نتطرؽ إلى نوعتُ من التعبتَ كهما

                                                           
 ، 1فنوف اللغة العربية كأساليب تدريسها بتُ النظرية كالتطبيق، عالم الكتب الحديث للنشر كالتوزيع، إربد ط:  راتب قاسم عاشور، لزمد فؤاد الحوامدة 1

 . 103، ص 2009
  .115تقنيات التواصل التعبتَ، ص :  عبد الرحيم بسحرم 2
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 : مهارة التعبير الشفوي- 1
 أف ينقل »تعددت كتباينت مفاىيم التعبتَ الشفوم، نذكر منها ما جاء بو أبضد صوماف قائلب بأنو 

الطالب ما يجوؿ في خاطره كحسو،إلى الآخرين مشافهة مستعينا باللٌغة تساعده الإيداءات كالإشارات باليد  
 .1 «كالانطباعات على الوجو، كالنبرة في الصوت 

كىذا التعبتَ يتطلب كجود طرفتُ يتمثلبف في الدرسل، كالدستقبل، كقد ذكره ذلك لزسن عطية في تعريفو 
 الكلبـ الدنطوؽ الذم يصدره الدرسل مشافهة، كيستقبلو استماعا، كيستخدـ في مواقف »للتعبتَ الشفوم بأنو 

كعليو فالتعبتَ الشفوم 2«الدواجهة، أك من خلبؿ كسائل الاتصاؿ الصوتي، كالذاتف كالتلفاز كالأنثرنيث كغتَىا 
يتمثل في عملية إخراج الدتحدث لدا ىو كامن بداخلو، كإيصالو إلى الآخرين بواسطة اللساف موظفا في ذلك، 

 كسيلة من كسائل الاتصاؿ الدباشر للفرد مع غتَه، »حركات جسدية كتغتَات صوتية، كعليو فالتعبتَ الشفوم 
تنقل إليهم من خلبؿ الأفكار، كالآراء كالدعلومات باستعماؿ اللٌغة الدنطوقة، إنو نشاط دعامتو الدطالعة  كالقراءة 
 3«كىو حقل تطبيقي لكثتَ من الدهارات، كمقدمة للتعبتَ الكتابي كخادـ لو، كضعيات استخدامو عديدة كمتنوعة 

 عملية الاتصاؿ، تضم الشق الكلبمي الشفوم   كىو الخطاب »أما صالح بلعيد فيعرٌؼ التعبتَ الشفوم بأنو .
فالدتعلم كىو بصدد التعبتَ شفويا، يقوـ 4.«الشفوم الذم يصدر من باث إلى مستقبل عن طريق القناة الكلبمية 

 عملية تتطلب »بعدة عمليات من أجل إلقاء تعبتَه على أكمل كجو، كىذا ما لصده في تعريف فتحي علي يونس 
من الدتكلم القياـ بعدة عمليات عقلية معقدة، من حيث استدعاء الأفكار كالدعالٍ كانتقاء ما يلبئمها من الألفاظ 

 . 5« كالتًاكيب، كالأساليب، كربطها ببعضها البعض
لشا سلف ذكره ففف التعبتَ الشفوم يتطلب طرفتُ، يتمثل الأكؿ في مرسل يقوـ بفصدار رسالة شفوية أم 
كلبـ،أما الطرؼ الثالٍ ىو الدستقبل أك الدستمع الذم يستمع إلى ىذه الرسالة الشفوية، ككل ذلك يتطلب جهد 
من قبل الدتحدث الذم يقوـ بانتقاء الألفاظ كالدفردات التي يراىا خادمة لو، فيما سيقولو كمن تم ترتيبها  كجهد 

 .من قبل الدستمع الذم يهيئ نفسو جيدا، من أجل تلقي الرسالة كلزاكلة فهما في سياقها الدعرفي

                                                           
  .168الأردف، د ط، د ت، ص - أساليب تدريس اللغة العربية، دار زىراف للنشر كالتوزيع، عماف:  أبضد صوماف 1
  . 227اللغة العربية في ضوء الكفايات الأدائية، ص :  لزسن  علي عطية 2
  .27، ص 2005 مناىج اللغة العربية، السنة الرابعة متوسط،الديواف الوطتٍ للمطبوعات الددرسية،  3
  .51، ص 5،2009دركس في اللسانيات التطبيقية، دار ىومة، الجزائر، ط:  صالح بلعيد 4
 . 6، ص 1990اللغة كالتواصل الاجتماعي، منشورات ذات السلبسل، الكويت، د ط، :  فتحي علي يونس كآخركف 5
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 1: يدكن إيضاح التوصيل في درس التعبتَ الشفوم، سواء كاف من الدعلم أك الدتعلم في الشكل الآتي 
 
 

 
 
 
 

 تحليل التوصيل في نشاط التعبير الشفوي (2 )الشكل 
 نستنج من خلبؿ الشكل أف التعبتَ الشفوم، ىو البداية الفعلية كالأكلى للتعبتَ الكتابي، إذ يحظى بدكانة 

 . خاصة في عملية تعلم اللٌغة
 : في ضوء ما تقدـ يدكن برديد أنواع التعبتَ الشفوم من حيث كظيفتو بنوعتُ

 :  أنواع التعبير الشفوي1-1
 التعبتَ الوظيفي ، كالتعبتَ الإبداعي : ينقسم التعبتَ الشفوم من حيث أغراضو إلى نوعتُ 

 
 :  التعبير الوظيفي1-1-1

التعبتَ الوظيفي ىو كل كلبـ منطوؽ، يؤدم غرضا كظيفيا في الحياة، كيلبي حاجة تقتضيها حياة الدتكلم 
 : في الددرسة، كخارجها كمن الدواقف الحياتية التي تقتضي التعبتَ الشفوم

إفٌ كلٌ إنساف يتعرٌض إلى لرموعة من الدواقف، تستلزـ عليو أف يكوف عارفا بطريقة : استقبال الآخرين  -
 .استقبالو للآخرين، كالتحدث معهم، فدركس التعبتَ الشفوم تكوف سبيلب لذلك 

 .يتعرض الفرد إلى مواقف بذبره على التعريف بالآخرين، كتقديدهم بأسلوب راؽ : التعريف بالآخرين- 
في الدواقف الاجتماعية، يكوف الإنساف في موقف يتطلب منو توديع الآخرين، كىذا ما يجب : وداع الآخرين- 

 .أف يعدٌ لو ليجيده كيحسنو

                                                           
  .22، ص2003، 1الطرائق العلمية في تدريس اللغة العربية، دار الشرؽ للنشر كالتوزيع، الأردف، ط:  طو علي حستُ الدليمي كآخركف 1

 الدوضوع 

 الاختيار

 الكلبـ  

 التفستَ  

 الفهم 

 الاجتماع 
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كفيها يحب الفرد ،أف يعبر عن صدؽ الدتحدث، لذا يجب أف يؤىل الدتعلموف لو، لأف مثل :  تهنئة الآخرين -
 .ىذه الدواقف لا يحسنها الجميع 

 . لذذا الدوقف الاجتماعي أساليب خاصة بو، فالدتحدث يجب أف يؤىل لكلبمو:التعزية- 
يتعرض الفرد لدواقف تتطلب منو تقدلَ إرشادات كتوجيهات لذا يجب أف : تقديم التوجيهات والتعليمات- 

 .يكوف متمكنا من ذلك
 كثتَا ما يتعرض الفرد منا إلى مواقف تستدعي منو التعليق كبتحديد كجهة نظره، كىذا :التعقيب والتعليق- 

 .يتطلب منو أف يكوف متمكنا لغويا، ليتمكن من التعامل كالتعقيب بكلبـ لائق
 .1 لا بزلو مواقف الحياة اليومية من حوارات كمناقشات، كسيلتها الكلبـ الدنطوؽ :الحوار والمناقشة- 
 ىي مواقف يغلب عليها طابع التعبتَ الشفوم، من الدعلم كالدتعلم فالدعلم يقدـ :المواقف التعليمية التـَعَلرُّمية- 

 .الدرس بالكلبـ الدنطوؽ، كالدتعلم يوجو أسئلتو عن طريق الكلبـ الدنطوؽ
، لرموعة ىذه الدواقف ذات الطابع 2 بكلبـ منطوؽ كذلك في موضع الدواجهة :نقل الأخبار إلى الآخرين- 

الوظيفي الشفوم، استعملت اللٌغة فيها منطوقة لأغراض كظيفية، بهدؼ توصيل الدعتٌ، كربط علبقة بتُ الدتحدث 
 .كالدتلقي

 

 :  التعبير الشفوي الإبداعي1-1-2
الكلبـ الدنطوؽ الذم يرمي فيو الدتحدث إظهار أحاسيسو، كعواطفو بعبارات لستارة   لذلك »كىو ذلك 

يجب أف تستخدـ فيو تراكيب لغوية تتسم بالسلبسة كالعذكبة، كأف تشتمل على عناصر الجماؿ فالتعبتَ الإبداعي 
 كيستعمل ىذا النوع من التعبتَ، 3 «يقتضي الصنعة كالجماؿ، تقاس جودتو بدستول يحقق أثر في نفس السامع 

 : في مواقف من مثل
الدواقف الشخصية ذك الأغراض الوجدانية، فالفرد قد يتعرض إلى موقف يتطلب إثارة كجداف الدخاطب لضماف - 

 .تعاطفو مع الدتحدث
 .استثارة الدخاطب لضو قيمة معينة، كالحث على التبرع للمحتاجتُ أك نبذ العنف، غتَ ذلك من القيم - 

                                                           
 .120مهارات الاتصاؿ اللغوم كتعليمها، ص :  ينظر لزسن علي عطية 1
 .121 ينظر الدرجع نفسو، ص 2
 .122مهارات الاتصاؿ اللغوم كتعليمها، ص : ينظر لزسن علي عطية 3
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 .لشارسة ظاىرة متفشية بتُ الناس، كتبياف سيبل مكافحتها- 
 .التعبتَ عن الأحداث الدؤلدة - 
 .مدح الأشخاص كبياف خصائلهم- 
  1. ذـ الأشخاص، كعرض سلبياتهم كتدينهم عمٌن سواىم- 

يقوـ الدتحدث في ىذه الدواقف، باستخداـ التعبتَ الشفوم الإبداعي، عند حاجتو في إبراز عواطفو 
كأحاسيسو، كذلك بالتأثتَ في الآخرين، لأف التعبتَ عن ىذه الدشاعر يستلزـ قوة العاطفة كسلبمة اللفظ، كفنية في 

 .القوؿ، كبدؿ جهد كبتَ من قبل صاحبو، عكس التعبتَ الشفوم الوظيفي الذم يكوف تلقائيا كانسيابيا 

  : أىداف التعبير الشفوي-1-2
إف الغاية الأساسية من التعبتَ الشفوم، ىو جعل الدتعلم يعبر عما يوجد بداخلو كذلك بعد مركره بدرحلة 

 : يعطي فيها الدعلم الدعلومات للمتعلم، لذذا توجد أىداؼ يرمي إلى برقيقها نذكر منها 
 .لشارسة اللٌغة كتوظيف الدكتسبات اللٌغوية بشكل جيٌد  -
 .برستُ الأداء الشفوم كتنمية القدرة على الاربذاؿ  -
 .التدريب على الدناقشة الفاعلة الوظيفية  -
 .اكتساب الجرأة كالقدرة على الدواجهة كالإقناع  -
 2. برقيق ركح الدبادرة كالثقة بالنفس -

 : كما يهدؼ تدريس التعبتَ الشفوم إلى
التغلب على عامل الحياء الزائد عند بعض الطلبب، الذم يحوؿ دكف توضيح الأفكار، كالدعالٍ التي بذوؿ في  -

 .خواطرىم
 .تنمية القدرة الخطابية، لدا لذا من مواقف حياتية تستدعيها -
تعويد الطالب على قواعد الحديث، كالإصغاء، كاحتًاـ أقواؿ الناس الذين يتحدثوف إليو كإف خالفوه في الرأم  -

 3.كالاجتهاد 

                                                           
  . 123 الدرجع نفسو، ص  1
  .27 مناىج السنة الرابعة متوسط، ص  2
 . 164، ص 2008، 6لبناف، ط- خصائص العربية كطرائق تدريبها، دار النفائس للطباعة كالنشر كالتوزيع، بتَكت: نايف لزمود معركؼ 3
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  إذف فهده الأىداؼ تساعد الدتعلم، كبسكٌنو من إلقاء تعبتَه بصورة صحيحة، من خلبؿ استخدامو السليم 
للٌغة، كالتي يسعى الدعلٌم إلى برقيقها، في بصيع ساعات التدريس، ثم يليها مباشرة تصحيح الدعلم للؤخطاء التي قد 

 .يقع فيها الدتعلم أثناء تعبتَه سواء كانت لغة، أك معتٌ ،أك سياقا 

 : أىمية التعبير الشفوي -1-3
  يعتبر التعبتَ الشفوم مرآة النفس، لأفٌ من خلبلو يستطيع الدتعلم أف يعبر عما يجوؿ في كجدانو، من 

 : خواطر حيث ينتقي فيها الدعالٍ الرفيعة، كالألفاظ الدعبرة، لذذا كانت للتعبتَ الشفوم أهمية بالغة تكمن في
، 1« أنو أداة الاتصاؿ السريع بتُ الفرد كغتَه، كالنجاح فيو يحقق كثتَا من الأغراض الحيوية في الديادين الدختلفة»

حيث تسمح حصة التعبتَ الشفوم للمتعلم بالتعبتَ عن أفكاره، كمشاعره، كتوظيف ما تعلمو كما اكتسبو؛ فهو 
يعد حقلب تطبيقيا لجميع الأنشطة التي يتناكلذا، إضافة إلى ذلك ففف التعبتَ الشفوم يساعد على زيادة الرصيد 

العصب الذم لا تقوـ بدكنو بقية »: الغوم للمتعلمتُ، الذم ترتكز عليو أغلبية النشاطات الأخرل لذذا فهو
زيادة على . 2«الأنشطة التعليمية، فهو كسيلة التعلم كالاكتشاؼ، كبرصيل الدعلومات كالأفكار، كالفهم كالإفهاـ

خادـ أك »ذلك فالتعبتَ الشفوم يدكٌن الدتعلمتُ من إثراء حصيلتهم اللٌغوية، من الألفاظ كالأساليب حيث يكوف 
لسدكما، فمن حيث كونو خادما كلسدكما فهو مدخل الألفاظ لضو تنمية ثركتهم من الأفكار كالدفردات قبل تعليمهم 

القراءة كالكتابة، من حيث كونو لسدكما، ففف مهارات اللٌغة الأخرل لرتمعة من استماع ، كقراءة، ككتابة تعمل 
متظافرة من أجل بسكتُ الطفل من التعبتَ الجيٌد، كالتحدث بلباقة، كتزكيده بالتعبتَات الجميلة، الدفيدة كإعانتو على 

 .3«تنظيم أفكاره كحسن التعبتَ عنها 
 الذم يرسم صورة الشخصية في أذىاف الآخرين  »كبالتعبتَ الشفوم يدكن الحكم الشخصية الدتحدثة،لأنو ىو 

 4 .«فقد ترل إنسانا فتعجبك ىيئتو كسمتو ففذا ما تكلم، ففما أف تزداد بو إعجابا أك يسقط من نظرؾ 
  يعد التعبتَ الشفوم كسيلة تعليمية رئيسية خادمة للتعبتَ الكتابي، لا يدكن الاستغناء عنو ،إذ يدنح القدرة 

على الدواجهة كالدناقشة كإبداء الرأم كالإقناع ،كىذه الوسيلة، أك الأداة اللٌغوية تستمد قيمتها من خلبؿ الدعرفة 
 . الجيٌدة لكيفية استخدامها، في منابع الدعرفة الدختلفة 

                                                           
 . 168أساليب تدريس اللغة العربية، ص :  أبضد صوماف 1
 .27سند تربوم تكويتٍ على أساس الدقاربة بالكفاءات الدعهد الوطتٍ لتكوين الدستخدمتُ كبرسن مستواىم، الجزائر، دط، ص :  أبضد الزبتَ 2
 . 154-153الدرجع في تدريس مهارات اللغة العربية كعلومها، ص :  علي سامي الحلبؽ 3
 . 154 الدرجع نفسو، ص 4
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 : مجالات التعبير الشفوي- 1-4
 .ىناؾ لرالات كثتَة يستخدـ فيها التعبتَ الشفوم، كيجب أف يتم التدريب عليها في تعليم التعبتَ 

 :(المحادثة  ) المناقشة والحوار 1-4-1
 تعد ا﵀ادثة من أكثر الأنشطة اللغوية استعمالا في الحياة، كالحاجة إليها قائمة بتُ لستلف الفئات، كقد 

أظهرت الدراسات التي أجريت في لراؿ مسح أنواع الأنشطة اللغوية في الحياة، أف ا﵀ادثة تأتي في الدرتبة الأكلى من 
حيث الأهمية، ثم تليها القراءة فالكتابة، كعيدٌت ا﵀ادثة في الدرتبة الأكلى في الاستعماؿ اللٌغوم، كمهمة في بناء 

 : العملية التعليمية ، لذلك يجب التشديد فيها على تعليم ا﵀ادثة كبرقيق ما يأتي
 .إعطاء الدتعلم الحرية الكاملة للتحدث أكثر ، كالتعبتَ عن آرائو كأفكاره، كعدـ إيقافو أثناء الحديث  -
بسكتُ الدتعلم من التكلم بطريقة جيٌدة، كتصحيح أخطائو بعد انتهائو من الكلبـ كتشجيع الددرس لو كحثو  -

 .على مواصلة الحديث
 .إجراء تدريبات على بناء التًاكيب اللٌغوية ، ثم التدريب على البتٌ النحوية الأساسية -

  تلعب ا﵀ادثة دكرا أساسيا كمهما في حياة الفرد ، فهي الأساس الذم يبتٌ عليو التعبتَ السليم، فقلة 
 .التدريب على ا﵀ادثة ينجم عنو التلعثم 

  كيعتبر كذلك الحوار عماد اللٌغة، كاللباقة في الحديث، كقوة البياف، كحسن التأثتَ في السامع، فالإقناع مثلب 
لا يقوـ إلا على أساس من الحوار كالدناقشة، زد على ما تقدـ أف الحياة تقتضي التخطيط، الدبتٍ على أسس 

 .كمعايتَ كلا بد للتخطيط من أف يخضع للمناقشة كالحوار
 : كتعليم الدناقشة يعطي أىدافا متعددة المجالات نذكر منها

 .التدريب على التعبتَ الشفوم  -
 1.التدريب على الإصغاء للآخرين  -
 .التدريب على آداب الحوار كالمجالسة  -
  2.التدريب على فهم الدسموع كبرليلو كتقويدو -

  للمناقشة دكرا ىاما ، فالتدريب على النقاش الذم يوصل إلى الدستول، كيزيد من إثارة الرغبة في الدناقشة 
. 

                                                           
  126، 125مهارات الاتصاؿ اللغوم كتعليمها، ص :  يينظر لزسن علي عطية 1
   . 126-125 يينظر الدرجع نفسو، ص  2
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 : الخطب- 1-4-2
  من الدواقف التي يدكن أف يواجهها الإنساف في الحياة، الدواقف الخطابية، إذ قد يكوف في موقف يتطلب 

منو أف يكوف خطيبا، في مناسبة كطنية أك لعرض بياف رأم أماـ بذمع ،أك غتَ ذلك، ففي مثل ىذه الدواقف 
يقتضي أف يكوف الفرد مؤىلب لغويا كأدائيا، كتكوف لديو مهارة الخطاب، كطلبقة في اللساف، كدقة في التعبتَ لأفٌ 

 1.القصور في الخطابة يعد عيبا في تعليم العربية 
  للخطابة دكرا كبتَا في الدواقف التي يواجهها الفرد، كالتي تتطلب منو لرموعة من الدهارات كالدؤىلبت  التي 

 .بذعل منو خطيبا قادرا على مواجهة الناس مشافهة 
 : (التعبير الحر  ) الأحاديث 1-4-3

  في الحياة مواقف كثتَة تتطلب من الإنساف أف يتحدث إلى الآخرين، كمن ىذه الدواقف كصف الأحداث 
كلررياتها ، ككصف الدناظر كالدشاىدات ، أك نقل أحداث تاريخية، أك التعبتَ عن الدشاعر ، أك غتَ ذلك ،كىذه 
الدواقف ، تتطلب من الفرد أف يكوف قادرا على التحدث كإيصاؿ الأفكار إلى الآخرين، لذلك يجب أف يتدرب 

الدتعلم على مثل ىذه الدواقف في درس التعبتَ الشفوم، على أف يجرم التدريب على التعبتَ الحرٌ بالطريقة الدعركفة 
  .2لتدريس التعبتَ الشفوم 

  يختصر التعبتَ الحر في نوع كاحد، ىو العرض الذم يقدـ الإلقاء مهما تباينت الذيآت التي يأخذىا ىذا 
 .العرض ، كا﵀اضرة كالخطاب ، فهو يعدٌ أىم صيغة للتعابتَ الشفوية من دكف تبادؿ على الأقل 

 :  الموضوعات المقيدة1-4-4
  في بعض الأحياف يجد الددرس أف الطلبة أماـ موقف، أك مناسبة تقتضي أف تكوف موضوع حديث الطلبة 

فيطرح الدوضوع، كلذلك سميت ىذه الدوضوعات بالدوضوعات الدقيدة ؛ كىذا يعتٍ أف الطالب ليس حرا في اختيار 
 3.الدوضوع الذم يريد، كفي ىذا الدوضوع يجب إعطاء فكرة عنو ليسهل الحديث فيو

  بدعتٌ أف الطلبة في بعض الأكقات يجدكف أنفسهم لربورين على الخوض في موضوعات، غتَ الدوضوعات 
الراغبتُ الخوض فيها، كلا لراؿ لاختيارىم لأنّا فرضت من طرؼ الددرس نفسو الذم يقوـ بتوضيح فكرة 

 .الدوضوع
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 : سرد القصص والحكايات5- 1-4
  تعد القصص كالحكايات من بتُ أىم المجالات، التي يدكن استخدامها للتدريب على التعبتَ الشفوم لأفٌ 

الإنساف ميٌاؿ بالفطرة إلى سماع القصص كالحكايات، كيفضل أف تكوف القصص من اختيار الطلبة ليحسنوا التعبتَ 
 .عنها 

 .  أمٌا الحكايات فقد تكوف من الخبرات الشخصية للمتعلمتُ إذ يتحدث فيها الطالب عن خبرة تعرٌض لذا
  كفي ىذا المجاؿ يجب أف تتنوع القصص كالحكايات، لتشمل لرالات متعددة، كأف يكوف إشراؾ الطلبة 

 1.فيها مبنيا على التشجيع
  لشا تقدـ يتضح أف لرالات التعبتَ الشفوم، تعدٌ من بتُ الدقومات الدساعدة على تنمية القدرة لدل 

الدتعلم ، كغتَ الدتعلم من التعبتَ بشكل سليم، فالذم يتعود على مواجهة الآخرين من خلبؿ مناقشتهم كالتحدث 
إليهم، بفمكانو التخلص من عنصر الخجل، كبالتالي التمكن من الدشاركة في عدة مناسبات خطابية  كالتعبتَ عنها 

 .بكل طلبقة كسلبسة، على ألاٌ يكوف كلبمو أك خطابو خارج الدوضوع الدطلوب الخطب فيو

 : طرق تدريس التعبير الشفوي -1-5
  لكي يكوف الحديث أك التعبتَ الشفوم مسموعا، كمفهوما كعلى قدر من الأهمية، مهما كاف السبب 

الذم يدعوا إليو، كأف يتعلق بحكاية، أك قصة،أك كاف يتعلق بنقاش أك حوار مع صديق، أك مع أم شخص آخر   
يجب أف يسعى الدتحدث من خلبؿ حديثو إلى أف يجعل صوتو يصل إلى مسامع الدتلقي، بأكبر قدر لشكن كعلى 

 : ىذا الأساس تتنوع طرؽ تدريس التعبتَ الشفوم بتُ عدة طرؽ أهمها
 : القصة- 1-5-1

  عرفٌت القصة بأنّا لرموعة من الأحداث، يركيها الكاتب، كىي تتناكؿ حادثة كاحدة أك حوادث عدة 
تتعلق بشخصيات إنسانية، تتباين أساليب عيشها كتصرفها في الحياة، كتعدٌ القصة من أقول عوامل جدب 

الإنساف بطريقة طبيعية، حيث تبتُ القصة الكثتَ من الانفعالات لدل القراء كبذدبهم إليها، بأفكارىا كصراع 
الشخصيات فيها، كتصويرىا لعواطف كأحاسيس الناس، بلغتها كبطرائق تقديدها الدختلفة، إذ تعدٌ أفضل طريقة 
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لتزكيد الأطفاؿ في الددارس بالدعلومات الأخلبقية، كالدينية كالجغرافية، كالتاريخية كغتَىا، فتقدـ لذم الدعرفة كالدتعة في 
 : ، حيث يستَ تدريس الدعلم للقصة كفق الخطوات التالية1آف كاحد 

 .تهيئة التلبميذ للقصة، كيكوف التمهيد بقوؿ الدعلم، سأقص عليكم قصة فانتبهوا  -
 )قص القصة ، ينبغي أف تقص بصوت كاضح ، كيراعي الدعلم حركات كجهو، كيديو، كصوتو كأف يدثل الدعتٌ  -

 .(التنغيم كالتلوين 
 .طلب إعادة القصة من أحد التلبميذ  -
 .طرح أسئلة متسلسلة بسثل إجاباتها لزتول القصة -
 .تلخيص القصة -
 .اختيار عنواف أخر للقصة  -
 .رسم القصة كبسثيلها، إذا كاف لشكنا  -
 : كيشتًط في القصة أف تلقى على التلبميذ كما يلي -
 .كمعناىا، كتراكيبها تدرجا يناسب مع مستول التلبميذ العقلي كاللٌغوم (طولذا كقصرىا  )أف تتدرج في كمها  -
 .أف يتوفر عنصر الإثارة كالشويق -
 2.أف توجههم إلى سلوكيات بضيدة  -

    بفتباع لرمل ىذه الخطوات يستطيع الدعلم إيصاؿ فحول القصة إلى الدتعلم بطريقة يستَة ككاضحة   أم 
من خلبؿ كضعو للتلبميذ في حالة استعدادية تثتَ فيهم الإصغاء كالانتباه كالاىتماـ على أف يكوف إلقاء الدعلم 

 .بطريقة طبيعية، من غتَ تكلف كبصوت كاضح كمسموع 
 : التعبير الحر- 1-5-2

  ىو حديث التلبميذ بدحض حريتهم كاختيارىم عن شيء يدركونو بحواسهم في الدنزؿ أك الددرسة أك الشارع 
أك حديثهم عن الأخبار التي يلقيها التلبميذ في الفصل، كحادثة أكحكاية، ثم تليو بعد ذلك مناقشات يشتًؾ فيها 

 : الجميع في شكل أسئلة، حيث يتبع الدعلم في تدريسو للتعبتَ الحر الخطوات التالية
 .التمهيد بربط الدوضوع بخبرات التلبميذ مثلب، أك أف يشرح الدعلم الدطلوب عملو في ىذا الدرس -
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استثارة الدعلم للتلبميذ بأسئلة لستلفة حوؿ موضوع التعبتَ، ففف كاف لرالو صورة ما، يطرح الدعلم أسئلة لستلفة  -
 .على بصيع جزئيات الصورة

 .بسثيل التلبميذ دكر الدعلم، بطرح الأسئلة على زملبئهم أك طرحها على معلمهم -
تدريب التلبميذ على ترتيب حديثهم حوؿ الدوضوع الذم بردثوا فيو، كذلك بفعادة بعضهم الحديث عن  -

 1.الدوضوع بالتسلسل
  إذف فالتعبتَ الحر يدكن الدتعلم من الحديث بكل حرية، كالخوض في موضوعات كثتَة تشغلهم  لذذا لصد 

الدتعلمتُ يديلوف إليو كيقبلوف عليو، كبفتباعهم للخطوات التي يدليها عليهم الدعلم، يتمكنوف من إلصاز العمل الدقدـ 
إليهم على أكمل كجو خاصة إذا كاف الدوضوع يدكر في حلقة الواقع الذم يعيشوف فيو، بذدىم يبدعوف في ذلك 

 .الدوضوع، حتى تظن كأنت تسمع إليهم أنك عايشت ذلك الحدث
 : تدريس الموضوعات المختلفة- 1-5-3

في الدرحلة الأساسية تكوف عبارة عن أسئلة يطرحها الدعلم بأشكاؿ لستلفة، حوؿ الدوضوع ليجيب الطلبب  -
 .عليها، حيث بفمكاف الدعلم التصرؼ في ىذه الإجابات لشا يدفع بالطلبة إلى تنويع التعبتَ

في الدرحلة العليا قد يختلف موضوع التعبتَ بتُ الوصف ا﵀دد كغتَ ا﵀دد، إف لم يكن عبارة عن تدريب يقوـ  -
 2.بو الدتعلم، من أجل كتابة قصة ،أك حتى نشاطات إخبارية معينة 

 : أما في الدرحلة الثانوية فالتدريس فيها يتم على النحو التالي -
 .التمهيد للموضوع بدا يثتَ دافعية الطلبة -
للمعلم دكرا ىاما في ضماف مشاركة بصيع الطلبة في التعبتَ كىذا الدكر يدثل في تشجيعهم كىذا بفمكانو القضاء  -

 .على عامل الخجل  لدل الطلبة 
حسن معاملة الدعلم للطلبة، من أىم العوامل التي تكسبهم إيجابية في تعابتَىم من خلبؿ التزامو بلغتو  -

 .الفصيحة، كعبارات كاضحة دقيقة، ىذا يؤدم إلى خلق انطباع جيد عنو لدل طلبتو
 يقوـ الدعلم بفلقاء أسئلة حوؿ الدوضوع يجيب عنها الطلبة، أم بردث مناقشة بتُ الطرفتُ قد يعجب الدعلم  -
-  
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ببعض النقاط، التي بردٌث فيها الطلبة، فيسجلها على السبورة كيطلب منهم الحديث كالتوسع فيها بشكل  -
  1.أكبر من ذلك

  تدريس الدوضوعات الدختلفة يختلف باختلبؼ الدراحل الدراسية، كبتطور التعليم غتَ أف كل مرحلة تكوف 
خادمة للمرحلة التي تليها، حيث تبدأ في أكؿ أمرىا بسيطة كسهلة نوعا ما لتتطور كترتقي بعد ذلك في الدراحل 

 .اللبحقة 

 : مهارات التعبير الشفوي- 1-6
  تتباين مهارات التعبتَ الشفوم كبزتلف فيما بينها، كىذا راجع بدكره إلى الاختلبؼ بتُ الجنستُ الذكور 

فمهارة الحديث عند الدتعلم في الابتدائي . كالإناث، ككذا الاختلبؼ في الفئات العمرية كالدستويات التعليمية
 : بزتلف عنها لدل متعلم الدتوسط كالثانوم فمن بتُ  ىذه الدهارات نذكر

 .إخراج الحركؼ من لسارجها الصحيحة أثناء التحدث  -
 .نطق الكلمات كالجمل نطقا سليما، خاليا من الأخطاء -
 .اختيار الدوضوع الذم يريد التحدث فيو بعناية -
 .مراعاة متطلبات الدوقف من حيث الالصاز -
 .استخداـ الجمل الدعبرة عن الأفكار الدرادة -
 .اختيار الأفكار كتنظيمها عند التحدث -
 . الثقة بالنفس كالقدرة على مواجهة الآخرين -
 .توصيل الفكرة إلى الدستمع كفقا للمعتٌ الدراد -
 .برليل الدوضوع إلى عناصره الأساسية عند التحدث -
 .القدرة على إقناع الآخرين بفقامة الدليل كالبرىاف -
 .بررم الدقة كالأمانة في عرض الأفكار كالآراء  -
 .تغطية موضوع التعبتَ الشفوم من جوانبو الدختلفة -
 .2القدرة على التعبتَ الشفوم بطلبقة  -
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  إفٌ كل ىذه الدهارات بسثل دكرا بارزا أك رئيسا في تأثتَ الدستمعتُ بها، كاستجاباتهم لدا يقولو الدتكلم فكلما 
كاف الدتحدث كاضحا متواضعا في مواجهة الدستمعتُ، كاف مقبولا كلزبوبا من الدستمعتُ كبذلك يستطيع إيصاؿ 

 .رسالتو بوضوح كفهم

 : مهارة التعبير التحريري- 2
  عرؼ الإنساف الكتابة متأخرا عن معرفتو الكلبـ، كجاءت معرفتو الكتابة بفعل ضغط حاجات الحياة  

كتطورىا، كذلك عند ما أصبح الإنساف بحاجة إلى التواصل مع الآخرين ،فهو يعتمد على الكلمة الدكتوبة أك ا﵀ررة 
 : أك التحررم كللتعبتَ الكتابي تعريفات عديدة منها " الكتابي " ، كمن أجلها سمي 

عن طريق الإفصاح لأفكاره، .1«التعبتَ الكتابي كلبـ مكتوب يعبر بو الإنساف عن حاجاتو كمشاعره كاستجاباتو »
كىو يتطلب طرفتُ هما 2.« كىو قدرة على استخداـ اللٌغة كسيلة للتفكتَ كالتعبتَ ».كخواطره بكلبـ مكتوب 

 ىو الكلبـ الدكتوب الذم يصدره الدرسل كتابة، كيستقبلو الدستقبل »الدتحدث كالدستقبل، كعليو فالتعبتَ الكتابي 
 .3قراءة، كيستخدـ غالبا في مواقف التباعد بتُ الدرسل كالدستقبل زمانا كمكانا 

كما " كتابة "تعبتَ بالكلمة، التي تتحوؿ إلى أداة نستعملها في التعبتَ »:   كعرٌؼ التعبتَ الكتابي أيضا أنو
يختلج في صدكرنا، أك كما نراه بأعيننا، أك نسمعو بآذاننا، كىذا ما يسمى بالأسلوب الدعتمدة أصلب على لغة 

 .4«الكتابة، التي تضفي على النص ىندسة بصيلة ، كبذعل منو شكلب مقبولا 

  تعتبر الكتابة كسيلة لإحداث تأثتَ في القارئ، فهي تعطي أثرا حسب قدرة الكاتب على امتلبؾ الفكرة  
 .كتقديدها متكاملة 
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 1: كيدكن بذسيد التوصيل في درس التعبتَ الكتابي كما في الشكل الآتي 

 

  

 

 

 

من خلبؿ الشكل نستنتج أف التعبتَ يتجسد كتابة بعد اختيار الدوضوع على اعتبار أنو تربصة ذىنية  كفق 
 .لرموعة من الرموز بطريقة منظمة خاضعة لضوابط كقواعد 

 : أنواع التعبير الكتابي-2-1

لو عدنا إلى التعريفات الدذكورة، يدكننا أف نستنتج منها أف التعبتَ لو أغراض، كمقاصد كأفٌ ىذه الأغراض 
قد تكوف كظيفية تتطلبها مواقف الحياة اليومية للفرد، كقد تكوف إبداعية تقتضيها مواقف التعبتَ عن الدشاعر 

 :كالأحاسيس، كلكل من النوعتُ لرالاتو كخواصو، كأساليبو، كذلك كما يأتي 

 : التعبير الكتابي الوظيفي- 2-1-1

 كىو الكلبـ الدكتوب ذك الغرض »التعبتَ الكتابي الوظيفي ىو ما يعبٌر بو الفرد عن حاجاتو اليومية 
 : ، كلو لرالات كثتَة منها«الوظيفي الذم يعبر بو الإنساف عن حاجاتو، كمتطلبات حياتو 

 .الرسائل كالخطابات الخاصة بشؤكف الحياة اليومية ، ذات الطابع الدصلحي -
 .البرقيات بتُ الأشخاص -
 .تقارير العمل -
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 الدوضوع 

 الإختيار 

 الكتابة 

تحليل التوصيل اللّغوي  (3)الشكل 
 الكتابي 

 التفستَ 

 الفهم 

 القراءة 
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 .ملء استمارة الدعلومات -
 1.تقدلَ الطلبات الدوجهة إلى الجهات الرسمية لتحقيق حاجات خاصة بالفرد -

 كالتعبتَ الكتابي الوظيفي يرمي إلى برقيق الدقاصد الوظيفية بأقصر الكلبـ كأيسره، كأكثره كضوحا عند 
الدتلقي، كيدكٌن صاحبو من قضاء حاجاتو اليومية ، فهو لا يستلزـ التصنٌع كلا ينشد الجماؿ، كلا يكاد شخص أف 

 2.يستغتٍ عنو 
 . يسعى الإنساف من خلبؿ التعبتَ الوظيفي إلى برقيق حاجاتو الدادية، فعن طريقو يقضي الأفراد مصالحهم

 : التعبير الكتابي الإبداعي- 2-1-2
 التعبتَ الإبداعي ىو ذلك النوع من التعبتَ الذم يراد منو إظهار الدشاعر كالأحاسيس كالعواطف  كالخياؿ 

بعبارات منتقات بدقة تتسم بالجماؿ، بأسلوب كاضح كمؤثر، حيث يعكس ىذا التعبتَ  ذاتية كأسلوب الإنساف ، 
 : كعلى ىذا الأساس ففف التعبتَ الإبداعي يتطلب

 .تبياف الدشاعر كالأحاسيس كالعواطف -
 .توافر عناصر بصاؿ الأفكار كحداثتها -
 .انتقاء الأساليب كحسن اختيار التًاكيب الدؤثرة -
 .سلبمة اللٌغة كالالتزاـ بدتطلبات مستوياتها بقصد إحداث الأثر في السامع أك القارئ  -

 فمن سمات التعبتَ الكتابي الإبداعي ، الخلق كبلبغة التًكيب، كتكوف الحاجة إليها في التعبتَ الكتابي أكثر 
 : من الشفوم كللتعبتَ الكتابي الإبداعي أهمية تكمن فيما يأتي 

 .يوفر فرصة أكبر للتعبتَ عن الدشاعر كالعواطف ، كتصويرىا تصويرا بصيلب  -
 .يعدٌ نافدة للئطلبع على مشاعر الآخرين كأفكارىم  -
 .ينمي القدرة على صياغة الأفكار كالتخيل -
 .يعدٌ كسيلة فعالة في نشر القيم كتعديل السلوؾ  -
 3.يعدٌ من الوسائل الفعٌالة في بربيب العربية في نفوس الدتحدثتُ -

                                                           
  .162مهارات الاتصاؿ اللغوم كتعليمها، ص:  لزسن علي عطية 1
 . 229تدريس اللغة العربية في ضوء الكفايات الأدائية، ص:  لزسن علي عطية 2
 . 125-124مهارات الاتصاؿ اللغوم كتعليمها، ص :  ينظر لزسن علي عطية 3
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 يعدٌ التعبتَ الإبداعي لوف يعبر من خلبلو الدتعلم عن فكرة من الأفكار في إطار أدبي فهو يحتاج إلى 
قدرات كاستعدادات معينة ، تتوفر في بعض الدتعلمتُ دكف سواىم، حيث أنو ينبغي على الدعلمتُ الاىتماـ بتعليم 

 .التلبميذ على ىذا النوع من الكتابة 
التعبتَ الكتابي الوظيفي كالإبداعي ضركرياف كيجب تعليمها كتعلٌمهما، فلب ينبغي الاىتماـ بأحدهما دكف الآخر،  -

 .لأف لكل منهما كظيفة لذلك يجب أف يدرب التلبميذ على ىذين النوعتُ 

 : أىمية التعبير الكتابي-2-2
تساعد التلبميذ في اكتساب مهارة السيطرة على : " تتجلى أهمية الكتابة في الوسط التًبوم في أنّا »  

تأريخهم كتراثهم، إضافة إلى أف التعبتَ الكتابي يدكٌن التلميذ الدوىوب من تنظيم أفكاره، كإظهار مهاراتو كقدراتو 
العقلية الدميزة، كيدربو على التًكيب في فكرة معينة كعدـ التشتٌت بتُ الأفكار الدتعددة التي بذوؿ برأسو 

 في كونو أحد الدداخل الدهمة في التغلب على صعوبات التعلم، كالتقليل من حدة »كيستمد التعبتَ أهميتو .1"
انتشار ظاىرة الضعف اللغوم في مراحل التعليم الدختلفة ،فأم تطور في التعبتَ الكتابي يؤدم إلى نمو في التحصيل 

 .2 «الدراسي 
 كونو نشاطا إنسانيا، كجانبا عقليا يظهر باعتماد الدتعلم على ما لديو » كتظهر أهمية التعبتَ الكتابي أيضا 

 .3 «من لسزكف معرفي ، يدكن تنظيمو بصورة تعطي دلالة كجانب لغويا ، يتضح فيو الدوركث اللٌغوم لدل الدتعلم 
 كلو لا الكتب الددكنةٌ كالأخبار الدخلدة لبطل أكثر العلم   »: كما أشار الجاحظ إلى أهمية الكتابة بقولو

كلغلب سلطاف النسياف سلطاف الذكر، كلدا كاف للنٌاس مفزع إلى موضع استذكار، كلو تٌم ذلك لحرمنا أكثر النفع  
، أفٌ ا﵁ تعالى نسب تعليمها إلى نفسو كاعتده من كافر (الكتابة  )كلعل أعظم شاىد كأقول دليل على رفعة شأنّا 

سورة العلق الآية ﴾ (5) عَلَمَ الِإنْسَانَ مَا لَمْ يَـعْلَمْ (4) الذِّي عَلَّمَ باِلقَلَمْ (3)اِقـْرَأْ وَربَُكَ الَأكْرَمْ ﴿: كرمو فقاؿ
(3-4-5.) 

 للتعبتَ الكتابي أهمية كبتَة، فهو يساعد الدتعلم على تعلم الكتابة بالطريقة الصحيحة الواضحة بأسلوب 
 . صحيح، يكشف عن الدعالٍ الدقصودة

                                                           
، كلية التًبية جامعة الدنصورة، (pdf)تصور مقتًح اللغة العربية قائم على الوعي الأدبي لتنمية مهارات التعبتَ الكتابي، رسالة دكتوراه،: سلول عزارم 1

 .106، ص 2004مصر ، 
  .128، ص2012، 1 الأردف، ط-التقولَ اللغوم في الكتابة كالتفكتَ التأملي، دار الحامد للنشر كالتوزيع، عماف:  أكرـ صالح لزمود خوالدة 2
 .129،صمرجع سابقالتقولَ اللغوم في الكتابة كالتفكتَ التأملي، :  أكرـ صالح لزمود خوالدة 3
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 : أىداف التعبير الكتابي -1-4
بالإضافة لدعظم الأىداؼ الدذكورة في التعبتَ الشفوم، ففف التعبتَ الكتابي يدٌرب التلبميذ بوضوح كتركيز،  

كسيطرة أكثر على التفكتَ كعليو يعدٌ التعبتَ الكتابي من كسائل الاتصاؿ الفعٌالة، فمن خلبلو يتصل الدتعلم بالدعلم 
من خلبؿ كتاباتو الدعبرةٌ عما يجوؿ في ذىنو، حيث تعددت أىداؼ التعبتَ الكتابي كتطورت تبعا لتطور العلم 

كتقدـ الدراحل الدراسية فأىداؼ كل مرحلة تؤسس لأىداؼ الدرحلة التي تليها نذكر من بتُ ىذه الأىداؼ ما 
 : يلي
 .أف يصتَ قادرا على كصف البيئة التي بريط بو، بيتا كمدرسة كلرتمعا -
أف يصبح قادرا على استخداـ الثركة اللغوية التي يكتسبها في دراسة الدواد التي يتعلٌمها باللٌغة العربية، كمن بشة  -

 .التعبتَ عن أحاسيسو كمشاعره، كأفكاره كآرائو بيسر 
 .أف يصتَ قادرا على تلخيص ما يقرأه كيسمعو بلغتو الخاصة -
 .(الجملة  )أف يتدرج في اكتساب القدرة التعبتَية، بدءا من الوحدة اللٌغوية الأكلى  -
 :  كذلك من خلبؿ1مركرا بالفقرة الدتضمنة لفكرة كاحدة كصولا إلى الدوضوع الدكوٌف من فقرات متًابطة  -
 .توظيفو لقواعد النحو كالصرؼ الددركسة، كدلرها أثناء التحرير  -
 .استخداـ الدصطلحات الددركسة أثناء العاـ الدراسي  -
 .2بررير نصوص سردية ككصفية، كحوارية كإخبارية كحجاجية  -

 : كل ىذا من أجل
 .تعويد الطلبة على حسن الخط كتنظيم الفقرات، كاستخداـ علبمات التًقيم -
 .3تدريب الطلبة على بياف آرائهم، كالدفاع عنها بالحجة كالدنطق  -
 .ىيكلة الجمل سواء كانت بسيطة أك مركبة من التزاـ الوضوح -
 التثبت من صحة الكلمات بدراجعاتها، لضويا، صرفيا كذلك بالرجوع إلى دركس اللٌغة، كالى جدكؿ تصريف  -

 .4الأفعاؿ كإلى القاموس 

                                                           

  1 .165خصائص العربية كطرائق تدريسها، ص:  نايف لزمود معركؼ
. 25مناىج اللغة العربية، السنة الثانية متوسط، ديواف الدطبوعات الددرسية،  ص :  ينظر 2  

 .28، ص2003مناىج اللغة العربية السنة الأكلى، ديواف الدطبوعات الددرسية، :  ينظر 3
  . 167مهارات الاتصاؿ اللغوية كتعليمها، ص :   لزسن علي عطية 4
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 لرمل ىذه الأىداؼ ترمي إلى جعل الدتعلم متمكنا من نشاط التعبتَ الكتابي من خلبؿ قيامو بتحرير 
 .فقرات كتابية، خالية من الأخطاء النحوية كالصرفية 

 : منهجية التعبير الكتابي -1-5
يتطلب نشاط التعبتَ الكتابي منهجية لزكمة، يستَ عليها حيث يضبط التعبتَ الكتابي عناصره كفقها  

مستهلب بدقدمة ثم الانتقاؿ إلى صلب الدوضوع منتهيا في الأختَ بخابسة، كالتي بسثل نقطة نّاية للموضوع كعلى ىذا 
 :يتألف الدوضوع بشكل رئيسي من

 كىي بداية الدوضوع كأساسو، كيجب أف بستاز بأسلوب شيٌق جذاب، يبدأ بفعطاء ﵀ة »: المقدمة- 2-4-1
 صغر الحجم باعتبار أف الدقدمة مدخل إلى النفس كالذىن مع »حيث يراعي في الدقدمة 1«موجزة للموضوع ككل 

 تشرع »، حيث لصد بعض الدارستُ يركف بأفٌ الدقدمة 2 «التًكيز على دقة الألفاظ كالابتعاد عن كل ما ىو دارج 
الأبواب مؤذنة بدخوؿ جو فكرم جديد، ينبغي أف تؤدم منطقيا إلى عبارات بحثك أك موضوعك  كالذدؼ من 

 »كما لصد للمقدمة تسميات  أخرل سميت بها منها ، . 3«ىذه الدقدمة ىو تقدلَ الدوضوع لجمهور القراء 
فكثتَ من الناس من يندفع في القراءة كمتابعة النٌص  (...)التمهيد ، فكل موضوع لا بد لو من أرضية ينطلق منها 

 .4«بسبب التمهيد، كمنهم من يرل أف التمهيد لا يتناسب مع نفسيتو كشعوره فيتًؾ النص 
 من خلبؿ ما تقدـ من تعاريف، نستنتج أف الدقدمة ما ىي إلاٌ بسهيد للموضوع الدراد الخوض أك التحدث 

فيو، كمفاىيمها لا بزتلف عن بعضها البعض، حيث يقوـ الباحث يعرض فيها من لستلف جوانب الدوضوع، 
كنقاطو مستخدما فيها لغة كاضحة كأسلوب راؽ، مبتعدا عن التكلفة التي توقع القارئ في الغموض  كعدـ الفهم 

 .ثم بعد ذلك طرح الإشكالية التي تعمل على استهداؼ القارئ كجذبو
 : كبعد انتهاء الدقدمة يدخل الباحث في صلب الدوضوع كالذم يسمٌى

 أك الوسط، العرض، كيأتي بعد الدقدمة، كالعرض ىو لبٌ العمل الكتابي، حيث تعرض » بالعرض- 2-4-2
 جسد الدوضوع كأعضائو، كفيو تناقش الأفكار الرئيسية في الدوضوع  برلٌل » كما يعدٌ العرض 5 «الأفكار بالأدلة 

                                                           
  .129التحرير العربي ، مكوناتو، أنواعو كاستًاتيجياتو، ص:  ينظر ماىر شعباف عبد البارم 1
 .6الإنشاء من الدفهوـ كالكيفية إلى التجربة، دار الذدل، الجزائر، د ط، د ت، ص:  الطاىر بن يحي 2
  .14التعبتَ الفتٍ كخلبصة مفيدة لقواعد الإملبء كالكتابة، ص: لزمد غازم التذمرم 3
 . 144، ص 2009، 1الأردف، ط- الأسس الفنية للكتابة كالتعبتَ، دار صفاء للنشر كالتوزيع، عماف:  فخرم خليل النجار كآخركف 4
  . 131التحرير العربي، مكوناتو، أنواعو كاستًاتيجياتو، ص:  ماىر شعباف عبد البارم 5
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 الإطار الذم يبرز »، كالعرض ىو 1 «الدشكلبت، كيجب أف بستاز اللٌغة بالبساطة كالأسلوب كالأفكار الواضحة 
بأنو لراؿ »، كما ييعرفٌو بعض الدارستُ 2 «الكاتب فيو أجزاء الدوضوع كالدخوؿ في التفصيلبت كبياف الآراء 

 .3 «لدعالجة الأفكار كتوظيف الرصيد الثقافي كاللٌغوم 
لشا سلف ذكره يدكن بصل ىذه التعاريف في كوف العرض، ىو متن الدوضوع الذم يتناكؿ فيو الباحث الدشكلة التي 
طرحها في الدقدمة كالعمل على حلٌها مدٌعمنا ذلك ببعض الأدلة كالبراىتُ التي تيعطي الدوضوع، صبغة جيٌدة بلغة 

 .بسيطة ككاضحة يستطيع من خلبلذا القارئ فهم فحول العرض
 : يخلص الباحث في الأختَ إلى تقدلَ حوصلة للموضوع متمثلة في

 :  خاتمة2-4-3
 كىي نّاية الدوضوع، كينبغي أف تتًؾ لدل القارئ انطباعا مؤثرا، لأنّا آخر ما يقابل القارئ  كالخابسة »  

الجيٌدة ىي التي تنهي الدوضوع الكلٌي بطريقة تبدك منطقية كمقنعة، كلا يكوف ذلك بالطبع إلاٌ من خلبؿ البناء 
 ىي نّاية الأحداث أك تلخيص سريع »كيوجد تعريف آخر لا يبتعد عنو كثتَا ىو أفٌ الخابسة 4 «الدنسٌق كا﵀كم 

موجز لذا عقب الإشارة إليها، أك بياف لرأم الكاتب، كيجب أف تتًؾ النهاية انطباعا مؤثرا في نفس السامع أك 
 .5 «القارئ فقد تكوف مفتوحة

 نتيجة البحث الدعالج، تعطي خلبلذا رأينا، كنتحدث »فالخابسة بدثابة ملخص لأىم نتائج البحث فهي 
 .6 «عن شعورنا كنبدم ملبحظاتنا، على أف تكوف ذات أثر بالغ في النفس

كعليو نستنتج أف الخابسة بدثابة حوصلة لأىم النقاط التي تعرٌض لذا الدوضوع، من خلبلذا يستطيع القارئ 
أف يستجمع لزتول ىذا الدوضوع، كفهم مراميو، كفيها يبدع الباحث من خلبؿ آرائو، كاقتًاحاتو بطريقة لشيزة 

 .كخاصة بأسلوبو الدتألق
 

 

                                                           
  .7الإنشاء، من الدفهوـ كالكيفية إلى التجربة، ص: الطاىر بن يحي 1
  .149الأسس الفنية للكتابة كالتعبتَ، ص:  فخرم خليل النجار كآخركف 2
  . 15التعبتَ الفتٍ كخلبصة مفيدة لقواعد الإملبء كالكتابة، ص:   لزمد غازم التدمرم 3
  .133التحرير العربي، ص:  ماىر شعباف عبد البارم 4
  .155الأسس الفنية للكتابة كالتعبتَ، ص : فخرم خليل النجار كآخركف 5
  . 8الإنشاء من الدفهوـ كالكيفية إلى التجربة، ص:  الطاىر بن يحي 6
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 :  مراحل التعبير الكتابي2-5
 يتميز نشاط التعبتَ الكتابي بعدٌة مراحل كذلك من أجل إخراج الدوضوع على أكمل كجو كىذه الدراحل 

 : تتمثل في
 :  مرحلة ما قبل الكتابة2-5-1

  تتضمن ىذه الدرحلة عملية التخطيط، إذ يحاكؿ الكاتب الوصوؿ إلى عناصر موضوعية مع الاىتماـ 
بشمولذا كتسلسلها، كفيها يحدٌد الكاتب الفئة التي سيكتب لذا ككيفية تناكؿ الدوضوع، كالتنظيم الذيكلي الذم 

كتسمٌى ىذه الدرحلة بدرحلة 1يناسب الدوضوع، كالأسلوب الفاعل الذم يعتمده في إقناع القارئ كالتأثتَ فيو 
 .2الاستعداد، أم معرفة حدكد الدوضوع كأبعاده 

 : ليأتي بعد ىذه الدرحلة
 مرحلة التمرين على الكتابة، كتبدأ ىذه الدرحلة باستخلبص عناصر   » تيسمى :الأولية  مرحلة الكتابة2-5-2

، كما لصد لذا مرادؼ الدسودٌة، حيث يركز الدتعلم على توليد الأفكار ككتابة الجمل الدعبرةٌ  كتشتمل 3«الدوضوع 
 .4ىذه الدرحلة على كتابة الأفكار بطريقة متسلسلة 

 : كبعد انتهاء الدتعلم من كضع كرسم أفكاره على الدسودٌة يقوـ بعد ذلك بػ
 : مرحلة المراجعة - 2-5-3

 تهدؼ ىذه الدرحلة إلى بسكتُ الكاتب، من إعادة النظر فيما كتب كتقولَ الكتابة تقويدا ذاتيا، من حيث 
الشكل كالدضموف، كالأسلوب، كتكوف الدراجعة شاملة لا تقتصر على تصحيح الأخطاء اللٌغوية أك الحذؼ 

 5.كالإضافة، بل عملية تقويدية شاملة لقدرات الكاتب كلها في إنتاج اللٌغة ككتابتها 
 : ليخلص الدتعلم أك الباحث في الأختَ إلى 

 : مرحلة النشر2-5-4

                                                           
  . 135التقولَ اللغوية في الكتابة كالتفكتَ التأملي، ص :  أكرـ صالح لزمود خوالدة 1
  . 12التعبتَ الفتٍ كخلبصة مفيدة لقواعد الإملبء كالكتابة، ص :  لزمد غازم التذمرم 2
  .12 الدرجع نفسو، ص 3
  . 16أثر استخداـ الدراحل الخمس للكتابة في تنمية القدرة على التعبتَ، ص:  عبد الكرلَ بن ركضاف الركضاف 4
 .136التقولَ اللغوم في الكتابة كالتفكتَ التأملي، ص:  أكرـ صالح لزمود خوالدة 5
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 ىي الدرحلة التي تصل بها الدادة الدكتوبة إلى الشكل النهائي، فالأخطاء الإملبئية صححٌت، كالخط  
كاضح كبصيل، كالرسومات الدتضمنة في العمل الكتابي بدت أنيقة، كصفحة الغلبؼ تدعوا القارئ لكثتَ من 

 .1الاحتمالات الدثتَة، إنٌّا مرحلة الابتهاج كالدىشة بعد العمل 
يعدٌ نشاط التعبتَ الكتابي عملية متتابعة تتم من خلبؿ سلسلة من الخطوات بناءا على خبرات يكتسبها 
الدتعلم، حتُ يبدأ ىذا النشاط، عبارة عن لرموعة من الخربشات على الورؽ لأنّا البداية، الفعلية، كالحقيقية لتعلم 

ىذا النشاط لينتقل بعدىا إلى لزاكلة التنسيق بتُ ىذه الخربشات، ثم مراجعتها كإخراجها على شكل موضوع 
 .متكامل متناسق

 :  مهارات التعبير الكتابي2-6
 للتعبتَ الكتابي لرموعة من الدهارات، لا بزتلف عن مهارات التعبتَ الشفوم كثتَا ، كعليو يجب السٌعي 

 : إلى بسكتُ الطلبة من ىذه الدهارات نذكر منها ما يلي
 .مهارة اختيار الدوضوع ، كالأفكار كالربط بينها  -
 2.مهارة اختيار الألفاظ كالتًاكيب التي برمل الأفكار -
 .توضيح علبقة الأفكار الفرعية بالأفكار الرئيسة -
 .تطوير أفكار الدوضوع كتنميتها -
 .تكامل الدعالٍ كبصاؿ الدبتٍ كالدعتٌ -
 .3استخداـ أدكات الربط بشكل دقيق، كرسم الكلمات كالجمل رسما إملبئيا صحيحا  -
 .الكتابة بخط كاضح بصيل، كالكتابة كفق قواعد اللٌغة العربية لضو كصرؼ كإملبء  -
 .4عرض الدادة عرضا بصيلب، بدءا بالدقدمة كانتهاء بالخابسة  -
 .الإفصاح عن الرأم كتقدلَ حجة قوية كالدٌفاع عنها -
 .5الدناقشة كالحوار كتقبٌل كجهات النظر كاحتًامها  -

                                                           
 . 81التحرير العربي، مكوناتو ، أنواعو ، استًاتيجياتو، ص :  ماىر شعباف عبد البارم 1
 . 238تدريس اللغة العربية في ضوء الكفايات الأدبية، ص :  ينظر لزسن علي عطية 2
 .70-69التحرير العربي ، مكوناتو، أنواعو، استًاتيجياتو، ص : ينظر ماىر شعباف عبد البارم 3
  . 24، ص2012، 1لبناف، ط- اللغة العربية تثقيفا كمهارات، دار الكتب العلمية، بتَكت:  أيوب جرجيس العطية 4
 . 174مهارات الاتصاؿ اللغوم كتعليمها، :  لزسن علي عطية 5



 التواصل اللغوي وأثره في نمو المهارات            الفصل الأول                       
 
 

64 
 

 كعليو تتكوف مهارات التعبتَ الكتابي، من عدة مهارات تتداخل فيما بينها، كتقوـ على علبقة كثيقة 
متصلة، حيث لا يدكن عزؿ مهارة عن أخرل، أك حتى تتم الكتابة بفعالية كلصاح لابد من تكامل ىذه الدهارات في 

 .الدوقف الكتابي الواحد 

 : علاقة التعبير الشفوي بالتعبير الكتابي - 3
 إفٌ التعبتَ الشفوم تربطو علبقة قوية بالتعبتَ الكتابي، فهما كجهاف لعملة كاحدة، حيث إف التعبتَ 

الشفوم ىو الشق الأكؿ، أمٌا التعبتَ الكتابي ىو الشق الثالٍ، فالذم يديزىم ىي الكتابة، فلكي يعبر التلميذ يجب 
أف يسمع ما يتلقاه ليجذب انتباىو، كتنمٌى دافعتيو كحبو للبستكشاؼ، كأيضا أف يتحدث كيناقش ليفهم 

كيصحح الأخطاء كليستطيع تركيب كصياغة بصل لا متناىية، كما أف القراءة تزيد من سعة أفقو، كخيالو كتعلمو 
رموز الحركؼ الذجائية، ككيفية نطقها كتقوم من أسلوبو، كغتَ ذلك فكل ىذه الدهارات تنصب في التعبتَ 

الشفوم، أمٌا التعبتَ الكتابي، فهو الدتعلق بدهارة الكتابة، ككيفية كتابة الكلمات، كالحركؼ كتابة صحيحة، ككيفية 
تركيب الكلمات فيما بينها شكلب كمعنا، فقبل أف يكتب التلميذ التعبتَ الكتابي يجب أف يتحكم في الدهارات 
الدذكورة سلفا، كىي التي تنصبٌ في التعبتَ الشفوم، أعتٍ بالتعبتَ الشفوم اللٌغة الدنطوقة  كالتعبتَ الكتابي اللٌغة 

 1.الدكتوبة، فقبل أف يكتب الدتعلم يجب أف ينطق كفي التعبتَ الكتابي تنصهر كل الدهارات 
 كلب النوعتُ من التعبتَ ضركرياف للئنساف في حياتو، كفي المجتمع الحديث، فالتعبتَ الشفوم يساعد في 

برقيق حاجاتو كمطالبو الدادية كالاجتماعية، كفي برقيق ذاتو كمكانتو كقدرتو على الخطاب كالإقناع، أمٌا التعبتَ 
 .الكتابي يدكنو من التأثتَ في الحياة العامة بأفكاره كمواقفو

 : المهارات اللغوية الأربعة -4
 يهدؼ تعليم اللغة من البداية إلى بسكتُ التلميذ من أدكات الدعرفة، عن طريق تزكيده بالدهارات الأساسية 

في فنوف اللٌغة، كالتي تشكل أركاف أساسية لقياـ عملية الاتصاؿ اللٌغوم، كىذه الأختَة التي تقتضي الطرفتُ هما 
 الدرسل، كالدستقبل كىي عملية دائرية مستمرة لا تستَ بابذاه كاحد، يتبادؿ الطرفاف فيها الأدكار

 
 

                                                           
، في الآداب كاللغة (لسطوط)مهارات التعبتَ الكتابي كدكرىا في تعلم اللغة العربية لدل تلبميذ السنة الخامسة ابتدائي، مذكرة ماستً:  أسماء عبة 1

  .81، ص2015- 2014العربية،بزصص علوـ اللساف، جامعة لزمد خيضر بسكرة، 
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 :  كالشكل الآتي يوضح تكامل مهارات الاتصاؿ اللٌغوم 
 
 
  
 
 
 
 

 يوضح مهارات الإرسال والاستقبال في الاتصال اللّغوي: (4)الشكل رقم 
         في ضوء ما تقدـ فففٌ عملية الاتصاؿ عملية تكاملية، يجب أف تتوفر فيها بصيع الدهارات اللبزمة للئرساؿ، 

الاستماع الحديث، القراءة، الكتابة، كالعمل على تنمية : كبصيع الدهارات اللبزمة للبستقباؿ كتلك الدهارات ىي
ىذه الدهارات لدل التلبميذ، يؤدم إلى بلوغهم مستول لغوم يدكنهم من استخداـ اللغة استخداما ناجحا، عن 

 .1طريق الاستماع الجيٌد كالنطق الصحيح، كالقراءة الواعية كالكتابة السليمة 
 إفٌ تلبحم الدهارات اللغوية الأربعة يؤدم بالفرد الذم يدلكها إلى امتلبؾ ناصية اللٌغة، كبالتالي تطويعها في 
عملية التواصل، فهذه الدهارات تشكل فيما يسمى الدلكة، أك القدرة اللٌغوية التي تتحوؿ إلى ما يشبو الدلكة 

 .الفطرية، كتنمٌي الإبداع 

                                                           
 . 79-78 مهارات الاتصاؿ اللغوم كتعليمها، ص : لزسن علي عطية 1

 الاتصاؿ اللغوم 

 الإرساؿ 

 الكلبـ  الاستماع 

 القراءة  الكتابة 

 الاستقباؿ 



 

 

 
 

  

 

 

 

 
 

 

  



 

 

 

 

 

  

 

 

 الفصل الثاني
 

  

 
 



 

 

 

 :الفصل الثاني
الدراسة الميدانية مهارة التعبير الكتابي 

 (السنة أولى متوسط أنموذجا)
 . الإجراءات الميدانية

 .منهج الدراسة -1

 . أدوات الدراسة -2

 . مجالات الدراسة -3

 . دراسة العينة -4

 . عرض وتحليل نتائج الاستبانة -5

 . طريقة سير درس التعبير الكتابي -6

ماذا يراعي المعلم عند تصحيح التعبير  -7
 .الكتابي؟

 . طريقة تصحيح التعبير الكتابي -8

أسباب ضعف المتعلمين في التعبير  -9
 . الكتابي

  .اقتراحات لتنمية التعبير الكتابي -10
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  : توطئة

إفٌ برديد الإجراءات الدنهجية للدراسة مهم في الربط بتُ جوانب الدراسة من أجل الوصوؿ إلى نتائج 
 .دقيقة كموضوعية

بعد الانتهاء من الجانب النظرم للبحث، تأتي الدراسة الديدانية، حيث تعدٌ نقطة انطلبؽ لأم برقيق 
ميدالٍ بسدنا بدعطيات الواقع كبذسد لنا أكثر ما نظر من قبل، فهي من أىم الوسائل الضركرية في بصع البيانات 
الدتعلقة بالعملية التعليمية، حيث تناكلنا في ىذا الفصل الإطار الدنهجي للدراسة الديدانية، حيث اعتمدنا على 

إجراءات ميدانية، تناكلت منهج الدراسة، أدكات الدراسة، الدلبحظة، الدقابلة، استمارة استبانة ثم لرالات الدراسة، 
 .المجاؿ الدكالٍ، البشرم، كالزمتٍ، ثم عينة الدراسة، يليها برليل كتفستَ بيانات الاستمارة ثم نتائج الدراسة الديدانية
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 : الإجراءات الميدانية 
  :منهج الدراسة / 1

يعدٌ الدنهج الطريقة التي يسلكها الباحث، للئجابة على التساؤلات التي طرحها، فهو عبارة عن خطة تبتٌُ 
، 1" نّج الأمر، كأنّج لغتاف؛  أم كضح كالدنهاج الطريق   الواضح" كبردد طرؽ كبرليل البيانات، فكلمة منهج 

لذلك فتحديد الدنهج في البحث يعتبر خطوة مهمة لتوضيح الطريق الذم سوؼ نتبعو، فاعتمدنا في بحثنا ىذا 
الدنهج الوصفي التحليلي لأنوٌ ىو الذم يدكننا من كصف ظاىرة لزل الدراسة ك البحث، عن طريق بصع الدعلومات 

ك تصنيفها ك برليلها، كإخضاعها للدراسة، فهو أيضا يتوافق مع طبيعة الدوضوع الدتمثلة في الكشف عن ما إذا 
كاف الدتعلموف يدلكوف مهارات،كأفٌ ىذه الدهارات ىي التي تؤدم فعلب إلى برصيل نشاط التعبتَ الكتابي، كما 

اختًنا الدنهج الإحصائي التحليلي، كذلك من أجل إحصاء النتائج التي برصلنا عليها في الاستبيانات الدوزعة ك 
 .إسقاطها على جداكؿ في شكل نسب مئوية ثم قمنا بتحليل ىذه النتائج 

  :أدوات الدراسة/ 2
ىي الوسائل التي يستخدمها الباحث للحصوؿ على بيانات من الديداف الذم يجرم فيو البحث لطبيعة 
الدوضوع ك طبيعة الدنهج الوصفي، يجب اختيار أنسب الأدكات لجمع البيانات اللبزمة أك الدطلوب بصعها، كقد 

 :اعتمدنا في بحثها على بصلة من الأدكات ىي
 : الملاحظة/ أ

    تعتبر أداة رئيسية في أم بحث كلرصد الحقائق ك الكشف عن الظاىرة، كىذا عن طريق الاتصاؿ بدجتمع 
تقنية مباشرة للتقصٌي، تستعمل في مشاىدة عينة معينة بهدؼ أخد " البحث كمعايشة الظاىرة حيث تعرؼ بأنٌّا 

بدشاركة الباحث الدلبحظ حياة الأشخاص الدوجودين برت الدلبحظة، أك بدكف مشاركة، كما : الدعلومة كتكوف إمٌا
قد تكوف مكشوفة أك مستتًة، كمن مزايا الدلبحظة إدراؾ الواقع الدباشر كالفهم العميق للعناصر كبلوغ صورة أشمل 

كتلقٌي الدعلومة من دكف كسيط، كالتفحٌص الدباشر للظاىرة التي يدرسها الباحث، كما تسمح بتسجيل السلوؾ 
   2".أثناء حدكثو كتساعد في التعرؼ على معلومات جديدة لم يفكر فيها الباحث 

                                                           
1
 .14، ص2011، 1منهجٌة البحث العلمً، منشورات مخبر أبحاث فً اللغة والآداب، الجزائر، ط:  محمد خان 

2
 .105، ص2،2011الجزائر، ط-أسئلة المنهجٌة العلمٌة فً اللغة والأدب، دار الأمل للطباعة والنشر والتوزٌع، تٌزي وزو:  آمنة بلعلى 
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كملبحظتنا كانت موجهة لدعرفة التواصل الحاصل بتُ الدعلم كالدتعلم، كىل حقا يوجد تواصل في ستَ درس 
التعبتَ، كفي طريقة تصحيحو، حيث قمنا بدراقبة سلوؾ كنوعية كدرجة التفاعل كالتواصل باللٌغة في درس التعبتَ 
 .الكتابي بتُ الدعلم كالدتعلم، لأخذ فكرة أكلية عن الظاىرة كالاعتماد عليها في برليل كمناقشة نتائج الاستبياف 

 :المقابلة/ ب
 مشتقة من الفعل قابل، بدعتٌ كاجو ، كىي بذلك الدواجهة، من حيث قيامها على مواجهة »فهي لغة 

الشخص أم مقابلتو كجها لوجو، من أجل التحدث إليو في شكل حوار يأخذ شكل طرح أسئلة من طرؼ 

 فالدقابلة التي اعتمدناىا كانت علبجية ،1«الباحث، كتقدلَ الأجوبة من طرؼ الدبحوث حوؿ الدوضوع الددركس 

، لإيجاد حلوؿ لذا لذا فهي تستخدـ في البحوث 2« تستخدـ بقصد التعرؼ على جوىر القضية كالدساعدة»
الديدانية لجمع البيانات التي لا يدكن الحصوؿ عليها من خلبؿ الدراسة النظرية أك الدكتبية، كما تستخدـ في 

البيانات التي لا يدكن بصعها عن طريق الدلبحظة، لذذا فقد استخدمنا في دراستنا ىذه الدقابلة الغتَ مقننة، لأفٌ 
 .التساؤلات التفصيلية عن لزاكر الدوضوع جاءت في الاستمارة 

 .ككظيفتها في ىذا الدوضوع برليلية تفستَية للبيانات المجمعة عن طريق الاستمارة

  :استمارة استبانة/ ج
 إفٌ الاستمارة أداة لجمع البيانات، كىي نموذج يضم لرموعة أسئلة توجو إلى الأفراد من أجل الحصوؿ 

كىي لرموعة من الدؤشرات يدكن عن طريقها اكتشاؼ أبعاد ». على معلومات حوؿ موضوع أك مشكلة أك موقف
موضوع الدراسة، عن طريق الاستقصاء التجريبي؛ أم إجراء بحث ميدالٍ على بصاعة لزددة من الناس، كىي 

كسيلة اتصالية رئيسية بتُ الباحث ك الدبحوث، ك برتوم على لرموعة من الأسئلة بزص القضايا التي نريد الحصوؿ 

 تلك القائمة التي يحضٌرىا الباحث بعناية في تعبتَه عن » أمٌا الاستبانة فهي 3«على معلومات عنها من الدبحوثتُ 
الدوضوع الدبحوث في إطار الخطة الدوضوعة، لتقدـ إلى الدبحوث، من أجل الحصوؿ على إجابات تتضمن 

 .4«الدعلومات كالبيانات الدطلوبة

                                                           
1
 .203،ص2003الجزائر،دط، - مناهج البحث العلمً فً علوم الإعلام والاتصال، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، بن عكنون:  أحمد بن مرسلً 

2
 .308، ص2004الجزائر، دط،  - منهجٌة العلوم الاجتماعٌة، دار الهدى للطباعة والنشر، عٌن ملٌلة:  بلقاسم سلاطنٌة، حسان الجٌلانً 

3
 .282 المرجع نفسه، ص 

4
 .220مناهج البحث العلمً فً علوم الإعلام والاتصال،ص: أحمد بن مرسلً 
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 كتستخدـ ىذه الأداة في بصيع البيانات الديدانية، كيجب أف تتوفر فيها بصيع لزاكر البحث، كلذلك  
 (السنة الأكلى)اعتمدنا في بحثنا إعداد استمارة موجهة للمعلمتُ كاستمارة للمتعلمتُ في التعليم الدتوسط 

بدتوسطات لستلفة بهدؼ الحصوؿ على معلومات بزدـ موضوع بحثنا، كقد شملت ىذه الاستمارة بعض البيانات 
 . الشخصية الخاصة بالدعلم كما تٌم طرح لرموعة من الأسئلة

 : مجالات الدراسة- 3
 بست الدراسة بولاية جيجل، في لرموعة متوسطات،متمثلة في متوسطة  بوكزية أبضد بسيدم :المجال المكاني/ أ

عبد العزيز، متوسطة  عبد اللوش البشتَ، كغديرم عمار بالقنار نشفي، متوسطة  الإرشاد بالطاىتَ، ككاف التًكيز 
على السنة أكلى متوسط باعتبارىا نقطة بروؿ ك انتقاؿ الدتعلم من الطور الابتدائي إلى الطور الدتوسط، كذلك أنٌّا 

 .مرحلة حساسة يستطيع الدتعلم اكتساب كم ىائل من الدعارؼ ك الدهارات اللغوية
 متوسطة  بوكزية أحمد : 
 بسيدم عبد العزيز، تقدر مساحتها الكلية بػ 1982، كافتتاحها 1981ىي متوسطة  تم إنشاؤىا سنة  

 أقساـ 6 قسم، منها 24، تتكوف الدتوسطة  من طابقتُ، عدد أقسامها 2 ـ3649 الدبنية منها 2 ـ11640
 .للسنة أكلى متوسط

 متوسطة  عبد اللوش البشير: 
، 2 ـ16662 ببلدية القنار نشفي، تقدر مساحتها الكلية 1988 ىي متوسطة  تم افتتاحها سنة  

 أقساـ للسنة أكلى 6 قسم، منها 19 ،تتكوف الدتوسطة  من طابقتُ، عدد أقسامها 2 ـ8500الدبينة منها 
 .متوسط

 متوسطة  غديري عمار: 
 الدبينة 2 ـ7838، مساحتها الكلية 2010 كافتتاحها في سنة 2009 ىي متوسطة  تم إنشاؤىا سنة 

 .  أقساـ للسنة أكلى متوسط5 قسم ، منها 12، تتكوف الدتوسطة  من طابقتُ ، عدد أقسامها 2 ـ3838منها 
 متوسطة  الإرشاد: 

، الدبينة منها 2ـ15794 مساحتها الكلية 1971-09-20  ىي متوسطة  تم افتتاحها في 

 .  أقساـ منها للسنة أكلى متوسط6 قسم 17 عدد أقسامها 2ـ13794
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 :المجال الزمني / ب
 يتمثل المجاؿ الزمتٍ في الفتًة التي نزلت فيها لرموعة البحث إلى الديداف، بحيث بست الدراسة على ثلبث 

 :فتًات ىي

، كفيها 2016كانت عبارة عن زيارة استطلبعية للمتوسطات، ككاف ذلك في شهر مارس : الفترة الأولى -
تعرفنا في على مديرم الدتوسطات كبعض الدوظفتُ لجمع الدعلومات عن الدتوسطة  ك ىياكلها التنظيمية، ك عدد 

 .الدعلمتُ ك الدتعلمتُ بها

، حيث كانت كمرحلة أكلى قمنا فيها بفعداد استمارة 2016 أفريل 11 ك10 استغرقت يومي :الفترة الثانية -
ك أسئلة مفتوحة، حيث  (نعم ،لا )أكلية بذريبية على بعض الدعلمتُ كالدتعلمتُ ، ك كانت على شكل أسئلة مغلقة 

 .تناقشنا معهم حوؿ موضوعنا ك الأسئلة التي كردت في الاستمارة ك التي كانت ملبئمة

،  18ك 17بعد ضبط الاستمارة ك تعديلها، قمنا بتوزيعها على أفراد العينة بشكل نّائي بتاريخ : الفترة الثالثة -
 .كبعد مركر ثلبثة أياـ تم استلبـ بصيع الاستمارات 

 إفٌ لرتمع البحث، ىو المجتمع الذم يدرسو الباحث سواء كانت ىذه الدراسة شاملة »:المجال البشري- ج
لجميع مفردات المجتمع، أك كانت من خلبؿ العينة ك يشمل لرتمع البحث بصيع الوحدات التي تدخل في تكوين 

  .(السنة أكلى متوسط ) ك قد استهدفت دراستنا لرتمع الدرحلة الدتوسطة ،1«ىذا المجتمع

  معلما منهم 32 من حيث المجاؿ البشرم يبلغ عدد الدعلمتُ فيها ،(سيدم عبد العزيز)متوسطة   بوكزية أبضد 

 متعلم منهم 487 إداريا بها مستشار للتوجيو التًبوم، يبلغ عدد الدتعلمتُ 25 معلمتُ لدادة اللغة العربية ك7

 .إناث241 ذكور ك 246
  َمعلمتُ لدادة اللغة 8 معلما، منهم 28، يبلغ عدد الدعلمتُ فيها (القنار )متوسطة  عبد اللوش البشت 

 328 ذكور  289 متعلم، منهم 627 إداريا بها مستشار للتوجيو التًبوم، يبلغ عدد الدتعلمتُ 23العربية ك 
 . إناث

                                                           
1
-فً علم الاجتماع(مخطوط)مذكرة الماجستٌر،- الأوضاع الاقتصادٌة والاجتماعٌة والثقافٌة للأسرة وعلاقاتها بالتحصٌل الدراسً:  ساسً مرٌم 

  .162، ص2012،  جامعة محمد خٌضر، بسكرة، علم التربٌة 
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  معلمتُ لدادة اللغة العربية، ك 7 معلما ،منهم 28، يبلغ عد د الدعلمتُ فيها (القنار )متوسطة  غديرم عمار 

 . إناث 141ذكور ك280متعلم، منهم 421 إداريا، يبلغ عدد الدتعلمت18ُ
  14 معلمتُ لدادة اللغة العربية، ك 6 معلما، منهم 39، يبلغ عدد الدعلمتُ فيها (الطاىتَ  )متوسطة  الإرشاد 

 . إناث209 ذكور، ك 203 متعلم منهم 412إداريا، يبلغ عدد الدتعلمتُ فيها 

  :عينة الدراسة/ 4
ا بشكل مصٌغر، ك يعتٍ أيضا نسبة ثابتة لًٌ موضوع العينة يعتٍ انعكاسا شاملب لصفات لرتمع الأصل، إ

مأخوذة من لرتمع الأصل، كىذه النسبة تساعد الباحث على الوصوؿ إلى لرتمع الدراسة، كفي الوقت ذاتو تقدـ 
جزء لزدٌد كما كنوعا يدثل عددا من الأفراد يحملوف »(العيينة)لو قواعد للتنبؤ عن مستقبل الظاىرة الددركسة، فهي  

 .1«نفس الصفات الدوجودة في لرتمع البحث
تم إجراء ىذه الدراسة الديدانية بهذه الإكماليات، حيث اتصلنا بدعلمي مادة اللٌغة العربية، ك اختًنا السنة 
أكلى متوسط، حضرنا حصص حسب مدة زمنية معينة، ك كاف المجتمع الأصلي للعينة لشثلب في معلمي ك متعلمي 

 . متعلما 25 معلما ك 35السنة أكلى متوسط، قمنا بتوزيع الاستمارات على 
 استلمنا بصيع الاستمارات الدقدمة للمعلمتُ ك الدتعلمتُ ، كبعد مراجعة ىذه الأجوبة برصلنا على نتائج 

تقريبية، تبتُ آراء أصحابها، كما أفٌ ىذه الاستمارات تساعد على دعم البحث ك على إلقاء نظرة على كاقع 
 .   التواصل اللٌغوم كمهارة التعبتَ في مرحلة الدتوسط

 :عرض نتائج الاستمارة وتحليلها

 إفٌ الكيفية التي تعالج بها البيانات في الدراسة الديدانية من أىم مراحل البحث العلمي، لأفٌ الدراسة تعتمد 
على بصع الحقائق ك برليلها ك تفستَىا، لاستخلبص دلالاتها ك بالتالي فففٌ الطريقة التي يتم بها عرض البيانات 
الديدانية ك كيفية استغلبلذا كما ك كيفا، يفتًض أف بزدـ البحث العلمي حتى تكوف أىداؼ البحث مفهومة ك 

 .كاضحة عند القارئ
 ك بعد تطبيق الاستمارة بذمٌعت لدينا بيانات لستلفة متشعبة منها ما ىو كمٌي، يستند إلى أرقاـ نتيجة 

 .الإجابة على الأسئلة الدغلقة، ك منها ما ىو كيفي، ىو لزصلة الإجابة التي تتطلب من الدبحوث تقدلَ تبرير

                                                           
1
 . 188، ص1995 الأردن، دط، –مناهج البحث فً علم الاجتماع، عمان :  معن خلٌل عمر 
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 ك قد اتبعنا في عملية تفريغ ك برليل البيانات التقنية الإحصائية الدعتمدة كثتَا في الدراسات الديدانية     ك 
 .ع  ÷ 100× ت = ن م : ىي حساب التكرارات، ك برديد النسب الدئوية باستخداـ القانوف

 .النسبة الدئوية: ف ـ  -
 .عدد التكرارات: ت -
 .حجم العينة: ع -

أمٌا من حيث تركيبة الجداكؿ فقد جاء بعضها بسيطا، لكوف الأسئلة كانت مباشرة أك مغلقة ك أخرل 
جاءت مركبة تربط بتُ الدتغتَات، ك أمٌا الأسئلة فقد كاف بعضها مغلقا، ك البعض الآخر مفتوحا حسب متطلبات 

 .الدوضوع
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I- البيانات الخاصة بالمعلم:  
 :البيانات الشخصية -

 :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول -1

 : الجنس

  :كانت الإجابة كالآتي

  (% )النسبة الدئوية التكرار الاحتماؿ          العينة
 %33.33 10 ذكر
 %71.42 25 أنثى

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الأكؿ (01)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الأكؿ :(01)دائرة نسبية رقم 

 يعتبر الجنس من الدتغتَات البالغة في تقدلَ نتائج أم بحث اجتماعي، كالجدكؿ الذم بتُ أيدينا يوضٌح لنا 
نسبة فئة الذكور كالإناث في عينة البحث، لصد أفٌ نسبة الإناث تفوؽ بكثتَ نسبة الذكور في التعليم، حيث لصد 

، كمنو فئة الإناث أكبر من فئة الذكور، كىذه النسبة %33.33 إناث، أمٌا نسبة الذكور فتمثل نسبة 71.42%
لا يدكن تعميمها على القطر الوطتٍ، إذ أنوٌ كل منطقة أك جهة طبيعتها الخاصة، كمتطلباتها من حيث الإطارات 
العلمية، كنستطيع القوؿ أفٌ ىذا راجع إلى طبيعة الرجل الذم لصده في الغالب يديل إلى الأعماؿ الإدارية، عكس 

32%

68%
ذكر

أنثى
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الدرأة التي لصدىا أكثر ميولا لدهنة التعليم،كإمٌا للؤحواؿ الاجتماعية التي تبتٌُ أفٌ نسبة الإناث في المجتمع قد طغت 
 .على نسبة الذكور 

 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني -2
 :المستوى التعليمي

 :كانت الإجابة كالآتي
  العينة          

 الاحتماؿ
النسبة الدئوية  التكرار

(%) 
 %22.85 08 بكالوريا
 %71.42 25 ليسانس
 %5.71 02 ماستً

 %00 00 ماجستً
 %00 00 دكتوراه
 %100 35 المجموع
 يدثل نتائج السؤاؿ الثالٍ: (02)الجدكؿ رقم 

 
 بسثل نتائج السؤاؿ الثالٍ : (02)دائرة نسبية رقم 

 من خلبؿ الجدكؿ نلبحظ أفٌ الدستول التعليمي يختلف بتُ أغلبية الدعلمتُ، حيث لصد أفٌ خريجي الجامعة 
، كىذا يعكس تأثتَا إيجابيا على أدائهم التعليمي، ثم %71.42مستول الليسانس يدثلوف أعلى نسبة،إذ تقدر بػ 

 كىذا ما يستدعي ضركرة العناية بهذه الفئة %22.85تليها نسبة مستول البكالوريا كىي نسبة قليلة كقد بلغت 
من حيث التكوين، كبرستُ مستواىم التعليمي، كعدـ الإخفاؽ في ستَ العملية التعليمية بصفة عامة لأفٌ البرامج 

23%

71%

6%

0%

0%

بكالورٌا

لٌسانس

ماستر

ماجستٌر

دكتوراه
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، في %5.71التعليمية تتطور بتطور الحياة العلمية،أمٌا نسبة مستول الداستً فهي شبو منعدمة بساما حيث تقدر بػ 
، كىذا راجع إلى أفٌ %00حتُ لصد نسبة مستول الداجستتَ كالدكتوراه، كىي نسبة منعدمة بساما حيث بسثل 

 .الجامعيتُ يديلوف في الغالب إلى التدريس في بزصصهم
 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث -3

 عدد سنوات الخبرة 

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية التكرار الاحتماؿ        العينة 

 %25.71 9  سنوات 5أقل من 
 %31.42 11  سنوات10 إلى 5من 

 %42.85 15  سنوات 10أكثر من 
 %100 35 المجموع

 يدثل نتائج السؤاؿ الثالث: (03)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثالث: (03)دائرة نسبية رقم 

 تعتبر الخبرة الدهنية عاملب مهما كحاسما في لراؿ التعليم، كذلك لدا لذا من أهمية قصول في التحصيل 
الدراسي كالدعرفي، لذلك لصد التًكيز عليها كبتَ فيما يخص التًقية، كالأجور، كالسنوات التي يتدرج في تدريسها 

 سنوات ىي الفئة الأكثر في عينة الدراسة 10الدعلم، كنلبحظ أفٌ فئة الدعلمتُ الذين تتًاكح خبرتهم أكثر من 
 سنوات 5، كفئة الدعلمتُ أقل من %31.42 سنوات بػ 10إلى 5، ثم تليها فئة الدعلمتُ من %42.85بنسبة 

 .، لكل منهما، كذلك يوضح أهمية الخبرة الدهنية، كما سبق كأف ذكرناه% 25.71بػ
  

26%

31%

43%
سنوات  5أقل من 

سنوات 10إلى  5من 

سنوات  10أكثر من 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع -4
  ما ىو الدسار اللغوم في السنة أكلى متوسط؟ :نص السؤال

 :كانت الإجابة كالآتي
  (%)النسبة الدئوية التكرار الاحتماؿ        العينة

 %8.57 3 تعليمي تلقيتٍ
 %14.28 5 مهارم
 %51.42 18 تواصلي
 %25.71 9 كلها
 %100 35 المجموع

 .يدثل نتائج السؤاؿ الرابع : (04)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الرابع: (04)دائرة نسبية رقم 

 يتضح لنا من خلبؿ الجدكؿ أفٌ الدسار اللٌغوم التعليمي في السنة الأكلى متوسط ىو مسار تواصلي كالذم 
، ذلك أفٌ أغلب الدعلمتُ يعتمدكف في عملية التعليم على التواصل الدتبادؿ بتُ الدعلم كالدتعلم %51.42تقدر بػ

ىذا بالنسبة للفئة الأكلى، أمٌا الفئة الثانية كالقائلة بأنوٌ مسار تعليمي مهارم تواصلي الذم تقدر نسبتهم 
، ذلك راجع إلى أفٌ عملية التواصل بردث عند تعليم كتلقتُ الدتعلم لدختلف الدهارات،أمٌا الفئة الثالثة %25.71بػ

، تقر بأنو مهارم أم أنوٌ من أجل إلصاح عملية التعلم لا بد من امتلبؾ الدعلم %14.28كالدقدرة نسبتهم بػ 
لدهارات بسكٌنو من ذلك، لنصل في الأختَ الفئة الرابعة القائلة بأفٌ الدسار اللٌغوم مسار تعليمي تلقيتٍ كتقدر 

 كىي نسبة قليلة مقارنة بالنسب الأخرل، ذلك أفٌ أغلب الدتعلمتُ لا يقتصركف في تقديدهم %8.57نسبتهم بػ 
 . للدركس على تزكيد الدتعلم بكل ما يحتاجو دكف إشراؾ الدتعلم في ذلك

9%

14%

51%

26% تعلٌمً تلقٌنً

مهاري

تواصلً

كلها
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس -5
ما ىي الأسباب التي أدت إلى غياب التواصل باللغة الفصحى داخل القسم بتُ الدعلم :نص السؤال الخامس

 كالدتعلم؟

 :كانت الإجابة كالآتي -
 (%)النسبة الدئوية التكرار الاحتماؿ           العينة

 %20 7 صعوبة قواعد اللغة 
 %71.42 25 خجل الدتعلم

 %8.57 3 عدـ فهم الدتعلم للغة الدعلم
 %100 35 المجموع

 .يدثل نتائج السؤاؿ الخامس: (05)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الخامس (05)دائرة نسبية رقم 

 يتضح من خلبؿ الجدكؿ أفٌ الأسباب التي أدٌت إلى غياب التواصل داخل القسم، بتُ الدعلم كالدتعلم ىو 
، كىذا راجع إلى خجل بعض الدتعلمتُ من التواصل مع الدعلم %71.42خجل الدتعلم، الذم تقدر نسبتو بػ 

باللٌغة الفصحى، رغم امتلبكهم رصيد لغوم يدكنهم من ذلك، أمٌا بالنسبة إلى صعوبة قواعد اللٌغة فتقدر بنسبة 
، %8.57، كالتي تعدٌ من عوائق التواصل، في حتُ أفٌ عدـ فهم الدتعلم للغة الدعلم بسثل نسبة قليلة تقدر بػ20%

كىذا راجع إلى الفارؽ الكبتَ بتُ معرفة الدعلم كالدتعلم، لشا يؤدم إلى اضطرار الدعلم أحيانا إلى النزكؿ لدستول 
 .الدتعلمتُ كلساطبتهم بالعامية

  

20%

71%

9% صعوبة قواعد اللغة 

خجل المتعلم

عدم فهم المتعلم للغة 
المعلم
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال السادس -6
 بػ؟ ىل تنمية مهارة التواصل اللغوم تستثمر: نص السؤال السادس
 :كانت الإجابة كالآتي

 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ         العينة 
 %34.28 12 الدمارسة التكرار
 %54.28 19 الفهم كالتعليم 
 %11.42 4 البيئة اللغوية 

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ السادس: (06) الجدكؿ رقم 

 
 . بسثل نتائج السؤاؿ السادس (06)دائرة نسبية رقم 

 من الدعلمتُ، أبصعوا أفٌ تنمية مهارة التواصل اللٌغوم %54.28 من خلبؿ الجدكؿ يتبٌتُ لنا أفٌ نسبة 
تستثمر بالفهم كالتعليم، كالتي تعتمد في الأساس على مدل قدرة الدعلم على إفهاـ الدتعلم كالتواصل معو، في حتُ 

، ترل أنٌّا تستثمر عن طريق الدمارسة كالتكرار، فعن طريقها تتًسٌخ الدعلومات كالدعارؼ لدل %34.28ما نسبتو 
 ترل أفٌ مهارة التواصل % 11.42الدتعلم، كىذا يساعده على تنمية مهارة التواصل، أمٌا النسبة الدتبقية كالدقدرة بػ

 .اللٌغوم تستثمر عن طريق البيئة اللٌغوية
  

34%

54%

12%

الممارسة التكرار

الفهم والتعلٌم 

البٌئة اللغوٌة 



 الفصل الثاني                                     الدراسة الميدانية مهارة التعبير الكتابي
 
 

82 
 

 :النتائج المتعلقة بالسؤال السابع -7
  ىل يصل الدتعلم في الأختَ إلى امتلبؾ كفاءة لغوية تواصلية؟:نص السؤال السابع
 :كانت الإجابة كالآتي

 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ        العينة 
 %71.42 25 نعم 
 %28.57 10 لا 

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ السابع : (07)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ السابع (07)دائرة نسبية رقم 

، حيث أفٌ أغلب الدعلمتُ %71.42 يتٌضح من خلبؿ نتائج الجدكؿ، أفٌ نسبة الإجابة بنعم تقدر بػ 
يركف نتائج إيجابية في آخر السنة تنبئ إلى اكتساب الدتعلمتُ للكفاءة بتُ اللٌغوية كالتواصلية، بسكنهم من التواصل 
بلغتهم، لشا يستدعي القوؿ أفٌ الدتعلمتُ في ىذه الدرحلة يكتسبوف لغتهم اكتسابا سليما، في حتُ لصد نسبة معتبرة 

 . ، ترل بأفٌ الدتعلمتُ في ىذه الدرحلة غتَ متمكنتُ من التواصل بلغتهم%28.57تنفي ذلك تقدر بػ 
  

71%

29%
نعم

لا
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثامن -8
 ىل للبستماع أهمية في عملية التواصل اللغوم؟  :نص السؤال الثامن

 :       كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ            العينة                                       

 %68.57 24 نعم 
 %00 00 لا 

 %31.42 11 نوعا ما 
 %100 35 المجموع

 .يدثل نتائج السؤاؿ الثامن: (08)الجدكؿ رقم 

  
 بسثل نتائج السؤاؿ الثامن : (08)دائرة نسبية رقم 

 يتٌضح من خلبؿ الجدكؿ أفٌ أغلب الإجابات عن أهمية الاستماع في عملية التواصل اللٌغوم كانت 
، لأفٌ الاستماع عامل ىاـ في عملية التواصل، كىو يدثل بداية اللٌغة لأفٌ %68.57بالإيجاب كالدقدرة نسبتهم بػ

القدرة على الكلبـ تتوقف على القدرة على الاستماع، فالاستماع الجيٌد ينمي القدرة على الانتباه كالتًكيز الجيٌد 
فيما يسمع، كالتوصٌل إلى الفهم الجيٌد للمسموع، في حتُ لصد أفٌ نسبة الإجابة عن أهمية الاستماع في تنمية 

، كىي نسبة لا بأس بها ذلك أفٌ تنمية عملية %31.42عملية التواصل اللٌغوم كالتي كانت بنوع ما تقدر بػ 
التواصل اللٌغوم لا تقتصر على مهارة الاستماع فقط، بل ىناؾ مهارات أخرل تتداخل كتتكامل مع بعضها لأجل 

 .  تنمية عملية التواصل اللٌغوم، لتنعدـ نسبة الإجابة كوف الاستماع ليس لو أهمية في تنمية عملية التواصل اللٌغوم
  

69%

0%

31%

نعم 

لا 

نوعا ما 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال التاسع -9
 دكر في تنمية الدهارات التواصلية للمتعلم؟ (القراءة  ) ىل للمطالعة :نص السؤال التاسع
 : كانت الإجابة كالآتي

 (%)النسبة الدئوية  التكرار        العينةالاحتماؿ
 %100 35 نعم
 %00 00 لا

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ التاسع:(09)الجدكؿ رقم 

 
 

 .بسثل نتائج السؤاؿ التاسع: (09)دائرة نسبية رقم 
  نلبحظ من خلبؿ بيانات الجدكؿ، أفٌ بصيع الدعلمتُ أبصعوا على أهمية الدطالعة في تنمية الدهارات 

، ىذا راجع لكوف الدطالعة تعتُ على تعلم القراءة كفهم دلالات %100التواصلية للمتعلم تقدر نسبتهم 
الكلمات كتزيد من خبرة الدتعلم الدعرفية، فهي مصدر متعة كتشويق، خاصة أفٌ الدتعلم في ىذه الدرحلة ميٌاؿ بطبعو 

 .إلى الاكتشاؼ، كما أنٌّا تثرم حصيلتو اللٌغوية 
  

نعم 

لا 

100%
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال العاشر -10
  كيف تنمٌى الدهارات اللٌغوية ؟:نص السؤال العاشر
 : كانت الإجابة كالآتي

 النسبة الدئوية التكرار الاحتماؿ                     العينة 
 %14.28 5 لشارسة الدهارة في لراؿ النشاط الطبيعي

 %14.28 5 تدريس خواص الدهارة الدراد تعليمها 
 %71.42 25 تكرار التدريب كل مهارة 

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ العاشر: (10)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ العاشر: (10)دائرة نسبية رقم 

، بسثل نسبة %71.42 حسب الجدكؿ أعلبه الذم يدثل كيفية تنمية الدهارات اللغوية لصد أفٌ نسبة 
الإجابة بأفٌ تنمية الدهارات اللٌغوية تكوف بتكرار التدريب على كلٌ مهارة، ذلك ليتم اكتساب أم مهارة يريد 
الدتعلم اكتسابها، كحتى يكوف مستواه في كل مهارة لا بأس بو، في حتُ بلغت نسبة الإجابة بأفٌ تنمية الدهارة 

 كىي %14.28اللٌغوية تعود إلى لشارسة الدهارة في لراؿ النشاط الطبيعي، كتدريس خواص الدهارة الدراد تعليمها بػ
نسبة قليلة مقارنة بنسبة تكرار التدريب على كل مهارة، كىذا راجع إلى أفٌ بعض الدتعلمتُ يعتمدكف تدريس كل 

 . مهارة ضمن نشاطها الخاص
  

14%

14%

72%

ممارسة المهارة فً مجال 
النشاط الطبٌعً

تدرٌس خواص المهارة 
المراد تعلٌمها 

تكرار التدرٌب كل مهارة 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الحادي عشر -11
ىل الدتعلم في قسم السنة الأكلى متوسط يتقن مهارات الكلبـ كالاستماع كالكتابة : نص السؤال الحادي عشر

 كالقراءة لدرجة تسهل عليو عملية التواصل؟
 :كانت الإجابة كالآتي

 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ         العينة  
 %22.85 8 نعم
 %77.14 27 لا

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الحادم عشر : (11)رقم  الجدكؿ 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الحادم عشر: (11)دائرة نسبية رقم 

 يتضح لنا من خلبؿ الجدكؿ أفٌ الدتعلم في قسم السنة أكلى متوسط، لا يتقن الدهارات اللٌغوية لدرجة 
، فهم يرجعوف عدـ إتقاف الدتعلم لذذه الدهارات %77.14تسهل عليو عملية التواصل كالتي قدرت إجابتهم بنسبة 

في ىذه الدرحلة إلى قلة التدريب عليها، فهو بحاجة إلى تنميتها، فهو يحتاج إلى مهارة ترتيب الأفكار كاستخداـ 
علبمات التًقيم، كاكتماؿ أركاف الجملة، كسلبمة البناء النحوم، كحتى تيتاح للمتعلم القدرة على التعبتَ كالتواصل 

فهم " نعم " من الدعلمتُ كانت إجابتهم بػ  %22.85لا بد من امتلبؾ ىذه الدهارات، في حتُ لصد نسبة 
الإملبء، )يرجعوف سبب إتقاف الدتعلم للمهارات، إلى تدربٌو في الدراحل السابقة من التعليم على مهارة الكتابة 

كمهارة التحدث عن طريق الحوار، ككذلك توظيف الأساليب التي تعزٌز الاستماع من خلبؿ  (كحسن الخط
 .حصص الأناشيد كالقرآف الكرلَ

 . نستنتج من خلبؿ الجدكؿ أفٌ الدهارات اللٌغوية بصيعها في خدمة التعبتَ
 

23%

77%

نعم 

لا 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني عشر -12
ىل يأتي الدتعلمتُ لرهزين بدعارؼ سابقة عن الدواد التي سيأخذكنّا أك أيةٌ معلومات :نص السؤال الثاني عشر

 تساعدىم على التقدـ في مادة التعبتَ؟ 
 :كانت الإجابة كالآتي

 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ           العينة 
 %68 24 نعم
 %31 11 لا

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثالٍ عشر:(12)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثالٍ عشر: دائرة نسبية

 من خلبؿ بيانات الجدكؿ نلبحظ اتفاؽ أغلبية الدعٌلمتُ، على كجود متعلمتُ لرهزين بدعارؼ سابقة عن 
، فالدتعلٌم في ىذه الدرحلة من التعليم يأتي كىو %68الدواد التي سيأخذكنّا أك أيةٌ معلومات في مادة التعبتَ بنسبة 

يدتلك رصيدا لغويا، كمعارؼ ككفاءات بسكنو من فهم ا﵀يط الاجتماعي الذم يعيش فيو، كسلوكات بسكٌنو من 
الدساهمة في الحياة الاجتماعية، لذا ينبغي التعامل معو على ىذا الأساس لتوسيع لرالو الدعرفي، كتوجيو ميولو 

الإبداعي إلى جانب اكتسابو مهارات جديدة، في حتُ لصد نسبة معينة غتَ مهيأة كليست لديهم أدلٌ فكرة عن 
 .%31الدواد التي يأخذكنّا كالدقدرة بنسبة 

  

69%

31%

نعم 

لا 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث عشر -13
 ما ىي نسبة الدعلمتُ الدزكدين بالدعرفة؟: نص السؤال الثالث عشر

 : كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ                العينة 

 %22.85 8 أكثر من عشرين متعلما
 %77.14 27 أقل من عشرين متعلما 

 %100 35 المجموع 
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثالث عشر:(13)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثالث عشر: دائرة نسبية

 نلبحظ من خلبؿ الجدكؿ أفٌ نسبة الدتعلمتُ الدزكٌدين بالدعرفة أقل من نسبة الدتعلمتُ غتَ الدزكٌدين بها 
، فيما تقدر نسبة الدتعلمتُ غتَ الدزكٌدين بالدعرفة بػ %77.14حيث لصد نسبة الدتعلمتُ الدزكٌدين بالدعرفة تقدر بػ 

، لشا يعتٍ أفٌ بعض الأسر تهتم بتكوين كإعدادىم قبل الدخوؿ الددرسي، حتى يسهل عليهم التأقلم 22.85%
مع الجوٌ الجديد، أمٌا الغالبية منهم فتظن أفٌ الددرسة ىي الدسؤكلة عن إعداد الدتعلم، كلذا مسؤكلية إعداده فكريا 

تعليما منهجيا كبصاعيا، فالدتعلم في الوسط الأسرم لا  (الدتعلم )كتربويا، لأفٌ الأسرة لا تستطيع أف تعلم الطفل 
 . يتعلم إلاٌ ما يحيط بو لأفٌ الفضاء الأسرم غتَ كاسع كالفضاء الددرسي

 
  

23%

77%

أكثر من عشرٌن متعلما

أقل من عشرٌن متعلما 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع عشر -14
 ما ىي نظرتك إلى التعبتَ الشفوم؟: نص السؤال الرابع عشر

 : كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ        العينة 

 %65.71 23 نشاط ضركرم
 %34.28 12 نشاط تكميلي

 %00 00 نشاط غتَ مهم 
 %100 35 المجموع

 يدثل نتائج السؤاؿ الرابع عشر: (14)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الرابع عشر (14)دائرة نسبية رقم 

 يتضح من خلبؿ نتائج الجدكؿ أفٌ أغلبية الدستجوبتُ من معلمي السنة أكلى متوسط يعتبركف التعبتَ 
، كىذه النظرة نابعة عن كعي كفهم لأهمية التعبتَ الشفوم %65.71الشفوم نشاطا ضركريا كتقدر نسبتهم بػ

 من %34.28كوسيلة للتواصل مع الدتعلمتُ، كتدربيهم على لشارسة اللٌغة العربية كإتقانّا، بينما لصد نسبة 
الدستجوبتُ يعتبركنو نشاطا مكملب كىي النسبة التي لم تتلق دكرات تكوينية كبذلك عدـ فهمها للمنظومة التًبوية 

 . الجديدة في حتُ تنعدـ النسبة في كوف التعبتَ الشفوم نشاط غتَ مهم
  

66%

34%

0%

نشاط ضروري

نشاط تكملً

نشاط غٌر مهم 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس عشر -15
 إلى ما يعود ضعف الدتعلمتُ في التعبتَ الشفوم؟: نص السؤال الخامس عشر

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية التكرار الاحتماؿ                   العينة

 %37.14 13 الخجل كالخوؼ من الدواجهة 
 %34.28 12 نقص التًكيز كالانتباه

 %28.57 10 عدـ الثقة بالنفس
 %100 35 المجموع

 .يدثل نتائج السؤاؿ الخامس عشر: (15)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الخامس عشر: (15)دائرة نسبية رقم

  يتضح من خلبؿ الجدكؿ أف ضعف الدتعلمتُ في التعبتَ الشفوم يعود بالدرجة الأكلى إلى الخجل كالخوؼ 
، كىذا راجع إلى خجل كخوؼ بعض %37.14من الدواجهة كىذا حسب إجابة الدعلمتُ الذم تقدر نسبتهم بػ 

الدتعلمتُ من التعبتَ مشافهة كباللغة الفصحى رغم امتلبكهم لرصيد لغوم يدكنهم من ذلك، إلا أنّم يركف في 
ذلك إحراجا مع الدعلم، كخوفا من عدـ القدرة على التواصل بالفصحى، في حتُ لصد نسبة الإجابة بأف ضعف 

، ذلك راجع إلى شركد الذىن % 34.28الدتعلمتُ في التعبتَ الشفوم يعود إلى نقص التًكيز كالانتباه تقدر بػ
كالعجز عن الانتباه كعدـ التًكيز أثناء التعبتَ، فيما تقدر نسبة الإجابة بأفٌ ضعف الدتعلمتُ في التعبتَ الشفوم 

، ذلك أف الخوؼ ك التًدد عاملبف يفقداف ثقة الدتعلم بنفسو % 28.57يعود إلى عدـ الثقة بالنفس تقدر بػ 
 .فيقع في الخطأ

37%

34%

29%
الخجل والخوف من 

المواجهة 

نقص التركٌز والانتباه

عدم الثقة بالنفس
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال السادس عشر -16
 ىل يساىم التعبتَ الشفوم في تنمية القدرات الكتابية للمتعلم؟: نص السؤال السادس عشر

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ         العينة 

 %71.42 25 نعم
 %00 00 لا

 %28.57 10 أحيانا
 %100 35 المجموع

 .يدثل نتائج السؤاؿ السادس عشر: (16)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ السادس عشر: (16)دائرة نسبية رقم

  من خلبؿ الجدكؿ الذم يدثل مساهمة التعبتَ الشفوم في تنمية القدرات الكتابية للمتعلم، تؤكد نسبة 
 أفٌ التعبتَ الشفوم يساىم في تنمية القدرات الكتابية، لأنوٌ يدكنو من التدريب على بصيع الدهارات 71.42%

اللغوية قصد بسكينو من الدمارسة اللغوية الدكنونة، كمن ثم الاستًساؿ في كتابة الجمل كالفقرات، كما يتمكن من 
، %28.57خلبؿ التعبتَ الشفوم من إثراء رصيده اللغوم بالجمل الدختلفة ككيفية توظيفها، في حتُ لصد نسبة 

تؤكد أفٌ التعبتَ الشفوم يساىم أحيانا في تنمية القدرات الكتابية للمتعلم، ذلك أفٌ بعض الدتعلمتُ الذين لا 
يدلكوف القدرة على التعبتَ شفويا قلٌ ما يستطيعوف تنمية قدراتهم الكتابية من خلبؿ ىذا النشاط أم التعبتَ 

 .الشفوم، لتنعدـ النسبة في القائلتُ بأنوٌ لا يساىم في تنمية القدرات الكتابية للمتعلم
  

71%0%

29%

نعم

لا

أحٌانا



 الفصل الثاني                                     الدراسة الميدانية مهارة التعبير الكتابي
 
 

92 
 

 :النتائج المتعلقة بالسؤال السابع عشر -17
 للئقباؿ على درس التعبتَ؟ ىل براكؿ دعم الدتعلم نفسيا: نص السؤال السابع عشر

 : كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ      العينة 

 %97.14 34 نعم
 %2.85 1 لا

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ السابع عشر: (17)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ السابع عشر: (17)دائرة نسبية رقم

 نلبحظ من خلبؿ بيانات الجدكؿ أفٌ الدعلمتُ يدعموف الدتعلمتُ نفسيا، كىذا ليقبلوا على درس التعبتَ 
، التي أخذت نسبة كبتَة مقارنة بنسبة الدعلمتُ الغتَ ميدعمتُ لذم نفسيا التي تكاد %97.14كتقدر نسبتهم بػ
 .% 2.85تنعدـ كتقدر بػ

 :قاـ الدعلموف بتبرير إجاباتهم، كل حسب قناعتو، فكانت كالتالي

 .بعض الدواضيع لا تستهوم الدتعلمتُ كيحسٌوف أنٌّا جافة -

 .ترغيبهم في الدرس كتشويقهم، كطرح أسئلة تثتَ فضولذم -

 .ضركرة التعبتَ في حياتهم اليومية لأنوٌ كسيلة التواصل -

 .لتجنب الدادة، كاكتساب معارؼ جديدة، كإتقاف اللٌغة أكثر  -

 .لأفٌ التعبتَ الكتابي أك الشفوم ىو الكفاءة الدستهدفة في تدريس مادة اللٌغة العربية -

نعم 

لا 

97%"

%7 

3% 
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 .لأفٌ التعبتَ كسيلة لتعلم اللٌغة كإبداء الرأم -

 . لأفٌ الدتعلمتُ عادة ينفركف من حصة التعبتَ، كيحسوف فيها بالدلل لذا كجب دعمهم بفعطاء أحسن ما يدكن -

 .حتى يكوف مستعدا للتعبتَ دكف خجل عن أفكاره بسهولة كيسر بطريقة منطقية  -

 .لأفٌ لو دكرا في عملية التواصل بتُ الدتعلم كالدعلم -
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثامن عشر- 18
 ىل الدواضيع الدقتًحة للتعبتَ في الدقرٌر الوزارم متنوعة؟: نص السؤال الثامن عشر

 : كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ            العينة 

 %100 35 نعم
 %00 00 لا

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثامن عشر: (18)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثامن عشر: (18)دائرة نسبية رقم

  من خلبؿ استقراء نتائج الجدكؿ لدعرفة ما إذا كانت الدواضيع الدقتًحة للتعبتَ في الدقرر الوزارم متنوعة لصد 
، كذلك أفٌ لكل سنة من السنوات الدراسية في لستلف الأطوار %100أفٌ نسبة الذين أجابوا بػ نعم كانت 

التعليمية مقرٌر سنوم يشمل مواضيع متنوعة، كذلك كفق لسطط كامل يهدؼ إلى برستُ كتكوين النشء على 
 .الطريقة الدثلى

 
 
 
 
 
 

100%

0%

نعم

لا
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال التاسع عشر- 19
ىل تلبحظ فرقا بتُ مواضيع التعبتَ في الكتاب الددرسي كما يعيشو الدتعلم في الواقع : نص السؤال التاسع عشر

 ؟
 : .كانت الإجابة كالآتي

 

 .يدثل نتائج السؤاؿ التاسع عشر: (19)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ التاسع عشر: (19)دائرة نسبية رقم

  يتضح من خلبؿ نتائج الجدكؿ أفٌ إجابة الدعلمتُ بالإيجاب عن كجود فارؽ بتُ مواضيع التعبتَ في 
، أمٌا نسبة النفي عند بعض الدعلمتُ %82.85الكتاب الددرسي كما يعيشو الدتعلم في الواقع كالدقدرة نسبتهم بػ

، كلعل ىذا راجع إؿ كجود ظركؼ اجتماعية يعيشها الدتعلم في الواقع %17.14 كالدقدرة بػ%20كانت أقل من 
 .كلا ييستطاع إدراجها ضمن الدواضيع الدقررة لأجل دراستها كالتعبتَ عنها

 
 
 
 
 

83%

17%

نعم

لا

 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ          العينة
 %82.85 29 نعم
 %17.14 6 لا

 %100 35 المجموع
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 كيف تقُيّم الطرق المنهجية لتقديم أنشطة التعبير الكتابي؟: نص السؤال العشرين- 20
 : 20الإجابة عن السؤال رقم 

  من خلبؿ ما توصلنا إليو من خلبؿ استجوابنا للمعلمتُ كجدنا أفٌ معظم الإجابات في طريقة تقييم 
الطرؽ الدنهجية لتقدلَ أنشطة التعبتَ الكتابي صعبة كغتَ مناسبة، كذلك لدا يعالٍ منو الدتعلم من عجز في التعبتَ 
لعدـ امتلبكو الثركة اللٌغوية الكافية كالسبب يعود لنوعية الدواضيع الدتناكلة فهي جافة كمكررة في بعض الأحياف، 

 .كما لصدىا أحيانا لا تستهوم ميوؿ الدتعلم
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الواحد والعشرين- 21
 ىل يلجأ التلميذ إلى اللغة العامية في التعبتَ؟:نص السؤال الواحد و العشرين

 : .كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ         العينة 

 %71.42 25 نعم
 %28.57 10 لا

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الواحد كالعشرين: (21)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الواحد كالعشرين: (21)دائرة نسبية رقم

  يتضح من خلبؿ نتائج الجدكؿ أفٌ أغلبية الدتعلمتُ يلجؤكف إلى اللغة العامية في التعبتَ تقدر نسبتهم 
، كىذا راجع إلى تأثرٌ الدتعلم با﵀يط الأسرم كا﵀يط الخارجي، فيأتي لزملب بثركة لغوية تستدعي %71.42بػ

التهذيب ك الانتقاء، إضافة إلى عدـ امتلبكو رصيدا لغويا كافيا يدكنٌو من التواصل باللٌغة الفصحى، كىذا راجع 
لعدـ تهيئتهم مسبقا من طرؼ الأسرة، من خلبؿ حثٌهم على متابعة البرامج الناطقة بالفصحى حتى يتعوٌدكا على 
سماع ىذه اللٌغة، كلذذا فالعامية تعيق عملية التعلم كغالبا ما تسيطر على الدتعلم فيعبر عن فكرتو بها بدلا من اللغة 

 يقركف بعدـ لجوء الدتعلم إلى العامية في التعبتَ، لتمكن الدتعلم في ىذه الدرحلة %28.57الفصحى، في حتُ لصد
 .من اللغة الفصحى كاكتسابو رصيدا لغويا لا بأس بو يؤىلو للبستمرار دكف الرجوع إلى العامية

  نستنتج  من خلبؿ الجدكؿ أفٌ العامية أصبحت طاغية على الفعل التواصلي حتى داخل الحصة التعليمية 
 .لشاٌ يفقد الدتعلم الثقة في قدرتو على استعماؿ اللٌغة الفصحى استعمالا صحيحا 

 

71%

29%

نعم

لا
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني والعشرين- 22
 ىل لأنشطة اللٌغة الأخرل علبقة كطيدة بنشاط التعبتَ ؟:نص السؤال الثاني و العشرين

 : كانت الإجابة كالآتي

 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ         العينة
 %100 35 نعم
 %00 00 لا

 %100 100 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثالٍ كالعشرين: (22)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثالٍ كالعشرين: (22)دائرة نسبية رقم

 كىذا راجع إلى تبرير الدعلمتُ بأفٌ %100كانت " نعم "   نلبحظ من خلبؿ الجدكؿ أفٌ نسبة الإجابة بػ
ىناؾ علبقة كطيدة جدٌا بتُ أنشطة اللٌغة العربية كنشاط التعبتَ، حيث لصد بأفٌ الأنشطة اللغوية كلها مكمٌلة 

لنشاط التعبتَ، إضافة إلى تدريب اللٌساف اللٌغوم على النطق الصٌحيح في بصيع الأنشطة، يسمح باكتساب رصيد 
 .%00فكانت نسبتها منعدمة " لا " من الدعارؼ اللغوية لتوظيفها في نشاط التعبتَ، أمٌا الإجابة بػ

  كعليو نستنتج أفٌ نشاط التعبتَ بالنسبة لنشاطات اللٌغة الأخرل، يعدٌ من أحد الدراكز التي بروـ حولو بقية 
 .الأنشطة، كىي علبقة تكاملية كما يصفها بعض الدعلمتُ

  
 

 

100%

0%

نعم

لا
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث والعشرين- 23
 كيف يساىم نشاط التعبتَ في فهم بقية الأنشطة ؟:نص السؤال الثالث و العشرين

 : كانت الإجابة كالآتي

النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ                                                             العينة                                                
(%) 

 %22.85 8 من ناحية تعلم اللغة -أ
 %11.42 4 من ناحية الدادة التعليمية الدوجودة في الكتاب الددرسي -ب
 %8.57 3 من ناحية تشابو مواضيع نشاط التعبتَ مع بعض مواضيع الدواد الأخرل- ج
 %57.14 20 من كل النواحي الدذكورة سابق-د

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثالث كالعشرين: (23)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثالث كالعشرين: (23)دائرة نسبية رقم

  يتبتُ بوضوح من خلبؿ بيانات ىذا الجدكؿ أفٌ ىناؾ تنوعا في اختيار الأسباب كالنواحي التي يساىم 
نشاط التعبتَ بواسطتها في فهم بقية الأنشطة، لكن النسبة الأكبر في رأم الدعلمتُ بسثلت في كل النواحي الدذكورة 

، كالتي لذا دخل كبتَ في فهم بقية الأنشطة، كالإقباؿ عليها، تليها نسبة %57.14سابقا كالتي تقدر نسبتها بػ
، الدتمثلة في ناحية تعلم اللغة، ففهم الدلالات اللٌغوية يثرم حصيلتو اللٌغوية، أمٌا النسبة الثالثة الدقدرة 22.85%

، فتتمثل في الدادة التعليمية الدوجودة في الكتاب الددرسي التي نقصد بها النشاطات الدرافقة لنشاط %11.42بػ 

23%

11%

9%

57%

من ناحٌة تعلم اللغة 

من ناحٌة المادة 
التعلٌمٌة الموجودة فً 

الكتاب المدرسً 

من ناحٌة تشابه  
مواضٌع نشاط التعبٌر 

مع بعض مواضٌع 
المواد الأخرى
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التعبتَ، فففٌ بعض معلمي السنة الأكلى متوسط لم يركا لذا دخلب في فهم بقية الأنشطة، على عكس ثلبثة معلمتُ 
 . يركف بأنّاٌ تساىم كلو بجزء بسيط في فهم بقية الأنشطة%8.57التي تقدر نسبتهم بػ

  نستنتج من بيانات الجدكؿ أفٌ التعبتَ الكتابي مصبٌ النشاطات الأخرل، كيثبت الدعارؼ الدأخوذة منها 
 . فالدتعلم يعتمد عليها ليعبر كيكتب بلغة سليمة
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع والعشرين- 24
  ىل نشاط التعبتَ كاؼ لتنمية القدرة على فهم اللغة كالتواصل بها؟:نص السؤال الرابع و العشرين

 : كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار       العينةالاحتماؿ

 %22.85 8 نعم
 %77.14 27 لا

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الرابع كالعشرين: (24)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الرابع كالعشرين: (24)دائرة نسبية رقم

، %77.14  نلبحظ من خلبؿ بيانات الجدكؿ أفٌ أغلب الإجابات كانت بالسلب، كقدٌرت نسبتها بػ 
ذلك أفٌ التعبتَ الكتابي يحتاج إلى الدطالعة الدكثفة من طرؼ الدتعلمتُ، حيث لا بد عليهم من تعلم قواعد اللٌغة 
كالإقباؿ على توظيفها، لأفٌ أغلب الأنشطة مكمٌلة لبعضها كحصة التعبتَ لوحدىا غتَ كافية لتنمية القدرة على 
التواصل، بل ىي نشاط مكمل، فالحصة الواحدة في الأسبوع غتَ كافية على اعتبار أفٌ التعبتَ الكتابي يحتاج إلى 

الدمارسة الدتواصلة لتنمية القدرة على فهم اللغة، فهو لا يدثل سول جزءا بسيطا من مواد التعلٌم، في حتُ لصد نسبة 
، لأنوٌ يسمح للمتعلم بالدناقشة كإبداء الرأم مع الآخرين ، موظفا في %22.85الإجابات بالإيجاب قدرت بػ 

 . ذلك الرصيد اللغوم الدكتسب أثناء العاـ الدراسي، كما يوظف قواعد اللٌغة 
 
 
 

23%

77%

نعم

لا
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس والعشرين- 25
 مار أيك في مستول الدتعلمتُ في التعبتَ؟: نص السؤال الخامس والعشرين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ                العينة

 %2.85 1 مكتسب
 %85.71 30 في طريق الاكتساب

 %11.42 4 غتَ مكتسب
 %100 35 المجموع

 .الخامس كالعشرين يدثل نتائج السؤاؿ: (25)جدكؿ رقم 

   
 . بسثل نتائج السؤاؿ الخامس كالعشرين (25)دائرة نسبية رقم 

  نلبحظ من خلبؿ الجدكؿ أفٌ مستول أغلب الدتعلمتُ في التعبتَ حسب إجابة الدعلمتُ ىو في طريق 
، ذلك أفٌ الدتعلم خلبؿ أطواره الدراسية يتلقى معارؼ تساعده %85.71الاكتساب، كالذم تقدر نسبتهم بػ

على برستُ مستواه في التعبتَ، في حتُ لصد نسبة الدتعلمتُ الذين يدلكوف مستول غتَ مكتسب تقدر 
، كىذا راجع إلى أفٌ بعض الأسر تعيش في أفق ضيٌق قليل، الحظ من عوامل الثقافة، فينشأ الأطفاؿ %11.42بػ

كىم يتهيبوف التعبتَ كينصرفوف عنو، كيخشوف أف يظهر قصورىم كبزلفهم لتكاد تتقدـ نسبة الدتعلمتُ ذكم مستول 
 كىي نسبة قليلة تنحصر على الدتعلمتُ الذين يدلكوف خياؿ كاسع كثركة لغوية %2.85مكتسب كالدقدرة بػػ

 .يحسوف توظيفها في تعابتَىم

  

3%

86%

11%

مكتسب 

فً طرٌق الاكتساب

غٌر مكتسب
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال السادس والعشرين- 26
 ىل يجد الدتعلم صعوبة في التعبتَ عمٌا يفهمو من الدوضوع الدقركء؟: نص السؤال السادس والعشرين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ           العينة 

 %14.28 5 نعم 
 %11.42 4 لا 

 %74.28 26 أحيانا
 %100 35 المجموع

 .يدثل نتائج السؤاؿ السادس كالعشرين: (26)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ السادس كالعشرين: (26)دائرة نسبية رقم 

يتضح لنا من خلبؿ الجدكؿ أفٌ الدتعلم يجد أحيانا صعوبة في التعبتَ عمٌا يفهمو من الدوضوع الدقركء، كالذم 
، كىذا راجع إلى نقص رصيده اللٌغوم، كىذا قد يؤدم بو إلى الخركج عن الدوضوع، في %74.28تقدر بنسبة 

، كذلك % 14.28حتُ لصد نسبة الدتعلمتُ الذين يجدكف صعوبة في التعبتَ عن الدوضوع الدقركء كالتي تقدر بػ
لكوف نص السؤاؿ أك الدوضوع يفوؽ قدرتو فلب يتمكن من فهمو، كىذا يتطلب منو كثرة الدطالعة من أجل امتلبؾ 

، %14.28ثقافة لغوية كاستعمالذا عند الحاجة، أمٌا نسبة الدتعلمتُ الذين لا يجدكف صعوبة في ذلك فقد قدرت بػ
 .ذلك أنّمٌ يوظفوف ما اكتسبوه من قبل من معارؼ كمعلومات تساعدىم على الفهم

14%

12%

74%

نعم 

لا 

احٌانا
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:النتائج المتعلقة بالسؤال السابع والعشرين- 27  
 ىل تلبحظوف تقدما مع الحصص في برستُ قدرات الدتعلمتُ في التعبتَ؟: نص السؤال السابع والعشرين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ            العينة

 %80 28 نعم 
 %20 7 لا 

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ السابع كالعشرين: (27)جدكؿ رقم 

 
 .       بسثل نتائج السؤاؿ السابع كالعشرين (27)دائرة نسبية رقم 

 من خلبؿ نتائج الجدكؿ، يتضح لنا أفٌ إجابة الدعلمتُ حوؿ برسن الدتعلمتُ في التعبتَ مع التقدٌـ في 
، كمن خلبؿ النتائج كما ىو موضح أعلبه نرل أغلب الدعلمتُ %80الحصص كانت مرتفعة كالدقدرة بنسبة 

يديلوف إلى تقدـ كبرسن الدتعلمتُ، كىذا راجع إلى الدمارسة كالتكرار كتعويدىم على كصف الدشاعر كالأحاسيس، 
كتوسيع دائرة أفكارىم، فكلٌما تنوعت الدواضيع ككثرت الحصص برسنت قدراتهم كمعارفهم، في حتُ لصد نسبة 

، كىذا راجع إلى ضعف الوسائل التعليمية التي تعطل تقدـ الدتعلمتُ في نشاط "لا " من الإجابات كانت بػ 20%
 .التعبتَ كقلة الدطالعة، كما لا تتوفر البرامج أك الدناىج على مقاييس دقيقة يضعها لستصوف لقياس نسبة التقدـ

 
 

 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثامن والعشرين -28

80%

20%

نعم 

لا 
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 ما ىو الحجم الساعي لنشاط التعبتَ الكتابي في الشهر؟ : نص السؤال الثامن والعشرين
 :كانت الإجابة كالآتي

 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ             العينة
 %17.14 6 سا4أقل من 

 %82.85 29 سا4
 %00 00 سا4أكثر من 

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثامن كالعشرين: (28)جدكؿ رقم 

  
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثامن كالعشرين: (28)دائرة نسبية رقم 

  من خلبؿ ىذا الجدكؿ، نلبحظ أفٌ الحجم الساعي الدقرر لنشاط التعبتَ الكتابي في الشهر كبفبصاع معظم 
، فهذا الحجم الساعي في نظرىم كاؼ لتدريس حصة %82.85الدعلمتُ يتحدٌد بأربع ساعات كالدقدرة نسبتهم بػ

من الدعلمتُ الذين %17.14التعبتَ الكتابي لشاٌ يجعل الدتعلم باستطاعتو التحصيل بسلبسة كيسر، ثم تليها نسبة 
يخصصوف أقل من أربع ساعات في الشهر لنشاط التعبتَ الكتابي، في حتُ لصد نسبة الحجم الساعي لنشاط التعبتَ 

 .%00الأكثر من أربع ساعات منعدمة بساما حيث بسثل 
  

17%

83%

0%

سا4أقل من 

سا4

سا4اكثر من 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال التاسع والعشرين- 29
  ماذا تقوؿ عن التوزيع الساعي لنشاط التعبتَ الكتابي في الشهر؟:نص السؤال التاسع والعشرين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ              العينة 

 %31.42 11 كاؼ
 %62.85 22 متوسط

 %5.71 2 غتَ كاؼ
 %100 35 المجموع

 .يدثل نتائج السؤاؿ التاسع كالعشرين: (29)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ التاسع كالعشرين: (29)دائرة نسبية رقم 

  يتضح من خلبؿ النتائج أفٌ أغلب الدعلمتُ يركف أفٌ الكم الساعي لنشاط التعبتَ الكتابي في الشهر 
، كذلك من خلبؿ ما لدسوه في تدريسهم لذذا النشاط، في حتُ أفٌ نسبة %62.85متوسط الذم تقدر نسبتو بػ

، فتًل أفٌ الوقت غتَ كاؼ %5.71من الدعلمتُ ترل بأنوٌ كاؼ، أمٌا البقية كىم نسبة معتبرة تقدر بػ31.42%
لإبساـ برنامج السنة الخاص بهذا النشاط، كتدعو إلى ضركرة توسيع كقت ىذا النشاط مقارنة ببقية الأنشطة لأهميتو 

 .في ىذه الدرحلة
  نستنتج من خلبؿ الجدكؿ بأفٌ الددة الزمنية لكل مادة تكوف مدركسة بدقة، بحيث تسمح بتمكتُ الدتعلم 

من برصيل أكبر قدر من الدعارؼ في إطار برنامج زمالٍ لزدٌد يدكٌن من إنّاء الرزنامة الدراسية فيما يخص كل مادة 
 .بعيدا عن الضغط

  

31%

63%

6%

كاف

متوسط

غٌر كاف
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثلاثين -30
  كيف يكوف التمهيد في التعبتَ الكتابي؟:نص السؤال الثلاثين
 :كانت الإجابة كالآتي

 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ                          العينة
 %2.85 1 (متعلقة بالدوضوع)عرض صور نموذجية 

 %22.85 8 حكاية مشابهة للموضوع الدطركح
 %74.28 26 طرح أسئلة للدخوؿ في الدوضوع

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثلبثتُ: (30)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثلبثتُ: (30)دائرة نسبية رقم 

  يتضح من خلبؿ الجدكؿ أفٌ التمهيد  في التعبتَ الكتابي حسب إجابة الدعلمتُ يكوف بطرح أسئلة لشهدة 
، كذلك أفٌ طرح بعض الأسئلة في حصة التعبتَ يكوف لرديا %74.28للدخوؿ في الدوضوع كالتي تقدر نسبتهم بػ

لفهم الدوضوع في أغلب الأحياف، كىي تأخذ بأيدم الدتعلمتُ كتساعدىم على التعبتَ السليم في حتُ لصد نسبة 
، يعتمدكف على حكاية مشابهة للموضوع الدطركح، من أجل كضع الدتعلم في جو يتناسب كموضوع 22.85%

 كىي %2.85كالتي تقدر نسبتها بػػ (متعلقة بالدوضوع )التعبتَ، تليها طريقة أخرل تقوـ على عرض صور نموذجية 
 .تكاد تنعدـ كىذا راجع إلى لجوء الدعلمتُ إلى طرؽ أخرل للتمهيد في التعبتَ

 
 
 

3%
23%

74%

عرض صور نموذجٌة 
(متعلقة بالموضوع)

حكاٌة مشابهة للموضوع 
المطروح

طرح أسئلة للدخول فً 
الموضوع
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 : النتائج المتعلقة بالسؤال الواحد و الثلاثين -31
 كيف بزتار موضوع التعبتَ الكتابي؟: نص السؤال الواحد و الثلاثين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار العينة الاحتماؿ 

 %00 00 استشتَ الطلبب فيما يرغبوف الكتابة فيو 
 %14.28 5 اختار الدوضوع كفقا للؤحداث الجارية

 %85.71 30 ألتزـ بالدنهج الذم بردده الوزارة
 %100 35 المجموع 

 .يدثل نتائج السؤاؿ الواحد ك الثلبثتُ: (31)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الواحد ك الثلبثتُ: (31)دائرة نسبية رقم 

  نلبحظ من خلبؿ نتائج الجدكؿ أفٌ أغلبية الدعلمتُ يلتزموف بالدنهج الذم بردده الوزارة في اختيار موضوع 
 كذلك أنٌّم ملزموف بدا يوجد في الدقرر كلا يستطيعوف الخركج عنو، %85.71التعبتَ الكتابي، كالتي تقدر نسبتهم بػ

 ، كىي نسبة قليلة %14.5في حتُ قدرت نسبة الدعلمتُ القائلتُ بأنٌّم يختاركف الدوضوع كفقا للؤحداث الجارية بػػ
مقارنة بالنسبة الأكلى، لتنعدـ النسبة في الدعلمتُ الذم يقولوف بأنٌّم يستشركف الطلبب فيما يرغبوف الكتابة فيو، ك 

ذلك راجع إلى أفٌ منح الحرية للمتعلم في اختيار الدوضوع يؤدم إلى اختلبط الأمر بتُ الدعلم كالدقرر، لأفٌ الدتعلم 
 .في ىذه الدرحلة لا يدلك القدرة على اختيار الدواضيع بل ىو بحاجة إلى من يوجهو
  

0% 14%

86%

استشٌر الطلاب فٌما 
ٌرغبون الكتابة فٌه 

اختار الموضوع وفقا 
للأحداث الجارٌة

ألتزم بالمنهج الذي 
تحدده الوزارة
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني و الثلاثين -32
 في رأيك ىل نشاط التعبتَ الكتابي أساسي؟: نص السؤال الثاني و الثلاثين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ         العينة        

 %100 35 نعم 
 %00 00 لا 

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثالٍ ك الثلبثتُ: (32)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثالٍ ك الثلبثتُ (32)دائرة نسبية رقم 

  يتضح من خلبؿ الجدكؿ أفٌ نسبة الإجابة بأفٌ نشاط التعبتَ الكتابي أساسي، كانت ايجابية كالدقدرة 
، كونو يدثل الجانب التطبيقي للمعارؼ الدكتسبة لأنشطة اللٌغة، فهو يعلم الدتعلم لغة كتقنية التواصل %100بػ

كإبداء الرأم كفيو برسٌن القدرات الفكرية، الأدبية ، الدعرفية كاللغوية للمتعلم، فيتعلم بذلك فن الكلبـ كالحوار 
كالتعبتَ عن الأفكار بطريقة صحيحة، دالرا فيو كل مكتسباتو التي تعلمها من قراءة كقواعد كصرؼ كإملبء على 

اعتباره اللٌبنة الأساسية في تعلم اللغة، كىو أحد طرؽ التواصل الدستعملة في الحياة الددرسية، في حتُ انعدمت نسبة 
 .، لأفٌ الذدؼ من تدريس الدادة ىي القدرة على التواصل شفويا ككتابيا%00الإجابة بالسلب بػ

  

100%

0%

نعم 

لا 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث والثلاثين -33
 ما ىي الطريقة التي تتبعها في تعليم التعبتَ الكتابي؟: نص السؤال الثالث والثلاثين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ             العينة 

 %00 00 الإلقاء
 %68.57 24 الدناقشة

 %31.11 11 (الاستنتاجية)الاستقرائية 
 %00 00 بسثيل الأدكار

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثالث كالثلبثتُ: (33)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثالث كالثلبثتُ (33)دائرة نسبية رقم 

  من خلبؿ بيانات الجدكؿ نلبحظ أفٌ الطرؽ الدتبعة في تعليم التعبتَ الكتابي، حسب إجابة الدعلمتُ تتم 
،كذلك عن طريق برليل الدوضوع كمناقشة عناصره شفويا قبل كتابتو، %68.57عن طريق الدناقشة كالتي تقدر بػ

 يعتمدكف %31.15كي تتولد لديهم فكرة متكاملة عنو، كاختيار الجمل كالعبارات الدناسبة، في حتُ لصد نسبة 
في تعليم التعبتَ الكتابي ، تليها طريقة الإلقاء، كىي نسبة منعدمة بساما حيث  (الاستنتاجية)الطريقة الاستقرائية 

 .%00بسثل بػ
  نستخلص من معطيات الجدكؿ أفٌ طريقة تدريس مادة التعبتَ ليست موحٌدة عند بصيع معلمي اللغة 

 .العربية، فهي بزتلف من معلم إلى آخر حسب الاستبياف الدرفق
 

0%

69%

31%

0%
الالقاء

المناقشة

الاستقرائٌة 
(الاستنتاجٌة)

تمثٌل الأدوار
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع والثلاثين -34
 ىل يتماشى تعليم التعبتَ الكتابي مع مستول الدتعلمتُ؟: نص السؤال الرابع والثلاثين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ           العينة            

 %80 28 نعم 
 %20 7 لا 

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الرابع كالثلبثتُ: (34)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الرابع كالثلبثتُ:(34)دائرة نسبية رقم 

  من خلبؿ الجدكؿ نلبحظ أفٌ نسبة الإجابة بأفٌ مستول التلبميذ يتماشى كتعليم التعبتَ الكتابي، قدرت 
 ،ذلك أفٌ جل مواضيع التعبتَ الكتابي مرتبطة بواقع الدتعلم فيجد سهولة كسلبسة في التعبتَ عنها معتمدا %80بػ

 ، لأف %20في ذلك مبدأ التدرج، في حتُ قدرت نسبة الإجابة بأفٌ مستول الدتعلمتُ لا يتماشى كتعليم التعبتَ بػ
أغلب الدتعلمتُ لا يدتلكوف ثركة لغوية، مع كجود صعوبة في توظيف الدكتسبات اللغوية ، فيعجز بذلك الدتعلم عن 

 .التعبتَ كيلجأ إلى العامية ، كبالتالي ىو يعكس مستواه

  

80%

20%

نعم 

لا 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس والثلاثين -35
 ىل يوظف الدتعلم ما استفاده من النشاطات الأخرل في تعبتَه الكتابي؟: نص السؤال الخامس والثلاثين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ              العينة 

 %82.85 29 نعم 
 %17.14 6 لا 

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الخامس كالثلبثتُ: (35)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الخامس كالثلبثتُ (35)دائرة نسبية رقم 

  نلبحظ من خلبؿ نتائج الجدكؿ أفٌ أغلبية الدعلمتُ يركف أفٌ الدتعلم يوظف ما استفاده من الدركس 
، لأفٌ بصيع الأنشطة متًابطة مع بعضها ، فقراءة  كفهم %82.85الأخرل في تعبتَه الكتابي، كتقدر نسبتهم بػ

دلالات النصوص برسن أداء الدتعلم، فكل النشاطات كالتمارين لذا دخل في فهم كبرستُ نشاط التعبتَ، كتعلم 
، ترل %17.14اللغة كالنجاح فيها يؤدم بالضركرة إلى لصاح باقي الأنشطة الأخرل، أمٌا النسبة الدتبقية كالدقدرة بػ

بأفٌ الدتعلم لا يوظف ما استفاده من الدركس الأخرل في تعبتَه الكتابي، فهو يعبر بأسلوبو الخاص كلا يولي اىتماما 
 . بدا تناكلو في الدركس الأخرل

  

83%

17%

نعم 

لا 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال السادس والثلاثين -36
 ىل بذد لنشاط التعبتَ الكتابي جدكل من الناحية الفكرية ك اللغوية؟: نص السؤال السادس والثلاثين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ             العينة

 %100 35 نعم
 %00 00 لا

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ ا السادس كالثلبثتُ: (36)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ السادس كالثلبثتُ (36)دائرة نسبية رقم 

  من خلبؿ استقراء نتائج الجدكؿ بدعرفة ما إذا كاف لنشاط التعبتَ الكتابي جدكل من الناحية الفكرية 
، كوف التعبتَ الكتابي نشاط تعلمي يدارس %100كالدقدرة بنسبة " نعم "كاللغوية، لصد أفٌ كل الإجابات كانت بػ

فيو الدتعلم لرموعة من العمليات الذىنية كغتَ الذىنية يوظف فيها معارفو الفعلية كالدهارات الوظيفية، فهو بدثابة 
العصب الذم لا تقوـ بدكنو بقية الأنشطة التعلمية، لأنوٌ ينظم خبرات الدتعلمتُ،  كيبرر قيامهم بها كسموىم إلى 

 .الدستول العملي
  

100%

0%

نعم 

لا 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال السابع والثلاثين -37
 ما ىي الصعوبات التي يواجهها الدعلم أثناء تدريسو لحصة التعبتَ الكتابي؟:نص السؤال السابع والثلاثين

  من خلبؿ استجوابنا للمعلمتُ كجدنا أفٌ أغلبيتهم يواجهوف صعوبات أثناء تدريسهم لحصة التعبتَ 
 :الكتابي، ككانت إجابتهم كالتالي

 .ضعف بعض الدتعلمتُ في نشاط التعبتَ لدرجة أنّم يبلغوف مرحلة الدتوسط كىم لا يجيدكف تركيب الجمل -

 .(خابسة–عرض - مقدمة)عدـ التزاـ الدتعلمتُ بعناصر التعبتَ الأساسية  -

 .عدـ رغبة الدتعلم في التعبتَ كالكتابة -

 .عجز الدتعلم عن التعبتَ بحرية يسبب نقص الدفردات اللغوية لديو -

 .قلة الاىتماـ بالتحرير كالإنشاء -

 .قلة الدعارؼ لقلة الدطالعة -

 .عدـ قدرة الدتعلم على التعبتَ عما يفهمو -

 .عزكؼ بعض الدتعلمتُ عن الدناقشة، كإبداء الرأم بسبب الخجل -

انعداـ متابعة الأكلياء لأبنائهم، فالدنهاج الجديد يفرض على الأسر رعاية أبنائها أكثر من الددرسة، فالدتعلم ىو  -
 . مكتشف الدعرفة كليس الدعلم
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثامن والثلاثين -38
 ما ىي الأخطاء الأكثر شيوعا في تعابتَ الدتعلمتُ؟: نص السؤال الثامن والثلاثين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ               العينة

 %5.71 2 صرفية
 %17.14 6 لضوية
 %22.85 8 إملبئية
 %54 19 متنوعة
 %100 35 المجموع

 .يدثل نتائج السؤاؿ الثامن كالثلبثتُ: (38)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثامن كالثلبثتُ: (38)دائرة نسبية رقم 

، أنٌّا أخطاء %54  يبتٌُ الجدكؿ أعلبه نسبة الأخطاء الأكثر شيوعا في تعابتَ التلبميذ، فتًل نسبة 
أنٌّا أخطاء إملبئية تتعلق %22.85متنوعة تراكحت بتُ الصرفية كالنحوية كالإملبئية، في حتُ ترل نسبة 

 ترل أنٌّا %17.14، علبمات الوقف كالتًقيم، تليها نسبة (...الضمة ، الفتحة، الكسرة، التنوين)بالحركات 
أخطاء لضوية مثل الحكم الإعرابي للمستثتٌ، عمل النواسخ عندما تدخل على الجملة الاسمية، كالنسبة الدتبقية 

 ترل أنٌّا أخطاء صرفية مثل كتابة التاء مفتوحة كمغلقة في بعض الكلمات، ككتابة الذمزة في %5.71كالدقدرة بػ
 .أكؿ الكلمة ككسطها كفي آخرىا

  

6%
17%

23%

54%

صرفٌة 

نحوٌة

إملائٌة

متنوعة 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال التاسع والثلاثين -39
 في نظرؾ، ما ىي أسباب ارتكاب الدتعلمتُ للؤخطاء في التعبتَ الكتابي؟: نص السؤال التاسع والثلاثين

  من خلبؿ الآراء الدتضاربة بتُ الدبحوثتُ، خلصنا إلى أفٌ أغلبيتهم كانت إجاباتهم أفٌ أسباب ارتكاب 
 :الدتعلمتُ للؤخطاء في التعبتَ الكتابي تعود إلى

 .نقص الزاد اللغوم لديهم ، لعدـ اكتسابهم للغة في الدرحلة الابتدائية اكتسابا جيٌدا  -

 . عدـ اكتساب بعض الدتعلمتُ للمعارؼ الدقدمة في لستلف الأنشطة -

 .عدـ حفظ قواعد النحو كالصرؼ كتطبيقها في كتاباتهم -

 .عدـ إعطاء أهمية للمادة، كالإهماؿ الشامل لدوضوع التعبتَ -

 .قلة القراءة كالكتابة كعدـ مطالعة الكتب الخارجية -

 .عدـ مراجعة تعابتَىم قبل نقلها على الورقة، كعدـ مراجعتهم للدركس الدقدمة  -

 .الإهماؿ الشامل لنشاطات اللغة العربية -
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الأربعين -40
 كيف تتصرؼ عندما يقع بعض الدتعلمتُ في أخطاء لغوية أثناء التعبتَ الكتابي؟ :نص السؤال الأربعين

  من خلبؿ استجوابنا للمعلمتُ، حوؿ كيفية التصرؼ عندما يقع بعض الدتعلمتُ في أخطاء لغوية أثناء 
 :التعبتَ الكتابي كانت إجاباتهم كل حسب قناعاتو فكانت كالتالي

 .مناقشة الأخطاء فتصحيحها كمراجعة القواعد الإملبئية كاللغوية الدختلفة -

مناقشة الخطأ كالاستماع إلى إجابات الدتعلمتُ، كلزاكلة الوصوؿ بهم إلى الصواب، لتجنب الوقوع في نفس  -
 .الخطأ مستقبلب

 .تسجيلها كتصنيفها حسب النوع ثم تصحيحها بدعية الدتعلمتُ -

 .تذكتَ الدتعلم بالقاعدة لدعرفة ما إذا كاف الخطأ صرفيا، لضويا، أك إملبئيا -

 .جعل الدتعلم يكتشف خطأه بنفسو، كلزاكلة تصحيحو أك مساعدة زملبئو باكتشافهم الخطأ كتصحيحو -

 .إعادة ما قالو من طرؼ الدعلم فيتعرؼ الدتعلم على أخطائو -

 .توجيو ك تقدلَ إرشادات للمتعلمتُ -
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الواحد و الأربعين -41
  ما ىي الطريقة التي تعتمدىا في تصحيح التعبتَ الكتابي؟:نص السؤال الواحد الأربعين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية التكرار الاحتماؿ                       العينة

 %20 7 (تصحيح ذاتي)الدتعلم يصحح لنفسو 
 %11.42 4 (عملية تبادؿ )تصحيح بتُ الدتعلمتُ 

 %60 21 (بتُ الدتعلمتُ كالدعلم )تصحيح بصاعي 
 %8.57 3 يقوـ الدعلم بالتصحيح لوحده

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الواحد ك الأربعتُ: (41)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الواحد ك الأربعتُ: (41)دائرة نسبية رقم 

بتُ الدتعلمتُ ك  )  يتضح من خلبؿ الجدكؿ أفٌ أغلب الدعلمتُ يعتمدكف على طريقة التصحيح الجماعي 
، كذلك لإرشادىم كتوجيههم للؤخطاء التي كقعوا فيها %60في تصحيح التعبتَ كالتي تقدر نسبتهم بػ (الدعلمتُ

ككيفية تصويبها كالعمل على بذنبها، في حتُ لصد أفٌ بعض الدعلمتُ يعتمدكف الطريقة التي يصحح فيها الدتعلم 
، كىذا من أجل الاكتشاؼ الذاتي للخطأ  كتصحيحو، حتى  يرسخ في ذىنو، فلب %20لنفسو كالدقدرة نسبتهم بػ

يقع فيو مرة أخرل، لتنخفض نسبة الدعلمتُ الذين يعتمدكف طريقة التصحيح بتُ الدتعلمتُ عن طريق تبادلذم أكراؽ 
 ، لتكاد تنعدـ %11.42تعابتَىم فيما بينهم، كلزاكلة اكتشاؼ كل متعلم خطأ زميلو كالذم تقدر نسبتهم بػ

النسبة في الدعلمتُ الذين يعتمدكف الطريقة التي يقوـ فيها الدعلم بالتصحيح لوحده كىذا لأجل أف يكوف لحصة 
 . التعبتَ تفاعل بتُ الدعلم كالدتعلم

20%

11%

60%

9%

التلمٌذ ٌصحح لنفسه 
(تصحٌح داتً)

)  تصحٌح بٌن التلامٌذ 
(عملٌة تبادل

بٌن ) تصحٌح جماعً 
(التلامٌذ والأستاذ

ٌقوم الأستاذ بالتصحٌح 
لوحده
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني والأربعين -42
   ىل ىناؾ أىداؼ تريد برقيقها من خلبؿ درس التعبتَ الكتابي؟:نص السؤال الثاني والأربعين

 :كانت الإجابة كالآتي
 (%)النسبة الدئوية  التكرار الاحتماؿ          العينة      

 %100 35 نعم
 %00 00 لا

 %100 35 المجموع
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثالٍ كالأربعتُ: (42)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثالٍ كالأربعتُ: (42)دائرة نسبية رقم 

  يتضح من خلبؿ الجدكؿ أفٌ بصيع الدعلمتُ يصبوف إلى برقيق أىداؼ من خلبؿ درس التعبتَ الكتابي، 
، من خلبؿ تزكيد الدتعلمتُ بدا يحتاجونو من ألفاظ كتراكيب، يعبركف بها عن %100كالتي تقدر نسبتهم بػ

حاجاتهم كمشاعرىم كانشغالاتهم بشكل صحيح، كتدريبهم على ترتيب الأفكار من خلبؿ التمييز بتُ الأفكار 
 .الرئيسية كالجزئية، كإلزامهم بتوظيف قواعد اللغة في تعابتَىم، ليخلصوا في الأختَ إلى إنشاء كبررير تعابتَ سليمة

  

100%

0%

نعم 

لا 
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث والأربعين -43
 ما ىي الأىداؼ التي تريد برقيقها من خلبؿ درس التعبتَ الكتابي؟: نص السؤال الثالث والأربعين

 :كانت الإجابة كالآتي

 .الددركسة  (النحوية، اللغوية، الصرفية ك البلبغية )تعويد الدتعلم على توظيف مكتسباتو  -

 .تعليم الدتعلم لغة التواصل كتدريبو عليها، لتسهيل استعمالذا كفهمها في حياتو اليومية -

 .تعويد الدتعلم على تكوين بصل صحيحة، كتوظيف الحكم كالأبيات الشعرية التي تقدـ لذم أثناء الدركس -

 .كتابة الدتعلم نصوصا إخبارية، كصفية، سردية، حوارية، كحجاجية -

 .تعويد الدتعلم على إتقاف اللغة كالقواعد كتابة كنطقا، كالوصوؿ بالدتعلم إلى بررير كقراءة النصوص دكف أخطاء -

 .بسكتُ الدتعلم من كتابو فقرة سليمة كفهم النصوص ك القدرة على تلخيصها -

 .معرفة مدل قدرات الدتعلمتُ الأدبية كاللغوية -

 . إثراء الرصيد اللغوم كالدعرفي -
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع والأربعين -44
ما ىي الاقتًاحات التي تقدمها للتقليل من الأخطاء التي يقع فيها الدتعلموف في : نص السؤال الرابع والأربعين

 مادة التعبتَ الكتابي؟
  من خلبؿ استجوابنا للمعلمتُ حوؿ الاقتًاحات الدقدمة للتقليل من الأخطاء التي يقع فيها الدتعلموف في 

 :مادة التعبتَ الكتابي كانت إجاباتهم كالتالي

 .الدثابرة على الدطالعة كتطبيق دركس القواعد في التعبتَ الشفوم كالكتابي -

 .مراجعة الدركس كالقدرة على تطبيق ما درس من القواعد الإملبئية كالتعبتَية -

بررير نصوص أك تعابتَ خارج الددرسة، كاستعماؿ القواميس لفهم الغامض من الألفاظ كبالتالي إثراء الرصيد  -
 .اللغوم

 .جعل الدناقشة ىي السمة البارزة أثناء الدرس -

 .تعويد الدتعلم التأليف بتُ الأفكار كترتيبها -

 .الاىتماـ بأدكات الربط كالتدريب على استعمالذا -
  



 الفصل الثاني                                     الدراسة الميدانية مهارة التعبير الكتابي
 
 

122 
 

 :نتائج الدراسة
 : النتائج التاليةإلىمن خلبؿ بيانات المجموعة كبعد  مناقشتها كبرليلها تم التوصل 

 .أغلب معلمي السنة الأكلى متوسط لذم مستول ليسانس- 
 .الدسار اللٌغوم التعليمي في السنة الأكلى متوسط ىو مسار تواصلي- 
 .خجل الدتعلم ىو السبب الرئيسي لغياب التواصل باللغة الفصحى بينو كبتُ الدعلم- 
تنمية مهارة التواصل اللغوم بالفهم كالتعليم في أغلب الاحتمالات كبالدمارسة كالتكرار بنسبة أقل، ككذا البيئة - 

 .اللغوية
 . امتلبؾ كفاءة لغوية تواصليةإلىأغلب الدتعلمتُ يصلوف - 
 .برتل مهارة الاستماع دكرا ىاما في عملية التواصل اللغوم- 
 .إقباؿ الدتعلمتُ على الدطالعة أثرٌ إيجابا على رصيدىم الدعرفي كاللٌغوم- 
تنمٌى الدهارات اللٌغوية بتكرار التدريب على كل مهارة في أغلب الاحتمالات، كبنسبة أقل بدمارسة الدهارة في - 

 .لراؿ النشاط الطبيعي، كبتدريس خواص الدهارة الدراد تعليمها
 .أغلب الدتعلمتُ في السنة الأكلى متوسط لا يتقنوف الدهارات الأربعة من كلبـ، كاستماع، ككتابة، كقراءة- 
 .ثراء الرصيد اللغوم للمتعلمتُ جعلهم يتقدموف في مادة التعبتَ- 
 . نشاط التعبتَ الشفوم نشاط ضركرم في أغلب الاحتمالات، كتكميلي بنسبة أقل- 
ضعف مهارة الدتعلمتُ في التعبتَ الشفوم ناتج عن الخجل كالخوؼ من الدواجهة بدرجة أكلى، كبنقص التًكيز - 

 .كالانتباه بدرجة ثانية  كعدـ الثقة بالنفس
 .حضور التعبتَ الشفوم في مواجهة النص الدكتوب ىو حضور معقوؿ في أغلب الاحتمالات- 
 .أغلب الدعلمتُ يحاكلوف دعم الدتعلم نفسيا للئقباؿ على درس التعبتَ- 
 .مواضيع التعبتَ الدقتًحة في الدقرر الوزارم متنوعة- 
بعد الدراسة أيضا توضٌح لنا أنو يوجد فرؽ بتُ مواضيع التعبتَ في الكتاب الددرسي، كما يعيشو الدتعلم في - 

 .الواقع
كجود الدتعلمتُ بتُ لغة يتعلموف بها كلذجات يتداكلونّا قد شوه لغتهم الفصحى فانعكس سلبا على اكتساب - 

 .الدلكة اللغوية كتوضيحها في مادة التعبتَ
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 .نشاط التعبتَ لوحده غتَ كاؼ لتنمية القدرة على الفهم كالتواصل- 
 .مستول أغلب الدتعلمتُ في التعبتَ ىو في طريق الاكتساب- 
 .في بعض الأحياف يجد الدتعلم صعوبة في التعبتَ عما يفهمو من الدوضوع الدقركء- 
 .بتقدـ الحصص تتحسن قدرات الدتعلمتُ في التعبتَ- 
 .يكوف التمهيد في التعبتَ الكتابي عموما بطرح أسئلة لشهدة للدخوؿ في الدوضوع- 
 .أغلب الدعلمتُ يلتزموف بالدنهج الذم بردٌده الوزارة في نشاط التعبتَ- 
 .في تصحيح التعابتَ (بتُ الدتعلمتُ كالدعلمتُ)أغلبية الدعلمتُ يعتمدكف طريقة التصحيح الجماعي - 
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 :استمارة خاصة بالمتعلم
  :النتائج المتعلقة بالجنس -1

 :الجنس  -
 (% )النسبة الدئويةالتكرار     العينةالاحتماؿ

% 40 10ذكر 
% 60 15أنثى 

% 100 25المجموع 
 .يدثل نتائج السؤاؿ الأكؿ(: 01)جدكؿ رقم 

 
 . تبتُ نتائج السؤاؿ الأكؿ:(01)دائرة نسبية رقم 

أمٌا % 60 حيث قدرت نسبة الإناث بػ ،يتضح من خلبؿ الجدكؿ أف نسبة الإناث تفوؽ نسبة الذكور
%. 40نسبة الذكور فقدرت بػ 

 
 
 
 
 

 

 

40%

60% ذكر

أنثى
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:  النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني -2
  ما اللٌغة التي تفضل التواصل بها في الوسط الددرسي؟: نص السؤال الثاني
  :تيكانت الإجابة كالآ

 (% )النسبة الدئويةالتكرار  الاحتماؿ             العينة

% 36 09اللغة العربية الفصحى  
% 64 16اللغة العامية   

% 100 25المجموع 
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثالٍ :(02 )جدكؿ رقم

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثالٍ: (02)دائرة نسبية رقم 

، كتقدر نسبتهم نلبحظ من خلبؿ نتائج الجدكؿ أفٌ أغلبية الدتعلمتُ يفضلوف التواصل باللٌغة العامية
 كلادتو كاستمرت معو حتى في ذ ىي اللغة التي ترعرع عليها الطفل من كىذا راجع إلى كوف اللغة العامية%64بػ

 بسكن بعض إلى راجع ذلك يفضلوف التواصل باللٌغة العربية الفصحى، ك%36 في حتُ لصد نسبة ،أطواره الدراسية
التواصل باللٌغة العربية للبستمرار كالدتعلمتُ من اللٌغة الفصحى، كاكتسابهم لرصيد لغوم لا بأس بو يؤىلهم 

. الفصحى 

  

36%

64%
اللغة العربٌة الفصحى 

اللغة العامٌة  
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: النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث-3
 ما اللٌغة التي يستعملها الدعلم أثناء الدرس ؟ :نص السؤال الثالث

: لآتيكانت الإجابة كا
 
 
 
 
 

 .يدثل نتائج السؤاؿ الثالث (03)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثالث: (03)دائرة نسبية رقم 

 ك العامية ،من خلبؿ نتائج الجدكؿ يتضح لنا أفٌ نسبة الدعلمتُ الذين يستعملوف اللٌغة العربية الفصحى
فمنهم من اضطر   حيث لصد بعض الدعلمتُ سمحوا لأنفسهم باختًاؽ القاعدة،،%68الدارجة معا فقد بلغت 

 قصد توضيح كتبسيط الفكرة غتَ مبالتُ لدا يتًؾ ىذا الاختًاؽ من ،خرآللبستعانة باللهجة العامية من حتُ إلى 
 الفصحى فبلغت نسبتهم اختلبلات لغوية في الدعجم اللغوم لدل الدعلم، أ مٌا الذين يستعملوف اللٌغة العربية 

 أمٌا الذين يستعملوف ،مكانتها الحقيقية بوصفها لغة كثقافة في التعليم لجميع شؤكف الحياة فهم يدنحوف للغة 20%
 فهم ذك الدستول التعليمي البسيط لا يحسنوف صياغة بصل مفيدة كتراكيب %12العامية الدارجة بلغت نسبتهم 

. صحيحة
 

20%

12%

68%

اللغة العربٌة الفصحى 

اللغة العامٌة  

ٌستعملها معا

 (%) الدئوية النسبة التكرار العينة            الاحتماؿ
% 20 5اللغة العربية الفصحى  

% 12 3اللغة العامية   
% 68 17يستعملها معا 

% 100 25المجموع 
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:   النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع-4
 ىل ىناؾ تواصل بينك ك بتُ الدعلم في نشاط التعبتَ ؟  :نص السؤال الرابع

: لآتيكانت الإجابة كا
 
 
 
 
 

 .يدثل نتائج السؤاؿ الرابع (04)جدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الرابع: (04)دائرة نسبية رقم 

 كىذا % 80 بأنوٌ يوجد تواصل بتُ الدعلم ك الدتعلم تقدر بػ ،يتضح من خلبؿ الجدكؿ أفٌ نسبة الإجابة
راجع إلى كوف الدعلم ىو مرشد الدتعلم فيما يتعلمو كيعبر عنو، فالدعلم يقتًح ك يطرح أسئلة تكوف لشهدة  كخادمة 

 ك ىذا الأختَ يتفاعل مع ما اقتًحو الدعلم  كيحاكؿ التعبتَ عن الدوضوع الدقتًح عليو، في حتُ لصد أفٌ ،للمتعلم
 كذلك راجع إلى خجل كخوؼ كتردد الدتعلم %20 ػنسبة الإجابة بأنوٌ لا يوجد تواصل بتُ الدعلم كالدتعلم قدرت ب

إضافة إلى ضعف الثركة  اللٌغوية التي تعتبر حاجزا بينو ك   ك بالتالي عدـ التواصل مع الدعلم،،الثقة بالنفسانو بفقد
. بتُ التواصل مع الدعلم باللٌغة العربية الفصحى

 

80%

20%

0%

نعم 

لا  

أحٌانا

 (% )النسبة الدئويةالتكرار  الاحتماؿ         العينة 
% 80 20نعم  
% 20 5لا   

% 00 00أحيانا 
% 100 25المجموع 
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: ئج المتعلقة بالسؤال الخامس نتا ال-5
 ؟   كمتعلم في رأيك ىل نشاط التعبتَ أساسي لك:نص السؤال الخامس

: تيكانت الإجابة كالآ
 (%)النسبة الدئوية التكرار  الاحتماؿ       العينة     

% 100 25نعم 
% 00 00لا   

% 100 25المجموع 
 .يدثل نتائج السؤاؿ الخامس : (05)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الخامس: (05)دائرة نسبية رقم 

من خلبؿ نتائج الجدكؿ يتضح لنا أفٌ كل الإجابات فيما إذا كاف نشاط  التعبتَ أساسي كانت بالإيجاب 
، كونو نشاط تعليمي يدارس فيو الدتعلم لرموعة من العمليات الذىنية كغتَ %100،حيث قدرت نسبتهم بػ

الذىنية، موظفا فيو معارفو العقلية كمهاراتو اللغوية، فهو مؤشر داؿ على مدل قدرة الدتعلم على برويل معارفو 
، %00 بػ ةيات جديدة، في حتُ لصد النسبة منعدمة في كوف التعبتَ نشاط غتَ أساسي كالدقدرضعبتوظيفها في ك

مادامت ىناؾ علبقة بينهما ؼ كنشاط التعبتَ ،كىذا راجع للعلبقة الوطيدة الدوجودة بتُ لستلف النشاطات الأخرل
.  فهو بالطبع أساسي

 
 

 

100%

0%

نعم

لا  
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:  النتائج المتعلقة بالسؤال السادس-6
 أمٌ نوع من التعبتَ تفضل؟  :نص السؤال السادس

: لآتيكانت الإجابة كا
 (% )النسبة الدئويةالتكرار  الاحتماؿ        العينة

% 76 19نعم 
% 24 6لا   

% 100 25المجموع 
 .يدثل نتائج السؤاؿ السادس: (06)الجدكؿ رقم 

 
  .بسثل نتائج السؤاؿ السادس: (06)دائرة نسبية رقم 

 كالدقدرة ،نتائج الجدكؿ توصلنا إلى أفٌ أغلب الدتعلمتُ يفضٌلوف التعبتَ الكتابياستقرائنا ؿمن خلبؿ 
 يسوساحأيستطيع من خلبلو أف ينقل كلأنو يدكٌن الدتعلم من التعبتَ بحرية كدكف خجل من الدعلم، % 76نسبتهم بػ

كقواعد اللٌغة من صرؼ ،خط ،  مثل قواعد الكتاب من إملبء،لأخرلاكأفكاره كتابة مستخدما الدهارات اللٌغوية 
 كذلك لتمكنهم من استعماؿ ،%24كعلبمات التًقيم، في حتُ لصد نسبة الذين يفضلوف التعبتَ الشفوم تقدر بػ 

لديهم تكوف  مراحلو الأكلى قبل الددرسة، حيث ذاللٌغة دكف خجل، فمهارة التعبتَ الشفوم يتعامل بها الدتعلم من
 كلا يستطيعوف بذسيدىا كتابة، خوفا من الوقوع في الأخطاء الإملبئية ،أفكار يستطيعوف التعبتَ عنها شفويا

. لصرفيةكالنحوية كا
 
 

 

76%

24%

نعم

لا  
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: ئج المتعلقة بالسؤال السابعنتا ال-7
 أثناء حصة التعبتَ ؟  الاستماع بآداب ىل تلتزـ :نص السؤال السابع
 : تيكانت الإجابة كالآ

 (%)النسبة الدئوية التكرار  الاحتماؿ       العينة
% 60 15نعم 
% 08 02لا   

% 32 08أحيانا 
 100 25المجموع 

 .يدثل نتائج السؤاؿ السابع : (07)الجدكؿ رقم 

 
 . بسثل نتائج السؤاؿ السابع: (07)دائرة نسبية رقم 

 قدرت نسبتهم ، أثناء حصة التعبتَالاستماعأغلبية الدتعلمتُ يلتزموف بآداب أفٌ يتضح من خلبؿ الجدكؿ 
ؿ بذلك ق الجيٌد يفضي إلى فهم الفكرة التي يريد الدعلم توصيلها إلى الدتعلمتُ فيسالاستماع، ذلك أفٌ %60بػ

 أثناء الاستماعنسبة إجابة الدعلمتُ بأنّم يلتزموف أحيانا بآداب قدرت  في حتُ ،التعبتَ بكل طلبقة عن الدوضوع
، لتكاد اىتماما كىذا راجع إلى بعض الدتعلمتُ الذين لا يحبوف نشاط التعبتَ فلب يولوف لو ،%32حصة التعبتَ بػ 

كىذا خاص % 08 كالتي قدرت  بػ ، أثناء حصة التعبتَالاستماعتنعدـ نسبة الدتعلمتُ الذين لا يلتزموف بآداب 
.  مبالتُ بدا يجرم حولذمغتَبالدتعلمتُ اؿ

 

 

60%
8%

32%

نعم

لا  

أحٌانا
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:  النتائج المتعلقة بالسؤال الثامن-8
 ىل مطالعة الكتب الخارجية لذا فائدة في تنمية قدراتك على التعبتَ؟  :نص السؤال الثامن

 : الآتيكانت الإجابة ؾ
 (%)النسبة الدئوية التكرار             الاحتماؿ        العينة

% 100 25نعم 
% 00 00لا   

% 100 25المجموع 
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثامن : (08)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثامن: (08)دائرة نسبية رقم 

فٌ مطالعة الكتب الخارجية لذا فائدة في أ من الدتعلمتُ أجابوا ب،%100من خلبؿ الجدكؿ لصد أفٌ نسبة 
تنمية قدراتهم على التعبتَ، كىذا راجع لكوف الدطالعة كالقراءة تزيد من امتلبؾ الدخزكف اللٌغوم، الذم يزكده 

. بدفردات كبصل مفيدة يستطيع توظيفها في التعبتَ كفي التواصل مع الآخرين
  

100%

0%

نعم

لا  



 الفصل الثاني                                     الدراسة الميدانية مهارة التعبير الكتابي
 
 

132 
 

:  النتائج المتعلقة بالسؤال التاسع-9
 ىل توظف ما استفدتو من الدركس الأخرل في نشاط التعبتَ الكتابي؟  :نص السؤال التاسع
: تيكانت الإجابة كالآ

 (%)النسبة الدئوية التكرار  الاحتماؿ         العينة
% 84 21نعم 
% 16 4لا   

% 100 25المجموع 
 .سعايدثل نتائج السؤاؿ الت : (09)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ التاسع: (09)دائرة نسبية رقم 

 أفٌ أغلب الدتعلمتُ يوظفوف ما استفادكه من الدركس الأخرل في نشاط ،يتضح من خلبؿ نتائج الجدكؿ
شطة الأخرل، في لأف على اعتبار أفٌ نشاط التعبتَ الكتابي مكمل لبقية ا،%84التعبتَ الكتابي، كتقدر نسبتهم بػ 

 كىذا راجع إلى ، لا توظف ما استفادتو من الدركس الأخرل في نشاط التعبتَ الكتابي،%16حتُ لصد نسبة 
. صعوبة القواعد، كبالتالي  يعجز الدتعلم على توظيفها في تعابتَه

 
 
 
 

 

84%

16%

نعم

لا  
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:  النتائج المتعلقة بالسؤال العاشر-10
ىل الدواضيع الدقررة لنشاط التعبتَ الكتابي في متناكلك؟  : نص السؤال العاشر
 : تيكانت الإجابة كالآ

 (%)النسبة الدئوية التكرار  الاحتماؿ       العينة
% 28 7نعم 
% 72 18لا   

% 100 25المجموع 
 .يدثل نتائج السؤاؿ العاشر: (10)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ العاشر: (10)دائرة نسبية رقم 

 يتضح من خلبؿ نتائج الجدكؿ أفٌ الدواضيع الدقررة لنشاط التعبتَ الكتابي ليست في متناكؿ الدتعلمتُ 
، ذلك أفٌ ىذه الدواضيع أدرجت من قبل الوزارة، فقدرات الدتعلمتُ بزتلف من متعلم %72كتقدر نسبتهم بػ 

يركف أفٌ % 28القريبة من الواقع الذم يعيشونو، في حتُ لصد نسبة البسيطة لآخر، فبعضهم يفضل الدواضيع 
الدواضيع الدقررة لنشاط التعبتَ الكتابي في متناكلذم، كىذا راجع إلى امتلبكهم لقاموس لغوم متطور يؤىلهم من 

. التعبتَ مهما اختلفت الدواضيع
  

28%

72%

نعم

لا  
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 : النتائج المتعلقة بالسؤال الحادي عشر-11
 ماذا تقوؿ عن الحجم الساعي لنشاط التعبتَ الكتابي في الشهر ؟  :نص السؤال الحادي عشر

 : لآتيكانت الإجابة كا
 (%)النسبة الدئوية التكرار  الاحتماؿ         العينة 

% 28 7كاؼ 
% 40 10متوسط   
% 32 8غتَ كاؼ 

 100 25المجموع 
 .يدثل نتائج السؤاؿ الحادم عشر: (الحادم عشر)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الحادم عشر: (11)دائرة نسبية رقم 

فٌ الحجم الساعي لنشاط التعبتَ أ من الدتعلمتُ يركف ب،%40 من خلبؿ نتائج الجدكؿ لصد أفٌ نسبة 
فٌ أمن الدتعلمتُ يركف ب% 32الكتابي في الشهر متوسط مقارنة بالأنشطة اللٌغوية الأخرل، في حتُ لصد نسبة 

 لأفٌ حصة التعبتَ تتطلب الوقت الكافي للتدريب فهي تعتمد على ،الحجم الساعي لنشاط التعبتَ غتَ كاؼ
فٌ الحجم أمن الدتعلمتُ يجيبوف ب% 28 الدهارات اللٌغوية، أما نسبة لاكتسابالدمارسة كالتكرار كبذؿ الجهد 

 كىذا لكوف حصة التعبتَ عبارة عن بررير مواضيع عن طريق ،الساعي لنشاط التعبتَ الكتابي في الشهر كاؼ
 . الورقةعلىالكتابة كصب بصيع الأفكار 

 
 

28%

40%

32%
كاف

متوسط  

غٌر كاف
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 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني عشر- 12
 ىل تشعر بالحماس أثناء حصة التعبتَ؟  :نص السؤال الثاني عشر

: لآتيكانت الإجابة كا
 (%)النسبة الدئويةالتكرار         الاحتماؿ       العينة 

% 40 10نعم 
% 60 15لا   

% 100 25المجموع 
 .يدثل نتائج السؤاؿ الثالٍ عشر : (12)الجدكؿ رقم 

 
 .بسثل نتائج السؤاؿ الثالٍ عشر: (12)دائرة نسبية رقم 

 من الدتعلمتُ يشعركف بالحماس أثناء حصة التعبتَ، فهم ،%40 من خلبؿ نتائج الجدكؿ لصد أفٌ نسبة 
% 60يعبركف عما في نفوسهم من أحاسيس  كأفكار أك عما يشاىدكنو، فهم يجدكف في ذلك متعة، في حتُ لصد 

من الدتعلمتُ لا يشعركف بالحماس كالدتعة أثناء حصة التعبتَ، كىذا راجع لعدـ رغبة بعض الدتعلمتُ في التعبتَ 
كالكتابة، كعدـ القدرة على التعبتَ عما يفهمونو كذلك لعدـ فهم الدطلوب أحيانا، كإف فهم فلب يجدكف العبارات 

الدناسبة للتعبتَ عنو كىذا راجع إلى ضعف مستواىم اللٌغوم كالفكرم، كما لصد الخوؼ كالتًدد عاملبف يفقداف ثقة 
. الدتعلم بنفسو، فيقع في الخطأ

  

40%

60%
نعم

لا  
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ما ىي الصعوبات التي تواجهها في درس التعبتَ الكتابي؟ : نص السؤال الثالث عشر- 13
: تيكانت الإجابة كالآ

. عجز الدتعلم عن الكتابة -
 فالتعبتَ يبدأ بولادة الفكرة ك من بشة نقلها، كىذا يحتاج لقاموس لغوم ،كوف نشاط التعبتَ عملية ذىنية معقدة-

. من كلمات كحركؼ كأصوؿ بناء الجملة
. العجز عن نقل الأفكار كبذسيدىا كتابة -
. ةغصعوبة توظيف الدكتسبات القبلية كخاصة توظيف قواعد الل -
. صعوبة ترتيب الأفكار لإخراجها في تعبتَ بصيل كجيٌد -
.  التحريرأثناء لعدـ القدرة على التقيٌد بالخطوات التي تراع -
. قلة الفهم لدوضوع التعبتَ لدل بعض الدتعلمتُ، قد يؤدم بهم إلى الخركج عن صلب الدوضوع -
. الانتباهشركد الذىن كالعجز كعدـ  -
. ضعف الثركة اللٌغوية كضيق الخياؿ كلزدكديتو -

: نتائج الدراسة
: من خلبؿ بيانات المجموعة كبعد مناقشتها كبرليلها تم التوصل إلى النتائج التالية

. يتواصل لرموع الدتعلمتُ باللٌغة العامية تواصلب شفويا كتابيا -
. يستعمل الدعلم أثناء الدرس كل من اللٌغة العربية الفصحى كاللٌغة العامية في آف كاحد -
. عملية التواصل لا تتم إلاٌ بوجود طرفتُ هما الدعلم كالدتعلم -
. نشاط التعبتَ نشاط أساسي كونو نشاط تعليمي يدارس فيو الدتعلم لرموعة من العمليات الذىنية -
.  من الدركس الأخرل في التعبتَ بشقيو الكتابي كالشفوماستفاد كهيوظف لرموع الدتعلمتُ ما  -
. مطالعة الكتب الخارجية تساعد على تنمية قدرات الدتعلمتُ في التعبتَ -
. أغلبية الدتعلمتُ يركف بأفٌ الدواضيع الدقررة لنشاط التعبتَ ليست في متناكلذم- 
.  الحجم الساعي الدخصص لحصة التعبتَ متوسط -
 .لشا يستدعي من الدعلم أخذىم بالصبر،نفور الدتعلمتُ من درس التعبتَ لعجزىم عن نقل أفكارىم كأحاسيسهم -
 .غلب الدتعلمتُ يواجهوف صعوبات في درس التعبتَأ- 
: طريقة سير درس التعبير الكتابي -6
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 موضوع التعبتَ ا ذكم الخبرة في لراؿ التعبتَ شبهو أفٌ  قبل البدء في ىذا الدوضوع، لابد من الإشارة إلى
بعنقود العنب، فحبات العنب معلقة بالعنقود ككذلك بصل موضوع التعبتَ معلقة بالعنواف، فكل بصلة تشبو حبة 

 كمرتبطة بو، ،عنب، كحتى يكوف موضوع التعبتَ متناسقا لابد من أف تكوف كل بصلة تصب في خدمة العنوافاؿ
.  كإلاٌ كاف موقعها نشازا

.  أمٌا خطوات الستَ في حصة التعبتَ الكتابي، تكوف بتمهيد مناسب لاكتشاؼ الدوضوع
: وضعية الانطلاق -1

 كتكوف في الغالب على شكل إشكالية يطرحها الدعلم ليثتَ كيجلب اىتماـ الدتعلم، كيحفزه للدخوؿ في جوٌ 
. الدرس، كيجعلو يبحث عن الحل، ليتمكن من خلبلذا استخلبص عنواف الدرس

: وضعية التعلم -2
 طرح أسئلة مناسبة لاستخلبص الأمثلة أك السند، كذلك بالرجوع إلى نص الدطالعة أك القراءة الددركس 

ختار الدعلم سندا مناسبا  لا ىذا إف كاف الدوضوع متماشيا مع النصوص الددركسة، كإلاٌ ،(الدقاربة بالكفاءة)سابقا 
أك أمثلة مناسبة للموضوع، يتم تسجيلو على السبورة، كبعد كتابة الأمثلة أك السند على السبورة، ييقرأ السند، 

 فكلما استخلص ،كيناقش كيحلٌل بأسئلة توجيهية مع الدتعلمتُ، كتكوف الأسئلة الدطركحة فيها تدرج للمعارؼ
.  على السبورة إلى غاية نّاية الخلبصةكهالدتعلموف عنصرا من الدرس، دكٌف

 :الوضعية الختامية -3
 يتوٌج الدرس بتطبيق فورم من الكتاب الددرسي، أك من إنشاء الدعلم، كيكوف في الغالب التطبيق على 

التحدث في بضعة أسطر :  كأف يطلب الدعلم من متعلٌمو مثلب،شكل كضعية إدماجية، لكل الدكتسبات السابقة
ق بدناسبة العيد العالدي للشغل، كاصفا ما شاىدتو من أحداث كذكر الأثر الذم تركتو تعن مهرجاف احتفالي حضر

. العركض في نفسك
 .؟ماذا يراعي المعلم أثناء تصحيح التعبير الكتابي- 7

 .أف يهتم بدهارة الكتابة من ناحية اللٌغة -
 الدفردات كالتًاكيب. 
 الأخطاء النحوية كالصرفية. 
 الأخطاء الإملبئية. 
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. أف يهتم بدهارة القراءة من ناحية الدعالٍ-
 فهم الدوضوع بشكل عاـ. 
 تنظيم عناصر الدوضوع. 
 ٍدقة الدعال. 

: أف يهتم بالدزج بتُ مهارة الاستماع كالتحدث كالقراءة كالكتابة في الأفكار من ناحية-
 1.سلبمتها ككضوحها 
 كمنسجمة مع بعضها البعضة،أف تكوف ذات قيم . 
 تسلسلها النطقي في الألفاظ كالتًكيب. 
 خالية من الحشو كالإطالة. 
 تكوف كاضحة كمناسبة كدقيقة. 

: في المقدمة *
. أف تكوف موجزة، كذات صلة بالدوضوع -
. شيٌقة تثتَ انتباه القارئ أك السامع في صلب الدوضوع -
. عناصره تكوف مرتبة كمتماسكة -
 2.أفكاره كاضحة، كمتسلسلة تسلسلب منطقيا كزمنيا -
: في الخاتمة *
 .أف يظهر رأيو في الدوضوع -
 3.أف يبتُ الدوضوع بعبارات موجزة -

  

                                                           
1
 .145ص. 2006الأردن، د ط،  -عمان .  ٌنظر فهد خلٌل زاٌد، أسالٌب تدرٌس  اللغة العربٌة بٌن المهارة والصعوبة، دار الٌازوري 

2
 .155 ٌنظر المرجع نفسه ص 

3
 .156 ٌنظر المرجع نفسه ص 
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 :طريقة تصحيح درس التعبير الكتابي- 8
بعد كتابة الدتعلمتُ  للتعابتَ الدقتًحة عليهم في القسم، يقوـ الدعلم بتصحيح الأكراؽ خارج القسم 

علبمات التًقيم، احتًاـ عناصر الدوضوع  (الإملبئية، النحوية، الصرفية، التًكيبية )كيصححها كفقا للؤخطاء 
كيركز على الجوانب الأساسية منها كفق »، كيضع التقديرات الدناسبة لذا (الدقدمة، العرض كالخابسة  )الأساسية، 

 : شبكة التقييم نقتًح منها الآتي
الارتباط بالدوضوع كترتيب العناصر، صحة الدعلومات الدقدمة، ترابط الأفكار كتسلسلها بساسك التًاكيب 

  .1«كتناسق عناصرىا،  استخداـ كلمات مناسبة للموضوع
خلبؿ عملية التصحيح يقوـ الدعلم بتذكتَ الدتعلمتُ بدوضوع التعبتَ الدراد تصحيحو، كطرح أسئلة 

، كبعد عملية الدناقشة يقوـ (تعريفها، عناصرىا، أنواعها، الذدؼ منها: الخطبة ): لاستًجاع معلومات حولو مثل
أك )الخطأ، نوع الخطأ، الصواب التعليل : بتصحيح الأخطاء الشائعة، كذلك برسم جدكؿ على السبورة يضم

 .(القاعدة
تكتب الأخطاء الأكثر شيوعا في التعابتَ، يحدد الدتعلموف نوع الخطأ ثم يصححونو كيعللونو، كىكذا إلى 

 .غاية إنّاء كل الأخطاء
كبعد ذلك يقوـ الدعلم بتقدلَ ملبحظات قيمة كعامة، كما يقوـ باختيار بصل كعبارات جيدة بتعبتَ لشتاز، 

أك بصل رديئة بتعبتَ ضعيف، كفي الأختَ يتم اختيار أحسن موضوع للقراءة كاختيار أسوء موضوع   كذلك 
 .لتشجيع الدتعلمتُ على الإبداع كللتقليل من الأخطاء

  

                                                           
1
 . 18، ص2004 الوثٌقة المرافقة لمنهاج السنة الأولى متوسط، دٌوان المطبوعات المدرسٌة ، 
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 :الأخطاء الموجودة في النموذج

 التصحيح نوعو الخطأ
 ىنا (يحفز)كالآخر  -
 إحتفاليا -
 اقاموا -
 يا لا ىذا اليوـ -
 للغتَ مهتمتُ -
 إقتًاح -
 بخالى -
 تدابل -
 كوتاما -
 بلونات  -
 أربعت -
 لزامي -
 الأخر -
 كمسيقا  -
 مثلتُ -
 بتاناكؿ -
 كاف -
 قاـ بها العماؿ -
 إلى -
 ريحت -
 كجوىيهم -
 أقالوا -
 خصصو -
 بدؤا -
 أقوموا -

 تعبتَم -
 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -
 تعبتَم -
 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -
 تعبتَم -
 صرفي -
 إملبئي -
 تعبتَم -
 إملبئي -
 تعبتَم -
 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -

 يبدع -
 احتفاليا -
 أقاموا -
 يا لذذا اليوـ -
 لغتَ الدهتمتُ -
 اقتًاح -
 بخلبء -
 تبادؿ -
 كتامة -
 بالونات -
 أربعة -
 لزاميا -
 الآخر -
 موسيقى -
 لشثلتُ -
 بتناكؿ -
 كانت -
 قاـ بو العماؿ -
 إلاٌ  -
 رىكَّحٍتي  -
 كجوىهم -
 ألقوا -
 خصصوا -
 بدءكا -
 أقاموا -
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 فوجدة -
 لشلوئة  -
 أسماءىم  -
 قاموا -
 اقامت -
 كراينا -
 الاعزاز -
 القادة -
 رؤكس -
 يستقبلونو -
 مظت -

 إملبئي -
 إملبئي -
 إملبئي -
 تعبتَم -
 إملبئي -
 إملبئي -
 تعبتَم -
 تعبتَم -
 تعبتَم -
 صرفي -
 إملبئي -

 

 فوجدت -
 لشلوءة -
 أسمائهم -
 أقاموا -
 أقامت -
 كرأينا -
 الاعتزاز -
 القادمة -
 رؤساء -
 يستقبلونّم -
 مضت -
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 : أسباب ضعف المتعلمين في التعبير الكتابي- 9

 :أسباب ترجع إلى المتعلم

 .عدـ الاىتماـ بدهارة الاستماع لشاٌ أدل إلى التفاكت بتُ الدتعلمتُ -
 .قلة الدمارسة -
 .عدـ توفر الوسائل الإيضاحية بدادة التعبتَ سواء شفويا أك كتابيا -
 .عجز الدتعلم كضعفو في الكتابة، خاصة في الربط كالتًكيب بتُ الكلمات -
 .عدـ إدراؾ الدتعلمتُ لأهمية التعبتَ، إذ يحسبو بعضهم جهدا لا فائدة منو -
 .نفور الكثتَ من الدتعلمتُ من دركس التعبتَ، لشعورىم بالعجز في نقل أفكارىم -
 .ضعف الثركة اللغوية، كضيق الخياؿ كلزدكديتو  -
 .تدفق الأفكار كعدـ القدرة على ترتيبها ترتيبا صحيحا -
 .عدـ التًكيز أثناء التعبتَ -
 .عجز الدتعلم على الربط بتُ عناصر الدوضوع -
 .الخوؼ كالتًدد عاملبف يفقداف ثقة الدتعلم بنفسو، فيقع في الخطأ -
 .التداخل اللغوم بتُ العامية كالفصحى -
قلة استخداـ كل علبمات التًقيم، فالفاصلة كالنقطة ىي الدستخدمة فقط، كالأخرل عدـ كضعها في الأماكن  -

 .الصحيحة
 :أسباب ترجع إلى المعلم

عدـ بسكن بعض الدعلمتُ من أساليب تدريب الدتعلمتُ على التعبتَ، كذلك لشمولية التعبتَ على كافة الدهارات  -
 .اللغوية الأخرل

 .عدـ اىتماـ الدعلم بجميع الدتعلمتُ -
 .الكتابة، القراءة: انصراؼ جهد الدعلم في تدريس الدهارات اللغوية الأخرل مثل -
 .عدـ تدريب الدتعلمتُ على الإكثار من التحدث عن خبراتهم كمشاىداتهم باللٌغة الفصحى -
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علبمات التًقيم، التمييز بتُ الحركؼ : عدـ تركيز الدعلمتُ على بعض النقاط الدهمة في التعبتَ الكتابي مثلب -
 .الدتشابهة في الرسم الذجائي، كالتمييز بتُ التاء الدربوطة كالتاء الدفتوحة كفي كتابة الذمزة

 .عدـ  معرفة بعض الدعلمتُ لدراحل النمو اللغوم للمتعلمتُ  -
 :اقتراحات لتنمية التعبير الكتابي- 10
 .لزاكلة التًكيز على الفنوف اللغوية الأربعة، لأنّا كل متكامل -
 .اختيار مواضيع متماشية مع سن الدتعلمتُ -
 .إعطاء الحرية في الاختيار -
لزاكلة تركيز الدعلمتُ في التعبتَ على تدريب الدتعلم على استعماؿ أدكات الربط، ككضع علبمات التًقيم كذلك  -

 .فهم الدوضوع كإعطاء شواىد أك أمثلة كاقعية
 . تعويد الدتعلم التأليف بتُ الأفكار كترتيبها -
 .تدريب الدتعلمتُ على بعض العبارات الافتتاحية كالختامية، لتقوية أسلوبهم كإثراء رصيد ىم اللٌغوم -
 .أف يكوف عدد الدتعلمتُ قليلب أك لزددا حتى يتمكنوا من الدمارسة الفعلية -
كيقوـ بتصحيح الأخطاء، بل  .لا ينتظر الدعلم حصة التعبتَ الكتابي، حتى يراجع من خلبلذا القواعد الددركسة  -

 .يجب أف يكوف التصحيح فوريا
 .التًكيز  على الجانب النحوم كالصرفي -
 .جعل الدنافسة ىي السمة البارزة أثناء الدرس -
 .الاىتماـ بالتعبتَ كتكثيفو فلب يقتصر التدريب على التعبتَ في حصة معينٌة -
 .تشجيع الدتعلتُ على الدطالعة كقراءة القصص -
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 خلاصة 
 من خلبؿ الدراسة الديدانية التي قمنا بها نستنتج أفٌ مهارات التعبتَ الكتابي ىي الدهارات اللٌغوية  

الاستماع، التحدث، القراءة كالكتابة، كلها تشتًؾ في برصيل نشاط التعبتَ الكتابي، كأفٌ ىناؾ بعض من الدهارات 
الدكتسبة لدل العينة التي قمنا بدراستها، كمن خلبؿ البحث كجدنا أفٌ للمعلم دكرا كبتَا في نشأة الدتعلمتُ، 

باعتبار أفٌ الدتعلمتُ يكتسبوف قدرا ىائلب من الدعلومات من معلمهم، كخاصة من الناحية اللٌغوية، إذا كاف الدعلم 
متمكنا، ففف متعلميو يتحصلوف على اللٌغة كأعتٍ بها التعبتَ الكتابي،باعتباره بذسيدا للغة ىذا من جهة، كمن جهة 

أخرل تركيز الدعلم على الكثتَ من الدهارات خصوصا في ىذه الدرحلة باعتبارىا مرحلة الاكتساب اللٌغوم لدل 
 . الدتعلم
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 التواصل اللٌغوم ىو الدطلب الحقيقي لكل إنساف مهتم بلغة الأـ، فالإنساف لم يعد كحيدا، حيث أصبح
 التي يعيشها ىي مشاركة في الأحاسيس كالدشاعر كالفكر كالرغبات الاجتماعيةتداخل كعيو مع الآخرين لأفٌ الحياة 

 اكتسابو، فمتعلٌم أم لغة من إلىكالوعي، كعلى ىذا الأساس مثلت الذدؼ الرئيسي الذم يسعى كل متعلم 
اللٌغات ىدفو الأساسي اكتساب القدرة على سماع اللٌغة كالحديث بها، كي تتحقق لو القدرة على التواصل مع 

 : بصلة من النتائج نلخصها في النقاط التاليةإلىالآخرين كالتعبتَ عن مقاصده، خلصنا في نّاية ىذا البحث 
 .ظاىرة التواصل تناكلذا العلماء العرب كتعاملوا معها تعاملب شاملب، أفادت الدرس اللٌغوم إفادة جليلة- 
 . اكتساب كبرصيل اللغةإلىإفٌ التعلم اللغوم عملية اختيارية يلجأ فيها الدتعلم - 
 .الطريقة الاتصالية من الطرائق الدفيدة التي تساعد على الحوار الدناقشة كالتحدث- 
الدقاربة التواصلية تعتٍ تعليم كتعلم اللغة تفاعليا كبراكريا، فتعليم اللٌغة معناه تزكيد الدتعلم بالفرص التي يستطيع - 

 تعلم اللٌغة فيكتسب بالتواصل الفعلي فيصبح استخداـ اللغة من أمٌامن خلبلذا استخداـ اللٌغة لأغراض تواصلية، 
 .أجل تعلمها

تؤكد الدقاربة التواصلية على أفٌ الذدؼ من تعليم اللغة كتعلمها، ىو تطوير الكفاءة التواصلية كلا يقتصر مفهوـ - 
 معرفة استعماؿ قواعد اللٌغة في السياؽ إلىالكفاءة التواصلية على معرفة النسق اللٌغوم، كإنما يتجاكز ذلك 

 .الاجتماعي
تعد مهارتي الاستماع كالتحدث من أىم الدهارات التي يجب كجودىا لدل الدتعلمتُ، لأنٌّا تعد الددخل الأكؿ - 

كالركيزة الأساسية التي يتكئ عليها الدتعلم حتى يستطيع التعبتَ أك يكتسب الدلكة اللٌغوية، كىذه الدلكة بزتص 
 .باللساف أكلا ثم اليد ثانيا، ىذا ما جعلنا نقوؿ أفٌ اللٌغة منطوقة قبل أف تكوف مسموعة

أمٌا مهارتا القراءة كالكتابة فكلبهما يرتبطاف بالكلمة الدكتوبة أك الدطبوعة، فالقراءة ىي الوجو الدقابل للكلمة  - 
لفن الكتابة، حيث إفٌ القراءة فن استقبالي، كالكتابة فن إنتاجي، إذا كانت القراءة ىي الفن السابق لفن الكتابة، 

 . الكتابة فن سابق لاحق للقراءة في آف كاحدأفٌ  أمففف القراءة تستدعي كلمة مكتوبة لكي تقرأ، 
 .تكامل الدهارات اللٌغوية كترابطها يساعد الدتعلم على اكتساب الدعارؼ كالخبرات بشكل متسلسل- 
 كاكتساب الدهارات كتوظيفها في بقدرة الدتعلم على التعبتَ الجيٌد بشقيو الشفوم كالكتابي مكنو من استيعا- 

 .لستلف الأنشطة اللٌغوية من أجل برقيق عملية التواصل
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يعتبر التعبتَ أىم كسيلة في التواصل اللغوم، فهو يبتٌ على لرموعة من الأسس، كىذا ما اكسبو دكرا ىاما في - 
 .اكتساب الدلكة اللٌغوية التي تتجسد من خلبؿ مهارات اللٌغة

إفٌ تكامل الأنشطة اللٌغوية تهيئ الدتعلم الذم ىو لزور العملية التعليمية على التعبتَ الجيٌد عن أفكاره كمشاعره - 
 .باعتباره لرالا للئبداع

يعدٌ التعبتَ الشفوم نشاطا تربويا ىاما بفعلو يتحقق إدماج الدعارؼ اللٌغوية الدكتسبة، كمن ثم فهو يتطلب - 
مهارات كقدرات كتقنيات منظمة، لا تكتسب إلاٌ بالدمارسة الدستمرة كالتدريب الطويل في إطار حصص مستقلة 

 .كاضحة الدعالم كالأىداؼ
 .يعتبر التعبتَ الكتابي من أىم الأنشطة التواصلية التي يصب فيو الدتعلم مكتسباتو القبلية- 

 من الدقتًحات التي نظٌن أنٌّا تساعد في بسكتُ الدتعلمتُ من الدهارات التواصلية خاصة في السنة الأكلى 
 :متوسط ما يلي

التًكيز على الوظيفة الأساسية للغة كىي التواصل، كذلك من خلبؿ الاىتماـ بالدهارات اللٌغوية كبسثيلها لدل - 
 .الدتعلم

  .تدريب الدتعلم على الاستماع الجيٌد كحسن الألفاظ التي بزدـ موضوعو- 
تنويع موضوعات التعبتَ بحيث تكوف ملبئمة لدستول الدتعلمتُ، كمعاصرة للثقافة الراىنة مع تعليم الدتعلم على - 

 .التجاكب مع نمط الدوضوع من الناحية الشكلية
برفيز الدتعلمتُ على الدطالعة الخارجية كالقراءة لامتلبؾ الدخزكف اللٌغوم، الذم يزكده بدفردات يوظفها في التواصل -

 .الآخرينمع 
 .تدريب الدتعلمتُ التعبتَ بطلبقة دكف تردد أك خوؼ عن طريق التوجيو كالتحفيز-

 نكوف قد أصبنا فيما قصدناه، كنرجو من ا﵁ العالي القدير التوفيق كالسداد في أف في الأختَ نأمل 
 .لرهودانا الدتواضع، ففف كفقنا فذلك من فضل ربٌي، كإف قصرنا أك أخطأنا فمن أنفسنا

 .كآخر دعوانا الحمد للٌو ربٌ العالدتُ



 

 
  

 

 

 

  الملاحق
  

 
 



 

 
  

 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

–  جيجل –جامعة تاسوست 

 كلية الآداب اللغات

 قسم اللغة كالأدب العربي 

 استمارة بحث

 موجهة لأساتذة السنة أكلى متوسط

: في إطار إلصاز بحث لنيل شهادة الداستً  في اللغة كالأدب العربي بزصص علوـ اللساف العربي برت عنواف
ملكة التواصل اللغوم كأثره في نمو مهارة التعبتَ لتلميذ مرحلة الدتوسط نرجو من سيادتكم الإجابة ىذه الاستمارة 
بصدؽ كموضوعية كنتعهد أف كامل البيانات المجمعة بواسطة ىذه الاستمارة تكوف سرية كلا تستخدـ إلا لأغراض 

 أماـ العبارة  (×)علمية بحثو نرجو الإجابة على كل عبارة بوضع علبمة 

 .كنعلم أف صدؽ نتائج البحث تتوقف على مدل صراحتكم في الإجابة كشكرا جزيلب على حسن تعاكنكم 

 

 

 

 :إشراف الأستاذ :                                                                     إعداد الطالبتين 

 بوتيوتة عبد الدالك - لعرج ريدة                                                                    -

 يدركج حناف  -



 

 
 

 
 الجنس  -1

         ذكر                               أنثى
 :تول التعليميسالم -2

 بكالوريا                 ليسانس                 ماستً                   ماجستتَ                   دكتوراه
 :عدد سنوات الخبرة في تعليم السنة الأكلى متوسط -3

  سنوات 10 سنوات                      أكثر من 10إلى 5 سنوات                        من 5 أقل من 
  ىو مسار؟ ؛الدسار اللغوم التعليمي في السنة الأكلى متوسط -4
تعليمي  - 
مهارم  - 
تواصلي  - 
 كلها -
 ما ىي الأسباب التي أدت إلى غياب التواصل بالغة الفصحى داخل القسم بتُ الدتعلم كالدعلم؟ -5
 اللغة دصعوبة قواع-

خجل الدعلم   - 
عدـ فهم الدتعلم للغة الدعلم - 
............................................................................................... أخرل-

...................................................................................................... 
 : ىل تنمية مهارة التواصل اللغوم تستثمر بػ -6
الدمارسة كالتكرار - 
الفهم كالتعليم  -
 البيئة اللغوية - 
 ىل يصل الدتعلم في الأختَ إلى امتلبؾ كفاءة لغوية تواصلية ؟ -7

 نعم                            لا 
 أهمية في عملية التواصل اللغوم؟للبستماع ىل  -8

 نعم                            لا                         نوعا ما 



 

 
 

 دكر في تنمية الدهارات التواصلية للمتعلم؟ (القراءة)ىل للمطالعة  -9
 نعم                           لا 

 ؟ الدهارات اللغوية لبداذا تنمٌ  -10
لشارسة الدهارة في لراؿ النشاط الطبيعي - 
تدريس خواص الدهارة الدراد تعليمها -
 تكرار التدريب على كل مهارة - 

ىل الدتعلم في قسم السنة الأكلى متوسط يتقن مهارات الكلبـ كالاستماع كالكتابة كالقراءة لدرجة تسهل  -11
 ؟ؿعليو عملية التواص

 نعم                                 لا 
 أك أية معلومات تساعدىم على التقدـ ، لرهزين بدعارؼ سابقة عن الدواد التي سيأخذكنّاالدتعلموفىل يأتي  -12

 في مادة التعبتَ؟
 نعم                               لا 

 كم يبلغ عدد الدتعلمتُ الدزكدين بالدعرفة؟ -13
 أكثر من عشرين متعلما                                             أقل من عشرين متعلما 

 كيف تنظر إلى نشاط التعبتَ الشفوم؟ -14
نشاط ضركرم -
نشاط تكملي -
 نشاط غتَ مهم-

 ؟إلى ما يعود ضعف الدتعلمتُ في التعبتَ الشفوم -15
الخجل كالخوؼ من الدواجهة  - 
نقص التًكيز كالانتباه - 
عدـ الثقة بالنفس  -

 
 ىل يساىم التعبتَ الشفوم في تنمية القدرات الكتابية للمتعلم؟ -16

                        أحيافنعم                                        لا 
 ا



 

 
 

 للئقباؿ على درس التعبتَ؟ ىل براكؿ دعم الدتعلم نفسيا -17
 نعم                                        لا 

 ىل الدواضيع الدقتًحة للتعبتَ في الدقرٌر الوزارم متنوعة؟ -18
 نعم                                        لا 

 ىل تلبحظ فرقا بتُ مواضيع التعبتَ في الكتاب الددرسي كما يعيشو الدتعلم في الواقع ؟ -19
 نعم                                        لا 

 كيف تقيم الطرؽ الدنهجية لتقدلَ أنشطة التعبتَ الكتابي؟ -20
......................................................................................................
 ...................................................................................................... 

 إلى اللغة العامية في التعبتَ؟ تعلمىل يلجأ الم- 21
 نعم                                        لا 

 ىل لأنشطة اللٌغة الأخرل علبقة كطيدة بنشاط التعبتَ ؟ -22
 نعم                                        لا 

 إذا كاف الجواب بنعم ، فكيف يساىم نشاط التعبتَ في فهم بقية الأنشطة؟ -23
 من ناحية تعلم اللغة  - أ

 من ناحية الدادة التعليمية الدوجودة في الكتاب الددرسي - ب
 لمن ناحية تشابو مواضيع نشاط التعبتَ مع بعض مواضيع الدواد الأخر- ج
من كل النواحي الدذكورة سابقا - د
.................................................................................... خر آرأم - ق

 .............................................................................................
 ؟ىل نشاط التعبتَ كاؼ لتنمية القدرة على فهم اللغة كالتواصل بها- 24

نعم                                        لا  
 

مار أيك في مستول الدتعلمتُ في التعبتَ؟ - 25
 مكتسب                  في طريق الاكتساب                      غتَ مكتسب

  



 

 
 

ىل يجد الدتعلم صعوبة في التعبتَ عمٌا يفهمو من الدوضوع الدقركء؟   -26
 نعم                                        لا 

ىل تلبحظوف تقدما مع الحصص في برستُ قدرات الدتعلمتُ في التعبتَ؟ - 27
 نعم                                        لا 

ما ىو الحجم الساعي لنشاط التعبتَ الكتابي في الشهر؟  - 28
سا   4سا                          أكثر من 4سا                          4أقل من 

ماذا تقوؿ عن التوزيع الساعي لنشاط التعبتَ الكتابي في الشهر؟ - 29
كاؼ                 متوسط                غتَ كاؼ  

  ؟كيف يكوف التمهيد في التعبتَ الكتابي - 30
 (متعلقة بالدوضوع)عرض صور نموذجية - أ

حكاية مشابهة للموضوع الدطركح - ب
طرح أسئلة للدخوؿ في الدوضوع  -ج

:...............................................................................................أخرل
 .....................................................................................................

كيف بزتار موضوع التعبتَ الكتابي؟ - 31
استشتَ الطلبب فيما يرغبوف الكتابة فيو - 
اختار الدوضوع كفقا للؤحداث الجارية - 
ألتزـ بالدنهج الذم بردده الوزارة - 

 ؟في رأيك ىل نشاط التعبتَ الكتابي أساسي- 32
 نعم                                        لا 

ما ىي الطريقة التي تتبعها في تعليم التعبتَ الكتابي؟ - 33
بسثيل الأدكار                 (الاستنتاجية)الإلقاء                        الدناقشة                 الاستقرائية 

 
ىل يتماشى تعليم التعبتَ الكتابي مع مستول الدتعلمتُ؟ -34

 نعم                                        لا
  



 

 
 

ىل يوظف الدتعلم ما استفاده من النشاطات الأخرل في تعبتَه الكتابي؟ - 35
 نعم                                        لا 

ىل بذد لنشاط التعبتَ الكتابي جدكل من الناحية الفكرية ك اللغوية؟ - 36
 نعم                                        لا 

ما ىي الصعوبات التي يواجهها الدعلم أثناء تدريسو لحصة التعبتَ الكتابي؟ - 37
......................................................................................................
 ......................................................................................................

ما ىي الأخطاء الأكثر شيوعا في تعابتَ الدتعلمتُ؟ - 38
 صرفية                       لضوية                            إملبئية                                     متنوعة

في نظرؾ، ما ىي أسباب ارتكاب الدتعلمتُ للؤخطاء في التعبتَ الكتابي؟ - 39
......................................................................................................
 ....................................................................................................

كيف تتصرؼ عندما يقع بعض الدتعلمتُ في أخطاء لغوية أثناء التعبتَ الكتابي؟ - 40
......................................................................................................
 ....................................................................................................

ما ىي الطريقة التي تعتمدىا في تصحيح التعبتَ الكتابي؟ - 41
 (اتيذتصحيح )الدتعلم يصحح لنفسو  -
 (عملية تبادؿ )تصحيح بتُ الدتعلمتُ  -
 يقوـ الدعلم بالتصحيح لوحده -
 (بتُ الدتعلمتُ كالدعلم )تصحيح بصاعي  -

  ىل ىناؾ أىداؼ تريد برقيقها من خلبؿ درس التعبتَ الكتابي؟- 42
نعم                                        لا  

 ما ىي ىذه الأىداؼ؟. إذا كانت الإجابة بنعم - 43
......................................................................................................

...................................................................................................... 
 



 

 
 

 ما ىي الاقتًاحات التي تقدمها لتقليل من الأخطاء التي يقع فيها الدتعلمتُ في مادة التعبتَ الكتابي؟- 44
......................................................................................................
..................................................................................................... 

:  استمارة موجهة للمتعلم 
 :           الجنس -1

  أنثى                ذكر            
 ما اللغة التي برب التواصل بها في الوسط الددرسي ؟ -2

ة  م      اللغة العاـ         اللغة العربية الفصحى             
 ما اللغة التي يستعملها الدعلم أثناء الدرس ؟  -3

 ة                 كلبهمام اللغة العاـ       اللغة العربية الفصحى              
 ىل ىناؾ تواصل بينك كبتُ الدعلم في نشاط التعبتَ ؟ -4
      أحيانا          لا                    نعم              

 في رأيك ىل نشاط التعبتَ أساسي ؟ -5
نعم                 لا  

 أم نوع من التعبتَ تفضل ؟  -6
الكتابي                 الشفوم  

........................................................................................ ؟لداذا 
ىل تلتزـ بآداب الاستماع أثناء حصة التعبتَ ؟ - 7

       لا                    أحيانا                نعم           
 ة في تنمية قدراتك على التعبتَ ؟ دىل مطالعة الكتب الخارجية لذا فائ -7

    لا                   نعم             
  من الدركس الأخرل في نشاط التعبتَ الكتابي ؟ استنفدتوىل توظف ما -9

   لا                   نعم               
 ىل الدواضيع الدقررة لنشاط التعبتَ الكتابي في متناكلك؟ -10

    لا                  نعم               
 



 

 
 

 ؟ىل الحجم الساعي لنشاط التعبتَ الكتابي في الشهر  -11
 متوسط                   غتَ كاؼ                       كاؼ               

 ىل تشعر بالحماس أثناء حصة التعبتَ ؟ -12
   لا                  نعم                 

 ما ىي الصعوبات التي تواجهها في درس التعبتَ الكتابي ؟ -13
 ................................................................................................

............................................................................................... 
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  القرآن الكريم 

 :قائمة المصادر والمراجع: أولا

 . 2005، 1مصر، ط- إبراىيم لزمد عطا، الدرجع في تدريس اللغة العربية، مركز الكتاب للنشر، القاىرة -1
 لبناف - بتَكت،لكتب العلميةا عبد الحميد ىنداكم، دار :، تح1 الخصائص، مج،بن جتٍ أبو الفتح عثمافا -2

  .2003، 2ط
  .1982 دط،، دار الكتاب اللبنالٍ كمكتبة الددرسة، لبناف،4الدقدمة، جعبد الربضاف، ابن خلدكف  -3
، 1 لبناف، ط-، دار صيدا بتَكت13 لساف العرب، مج ، لزمد بن كرـالدين ابن منظور  أبو الفضل بصاؿ  -4

2000 .
 أمتُ لزمد عبد الوىاب، لزمد الصادؽ العبيدم، دار إحياء التًاث :، تص15ج، لساف العرب ،ابن منظور -5

. 1999، 3 ط،لبناف-العربي مؤسسة التاريخ العربي، بتَكت 
 .2000 ،1 ط، دار صادر، بتَكت،14 لساف العرب، مج ، منظورابن -6
 .2005، 1 لبناف، ط–، دار الكتب العلمية، بتَكت 3 لساف العرب، مج ،ابن منظور -7
 .1955 لبناف، دط، –، بتَكت صادر، دار 4جـ لساف العرب،،ابن منظور -8
    لبناف- دار صيدا بتَكت،12أبو الفضل بصاؿ الدين لزمد بن مكرـ بن منظور، لساف العرب، مج -9
. 1،2000ط

، 2 ط ، دار الكتب العلمية، لبناف2س اللغة، جم معجم مقام،مزأبي الحسن أبضد بن فارس بن زكريا الرا -10
2008. 

أبضد بن مرسلي، مناىج البحث العلمي في علوـ الإعلبـ كالاتصاؿ، ديواف الدطبوعات الجامعية        بن  -11
 .2003الجزائر،دط، - عكنوف

يواف الدطبوعات الجامعية الساحة د دراسات في اللسانيات التطبيقية، حقل تعليمية اللغات، ،أبضد حسالٍ -12
 .2008، 1الجزائر ط-الدركزية ، بن عكنوف 

 معجم الدصطلحات التًبوية الدعرفة في الدناىج كطرؽ التدريس عالم ،بضد الجملم أبضد حسن اللقيالٍ كعلأ -13
 .1999، 2 مصر، ط-الكتب، القاىرة

 .الأردف، د ط، د ت- أبضد صوماف، أساليب تدريس اللغة العربية، دار زىراف للنشر كالتوزيع، عماف -14
 مداخل تعليم اللٌغة العربية، دراسة مسحية نقدية، مكتبة الدلك فهد الوطنية، مكة ، أبضد عبده عوض -15

 .2000، 1الدكرمة، ط
.  2004 الأردف، دط، - مهارات الحوار، دار الراية للنشر كالتوزيع، عماف،أسامة ختَم -16
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 دار   عطارعبد الغفور أبضد :، تح6 الصحاح، تاج اللغة كصحاح العربية، ج، بن بضاد الجوىرماسماعيل -17
  .3،1984 بتَكت ،ط، لايتُالم

 -أكرـ صالح لزمود خوالدة، التقولَ اللغوم في الكتابة كالتفكتَ التأملي، دار الحامد للنشر كالتوزيع عماف -18
 .2012، 1الأردف، ط

 آمنة بلعلى، أسئلة الدنهجية العلمية في اللغة كالأدب، دار الأمل للطباعة كالنشر كالتوزيع  -19
 .2011، 2الجزائر ، ط- تيزم كزك

 . 1،2012لبناف، ط-أيوب جرجيس العطية، اللغة العربية تثقيفا كمهارات، دار الكتب العلمية، بتَكت -20
 .، دت1البابظتُ عبد العزيز، ابذاىات حديثة في الإشراؼ التًبوم، الرياض، ط -21
. 2011 دط،الأردف،- عماف نظريات الاتصاؿ، دار أسامة للنشر كالتوزيع، ،ةببساـ عبد الربضن الدشاؽ  -22
. 2007 الأردف، دط  - إربد، تعليمية النصوص، بتُ النظرية كالتطبيق ، عالم الكتب الحديث،بشتَ إبرير -23
. 1987ط،   لبناف، د- لزيط ا﵀يط، مكتبة بتَكت،بطرس البستالٍ -24
 بلقاسم سلبطنية، حساف الجيلبلٍ، منهجية العلوـ الاجتماعية، دار الذدل للطباعة كالنشر  -25

 .2004الجزائر، دط،  - عتُ مليلة
. 2009 التواصل كالتفاعل في الوسط الددرسي، إعداد ىيئة التأطتَ بالدعهد الجزائرم، دط ،تاعوينات علي -26
. 2008 مفاىيم في علم اللساف، دار الوعي للنشر كالتوزيع، دار ىومة، الجزائر، دط، ،التواتي بن التواتي -27
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 . 2003 ،1 ط، لبناف-بتَكت
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