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Résumé de 1'étude
La culture organisationnelle participea trouver des valeurs communes entre tous
les acteurs au sein de 1’organisation,en se concentrant sur leurs besoins en tant
que partenaires, ont un role important dans la détermination du comportement
des travailleurs,’efficience et I'efficacité de I’institution, en payant ses membres
a s'engager dans le travail et l'activation des initiatives et de les pousser a
participer a la décision, afin de renforcer les relations de travail, qui sont le
noyau de l'activité humaine dans les entreprises industrielles. Dont le succes des
relations de travail témoigne du succes de la culture organisationnelle, comme
l'un des principaux déterminants du succes ou de 1'échec des institutions.
Sur cette base, notre étude vise a répondre a la question principale suivante:
- Quel est le role de la culture organisationnelle dans la détermination de la
nature des relations de travail au sein de 1'établissement industriel?
Pour y répondre a notre question principale, nous supposons ce qui suit:
1- Les valeurs culturelles contribuent a I’interprétation du mode de gestion et a
la nature des relations hiérarchiques.
2-Les lois internes contribuent au renforcement des relations officielles.
3-Le travail collectif contribue a la création des relations de travail informelles.
Notre étude vise a:
diagnostiquer dans quelle mesure les valeurs organisationnelles contribuent a
I'activation et a la cristallisation des relations de travail, de valeur efficace et
productive a I’intérieur de I’institution ,et découverte la nature des relations de
travail , qui prévalent dans l'institution algérienneau sein d'une -culture

organisationnelle caractérisée par beaucoup de particularité. visent aussi a
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atteindre un ensemble de valeurs, de lois et de pratiques adoptées par l'institution
comme des pointsforts.

Afin de tester les hypothéses, nous avons mené une étude sur le terrain a
I’attendriede Jijel en utilisant la méthode analytique descriptive, et en nous
basant sur le questionnaire comme outil principal, qui a été dirigé vers un
¢chantillon de 101 individus. Les données que nous avons obtenues nous ont
permis d'atteindre les résultats suivants:

1- Les valeurs culturelles expliquent les modes de gestion et la nature des
relations hiérarchiques,ce qui apparaitre au niveau des valeurs que nous
avons atteint, par la participation a la décision, laresponsabilité, la
confiance et la délégation de pouvoir, ce qui a contribué¢ de maniere
significative aux modes de gestion et a la nature des relations
hiérarchiques dominantes dans I’institution,afin d’atteindre une sorte de
culture organisationnelle.

2- Les lois nationales favorisent les relations officielles :

Ce qui apparaitre au niveau de son organisation et a la d’adoption de ses
cadres, qui augmente la vie officielleet régularisé le mécanisme des
travailleurs, ce qui est prédit l'existence d'une culture organisationnelle,
fondée sur la rigueur dans l'application des lois, le systéme pénal et des
sanctions.

3- Le travail collectif crée une relation officiellede travail : a partir de
I’adaptation du travail collective qui dépasse I’opportunité du travail
individuel, donc la collectivité de travail est un lien entre les travailleurs
et les relations informelles (humaine et sociale), et elle a été¢ un facteur
principal dans ['établissement des relations informelles au sein de

I’institution, en tant que ’une desvaleurs de la culture organisationnelle
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