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OP.CIt % v Ouvrage Précédemment Cité

E-PUISE ..o Electronique Purses

SWIFT .o, Society For word wide Interbank Financial
Telecommunication

CPI e Centre De Pré-compensation Interbancaire
ATCl o, Algérie Télé-compensation Interbancaire
ARTS e Algeria Real Time Settlement

FIFO oo First In-First Out

EFT e Electronic Funds Transfer

DAB ... Distributeur Automatique De Billes

ATM e Asynchronous Transfer Mode

SATIM o Société d’ Automatisation des Transactions Interbancaires

et de Monétique
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Banque Exiérieure d'Algérie

PROJET DE MODERNISATION DES
INFRASTRUCTURES DE TRAITEMENT DES PAIEMENTS
DE MASSE

SEMINAIRE DE PREPARATION DES
FORMATIONS EN AGENCE
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Banque Exiérieure d'Algérie

Dimanche

8

Séminaire

Les Principes

Les Cheques

Les Effets de
commerce

Les Cartes
Bancaires

Les
Virements

Les
Prélevements

Agenda
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Banque Exiérieure d'Algérie

La Modernisation des infrastructures de traitement des
Instruments de Paiement




Banque Exiérieure d'Algérie

P s | -
Les grandes lignes des objectifs de la

modernisation des infrastructures

 Remplacement du cash et du cheque par les virements dans les paiements
iImmeédiats inter-entreprises,

* Mise a disposition d'un instrument escomptable moderne pour les paiement a
échéance inter-entreprises (effet dematérialisé ou virement a échéance),

 Remplacement du cash par les virements et prélevements dans les relations
entre grandes entreprises et particuliers,

 Remplacement du cash par la carte de paiement pour les achats des particuliers
chez les commercants,

 Remplacement du cheque de retrait par la carte de retrait,

« Mise a disposition d'un instrument alternatif pour I'ensemble des segments de
marché, par le renforcement de I'efficacité et de la sécurité du cheque.



Banque Exiérieure d'Algérie

—oi b2 Des instruments pour les différents segments de

marché

Grandes
entreprises

Commerces et

PME officiels Particuliers

Paiements
inter entreprises

Paiements des
salaires

et Instrument a échéance

Cheque

Factures Grands
Remettants

Paiements chez
les commercgants

Opérations de
retrait

Paiements entre
particuliers

Prélev

P

Virement

<

Prélev

Carte de paiement

Chéque

Cheque,
Virement
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% SRR R EARTS Le plan de modernisation

Pré-Requis . Premier Temps Fort : Socle . Conquéte
2004 2005 2006 2007 2008 20009...
. >
Stratégie, -
Conception

Moyens de paiements phares : <
Virement : pour les paiements inter-entreprises, pour les
paiements des salaires, et pour certains paiements entre
particuliers.

Prélévement pour les grands facturiers (nécessite en pré-
requis leur amélioration des traitements de facturation).
Proj ets de refonte des ban gues Carte de retrait : pour libérer les guichets et les back-
offices (traitement des chéques de retraits) bancaires.
Autres mesures :

Travaux de préparation Cheque : optimisation des délais et de la sécurité (moyen

des grands remettants d? paiement alternatlf, et pour ne pe_ls penalls_er le
développement des virements en laissant un instrument

plus intéressant pour la trésorerie des débiteurs).

Systeme de compensation
des paiements de masse

Généralisation des caftes de paiements :
- Déploiement des TPE dans les commerces du secteur

Expériences Pilotes Carte de paiement : lancement auprés de la clientéle des OfﬁC.iEI' . o
Monétique leaders d’opinion et des commerces demandeurs. B Soutlen_a la bancar_'sa_t'on des Commer(_:es et PME du
q secteur informel, ainsi que des populations moins

favorisées, par la mise en place de gammes de cartes
spécifiques.
Autres mesures :
Campagne intensive de bancarisation du secteur informel
et de catégories de populations moins favorisées.
Mesures fiscales d’accompagnement.

Pour un autre segment de marché : Promotion d’un
instrument universel de paiement inter-entreprises a
échéance (effet ou virement a échéance).
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Les instruments de Paiement
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Banque Exiérieure d'Algérie L e VI re m e n t

Un Virement est une opération par laquelle des fonds sont transférés électroniquement d’un compte a un autre. Un
virement est toujours initié par le titulaire, ou son mandataire, du compte d’ou partent les fonds.

T Coordonnées™ ™ ~-__
bamalf%‘a:!BlEL

,’/ \\ \\\\

\d Remise Présentation Retour Imputatlon A ;
Client Compensation Compensation .

Donneur d’ordre @ pe ~ompens N, c"e"t Bénéficiaire
Banque du Systéme de Banque
donneur d’ordre Compensation du bénéficiaire

Reéglement

Banque
d'Algérie




Banque Exiérieure d'Algérie

Le cheque

Le chéque est un effet payable a vue : on distingue les cheques barrés(non endossable) des chéques non barrés

. Acheminement - -
el - Valeur {*) B

Echange
image scannée

\
'
Rer_nise Présentation Retour Imputation l‘
Donneur d'ordre | __<1ent Compensation Compensation . Client e
Banque du Systéme de Banque du
donneur d'ordre Compensation tiré
(*) selon les cas : lReglement
- chéque circulant : acheminement express

- autres chéques : acheminement normal

R.E.LV. : Réseau d 'Echange des Images des Valeurs
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Banque Exiérieure d'Algérie

Effets de commerce dématérialisés

//“ N Tteeee. 7w RB Lalettre de change : C’est un document
e Tl T matérialisant un délai de paiement
’ T N C’est un document écrit, établit par le
, Autorisation tireur (le fournisseur) et adressé au tiré
/" Facture + LCR de paiement \\ (le client) pour lui donner I’ordre de
v"./ :‘1\‘. payer le montant de I’effet a une date
* Remise Présentation Retour i : donnée (échéance).
Tireur LCR @ Compensation @ Compensation demande =8
ur support de bon a
magnétique Banque du Systéme de Banque du Payer
tireur Compensation tiré
(*) selon les cas : Reglement
- Encaissement .
-Bscompte (LB L
," Remise “.
v BOR Présentation Retour Imputation !
Créancier rgs::l’:': Compensation Compensation Client Tiré
Banque du Systéme de Banque du
créancier Compensation tiré

Le billet a ordre: Le billet a ordre est a
I'initiative du débiteur, qui remet I'effet, sous
forme papier, a son créancier Le billet a
ordre exprime I’engagement de payer une
certaine somme a un certaine date

ﬂnég.mt

!
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Banque Extérieure d'Algérie L e p rél évem ent
Conditions prealables

Le prélevement est une opération par laquelle la Banque, conformément a I’instruction d’un débiteur peut payer un

créancier agréé par les autorités de supervision en débitant le compte du débiteur sur instruction du créancier
émise en concordance avec la facture.

. — Autorisation dé*-. _

- N ) ) Tl Prélévement .
—~ : Formulaire standardisé 3 s
DOW @/ Débiteur
- s
‘-\‘__ -~ Banque,du Banque du
Agrément ,.’ - donneur d’erdre débiteur
Emetteur ,’
Banque
d'Algérie
1- Agrément de I'émetteur ~ Dossier présenté par la banque du

facturier a la Banque d’Algérie
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Banque Exiérieure d’Algérle. L e p r él éve m e n t
Facture . ‘\\\
Il/ \\\\
/ Remise Présentation Retour Imputation \ J
Client Compensauon Compensation Client o
Donneur d’ordre @ —> il Débiteur
Banque du Systéme de Banque du

donneur d’ordre Compensation débiteur
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Banque Exiérieure d'Algérie

Cartes bancaires
Demande autorisation

SATIM
soldes
Liste des Opératfons
o Etat de Liste des Opérations
Autorisation ; Compensation
v Imputation Imputatio
Client i
3 :
: Banque de Systeme de Banque du :
* I'accepteur Compensation porteur :
Reglement
'.,%. Banq’ule “’“”
d'Algeérie
Retrait ou Paiement
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Banque Exiérieure d'Algérie

Les Méecanismes de la compensation
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SaNYue!

diAIgerie

Systém de
Télécompensation
v¢ des Images des Valeurs. ¢
L " 1L

SATIM
I J Centre d’échanges I
'L d’autorisations cartes

Services Fonctions Monétiqu
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Banque Extérieure d'Algérie L eS ACteu rS
Les Participants

« Participant
— Tout Etablissement bancaire ou autre institution membre de la SIB

« Participant Direct
— Etablissement qui remet et recoit des valeurs en compensation pour son propre compte ou pour
le compte d’autre établissement. Il posséde un compte dans les livres de la Banque d’Algérie sur
lequel sera imputée la somme algebrique de ses soldes de compensation.

* Participant Indirect
— Etablissement qui participe aux échanges et a la télé compensation. Il mandate un participant
direct pour recevoir les valeurs tirées sur ses caisses et remettre les opérations qu'il émet. lI
possede un compte dans les livres de la Banque d’Algérie sur lequel sera imputée la somme
algébrigue de ses soldes de compensation.

* Sous-Participant
— Etablissement qui ne participe pas directement aux échanges. Il mandate un participant direct. Le
solde de télécompensation du sous-participant est inclus dans le solde du participant direct qui le
présente et réglés sur le compte courant de c e participant direct dans les livres de la Banque
d’Algérie.
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Banque Extérieure d'Algérie L eS ACteu rS
La Banque d’Algérie

e Supervision
— Sécurité des moyens de paiements :

» analyse et validation des normes élaborées par I’'Institut Bancaire de
Normalisation,

« analyse des usages des moyens de paiements (statistiques SIB et
banques),

« Centrale des Impayés,
— Sécurité des systemes de paiement :

» définition de principes et standard, et réle actif dans leur promulgation (a
travers participation a I'INB et organes décisionnels de la SIB),

 vérification de I'application des principes et standards (notamment via son
role de supervision de la SIB, et via audits et rapports statistiques),

« Sécurité financiere :

— agent de reglement de la télécompensation dans le RTGS,
— gestion du fonds de garantie.



BEA A gso Ll silisll 2l iy

Banque Exiérieure d'Algérie L eS ACteu rS
La Banque d’Algérie

« Centrale des Impayes :
— mise en place de la telé-declaration (généralisation),

— diffusion électronique du fichier des interdits aux sieges des banques (qui sont
responsables de la diffusion au sein de leur organisation, via informatique ou

papier),
— constitution d’un fichier des chéques irréguliers et mise a disposition des
accepteurs de chéques,

« Agrément des émetteurs de prélevements :
— définition du contenu du dossier d’agrément,
— procédure pour I'’enregistrement au fichier des émetteurs,
— diffusion électronique du fichier des émetteurs agréeés,

 Entant que Banque:
— mise en place du raccordement au systeme de télécompensation,

— revue de son organisation, en respect des normes pour le traitement des
instruments.



Banque Exiérieure d'Algérie LeS ACteurS
L’Institut de Normalisation Bancaire

B% gmmey L1 ilinll 2l iy

« Etabli comme comité sectoriel pour les normes bancaires concernant les
instruments de paiement et les systemes de reglement,

« Egalement en charge de la diffusion (versions intégrales aux banques) et de la
communication et promotion aupres d’un plus grand public (version condensée),

« Adhérents : Banques commerciales, Banque d’Algérie, Algérie Poste, Systémes
de reglement interbancaires,

« Implantation : hébergé par 'ABEF,

 Financement :
— par les membres, sur la base d’un budget pluriannuel,

— dotation des Pouvoirs Publics pour les frais de diffusion et promotion des
normes
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La Société InterBancaire

Gouvernance :
— role de superviseur de la Banque d’Algérie,
— place prépondérante des membres fondateurs,
— représentation des toutes les banques a ’Assemblée Générale,

Equipes :
— Opérateur technique (exploitation technique et gestion des évolutions bancaires et
techniques),

— Opérateur bancaire (gestion des incidents technique et de reglement, communications avec
les participants, y compris la Cellule de Crise, gestion du reporting notamment a la Banque
d’Algérie), administration et contréle de la SIB

Infrastructures :

— Salle machines : site nominal (en propre ?) et site de secours (hébergé par la Banque
d’Algérie dans le Grand Sud),

— Points d’Accés a la Compensation : PACS hébergés par la Banque d’Algérie (réseau a
valider),

— Locaux, y compris locaux de secours pour les équipes opérationnelles

Procédures opérationnelles
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Banque Extérieure d'Algérie Le RI B et I ,O C RB

 Le RIB (20 caracteres) se compose des champs suivants :
— Code Banque (3 caracteres),
— Code Wilaya (2 caracteéres),
— Code Agence (3 caracteres),
— Numéro de compte (10 caracteres)
— Clé de contrble (2 caracteres ; calcul numérique standard modulo 97)

« |l fait partie de la codification OCRB des cheques normalisés.



& e Organisation des traitements
Aller Compensation

« Décision »

Remise Controles a la source Chargé de Compte B [nformations Controles
Ordres - Damies, « Saisie » a posteriori
Papier - Lutte Anti-Blanchiment... Agence

A )

) o gj_ Tenue de - Comptes
Remise - Validité Effets, L Compte Clients et
Effets - Cartons signatures M B A . opérations

. (intra-banque) scanner ‘ < » AT [ raitements C.RE. \ | -~ - Comptes de
Papier Automatisés Comptabilité | Liaison

C (intersites et
L Générale compensation

Remise EDI « Réparations Ef

A

(Fichier) Traltements Automatisés
|
Telecollecte
(opérations Traitements Automatisés (B/O Monétique) Echanges
CAIEE) : Interbancaires
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Banque Exiérieure d'Algérie

8h30 15h3016h30 12h30
11h 11h 11h 11h
J |1 I'I'Ll _____ J+2 1 J+3
18h30 8h30
2 L) y = J+2 y+;_
v Wz V7 V7

Remises de Virements, Prélevements et Chéques
(papier ou électronique)

1ihf """~~~ ""7/7/7/7/777777
Au plus tard J_, Traitementset N |
(Norme) Remise Présentation
3 N _ Limite rejet Prélévement __ _____________
Standard < : >F
(Recommandé) Remise ST T T T T s s s mm—m——————-——-—-----
Limite rejet Cheque
11h Comptabilisation FdJ
Urgents J Sauf Bonne Fin
Remis m """" >
avant 10h

Opérations Cartes Bancaires

Au plus tard - J ) > ___________ e o ,{ Limite re]et. o

(Norme) _ et comptabilisation
Traitements (CT accepteur)
Télécollecte

et B/O Monétique

=

Délais Aller Compensation

11h 11h

J+7

Ez— Kz Eu

’{Limite comptabilisation Virement (DT donneur d’ordre)

Limite rejet et comptabilisation

--------------- “‘ -T- "{ Prélevement (CT émetteur)

Limite rejet et comptabilisation Cheque (CT r;tettant)+

Comptabilisation
Incident de Paiement

_________________________ + ____.l Comptabilisation
Incident de Paiement




&r e Organisation des traitements
Retour Compensation

« Décision » < ‘
Chargé de Compte ’-‘ Informations

« Vérification »
Agence )
e Controles
a posteriori
Echanges Controdles Image i Traitements
& . . valeur Provision . CRE N, Tenue de - Comptes
Interbancaires Automatisés - ? Automatisés Clients et
: Compte P
) — T~ opérations
PF D - Comptes de
Contrélgs et Traitements. Comrpt:flbilité %iﬁgr%%es ot
Automatisés B/O Monétique Générale compensation
|
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Banque Exiérieure d'Algérie

8h30  15h3016h30
11h

12h30

11h 11h

18h30 8h30

7 P—

Virements, Prélevements et Cheques

E—

Délais Retour Compensation

11h 11h

11h

J+6 J+7

- B4 B A

Virement |-|------ -@— _ _Traitements Imputationet | _____| ____ Limite rejet et comptabilisation CT bénéficiaire
Rejet éventuel o )
Auplustard ot L e oo Traitements Imputationet ___________ ,0 B | Limite rejet .
(Norme) Rejet éventuel et comptabilisation DT débiteur ~ Limite
. ' rejet et
Cheque >+ comptabilisc
Cheque
. T DT Tiré
scannérisée Circulant
Virement 11h "
17s et Rejets let Rejet ,, : : . Limi et Préle o : 5
Standard Prélévement Autjo ‘ Décisions insuffisance de provision imite rejet Prélevements Limite re]'et' Cheques
(Recommandeé) . Vérif. images sans provision
Cheque et circulant SP Vérifications Circulant (le jour de leur présentation) ou non presentés

Norme Opérations Cartes Bancaires

Comptabilisation : '-> Décisions -> Décisions -> Décisions > Décisions [> Décisions
-> Virements, Prélvt, Chq Prélvt, Chg Prélvt, Chqg Chéques Chéques

-> Prélevements (sauf insuffisance provision),

-> Cheques numérisés, scannérisés et circulants Sur Place (sauf insuffisance provision)

Au plus tard
(Norme)

;

Limite rejet

et comptabilisation

Traitements B/O Monétique

25
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Banque Extérieure d'Algérie

Gestion Position Client

11h
J 8h30 CUL-Off J 15h30/ 16h30
Ouverture [ ] interne | ] Fermeture
Agence A Agence
Remettant | ED| | JourneeJ Remettant | EDI | "9
| ] | ] | >
Traitements I=G v v ' v y !
FdJ J-1 - .Rem“es de Ref“‘ses de Traitements FdJ
] ﬁ;_: paiements urgents palemenlts
.. - |

Etats Suivi Comptes A

D Controles mmmmmmres 1 |_Contrdles 18h30
Solde J-1: Acquisition i Vacation i Acquisition Vacation
- mvts certains Traitements  Retour 41 Trajtements Aller -
(Virements, Cartes + Compensation Compensation Vacation
Mvts internes -eg. remb. Crédit, Informations e ] J+1 Retour
Prélvt/ Cheques regus) Temps Réel TNy Compensation
- mvts incertains 12h30
ie. dans le délai de rejet B
(Prélvt/cheques remis Décisions Urgentes : Vacation

- Paiements en suspens Aller . | |'nformations .
Date limite de décision J JRECwLEIEw] Temps Reel Traitements Comptables

Mouvements en Attente N WS AUy | URGENTS J de Fin de Journée
de Décision : en suspens v v
Prélevementsrecus  Date
Chéques regus limite

Virements & émettre décision Decisions du Jour :

- Date limite de décision postérieure a J,
- possibilité de reporter la décision (opération attendue pour le client)

Architecture décentralisée :
- transfert des opérations
intra banque, via Siége,

- remontée des comptabilités
pour consolidations Siege

Solde prévisionnel

~_ |

Controles a posteriori

ZnO L Berit d
Opérations et Comptabilité critures de

Régularisations

Etats de Suivi

Comptable
——— L

A 4

)
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Architecture fonctionnelle Cible

Poste de travail « Saisie » Application B/O Monetique
Opérateur Agence = Application Paiements
Intert scanner — . PF [“Z)
nterfaces hll .
Clients R — _ _ de Compensation
Poste de travail « Décision » f @e”ﬂ

: —— ‘7 Réseau d’Echange
. - Cartons signatures, |
Chargé de Compte ' - Interdits b§ncaires, BD Photos '_L/ des Images des Valeurs

- Emetteurs Prélévements

. . > - Oppositions, Autorisations,
Poste de travail « Information » = - Conditions Mouvements

.. = ou C.R.E.
(ou éditions) Chargé de Compte . ( )
Etats Suivi

Compte

Extraits de
compte

Application Tenue de Comptes Gestion

- Interfaces
EDI Clients

Tenue de Comptes Comptable

A

Comptabilité¢ Générale

=

< > < > < >
Canaux de Distribution Systeme de Production Echanges

Interbancaires
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Banque Exiérieure d'Algérie

Site Central (Consolidation)
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Résume :

Le deéveloppement technique des science de la communication a permis
I'évolution du phénomene du commerce électronique ,ce qui a oblige les banques a
adapter leur prestations en fonction des nouvelles techniques pour faciliter les
opérations bancaires ; malheureusement le systéeme bancaire algérien reste toujours
loin d'étre a jour avec les nouvelles électroniques de la communication ,avec nom
seulement la lenteur mais aussi , il n'existe pas une véritable volonté de mettre en
ceuvre un systéme juridique claire pour protéger la banque et le client dans leur
transaction.




