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Summary

The competitive environment shifts imposed on the enterprise need to search
for the most effective steering systems that enable them to effective investment for
various human resources and internal efficiencies and identify strengths to exploit and
identify areas of weakness in order to address them.

The steering system strategic one the most important posts that still Researchers
in the field of strategic confirm its effectiveness and its role in enabling the
organization to achieve a competitive advantage, Valtsier Strategic human resources
has an important role in making the human element to create a competitive advantage
through a range of activities, plans and programs for the organization or even possible
to manage human resources and contribute to the strengthening of the competitive
advantage, should you set up various programs in the framework of the organization's
strategy on the one hand and in accordance with the requirements of the customers on
the other.

Keywords: Tourist facilities, strategic management of human resources, competitive
advantage.
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[Ensemble de donnéesl] D:\Sans titrel.sav
Statistiques
ol ol s siasall
N Valide 78 78 78
Manquante 0 0 0
Moyenne 1,2949 1,9231 2,5641
Ecart-type ,45894 ,67937 ,98811
Tableau de fréquences
Cuiall
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide — _s2 55 70,5 70,5 70,5
&l 23 29,5 29,5 100,0
Total 78 100,0 100,0
oyl
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide 30 o« B 21 26,9 26,9 26,9
405131 e 42 53,8 53,8 80,8
41 oo oS 15 19,2 19,2 100,0
Total 78 100,0 100,0
5 Sisall
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 13 16,7 16,7 16,7
b sie 23 29,5 29,5 46,2
s 27 34,6 34,6 80,8
=l 15 19,2 19,2 100,0
Total 78 100,0 100,0
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Effectifs
[Ensemble de donnéesl] D:\Sans titre2.sav
Statistiques
ol ol (& sl
N Valide 72 72 72
Manquante 0 0 0
Moyenne 1,3472 1,6944 3,0694
Ecart-type 47943 , 74378 1,06581
Tableau de fréquences
il
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide  _S» 47 65,3 65,3 65,3
il 25 34,7 34,7 100,0
Total 72 100,0 100,0
el
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 30 ¢ i 34 47,2 47,2 47,2
40 131 e 26 36,1 36,1 83,3
41 o LS 12 16,7 16,7 100,0
Total 72 100,0 100,0
6 Sl
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide — 9 12,5 12,5 12,5
L sia 11 15,3 15,3 27,8
s 18 25,0 25,0 52,8
sl 34 47,2 47,2 100,0
Total 72 100,0 100,0
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FREQUENCIES VARIABLES=Al A2 A3 Bl B2 B3 B4 Cl C2 C3 C4 D1 D2 D3 D4 E1 E2 E3
E4 F1 F2 F3 Gl G2 G3 G4
/STATISTICS=MEAN

/ORDER=ANALYSIS.

Effectifs
[Ensemble de données3] D:\Sans titre3.sav
Statistiques
A1 A2 A3 B1 B2 B3 B4
N Valide 78 78 78 78 78 78 78
Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 2,1154 2,1795 2,0000 2,4103 2,2179 2,3333 3,6667
Statistiques
c1 Cc2 C3 Cc4 D1 D2 D3
N Valide 78 78 78 78 78 78 78
Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,5513 4,5769 4,5256 4,6538 2,2179 4,5769 4,5897
Statistiques
D4 E1 E2 E3 E4 F1 F2
N Valide 78 78 78 78 78 78 78
Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 2,4872 4,0513 2,9359 3,4872 3,9744 1,8333 3,7436
Statistiques
F3 G1 G2 G3 G4
N Valide 78 78 78 78 78
Manquante 0 0 0 0 0
Moyenne 2,0000 4,0385 3,9359 4,3846 4,3974
Tableau de fréquences
A1
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide Ll Gilse e 32 41,0 41,0 41,0
Gl e 28 35,9 35,9 76,9
Gilse 13 16,7 16,7 93,6
Lol (38 5 5 6,4 6,4 100,0
Total 78 100,0 100,0
Page 1
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FREQUENCIES VARIABLES=Al A2 A3 Bl B2 B3 B4 Cl1 C2 C3 C4 D1 D2 D3 D4 El1 E2 E3
E4 F1 F2 F3 Gl G2 G3 G4

/STATISTICS=STDDEV MEAN

/PIECHART FREQ

/ORDER=ANALYSIS.

Effectifs

[Ensemble de donnéesl] D:\Sans titre2.sav

Statistiques
A1 A2 A3 B1 B2 B3 B4
N Valide 72 72 72 72 72 72 72
Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,5833 4,4722 4,5278 4,3611 4,2361 4,1250 4,3333
Ecart-type ,59930 ,62736 ,67076 ,65661 ,68161 ,88711 ,83918
Statistiques
C1 Cc2 C3 C4 D1 D2 D3
N Valide 72 72 72 12 12 72 72
Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 4,4861 4,5833 4,5278 4,5417 3,0139 4,6528 4,5972
Ecart-type ,64988 ,569930 ,62736 ,52908 1,51512 ,79007 ,79894
Statistiques
D4 E1 E2 E3 E4 F1 E2
N Valide 72 72 72 72 72 12 72
Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 2,2500 5,2639 4,4167 4,2778 4,3333 1,9861 4,5417
Ecart-type 1,29734 5,99529 ,89992 ,95272 ,80491 1,18075 ,83813
Statistiques
F3 G1 G2 G3 G4
N Valide 72 72 72 72 72
Manquante 0 0 0 0 0
Moyenne 2,1667 4,3472 4,3611 4,3750 4,4861
Ecart-type 1,28917 ,84186 ,84429 , 72067 , 78710

Tableau de fréquences

Page 1
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A1

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse 2 1 1.4 1.4 1,4
Ul 1 1,4 1,4 2,8
Gl 5 25 34,7 34,7 37,5
Lelad 38 50 45 62,5 62,5 100,0
Total 72 100,0 100,0
A2
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse 02 1 1,4 1,4 1,4
Ul 2 2,8 2,8 42
EUES 31 431 43,1 47,2
Lol (38 5 38 52,8 52,8 100,0
Total 72 100,0 100,0
A3
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse 2 1 1,4 1,4 1.4
Nl 4 5,6 56 6.9
Gilsa 23 31,9 31,9 38,9
Lala (381 50 44 61,1 61,1 100,0
Total 72 100,0 100,0
B1
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse 2 2,8 2,8 2,8
s 1 1,4 1,4 4.2
Gilse 38 52,8 52,8 56,9
Lol (33 5 31 43,1 43,1 100,0
Total 72 100,0 100,0
B2
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide — G&ilse 3 4.2 4.2 42
Ul 1 1,4 1,4 5,6
Gil s 44 61,1 61,1 66,7
Lolad (33 50 24 333 33,3 100,0
Total 72 100,0 100,0
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B3

Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide Ll Gilse e 1 1,4 1,4 1,4
bl s e 4 5,6 5,6 6,9
e 6 8,3 8,3 15,3
Gl 5 35 48,6 48,6 63,9
Ll (331 5 26 36,1 36,1 100,0
Total 72 100,0 100,0
B4
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide — lLlai Gilsa e 2 2,8 2,8 2,8
Gilse 1 1,4 1,4 4,2
S 2 2,8 2,8 6,9
Gilsa 33 45,8 45,8 52,8
Lol (381 5 34 47,2 47,2 100,0
Total 72 100,0 100,0
C1
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide s 6 8,3 8,3 8,3
Gl 5 25 34,7 34,7 43,1
Lala (381 5 41 56,9 56,9 100,0
Total 72 100,0 100,0
C2
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide G5 e 1 1,4 1,4 1,4
e 1 1,4 1,4 2,8
Gilsa 25 347 34,7 37,5
Lalad 33l 50 45 62,5 62,5 100,0
Total 72 100,0 100,0
C3
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide — Gilse s 1 1,4 1,4 1.4
Ul 2 2,8 2,8 4,2
Gilse 27 37.5 37,5 41,7
Lelad 3850 42 58,3 58,3 100,0
Total 72 100,0 100,0
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C4

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide s 1 1,4 1,4 1,4
Gil e 31 43,1 43,1 44 4
Lol (331 5 40 55,6 55,6 100,0
Total 72 100,0 100,0
D1
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide — Ll @il e 17 23,6 23,6 23,6
Gilse 13 18,1 18,1 41,7
s 11 15,3 15,3 56,9
Gilse 14 19,4 19,4 76,4
Lol (38l 5 17 2316 236 100,0
Total 72 100,0 100,0
D2
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide  Lolai Gilge ye 1 1.4 1,4 1.4
Gilse 2 2,8 2,8 42
Ul 2 2,8 2,8 6,9
Gilse 11 15,3 15,3 22,2
Lolad 381 50 56 778 77,8 100,0
Total 72 100,0 100,0
D3
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Ll 3ilse pe 1 1,4 1,4 1,4
Gilse 2 2,8 2,8 4,2
Ul 2 2,8 2,8 6,9
Gl 5 15 20,8 20,8 27,8
Lala Gl 50 52 72,2 72,2 100,0
Total 72 100,0 100,0
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D4

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Ll @85 e 22 30,6 30,6 30,6
Gilse e 32 44 .4 44 .4 75,0
e 6,9 6,9 81,9
Bilsa 5,6 5,6 87,5
Lalal (381 5 12,5 12:5 100,0
Total 72 100,0 100,0
E1
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide — lelai (3850 s 1 1,4 1,4 1,4
Gilse 2 2,8 2,8 4,2
Al 1 1,4 1,4 5,6
Gilse 19 26,4 26,4 31,9
Lol (38 5 48 66,7 66,7 98,6
55,00 1 1,4 1,4 100,0
Total 72 100,0 100,0
E2
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Ll 38l e 1 1,4 1,4 1,4
Ghl e 4 5,6 5,6 6,9
e 2 2,8 2,8 9,7
Gilse 22 30,6 30,6 40,3
Lol (381 5 43 59,7 59,7 100,0
Total 72 100,0 100,0
E3
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Ll 3ilse e 2 2,8 2,8 2,8
Gilse 4 5,6 5,6 8,3
Ul 1 1,4 1,4 9,7
Gil s 30 41,7 417 51,4
Lol (381 5 35 48,6 48,6 100,0
Total 72 100,0 100,0
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E4

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Ll Gilse e 1 1,4 1.4 1.4
Gilse e 2 2,8 2,8 4,2
o 8 42 42 8,3
Gilse 32 44 4 44 .4 52,8
Lolah (331 5 34 47,2 47,2 100,0
Total 72 100,0 100,0
F1
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide Ll il ey 29 40,3 40,3 40,3
Gl 30 41,7 41,7 81,9
Ul 4 5,6 5.6 87,5
Gl sa 4,2 4.2 91,7
Ll (38 sa 8,3 8,3 100,0
Total 72 100,0 100,0
F2
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide — Ll @8lse e 1 1,4 1,4 1,4
Gilsa e 2 2,8 2,8 4,2
s 4 5,6 5,6 9,7
Gilse 15 20,8 20,8 30,6
Lol (38 5 50 69,4 69,4 100,0
Total 72 100,0 100,0
F3
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Ll Gilse e 29 40,3 40,3 40,3
Gilse g 20 27,8 27,8 68,1
s 12 16,7 16,7 84,7
Gilsa 4 5,6 5,6 90,3
Lol (38l 50 7 9,7 9,7 100,0
Total 72 100,0 100,0
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G1

Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Ll Gilge je 1 1,4 1,4 1.4
Gilsa e 2 2,8 2,8 4.2
Ul 5 6,9 6,9 1451
Gilse 27 375 37.5 48,6
Lelai 38 50 37 51,4 51,4 100,0
Total 72 100,0 100,0
G2
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide Ll G@ilse ye 2 2,8 2,8 2,8
Gilsa e 1 1,4 1,4 4.2
Ul 2 2,8 2,8 6,9
Gilse 31 43,1 43,1 50,0
Lol (38 5a 36 50,0 50,0 100,0
Total 72 100,0 100,0
G3
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide  Gils o2 1 1,4 1,4 1.4
Ul 74 9,7 9,7 11,1
Gilse 28 38,9 38,9 50,0
Lol (33 5 36 50,0 50,0 100,0
Total 72 100,0 100,0
G4
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide Ll 3850 e 1 1.4 1,4 1.4
Gl ge e 1 1,4 1,4 2,8
Alas 4 5,6 5,6 8,3
Gil e 22 30,6 30,6 38,9
Lelad (38 50 44 61,1 61,1 100,0
Total 72 100,0 100,0
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FREQUENCIES VARIABLES=X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 Yl Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7
/STATISTICS=MEAN
/ORDER=ANALYSIS.

Effectifs

[Ensemble de données3] D:\Sans titre3.sav

Statistiques
X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7
N Valide 78 78 78 78 78 78 78
Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 2,0983 2,6571 4,5769 3,4679 3,6122 2,5256 4,1891

Statistiques

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7
N \alids 72 72 72 72 72 72 72
Manquante 6 6 6 6 6 6 6
Moyenne 45278 4,2639 4,5347 3,6285 4,5729 2,8981 4,3924
Page 1
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GET
FILE='D:\Sans titre3.sav'.

DATASET NAME Ensemble de donnéesl WINDOW=EFRONT.

COMPUTE H1=MEAN (X1,X2,X3,X4,X5,X6,X7).

EXECUTE.

COMPUTE H2=MEAN(Y1,Y2,Y3,Y4,Y5,Y6,Y7).

EXECUTE.

FREQUENCIES VARIABLES=H1 H2
/STATISTICS=STDDEV MEAN
/ORDER=ANALYSIS.

Effectifs

[Ensemble de donnéesl] D:\Sans titre3.sav

Statistiques
H1 H2
N Valide 78 72
Mangquante 0 6
Moyenne 3,3039 41169
Ecart-type 44671 46738

Tableau de fréquences

Régression
[Ensemble de donnéesl] D:\Sans titre3.sav

Récapitulatif des modéles

Modéle Erreur
standard de
R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 205" ,042 028 45755

a. Valeurs prédites : (constantes), H2
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