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ه المدرسي من أهم العملیات التربویة وأكثرها تعقیدا التي ترتكز علیها فاعلیة النشاطات ییعتبر التوج

للمدرسة  التربوي التربویة ودافعیة المتعلمین ذلك لأنه یساهم في تحسین المستوى الدراسي لتلامیذ والمردود

،من خلال سعیه إلى تحقیق التوافق بین إمكانات الفرد وقدراته وطموحاته وبین متطلبات الفروع الدراسیة 

شخصیته وتجاوز الصعوبات التي تعترضه ،فالتوجیه المدرسي ینصب ح ضاتاعن طریق مساعدته على 

تعداداته ولذلك لضمان نجاحه على مساعدة الفرد في اختبار نوع التخصص والدراسة التي توافق میوله واس

  )41ص ،2012 ،حدة لوناس( .له العلميوتحصی

حیث یعتبر اختیار التلمیذ لتخصص المناسب لقدراته وإمكانیاته والذي یتوافق كذلك مع تكوین 

شخصیة وظروف معیشته من أساسیات شعوره بالرضا عما یتعلمه وهو ما ینعكس بالإیجاب على 

  .تعلم لدافعیته ل معدلات تحصیله الدراسي وعلى

والدافعیة لتعلم تعد عاملا مهما في توجیه سلوك الفرد وسلوك المحیطین به كما تعتبر قوة ذاتیة     

ینجزه ما تحقیق ذاته من خلال  إلىوصوله جراء تحرك وتوجه الفرد لتحقیق غایة معینة ویشعر الفرد 

فنجاح الطالب في العمل المدرسي یتوقف على ما  ،)8ص ،1984 محمد منى عطیة،(من أهداف  وفیما حققه 

  .تعلم أقل كلما كان تحصیله منخفضلللدیه من دافعیة لتعلم وعلى العكس من ذلك إذا كان دافعة 

وبناءا على ذلك سنحاول من خلال هذه الدراسة الكشف عن طبیعة العلاقة بین الرضا عن التوجیه 

اسة جزئین جانب الثانیة من التعلیم الثانوي حیث تضمنت الدر  المدرسي والدافعیة لتعلم لدى تلامیذ السنة

الفصل الأول مشكلة البحث :یضم الجانب النظري ثلاثة فصول حیث یتضمن  نظري وآخر میداني

وفرضیاته كما تم فیه تحدید المصطلحات وأهداف الدراسة وكذلك تبیان أهمیتها إضافة إلى عرض 

تعریف التوجیه  إلىخصص لرضا عن التوجیه المدرسي تم فیه التطرق الفصل الثاني  ف، الدراسات السابقة

التطرق كذلك إلى تعریف الرضا عن كما تم  ،نشأته المفسرة له، النظریات أهدافه، أهمیته، المدرسي،

لفصل الثالث اتعرض یفي حین  المبادئ المحققة له وأخیرا العوامل المؤثرة فیه أهمیته، التوجیه المدرسي،

دور المعلم في إثارتها و  وظائفها، أنواعها، نظریاتها، مصادرها، عناصرها، تعلم كمفهومها،لل لدافعیةل

  .والعوامل المؤثرة فیه

حین یتضمن الفصل الرابع الجانب المنهجي  :ا في الجانب المیداني فقد تم الطرق إلى فصلینأمّ 

جمع البیانات خصائصها أدوات  الدراسة،لدراسة الذي تناولنا فیه المنهج المستخدم ومجتمع وعینة ل

  .الدراسة الأساسیة وأخیرا الأسالیب الإحصائیة والسكیومتریة،
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فقد تم التطرق فیه إلى تحلیل البیانات الدراسة ونتائجها وكذا تفسیر  :ا في الفصل الخامسأمّ 

  .ومناقشة هذه النتائج

    .وفي الأخیر تم عرض خلاصة البحث كله
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  : الإشكالیة

حد خدماتها أیعتبر التوجیه المدرسي جزءا من العملیة التربویة والذي لا یمكن فصله عنها، فهو 

  .نظام تربوي قائم على الحریة  في اختیار تحقیق رغبات  الفرد والمجتمع أيالمهمة التي لا یستغني عنه 

المسالك الدراسیة والمهنیة  إلىمساعدة الفرد وذلك بتوجیه طاقاته  إلىفالتوجیه المدرسي یهدف 

حد ممكن كما یكشف  أقصىالمناسبة التي تمكنه من استغلال قدراته وإمكاناته واستعداداته على 

انسب المجالات التكوینیة التي لا تقوم  النتائج الدراسیة   إلىالمؤهلات ى التلمیذ وقدراته بهدف توجیه 

عملیة التوجیه المصرح  بها في بطاقة الرغبات فمراعاة   أثناءالتلامیذ  ىدلفقط بل الاهتمام تلبیة الرغبة 

مع استعداداته قد تساعدهم على تحقیق طموحاتهم   تتناسبالشعبة التي  إلىرغبة التلمیذ وتوجیهه 

  .)206 صعلم النفس التربوي،  ،1972 ،حمد زكي صالحأ( مللتعلدافعیة اكبر  لدیهمورغباتهم  وتكون 

ضروریا ومهم لكل  أمراالتلمیذ في المرحلة الثانویة  التعرف على خصائص أصبحلذلك 

مساعدته على اختیار العمر  إلى إضافةله  مناسبةمكانة اجتماعیة  إلىالمتخصصین لمساعدته  للوصول 

  الأهداففان التعلیم الثانوي لن یكون فعالا مالم یعمل على تحقیق هذه  وعلیهالمناسب له في المستقبل 

یلتحقون بتخصصات دراسیة لا  التلامیذهذا هناك العدید من ومراعاة خصائص تلمیذ هذه المرحلة مع 

التفریق بین فیما یتاح   أساسوالمیول  والمواهبوالقدرات  الاستعداداتتتوافق مع میولهم وقدراتهم رغم كون 

ة الثانویة یتطلب في المرحل التخصصاتتخصص من  أي أنلهم من تخصصات وفرص تعلیمیة  وذلك 

الاختیار التلمیذ   أن إذخر أالنجاح  فیه توافر استعدادات وقدرات مختلفة عما هو مطلوب في تخصص 

یرتبط بالمهنة التي سوف یشغلها مستقبل ومن هنا یبرز  بأخرى أووما  بطریقة الوجود في أولتخصص ما 

فهما  أنفسهممساعدة التلامیذ على فهم  إلى تهدفانه عملیة بناء  أساسهمیة التوجیه المدرسي على أ

على اختیار نوع الدراسة المناسبة والاستمرار  المساعدة المستقبلیةالخطط  رسم صحیحا مما یمكنهم من

المعیار الموضوعي لتحقیق  أو الأساس لأنهوالنجاح فیها مما یجعل التلامیذ یشعر بالرضا مسالة مهمة 

   .ي وقد یؤثر هذا على المستوى دافعیتهوالنفسي والاجتماع الأكادیميالرضا 

مفهوم الدافعیة كان محور العدید من الباحثین على اختلاف توجهاتهم الفكریة والنظریة وزاد ف

و خارجیة للمتعلم التي أتعد الدافعیة حالة نفسیة داخلیة  أنالاهتمام بالدافعیة في میدان التربیة والتعلیم 

  .هدفهمعین وتحافظ على استمراریة حتى یحقق  تحرك سلوكه وتوجهه نحو تحقیق غرض
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عام یشمل  إصلاح أنهاعلى roland 1997یعرفها  إذ الدافعیة أنواعتبر الدافعیة للتعلم نوع من وتع

علي احمد عبد ( شعوریة لا أومكتسبة شعوریة  وأخارجیة فكریة  أوالتي تكون داخلیة  والدوافعالحوافز 

  .)28ص ، 2006الرحمان، 

  : الآتیةطرح التساؤلات  إلى نأتيمما سبق 

التلامیذ  السنة  لدىبین الرضا عن التوجیه  المدرسي والدافعیة  للتعلم  إحصائیةهل توجد علاقة  دالة  - 

 الثانیة  ثانوي؟

تلامیذ  السنة  لدىبین الرضا عن الالتحاق بالشعبة والدافعیة للتعلم  إحصائیةهل توجد علاقة دالة  - 

 الثانیة  ثانوي؟

السنة   تلامیذ لدى للتعلمبین الرضا عن المحتوى الدراسي والدافعیة   إحصائیةهل توجد علاقة دالة  - 

 الثانیة  ثانوي؟ 

والزملاء والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ  بالأساتذةبین الرضا عن العلاقة  إحصائیةهل توجد علاقة دالة  - 

 السنة الثانیة ثانوي؟

بین الرضا عن المستقبل في التخصص والدافعیة للتعلم لدى  حصائیةإهل توجد علاقة ذات دلالة  - 

 تلامیذ السنة الثانیة ثانوي؟

  :فرضیات الدراسة -2

بین الرضا عن التوجیه والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة الثانیة  إحصائیةتوجد علاقة ذات علاقة  - 

 .ثانوي

م لدى تلامیذ السنة للتعوابین الرضا عن الالتحاق بالشعبة والدافعیة  إحصائیةتوجد علاقة ذات دلالة  - 

 .الثانیة ثانوي

بین الرضا عن المحتوى الدراسي والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة  إحصائیةتوجد علاقة ذات دلالة  - 

 .الثانیة ثانوي

للتعلم لدى تلامي  والدافعیةوالزملاء  بالأساتذةتوجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الرضا عن العلاقة  - 

 .السنة الثانیة ثانوي
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توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الرضا عن المستقبل في التخصص والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ  - 

 .السنة الثانیة ثانوي

  : أهمیة الدراسة -3

تأتي أهمیة هذه الدراسة في كونها تعالج موضوعا مهما وهو الرضا عن التوجیه المدرسي والدافعیة 

للتعلم لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي ویسمح لنا بمعرفة مدى مساهمة التوجیه المدرسي في تحقیق 

اكتشاف قدراتهم حاجاتهم التعلیمیة ومساعدتهم على فهم أنفسهم و  وإشباعطموحات التلامیذ الدراسیة 

  .ومیولهم وإمكانیاتهم الفعلیة من أجل اتخاذ القرارات المناسبة

لتربوي وتمكن في التعریف على كما تتجلى بكونها تتناول واحد من أهم المواضیع في النظام ا

  .میل ورغبة أدنىدون  دراستهاعلى  واجبروهفي تخصصات لم یختاروها  التلامیذالتي یعانیها عوبات الص

    :الدراسة أهداف -4

  : لىإتهدف الدراسة الحالیة 

  ؟ثانویة الثانیةالسنة  تلامیذالكشف عن العلاقة بین الرضا عن التوجیه المدرسي والدافعیة للتعلم لدى  - 

 .لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي للتعلم والدافعیةالكشف عن العلاقة بین الرضا عن الالتحاق بالشعبة  - 

الرضا عن العلاقة بالأساتذة والزملاء والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة الثانیة  الكشف عن العلاقة بین - 

  .ثانوي

الكشف عن العلاقة بین الرضا عن المستقبل في التخصص والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة  الثانیة  - 

  .ثانوي

   :تحدید المفاهیم -5

الرضا عن التوجیه ) 2001(یعرف عبد الحمید محمد علي  :الرضا عن التوجیه المدرسي - 1- 5

رضاه عنها و والثانویة من خلال الدراسة  الأولیةالطالب لحاجاته  إشباععن مدى  یعبر بأنهالمدرسي 

التخصص والعمل  عنعلى رضاه  تؤثروالتي تتضمن  العوامل المتعلقة بالتخصص الدراسي ومن شأنها 

  ) 15، ص 2008حمد، أ عطیة محمد السید(.  في المهنة
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ارتیاح التلمیذ واطمئنانه التوجیه المدرسي بما تضمنه من  :بأنه )2007(صلیحة براك  هعرفتكما 

 .هر عنه من نتائج باعتباره ساهم في تحقیق رغبته وطموحه عكس توقعاتفصأومعاییر وبما  إجراءات

  .)6، ص2007صلیحة براك، (

الدرجة التي یتحصل علیها التلمیذ من خلال  بأنه: إجرائیایعرف الرضا عن التوجیه المدرسي  - 2- 5

  .ه المستخدم والدراسةیعلى فقرات استبیان الرضا عن التوج  الإجابة

للمتعلم   الخارجیة أوالحالة النفسیة الداخلیة  بأنهارف الدافعیة للتعلم تع :مفهوم الدافعیة للتعلم - 3- 5

  )69، ص2003. نبیل محمد زاید( .سلوكه وتوجهه في تحقیق غرض معین وتحافظ على استمراریة تحركالتي 

التي یعتمد  الأنشطةعلى  والإشراففي النجاح عن طریق التجربة والاكتشاف  للرغبة: أیضاوهي 

  )93، ص 2000محمد محمود بن یونسي، ( .النجاح فیها على جهد الفرد وقدراته

في میدان الدرجة التي یحصل علیها التلمیذ في اختبار الدافعیة للتعلم المستخدم في  إجرائیاویقصد بها 

   .هذه الدراسة

  : الدراسات السابقة -6

بعنوان الرضا عن التوجیه المدرسي وعلاقته بالدافعیة   ):2012- 2011( ري خلیفةو دراسة قد 1- 6

  .السنة الثانیة الثانویة تلامیذللانجاز لدى 

  الكشف عن العلاقة بین الرضا وعن التوجیه والدافعیة  للانجاز :الدراسة أهداف

  الرضا عن التوجه والدافعیة للتعلم  فيالكشف عن العلاقة  - 

  : تلمیذ 160  اشتملت الدراسة على :عینة الدراسة

  :اعتمدت علىأدوات الدراسة 

  استبیان الرضا عن التوجیه  - 

  مقیاس الدافعیة للانجاز  - 

   .الارتباطياعتمد الباحث على المنهج الوصفي  :الدراسةمنهج 

  : إلىتوصلت الدراسة  :نتائج الدراسة

   .بین الرضا عن التوجیه المدرسي الدافعیة  للانجاز إحصائیةتوجد علاقة موجبة ذات دلالة  - 
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  .بین الرضا عن المحتوى الدراسي والدافعیة للتعلم موجبة توجد علاقة - 

 التأهیلثانوي في  الأولىبعنوان التوجیه المدرسي نحو الشعب  :)2006( بوشلاغمدراسة یحیى  - 2- 6

   .قضایا الشباب ومعالجةالفرد 

العلاقة میل التلمیذ نحو المادة الدراسیة بمستوى انجاز الدراسي بانجاز التفوق  إظهار: أهداف الدراسة

  .الدراسي للتلمیذ

         حسب الخصائص طبیعة المتوجه  وتلمیذة موزعةتلمیذا  348على  اشتملت :عینة الدراسة

   .)إجبارياختیاري (

  .استمارة المیل نحو المجال العلمي: اعتمدت على: أدوات الدراسة

   .مقیاس التعرف على میل اتجاهات التلمیذ نحو التخصص  العلمي

  : إلىتوصلت الدراسة   :نتائج الدراسة

ثانوي في الجدع  المشترك علوم  الأولى إلىبین النتائج الدراسة الخاصة بالنسبة  ارتباطیهتوجد علاقة  - 

 الأولىالانجاز الدراسي في السنة و الجدع المشترك علوم  إلىلدى تلامیذ الذین وجهوا توجیها اختیاریا 

  .ثانوي

ثانوي في  الأولى والسنةالتلامیذ الذین لدیهم میل علمي ترتبط نتائجهم الدراسة بین السنة التاسعة  - 

 .إحصائیةللجدع المشترك علوم وارتباطا ایجابیا ودالة  الأساسیة دالموا

 ):1988(ي عبد االله ترك أمنة دراسة - 3- 6

 "المتغیرات لدى تلامیذ المرحلة الابتدائیةلبعض بعنوان الدافعیة  التعلم وتطورها وعلاقتها  - 

 الأطفالمجموعات من  في ثلاثیحدث الدافعیة التعلم لدى  الذيالتعرف على التطور  :الدراسة أهداف

 .في صفوف السنة الرابعة والسادسة ابتدائي

  .بین دافعیة التعلم والتوافق في البیئة المدرسیة العلاقةحاولت الدراسة الكشف عن  - 

 تلمیذ  180اشتملت : عینة الدراسة - 

 : مقاییس أربعاشتملت على : الدراسة أدوات - 

  .التعلم الاستقلالیة مقیاس دافعیة - 

  .الاجتماعيالتعلم  :مقیاس دافعیة - 
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  .الوالدیةمقیاس الاتجاهات  - 

  .مقیاس التوافق - 

 : إلىتوصلت الدراسة  :نتائج الدراسة

   .هناك علاقة ایجابیة بین التوافق الشخصي والاجتماعي والدراسي - 

 .التعلم الاجتماعیة لا توجد فروق بین أفراد  عینة الدراسة  للبنین والبنات في دافعیة - 
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  :خلاصة الفصل

من خلال ما تقدم في هذا الفصل، یمكن اعتبار هذه العناصر في مجملها تشكل منطلق هذه 

الدراسة التي سوف نحاول من خلال الكثیر من التساؤلات والافتراضات إلى التحقیق المیداني، فهي تشكل 

  .الدراسةالدافع الأساسي لتناول هذه 
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  :تمهید

عنهـا فـي العملیـة  روریة والهامـة والتـي لا یمكـن الاسـتغناءیعتبر التوجیه المدرسي من العملیات الضـ

التعلیمیــة مــن أجــل تحقیــق الأهــداف المســیطرة فــي المنظومــة وتبــرز هــذه الأهمیــة فــي حاجــة التلامیــذ إلــى 

والعمــل علــى كشــف میــولاتهم عبــر جمیــع مراحــل تعلــیمهم وذلــك مــن خــلال التوجیــه الأفضــل لهــم التوجیــه 

  .واستعداداتهم ومعرفة أهم المشكلات التي تواجههم بهدف مساعدتهم على التخلص منها
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  .التوجیه المدرسي -أولا

  :تعریف التوجیه المدرسي -1

 التعریف اللغوي : 

توجیهـا ویقصـد بـه دلـّه یشیر مصطلح التوجیه في معاجم اللغة العربیة إلى مصدر الفعل وجّه یوجـه 

 ).1310، ص1996 ،أحمد حسین اللقاني( وإتباعاد یعلى الوجهة الصحیحة أو انق

 التعریف الاصطلاحي: 

  :العلماء في وضع تعریف دقیق للتوجیه وفیما یلي سنعرض بعض التعاریف لقد اختلف

ه ومیوله وتنمیتها هو مساعدة الطالب على معرفة ذاته وقدرات): 1975(تعریف سید عبد الحمید مرسي  - 

واســتغلالها بزیــادة وفعالیــة وكفایتــه وإدراك مشــكلاته وصــراعاته ومســاعدته فــي حلهــا وتوجیهــه إلــى الدراســة 

 ).10،11، ص 2014 :خدیجة بن فلیس( .المناسبة التي تتفق مع إمكاناته

كـل فـرد مـن التوجیه المدرسي هو العملیة التي تتم بواسطتها توجیـه ): 1978(تعریف أحمد زكي محمد  - 

أفراد المجتمع نحو فرع التعلـیم الـذي یتفـق وقدراتـه العامـة واسـتعداداته الخاصـة ومیولـه الرئیسـیة بحیـث تعـد 

 ).21، ص 1993 ،قریشي عبد الكریم( .الوسائل التي تساعده على النجاح في حیاته وخدمة المجتمع

ومــن خــلال التعــاریف الســابقة یمكــن القــول أن التوجیــه المدرســي هــو تلــك العملیــة التــي تهــدف إلــى 

في اكتشاف قدراتهم للتمكن من استخدامها بشكل مناسب في اختیار الدراسة المناسبة لهم  لابالطمساعدة 

تحقیــق الأهــداف المــراد فــي والالتحــاق بهــا والنجــاح فیهــا والتغلــب علــى الصــعوبات الدراســیة التــي تعترضــهم 

  .الوصول إلیها

  :نشأة وتطویر التوجیه المدرسي -2

  :لقد تطور التوجیه المدرسي عبر أربع مراحل نستعرضها فیما یلي

  :المرحلة الأولى 2-1

لفـــت انتبـــاه العلمـــاء التـــأخر الدراســـي الموجـــود بـــین التلامیـــذ  20وأوائـــل القـــرن  19فـــي أواخـــر القـــرن 

حث عن أسبابه فتوصلوا إلى وجود فروق في القدرات العقلیة بین التلامیذ بالإضافة فدفعهم هذا المشكل للب

إلى عدم استقرار العمال في أعمالهم وسرعة تغییرهم للمهن، وقد تبین لهـم أن الصـناعات المختلفـة تتطلـب 

  .قدرات خاصة قد تتوفر في البعض، ولا تتوفر في البعض الآخر من العمال
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مل حافزًا على الاهتمـام بـالفرد ومسـاعدته علـى التكیـف مـع نفسـه وبیئتـه وتحقیـق ولقد كان لهذه العوا

  ).12، ص2014 ،وجودة عزة عطیوي سعید عبد العزیز( .طموحاته حسب الاستعدادات والقدرات التي یملكها

) 1950( "ونــار باترســون" وفــي هــذه المرحلــة كــان التوجیــه یقــوم علــى مبــدأین هــامین حســب العــالم 

  :هماو 

  .دراسة الفرد ومعرفة استعداداته وقدراته ومیولاته -أ

مد الفرد بالمعلومات الكافیة عن المهن المختلفة والجرف وما تتطلبه من القدرات والاستعدادات وحتما  -ب

  ).78، ص1992 ،سعید جلال( یتمكن من اختیار المهنة والحرفة التي تلائمه 

ول لأنـــه فـــي ذلـــك الوقـــت لـــم تكـــن تتـــوفر الأدوات لـــم یـــنجح فـــي تحقیـــق المبـــدأ الأ" باترســـون" لكـــن 

المســتعملة فــي قیــاس قــدرات واســتعدادات الأفــراد واكتفــى هــو وتلامیــذه علــى المقابلــة وتحلیــل الفــرد لقدراتــه 

  تحلیلا ذاتیا لا یقوم على أساس علمي واكتفـى بتطبیـق المبـدأ الثـاني وهـو تحلیـل المهـن والحـرف ودراسـتها

ة الأولى دور في ظهـور حركـة قیـاس الـذكاء قیاسـا جمعیـا كمـا سـاعدت فـي إدخـال ولقد كان للحرب العالمی

رت فیمــا بعــد إلــى مــا یســمى بالســجل المجمــع الــذي یســتعمل الآن وّ طــتطبیــق فكــرة بطاقــة المــؤهلات التــي 

  ).80، ص1992 ،سعید جلال(  .للتوجیه في المدارس

  :المرحلة الثانیة  2-2

لتطـــور التوجیـــه وللمرحلـــة الثانیـــة مـــن تطـــوره حیـــث تنبعـــث مـــن  1996عـــام  "ولیـــام ســـون" تطـــرق 

وإتباعـــه لعـــلاج أنـــواع " موند فرویـــدغســـی" محاولـــة علمـــاء الـــنفس تطبیـــق الطـــرق العلاجیـــة التـــي اســـتخدمها 

الصــرع التــي یعــاني منهــا الأفــراد، حیــث كــان التوجیــه فــي هــذه المرحلــة یســتعمل عــدة طــرق لمســاعدة الفــرد 

خصــیة متكاملــة حیــث یهــتم بالمشــاكل الخاصــة بــالتكثیف والتــي تــؤدي إلــى خلــق علــى فهــم نفســه وتحقیــق ش

الصراع بن الاتجاهات النفسیة وعـلاج الأفـراد الـذین یعـانون مـن هـذا الخلـل النفسـي وتحقیـق الانسـجام بـین 

أن العــلاج والتوجیــه النفســي فــي هــذه المرحلــة اقتصــر " ولیــام ســون " اتجاهاتــه النفســیة نحــو ذاتهــم وبــذكر 

لى وجود علاقة بین المعالج والمریض ولكن العلاج بهذه الطریقة كان عاجزًا على أن یبلـغ بـالفرد مرحلـة ع

النضج الشامل في كل نواحي الشخصیة الوجدانیة وكان المعالجون یرون أن اكتمال شخصـیة الفـرد تمكنـه 

ســعید (  .ئتــه الاجتماعیــةلم عاداتــه وقــیم مجتمعــه مــن خــلال تفاعلــه مــع أســرته وبیمــن مواجهــة مشــاكله ویــتع

 ).80، ص1992 ،جلال
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  :المرحلة الثالثة 2-3

لفهــم شخصــیة الفــرد فــي " لیفــین" هــذه المرحلــة التــي توصــل إلیهــا التوجیــه الحــدیث تنبــع مــن محاولــة 

" لفـین" مجالها الاجتماعي أي فهم شخصیة الفرد أثناء تفاعله مـع الآخـرین فـي بیئتـه الاجتماعیـة فقـد تكلـم 

المجـال ویقصـد بهـا كـل مـن شخصـیة الفـرد والضـغوطات الاجتماعیـة التـي تـؤثر فیـه وفـي محـیط عن قـوى 

ثقافتـه وقـد اهـتم علمـاء الـنفس بالمظـاهر الخارجیـة للحیـاة العقلیـة بالنسـبة للفـرد وكـانوا عرضـة أن ینسـوا أن 

نتیجــة العوامــل الجماعــة هــي التــي تعطــي الفــرد الأســاس التــي تبنــى علیــه مذكرتــه فشخصــیة الفــرد لا تتفــتح 

الدینامیكیــة فیــه فحســب، ولا عــن طریــق اســتجاباته لعوامــل خارجیــة فقــط ولكــن الشخصــیة مســؤولیة تنفــتح 

  )80، ص1992، سعید جلال(  .نتیجة لتفاعل دقیق بین كل القواعد

  :المرحلة الرابعة 2-4

لمیــة الثانیــة حتــى وفــي هــذه المرحلــة التــي عــرف فیهــا التوجیــه تطــورًا كبیــرًا وهــي مــن بعــد الحــرب العا

یف الأفــراد ووضــع كــل فــرد فــي صــنوقتنــا الحــالي إذا ظهــرت فــي هــذه الحــرب الكبــرى الاختبــارات النفســیة لت

  )11، ص1978 ،عبد اللطیف معروف صبحي(  .المكان المناسب الذي یتفق وقدراته واستعداداته

ونتیجة لكثرة المشكلات النفسیة ومشكلات سـوء التكیـف التـي خلقتهـا الحـرب العالمیـة الثانیـة ظهـرت 

الاتجاهــات والآراء المنادیــة بضــرورة تعمــیم الإرشــاد والتوجیــه وعــدم قصــرها علــى المرحلــة الثانویــة وجعلهــا 

مـن شـباب الدولـة  %40مـن  علـى أكثـر لا تستوعبجزءًا من العملیة التعلیمیة وذلك لأن المدارس الثانویة 

العالمیة الثانیة  بنتائج الحر أهم ومن محتاجین إلى التكیف والإعداد للحیاة المستقبلیة  %60ویبقى حوالي 

في میدان التوجیه وفي مقوماته وتكونت الهیئات المهنیة المختلفة وأصبح التوجیه عملیة مهنیة ومیدانا من 

س وبهــذا الشــكل تطــور التوجیــه مــن توجیــه مهنــي إلــى عــلاج میــادین التخصــص وزادت أهمیتــه فــي المــدار 

یهــدف إلــى تكامــل شخصــیة الفــرد وأصــبح عملیــة تهــدف إلــى مســاعدة الفــرد علــى فهــم مشــاكله فــي محیطــه 

الاجتماعي وفي مضمار تفاعله مع الغیر مشغلا في ذلك قدراتـه واسـتعداداته الشخصـیة وإمكاناتـه إلـى حـد 

التـأثیر علیـه بشـتى الطـرق التـي یمكـن أن تسـاعده فیـتمكن بـذلك مـن التكیـف تأهله لهذه الإمكانیـات وذلـك ب

مـــع نفســـه ومـــع مجتمعـــه وبعـــدها عـــرف التوجیـــه تطـــورًا كبیـــرا وأصـــبح عملیـــة مهنیـــة ومیـــدان مـــن میـــادین 

  )81، ص1992 ،سعد جلال( .التخصصات المدارس
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  :أسس التوجیه المدرسي -3

  :یقوم التوجیه المدرسي على أسس نذكر منها

 تنطلق أهداف  التوجیه من أهداف المجتمع وحاجاته وقیمته. 

  ار تبعًـا لدرجـة نضـجه أو مـدى یـفـي الاخت وحقـهیحترم التوجیه الفرد ویراعي كرامتـه واختلافـه عـن غیـره

 .تحمله للمسؤولیة مع توفیر الفرص لمساعدته على سن الاختیار

 التـــي تختلـــف حســـب الجماعـــات  یجـــب أن یخطـــط بـــرامج التوجیـــه حســـب حاجـــات ومشـــكلات الأطفـــال

 .المتعددة من الناس وحسب المناطق المختلفة

  ســي عملیـــة جماعیــة تعاونیـــة یمكــن أن یقـــوم بهــا المرشـــد النفســي فـــي المدرســة أو مـــدیرها التوجیــه المدر     

 .أو معلم الفصل أو هیئة التدریس كلها

 رهالتوجیه یستخدم الطرق العلمیة لدراسة سلوك الفرد وتحلیله وتفسی. 

  یســتهدف التوجیــه وظیفــة الوقایــة مــن الأضــرار التــي تعتــري النضــج بصــورة أساســیة أكثــر مــن اهتمامــه

 .بالعلاج بعد أن تكون الأضرار قد وقعت

  ــــواع التعلــــیم ــــراد والمهــــن وأن ــــات والمعلومــــات اللازمــــة عــــن الأف ــــوفیر البیان ــــه المدرســــي ت ــــب التوجی یتطل

 . ومؤسساته

 كثیــــر مــــن الاختبــــارات والمقــــاییس النفســــیة لقیــــاس ذكــــائهم وقــــدراتهم یتطلــــب توجیــــه الطلبــــة اســــتخدام ال

 )18، 17، ص 2004 ،وجودة عزة عطیوي سعید عبد العزیز( .واستعداداتهم وشخصیاتهم

  :أهمیة التوجیه المدرسي -4

  :تتمثل أهمیة التوجیه المدرسي فیما یلي

التعلـیم لا یـتلاءم مـع میـول الطـلاب لا إن التوجیه المدرسي یوفر على الدولة المصاریف على نـوع مـن  - 

قدراتهم بمتابعته وكذلك أدت سرعة الإنتاج إلى المزیـد مـن التوسـع فـي التخصـص فـي كثیـر مـن  لهم حتسم

 .المجالات كالتقدم النووي واستخدام الآلات وقد تطلبت هذه الحالة أناسًا على قدر عالي من المهارة

للمتعلمین علـى مختلـف مؤسسـات التعلـیم حتـى یضـمن اسـتجابة یضمن التوجیه للمجتمع التوزیع السلیم  - 

 .مخرجات التعلیم والتكوین لاحتیاجاته من مهن ووظائف

یــتلاءم مــع  ســلیماً وبهــذا یكــون التوجیــه المدرســي مهمــا فــي حیــاة التلمیــذ بحیــث یجــب أن یوجــه توجیهــا  - 

قدراته واستعداداته العقلیة ورغباته النفسیة وبهذا على الـدول أن تـولى عملیـة التوجیـه المدرسـي أهمیـة كبیـرة 
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ألـــن  -مـــورتش -ج–دونالـــد (  .المدرســـي للطـــلابالـــدلیل لتحقیـــق التوافـــق فـــي جمیـــع الأصـــعدة والاهتمـــام بتـــوفیر 

 )14، ص 2005 ،شمولر

  :أهداف التوجیه المدرسي -5

  :یمكننا تلخیص بعض الأهداف كما یلي

إمداد الطالب بمجموعـة مـن الخـدمات الخاصـة مثـل المقابلـة الفردیـة والإرشـاد النفسـي والتوجیـه الجمعـي  - 

 .والتزوید بالمعلومات ورسم خطوات المستقبل والكشف عن القدرات والمیول وتنمیتها

 .م في حیاتهم المدرسیة وغیر المدرسیةمساعدة التلامیذ على اكتشاف المشاكل والحجات التي تعترضه - 

سـید إبـراهیم ( .مساعدة الطالب على تخطي الفراغ بین مرحلة التعلیم التـي یمـر بهـا ومراحـل التعلـیم التالیـة -

 )133ص  ،الجیاز

رض التعلیمیـة المتـوفرة والمتاحـة والتشـجیع علـى الابتكـار فـمساعدة الأفراد على فهم أنفسهم وتـوجیههم لل - 

 .مل المسؤولیة لدیهموالإبداع وتح

أحمد ( .استخدام المعلومات المجمعة عن التلامیذ لتكییف التعلیم بحیث یقابل حاجات التلامیذ الفردیة -

 )71ص  ،أحمد عوّاد

وواجباتهم وغیرها من المعلومات المهمـة مـن خـلال الاهتمـام بتـوفیر الـدلیل   الكشف عن حقوق التلامیذ - 

 .المدرسي المتكامل للطالب

تنســیق العلاقــة بــین مؤسســة الأســرة والمدرســة مــن خــلال مجــالس الأولیــاء والمعلمــین وإرســال المكاتــب  - 

 )439، ص2001 ،إسماعیل محمد ذیاب( المدرسیة 

ومسـاعدته علـى اختیـار نـوع الدراسـة التـي تتوافـق مـع  متابعـة التلمیـذهـو إذن فالغایة مـن التوجیـه المدرسـي 

 .استعداداته وإمكانیاته ومیولاته الحقیقیة كذلك مساعدته على الحلول لمشكلات التي یواجهها أثناء الدراسة

  :الأطراف الفاعلة في عملیة التوجیه المدرسي -6

  :مدیر المؤسسة -أ

من أكثر المسؤولین عن عملیـة التوجیـه والإرشـاد أمـام عـدد كبیـر مـن الجهـات  یعتبر مدیر المؤسسة

والأفــراد فهــو مســؤول أمــام الجهــات العلیــا والجهــات الخارجیــة والوالــدین والتلامیــذ أنفســهم وحتــى یقــوم مــدیر 

لتوجیـه المؤسسـة بـدوره الإرشـادي لا بّـد أن یكـون ملمـا بالتوجیـه والإرشـاد المدرسـي ویمثـل دور المـدیر فـي ا

  ).20، 19 ص ،سعید عبد العزیز وجودت عزت عطیوي( : فیما یلي
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الإشـراف العـام علـى جمیـع خـدمات التوجیـه والإرشـاد وتبسـیط كـل نشـاطاته مثـل إعـداد المیزانیـة الكافیــة  - 

 .لهذا الغرض

 .القیام بدوره التنفیذي مثل الاشتراك في بعض إجراءات عملیة التوجیه - 

 .تماعیة والتربویة والمهنیة وغیرها بما یفید برامج التوجیه والإرشادالاتصال مع المؤسسات الاج - 

 .تقوم البرامج والمناهج المدرسیة ومراجعتها وتدریب المعلمین على القیام بها على أفضل وجه - 

  :المدرسي مستشار التوجیه -ب

المنظومـات التربویـة انطلاقا من أهمیة عملیة التوجیه المدرسي في المسار الدراسي فلقد سهرت جلّ 

على تأطیرها من خلال استنادها إلى أخصائیین في المجال یُعَرفـون بمستشـاري التوجیـه المدرسـي والمهنـي 

خاصــة  والــذین لــدیهم الخبــرة العلمیــة والعملیــة التــي تــؤهلهم لتقــدیم الخــدمات فــي مختلــف المراحــل التعلیمیــة

تقدیم خدمات التوجیه المرسـي للتلامیـذ والتعامـل مـع المتوسطة والثانویة وتتلخص مهمة الموجه عموما في 

والنمــــو الســــلیم إلـــى أقصــــى حــــدّ ممكـــن تســــمح بــــه  الســـوّياحتیاجـــاتهم ومشــــكلاتهم بهـــدف تحقیــــق التوافــــق 

احتیاجـــاتهم ومشـــكلاتهم بهـــدف تحقیـــق التوافـــق وذلـــك مـــن خـــلال جمـــع المعلومـــات عـــن التلمیـــذ واســـتغلالها 

فــؤاد أبــو (  .یــة بضــرورة متابعــة الدراســات فــي تخصــص المناســب لــهلصــالحه وتقــدیم خــدمات للإعــلام وتوع

  )7، ص1992 ،خطیب، سید أحمد عثمان

  :المعلم -ج

یتفــق معظــم العلمــاء والمربــون علــى أن المعلــم هــو العنصــر الأساســي فــي العملیــة العلمیــة وبدونــه لا 

یتـه ومـدى اسـتعداده علـى علافیمكن لأي نظام تربوي أن یؤدي دوره على الوجه الأكمل وبإخلاص المعلم و 

المزید مـن النمـو فـي مهمتـه وبقدرتـه علـى الخلـق والإبـداع وبرغبتـه فـي التطـور والتجدیـد یسـتطیع أن یحقـق 

للنظام التربوي ما یخطط له من أهداف وغایات كما یعتبر المكتشف الأول للمشكلة مع بدایة ظهورها عنـد 

سید فؤاد أبو الخطیب، (  .ساتذتهم حول هذه النشاطات المختلفةالتلمیذ وبهذا یجب على التلمیذ تقبل توجیهات أ

  )7ص ،أحمد عثمان

وممـــا نریـــد مـــن تـــأطیر المـــدرس تلـــك العلاقـــات التـــي تتكـــون بـــین التلامیـــذ ومدرســـیهم داخـــل الفصـــل 

ر تـأثیوخارجه فالعلاقات السلیمة المبنیة على التفاهم والتقدیر لها الأثـر الكبیـر علـى سـلوك التلمیـذ وتجعلـه 

باتجاهاته وقیمه ونوع تعلیمه مما یزید تعلقه للمادة وبذلك ینمو المیل إلیها وعلیه تكون اختیاراته بناءا على 

تلك الخبرات الحسنة والعكس صحیح فالعلاقة بین المدرس والتلمیذ عامل من العوامل الأساسیة التي تـؤثر 
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اون بـین المـدرس وجمیـع العـاملین فـي المجـال على توجیه التلمیذ واختبـاره لنـا لا بـد مـن أن یكـون هنـاك تعـ

  )10ص ،أبو خطیب، سید أحمد عثمان فؤاد ( .التربوي

  :المجتمع -د

الحدیث عن دور المجتمع في عملیة التوجیه المدرسي یقودنـا عـن الحـدیث عـن الأفـراد كأعضـاء  إنّ 

صــغیرة، وداخــل هــذه الجماعــات یــتعلم الفــرد  داخــل هــذا المجتمــع الكبیــر والــذي یتكــون بــدوره مــن جماعــات

أدواره والكثیر من مبادئ حیاته بما فیها القیم والمعاییر والاتجاهات الاجتماعیة والإنسان كفـرد لا وجـود لـه 

اجتماعیا خارج نطاق الجماعة وكل هذه المعطیات لها دور كبیر فـي التوجیـه المدرسـي أو المهنـي یختلـف 

وعلى الرغم من سیاسة تعمیم التعلیم ومبدأ تكافئ الفرص التعلیمیـة للجمیـع، إلا بینهما حسب طبیعة الدور 

أنـــه نجـــد أن التوجیـــه یتبـــاین بـــین الـــذكور والإنـــاث نتیجـــة لعـــدّة اعتبـــارات اجتماعیـــة وثقافیـــة وكـــذلك طبیعـــة 

  )173، ص1990 ،تركي رابح(  .الجنس

  :المدرسة -ه

ربیة الرسمیة ونقل الثقافة وتوفیر الظروف المناسبة وهي المؤسسة الاجتماعیة التي تقوم بوظائف الت

  .)35، ص1980 ،حامد عبد السلام زهران( للنمو الجسمي والانفعالي والاجتماعي 

وبإمكان المدرسـة أن تمحـو بعـض العـادات غیـر السـلیمة للتلامیـذ وتعلمـه طـرق التفاعـل الاجتمـاعي 

 للأجیــالتســاهم فــي نقــل التــراث وحفظــه  أن درســة مــع الغیــر وكــذلك یمكــن للأنشــطة الفكریــة والتربویــة للم

وتخلق نوعا مـن التـوازن الاجتمـاعي بـین الأفـراد، كمـا تعمـل علـى إعـداد التلمیـذ للحیـاة العملیـة التـي یعـیش 

ه بالمعلومـات الصـحیحة العملیـة التـي یعـیش فیهـا مـن توجیهـه لتوجیـه الصـحیح وهـذا یمـدّ لفیها مـن توجیهـه 

یمــده بالمعلومــات الصــحیحة الــذي یحتــاج إلیهــا، وكــذا التركیــز علــى غــرس العقیــدة التوجیــه الصــحیح وهــذا 

السلیمة في نفسیة التلمیذ مـع مراعـاة الفـروق الفردیـة بـین التلامیـذ، كمـا یجـب علـى كـل مؤسسـة تخصـیص 

بطاقة لكـل تلمیـذ تسـیر معـه مـن الابتـدائي إلـى حیـث مـا انتقـل ومـن خلالهـا نتعـرف علـى مسـتوى تحصـیله 

  )109، ص1980 ،نبیل السلموطي(  .هاته المعرفي لتسهیل عملیة توجیههواتجا

  : الأسرة -و

ل عــن إعــداد الطفــل وتوجیهــه مــن خــلال التنشــئة الاجتماعیــة مــن حیــث تعتبــر الأســرة المســؤول الأوّ 

ككل فهي تحدد له حدود الخیر والشر وحدود الحریـة والفوضـى، فالأسـرة  المدرسي فه مع المجتمعحیث تكیّ 

داخلهـا مـن علاقـات مختلفـة  هر الاستقرار والطمأنینة واستقرار شخصیة الفرد تعتمد كلیا على ما یسـودمظه
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ن ذاتـه مــن خـلال تعاملـه مــع هـا البنیـة الاجتماعیــة الأولـى التـي یتعــرف الطفـل فیهـا علـى نفســه ویكـوّ كمـا أنّ 

  )343ص ،أحمد شیشوب(  .أعضائها

ول لمظـــاهر التعـــاون والتناســـق باعتبـــار أن الضـــابط وتتجلـــى أهمیتـــه للأســـرة فـــي كونهـــا الأصـــل الأ

الاجتمـــاعي والنشـــاط الاقتصـــادي والـــدین والتربیـــة وغیـــر ذلـــك مـــن الأنمـــاط الخاصـــة بالســـلوك الاجتمـــاعي 

  )6، 5دون تاریخ، ص ،د حسنو محم( . ظهرت أولاً في إطار الأسرة

فل وكـذلك الأنمـاط العامـة السـائدة الثقافة إلى الطوتبرز الوظیفة التربویة لهذه الأخیرة أساسا في نقل 

ع الاجتمـاعي عـن طریـق دیة كمـا تقـوم الأسـرة بعملیـة التطبـفي ثقافة من قیم اجتماعیة ومراسیم دینیة وعقائ

تنمیــة العواطــف الاجتماعیــة وتســاعد علــى وضــع الأفــراد فــي أمــاكنهم ومراكــزهم المختلفــة وكــذلك تــوجیههم 

الطفــل یــتعلم اللغــة مــن والدیــه ثــم المدرســة ویتــأثر الطفــل بأســرته قصــد التــأقلم مــع المحــیط الجدیــد، كمــا أن 

  )6، 5ص ،محمود حسن( . ي معارفه وفقا للمستوى الثقافي للأسرة وبأفكار الكبار حتى ینمّ 

وبناءا على ما سبق تلعب الأسرة دورًا كبیرا في تحدیـد الاختیـارات الدراسـیة والمهنیـة للطفـل منـذ سـن 

ه علـى بعـض الاختیـارات التـي تعكـس طـیط مسـتقبل الطفـل ومسـاره مـن خـلال حثـّمبكرة، إذا تسـعى إلـى تخ

آمــالهم وتوقعــاتهم الشخصــیة أو تتناســب مــع الاختیــارات المجتمعیــة الســائدة وقــد تــنجح الأســرة فــي ذلــك أو 

  .تفشل وتمارس على الطفل أو المراهق ضغوطات تؤثر على نموه التعلیمي والنفسي عموما

  :ه عملیة التوجیه المدرسيصعوبات التي تواج -7

بصفة خاصة تعـاني مـن مجموعـة مـن المشـاكل  عملیة التوجیه بصفة عامة والتوجیه في الجزائر إنّ 

   :والعراقیل التي تحول دون التطبیق الحقیقي للمقاییس الموضوعیة للتوجیه والإرشاد منها

التأطیر، ( من العوامل التربویة قضیة التقویم التي لا تعكس المستوى الدراسي الذي یرجع إلى مجموعة  - 

 ).إتباع سیاسة الكم المرتبطة بالأماكن البیداغوجیة المحددة

عدم تسـاوي الفـرص بـین التلامیـذ فـي المنطقـة الواحـدة للاسـتفادة مـن خـدمات مراكـز التوجیـه مـن إعـلام  - 

یهــا فــي عملیــة ودراســة ومتابعــة وهــذا مــا ینــتج عنــه الاعتمــاد علــى بطاقــة الرغبــات والنتــائج المتحصــل عل

مقتصرة على بلوغ الأهـداف المرسـومة وذلـك  في الجزائر إذ تعتبر عملیة التوجیه والإرشاد التوجیه والإرشاد

ین في التعلیم الثانوي والأعداد الكبیرة التي لم تتمكن اجتیاز فعداد الكبیرة للتلامیذ غیر المكتانطلاقا من الأ

 .كالوریا بنجاحاشهادة الب

 .عي في الصفوفاالجمصعوبات الحصول على حصص التوجیه  - 
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 .عي والإرشاداعدم وجود مواعید منظمة لجلسات التوجیه الجم - 

 )74، ص2007 ،سلیمان داود زیدان وآخرون(  .كثرة عدد الطلبة في المدرسة - 

  :نظریات التوجیه المدرسي -8

والعوامـــل، نظریـــة الـــذات، نظریـــة نظریـــات الســـمات : مـــن بـــین النظریـــات المفســـرة للتوجیـــه المدرســـي

  .التعلم، نظریة تحلیل النفسي

  :نظریات السمات والعوامل 8-1

الشخصـیة مـا هـي إلا مجموعـة مـن العوامـل المتداخلـة مثـل القـدرات والمیـول یرى علماء السمات أن ّ 

فــإن لكــل  والقــیم والاتجاهــات والمــزاج كمــا یــدخل فــي ذلــك أیضــا الســمات الاجتماعیــة وأنمــاط التكیــف وعلیــه

الســمات و شخصــیة نمطهــا الفریــد مــن الســماكة وإن هــذه الســمات تلعــب دورا رئیســیا فــي تحدیــد ســلوك الفــرد 

  .)105، ص2000 ،یر كامل أحمدهس( وأنماط سلوكیة تصدر عن الفرد في مواقف كثیرة وتعبّر عن توافقه للبیئة 

اهتمــامهم موجهــا للعــلاج ولكــن  ولقـد اســتخدمت هــذه النظریــة واعتمـد علیهــا الموجهــون الــذین لــم یكـن

للمشكلات التربویة والمهنیة، وكانت مشكلتهم هي محاولة التنبؤ بالنجاح في المدرسة وهذا ما أدى بهم إلى 

  ).261، ص1992 ،سعد جلال( دراسة العوامل و السمات التي یكن قیاسها في معدلات التنبؤ 

  :نظریة الذات 8-2

ا یســـلك تشـــكیل ســـلوك الفـــرد وإبـــراز ســـماته المزاجیـــة فكـــل منّـــ یلعـــب مفهـــوم الـــذات دورًا محوریـــا فـــي

توقع أن یصدر منه سلوك یختلف عـن الفمن الصعب  رصینبالطریقة التي تتفق مع مفهومه عن ذاته أنه 

فأغلـب الظـن أنـه لـن یشـارك فـي  بنیـةوإذا كان مفهومه عن ذاته أنـه مـریض ضـعیف ال صانةما تفرضه الر 

سـلوكه سـواء كـان ا، إذن فالمفهوم الـذي یتخـذه الفـرد عـن ذاتـه هـو الـذي یحكـم أنشطة تتطلب جهدًا جسمانی

  )105، ص2000 ،سهیر كامل أحمد(  .هذا المفهوم صحیح أو خاطئ

كــل هــذا یؤكــد أهمیتــه اســتخدام مفهــوم الــذات فــي فهــم الشخصــیة وبالتــالي مســاعدة الفــرد علــى حــل 

ووضــع قــوانین تســهم فــي التنبــؤ  تهفهــم جوانــب شخصــیمشــكلاته وإعــادة توافقــه مــع البیئــة الخارجیــة وربمــا ل

  )106، ص2000 ،سمیر كامل أحمد(  .بسلوكه في المواقف المختلفة
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  :نظریة التعلم 8-3

معظـــم الســـلوك مـــتعلم وأن الفـــرد یـــتعلم الســـلوك الســـوي والســـلوك غیـــر الســـوي  تؤكـــد هـــذه النظریـــة أنّ 

 ،كاملـة الفـرخ شــعبان(  تعدیلــهوتعلـیم التوافـق وعــدم التوافـق فـي ســلوكه ویتضـمن ذلـك أن الســلوك المـتعلم یمكـن 

  .)58، ص1999

لفـرد دوافـع طریـق الـتعلم یكتسـب ا نم أصحاب هذه النظریة بأن الفرد لدیه دوافـع فسـیولوجیة وعـویسلّ 

ــــة و  ــــدوافع الثانوی ــــدة تســــمى بال ــــدوافع الجدی ــــدوافع الفســــیولوجیة وهــــذه ال ــــى ال ــــوم عل ــــدة تق ــــدافع تجدی ســــمى ال

الفسیولوجیة والاجتماعیة المكتسبة بالحاجـات، تـدفع هـذه الحاجـات الفـرد للوصـول إلـى أهـداف وتعتبـر هـذه 

  )256، ص1992 ،سعد جلال(  .الدوافع والحاجات أصل السلوك الإنساني

  :نظریة التحلیل النفسي 4 -8

الهـو، أنـا، الأنـا الأعلـى، فــالهو : إلـى القـول بوجـود ثلاثـة أنظمـة رئیسـیة للشخصـیة هـي فرویـدذهـب 

الغرائز والدوافع القطریة التي تسعى إلـى إشـباعها فـي أي صـورة وبـأي ثمـن، أمـا الأنـا الأعلـى  هو مشروع 

لقــیم الدینیــة والمعــاییر الاجتماعیــة وتعتبــر بمثابــة ســلطة فهــو مســتودع المثالیــات والأخلاقیــات والضــمیر وا

ـــ ـــةا الأنـــا فهـــو مركـــز الشـــعور والإدراك الخـــارجي والـــداخلي والعملیـــات العقلیـــة المتداخلیـــة أو رقیـــب، أمّ  كفل

التوافــق  ویعمــل ومتطلبــات الأنــا الأعلــى هــوبالــدفاع عــن الشخصــیة ویعمــل علــى الموازنــة بــین متطلبــات ال

  )65، ص1999 ،كاملة الفرخ شعبان(  .الاجتماعي والنفسي وتحقیق الذات

وهـو رغبـات التلمیـذ ودوافعـه لاختیـار تخصـص " الهـو" هذه النظریة تؤكد الصراع الـذي یقـع بـین  إنّ 

ي البیئـة مثـل فـتالـذي ی" الأنـا" ما والتي تعتبر بمثابة الدافع الذي یحرك التلمیذ لإشباع رغباته الدفنیـة وبـین 

د تتعـــارض هـــذه الـــدوافع مــع القـــیم والضـــوابط الأخلاقیـــة التـــي فقــ) الأهـــل، الأصـــدقاء( الاجتماعیــة بالتلمیـــذ 

یفرضها الأنا الأعلى مما یجعل هذا التلمیذ في صراع وبالتالي تكون الاستعدادات والإمكانیات هي المحدد 

  .الأساسي لتوجیهه نحو التخصص الذي یناسبه
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  :ا عن التوجیه المدرسيالرض -ثانیا

  :تعریف الرضا عن التوجیه المدرسي - 1

 مفهوم الرضا:  

: رضي،  ورضوانا ومرضـاة: كما یلي" رضا" ورد في منجد في اللغة العربیة المعاصرة الشرح اللغوي : لغة

في اللغة العربیـة،  دالمنج(  .بهزال استیاؤه واستعاد هدوءه رضي عن الشيء واقتنع به، وافق علیه، اختاره وقبل 

  )561، ص2001

، 2000: أحمـد السـید مصـطفى(  .الرضـا هـو حالـة نفسـیة یشـعر بهـا الفـرد وفقـا لدرجـة إشـباع حاجاتـه: اصطلاحا

  )195ص

 مفهوم الرضا عن التوجیه المدرسي: 

الرضا عن الدراسة بأنها الإقبال على الدراسـة فـي التخصـص الـذي هـو : 1993" برو محمد" رفه یعّ 

 هیده من تخصصر مر محققا في ذلك طموحاته ورغباته ومیوله الدراسیة والمهنیة مع ما یدرغبة ودون تفیه 

  )35، ص1993 ،محمد بروا(  .الواقعفي  علیهوبین ما یحصل 

  :أهمیة الرضا عن التوجیه الدراسي -2

المدرسـة  للرضا عن التوجیه المدرسي انعكاسات تظهر أثارهـا الإیجابیـة علـى مسـتوى الفـرد ومسـتوى

  :والمجتمع وهو ما سیأتي تفصیله

  : على مستوى الفرد -أ

الرضـا عــن التوجیــه المدرسـي یــوفر الارتیــاح النفســي ویزیـد مــن دوافــع النجـاح ومنــه إنتاجیــة الفــرد  إنّ 

إن " فـي قولـه " دانییـل جولمـان" ه الأفراد الراضیین هم الأكثر قدرة على استثمار مواهبهم وهـو مـا أكـدّ لأن ّ 

الإسهام الأهم والوحیـد للـتعلم بالنسـبة للطفـل هـو مسـاعدته علـى التوجیـه إلـى مجـال یناسـب مواهبـه ویشـعر 

  )60، ص2000 ،دانییل جولمان(  .نشباع والتمكّ بالإفیه، 

مــع مــواهبهم ولا ترضــي طموحــاتهم ومیــولهم هــو إهــدار  تــتلاءم فتوجیــه التلامیــذ إلــى تخصصــات لا 

  .لإمكاناتهم على النجاح مما یجعلهم عرضة للإحباط والفشللطاقاتهم وتقلیص 

ومنــه یمكــن القــول أنّ أهمیــة التوجیــه المدرســي علــى مســتوى الفــرد تظهــر مــن خــلال تحقیقــه للتوافــق 

ت النفســـیة كالخجـــل، والانطـــواء وغیرهـــا النفســـي حیـــث یصـــبح بعیـــدًا عـــن المظـــاهر المختلفـــة وللاضـــطرابا
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وبالتالي تحقیق الصحة النفسیة إضافة إلى تحقیق التوافق الدراسـي الـذي یظهـر مـن خـلال علاقـات التلمیـذ 

  .داخل المؤسسة التربویة وكذلك النتائج التي یتحصل علیها

  :على مستوى المدرسة -ب

یـــذ كفـــرد فقـــط وإنمـــا یعـــود ذلـــك علـــى یخـــدم التلم لا توجـــه التلمیـــذ إلـــى تخصـــص مـــا عـــن رضـــا، إنّ  

علــى دراســة الرضــا عــن  المدرســة وإنتاجیتهــا أیضــا، فــإذا كــان الاهتمــام فــي علــم الــنفس الاجتمــاعي ینصــبّ 

التوجیه كمؤشر من مؤشرات التوافق لدى الشباب في مجال مـن مجـالات الحیـاة فـإن اهتمـام علمـاء التربیـة 

 محمـد علي محمـد(  .اسي لدراسة شاملة عن إنتاجیة المدرسةعلى دراسة الرضا على التوجیه كجزء أس ینصبّ 

  )42، ص1987 ،الدیب

هذا المبدأ الذي بإمكانه أن یؤمن بحاجة كل تلمیذ إلى تحقیق ذاتـه مـن خـلال أنشـطة مدرسـیة تشـبع 

 إذ زودین بإمكانیـات متكاملـةت المجتمع بأفراد أكفاء مـمیوله وتنمي إمكانیته وبالتالي تكون المدرسة قد أمدّ 

  .تمكنت من توجیههم حسب ما یلاءم استعداداتهم ومیولهم الحقیقیة

  :على مستوى المجتمع -ج

المجتمع یعبر مصدر إلهـام لطاقـات أفـراده ویـؤثر فـیهم ویتـأثر بـأدوارهم وبمـدى إنتـاجهم والتوجیـه  إنّ 

الیـة وهـو الصـعید یستمر في المیـدان الأكثـر فعلعملیة مستقلة عن المحیط وهو یبدأ على الصعید الدراسي 

  .المهني

مــن  والفــرد خــلال هــذه الســیرورة یعــین فــي مجــال العلاقــات المتبادلــة والتــي مــن المفتــرض أن یلعــب

  .دور المعطاء المتشبع بالرضا والارتیاح خلالها

وفـــي المقابـــل فـــإن غیـــاب الرضـــا عـــن التوجیـــه ومـــا قـــد ینـــتج عنـــه رســـوب یمثـــل مظهـــرًا مـــن مظـــاهر 

رنا ما یصرف الفرد أثنـاء دراسـته مـن قدّ ما إذا و تمع كثیرًا من المال والجهد والوقت الخسارة التي تكلف المج

هنا (  .لذلكأموال وما یكلف من جهود فضلا عن الشعور بالقلق والخوف الذي یساور الآباء والأبناء نتیجة 

  )500، ص1959 ،عطیة محمود

النفسـي والدراسـي للتلامیـذ وبالتـالي تخـرج إنّ الرضا عن التوجیه المدرسي یـؤدي إلـى تحقیـق التوافـق 

الأفراد ذوي الكفاءة ومهارة للتعامل مع كل ما یحدث في المجتمع مـن ظـواهر القـدرة علـى الإبـداع والعطـاء 

 .والإنتاج في كل المجالات مما یعود للنفع على المجتمع
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  :المبادئ المحققة للرضا عن التوجیه المدرسي -3

  :مصیره بنفسه حق التلمیذ في تقریر  3-1

فـي بشخصـیة التلمیـذ  یعتبر هذا المبدأ من أهم المبادئ التي تحقق الرضـا عـن التوجیـه باعتبـاره یقـرّ 

مسـؤولیة  المستقبل ویعتبر قادر على اتخاذ القرار النهائي في عملیة التوجیه المدرسي بنفسه وهذا یعني أنّ 

ســعد " ا أن نقــدم لــه الحلــول الجــاهزة وهــو مــا أكــده الدراســة والاختبــار والقــرار تقــع علــى عــاتق التلمیــذ وعلینــ

أنه لیس لكائن من كان حق في أن یسیّر غیره أو یفرض إرادته علیه أو یرسم له خطوط " في قوله " جلال

  )182، ص1967 ،سعد جلال(  .أو یقرر مصیره لهمستقب

النصـح وإنمـا تعمـل علـى فعملیة التوجیه المدرسي ینبغي أن لا تقـوم علـى الإكـراه أو الأمـر أو حتـى 

  .ودّه على تحمل المسؤولیةعتوسیع أفق التلمیذ وتهیئ له الجو لاكتشاف قدراته واستعداداته و میوله كما ت

  :تقبل الموجه للتلمیذ  3-2

لــه كمــا هــو وبــدون شــرط وتقبــل ســلوكه هــذا المبــدأ یعطــي قیمــة للتلمیــذ ككــل ویلــزم الموجــه أن یتقبّ  إنّ 

میـدان الإرشـاد النفسـي  فهمیة تجعل منه عنصرًا قابلا للتغیـر نحـو الأفضـل وذلـك أنّ وإمكانیاته في علاقة ت

  )67، ص1998 ،حامد عبد السلام زهران(  .والخبراتلیس میدان تحقیق أو إصدار السلوك 

عــن  المســؤولینلكــل فــرد الحــق فــي اختیــار التخصــص الــذي یریــده ولكــن علــى  ومــا یمكــن قولــه أنّ 

التوجیه وضع معاییر یستطیع التلمیذ من خلالها تقییم ذاته ووضـع مجموعـة مـن الاحتمـالات المختلفـة، إذ 

، ویتــرك لــه الحــق فــي الاختیــار الــذي یعــد إلــى الأســاس لتحقیــق الرضــا عــن مــا مــا اختــار التلمیــذ تخصصــا

  .التوجیه

  :عملیة تعلم المدرسي اعتبار عملیة التوجیه 3-3

ــ التلمیــذ  ر عملیــة التوجیــه ناجحــة إن لــم تحقــق هــذا المبــدأ، فالتوجیــه المدرســي یمــدّ لا یمكــن أن تعتب

  :بقدرات تساعده على

 .معرفة نواحي القوة والضعف الموجودة في بیئته وفي نفسه - 

 .ر أو تعدیل سلوكه أو وجهة نظره نحو نفسه ونحو غیرهتغیّ  - 

 .تهلاستعداداته ومیوله وسمات شخصیالاختبار السلیم للمسار الدراسي أو المهني وفقا  - 



 المدرسيالرضا عن التوجیه                                               لفصل الثاني            ا   

 

24 
 

اكتســاب معلومــات جدیــدة وطرائــق جدیــدة یســتفید منهــا فــي حــل المشــكلات التــي تعترضــه ومــن ثــم رســم  - 

 )74، ص1959 ،هنا عطیة محمود(  .طریقه في الحیاة

  :الاستمراریة في عملیة التوجیه 3-4

المدرســي عملیــة تبــدأ مــع التلمیــذ  أن الاتجــاه الســائد الآن أن التوجیــه" یقــول ســعد جــلال" فــي الشــأن 

  .ةلمیمن بدایة دخوله المدرسة حتى بلوغه أعلى مستویات الع

عملیــة التوجیــه یجــب أن تكــون ســیرورة متواصــلة ولیســت قصــیرة علــى  ه یمكــن التأكــد علــى أنّ یــلوع

ة الخــدمات التوجیهیــة یجــب أن تخضــع لهــذا المبــدأ فتكــون منظمــة ومتدرجــ مرحلــة الانتقــال للتخصــص، إنّ 

ه بالمعلومـات والخبـرات تأخذ بعین الاعتبار متطلبات كل مرحلة وحاجیات كل تلمیذ فنحیطه بالرعایـة ونمـدّ 

مى والبـدائل وتبصــره بذاتــه وإمكانیاتــه وإمكانیــات بیئتـه إلــى أن یصــل إلــى أقصــى درجـات النمــو وهــو مــا یســ

تجــد طریقهــا إلــى التطبیــق فــي  للتلمیــذ وهكــذا فــإن فكــرة المشــروع التــي حــدیثا بالمشــروع الشخصــي والمهنــي

ه مجــرد معلومــات تقــدم فــي یــعلــى مبــدأ اســتمراریة التوجیــه حتــى لا یكــون التوجكثیــر مــن دول العــالم تعتمــد 

مرحلـــة انتقـــال لا یمكـــن الحكـــم علـــى مصـــداقیتها أو فعالیتهـــا لجعـــل التلمیـــذ أكثـــر تقـــبلا ورضـــا فـــي حیاتـــه 

  )110، ص1967 ،سعد جلال(  .المدرسیة والمهنیة فیما بعد

  :العوامل المؤثرة في الرضا عن التوجیه المدرسي -4

  :من بین العوامل المؤثرة في الرضا عن التوجیه المدرسي ما یلي

  : العوامل الاجتماعیة 4-1

ســلوكیات الأفــراد واتجاهــاتهم والأســرة  فــيالإطــار الاجتمــاعي العــام الــذي یعــیش فیــه الفــرد یــؤثر  إنّ 

ــ بغكممثــل شــرعي للمجتمــع تصــ         اهم للانــدماج فیــه فهــي لمــا یــرى أفرادهــا بالصــبغة السوســیوثقافیة مهیــأة إیّ

، تظهر ذات أهمیة لا تعوض )42، ص2002 ،وردة بلحسـین( المشار إلیه  )G.Mouco.1971.8" ( ج موكو" 

  .على صعید نمو الطفل وتعلمه الحیاة الاجتماعیة

ختـارون لأبنــائهم نـوع الدراسـة التــي یرونهـا هـم ملائمــة بالإضـافة إلـى ذلــك نجـد أحیانـا أن الآبــاء قـد ی

متحججین في ذلك بعامل السن والخبرة بالحیاة أو لعدم كفایـة مـن المعلومـات الضـروریة للاختیـار وللسـبب 

قـد " كمـال الدسـوقي" ه أكـدّ  اذاته یلجأ الكثیر من الأبنـاء إلـى آبـائهم قصـد المسـاعدة علـى الاختیـار وهـذا مـ

عجــزهم عــن تقــدیر ولیختــار لهــم الآبــاء ویرشــدونهم لعــدم تــوفر المعلومــات النهائیــة لــدیهم  یقبــل الشــبان أن
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مستقبل المهنة المختارة بالنسبة لهم ولأنهم درجوا على أن یتقبلـوا التوجهـات وأراء أبـائهم باعتبـار أنهـم أكثـر 

  )346، ص1974 ،كمال الدسوقي(  .تجربة وأدرى بالمصلحة

  :العوامل الشخصیة 4-2

  :لها أثر كبیر في اختیار الفرد وتطلعاته لذلك نحاول التطرق إلى هذه العوامل وهي

  :الجنس -1

  .تلعب الفروق بین الجنسین دورًا هاما في التوقعات المستقبلیة المتعلقة بنوع الدراسة أو المهنة 

انطلاقـا مـن الدراسـات  و الاختیار المهنـي مسـتقبلا وهـذامل المؤثرة في الاختیار الدراسي أوالجنس من العوا

ت فعلا وجود فرق واضح بین الإناث والذكور في اختیار التخصصـات الأدبیـة والعلمیـة التي أكدّ  بحاثوالأ

  .)110، 109، ص1990 ،سید خیر االله( وهذا راجع إلى میولاتهم ورغباتهم وما یتناسب مع قدراتهم 

  : صورة الذات -2

الــذات مركــب مــن عــدد مــن الحــالات النفســیة والانطباعــات والمشــاریع وتشــمل إدراك المــرء لنفســه  إنّ 

مظهره العضوي، وعـن كـل مـا هـو خـاص ومحسـوس فیـه كشـخص  عنه وصورته جسمأي انطباعاته عن 

 ،ســید خیــر االله(  .وأهــم مقومــات مفهومــه عــن ذاتــه هوتشــكل اتجاهــات الفــرد عــن نفســه ومعتقداتــه وأرائــه وقیمــ

  )109، ص1990

لا یمكــن الحــدیث عــن ذات الفــرد وهــي منفصــلة عــن أحاسیســه وانطباعاتــه فــالفرد یحمــل صــورة عــن 

ذاته وتصوراته وإمكانیاته وكذلك مشاریعه وأهدافه والفرد في كل مرحلة من مراحل النمو یحاول إثبات ذاته 

التخطـیط لمسـتقبله مـن خـلال وعیـه  والتعبیر عن رغباته وبهذا فهو یؤمن بحریته في الاختیـار والقـدرة علـى

سـواء  التوافـق  وسـوء بإمكانیاته لكن هناك من یرسم صورة مزیفة وخاطئة عن ذاته فتكون عاقبتها الإحباط

  .كان في الدراسة أو المهنة فیؤدي إلى عدم الرضا عن الذات

  :مركز التحكم أو الضبط -3

ط به من نتائج فهو سمة شخصیة تجعـل الفـرد یقصد به إدراك الفرد كله للعلاقة بین سلوكه وما یرتب

ذو الــتحكم الـــداخلي ینظـــر إلــى انجازاتـــه مـــن نجــاح أو فشـــل فـــي ضـــوء مــا لدیـــه مـــن قــدرات ومـــا بذلـــه مـــن 

 في حین أنّ الشخص خارجي التحكم یغیر انجازاتـه ومـا اتخـذه مـن قـرارات   مجهودات وما اتخذه من قرارات
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كالصدفة والحظ أو مساعدة الآخرین ویتركها تـتحكم فـي مصـیره وما یحققه من أهداف إلى عوامل خارجیة 

  ). 38، ص1987 ،علي محمد محمد الدیب( 

كـل شــخص لــه طریقتـه فــي الــتحكم أو الضـبط لذاتــه فهنــاك مـن هــو خــارجي الـتحكم والــذي تكــون  إنّ 

مجال التوجیـه  نفس الشيء فيلدیه قدرة أكبر على مراقبة سلوكه وتقییم انجازاته من الفرد خارجي التحكم و 

المدرسي والرضا عن التوجیه وهذا ما أكدته العدید من الدراسات فالتلامیذ یختلفـون فـي درجـة رضـاهم عـن 

  .التخصص وهذا راجع إلى مركز تحكمهم في الذات

  :مظاهر الرضا عن التوجیه المدرسي -5

معقــدة تــدخل فیهــا عوامــل كثیــرة إلا أنــه یمكننــا أن نســتدل علیــه  شــعوریة بـالرغم مــن أن الرضــا حالــة 

  :تلخص أهمها في ما یليتمن خلال بعض المظاهر التي قد تبدو في ملامح الفرد أو سلوكه والتي 

  :التوافق النفسي والاجتماعي 5-1

الأفراد الراضیین والسعداء یتمیزون بالاتزان الانفعالي الذي یبدو في قدراتهم علـى مواجهـة وحسـم  إنّ 

ما ینشأ داخلهم من صراعات وما یتعرضون له من إحباطات وفـي قـدرتهم علـى التحـرر مـن التـوتر النـاجم 

لون علیـه مـن الناحیـة المختلفـة نتیجـة مـا یحصـ ونـوازعهمعنها زیادة على نجاحهم في التوفیق بین دوافعهم 

ـــة بمـــا فیهـــا مـــن أشـــخاص  ـــتهم المادیـــة والاجتماعی ـــك فـــي اتجاهـــاهم مـــع ظـــروف بیئ ـــدو ذل الاجتماعیـــة ویب

  .وعلاقات وأحداث ومشكلات

لذلك نجد التلمیذ الذي التحـق بتخصـص دراسـي یتماشـى وطموحاتـه یكـون متكیفـا مـع بیئتـه الدراسـیة 

ـــات مادیـــة حیـــث أن علاقتـــه مـــع معلمیـــه وزملائـــه والفریـــق الإداري تتســـم  فیمـــا تتضـــمنه مـــن أفـــراد وإمكانی

  )65، 62، ص1998 ،عبد اللطیف أمین القروطي(  .بالجودة

الرضا عن التخصص أو العمل أو أي شيء في حیاته یحقق له التوافـق  فمن خلال ذلك نستنتج أنّ 

یتمتعــون بالصــحة النفســیة النفســي حیــث یجعلــه یشــعر بالارتیــاح والاتــزان الانفعــالي والســعادة ممــا یجعلهــم 

البیئة التي یعمل فیها من  أووكذلك تحقیق التوافق الاجتماعي وذلك من خلال الانسجام مع ظروف عمله 

  .خلال تفاعله مع المحیطین به وتكوین علاقات مع الزملاء والعمال داخل المحیط المدرسي

  

  



 المدرسيالرضا عن التوجیه                                               لفصل الثاني            ا   

 

27 
 

  :الشعور بالانتماء 5-2

الشــعور بالانتمــاء الــذي یقصــد بــه الارتبــاط الوثیــق بالشــيء موضــوع الانتمــاء ســواء كــان فــرد أو  یعــدّ 

  )115، ص2004 ،عبد المنعم أحمد الدردیر(  .الخ....جماعة أو منظمة 

یما وأنه حاجة اجتماعیـة یسـعى كـل فـرد لإشـباعها، سّ أحد المظاهر الدالة عن ارتیاح الفرد ورضاه لا

تخصصه الدراسي أو المدرسة التي یتلقى تعلیمـه بهـا نلمـس رضـاه مـن خـلال اعتـزازه  فالتلمیذ الراضي عن

وافتخاره بتخصصه ومدرسته وفي دفاعه عنهما، وتقبله لأفرادهـا كمـا نجـده یفضـل النشـاطات التـي تتـیح لـه 

فرصة التفاعل مع التلامیـذ الآخـرین وتكـوین صـلات معهـم إضـافة إلـى ذلـك نجـده یتحمـل المصـاعب التـي 

  )245، ص2003 ،أحمد ماهر(  .واجهه من أجلها دون شكوى خاصة إذا كانت مؤقتةت

  :الالتزام والمثابرة 5-3

إلى الحالة التي یصبح فیها الفـرد مقیـدًا بإطـار مـن السـلوك وبأفعـال  " Preffer"یشیر الالتزام حسب 

نابعة من تفكیره ومعتقداته والتي تحدد نشاطاته وتزید من انتقاده بالمحافظة على هذا السلوك، وهو مظهـر 

من مظاهر الرضا، فالعامل الراضي عن وظیفته كالتلمیذ الراضي عن دراسته كلاهمـا یظهـر التزامهمـا مـن 

، 2006 ،احمــد محمــد حمــادات(  .الطارئــة ل التقیــد بمواعیــد الــدوام الرســمي والحضــور الــدائم إلا أن الحــالاتخــلا

  )66، 64ص
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  :خلاصة الفصل

من خلال عرضنا لعناصر هذا الفصل اتضـح بـأن عملیـة التوجیـه عملیـة مهمـة فـي المسـار التربـوي 

التلمیـذ علـى أن یفهـم نفسـه ویفهـم مشـاكله وأن یسـتغل إمكانیاتـه والحیاة المهنیة للتلمیذ ویقصد بها مساعدة 

  .الذاتیة من قدرات ومهارات واستعدادات ومیول وكذا معرفة محیطه الدراسي والاجتماعي

واشــتمل هــذا الفصــل علــى تحلیــل الرضــا عــن التوجیــه مــن حیــث المفهــوم والمرتكــزات الأساســیة التــي 

العوامـل المـؤثرة فـي رضـا التلامیـذ عـن تـوجیههم والتـي تسـهم بشـكل  أهمیته وكـذا تبیانتسهم في تحقیقه ثم 

  .مباشر في تحدید درجة الرضا لدیهم
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  :مفهوم الدافعیة -أولا

  :تعریف الدافعیة -1

ف الدافعیة بأنها القوة الذاتیة التي تحـرك وتوجـه الإنسـان لتحقیـق غایـة معینـة ویشـعر بالحاجـة إلیهـا تعرّ 

  .أو بأهمیتها المادة أو المعنویة بالنسبة له

أو ) ومیولــه واهتماماتــه هحاجاتــه وخصائصــ( ســتثار هــذه القــوة المحركــة بعوامــل تنبــع مــن الفــرد نفســه تو 

سمیر عطیة (  .)الأشیاء والأشخاص والموضوعات والأفكار والأدوات( من البیئة المادیة أو النفسیة المحیطة به 

  )53، ص2013 ،المعراج

ر أحمـد ثـائ( داخلـي یحـرك سـلوك الأفـراد ویوجهـه للوصـول إلـى هـدف معـین  مثیر: كما تعرف كذلك بأنها

  )16، ص2008 ،غباري

هـو شـعور داخلـي یـدفع الفـرد إلـى القیـام بأفعـال لإشـباع حاجاتـه النفسـیة ولا : عریف الإجرائي للدافعیةالت

  .نفعالمرئي إنما یستدل علیه من خلال الایكون 

  :تصنیف الدوافع -2

  :تصنیفها إلى صنفین حسب المنشأ وهما ه یتم هناك معاییر عدّة لتصنیف الدوافع إلا أن

  : دوافع فسیولوجیة  2-1

أو دوافــع أولیــة مثــل دافــع الجــوع والعطــش، التــنفس والجــنس وتعمــل علــى المحافظــة علــى بقــاء الكــائن 

  .الحي

  : دوافع سیكولوجیة 2-2

دوافع ثانویة مثل الـدافع للإنجـاز والـدافع للانتمـاء إلـى الجماعـة، والـدوافع للسـیطرة وهـي عمومـا مرتبطـة 

  .)24، ص2008 ،مد غباريثائر أح( بالتعلم والشخصیة 

  :كما یمكن تصنیف الدوافع السیكولوجیة في فئتین هما

  : الدوافع الداخلیة الفردیة -

وتتمثــل هــذه الــدوافع فــي ســعي ) الخــاص بالإنســان( ســتطلاع، ودافــع الكفــاءة، ودافــع الإنجــاز كحــب الا

وهــذا النـوع مــن الــدوافع یقـف وراء الإنجــازات المتمیــزة .... الكـائن الحــي أو الشـخص للقیــام بشــيء معـین لذاتــه 

  )34 -32، ص2008 ،ثائر أحمد غباري(  .والإبداعات البشریة في الفكر والسلوك
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  :وافع الخارجیة الاجتماعیةالد -

وأهــم الــدوافع الانتمــاء والســیطرة .... وهــي الــدوافع التــي تنشــأ نتیجــة لعلاقــة الكــائن الحــي بالأشــخاص 

ة تماثــل دافــع الإنجــاز فــي الــدوافع تــ، أمــا دافــع الاســتقلال فهــو میــزة إنســانیة بح)یشــترك بهــا الإنســان والحیــوان(

  .)35، ص2008 ،ثائر أحمد غباري( الداخلیة الفردیة 

  :بعض النظریات المفسرة للدافعیة -3

هناك عدّة نظریات تناولت موضـوع الدافعیـة نظـرًا للمكانـة تحظـر بهـا الدافعیـة لـدى العلمـاء والمنظـرین، 

  :وسنتطرق لبعض منها على النحو التالي

  :النظرة البیولوجیة 3-1

 –والتــر " تفسـر النظریــة عملیـة الدافعیــة وفقـا لمفهــوم الاتـزان الــداخلي، أو تجـانس الوســط، ویـرى العــالم 

walter " 1951  العملیات البیولوجیـة وأنمـاط السـلوك تخضـع إلـى حالـة الاخـتلال  الاتزان أنّ صاحب نظریة

والتـــر " فـــي التـــوازن العضـــوي، الأمـــر الـــذي یســـبب اســـتمرار هـــذه العملیـــات حتـــى یـــتم تحقیـــق التـــوازن، ویؤكـــد 

Walter "  أن الحوافز تنشأ عـن عـدم التـوازن بالاشـتراك مـع عملیـات معرفیـة، ممـا یـؤدي إلـى ظهـور السـلوك

  .)36، ص2013 -2012 ،حدة لوناس( شباع الحاجات وإعادة حالة التوازن الداخلي لدى الأفراد الهادف إلى إ

  :النظریات السلوكیة 3-2

  :ر هذه النظریات الدافعیة على أنها تنشأ بفعل مثیرات داخلیة أو خارجیة وكمثال علیها نذكرتفسّ 

 :نظریة خفض الحافز -

تعرف هذه النظریة الدافع على أنه حالـة عامـة مـن الإثـارة ناتجـة عـن حالـة جسـمیة أو نسـجیة كالحاجـة 

  .من الإثارة تحفز العضویة للقیام بسلوك یشبع الحاجةللغداء، وهذه الحالة 

ــنفس   " Hall -هــل" وقــد ســادت هــذه النظریــة فــي الأربعینــات مــن القــرن الماضــي إثــر أعمــال عــالم ال

ومساعدوه، وتفسر هذه النظریة نشوء العادات وتربطها بخفض الحافز، فاستثارة العضویة بنفس الحاجة تدفعنا 

لتجریب الاستجابة تحقق الإشباع وتخفض الحافز تعتـاد العضـویة القیـام بالاسـتجابة نفسـها كلمـا ظهـر الحـافز 

هي تلـك النزعـة و الانطلاق في هذا المبدأ ومن الأمور الأساسیة في نظریة خفض الحافز مبدأ الاتزان، ونقطة 

نیزمات ااعتبار الجوع والعطش میكالتي یحافظ فیها الجسم على محیط داخلي ثابت، ومن هذا المنظور یمكن 

  )36، ص2013 -2012 ،حدة لوناس(  .لاستعادة التوازن لعناصر معینة في الدم معینا إتزانیة، لأنها تثیر سلوكا
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  :التحلیل النفسي النظریة النفسیة أو 3-3

الـــذي نـــادى بمفـــاهیم جدیـــدة تختلـــف عـــن مفـــاهیم المدرســـة "  Freudفرویـــد " تعـــود هـــذه النظریـــة إلـــى 

  .شعور، الغریزة، عند تفسیر السلوك السوي وغر السويالسلوكیة أو المعرفیة مثل الكبت، اللا

وتشیر هذه النظریة إلى مفهوم الدافعیة اللاشعوریة لتفسیر ما یقوم به الإنسان من سلوك دون أن یكون 

  .بمفهوم الكبت"  فروید" قادرا على تحدید أو معرفة الدوافع الكامنة وراء هذا السلوك وهو ما یسمیه 

الجنسي، حیث أعطت له  على دور الغرائز اللاشعوریة في تحریك السلوك خاصة الدافعإلا أنها ركزت 

  .أهمیة بالغة، فإذا لم یشبع هذا الدافع في مرحلة الطفولة المبكرة سیؤثر سلبا في تشكیل الشخصیة لاحقا

وفــي المیــدان التربــوي فــإن هــذه النظریــة تمــدنا بتفســیرات لتطــور الســلوك الإنســاني وآلیاتــه التــي تســاعد 

لیـة معهـم ممـا یـؤدي إلـى تحقیـق اتحقیـق تواصـل أكثـر فعالمعلم على فهم المزید من سلوك طلابه وتمكنـه مـن 

  .تعلم أفضل

مــن خــلال هــذه النظریــة یحــدث هنــاك تفاعــل بــین الرغبــات اللاشــعوریة التــي تنشــأ عــن دوافــع الحــبس، 

العــدوان، ورغبــات الطفولــة المبكــرة التــي تكبــت، وتظهــر علــى شــكل ســلوك مقنــع، تظهــر ممارســة بعــض أنمــاط 

یمكن تفسیر العدید من هـذه الأنمـاط غیـر السـویة أو غیـر المعقولـة بـدوافع لا شـعوریة السلوك التخریبي، لذلك 

  )82، ص2010 -2009 ،خلوفي سهام(  .عن إدراك الفرد ووعیه

  :النظریات المعرفیة 3-4

  :ومن بین هذه النظریات نجد

 :زوغنظریة ال -

و أو السببیة إحدى أكثر النظریات الإدراكیة تأثیرا فیما یتصل بالدافعیة، وقد طـور هـذه غز تعد نظریة ال 

زو وتتمثــل فــي البحــث عــن الاســتیعاب باعتبــاره غــإن المســلمة المركزیــة لنظریــة ال" حیــث یقــول  برنــاردالنظریــة 

 ".دفعا أساسیا للعمل

التـــي دعـــت الأمـــور لأن تحـــدث علـــى أن النـــاس یحـــاولون معرفـــة الأســـباب "  Wienerواینـــر " ویعتقـــد 

  )41، ص2013 -2012 ،حدة لوناس(  .زو الأشیاء إلى الأسباب معینةغب الشغل الذي حدثت فیه، أي أن یقوموا

  

  

  

  



  الدافعیة للتعلم                                        :                                    الفصل الثالث

 

33 
 

  :قیاس الدافعیة -4

ا بقیــاس دراســة الدافعیــة شــیئًا عســیرًا للغایــة، بســبب صــعوبة ملاحظتهــا بصــورة مباشــرة، فتكــون إمّــ تعــدّ 

هـــا تولـــد الدافعیـــة، أو أن نقـــیس بعـــض جوانـــب الســـلوك عنـــد ة المعینـــة التـــي نظـــن أنّ یـــبعـــض الظـــروف الخارج

  .الشخص، تلك الجوانب التي تعكس ما لدیه من دافعیة

لال علــى الدافعیــة مــن الســلوك أمــر صــعب، وقــد یكــون مضــللا فــي بعــض الأحیــان، وذلــك دالاســت ولكــنّ 

دیــده عوامــل أخــرى مثــل الموقــف الــراهن والخبــرات لأن الســلوك لا تحــدده الدافعیــة فقــط، وإنمــا تشــترك فــي تح

  .السابقة

ا موضـــوعیة أو إســـقاطیة، أو عـــن طریـــق ملاحظـــة وقـــد تكـــون الوســـائل المســـتخدمة لقیـــاس الدافعیـــة إمّـــ

  )41، ص2013 -2012، حدة لوناس(  .السلوك ووراثة الحالة

  :نجدأما في المجال المدرسي فمن المقاییس المستعملة في قیاس دافعیة الطلبة 

  ": لأحمد دوقة" مقیاس دافعیة التعلم  -

أســتاذ بمعهــد علــم الــنفس وعلــوم التربیــة بجامعــة الجزائــر، بمســاعدة أســاتذة أحمــد دوقــة وهــو مــن إعــداد 

بند لقیاس دافعیة الـتعلم فـي مرحلـة المتوسـط، وقـد تـم حسـاب الشـباب بطریقـة التجزئـة  50، یشمل على آخرین

  .إناث 55ذكور و  50تلمیذ منهم ) 105( النصفیة على عینة عدد أفرادها

التأكـــد مـــن صـــدق المحتـــوى بالنســـبة للمقیـــاس عـــن طریـــق التحلیـــل العامـــل لمختلـــف الإجابـــات حـــول  تـــمّ 

  .العبارات المشكلة للمقیاس

  :1989" قطامي یوسف" مقیاس دافعیة التعلم الذي أعده  -

عبــارة وبقــي  24عبــارة وبقــي  24، لیســحب 1992ســنة تــمّ تعدیلــه  عبــارة، 60حیــث یتضــمن المقیــاس 

عبــارة، والتــي أجمــع المحكمــون مــن جامعــة الأردن علــى صــلاحیة المقیــاس لقیــاس  36المقیــاس یحتــوى علــى 

  )43 -42ص  -، ص2013 -2012 ،حدة لوناس(  .دافعیة التعلم في المرحلتین المتوسطة والثانویة

  

  

  

  

  



  الدافعیة للتعلم                                        :                                    الفصل الثالث

 

34 
 

  :مفهوم الدافعیة للتعلم -ثانیا

  :للتعلمتعریف الدافعیة  -1

ثائر ( .هي المیل للبحث عن نشاطات تعلیمیة، تعلیمیة ذات معنى، مع بذل أقصى طاقة للاستفادة منها

  )41، ص2008 ،أحمد غباري

وهو سلوك یستدل علیه من خلال حب المشاركة وحب الاستطلاع، وتقدیر  :التعریف الإجرائي للدافعیة للتعلم

  .الذات و الدافعیة للإنجاز

المتعلم التي تدفعـه إلـى الانتبـاه للموقـف التعلیمـي والقیـام بنشـاط موجـه والاسـتمرار فـي هـذا وكذلك رغبة 

  .النشاط حتى یتحقق التعلم

  :مصادر الدافعیة للتعلم -2

  :ویمكن تلخیصها في النقاط الأساسیة التالیة

وهـي سـمة ممیـزة للأفـراد الفضـولیین بطـبعهم، بغیـة إشـباع حاجـاتهم والشـعور بالرضـا  :حب الاسـتطلاع  2-1

  .عند حلّ الألغاز، وتطویر مهاراتهم، وكفایتهم الذاتیة

لأنهــا تتــیح لهــم تقــویم تقــدمهم فــي الــتعلم  والتــي تعمــل علــى زیــادة الدافعیــة لــدى الطلبــة :التغذیــة الراجعــة 2-2

  .مستوى الجهد المبذول لتحقیق الأهدافوتقدیر كفایتهم والمحافظة على 

والتــي یكــون مصــدرها المــتعلم نفســه، حیــث یقــدم علــى الــتعلم مــدفوعا برغبــة داخلیــة  :الدافعیــة الداخلیــة 2-3

  .لإرضاء ذاته، وسعیًا للحصول على المتعة من جراء التعلم

المدرسـیة، أو أولیـاء التلامیـذ  وهي التي یكـون مصـدرها خارجیـا كـالمعلم، أو الإدارة: الدافعیة الخارجیة  2-4

  )44 -43، ص 2008 ،ثائر أحمد غباري(  .أو الأقران

  :أهمیة دافعیة التعلم -3

  :تنطلق أهمیة دافعیة التعلم من الاعتبارات التالیة

إن موضـــوع الدافعیـــة یتصـــل بأغلـــب موضـــوعات علـــم الـــنفس إن لـــم نقـــل كلهـــا، فهـــو وثیـــق الاتصـــال مـــثلا  - 

 .والتفكیربالإدراك، الذاكرة، 

 .إنّ الدافعیة ضروریة لتفسیر أي سلوك إذ لا یمكن أن یحدث سلوك إن لم تكن ورائه دافعیة - 

إن جمیـع النـاس علـى اخـتلاف أعمـارهم ومسـتویاتهم الثقافیـة والاجتماعیـة یهتمـون بالدافعیـة لتفسـیر طبیعــة  - 

 .العلاقات التي تربطهم بالآخرین
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 .لا سلوك دون دوافع فمثلا الشخص الشبعان لا یبحث عن الطعامالدافعیة مثیر للطاقة والنشاط، أي أنه  - 

الدوافع توصل الإنسـان إلـى تحقیـق أهدافـه، لأن السـلوك بطبعـه یسـعى إلـى تحقیـق الهـدف النهـائي لتحقیـق  - 

 .التوازن، وخفض التوتر والهدوء والاستقرار وتحریك الطاقات الكامنة والمثیرة للقلق لدى الإنسان

 .لم الكائن الحي كیفیة التوافق والتأقلم مع النفس والبیئةالدوافع وسیلة تع - 

 .الدوافع تؤدي إلى اكتساب الخبرات والمعرفة وتطویر السلوك وترقیته - 

 )33، ص2012: حدة لوناس( .تزان الانفعالي والواقعي في مواجهة المشاكلتوجیه الدوافع السلیمة یحقق الا - 

  :وظائف دافعیة التعلم -4

  : للدافعیة في عملیة التدریب وظائف منها 

إذ یعمل الدافع على تنشیط الفرد وتحریك القوة الانفعالیـة فـي داخلـه للتفاعـل مـع موقـف معـین  :التنشیط 4-1

  .والقیام بأداء وسلوك محدد

لنـوع مـن المثیـرات وبالتـالي   إذ یعمل الدافع على توجیه القوة الانفعالیة داخـل الفـرد للاسـتجابة  :التوجیه 4-2

  .نحو الهدف المخطط له دون غیره من الأهدافتوجیه هذا السلوك 

  .فالدافع هو محرك للسلوك الفردي في إشباع الرغبات :التعزیز 4-3

 ،مــریم ســلیم(  .فالــدافع یعمــل علــى اســتمرار الســلوك مــن أجــل تحقیــق الــتعلم المــراد تعلمــه :صــیانة الســلوك 4-4

  )178، ص2010

  :عناصر الدافعیة للتعلم -5

  :هناك عدة عناصر تشیر إلى دافعیة التعلم لدى المتعلم وهي

  :Cvriosityحب الاستطلاع   5-1

  .بتعلمها تمتعونالأفراد فضولیین بطبعهم فهم یبحثون عن خبرات جدیدة ویس

  :Efficacyالكفایة الذاتیة  5-2

مات محددة، أو الوصول إلى أهـداف معینـة، ویمكـن هعنى هذا المفهوم اعتقاد الفرد أن بإمكانه تنفیذ می

  .تطبیق هذا المفهوم على الطلبة الذین لدیهم شك في قدراتهم ولیست لدیهم دافعیة التعلم

  :Attitudeالاتجاه  5-3

یعتبر الاتجاه الطلبة نحو التعلم خاصیة داخلیـة ولا یظهـر دائمـا مـن خـلال السـلوك، فالسـلوك الایجـابي 

  .الأخرىیظهر فقط بوجود المدرس ولا یظهر في الأوقات لدى الطلبة قد 
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  :الحاجة 5-4

  .بأنها الشعور بنقص شيء معین وتختلف الحاجات من فرد لآخر"  مورفيیعرفها 

  :Competenceالكفایة  5-5

داخلـــي یـــرتبط بشـــكل كبیـــر مـــع الكفایـــة الذاتیـــة والفـــرد یشـــعر بالســـعادة عنـــد إنجـــازه للمهمـــات هـــي دافـــع 

  )34 -33، ص 2013 - 2012 ،حدة لوناس(  .بنجاح

  :العوامل المؤثرة على الدافعیة للتعلم -6

تعتبر الدافعیة للتعلم حصیلة عدّة عوامل متداخلة ومتفاعلة فیما بینها كالعوامـل الاجتماعیـة والشخصـیة 

  :التي تتوقف علیها قوة الدافعیة للتعلم وهي كالتالي

  :العوامل الاجتماعیة 6-1

العوامل الاجتماعیة المؤثرة في دافعیة الفرد في كل ما یحیط به مـن قریـب أو مـن بعیـد فنجـد أولا تتمثل 

للطفل والتي تقوم بتنشئته وتكوین شخصیته وتوجیـه سـلوكه ثـم   الأسرة التي تعتبر المدرسة الاجتماعیة الأولى

  .ع التربیة والتعلیملقي أنوایتالمدرسة الثانیة له والتي یقضى فیها جزءًا كبیرًا من حیاته 

فــي  إذ یعــد التعلــیم مــن الطــرق الناجحــة فــي تعــدیل الســلوك واكتشــاف الخصــائص الســیكولوجیة مثــل الرغبــة - 

 .النجاح والمثابرة والتوجه نحو المستقبل

بما أن الدافعیة للتعلم من الـدوافع المكتسـبة، فـالجو الأسـري السـائد یلعـب دور هامـا فـي نمـو هـذا الـدافع 

وقد توصلت الأبحاث الحدیثة إلى إظهار أهمیـة التنشـئة الاجتماعیـة والمعاملـة الوالدیـة للرفـع مـن أو انخفاضه 

  )56، ص 2000خلیفة عبد اللطیف، (  .دافعیة التعلم لدى التلامیذ

ـــینفدراســـة  -  أوضـــحت مـــدى ارتبـــاط الدافعیـــة بالتنشـــئة الأســـریة التـــي تشـــجع علـــى الاســـتقلال ) 1982(  نف

أن  رومالمبكـــر، وكـــذلك ارتباطهـــا بـــالجو الأســـري المحفـــز والمشـــجع علـــى الطمـــوح المبكـــر كمـــا أكـــد الباحـــث 

سـهیر كامـل (  .اءوالآبـصفون بدافعیة عالیة ینشئون في أسر تتسم بالتفاعل الإیجابي بـین الأبنـاء تالأطفال الذین ی

 )28، ص2000 ،أحمد

وكمــا تعمــل المدرســة علــى تعزیــز الكثیــر مــن القــیم والســلوكیات التــي تســاهم فــي تحدیــد مكونــات شخصــیة  - 

، أن 1989 كلاي ومیلین 1979 میوسالمناهج والعلاقات فقد أثبت كل من دراسة الباحثة  المتعلم من خلال

ترفع من مستوى الدافعیة عند المتعلم للتعلم في المرحلة المبكرة ونفس العلاقة الإیجابیة بین الأستاذة والتلامیذ 
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ــودوبریشالنتــائج التــي توصــل إلیهــا كــل مــن الباحــث  ، أن النتــائج الخاصــة بالدافعیــة تــرتبط بالعلاقــة 1996 ل

 )157، ص2000 ،خلیفة عبد اللطیف(  .الشخصیة بین المدرسین والتلامیذ

افي للأســرة وعلاقتــه بالدافعیــة فقــد اهتمــت وتوصــلت إلــى وجــود علاقــة أمــا علــى المســتوى الاقتصــادي والثقــ - 

 .ارتباط مرتفعة بین الدافعیة للتعلم والمستوى الاقتصادي

أمــا المســتوى الثقــافي فقــد أثبــت الباحــث كشــال فــروق ذات دلالــة إحصــائیة فیمــا یخــص الدافعیــة لــتعلم بــین  - 

الاجتماعیـة المثقفـة والسـود ذوي الثقافـة المتدنیـة، وذلـك أن البـیض المراهقین البیض الذین ینتمون إلـى الطبقـة 

 .أكثر دافعیة للتعلم مقارنة بالسود

  :العوامل الشخصیة 6-2

توجد مجموعة كبیرة من العوامل الشخصـیة ذات الطبیعـة النفسـیة الاجتماعیـة والعقلیـة و الجسـمیة التـي 

كمــا تـؤثر طبیعــة الشخصـیة مــن حیــث  تدنیـهتحصــیل أو إلــى ارتفـاع مســتوى التـؤثر فــي الدافعیـة تتســم وتـؤدي 

ـــتعلم  الطمـــوح وأســـلوب التفكیـــر نطـــواء ومقـــدار الثقـــة بـــالنفس ومســـتوىالانبســـاط والا علـــى اكتســـاب الدافعیـــة لل

ویختلف الأفراد في دوافعهم للتعلم والنجاح ویتوقف هذا على مفهومه للذكاء فإذا اقتنـع المـتعلم أن الـذكاء سـمة 

الوســائل  كــللكــل فــرد ســوف یتكــون لدیــه دافعیــة بحكــم ثقتــه بقدراتــه الفكریــة ویلجــأ إلــى اســتعمال ثابتــة ملازمــة 

  .للنجاح أما إذا لا تكن لدیه ثقة في ذكائه فإنه یتجنب كل الوسائل للنجاح

كما تلعب الانفعالات التي هي عبارة عن استجابات فیزیولوجیة ونفسیة فـي الإدراك والـتعلم والأداء دورًا 

أساسیا حیث ینتظر الانفعالات الدافعیة للتلامیذ في حجرة الدراسة على أنها استجابات قویـة لهـا تـأثیر الـدوافع 

 )82 -81، ص 2003 ،نبیل محمد زاید(  .على السلوك

  :أسالیب زیادة دافعیة التعلم عند المتعلمین -7

وطرحهـا للمناقشـة بـین المعلمـین أنفسـهم الترحیب بالأسئلة التي یقدمها المتعلمین وتشـجیعهم علـى توجیههـا  - 

 .كلما سمح الوقت بذلك مع مراعاة اشتراك أكبر عدد من المتعلمین في مناقشة هذه الأسئلة والإجابة عنها

 .مراعاة تنوع الأنشطة التعلیمیة بما یضمن مناسبتها لحاجات جمیع المتعلمین واهتماماتهم ومیولهم - 

بــین المعلــم والمتعلمــین وبــین المتعلمــین مــع بعضــهم الــبعض داخــل  مراعــاة تــوفیر علاقــات اجتماعیــة ســویة - 

تبــاع الأســالیب المختلفــة لـــیجعلهم ى التقــرب مــن المتعلمــین وإ الصــف، ومــن الضــروري أن یحــرص المعلــم علــ

تجاهه بالمودة والاحترام لأن التلامیذ إذا أحبوا معلم المادة فإنهم غالبـا یحبـون المقـرر الـذي ایحبونه ویشعرون 

 .م بتدریسه لهم ویقبلون عن دراسته بدافعیةیقو 
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نجاحهم في المواد الدراسیة  أن مساعدة الطلاب على رؤیة أهمیة المواد الدراسیة وقیمتها العلمیة ویبین لهم - 

 .یكون ذا أثر بالغ في وظائفهم المستقبلیة

 .المواد الدراسیةالمعلم للطلاب اهتمامه للمادة الدراسیة ورغبته في أن یتعلم الكثیر عن  أن یظهر - 

 .أن یحدد المعلم الخبرة المراد تعلمها تحدیدًا یؤدي إلى فهم التلامیذ للموقف الذي یعملون فیه - 

 .النشاط الممارس مما یزید في تحصیل المتعلم وتعزیز الاستجابة مباشرة نوعربط الأهداف بالدافع و  - 

الهامة لتحقیق الأهـداف التربویـة مـع الأخـذ استخدام أسلوب المنافسة بقدر مناسب بین التلامیذ من الأمور  -

بعین الاعتبار قدرات واستعدادات المتعلمین فدفع المتعلم لأداء مهام لا تناسب مع قدراته وإمكانیته لا شك أنه 

 )08، ص1984 ،محمود عطیة هنا(  .یتعثر وبفشل ویشعر بالإحباط نحو التعلم ومن تم عدم الاستمرار في الدراسة

 .بمكوناتها المادیة والنفسیة لجعل المتعلم یركز انتباهه على الموضوعات التي یجب تعلمها ةبیئتوظیف ال - 

ا فــي هامــالتشــجیع واســتخدام الثــواب المــادي والاجتمــاعي أو النفســي أي أن الحــوافز والمكافــآت تلعــب دورًا  - 

 .دفع التلامیذ للتعلیم

 )178ص  ،ومحمد عوض التر رحات القضاةمحمد ف(  .التنویع في الأسئلة المحفزة للتفكیر والانتباه - 
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  :خلاصة الفصل

لقد اتضح من خلال عـرض هـذا الفصـل أن الدافعیـة هـي القـوة المحركـة التـي تـدفع الفـرد وتوجـه سـلوكه 

نحــو هــدف معــین فتقــوم مقــام المحــرك لقــوى الفــرد، ویتفــاوت الأفــراد فــي مســتویات الدافعیــة لــدیهم، ویعــود هــذا 

عوامل عدّة، منها ما هو داخلي یـرتبط بـالفروق الفردیـة القائمـة بـین الأفـراد ومنهـا مـا هـو خـارجي التفاوت إلى 

  .یعود إلى البیئة التي یعیش فیها الفرد

  .مثیر داخلي یحرك سلوك الأفراد ویوجهه للوصول إلى هدف معینللتعلم فالدافعیة 
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  :تمهید

متغیري الدراسة المتمثلتین في الرضا عن التوجیه  ي إلىتم التطرق في الجانب النظر  بعدما

فصل عرض إجراءات الدراسة المیدانیة التي تسمح بتحویل لاالمدرسي و الدافعیة للتعلم سیتم في هذا 

  .من أجله الدراسةلى حقائق إجرائیة تفید في تحقیق الهدف العلمي الذي أجریت إالمعطیات النظریة 

انیة المتمثلة في المنهج المستخدم في الدراسة مجتمع دوذلك من خلال عرض منهجیة الدراسة المی

وأخیرا أسالیب التحلیل الأساسیة وأدوات جمع البیانات و الدراسة  الاستطلاعیة ، وعینة الدراسة والدراسة

  .إلیهاصول إلى النتائج المراد الوصول الإحصائي و ذلك من أجل تحلیل و تفسیر تلك البیانات و الو 
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  :المنهج المستخدم في الدراسة- 1

اسة أمرا ضروریا فإن أي باحث یرید القیام بدراسة معینة حول ر تعتبر عملیة تحدید المنهج في الد

ذلك المنهج حسب طبیعة  اختیارالمنهج المناسب لدراسة و یكون  اختیارموضوع معین یتوجب علیه 

الحقیقة وهناك  اكتشافالطریقة التي یتبعها الباحث في دراسته للمشكلة و "البحث و موضوعه و المنهج هو

من یعتبره أسلوبا للتفكیر والعمل ویعتمد الباحث لتنظیم أفكاره وتحلیلها وعرضها و بالتالي الوصول إلى 

  )183،ص 1997، آخرونات و ان عبیدقدو ( .نتائج معقولة حول ظاهرة الدراسة

هو الرضا عن التوجیه المدرسي و علاقته بالدافعیة للتعلم لدى تلامیذ وبما أن موضوع دراستنا 

المنهج الذي یتضمن :"المرحلة الثانویة فسوف نستخدم المنهج الوصفي و یعرف المنهج الوصفي على أنه

أو مجموعة من  سو مجموعة من النادراسة الحقائق الراهنة المتعلقة بطبیعة ظاهرة أو مواقف أ

  )26ص  ،2004 سامي ملحم ،( ".الأوضاع

  :مجتمع الدراسة -2 

بمجموعة من  ویسمى أیضا المجتمع الإحصائي وهو مجموعة المشاهدات والقیاسات الخاصة

الذي یسحب الباحث  واهر القابلة للقیاس وهو المجتمعالتي تخص ظاهرة من الظو الوحدات الإحصائیة  

ویتمثل مجتمع الدراسة الحالیة في جمیع تلامیذ وتلمیذات السنة  )5ص ،2008 ،جالاطوجیلالي (من عینة بحثه 

تلمیذا وتلمیذة موزعین على  348البالغ عددهم  2017/2018الثانیة من التعلیم الثانوي للعام الدراسي 

  ).123( 1945ماي  8و  )226(بادیس  ابنثانویتي عبد الحمید 

   ؤسسةمال الدراسة حسب یوضح توزیع أفراد مجمع :01جدول رقم 

  ئویةمالنسبة ال  العدد  المؤسسة

 %64.66  225  ثانویة عبد الحمید إبن بادیس

  %35.34  123  1945ماي  8

  %100  348  المجموع
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تمثل تلامیذ ثانویة عبد %  64.66نلاحظ أن أعلى نسبة وهي ): 01(میتضح من الجدول رق

 8ثانویة  تمثل تلامیذ% 35.34تلمیذا ونلاحظ أن نسبة) 225(ب الحمید إبن بادیس الذین یقدر عددهم 

  ).123( ـالذین یقدر عددهم ب 1945ماي 

  :اختیارهاتحدید عینة الدراسة وكیفیة  -3

و الذي  الاجتماعيفي البحث  ینة من أهم الخطوات المنهجیة الأساسیة الع اختیارتعتبر مرحلة 

ص  ،1994 دي،ئالقا( .بطریقة علمیة له یجب على كل باحث القیام به إذا أنه یعبر عن العینة الأصلیة وتمث

623 (  

سة علیها و هي تكون فالعینة تعرف بأنها المجموعة الجزئیة التي یقوم بها الباحث بتطبیق الدرا

في دراستنا على  اعتمدناوعلیه  )128ص  ،2007، نیة وآخرونسلاط( مجتمع الدراسة الكلي بخصائص  ممثلة

  .ص متساویة في التمثیل للعینةفر  المجتمعالعینة العشوائیة البسیطة ویقصد بها منح جمیع أفراد 

  :العینة الاستطلاعیة 1- 3

 ثباتتلمیذا وتلمیذة من أجل التحقق من صدق و ) 20(ه الدراسة الاستطلاعیة في هذ العینة تمثل

  .أداتي الدراسیة

  :عینة الدراسة الأساسیة 2- 3

من المجتمع الأصلي علما  ) % 28,73 ( تلمیذا وتلمیذة أي بنسبة ) 100(حدد حجم العینة ب 

  :بسیطة و الجدول الأتي یوضح توزیع العینة حسب الثانویة  عشوائیةبطریقة  اختیرتأن العینة 

  .الثانویةیوضح توزیع عینة الدراسة حسب  ):2( جدول رقم

  النسبة المئویة  العدد  الثانویة

 %64.66  225  بادیس ابنعبد الحمید 

  %35.34  123  1945ماي  8

  %100  348  المجموع
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  :أدوات جمع البیانات وخصائصها السیكومتریة -4

  :الرضا عن التوجیه المدرسي ةمار است - 1- 4

 موزعة على عبارة) 35(المكونة من ستمارة في صورتها الأولیة قامت الطالبات بإعداد هذه الا

ستمارة من خلال مراجعة الإطار النظري والدراسات السابقة التي بحثت أربعة محاور و جرى إعداد هذه الا

ودراسة  2006ودراسة یحي بوشلاغم  2011/2012في موضوع التوجیه المدرسي كدراسة قدوري خلیفة 

  .1988أمنة عبد االله تركي 

  :المحاور التالیةستمارة من تتكون الا

  .لتحاق بالشعبةالرضا عن الا :المحور الأول

  .عن المحتوى الدراسي الرضا :المحور الثاني

  .ة و الزملاءعن العلاقة بالأساتذ الرضا :الثالثالمحور 

  .عن المستقبل في التخصص  الرضا :المحور الرابع

  :عبارة) 34(ستمارة في صورتها النهائیة على تتكون الا :الاستمارةتصحیح 

  .ستمارة في صورتها النهائیةیمثل محاور الا :03الجدول رقم 

رقم 

  المحور

  عدد العبارات  أرقام العبارات  المحاور

  6  6 إلى 1   بالشعبة الرضا عن الالتحاق  1

  7   14إلى 7   الرضا عن المحتوى الدراسي  2

  8  21 إلى 14  ة و الزملاءالعلاقة بالأساتذالرضا عن   3

  13  34 إلى 22  عن المستقبل في التخصصالرضا   4

  :الدراسة فهي ثلاثة بدائل وهي كالأتي استبیانعلیها  انطوىأما بالنسبة لبدائل الإجابة التي  

  )3(ثلاث درجات  :موافق - 

  )2(درجتین :محاید - 

  )1(احدةدرجة و  :معارض - 
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  :ستمارةصدق الا - 

ة بجامعة الأولیة على مجموعة من الأساتذها قامت الطالبات بعرض الأداة بصورت :صدق المحكمین -

أجل  من )04(أنظر إلى الملحق رقم محكمین ) 07(جیجل و المختصین في علم النفس و كان عددهم

  :لقیاسه من حیثوضعت  متها لقیاس ماالتحقق من صدق الأداة وملائ

  .مدي مناسبة العبارة للسمة المقیسة - 

  .تقسیةمدى مناسبة هذه العبارة للمحور الذي  - 

  .ة اللغویة للعباراتغالصیا مدى سلامة ووضوح - 

  .أخرى ترونها مناسبة اقتراحاتإبداء ملاحظات و  - 

ستمارة المبینة صیاغات عبارات الاوفي ضوء أراء المحكمین أجریت بعض التعدیلات على بعض 

  :في الجدول الأتي

  :المحكمینیبین العبارات التي تم تعدیلها بناء على رأي  :04الجدول رقم 

  العبارات بعد التعدیل  فالعبارات قبل الحذ

  ه الشعبة لو أتیحت لي الفرصةذلن أتخلى عن ه - 4

  .جهت إلى شعبة أخرى لكنت سعیدالو أنني و  - 5

  .حجاتي ه الشعبة تشبعذالمعلومات التي أتلقاها في ه - 7

  .أعرف جیدا المسار الدراسي لهذه  الشعبة -26

  .أتیحت لي الفرصة لفعل ذلكالشعبة لو لن أغیر هذه 

  .جهت إلى شعبة أخرى غیر شعبتي لكنت سعیدالو أنني و 

  .المعلومات التي أتلقاها في هذه الشعبة كافیة

  .أعرف جیدا المسار المهني لهذه الشعبة

  :فها و الموضحة في الجدول الأتيوالعبارات التي تم حذ

  :على رأي المحكمینفها بناء تم حذیوضح العبارة التي  :05رقم الجدول

  فهااتفقوا على حذعدد المحكمین الذین   العبارة  قمالر 

  05  مع طبیعة جنسین تتلاءمالشعبة التي أدرس فیها لا   07
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و الذي یقاس بحساب الجدر التربیعي لمعامل تم الاعتماد على معامل الصدق الذاتي :الصدق الذاتي -1

 :الثبات و ذلك كما یلي

0.90:و بتطبیق المعادلة نجد = √0.816  

   .  على درجة عالیة من الصدق الاستمارةما یدل على أن م

وهو  ) 0.81(حیث بلغت قیمة ألفا كرومباخ  حساب معامل الثبات الاختبار باستخدام معامل تم 

  . الأساسیةعن التوجیه ثابتة ویمكن استعمالها في الدراسة  رضااستمارة ال أنمعامل ثبات مرتفع تدل على 

  :لتعلملتبار الدافعیة إخ 2- 4

وقد ) 1989(تعلم لیوسف قطامي للقیاس المتغیر في الدافعیة لتعلم قمنا بتطبیق اختبار الدافعیة ل

ومقیاس روسال لدافعیة التعلم یتضمن  استعان بمقیاس الدافع لتعلم المدرسي لكل من كوزكي واتنویسیتیل

عبارة وبقي ) 24(حیث سحبت  1992في سنة  عدیلهاعبارة تم ت)60( الأولیةالمقیاس في صورته 

  .عبارة )36(المقیاس یحتوي على 

  : طریقة تقدیر الدرجات

كل  أمامالخمس الموجودة  الإجابات على إحدى) x(یجیب المبحوثین على العبارات بوضع إشارة 

واختیار ) 5( إلى) 1(ط العبارات الایجابیة بالاعتماد على سلم لیكرت بخمس نقاط من نقیعبارة وقد تم ت

: السالبةبالنسبة للعبارات ة وعلى العكس ببالنسبة للعبارات الموج إجاباتخمس  أصلواحدة من  الإجابة

  ).60ص ،2012 سعید،حركات (

  :تعلملجدول یبین قیم ودرجات الدافعیة ل

  :بةبالنسبة للعبارات الموج

5  4  3  2  1  

  أوافق بشدة لا  أوافق لا  متردد  أوافق  أوافق بشدة
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  :بالنسبة للعبارات السالبة

5  4  3  2  1  

  أوافق بشدة  أوافق  متردد  أوافق لا  أوافق بشدة لا

هذه الدراسة تم القیام بعدد من الإجراءات كحساب صدق  لأهدافوللتحقق من صلاحیة الاختبار 

  :الأتيوثبات الاختبار في ذلك على نحو 

    ):المقیاس(صدق الاختبار   -

 قامت الطالبات بحساب الصدق الذاتي حیث تم حساب الجدر التربیعي لمعامل الارتباط وذلك كما یلي 

0.90وبتطبیق المعادلة نجد  = √0.81  

  .على درجة عالیة من الصدق الاختباروهذا یدل على أن 

  :الثبات -

وهي قیمة عالیة  )0.81(كرومباخ حیث بلغت قیمته عامل الثبات باستخدام معامل الفاتم حساب م

  .الأساسیةمعامل الثبات عال ویمكن استعماله في الدراسة  الاختبارأن وهذا یعني 

  :الدراسة الأساسیة  -5

ماي   8ط في ثانویتین وهي ثانویة عبد الحمید بن بادیسوجراءات الدراسة بولایة جیجل بالضبتمت إ

1994.  

  :وقد كانت على النحو التالي 2018- 2017تحددت الدراسة میدانیا بالموسم الدراسي 

  .2018إلى مارس 2017بالنسبة لجمع المادة النظریة من نوفمبر  -

  .2018إلى ماي  2018لجمع المادة المیدانیة من مارس بالنسبة  -

استمارة الرضا عن التوجیه المدرسي واختبار الدافعیة لتعلم على التلامیذ السنة  100وتم توزیع 

 .علیها واسترجاعها  كاملة الإجابةالثانیة ثانوي وتم 
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  :الأسالیب الإحصائیة  -6

رسون یالإحصائیة للمعطیات باستخدام معامل الارتباط بللتحقق من فرضیات البحث تمت المعالجة 

یر في المتغیر الثاني كما أنه یالذي یستعمل عندما یفترض الباحث أي تغییر في المتغیر الأول یتبعه تغ

یستعمل عندما یفترض الباحث أن الباحث أن أي تغیر في المتغیر الأول یؤدي إلى نقص في المتغیر 

  )79ص ،2009 محمد بوعلاق،( .الثاني
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  :خلاصة الفصل 

تم التطرق في هذا الفصل إلى الإجراءات المنهجیة التي اتبعت في تصنیف الجانب المیداني قصد 

والتأكد من صحتها كذلك تساعد الإجراءات  المعلومات التي تم جمعها في الجانب النظري، ارباخت

 ومقارنتها ومحاولة ربط الجانب النظري بالجانب المیداني،المنهجیة التي توصل إلى حقائق ومعلومات 

حیث یكون البحث حلقة متكاملة ومتسلسلة وللوصول إلى هذه الحقائق اعتمدنا على بعض الوسائل لجمع 

  .تعلملالرضا عن التوجیه المدرسي ومقیاس الدافعیة ل استمارةالبیانات منها 

  

  

  

      

    



 

تحلیل وتفسیر نتائج  :الفصل الخامس

  الدراسة ونتائجها

  : تمهید

  تحلیل نتائج الدراسة  :أولا

 .تحلیل نتائج الفرضیة العامة  -1

 .تحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الأولي -2

 .تحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة  -3

 .تحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الثالثة -4

 .الجزئیة الرابعةتحلیل نتائج الفرضیة  -5

  .تفسیر نتائج الدراسة :ثانیا

  . تفسیر نتائج الفرضیة العامة-1

  .تفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الأولي -2

  .تفسیر نتائج الفرضیة  الجزئیة الثانیة -3

  .تفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الثالثة -4

  . تفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الرابعة-5

  فصلخلاصة ال
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  :تمهید

تزوید الباحـث بالمعطیـات الواقعـة التـي یمكـن مـن خلالهـا الوقـوف علـي  ىتعمل الدراسة المیدانیة عل

المنهجیـة للدراســة  لإجـراءات ىإلـتـم التطـرق فـي فصـل السـابق  مختلـف جوانـب الظـاهرة المدروسـة وبعـد مـا

ثـم تحلیـل وتفسـیر النتـائج المتحصـل  إحصـائیةفي جداول ه البیانات ذتفریغ ه إليا الفصل ذسنتطرق في ه

  .علیها قصد التحقق من صدق الفرضیات المطروحة 
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  :الفرضیة العامة نتائج تحلیل  -أولا

بـــین الرضـــا التوجـــه المدرســـي  ذات دلالـــة إحصـــائیةتوجـــد علاقـــة  " :نـــهأوالتـــي تـــنص علـــي 

ه الفرضــیة ثــم حســاب معامــل ســبیل التحقــق مــن هــذ ، فــي"ثــانوي ةنیــالســنة الثا تلامیــذ یــة للــتعلم لــدىالدافعو 

ة یـوجیـه ودرجـاتهم فـي اختیـار الدافعلتلامیذ  في اسـتمارة الرضـا عـن التارتباط بیرسون بین الدرجات الكلیة 

  : لأتينتائج المبینة في الجدول ال ىللتعلم وحصلنا عل

  والدافعیة للتعلم  المدرسي هیلارتباطیة بین الرضا عن التوجایوضح نتائج العلاقة  :)06( الجدول رقم

  مستوي الدلالة  لارتباطامعامل   المتغیرات

  ه المدرسيیالرضا عن التوج

  ة للتعلمیالدافع

0.019  

  

  غیر دال

وهي قیمة غیر دالة  0.019قیمة معامل الارتباط بلغت  أن ظنلاح ):6(من خلال الجدول رقم     

 نبـی إحصـائیةدلالـة ذات وجـد علاقـة ت لا:البـدیل القائـل ضوهدا یجعلنا نرفض الفرضیة العامة ونقبـل بـالفر 

  .نة الثانیة ثانويوالدافعیة للتعلیم لدي تلامیذ السالرضا عن التوجیه المدرسي 

  :ىالأول یل نتائج الفرضیة الجزئیةتحل -2

عـن التحـاق بالشـعبة والدافعیـة لـتعلم  بـین الرضـا إحصـائیةدلالـة  ذاتتوجـد علاقـة  :"نه أوالتي تنص علي 

  "السنة الثانیة ثانوي تلامیذلدي 

فـي محـور  التلامیـذه الفرضـیة فقـد تـم حسـاب معامـل لارتبـاط بیرسـون بـین درجـة ذوفي سبیل التحقق من ه

  :لكذیوضح  لأتيالدافعیة لتعلم والجدول  في اختبار تهماالرضا عن الالتحاق بالشعبة ودرج

 یـذلـتعلم لـدي تلاملنتائج العلاقة الارتباطیة بین الرضا عن الالتحاق بالشعبة والدافعیـة  :)7(الجدول رقم

  .سنة ثانیة ثانوي

  الدلالة وىمست  معامل الارتباط  المتغیرات

  الرضا عن الالتحاق بالشعبة

  تعلملالدافعیة ل

  0.05دال عند   0.22
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 ىوهــي قیمــة دالــة عنــد مســتو  0.22قیمــة عامــل الارتبـاط بلغــت  أننلاحــظ  :)7(ل مـن خــلال الجــدو 

 ا یعنــي انــه یوجــد ارتبــاط بــین الرضــا عــن الالتحــاق بالشــعبة والدافعیــة للــتعلم وهــدا مــاذوهــ )0.05(الدلالــة 

  . ىالأولیة جزئیجعلنا نقبل الفرضیة ال

 :ةنیالفرضیة الجزئیة الثا نتائجتحلیل  -3

راسـي والدافعیـة بـین الرضـا عـن المحتـوي الد إحصـائیةوالتي تنص علي انـه توجـد علاقـة ذات دلالـة 

  .السنة الثالثة ثانوي  للتعلم لدي تلامیذ

فـي  التلامیـذرسـون بـین درجـات یه الفرضیة تم حسـاب معامـل لارتبـاط بذوفي سبیل التحقق من ه   

  :الأتي یوضح ذلكار الدافعیة للتعلم والجدول بالرضا عن المحتوي الدراسي ودرجاتهم في اختر محو 

نتائج العلاقة الارتباطیة بین الرضـا عـن المحتـوى الدراسـي والدافعیـة للـتعلم لـدى تلامیـذ  ):8(جدول رقم

  .السنة الثانیة ثانوي

  الدلالةمستوى   معامل الارتباط  المتغیرات

  الرضا من المحتوى الدراسي

  الدافعیة  للتعلم

  غیر دال  -0.094

، وهــي قیمــة غیــر دالــة) -0.094(بلغــت  الارتبــاطنلاحــظ إن قیمــة معامــل  ):7(الجــدول مــن خــلال

لا توجـــد علاقـــة ذات دلالـــة : "وهـــذا یجعلنـــا نـــرفض الفرضـــیة الجزئیـــة الثانیـــة وتقبـــل بـــالفرض البـــدیل القائـــل

  ".ثانويإحصائیة بین الرضا عن المحتوى الدراسي والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة الثانیة 

  :الفرضیة الجزئیة الثالثةنتائج تحلیل -4

ة بالأســـاتذ عـــن العلاقـــة  بـــین الرضـــاتوجـــد علاقـــة ذات دلالـــة إحصـــائیة :"تـــنص علـــى انـــه ي والتـــ  

  ".والزملاء والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي

درجـات التلامیـذ فـي  بیرسـون بـین الارتباطوفي سبیل التحقق من هذه الفرضیة ثم حساب معامل    

والــزملاء ودرجــاتهم فــي اختبــار الدافعیــة للــتعلم والجــدول الأتــي یوضــح  ةذبالأســاتمحــور الرضــا عــن العلاقــة 

  :ذلك



تحلیل وتفسیر بیانات الدراسة ونتائجها                 الفصل الخامس                                 

 

54 
 

بـین الرضـا عـن العلاقـة بالأسـاتذة والـزملاء والدافعیـة للـتعلم نتـائج العلاقـة الإرتباطیـة  ):09(جدول رقـم

  .لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي

  مستوى الدلالة  الارتباطمعامل   المتغیرات

  الرضا عن العلاقة بالأساتذة والزملاء

  الدافعیة للتعلم

  غیر دال  -0.041

قیمــة غیــر دالــة وهــذا و   )-0.041(بلغــت  الارتبــاطنلاحــظ أن قیمــة معامــل  ):09(مــن خــلال رقــم

علاقــة ذات دلالــة إحصــائیة توجــد  لا:"ونقبــل بــالفرض البــدیل القائــلیجعلنــا نــرفض الفرضــیة الجزئیــة الثالثــة 

  ".ة والزملاء والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويذعن العلاقة بالأسات بین الرضا

  :الفرضیة الجزئیة الرابعةتحلیل نتائج  -5

توجـد علاقـة ذات دلالـة إحصـائیة بـین الرضـا عـن المسـتقبل فـي التخصـص  تنص علـى أنـه يوالت  

ه الفرضــیة ثــم حســاب معامــل ذســبیل التحقــق مــن هــالســنة الثانیــة ثــانوي و فــي  ذتلامیــوالدافعیــة للــتعلم لــدى 

 اربـدرجـاتهم اختو  )الرضـا عـن المسـتقبل فـي التخصـص(ور في محـ التلامیذالارتباط بیرسیون بین درجات 

  :الدافعیة للتعلم و الجدول الأتي یوضح ذلك

الدافعیـة للـتعلم و نتـائج العلاقـة الإرتباطیـة بـین الرضـا عـن المسـتقبل فـي التخصـص  ):10(الجدول رقم 

  .السنة الثانیة ثانوي ذلدى تلامی

  مستوى الدلالة  الارتباطمعامل   یراتتغالم

  الرضا عن المستقبل في التخصص

  الدافعیة للتعلم

  غیر دالة  0.047-

وهـي قیمـة غیـر )  0.047-(بلغـت  الارتبـاطنلاحـظ أن قیمـة معامـل : ) 10(لجدول رقمخلال امن 

جعلنا نرفض الفرضیة الجزئیة الرابعـة ونقبـل بـالفرض البـدیل القائـل لا توجـد علاقـة ذات دلالـة یو هذا دالة 

  .السنة الثانیة ثانويذ والدافعیة للتعلم لدى تلامی لتخصصإحصائیة بین الرضا عن المستقبل في ا
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  ر نتائج الدراسةفسیت -ثانیا

 :تفسیر نتائج الفرضیة العامة  -1

فــي  ذتعلقـت الفرضــیة العامــة بعــدم و جـود علاقــة إرتباطیــة ذات دلالــة إحصـائیة بــین درجــات التلامیــ

 )0.019( الارتبــاطالرضــا عــن التوجیــه المدرســي ودرجــاتهم فــي الدافعیــة للــتعلم حیــث بلغــت قیمــة معامــل 

  .وهي قیمة غیر دالة مما یشیر إلى نفي صحة الفرضیة العامة

أنه لا توجد فروق و رتبط بالرضا عن التوجیه المدرسي ه النتیجة إلى أن الدافعیة للتعلم لا تذوتشیر ه

  .للتعلم  میتهدافعبین الراضیین و غیر الراضیین عن توجیههم في 

راضــي عــن توجیهــه لتخصــص لكــي  ذیكــون التلمیــه النتیجــة لأنــه لــیس بالضــرورة أن ذســتغرب هــنولا 

وجهوا إلى تخصصـات لا یرغبـون بهـا فـي البدایـة ولكـن و فـي  التلامیذتكون له دافعیة للتعلم فهناك بعض 

لـم تهـم بـالرغم مـن أنهـم ذاا راجـع إلـى قـوة إرادتهـم و رغبـتهم فـي تحقیـق ذالأخیر كانت لهم نتائج إیجابیة وه

ون فیــه كمــا نجــد أن نتــائجهم تكــون إیجابیــة وتحصــیلهم جیــد ویمكــن أن یوجهــوا إلــى التخصــص الــذي یرغبــ

م میــولاتهم ءأنهــا تــلا اوجهــوا إلیــه و أدركــو  يیرجــع ذلــك إلــى أنهــم قــد تــأقلموا مــع الشــعبة أو التخصــص التــ

 يو بالتـالمسـتقبلا ورغباتهم و یمكـن أن یجـدوا أنهـا توافـق المسـتقبل المهنـي الـذین یرغبـون فـي التوجـه إلیـه 

للـتعلم ، وترجـع الطالبـات ذ فالرضا عن التوجیه لیس بالضرورة شرطا أساسیا من أجـل زیـادة دافعیـة التلامیـ

  .بین التوجیه المدرسي وعلاقته بالدافعیة للتعلم  ارتباطجود و عدم 

  :تفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى -2

ــ عــن  ة دالــة إحصــائیا بــین الرضــاتعلقــت الفرضــیة الجزئیــة الأولــى إلــى وجــود علاقــة إرتباطیــة موجب

ـــانوي حیـــث بلغـــت قیمـــة معامـــل  الالتحـــاق ـــذ الســـنة الثانیـــة ث ـــدى تلامی ـــتعلم ل ـــة لل ـــاطبالشـــعبة والدافعی  الارتب

  .مما یشیر إلى تحقق الفرضیة الجزئیة الأولى )0.05(وهي قیمة دالة عند المستوى الدلالة ) 0.22(

فــي الرضــا عــن  الارتفــاعإلــى أن الموجــب بــین الرضــا عــن التوجیــه والدافعیــة للــتعلم  الارتبــاط ویشــیر

  .في الدافعیة للتعلم والعكس صحیح ارتفاعاصاحبه یالتوجیه 

الإیجـابي  الاتجـاهبالشـعبة یـؤدي إلـى تكـوین  الالتحـاقویمكن إرجاع هذه النتیجة إلى أن الرضا عـن 

صـــاحبه ی ةبالشــعب الالتحـــاقفـــي نجــاح التلمیــذ وأن الرضـــا عــن الدعامـــة الأولــى  نحــو الدراســة الـــذي یعتبــر

مــن الدافعیــة للــتعلم فعــدم الرضــا تصــاحبه مســتویات متدنیــة مــن الدافعیــة للــتعلم ویمكــن تفســیر  مسـتوى عــال

تقیدهم و  ،بالشعبة یتمیزون بمواظبتهم على الحضور الالتحاقهذه النتیجة إلى كون التلامیذ الراضین عن 
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بإنجاز الواجبات الموجهـة إلـیهم سـعیا مـنهم إلـى زیـادة التحصـیل الدراسـي علـى عكـس الفئـة غیـر الواضـحة 

ــة دافعیــتهم للــتعلم والدراســة الالتحــاقعــن  بــأداء الوجبــات  الاهتمــامفقلــة ، بالشــعبة فهــي تعبــر عــن ذلــك بقل

لمســـتمر مـــن المـــواد نلمســـها مـــن خـــلال  حـــالات الغیـــاب المتكـــرر ونقـــص التفاعـــل داخـــل الصـــف والتـــذمر ا

هذا التخصص أي أهمیـة  رتعی اتهم التحصلیة كونها لار قد والرغبة في تطویر الاهتمامالدراسیة وكذلك قلة 

  .بالإضافة إلى ذلك نجد أن هذه الفئة ذات نفسیة محبطة

بالشـعبة لمـا یناسـب ومـا ینسـجم مـع رغبـات التلامیـذ  الالتحـاقنوفق فـي عملیـة الرضـا عـن  قدر مابف

  .لدى التلامیذالتعلم بذلك جوا مناسبا للعملیة  قنتمكن من إثارة الدافعیة للتعلم في نفوسهم فنخل مابقدر 

  :الفرضیة الجزئیة الثانیة  تفسیر -3

تعلقــت الفرضــیة الجزئیــة الثانیــة بعــدم و جــود علاقــة إرتباطیــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الرضــا عــن 

وهـي قیمـة غیـر دالـة ممـا  )-0.094(الارتبـاطالمحتوى الدراسي و الدافعیة للتعلم حیث بلغت قیمـة معامـل 

  .یشیر إلى نفي صحة الفرضیة الجزئیة الثانیة

وترجـع الطالبـات  للـتعلم لا تـرتبط بالرضـا عـن المحتـوى الدراسـيوتشیر هذه النتیجة إلى أن الدافعیـة 

 ذلك إلى أن التلمیذ إذا كان راضى أو غیر راضى عن المحتوى الدراسـي لا یـؤثر ذلـك علـى دافعیتـه للـتعلم 

وأن التلمیــذ فــي الطــور الثــانوي لا یســتطیع أن یقــیم مــا إن كــان المحتــوى المــواد التــي یدرســها یناســبه أو لا 

فالمحتوى الدراسي لا یؤثر على دافعیة التلمیذ فالتلمیذ الذي تكـون لدیـه دافعیـة للـتعلم لا  ىر حو بالأیناسبه 

عـن المـواد الدراسـیة یمكن للمحتوى الدراسي أن یكون سببا في خفض دافعیته فإذا كان التلمیذ غیـر راضـى 

د بنفســه دون تــدخل مــن أحــد فیســتطیع أن یبحــث بنفســه خــارج مــا یتعلــق بــالمواد الدراســیة ویــرى هــذه المــوا

  .وبالتالي الرضا عن المحتوى الدراسي لیس شرطا أساسیا من أجل زیادة دافعیة التلامیذ للتعلم 

  :تفسیر النتائج الفرضیة الجزئیة الثالثة -4

     عــن  تعلقــت الفرضــیة الجزئیــة الثالثــة بعــدم وجــود علاقــة إرتباطیــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الرضــا 

وهــي قیمــة  )- 0.041(ـ بــ الارتبــاطوالدافعیتــه للــتعلم حیــث بلغــت قیمــة معامــل العلاقــة بالأســاتذة والــزملاء 

  .إلى نفي صحة الفرضیة الجزئیة الثالثة غیر دالة مما یشیر

  .ترتبط بالرضا عن العلاقة بالأساتذة والزملاء وتشیر هذه النتیجة إلى أن الدافعیة للتعلم لا
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التـي  )1989(ومـیلن كـلاي  )1979( فیـه نتـائج هـذه الفرضـیة مـع دراسـة میـوس  اختلفت وهذا ما 

المـتعلم للـتعلم فـي المرحلـة  دتقول أن العلاقة الإیجابیة بین الأساتذة والتلامیذ ترفع مـن مسـتوى الدافعیـة عنـ

یـة تـرتبط إن النتـائج الخاصـة بالدافع) 1996(لـودوبربش المبكرة ونفس النتـائج التـي توصـلت إلیهـا الباحـث 

  )157ص، 2000، خلیفة عبد اللطیف( .میذبالعلاقة الشخصیة بین المدرسین التلا

الرضــا عـن العلاقـة بالأسـاتذة والــزملاء بالدافعیـة للـتعلم إلــى  بـین ارتبـاطوترجـع الطالبـات عـدم وجــود 

عوامـل الأخــرى فمــثلا التلمیـذ الغیــر راضــى عــن علاقتـه بالأســاتذة والــزملاء یمكــن أن یزیـد هــذا مــن دافعیتــه 

یحتـاج إلـى مسـاندتهم وإلـى علاقـتهم  ذلك للأساتذة والـزملاء أنـه لا تنفسه ویثب تللتعلم وذلك من أجل إثبا

لهم أنه أفضـل  تیثب أن یحاول أن یتنافس مع زملائه من أجل نایریده فالتلمیذ ه الوصول إلى ما من أجل

أنـه لـیس بالضـرورة أن یكـون لتلمیـذ علاقـة بوبالتالي یزیـد هـذا مـن دافعیتـه نحـو الـتعلم ویمكـن القـول   منهم

  .طیبة مع أستاذه وزملائه لكي تزید دافعیته للتعلم

  :الجزئیة الرابعة تفسیر نتائج الفرضیة - 5

تعلقــت الفرضــیة الجزئیــة الرابعــة بعــدم و جــود علاقــة إرتباطیــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الرضــا عــن 

وهــي قیمـة غیــر ) -0.047(الإرتبـاط  معامــل المسـتقبل فـي التخصــص و الدافعیـة للــتعلم حیـث بلغــت قیمـة

  .دالة، مما یشیر إلى نفي الصحة الفرضیة الجزئیة الرابعة 

  . وتشیر هذه النتیجة إلى أن الدافعیة للتعلیم لا ترتبط بالرضا عن المستقبل في التخصص

ویمكـــن إرجـــاع ذلـــك إلـــى الجهـــل التـــام أو بنســـبة كبیـــرة مـــن طـــرف التلامیـــذ فـــي الســـنة الثانیـــة ثـــانوي 

یعـــة وبــین طب) أو فرضـــت علیــه باختیــاره(للعلاقــة الإرتباطیــة بــین مـــا یدرســه فــي تلــك الشـــعبة الموجــه لهــا 

كالوریا كما یمكـن إرجـاع ذلـك إلـى أن الكثیـر االبشهادة  لىالتخصص الذي سیتوجه له في حالة حصوله ع

من التلامیذ في السنة الثانیة ثانوي لم یختاروا الشعبة التـي یدرسـون فیهـا بأنفسـهم بـل إتباعـا لرغبـة والـدیهم 

أي أن التلمیذ في هذه المرحلة لا یعـي كـل الـوعي بمسـتقبله المهنـي مـن خـلال دراسـته لهـذا التخصـص أي 

مسـتقبله غـامض وهـذا مـا یجعـل دافعیتـه للـتعلم لا تتـأثر بعـدم  بـالأحرىمستقبله أو أن التلمیذ من لا یعرف 

لا یدري أصلا ما هـو مسـتقبله مـن خـلال التخصـص الـذي یـدرس  لأنه رضاه عن المستقبل في التخصص

غبتــه أو ر فیـه أي أن التلمیـذ یــزاول تعلمـه بــنفس الدافعیـة التــي كـان علیهــا ولا یتـأثر بتوجیــه حتـى ولــو كـان ب

  .هامجبورا علی
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  :خلاصة الفصل

ونفــي الفرضــیات  )الثانیــة(قبــول الفرضــیة تناولنــاه فــي هــذا الفصــل تــم التوصــل إلــى  مــن خــلال مــا

  :فكانت نتائج دراساتنا كالتالي  )الخامسة – الرابعة -الثالثة -الأولى(

بالدافعیـــة للـــتعلم لـــدى توجـــد علاقـــة ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین الرضـــا عـــن التوجیـــه المدرســـي وعلاقتـــه  لا-

  .تلامیذ السنة الثانیة ثانوي 

بالشــعبة والدافعیــة لــدى التلامیــذ الســنة  الالتحــاقتوجــد علاقــة إرتباطیــة دالــة إحصــائیا بــین الرضــا عــن  -

  .الثانیة ثانوي

عن المحتوى الدراسي والدافعیة للتعلم لـدى تلامیـذ السـنة  توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الرضا لا -

  .الثانیة ثانوي 

توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصــائیة بــین الرضــا عــن العلاقــة بالأســاتذة والــزملاء والدافعیــة للــتعلم لــدى  لا -

  .تلامیذ السنة الثانیة ثانوي

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الرضا عن المستقبل في التخصص والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ  لا -

   .السنة الثانیة ثانوي
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حاولت الدراسة الحالیة إلقاء الضوء على طبیعة العلاقة بین الرضا عن توجیه المدرسي والدافعیة 

لتعلم لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي التي تعتبر مرحلة انتقالیه لها أهمیة في حیاة التلامیذ المهنیة 

بین الرضا عن التوجیه والدراسیة وقد كان الهدف من هذه الدراسة التعرف على العلاقة الإرتباطیة 

وكذلك معرفة العلاقة  م الثانوي،یالتلامیذ السنة الثانیة من التعللدى المدرسي بصفة عامة والدافعیة لتعلم 

الرضا عن العلاقة سي، وأیضا الارتباطیة بین كل الرضا عن الالتحاق بالشعبة والرضا عن المحتوي الدرا

  .ن الرضا عن المستقبل في التخصص والدافعیة لتعلم العلاقة بی الأخیروالزملاء وفي بالأساتذة 

بر عن مدي عي یذالنظري عند مفهومي الرضا عن التوجه المدرسي وال الجانبفي  وتوقفت الدراسة

) 7ص ،2008 ،السید احمد محمدعطیة (ها عنوالثانویة من خلال الدراسة ورضاه  الأولیةالطالب لحاجته  إشباع

تعلم والتي یستدل علیها من خلال حب المشاركة والاستطلاع وتقدیر الذات والدافعیة لانجاز لوالدافعیة ل

ا النشاط ذالانتباه للموقف التعلیمي والقیام بنشاط موجه والاستمرار في ه ىإلورغبة المتعلم التي تدفعه 

  .یتحقق التعلم حتى

لتوجیه المدرسي  عن ة بالرضامن الدراسات المتعلق ةموعمج ىإله الدراسة ذكما تعرضنا في ه

العلاقة بین  لىالتعرف ع إلىت مناقشة نتائج البحث بعد التجربة المیدانیة ض،وقد تمختعلم لوالدافعیة ل

  .تعلملوالدافعیة ل بأنواعهالرضا عن التوجیه المدرسي 

  :الاستنتاجات التالیة  تم الوصول إلىویعد تحلیل النتائج وتفسیرها ومناقشتها 

تلامیذ بین الرضا عن التوجیه المدرسي والدافعیة لتعلم لدي  إحصائیةعدم وجود علاقة ذات دلالة 

عن توجیهه المدرسي من اجل زیادة دافعیة  يراض التلمیذیكون  إنلیس بالضرورة  إذسنة الثانیة ثانوي 

 التلمیذ إن أيعیة لتعلم والداف بالشعبةلتعلم ،كما نتج عن الدراسة وجود ارتباط بین الرضا عن الالتحاق 

 بالرضافیما یتعلق  أمامن غیر راضي، أكثرعن الشعبة التي یدرس فیها تكون له دافعیة لتعلم  الراضي

 التلمیذیكون  إنفلیس بالضرورة  ،عدم وجود علاقة ىإلعن المحتوي الدراسي والدافعیة لتعلم فقد توصلنا 

قة بین للرضا عن للعلالتعلم ونفس النتیجة بالنسبة راض عن المحتوي الدراسي من اجل زیادة دافعیة ا

 توصلناذ إي تخصص والدافعیة للتعلم والزملاء والدافعین للتعلم والرضا عن المستقبل ف العلاقة بالأساتذة

  .عدم وجود علاقة بینهما  إلي

 اذوبهموضوع مهم خاصة في العملیة  الضوء عليالدراسة الحالیة قد الفت  إنومما سبق یتضح 

المنوطة  الأدوارتعتبر هده الدراسة عبارة عن دعوة مشتغلین بالتوجه المدرسي والمهني القیام بمهامهم و 
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ا ذة حول هثیلانجاز دراسات بحالقادمة  للأجیالبهم من اجل نجاح العملیة التعلیمیة وفتح المجال 

 .للتعلم التلامیذالفاعل في دافعیة  لأثریكون لها  أنیمكن  أخرىعوامل  عن والبحثالموضوع 
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 :الكتب  -أولا

للنشـر  المكتـب العلمـي قراءات فـي علـم الـنفس التربـوي وصـعوبات الـتعلم، ):ت.د( أحمد أحمد عـواد - 1

  .الإسكندریة  والتوزیع،

  .مصر القاهرة، دار الفكر العربي، ،1ط ،علم النفس التربوي ):1972(أحمد زكي صالح   - 2

  .الجزائر المؤسسة الوطنیة للكتاب،الدار التونسیة  ،ةعلوم التربی ):ت.د( أحمد شیوشوب  - 3

  .مصر دار الجامعیة، ،1ط ،مدخل بناء المهارات السلوك التنظیمي ):2003( أحمد ماهر - 4

 ،فـي المـدارس العمل والالتزام الوظیفي لدى المدربین والمعلمین قیم ):2006( أحمد محمد حمادات - 5

  .الأردن  دار الحامد، ،1ط

  .الإسكندریة دار الجامعة الجدیدة، ،المدرسیة الإدارة ):2001( إسماعیل محمد دیاب - 6

 ،دار الأمـل ،أثر التوجیه المدرسي على التحصیل الدراسي في المرحلة ثانویة ):2010( برو محمـد - 7

  .الجزائر

  .الجزائر مؤسسة الكتاب، ،التعلیمأصول التربیة و  ):1990( كتركي رابح - 8

  .الأردن عمان، دار المسیرة، ،1ط ،الدافعیة والنظریة والتطبیق ):2008( ثائر أحمد غباري - 9

  .دیوان المطبوعات الجامعیة ،المرجع في التوجیه المدرسي والمهني ):2014( خدیجة بن فلیس -10

   .مصر القاهرة، دار المعارف، ،3ط ،التوجیه النفسي والتربوي والمهني :)1967( سعد جلال -11

   .القاهرة الفكر العربي،دار  ،التوجیه النفسي والتربوي والمهني ):1992( سعید جلال -12

وأســـالیب الفنیـــة  التوجیـــه المدرســـي مفاهیمـــه، ):2014( ســعید عبـــد العزیـــز وجـــودة عـــزة عطیـــوي -13

  .عمان دار الثقافة، ،تطبیقات العلمیة

ـــوي ):2007(ســـلیمان داوود زیـــدان وآخـــرون  -14  دار جهینـــة للنشـــر والتوزیـــع، ،أســـالیب الإرشـــاد الترب

  .الأردن

 مصــر، دار المعــارف، ،1ط ،تعلملــالــذكاءات المتعــددة والدافعیــة ل ):2013(ســمیر عطیــة المعــراج  -15

  .القاهرة 

  .مصر مركز الإسكندریة للكتاب، ،2ط ،التوجیه والإرشاد النفسي ):2000( سهیر كامل أحمد -16

ـــــه والإرشـــــاد النفســـــي، ):2000( ســـــهیر كامـــــل أحمـــــد -17 ـــــاب ،1ط التوجی  ،مركـــــز الإســـــكندریة للكت

  .الإسكندریة
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  .القاهرة دار غریب للطباعة والنشر، ،التربیة ومشكلات المجتمع ):د ت( الجیارالسید إبراهیم  -18

  .بیروت دار النهضة العربیة، ،بحوث نفسیة وتربویة ):1990( سید خیر االله -19

 كطبعــة الأداب، ،مســؤولیات المرشــد النفســي والمدرســي ):1978(صــبحي عبــد اللطیــف معــروف -20

  .بغداد

  .مصر القاهرة، عالم الكتب، ،3ط ،والإرشاد النفسي التوجیه ):1998( انر عبد السلام زه -21

  .مصر القاهرة، دار غریب للطباعة والنشر، ،الدافعیة للإنجاز ):2000( عبد اللطیف محمد خلیفة -22

  .مصردار الفكر العربي،  ،1ط ،الصحة النفسیة ):1998( عبد المطلب أمین الكروطي -23

ــنفس التربــوي دراســة معاصــرة فــي ):2004( عبــد المــنعم أحمــد الــدردیر -24 ــم ال عــالم  ،1ط ،2ج ،عل

  .القاهرة ،الكتب

 دار الحامـد، ،6ط ،بویـةوالإدارة التر والدافعیـة القیـادة  عیاصـرة ):2006(علي أحمد عبـد الرحمـان  -25

  .الأردن

دیــــوان المطبوعــــات  ،منــــاهج البحــــث العلمــــي وطــــرق إعــــداد البحــــوث ):1995( عمــــار بوحــــوش -26

  .الجزائر  الجامعیة،

دار الفكـر  ،2ط ،التوجـه النفسـي والتربـوي والمهنـي): 1992(فؤاد أبو خطیب وسید أحمد عثمان  -27

  .العربي

  . الأردن عمان، دار الفكر للنشر والتوزیع والطباعة، ،علم النفس العام ):د ت( قطامي یوسف -28

 توزیـع،دار صـفاء للنشـر وال ،2ط ،مبـادئ التوجیـه والإرشـاد النفسـي ):1999( كاملة الفرخ شعبان -29

  .عمان

  .لبنان بیروت، دار النهضة العربیة، ،علم النفس ودراسة توافق ):1974( كمال السوقي -30

  .القاهرة مكتبة النهضة المصریة، ،5ط ،التوجیه التربوي والمهني ):1984( محمد عطیة منى -31

أساســــیات علــــم الــــنفس التربــــوي النظریــــة  ):د ت( التــــراة ومحمــــد عــــوض ضــــمحمــــد فرحــــات الق -32

  .عمان دار حامد للنشر، ،1ط ،والتطبیق

 للنشـر والتوزیـع، المسـیرة،دار  ،الدافعیة والانفعـالات سیكولوجیة ):2000( محمد محمود بن یونس -33

  .الأردن

  .بیروت دار النهضة العربیة للطباعة والنشر، ،الأسرة ومشكلاتها ):د ت( محمود حسن -34

  .لبنان ، بیروت،1ط دار النهضة العربیة، ،علم النفس التعلم ):2010( مریم سلیم -35
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  .مصر ،1ط مكتبة زهراء الشرق، ،ابةصعوبات القراءة والكت ):2005( منى إبراهیم اللبودي -36

 ،القــاهرة مكتبــة النهضــة المصــریة، ،5ط ،التوجیــه التربــوي والمهنــي ):1959( منــى عطیــة محمــود -37

  .مصر

  .مصر زهراء الشرق، ،والتعلم الصفيالتعلیم  ):1999( وآخروننادر فهمي المزیود  -38

 دار الشــروق للطباعــة والتوزیــع، ،التنظــیم المدرســي والتحــدیث التربــوي ):1980( نبیــل الســلموطي -39

  .جدة

  .، مكتبة النهضة المصریة1ط ،الدافعیة والتعلم ):2003( نبیل محمد زاید -40

 .لبنان بیروت، دار النهضة العربیة، ،إدارة الأفراد ):د ت( نجیب شاویش مصطفى -41

  :الرسائل الجامعیة  -ثانیا

الأكادیمیة وعلاقتـه بالدافعیـة لانجـاز والرضـى عـن الدراسـة  أالتلك ):2000( أحمد السید مصـطفى -42

  .منشورات جامعة زقازیق ،لدى طلاب الجامعة الملك خالد بالمملكة السعودیة

 مــذكرة ،علاقــة التحصــیل الدراســي بدافعیــة الــتعلم لــدى المراهــق المتمــدرس ):2012( حــدة لونــاس -43

  .2013-2012 البویرة، أولحاج، جامعة أكلي محند مقدمة لنیل شهادة الماستر،

الأكادیمیـــة وعلاقتـــه بالدافعیـــة لإنجـــاز وبالرضـــا عـــن  ألكـــتال ):2008( محمــد الســـید أحمـــد عطیـــة -44

 .منشورات جامعة زقازیق ،الطلاب جامعة الملك خالد بالمملكة السعودیةالدراسة لدى 

  :الكتب المترجمة  -ثالثا

  .الكویت سلسلة عالم المعرفة، ترجمة لیلى الجیلالي، ،الذكاء العاطفي ):2000( دانیل جولمان -45

ترجمــة لجنــة التعریــف لــدار الكتــاب الجــامعي للتوجیــه فــي  ):د ت( الفشــمولر مــوتش،-ج-دونالــد  -46

 غــزة، دار الكتــاب الجــامعي، ،تنظــیم وإدارة مواجهــة حاجــات التلامیــذ أســس، المــدارس الحدیثــة مفهــوم،

  .فلسطین

  :المجلات  -رابعا

ــي الجزائــر ):1993( عبــد الكــریم قریشــي -47 ــه المدرســي ف  جمعیــة الأمــل، ،1ط مجلــة الفكــر، ،التوجی

  .باتنة

مجلـة  ،مركز الضـبط وعلاقتـه بالرضـا عـن التخصـص الدراسـي ):1987( علي محمد محمد الدیب -48

  .3العدد جامعة القاهرة، علم النفس،



 قائمة المراجع
 

66 
 

  :المعاجم-خامسا

معجـــم المصـــطلحات التربویـــة فـــي المنـــاهج وطـــرق ): د ت( ملـــيیاللقـــاني وعلـــي الجأحمـــد حســـین  -49

  .1996، 1ط دار المعرفة، ،التدریس

  .القاهرة عالم الكتب، ،1ط ،معجم اللغة العربیة المعایرة ):2008( أحمد مختار -50

  .2000بیروت،  دار الشروق، ):د ت( المنجد في اللغة العربیة المعاصرة -51



 
 

 أ 
 

  :ملخص الدراسة

هدف هذا البحث إلى الكشف عن العلاقة بین الرضا عن التوجیه المدرسي وعلاقته بالدافعیة للتعلم 

  .المنهج الوصفي  باستخداموذلك 

من بین تلامیذ سنة  اختیروا وتلمیذةتلمیذا ) 100(البحث على عینة عشوائیة بسیطة حجمها أعتمد

م وقد 2017/2018س للعام الدراسي بن بادیإو عبد الحمید 1945 ماي  8 الثانیة ثانویة من ثانویتي

 ـالدافعیة للتعلم ل واختبار) الطالبات إعداد(الرضا عن التوجیه المدرسي  استبیانالدراسة على  اعتمدت

بیرسون وقد تبنى  الارتباطمعامل  استخدامدمها ثم ولمعرفة صحة الفرضیات من ع) 1989"(یوسف قطامي"

  : الآتیةالبحث الفرضیات 

سنة ثانیة  لمدرسي ودافعیة للتعلم لدى تلامیذبین الرضا عن التوجیه ا إحصائیةتوجد علاقة ذات دلالة  - 

  ثانوي 

  .دافعیة للتعلیمالبالشعبة و  الالتحاقبین الرضا عن  إحصائیةدلالة  ذاتتوجد علاقة  - 

   والدافعیة للتعلم بین الرضا عن المحتوى الدراسي إحصائیةتوجد علاقة ذات دلالة  - 

  .توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الرضا عن العلاقة بین الأساتذة ودافعیة للتعلیم - 

  .بین الرضا عن المستقبل في التخصص والدافعیة للتعلم  إحصائیةتوجد علاقة ذات دلالة  - 

  :تیةالآنتائج ال إلىتوصل البحث  اإحصائیوبعد تحلیل النتائج 

بین الرضا عن التوجیه المدرسي وعلاقته بالدافعیة للتعلم لدى تلامیذ  إحصائیةتوجد علاقة ذات دلالة  لا - 

  .السنة الثانیة ثانوي 

إحصائیة بین الرضا عن الالتحاق بالشعبة والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ ذات دالة  إرتباطیةتوجد علاقة  - 

  .السنة الثانیة ثانوي 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الرضا عن المحتوى الدراسي والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة  لا - 

  .الثانیة ثانوي 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین الرضا عن العلاقة بالأساتذة والزملاء والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ  لا - 

  .السنة الثانیة ثانوي

الدافعیة للتعلم لدى  ولة إحصائیة بین الرضا عن المستقبل في التخصص توجد علاقة ذات دلا لا - 

  .تلامیذ سنة الثانیة ثانوي



  الملاحق   
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  استمارة الرضا عن التوجیھ المدرسي في صورتھا الأولیة): 01(الملحق رقم 

 الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

 وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

 جامعة محمد الصدیق بن یحي 

 ـــ جیجل ـــ

 

السنة الثــالثة علوم الــتربیةكـــلیة العــــلوم الإنــــسانـیة والاجتـــماعیة                          

 قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطفونیا                       تخصص علم النفس التربوي 

 

 

 

 

 إستمارة بعنوان 
 

الرضا عن التوجیھ المدرسي وعلاقتھ بالدافعیة للتعلم 

.لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي  

 

  :الأستاذة تحت إشراف   :من إعداد الطالبات
 

  " عـلــوطي سھیلة .                                                         " بوسدر راضیة  -

  .                                                         بوشرمة أمیرة -

  .قـنـدوز رحیمة -

  2018/  2017: السنة الدراسیة 
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  ـــ   إستبیان   ـــ

  

علوم التربیة تخصص علم النفس التربوي بصدد إنجاز مذكرة لنیل شھادة نحن طلبة 

  اللیسانس حول

 عن التوجیھ المدرسي وعلاقتھ بالدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويالرضا** 

**.  

  

أمام العبارة ) x( نرجو منكم تلامیذنا الأعزاء الإجابة عن الأسئلة التالیة بوضع علامة 

  حسب المناسبة

، وستستخدم ھذه )علما أنھ لا توجد إجابة صحیحة وأخرى خاطئة ( رأیك الحقیقي 

  المعلومات بكل سریة

  .لأغراض ھذا البحث العلمي فقط 

  .ونشكر لكم مسبقا تعاونكم الإیجابي معنا

  

  .اقرأ كل عبارة من العبارات بتمعن  -

  .حقیقة  كجابة التي تعبر عنأمام الإ) x( ضع علامة  -

  . تترك عبارة بدون إجابة لا -

  .لا تضع اكثر من جواب لعبارة واحدة  -

  

  :الجنس 

  

  

  :الشعبة 
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  معارض  محاید  موافق  العبارة 

        .اختیاري لهذه الشعبة كان بناء عن رغبتي الشخصیة -1

        .اخترت هذه الشعبة عن قناعة  -2

        .نظرتي نحو هذه الشعبیة ایجابیة  -3

        .لن أتخلي ن هذه الشعبة لو أتیحت لي الفرصة  -4

         .لكنت سعیدا  أخريلو أنني وجهت إلي شعبة  -5

         .اختیاري لهذه الشعبة كان تحقیقا لرغبة والدي -6

        .الشعبة التي ادرس فیها لا تتلاءم مع طبیعة جنسي  -7

        .المعلومات التي أتلقاها في هذه الشعبة تشبع حاجاتي  -8

        .طبیعة المواد الدراسیة في هذه الشعبة توافق میولي  -9

        .دراستي لهذه الشعبة  حققت لي تحصیلا مقبولا  أناشعر  - 10

        .اعتبر المواد المدرس في الشعبة مواد روتینیة - 11

        .وي المواد الدراسي في هذه الشعبة تصوبة في استیعاب مح أجد - 12

        .لا تتناسب مع قدراتي  أزاولهاالمواد الدراسیة التي  - 13

اشعر انه لا توجد علاقة بین المواد الدراسیة التي ادرسها و الشعبة التي  - 14

  .اإلیهوجهت 

      

        .توجهي لهذه الشعبة مهم لتقریر مصیري في الجامعة  أناعتبر  - 15

شعبتي التي ادرسها ستساهم في حل العدید من المشاكل التي  أن أري - 16

  .تعترضني 

      

        . المستقبلوجودي في هذه الشعبة یجعلني العب دورا ایجابیا في  - 17

         .تقبلي لهذه الشعبة یجعلني اطمئن لمستقبلي الدراسي  - 18

         .أفاقا دراسیة عالیةهذه الشعبة تفتح لي  - 19

        .جامعیة مرتبطة بهذه الشعبة  تخصصاتارفض المواصلة في  - 20

        .هذه الشعبة لا تحقیق لي المهنة  التي ارغب فیها مستقبلا  - 21

        .مستقبلي غامض في هذه الشعبة  أناشعر   - 22

        . المستقبلص نجاحي في اعتبر توجیهي لهذه الشعبة یقلل من فر  - 23

        .اعتبر توجیهي لهذه الشعبة یقلل من فرص اختیاري - 24

        .ارغب مستقبلا في الالتحاق بأحد تخصصات هذه الشعبة  - 25

        .توجیهي لهذه الشعبة مهم لتقریر مصیري في مهن المستقبل  أناعتبر  - 26

        .اعرف جیدا المسار الدراسي لهذه الشعبة  - 27

      التي ادرس بها لا یشجعني على الاستمرار الجو الدراسي في الشعبة  - 28
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  .فیها 

        .اعتقد أن الجو الدراسي زاد من تقبلي لهذه الشعبة  - 29

        .تشجعت على مواصلة دراستي في هذه الشعبة لانسجامي مع زملائي - 30

        .أساتذة الشعبة یدعمون توجهنا الدراسي  - 31

        .یشجعني أساتذتي على المثابرة - 32

        .اعتقد أن علاقتي بزملائي ستؤثر على نتائج دراستي ایجابیا - 33

        .تحفیز زملائي لي كون لدي وجهة نظر ایجابیة حول الشعبة  - 34

        .أجد صعوبة في التواصل مع الأساتذة  - 35
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  استمارة الرضا عن التوجیھ المدرسي في صورتھا النھائیة): 02(الملحق رقم 

  الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

 جامعة محمد الصدیق بن یحي 

  ـــ جیجل ـــ

  

  تربیةــالثة علوم الــالسنة الث                             ماعیة          ـــیة والاجتـسانــــلوم الإنــــلیة العـــك

  قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطفونیا                                        تخصص علم النفس التربوي 

  

  

  

  

  إستمارة بعنوان 
  

الرضا عن التوجیھ المدرسي وعلاقتھ بالدافعیة للتعلم لدى 
  .الثانیة ثانويتلامیذ السنة 

  
  :من إعداد الطالبتان 

  

  :ذة تحت إشراف الأستا.                                                                    بوسدرراضیة  -

  "وطي سھیلة ــلـع"                                                                       .بوشرمة أمیرة -

  .قـنـدوز رحیمة -     

  

   2018/  2017: السنة الدراسیة 
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  ـــ   إستبیان   ـــ

  
  نحن طلبة علوم التربیة تخصص علم النفس التربوي بصدد إنجاز مذكرة لنیل شھادة اللیسانس حول

  .** عن التوجیھ المدرسي وعلاقتھ بالدافعیة للتعلم لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانويالرضا**   

  

  مام العبارة المناسبة حسب أ) x( بوضع علامة الأسئلة التالیة  نعزاء الإجابة عمنكم تلامیذنا الأنرجو 

  وستستخدم ھذه المعلومات بكل سریة ، )علما أنھ لا توجد إجابة صحیحة وأخرى خاطئة ( رأیك الحقیقي 

  .اض ھذا البحث العلمي فقط غرلأ

  .ي معناجابیونشكر لكم مسبقا تعاونكم الإ

  

  .اقرأ كل عبارة من العبارات بتمعن  -

  .حقیقة  كجابة التي تعبر عنأمام الإ) x( ضع علامة  -

  .لا تترك عبارة بدون إجابة  -

  .لا تضع اكثر من جواب لعبارة واحدة  -

  

  :الجنس 

  

  

  :الشعبة 
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  معارض  محاید  موافق  العبارة  الرقم

        .اختیاري لھذه الشعبة كان بناء عن رغبتي الشخصیة   01

        .ھذه الشعبة لا تحقق لي المھنة التي أرغب فیھا مستقبلا   02

        .المواد الدراسیة التي أزاولھا لا تتناسب مع قدراتي   03

        .اعتقد ان الجو الدراسي زاد من تقبلي لھذه الشعبة   04

        .لفعل ذلك عن ھذه الشعبة لو أتیحت لي الفرصة  غیرلن أ  05

        .في الالتحاق بأحد تخصصات ھذه الشعبة أرغب مستقبلا   06

        . كافیةالمعلومات التي  أتلقاھا في ھذه الشعبة   07

        .أجد صعوبة في التواصل مع الأساتذة   08

        .اعتبر أن توجیھي لھذه الشعبة مھم لتقریر مصیري في الجامعة  09

        .لي تحصیلا مقبولا سوف تحققأشعر أن دراستي لھذه الشعبة   10

        .يااختیاري لھذه الشعبة كان تحقیقا لرغبة والد  11

        .أعتقد ان علاقتي بزملائي ستؤثر على نتائج دراستي إیجابیا   12

        .أعتبر المواد المدرسة في الشعبة مواد روتینیة   13

        .نظرتي نحو ھذه الشعبة إیجابیة   14

        .المسار الدراسي لھذه الشعبة  اأعرف جید  15

        .ھنا الدراسي یأساتذة الشعبة یدعمون  توج  16

        .أجد صعوبة في استیعاب محتوى المواد الدراسیة في ھذه الشعبة  17

        .تقبلي لھذه الشعبة یجعلني أطمئن لمستقبلي الدراسي   18

        .لكنت سعیداغیر شعبتي لو أنني وجھت الى شعبة أخرى   19

        .ستساھم في حل العدید من المشاكل التي تعترضنيأرى ان شعبتي التي أدرسھا   20

        .یشجعني أساتذتي على المثابرة   21

        .لعملأعتبر توجیھي لھذ الشعبة یقلل من فرص ا  22

        .أشعر أنھ لا توجد علاقة بین المواد الدراسیة التي أدرسھا  والشعبة التي وجھت إلیھا   23

        . واسعةھذه الشعبة تفتح لي آفاقا دراسیة   24

        . تشجعت على مواصلة دراستي في ھذه الشعبة لانسجامي مع زملائي  25

        .أشعر أن مستقبلي غامض في ھذه الشعبة   26

        .طبیعة المواد الدراسیة في ھذه الشعبة توافق میولي   27

        .إیجابیا في المستقبل وجودي في ھذه الشعبة یجعلني ألعب دورا   28

        .اخترت ھذه الشعبة عن قناعة  29

        .أرفض المواصلة في تخصصات جامعیة مرتبطة بھذه الشعبة   30

        .أدرس بھا لا یشجعني عل�الاستمرار فیھا يالجو الدراسي في الشعبة الت  31

        . أعتبر أن توجیھي لھذه الشعبة مھم لتقریر مصیري في مھنة المستقبل  32
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        .كون لدي وجھة نظر إیجابیة حول الشعبة تحفیز زملائي لي   33

        .عتبر توجیھي لھذه الشعبة یقلل من فرص فرص نجاحي في المستقبل أ  34

  

 ستبیان الرضا عن التوجیھ المدرسيا

  معارض  محاید  موافق  العبارة

        .اختیاري لھذه الشعبة كان بناء عن رغبتي الشخصیة - 1

        .اخترت ھذه الشعبة عن قناعة - 2

        .نظرتي نحو ھذه الشعبة إیجابیة  - 3

        .لفعل ذلك عن ھذه الشعبة لو أتیحت لي الفرصة  غیرلن أ - 4

        .لكنت سعیداغیر شعبتي لو أنني وجھت الى شعبة أخرى  - 5

        .يااختیاري لھذه الشعبة كان تحقیقا لرغبة والد - 6

        .فیھا لا تتلاءم مع طبیعة جنسي الشعبة التي أدرس  - 7

        . كافیةالمعلومات التي  أتلقاھا في ھذه الشعبة - 8

        .طبیعة المواد الدراسیة في ھذه الشعبة توافق میولي  - 9

        .لي تحصیلا مقبولا سوف تحققأشعر أن دراستي لھذه الشعبة  - 10

        .أعتبر المواد المدرسة في الشعبة مواد روتینیة  - 11

        .أجد صعوبة في استیعاب محتوى المواد الدراسیة في ھذه الشعبة - 12

        .المواد الدراسیة التي أزاولھا لا تتناسب مع قدراتي  - 13

        .أشعر أنھ لا توجد علاقة بین المواد الدراسیة التي أدرسھا  والشعبة التي وجھت إلیھا  - 14

        .لتقریر مصیري في الجامعةاعتبر أن توجیھي لھذه الشعبة مھم  - 15

        .أرى ان شعبتي التي أدرسھا ستساھم في حل العدید من المشاكل التي تعترضني - 16

        .وجودي في ھذه الشعبة یجعلني ألعب دورا إیجابیا في المستقبل  - 17

        .تقبلي لھذه الشعبة یجعلني أطمئن لمستقبلي الدراسي  - 18

        . واسعةھذه الشعبة تفتح لي آفاقا دراسیة  - 19

        .أرفض المواصلة في تخصصات جامعیة مرتبطة بھذه الشعبة  - 20

        .ھذه الشعبة لا تحقق لي المھنة التي أرغب فیھا مستقبلا  - 21

        .أشعر أن مستقبلي غامض في ھذه الشعبة  - 22

        .فرص نجاحي في المستقبل اعتبر توجیھي لھذه الشعبة یقلل من فرص  - 23

        .لعملأعتبر توجیھي لھذ الشعبة یقلل من فرص ا - 24

        .أرغب مستقبلا في الالتحاق بأحد تخصصات ھذه الشعبة  - 25

        .أعتبر أن توجیھي لھذه الشعبة مھم لتقریر مصیري في مھنة المستقبل  - 26

        .المسار الدراسي لھذه الشعبة  اأعرف جید - 27

        .أدرس بھا لا یشجعني عل�الاستمرار فیھا يالجو الدراسي في الشعبة الت - 28

        .اعتقد ان الجو الدراسي زاد من تقبلي لھذه الشعبة  - 29

        .دراستي في ھذه الشعبة لانسجامي مع زملائي ةتشجعت على مواصل - 30
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        .ھنا الدراسي یأساتذة الشعبة یدعمون  توج - 31

        .أساتذتي على المثابرة یشجعني  - 32

        .أعتقد ان علاقتي بزملائي ستؤثر على نتائج دراستي إیجابیا  - 33

        . تشجعت على مواصلة دراستي في ھذه الشعبة لانسجامي مع زملائي - 34

        .أجد صعوبة في التواصل مع الأساتذة  - 35
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  اختبار الدافعیة للتعلم): 03(الملحق رقم 

  الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

 جامعة محمد الصدیق بن یحي 

  ـــ جیجل ـــ

  

  كـــلیة العــــلوم الإنــــسانـیة والاجتـــماعیة                                       السنة الثــالثة علوم الــتربیة 

  قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطفونیا                                        تخصص علم النفس التربوي 
  

  مقیاس دافعیة التعلم

 

  :الأعزاء تلامیذنا 

عن التوجیھ المدرسي وعلاقتھ بالدافعیة للتعلم لدى تلامیذ الرضا في إطار إنجاز مذكرة اللیسانس حول 

، نتقدم إلیكم بمجموعة من العبارات التي تتناول دافعیة التعلم ونرجو منكم الإجابة السنة الثانیة ثانوي
عنھا بكل صدق وموضوعیة ، مع العلم انھ لیس ھناك إجابة صحیحة وأخرى خاطئة ، وإنما توجد 

  .، ونعدكم بأن تكون ھذه البیانات سریة لغرض البحث العلمي فقط الإجابة التي تعبر عن رأیك 

  :ت التعلیما

  .كل عبارة من العبارات بتمعن  اقرأ -

  .حقیقة  كتعبر عنأمام الإجابة التي ) x( ضع علامة  -

  .لا تترك عبارة بدون إجابة  -

  .لا تضع اكثر من جواب لعبارة واحدة  -

 : الشعبة

  :الجنس
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  الرقم

  
  الفقرة

  
أوافق 
  بشدة

  
  أوافق
  

  
  متردد

  
  لا اوافق

  
لا أوافق 

  بشدة

            .أشعر بالسعادة عندما أكون موجودا في المدرسة  01

  .نادرا ما یھتم والدي بعلاماتي المدرسیة   02
  

          

أفضل القیام بالعمل المدرسي ضمن مجموعة من   03
  .الزملاء على أن أقوم بھ منفردا

          

إھتمامي بالمواضیع المدرسیة یؤدي الى إھمال كل ما   04
  .یدور حولي

          

            .أستمتع بالأفكار الجدیدة التي أتعلمھا في المدرسة   05

أحب القیام بمسؤولیاتي في المدرسة بغض النظرعن   06
  .النتائج

          

            .اواجھ المواقف الدراسیة المختلفة بمسؤولیة تامة  07

یصغي الي والدي عندما أتحدث عن مشكلاتي   08
  .المدرسیة

          

            .لشرح الدرس ومتابعتھیصعب علي الانتباه   09

أشعر بأن غالبیة الدروس التي یقدمھا الأستاذ غیر   10
  .مثیرة 

          

            .أحب ان یرضى عني جمیع زملائي في المدرسة  11

أتجنب المواقف المدرسیة التي تتطلب تحمل   12
  .المسؤولیة

          

أشعر بأن بعض الزملاء في المدرسة ھم سبب   13
  .أتعرض لھاالمشاكل التي 

          

أشعر بالضیق أثناء أداء الواجبات المدرسیة مع   14
  .الزملاء في المدرسة

          

            أشعر أني لا أستطیع النجاح في الكثیر من الدروس  15

عندما لا أفھم موضوعا دراسیا معینا أحاول بذل   16
  .جھدي لفھمھ

          

الواجبات أشعر باللامبالاة أحیانا فیما یتصل بأداء   17
  .المدرسیة

          

            .أفضل ان یعطینا المعلم أسئلة صعبة تحتاج الى تفكیر  18
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یسعدني أن تعطى المكافآت بقدر الجھد المبذول   19
  .للتلامیذ

          

أحرص على تنفیذ ما یطلبھ مني المعلمون والوالدان   20
  .بخصوص الواجبات المدرسیة

          

كثیرا ما أشعر بأن إسھاماتي في عمل أشیاء جدیدة في   21
  .الانخفاض في درجتھا والمدرسة تمیل الى التدھور 

          

أشعر بأن الالتزام بقوانین المدرسة یخلق جوا دراسیا   22
  .مریحا

          

أقوم بالكثیر من النشاطات المدرسیة في جمیع   23
  .المناسبات

          

أتحدث إلیھما عن علاماتي لا یأبھ والداي عندما   24
  .المدرسیة

          

یصعب علي تكوین صداقة بسرعة مع الزملاء في   25
  .المدرسة

          

            .واجباتي المدرسیةیحرص والداي على قیامي بأداء   26

            .التي أتعلمھا في المدرسة  رلا یھتم والداي بالأفكا  27

بالواجبات سرعان ما أشعر بالملل عندما أقوم   28
  .المدرسیة

          

العمل مع الزملاء في المدرسة یمكنني من الحصول   29
  .على علامات أعلى 

          

            .أقوم بإنجاز أغلب ما یطلب مني في نطاق المدرسة   30

            .رغبة قویة للإستفسار عن المواضیع الجدیدة لدي  31

            .یھتم والداي بمعرفة طبیعة المواد التي ادرسھا  32

لدي الرغبة في التخلي عن المدرسة بسبب قوانینھا   33
  .الصارمة

          

أي شیئ أفضل أن أھتم بالمواضیع المدرسیة على   34
  .آخر

          

كثیرا ما استفید من تعاوني مع زملائي في حل   35
  .واجباتي المدرسیة

          

            .یھمني أن اتقید بالسلوك الذي تتطلبھ المدرسة  36
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  الرضا عن التوجیه المدرسي جدول یوضح قائمة المحكمین لاستمارة ): 04(الملحق رقم 

  

  الصفة  المحكم

 یاسین هاین - 

 دعاس حیاة - 

 جردیر فیروز - 

 عبایدیة أحلام - 

 كعبار جمال - 

 عادل بوطاجین - 

  بن صالحیة كریمة - 

 بجامعة جیجل) أ(أستاذ مساعد  - 

 دكتوراه في علم النفس العیادي - 

 دكتوراه علم النفس - 

 ماجستیر إرشاد النفسي في توجیه  التربوي والمهني - 

 )أ(أستاذ مساعد   - 

 )أ(أستاذ مساعد  - 

  )ب(أستاذ مساعد  - 
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  spssیوضح نتائج ثبات استمارة الرضا عن التوجیه المدرسي باستخدام برنامج ): 05(الملحق رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

0,667 70 
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Corrélations 
  

 2 المقیاس درجة 1 المقیاس درجة 

 Corrélation de Pearson 1 ,019 1 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale)  ,851 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson ,019 1 2 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale) ,851  

N 100 100 

 Corrélations 

 1 المحور درجة 2 المقیاس درجة 

 *Corrélation de Pearson 1 ,223 2 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale)  ,026 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson ,223* 1 1 المحور درجة

Sig. (bilatérale) ,026  

N 100 100 

Corrélations 

 2 المحور درجة 2 المقیاس درجة 

 Corrélation de Pearson 1 -,094 2 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale)  ,353 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson -,094 1 2 المحور درجة

Sig. (bilatérale) ,353  

N 100 100 

Corrélations 

 4 المحور درجة 2 المقیاس درجة 

 Corrélation de Pearson 1 -,041 2 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale)  ,683 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson -,041 1 4 المحور درجة

Sig. (bilatérale) ,683  

N 100 100 

Corrélations 

 3 المحور درجة 2 المقیاس درجة 

 Corrélation de Pearson 1 -,047 2 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale)  ,645 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson -,047 1 3 المحور درجة

Sig. (bilatérale) ,645  

N 100 100 
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  spssباستخدام برنامج  لاختبار الدافعیة للتعلم ثباتالیوضح نتائج : )06(الملحق رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

0,667 70 
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Corrélations 
  

 2 المقیاس درجة 1 المقیاس درجة 

 Corrélation de Pearson 1 ,019 1 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale)  ,851 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson ,019 1 2 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale) ,851  

N 100 100 

 Corrélations 

 1 المحور درجة 2 المقیاس درجة 

 *Corrélation de Pearson 1 ,223 2 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale)  ,026 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson ,223* 1 1 المحور درجة

Sig. (bilatérale) ,026  

N 100 100 

Corrélations 

 2 المحور درجة 2 المقیاس درجة 

 Corrélation de Pearson 1 -,094 2 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale)  ,353 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson -,094 1 2 المحور درجة

Sig. (bilatérale) ,353  

N 100 100 

Corrélations 

 4 المحور درجة 2 المقیاس درجة 

 Corrélation de Pearson 1 -,041 2 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale)  ,683 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson -,041 1 4 المحور درجة

Sig. (bilatérale) ,683  

N 100 100 

Corrélations 

 3 المحور درجة 2 المقیاس درجة 

 Corrélation de Pearson 1 -,047 2 المقیاس درجة

Sig. (bilatérale)  ,645 

N 100 100 

 Corrélation de Pearson -,047 1 3 المحور درجة

Sig. (bilatérale) ,645  

N 100 100 
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  فهرس المحتو�ت
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

     

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



 الموضوعات فهرس

 

 ب 
 

  الصفحة  الموضوع

  شكر والتقدیر 

  أ  ملخص البحث باللغة العربیة 

  ب  فهرس الموضوعات

  ه  فهرس الجداول

  و  فهرس الملاحق

  ز  مقدمة 

  الجانب النظري :الباب الأول

  تحدید المشكلة ومتغیراتها :الفصل الأول

  2  تحدید مشكلة الدراسة -1

  3  فرضیات الدراسة -2

  4  أهمیة الدراسة  -3

  4  أهداف الدراسة -4

  4  تحدید المفاهیم  -5

  5  الدراسات السابقة -6

  الرضا عن التوجیه المدرسي: الثاني فصلال

  10  تمهید

I- 11  التوجیه المدرسي  

  11  تعریف التوجیه -1

  12  نشأة التوجیه المدرسي  -2

  14  أسس التوجیه المدرسي -3

  14  أهمیة التوجیه المدرسي -4

  15  التوجیه المدرسيأهداف  -5

  15  الأطراف الفاعلة في عملیة التوجیه المدرسي -6

  18  الصعوبات التي تواجه عملیة التوجیه المدرسي -7

  19  نظریات التوجیه المدرسي -8

II- 21  الرضا عن التوجیه المدرسي  

  21  تعریف الرضا عن التوجیه المدرسي -1



 الموضوعات فهرس

 

 ج 
 

  21  الرضا عن التوجیه المدرسيأهمیة  -2

  23  عن التوجیه المدرسي المبادئ المحققة للرضا -3

  24  التوجیه المدرسي العوامل المؤثرة في الرضا عن -4

  26  التوجیه المدرسي مظاهر الرضا عن -5

  28  خلاصة الفصل

  الدافعیة للتعلم: الفصل الثالث

  30  تمهید 

I- 30  الدافعیة  

  30  تعریف الدافعیة -1

  30  تصنیف الدافعیة -2

  31  بعض النظریات المفسرة لدافعیة -3

  33  قیاس الدافعیة  -4

II- 34       الدافعیة للتعلم  

  34  تعریف الدافعیة للتعلم -1

  34  مصادر الدافعیة للتعلم -2

  34  أهمیة الدافعیة للتعلم -3

  35  وظائف الدافعیة للتعلم -4

  35  عناصر الدافعیة  -5

  36  الدافعیة للتعلمالعوامل المؤثرة في  - 6

  37  أسالیب زیادة الدافعیة لتعلم -7

  39  خلاصة الفصل 

  الجاني المیداني :الباب الثاني

  الجانب المنهجي للدراسة :الفصل الرابع

  41  تمهید

  42  المنهج المستخدم في الدراسة  -1

  43  مجتمع الدراسة -2

  44  تحدید عینة الدراسة الأساسیة وكیفیة اختیارها -3

  44  متریةكو یأدوات جمع البیانات وخصائصها الس -4

  47  الدراسة الأساسیة -5



 الموضوعات فهرس

 

 د 
 

  48  الأسالیب الإحصائیة  -6

  49  خلاصة الفصل

  تحلیل وتفسیر بیانات الدراسة ونتائجها :الفصل الخامس

  51  تمهید

  52  تحلیل نتائج الدراسة  –أولا

  52  تحلیل نتائج الفرضیة العامة  -1

  52  تحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى  -2

  53  تحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة -3

  53  تحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الثالثة  -4

  54  تحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الرابعة -5

  55  تفسیر نتائج الدراسة  - ثانیا

  55  الفرضیة العامةتفسیر نتائج  -1

  55  الفرضیة الجزئیة الأولى تفسیر نتائج -2

  56  الفرضیة الجزئیة الثانیةتفسیر نتائج  -3

  56  الفرضیة الجزئیة الثالثةتفسیر نتائج  -4

  57  الفرضیة الجزئیة الرابعة تفسیر نتائج -5

  58  خلاصة الفصل 

  60  الخلاصة العامة لدراسة 

  63  قائمة المراجع

  68  الملاحق

 



  

  قائم�ة الجداول 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 فهرس الجداول
 

 ه 
 

  الصفحة   العنوان  الرقم

  42  یوضح توزیع أفراد مجتمع الدراسة حسب المؤسسة   1

  43  یوضح توزیع عینة الدراسة حسب الثانویة   2

  44  یوضح محاور الاستمارة في صورتها النهائیة   3

  45  یوضح العبارات التي تم تعدیلها بناء على رأي المحكمین  4

  45  على رأي المحكمین یوضح العبارة التي تم حذفها بناء  5

  52  وضح نتائج العلاقة الارتباطیة بین الرضا عن التوجیه المدرسي والدافعیة لتعلمی  6

  52  وضح نتائج العلاقة الارتباطیة بین الرضا عن الالتحاق بالشعبة والدافعیة لتعلمی  7

  53  لتعلمالمحتوي الدراسي والدافعیة الارتباطیة بین الرضا عن وضح نتائج العلاقة ی  8

الزملاء والدافعیة و وضح نتائج العلاقة الارتباطیة بین الرضا عن العلاقة بالأساتذة ی  9

  لتعلم

54  

وضح نتائج العلاقة الارتباطیة بین الرضا عن المستقبل والتخصص في الدافعیة ی  10

  .لتعلم 

54  

  

 



  لاحققائمة الم
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



 فهرس الملاحق
 

 و 
 

  

 

  الصفحة  العنوان  الرقم

  68  استمارة الرضا عن التوجیه المدرسي  في صورتها الأولیة   1

  72  استمارة الرضا عن التوجیه المدرسي  في صورتها النهائیة   2

  77  اختبار الدافعیة لتعلم  3

  80  قائمة المحكمین لاستمارة الرضا عن التوجیه المدرسي     4

  SPSS  81الرضا عن التوجیه المدرسي باستخدام برنامجنتائج الثبات لاستمارة   5

  SPSS  83توضیح نتائج الثبات لاختبار الدافعیة لتعلم باستخدام برنامج  6

  85  ترخیص الدخول إلى المؤسسة   7


