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 مقدمة:

یعد المعلم ركنا اساسیا من اركان العملیة التعلیمیة حتى یكون التعلیم فعال یجب ان تتوفر في 

المعلم مجموعة من الخصائص والممیزات تجعله یقوم بالدور المنسوب الیه وعلى راسه ان تكون الیه 

احسن وجه التجربة بكل المعلومات والمواضیع التي تهم تلامذته ویكون ذا خلق حسن في مهنته على 

دور المعلم في العملیة التعلیمیة اصبح اكثر اهمیة من أي وقت مضي وخاصة مع ثورة   لأهمیةونظرا 

المعلومات وسرعة انتشارها ومن واجباته ایضا ان یعلم التلمیذ كیف یحل مشكلاته بحیث یصبح التلمیذ 

ا یتطلب من المعلم اثارة الدافعیة عنصرا فاعلا في المجتمع وواثقا من نفسه وقادرا على اتخاد القرار وهذ

 .لتلمیذ نحو التعلم لان الدافع هو الشيء الوحید الذي بدونه لا یحدث التعلم

میة یحتاج الى ویعد الارشاد التربوي احد المجالات التطبیقیة لعلم النفس فهو یقوم على اسس عل

من المجالات تتضمن علم النفس ریب وتستمد جدوره من تفاعل ومعارف تنمي للعدید دمهارات وخبرة والت

ة الارشاد التربوي ومن هذا المنطلق ألوم تساهم في هذا النمو او في نشوالاجتماع والتربیة فكل من هذه الع

جعلت التلمیذ محو العملیة التربویة واذي  التيفان الارشاد المدرسي یشغل مكانة كبیرة في التربیة الحدیثة 

لم في تنمیة الصحة النفسیة للتلامیذ وزیادة دور الخدمات الاجتماعیة هدا التحول الى زیادة دور المع

والنفسیة في العملیة التربویة والارشادیة كما ان للمعلم دور في تنمیة التلامیذ ووقایتهم من الانحراف 

وعلاج مشاكلهم مما جعل مهمة المعلم لا تقل اهمیة عن دور المرشد في المدرسة الحدیثة لان التربیة 

سها تتضمن عملیة الارشاد لدرجة ان الكثیرین یربطون في الارشاد التربوي بین عملیة التعلم التي تحدث نف

في الفصل وعملیة التعلم التي تحدث في مكتب الارشاد ویرون ان على المعلم ان یمارس عملیة الارشاد 

بعملیة تعلم وطبیعة المتعلم  وان على المرشد ان یمارس عملیة التدریس وان لم یلم كل من المرشد والمعلم

فلا یمكن القول ان الارشاد تربیة وان تربیة ارشاد كما یقول البعض لان كل من التربیة والارشاد طرقه 

ووسائله الخاصة على العموم فان اقترب مجالات الارشاد النفسي الى عمل المعلم هو الارشاد التربوي 

كون معلما ومرشدا وللتعرف على هذا الدور الذي یلعبه لدرجة ان البعض یرون ان كل معلم لا بد ان ی

  .المعلم في العملیة الارشادیة

حتوي وتكون دراستنا بصبغة علمیة قسمنا دراستنا الى قسمین الاول نظري والثاني میداني فقد ا

یشمل الفصل الاول على الاطار المفاهیمي للدراسة حیث اشتمل على الفصل الاول على ثلاث فصول 

كالیة والفرضیات واهمیة الدراسة واهداف الدراسة كما تطرقنا الى تحدید بعض المفاهیم الواردة في الاش

فقد یحتوي على متغیر اول  اما الفصل الثاني، الدراسات السابقة في مجال البحث البحث بالإضافة الى



                    مقدمة                                                                                    
 

 2 

ثم خصائص المعلم  هو المعلم في العملیة التعلیمیة الذي یتضمن مفهوم المعلم واهمیته في المجتمع

اما الفصل ، الى ادواره ومهامه داخل الصف بالإضافةوصیفاته كما یتضمن شخصیته ومهاراته واعداده 

الذي تناولنا فیه متغیر تابع هو العملیة الارشادیة الذي یتضمن تعریف العملیة الارشادیة واهدافها  الثالث

ت ثم منهجها واخیرا معوقات العملیة االمهار ثم مكوناتها وخصائصها ثم مراحل العملیة الارشادیة و 

 .الارشادیة

یحتوي على المنهج  الفصل الرابع الى فصلین:اما القسم الثاني فهو الجانب المیداني فقد قسمناه 

 المستخدم في الدراسة ومجالات الدراسة وعینة الدراسة وادوات جمع البیانات واسلوب التحلیل الاحصائي

خاص بعرض وتفسیر النتائج التي تم التوصل الیها في ضوء ما جاء في فصل  اما الفصل الخامس

 الجانب النظري والدراسات السابقة.

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 المفاهیمي للدراسةالاطار  الفصل الاول:    
 لاشكالیةا -1

 الفرضیات الدراسة -2

 همیة الدراسةأ -3
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 الدراسات السابقة -6
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 إشكالیة البحث: -1

تعتبر المدرسة مؤسسة رسمیة تقوم بإعداد الاجیال، وتعد الركیزة الاساسیة التي یستند إلیها 

فردیة في المدرسة وله دور كبیر في التقدم والنمو، وأنه من  شخصیةالمجتمع، ویعتبر المعلم اهم 

نظرة تقدیر، وأنه صاحب رسالة مقدسة  فمند القدم كان ینظر إلیه، العناصر الفعالة في العملیة الارشادیة

الى ان اصبح ینظر الى المعلم على انه معلم ومرب في  لعصور، فهو معلم الاجیال ومربیهاعلى مر ا

لتعلیم والتعلم، ویعتبره عمر التومي الشیباني: هو آن واحد وعلى عاتقه تقع مسؤولیة الطلاب في ا

العناصر الأخرى، وله الدور القیادي التوجیهي في العملیة عنصر حي قادر على التأثیر والتأثر ببقیة 

التربویة، فهو الذي یقود ویوجه العناصر الاخرى في الموقف أو المجال التربوي لیجعلها في وضع یخدم 

علیمي الا إذا صلح حال ولا الموقف التا فإنه لا یمكن أن یصلح حال التعلیم ذلهمعه العملیة التربویة و 

حیث ان المعلم من اهم  .)107،ص2009لصیفي، اعاطف صالح خلقا وعلما وثقافة.(ا و نالمعلم دی

وله الدور الاطراف الاساسیة التي تؤسس وتؤثر في العملیة التعلیمیة ودلك لتعدد ادواره التي یقوم بها 

  .التوجیهي والقیادي للعملیة التربویة

أما المفكر الكبیر عبد العزیز السید: إن المعلم هو العمود الفقري للتعلیم، وبمقدار صلاح المعلم 

، ابراهیمحیان.(عبد العزیز السید الایكون صلاح التعلیم، وان وجود هذا المعلم یعوض في كثیر من 

بصفة  فرادان المعلم هو الركیزة الاساسیة من اجل صلاح التعلیم وكذلك صلاح الا. )5، ص1995

خاصة والمجتمعات بصفة عامة حیث انه لا یمكن ان یصلح  حال التعلیم ولا الموقف التعلیمي الا اذا 

 .صلح حال المعلم

في تربیة أبنائهم  كما یري محمد السرغیني: أن المعلم هو ذلك الشخص الذي ینوب عن الجماعة

، 1963وآخرون،  السرغینيمحمد الجماعة (ة التي تمثل مصالح وتعلیمهم، وهو موظف من قبل الدول

المعلم هو اهم عنصر من العناصر العملیة التربویة ویقوم بتهیئة الطروف التعلیمیة المناسبة ).32ص

 لضمان تحصیل جید في الامتحانات التي من خلالها تتحقق الاهداف التربویة.

و المسؤول الاول والوحید عن تربیتهم یم ما لدیه من المعرفة ونقلها للتلامیذ، فهدفدوره یتمثل في تق

في المدرسة والتلامیذ واولیاء الامور،  تربیة سلیمة حسنة، والمشاركة في توضیح أهمیة عمل المرشد

التلامیذ اللذین یعانون من مشكلات نفسیة أو تربویة، وإتاحة  واكتشافوتقدیم الدعم والمساندة لهم، 

العمل في تنمیتها ویجب أن یكون ملاحظا دقیقا لسلوكه الانساني المجال لهم لإظهار میولاتهم ورغباتهم و 
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لذلك نجد ان المعلم هو حلقة وصل بین التلمیذ والمرشد وعامل أساسي في نجاح العملیة الارشادیة، 

ة ویستطیع من خلالها وعنصر هام من عناصر العملیة الارشادیة ونجده یحتك بالتلامیذ لفترة طویل

واهتماماتهم تعد العملیة الارشادیة مجموعة الخطوات او المراحل  میولتهم واكتشاف سلوكیاتهمملاحظة 

المتتابعة التي یسلكها المرشد لتحقیق أهداف الإرشاد، وتسیر من خلال خطوات متعددة ومتداخلة وتبدأ 

اعدي من حالة الاعداد للمقابلة وتجمع المعلومات وتحدید المشكلات واختبار مشكلة محددة وبناء خط ق

داود سلیمان  ( وصیاغة أهداف الارشاد واختیار اجراءات الارشادیة وتطبیقها ثم تقییم العملیة الارشادیة

 ).100، ص2007زیدان، 

التطبیقیة لعلم النفس فهو یقوم على أسس علمیة ویحتاج الى مهارات ویعد الارشاد احد المجالات 

رد في رسم الخطط التربویة التي تتلاءم مع قدراته وخبرة فالإرشاد عملیة تفاعلیة مستمرة مساعدة للف

ومیوله، فهو توجه یجري بین شخصین ویسعي المرشد المزود بالمعرفة والمهارة والخبرة الي مساعدة 

افراد داخل المدرسة وبما أن المعلم هو العنصر الفعال لكن هناك ، المسترشد باستخدام أسالیب ملائمة

 دور في العملیة الارشادیة.العملیة التعلیمیة فهل له داخل 

 التساؤل الرئیسي: 

 ل مساهمتهم في العملیة الارشادیة؟هل توجد فروق ذات ذلالة احصائیة بین المعلمین حو  -

 :التساؤلات الفرعیة

 ؟هل توجد فروق بین المعلمین في العملیة الارشادیة حسب الجنس -

 ؟في العملیة الارشادیة حسب الخبرة هل توجد فروق بین المعلمین -

 فرضیات دراسة: -2

 الفرضیة العامة:

 لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین المعلمین حول مساهمتهم في العملیة الارشادیة.

 الفرضیات الفرعیة:

 لا توجد فروق بین المعلمین في العملیة الارشادیة حسب الجنس. -

 العملیة الارشادیة حسب الخبرة.لا توجد فروق بین المعلمین في  -
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 أهمیة الدراسة: -3

نظرا لنقص الدراسات في هدا المجال تتمثل أهمیة هذه الدراسة في توفر المعلومات حول 

ن مختلف أطراف العملیة إسهامات المعلم في العملیة الارشادیة ولفت الانتباه الى ضرورة التعاون بی

 .الارشادیة

 أهداف الدراسة: -4

حیث تسعى دراستنا  یة دور المعلم في العملیة الارشادیة وما تقترحه الاشكالیة البحثیةمهنظرا لأ

 الى تحقیق الاهداف التالیة:

 لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین المعلمین حول مساهمتهم في العملیة الارشادیة -

 الارشادیةلا توجد فروق بین المعلمین حسب الجنس في مساهمتهم في العملیة  -

 لا توجد فروق بین المعلمین حسب الخبرة في مساهمتهم في العملیة الارشادیة -

 تحدید مفاهیم الدراسة: -5

 المعلم: -5-1

 .: من علم تعلیما، ونقول علم الشيء اي بینه ووضحهلغة

وهو موظف ومنظم من وتعلیمهم لك الشخص الذي ینوب عن الجماعة في تربیة الابناء ذ: أنه اصطلاحا

، الزیديناصر الذین  قیامه بذلك.(لقبل الدولة التي تمثل مصالح الجماعة ویتلقى اجرا نظیرا 

 ).45-44،ص2005

لعامل الرئیسي الذي المعلم هو ذلك الشخص الذي یعین ویشرف ویوجه ویرشد وكذلك ا یعرف ایضا:

دورها في تطویر الحیاة في عالمنا الجدید، وهو اح العملیة التربویة لبلوغ غایتها وتحقیق جتتوقف علیه ن

من اركان العملیة القادر على تحقیق اهداف التعلیم وترجمتها الى واقع ملموس وهو ركن اساسي 

 ).28، ص1982صلیب جمیل، جمال  التعلیمیة.(

: المعلم هو الذي یدرس جمیع المواد التعلیمیة لصف ما، او لإحدى الشعب الحصريكذلك ساطع 

الدراسیة قد یطلق علیه معلم اختصاص، لأنه یختص بتدریس جمیع المواد الدراسیة لهدا الصف، ویقوم 

 ).45، ص1999عدس، محمد عبد الرحیم (بة علیه بالفطرة.بجمیع المهمات المترت

 :يتوصل الى التعریف الاجرائي التالمن خلال التعاریف السابقة ن
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یة للعملیة التربویة، او هو ذلك الشخص الذي یقوم المعلم هو اهم عنصر من العناصر الاساس

والتي من خلالها تتحقق  بتهیئة الظروف التعلیمیة المناسبة لتلامیذه من اجل ضمان تحصیل جید،

 الاهداف التربویة المرجوة، وذلك بتنمیة قدراتهم العقلیة والمعرفیة واعدادهم للقیام بدورهم على اكمل وجه.

یشیر مصطلح العملیة الارشادیة الى الخطوات المتتابعة التي یتم من خلالها  الارشادیة:العملیة -5-2

تقدیم الارشاد من المرشد الى المسترشد والعملیة الارشادیة هي الجانب التطبیقي للإرشاد النفسي وبدورها 

مع المسترشد  یصبح الارشاد مجرد آراء واتجاهات او نصائح فعندما یدخل المرشد في علاقة  ارشادیة

 ).20-19، ص2005، محمد احمد ابراهیم سعفانفعملیة یجب ان تنظم في مراحل معروفة.(

مجموعة الخطوات المراحل المتتابعة التي یسلكها المرشد النفسي، بتحقیق الاهداف وانهاء تعرف ایضا: 

العلاقة الارشادیة فهي عملیة مرنة في طبیعتها حیث تهدف الى مساعدة المسترشد لیساعد نفسه بعد 

ري، فهي من جهة اخالبیئة تبصره بها، وفهمها وتقبلها وتحقیق التوافق مع الذات من جهة ومع متطلبات 

 ).100، ص2007، سهیل موسى ، شواقفیة سلیمان ن(زیدا عملیة فنیة تقتضي توفر مهارات واسالیب.

لال التعاریف السابقة نستخلص ان العملیة الارشادیة هي مجموعة من المراحل والخطوات خمن 

 رشد.لارشاد لتعامل مع حالة المستالمهنیة المتتابعة تقتضي مهارات واسالیب یسلكها طریق ا

 التوجیه:  -5-3

 القرآن الكریم العدید من الآیات الكریمة التي تحتوي على هذا المصطلح: وجه ورد في لغة:

اي له وجاهة ومكانة ومنزلة عظیمة عند االله ، كما ان  قوله تعالى: ".........وجیها في الدنیا والآخرة"

معجم الرائد الذي جاء فیه وجه، یجه،  الكلمة جاءت في العدید من القوامیس والمعاجم اللغویة منها:

 ه، صار اوجه منه وجه یوجه وجاهة.وجها، ظرب وجهه ورد

 ).230، ص1995مسعودي، جبران : توجیها، ارسله الیه.(وجه

و یوجه هو مركب من المعلومات والاتجاهات والقیم والمعاییر، توجه بها الجماعة نفسها، ا اصطلاحا:

 ).14، ص2001زوروقي، توفیق الفرد في موقف معین.(

ورغباته  انه خطة علمیة عملیة مدروسة تتضمن مساعدة المسترشد على فهم ذاته ومیوله یعرف ایضا:

واستعداداته وتحدید قدراته واهدافه وذلك یهدف الى تحقیق الصحة النفسیة والشعور بالسعادة في حیاته، 

 ).27، ص2009ي، الصعیدحماد ،مبیرك  التعلیمیة والمهنیة.(خوازینالاسریة 
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: هو عملیة مساعدة الفرد وتقدیم العون للآخرین حتى یتمكن من تقدیم فعرفه اما مصطفي القاضي

ا یسمح له ویتخذ من السلوك مالعون اللازم لأنفسهم وتوجیهها بحیث یستطیعون اختیار على بنیة 

المسار بشكل  بتقویمه الاهداف التي یختارونها بطریقة ذكیة، وتسمح ذبالتحرك في الاتجاه وه

 ).27، ص2011سماعیلي، اعبد القادر تلقائي.(

تي تهدف الى مساعدة الافراد للتغلب عن لوعلیه یمكن القول ان التوجیه هو العملیة ا التعریف الاجرائي:

لك من خلال استغلال امكانیاتهم وقدراتهم ومواهبهم بما یحقق لهم التوافق ذالمشكلات التي تواجهه، و 

 التربوي والمهني والاجتماعي.النفسي 

 رشاد:الا  -5-4

ترجع كلمة الارشاد الى الفعل رشد اي اهتدي وارشده اي هداه،  تعریفه حسب معاجم اللغة العربیة:

الصواب خلافا والارشاد من الفعل أرشد، رشد، إرشادا، ورشد یرشد رشدا والرشد هو الصلاح واصابة 

 ).12، ص2003، سیدي ومروانالآسعید جام للظلال.(

محاولة الفرد مساعدة الآخر على فهم المشكلات التي یتكیف  اما حسب معجم علم النفس التربوي:

 ).36، ص1984معها ویحلها.(الادارة العامة للمعجمات، 

لكي یعي أن الارشاد هو عملیة واعیة مستمرة تهدف الى مساعدة وتشجیع الفرد  یعرفه حامد زهران:

یحدد مشكلاته وحاجاته، وان یعي الفرص المتاحة له، وینمي امكانیاته ویستخدمها ذاته، ویفهم عبراته و 

 ).15، ص2009، احمد عبد اللطیف راراته.(أبو اسعدبذكاء ویتخذ ق

انه العملیة الفنیة المتخصصة التي تتم وفق خطوات محددة محكومة بالمكان والزمان، ویتم  یعرف ایضا:

لنمو والوصول بإمكانیاته الى اقصى درجة ممكنة، وفقا لحاجاته من خلالها مساعدة المسترشد في ا

على تقدیم ومیوله واتجاهاته وقدراته من خلال علاقة تفاعلیة دافئة بینه وبین المرشد، المؤهل القادر 

ب تعامله والظروف والمواقف المساعدة بهدف تطویر سلوك المسترشد وفهمه لنفسه ومشكلاته واسالی

 ).12، ص2009، سعید الحسني لصحته النفسیة.(العزةواجهها تحقیقا تالتي 

من خلال التعاریف سابقة الذكر لمصطلح الارشاد نستخلص تعریف عام للإرشاد الذي یتمثل في: 

انه عملیة تفاعلیة واعیة مستمرة وهادفة ذات تخطیط مسبق، ومحكوم بزمان ومكان تتضمن علاقة 

ین احدهما یعرف بالمسترشد ویبحث عن المساعدة وحل مشكلاته مهنیة هادفة تعاونیة بین طرف

 والتعلیمیة المهنیة، والآخر یعرف بالمرشد مدرب ومؤهل بمهارة وخبرة للعمل.الشخصیة 
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 الدراسات السابقة: -6

 دراسات عربیة للمعلم: -6-1

 ).2002-2001سباع صلیحة( دراسة -6-1-1

المعلم والتحصیل الدراسي لتلامیذ المدرسة الاساسیة الطور الثالث دراسة مقارنة بولایتي  عنوان الدراسة:

 سطیف والمسیلة.

تهدف الى معرفة مدي تأثیر المعلم في التحصیل الدراسي لتلامیذ السنة التاسعة  اهداف الدراسة:

 اساسي من خلال المقارنة بین ولایتي سطیف والمسیلة.

 

 نتائج الدراسة: 

 المواصفات الجیدة التي یتصف بها المعلم تؤثر إیجابیا في تحصیل التلامیذ. -

 ان دور المعلم یمكن ان یتسع لیشمل تحقیق اهداف تربویة ملموسة. -

  تفاعل المعلم مع تلامیذه یؤدي حتما الى مستوي مرتفع من التحصیل الدراسي. -

 :1998دراسة مصلح  -6-1-2

 : دور المرشد التربوي حول توقعات المعلم في العملیة التعلیمیةعنوان الدراسة

هدفت الدراسة الي معرفة الفروق والتوقعات حول دور المعلم في محافظة نابلس والتي : أهداف الدراسة

معلم في المدارس وتم اختیارهم  25تعزى للجنس والخبرة والمؤهل العلمي له وتكونت عینة الدراسة من 

 عشوائیا

  ج الدراسة:نتائ

 لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین اجابات المعلمین لدور المرشد التربوي لمتغیر الجنس. -

 لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین اجابات المعلمین لدور المرشد التربوي لمتغیر الخبرة. -

 دراسة الاقرع:  -6-1-3

 في العملیة الارشادیةالمكانة الاجتماعیة للمعلم ودوره عنوان الدراسة: 

دور المعلم في العملیة التعلیمیة والغرض من الدراسة  التعرف على الدراسة التيهدفت الدراسة:  أهداف

 فقرة. 69هو استخدام الباحثة استبانة مكونة من 
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اظهرت الدراسة انه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة لتوقعات المدراء والمرشدین على  نتائج الدراسة:

 . 69فقرة من اصل  42

 دراسات عربیة للعملیة الارشادیة: -6-2

 اتجاهات معلمي مرحلة الابتدائیة نحو دور المرشد الطلابي المهني. عنوان الدراسة:

 ).2005خالد بن فهد عبد الرحمن عبد القادر( باحث الدراسة:

الابتدائیة نحو الدور ه الدراسة الي التعرف على اتجاهات معلمي المرحلة ذهدفت ه اهداف الدراسة:

  .المهني للمرشد الطلابي

 التعرف على مدي وضوح دور المرشد الطلابي لمعلم المرحلة الابتدائیة. -

 تعرف على مدي تعاون معلمي المرحلة الابتدائیة مع المرشد الطلابي.لا -

 الطلابي في المدارس بصفة عامة. التعرف على الدور الذي یجب ان یقوم به المرشد -

اوضح المتوسط الحسابي لمحور اتجاهات معلمي المرحلة الابتدائیة نحو التوجه  نتائج الدراسة:

ان اتجاهات المعلمین نحو هذا المحور كانت ایجابیة فوق  329والارشاد الطلابي بصفة عامة

 المتوسط.

 واقع العملیة الارشادیة في المرحلة الثانویة ودورها في معالجةعنوان دراسة:  -2-2-1

 مشكلات المتمدرس.

 2010قنطاري باحثة دراسة: 

الكشف عن واقع العملیة الارشادیة خلال دراسة آرائهم تم تصمیم استبیان اول اهداف دراسة: 

 45تلمیذ وتلمیذة واستبیان ثاني یتكون من  417عبارة موجهة لعینة التلامیذ التي بلغت  42یتكون من 

 مستشار. 46 عبارة موجهة لعینة مستشارین التي بلغت

  نتائج دراسة:

تلاف متغیري الجنس والخبرة والمستوي الدراسي على ك اجماع بین عینة التلامیذ على اخهنا -

 .ان العملیة الارشادیة تساعدهم على معالجة مشكلاتهم
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هناك اجتماع بین افراد عینة مستشاري الارشاد والتوجیه على اختلاف تخصصاتهم الجامعیة  -

 لارشادیة تواجه العدید من العراقیل ومعوقات.وان العملیة ا
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 تمهید:

 هذهثر في العملیة التعلیمیة وترجع تأسس وتؤ یعتبر المعلم احد اهم الاطراف الاساسیة التي 

الاهمیة لتعدد الادوار التي یقوم بها داخل الفصل الدراسي اذ یتعدى دوره من نقل المعارف لیشمل 

اذا توفرت فیه خصائص تجعله  تحقیق الاهداف التربویة ولا یستطیع ان یحقق دوره على اكمل وجه الا

ر فعال في تقویم مردودهم وبالتالي القیام بدو  تلامیذهقدوة بین زملائه، وقادر على تأثیر في تحصیل 

 لأهمیةالعلمي، كما ان للمعلم اهمیة قصوى في المجتمع لان مستقبل الامة یعتمد علیه وذلك نظرا 

 بها. ، صفاته والادوار التي یقومخصائصهسنتطرق الى مفهوم المعلم،  وفي هذا الفصل وظیفته.

 مفهوم المعلم: -1

هو الشخص الذي یقوم بعملیة التعلیم ونقل الخبرات والافكار والمعارف، وغیرها الى المتعلمین المعلم: 

خر ومهم او هو التربیة الخلقیة والروحیة آنقل المعرفة بل یتعداه الى دور  ولا یقتصر دور المعلم على

، ص 2009.( محمد الطیطي، ومصدر الحنان ...والنفسیة للمتعلمین فهو الاب والخ والاجتماعیة

246.( 

ببقیة العناصر الاخرى،  والتأثر التأثیربانه عنصر حي قادر على  كما یعتبره عمر تومي الشباني:

وله الدور القیادي والتوجیهي في العملیة التربویة فهو الذي یقود ویوجه العناصر الاخرى في الموقف 

ان یصلح حال  لا یمكنا فانه ذیخدم معه العملیة التربویة، وله او المجال التربوي لیجعلها في وضع

 ما وثقافة واعدادا فنیا وتربویا.م دینا وخلقا وعلالتعلیم ولا الموقف التعلیمي الا اذا صلح حال المعل

 ).107، ص2009( عاطف صالح الصیفي، 

انه  "طرق التدریس وفق المناهج الحدیثة "یعرفونه في كتابهم  زملائه:و اما المبروك عثمان احمد 

القادر على تنظیم الموقف التعلیمي، بما یتیح النجاح لعملیة التعلیم وهو  والمؤهلالشخص المدرب 

 ).189، ص1992المعلم الذي تتوفر فیه الخصائص ومهارات معینة. (عبد الغاني عبود، 

 من خلال التعریفات السابقة یتضح ان: 

لظروف المعلم هو اهم عنصر في العملیة التربویة، او هو ذلك الشخص الذي یقوم بتهیئة ا

التعلیمیة المناسبة لتلامیذه من اجل ضمان تحصیل جید والتي من خلالها تتحقق اهداف تربویة 

المرجوة، وذلك بتنمیة قدراته العقلیة والمعرفیة واعدادهم للقیام بدورهم على اكمل وجه في حیاتهم 

 .المستقبلیة
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 اهمیة المعلم في المجتمع: -2

ان المعلم هو وسیلة المجتمع واذاته لبلوغ هدفه، فهو منقد البشریة من الظلمات والجهل عابرا 

بهم الي میادین العلم والمعرفة، وهو من اهم العوامل المؤثرة في العملیة التعلیمیة ویمثل محورا اساسیا 

مرحلة تعلیمیة، فمستوي المؤسسات التعلیمیة ومدي نجاحها وتحقیقها  لأيومهما في منظومة التعلیم 

 المعلم رغم وجود اختلافات رئیسیة في طرق التدریس. ىلأهدافها یتوقف عل

ة علیها، ویبرز علي رتبمتاو هي فرع منها  ىان مهنة التعلیم اساسیة في المجتمع وكل مهنة اخر 

فهو العامل الاساسي في تكوین المواطن الصالح تربویا  راس هده المهنة الشریفة وخطوة دوره، ولذلك

واخلاقیا وثقافیا ووطنیا ودینیا، فهو الذي یشكل عامل في المجتمع ولهذا فان الاساس هو المعلم 

الصالح الذي یدرك اهداف التعلیم وان یكون قادرا علي مسایرة عصره في تطوره ومعارفه.(حسین عبد 

 ).181، ص2002الحمید احمد رشوان، 

ان المعلم یجب ان یكون مربیا كما یجب ان یكون العقل المفكر والید المنقذة، وقد قال عبد 

الحمید ابن بادیس رحمه االله: شغلنا تألیف الرجال عن تألیف الكتب ودور المعلم حساس بالنسبة 

جه للمتعلم، وله تأثیر كبیر علي جوانب متعددة وكثیرة من شخصیته، حتي علي سلوكاته ونتائ

 ).377، ص1990المدرسیة.(رابح تركي، 

فالمعلم هو منظومة التدریس الشاملة في المدرسة فهو الذي تقع علي عاتقه مسؤولیة تلقین العلم 

 وایصاله لنا، حیث یقوم بدور تربوي تأدیبي للتلامیذ.

 هناك بعض الصفات الممیزة التي تؤثر في سلوك المعلم منها مدى خصائص المعلم وصفاته: -3

 معرفته بالموضوع الذي یدرسه وطبیعة خبرته بالتدریس وغیرها.

 یلي: " فیما" نبیل السمالوطي ویحدد اهم الصفات والخصائص الدكتور

مؤمنا باالله وملائكته وكتبه ورسله،  اذ یجب ان یكون في المجتمع الاسلاميالجانب العقائدي: -3-1

الاسلامي وقیمه وعاداته وتقالیده حتى یكون قدوة  وان یلتزم في سلوكه وعلاقاته مع الاخرین بالمنهج

 انسانیة صالحة لتلامیذ الذین یتأثرون بالسلوك المقصود والغیر المقصود من المعلمین.

وهو الالمام بمختلف واهم الطرق التدریسیة ویكون قادرا على الجانب الاتصالي في التدریس: -3-2

 .ممارسة هذه الطرق والاسالیب علمیا وتطبیقیا

ما یستجد فیها ا على عوم بتدریسها وان یكون مطلم المادة التي یقلان یجید المعالجانب العلمي: -3-3

 باستمرار.
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خصائص مجتمعه  وبأهمالجاریة  بالأحداثاذ یجب ان یكون ملما سعة الافق والثقافة: -3-4

 واهدافه العلیا واهدافه السیاسیة التعلیمیة، كما یجب ان یكون واسع الاطلاع وملما بالثقافة العامة.

في فكر التلامیذ  الإیجابياي القدرة على التأثیر  والرضى بالمهنة: لتلامیذالمیل للعمل مع ا-3-5

 وحب المهنة والعمل معهم. وسلوكیاتهم

افظة على المزهر لا یعني ذلك شدة التألق، وانما حالمقصود به المالمظهر العام اللائق: -3-6

 الاعتدال وسلامة المظهر.

 بالإضافةاي التمتع بقدر كافي من الدكاء لمواجهة المواقف المختلفة الدكاء والصحة النفسیة: -3-7

 ).89، ص 1980بیل السمالوطي، . (نالى القدرة على العمل والانجاز والتوافق السوي مع المهنة

اهم الخصائص والصفات التي  " البوهي فاروق" "محمد غازي البیومي"فقد حصر الباحثان 

 یتمتع بها المعلم

یعني النضج الدسمي والعقلي للمعلم اذ لا یصلح ان یقوم بمهنة التدریس اشخاص الرشد: -3-1

 منعلقون بطفولتهم وعدم الاستعداد لتحمل المسؤولیة.

 حتى یمكن من تفادي الاسئلة المحرجة بسرعة بدیهیة. الدكاء:-3-2

ومنع الخوف والقلق عنهم، ومراعاة صغر سنهم اء التلامیذ یقصد به ارضالاتزان العاطفي: -3-3

 وطبیعة تصرفاته.

لاستسهاله لطرق  بالإضافةاي الاحاطة بكل جوانب المادة التي یدرسها التمكن من المادة: -3-4

على الفهم، تضمن وصول المعلومات زیادة على ذلك یجب ان یحوز على  وتساعدهواسالیب تدریسه 

 تسمح له بممارسة مهنته. وأكادیمیةمؤهلات علمیة 

 العدالة، الحریة وانصاف التلامیذ. مثل: المعلمواتجاهات  بمبادئلق تتعالصفات الخلقیة: -3-5

المعلم في أداء واجبه والقیام بعمله او  تخاذلاي عدم تأدیة الواجب: الشعور بالمسؤولیة و -3-6

 ضمیره من تحمل المسؤولیة. هیقتضیبما  وظیفته على اكمل وجه

یعني الابتعاد عن التعصب والتحیز العرفي او القبلي والاتسام بالروح  الروح الاجتماعیة:-3-7

الجماعیة والتكیف والاندماج في المجتمع المدرسي والعمل مع افراد هذا المجتمع على تربیة التلامیذ 

 ).76، ص1986بوهي وغازي محمد البومي، لفاروق ا والایمان بتنمیة التطور الاجتماعي.(

 " حول اهم الصفات والخصائص التي تتوفر في المعلم نجد: "عزیز حنة داوودوفي دراسة قام بها 

 كون یوهي ان الخصائص الجسمیة: -3-1
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سلیم الجسم من الامراض والعیوب التي تعرضه للسخریة وتعیق اتصاله بالتلامیذ، مما یؤذي الى  -

 .عدم تركیزهم

مهامه ونشاطاته بكل ثقة، وبدون كسل ان یكون نشیطا وكثیر الحیویة، مما یساعده على اداء  -

 وتردد.

ن یولي الاهتمام وعنایة بهندامه وطریقة تعامله مع التلامیذ حتى یكون قدوة لهم في التعلیم ا -

 والنظافة

توفر الخصائص الجسمیة غیر كافي لمهنة التدریس لا بد من : والمعرفیة العقلیةالخصائص -3-2

 في:توفر خصائص عقلیة ومعرفیة تتمثل 

یجب ان یتمتع بنسبة كبیرة من الدكاء، تجنبه من الوقوع في اخطاء الكثیر التي الدكاء:  -3-2-1

والمسائل الحلول السریعة للمواقف  بإیجادمن شأنها ان تؤثر في العملیة التعلیمیة والدكاء یسمح له 

 المختلفة بدقة مما یساعده على اداء مهامه وادوار كاملة في القسم.

ان یكون له ثقافة عامة وواسعة ومتینة، وثقافة اجتماعیة واسعة تمكنه  الثقافة الواسعة: -3-2-2

جدیدة  بأفكار، مما یساعده على انماء معارف وتزویده واختراعمن تزوید التلامیذ بثقافة وادب وعلم 

 ).41، ص 1982(محاولة عزیز حنة داوود،  .من اراء یستفید منها هو وتلامیذه

الى جانب الصفات الجسمیة والمعرفیة والعقلیة التي یجب ان الخصائص الخلقیة والشخصیة:  -3-3

 یتحلى بها، هناك صفات خلقیة یجب ان یتمتع بها: 

ا شخصیة قویة كي یستطیع ان یمتلك قلوب التلامیذ وان یستطیع التأثیر في سلوك ان یكون ذ -

 التلامیذ التحصیلي والغیر تحصیلي.

اي القدرة على ضبط شعوره وانفعاله،  التصرفات التي یقوم بها التلامیذ،حمل لبعض الصبر والت -

 والتحكم في اعصابه.

، حتى یكون لدیهم طبیعة الاعتماد على النفس. بأنفسهمان تتیح فرص اعمل والتجارب لتلامیذه  -

 ).76، ص 1986(فاروق البوهي وغازي محمد البیومي، 

التي تطبعها الشخصیة المعلم في تلامیذه، وجب علینا نحن  للأهمیة: نظرا لمة المعیشخص -4

كباحثین ان نبحث في هذه الشخصیة من خلال تحلیل شخصیته ومعرفة مدى تأثیر ظروف حیاته 

الذین یتعامل معهم والمحیط الذي یعیش  بالأفرادعلى شخصیته في الماضي والحاضر، فالمعلم یتأثر 

املتهما له في الطفولة، او بالمعلمین ف معیشیة معینة بدایة مع ابویه ومعفیه، ومنه نجد انه  یمر ظرو 
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الذین مروا علیه وبعلاقته مع المدرسین اثناء قیامهم بمهنتهم، فقد یتعود على الخوف وعدم الثقة 

بالنفس نتیجة للتربیة المنزلیة او المدرسة وقد یكون العكس من ذلك قویا وشجاعا وغیر متردد، 

ة التعلیم تحت ضغطات ظرفیة، فیكون كارها لها وغیر راض بهذه المهنة وكل هذه ویمارس مهن

، 1984الظروف تكون سببا في نزعیة العلاقة بین المعلم وتلامیذه.(محمد رفعت رمضان واخرون، 

 ).156ص 

عن مشكلاتهم قدیما وحدیثا، ونبذل ما استطعنا  لذلك لا بد ان نحسن الاختیار للمعلمین ونكفف

اكثر قدوة على القیام بأعباء وظیفته على الوجه  المعلممن جهد في التخلص والتغلب علیها حتى یكون 

التي یراه المربون ضروریا لفائدة التلامیذ والعلم والتعلیم، فمن واجب المعلم ان یقبل على عمله فرحا 

ر لهذا فان المجتمع قد اوجب على المعلم مسؤولیة خطیرة، وعبئا ثقیلا واسع الصد واثقا من نفسه،

، بأمتهوكیان الامة ومستقلها، فالتعلیم یعتبر من اسمى الرسالات والقائم علیها یجب ان یسمو علیه 

بع الذي یستمد منه نالخلقیة والدینیة والاجتماعیة حیث یعتبر المعلم بمثابة الم المبادئویبث احسن 

 ).160والمعرفة، وهو القوة الفعالة التي تضع اسس المستقبل.( المرجع نفسه، ص، النور 

ان التعامل مع التلامیذ لدفعهم نحو السلوك المرغوب فیه نحو التعلم یحتاج المعلم مهارات المعلم:  -5

 الى مجموعة من المهارات منها:

من مبادئها مشاركة التلامیذ احاسیسهم ومشاعرهم بصدق، مهارة الاتصال والتعامل الانساني:  -5-1

الاجتماعیة والاقتصادیة والقدرة على توفیر مجموعة من العلاقات الانسانیة التي  ظروفهمومراعاة 

 تساعدهم على تحقیق حاجات التلامیذ.

حیث یختار المعلم الوقت المناسب لتقدیم تعلیماته بطریقة  مهارة صیاغة التعلیمات وتقدیمها: -5-2

المساعدة في  بالإشاراتتناسب شخصیة التلمیذ المقدمة الیه، كما یقدم هذه التعلیمات مصحوبة 

 توضیح التعلیمات وتأكید وجوب تنفیذها.

یستنفد و  التلامیذبحیث لا یرهق  مهارة استغلال الوقت وتوزیعه بین النشاطات والراحة: -5-3

قد لا یكون  بأعمالوقت فراغ طویل بحیث یمل التلامیذ فیفكرون في شغل انفسهم قواهم، ولا یترك 

 مرغوبا فیها من طرف المعلم.

تتمثل مهارة ادارة الصف في القدرة علي استغلال كل موارد الصف لخدمة  :هارة ادارة الصفم -5-4

فعالة میسرة ئة تحقیق بی " انه یتوقف علیهاالفتلاوياظم كسهیلة محسن اذ تري " التلامیذتعلم وتعلیم 
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تلفة للتلامیذ المعرفیة والانفعالیة والمهارة.(سهیلة محسن كاظم في الجوانب المخ للتدریس الناجح المؤثر

 )189، ص2005الفتلاوي، 

 اعداد المعلم: -6

جهود ان تبدل لتحسین اي  لأيولا یمكن  المعلم اهمیة في نجاح العملیة التعلیمیة، لإعداد

ول بالإعداد الجید للمعلم، یقان تؤدي الي التقدیم العلمي مالم تبدا  جانب من جوانب العملیة التعلیمیة،

 ،دون سنة " في هذا  الصدد المعلم الجید هو كل شیئ في التعلم.(اسماعیل القبائي،"اسماعیل القبائي

 ).25ص

ان العملیة التربویة عملیة صعبة، ولنجاحها لابد من اعداد جید في المجال  الاعداد التربوي:-6-1

القدر اللازم  التربوي الذي یقول علیه خلیفة بركات هو اعطاء المعلم بالإعدادالتربوي، اي ما یعرف 

 مما تتطلبه العملیةو  والوسائل التدریسیة الحدیثة، علم النفس، وطرق التدریس،من علوم التربیة و 

العلاقات الاجتماعیة داخل داء الامتحانات ویقوم التلامیذ و ربویة من اسالیب معاملة التلامیذ، واالت

 ).1، ص 1979القسم.(محمد خلیفة بركات ، 

المعرفة بالمادة التي سوف لمعلم وتزویده بقدر من التخصص و : ان اعداد االاعداد الاكادیمي-6-2

علم بكل جزئیات لمعلم ینبغي ان یكون علي درایة و ، فاهنةللنجاح في الم یدرسها شرط ضروري

 ).28،ص1981واساسیات المادة التي سوف یتخصص في دراستها.(محمد لبیب النجیحي ،

روس العامة والخاصة في ان الاعداد الاكادیمي عملیة ونتیجة للد " غاستون میلاریه"ویذكر 

مادة او مجموعة مواد علمیة، ومن جهة اكبر من الینتمي من وجهة كفاءة  ن، وهذا الاعدادمجال معی

 ).9، ص1999اخري ینتمي الي الثقافة العامة.(غاستون میلاریه، 

یعتبر اعداد المعلم من اهم العوامل التي تساعد في تحقیق النهضة التربویة المرجوة التي تؤذي 

اهداف مجتمعه الي نهضة المجتمع في كافة الجوانب و المعلم الكفء هو المعلم القادر علي تحقیق 

 اتقان.التربویة بفعالیة و 

 ادوار المعلم ومهامه داخل الصف الدراسي: -7

یعد التدریس الیوم قوة فعالة في تنمیة القوة البشریة وهذه الفعالیة تستمد من نشاط المعلم الذي 

على هذا یعتبر المسؤول المباشر عن العملیة التعلیمیة ولم یعد مقتصرا على التلقین بل اصبح زیادة 

موجها لتلامیذ ومرشدا لهم فنجاح العملیة التعلیمیة مرتبط بتأدیة المعلم لهذه الادوار المهمة. ( نادر 

 ).176، ص 1990فیمي الزیود واخرون، 
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 ومن ابرز الادوار والمهام التي یقوم بها المعلم داخل الصف الدراسي:

 هذا الدور ادوار فرعیة تتمثل في:وهو الدور الاول والاساسي للمعلم، ویتبع التدریس: -7-1

: یقصد به تخطیط ما سیتم تنفیذه لبلوغ الاهداف التدریسیة التي حددها مع توفیر التخطیط-7-1-1

 الوسائل اللازمة لذلك.

: وتعني مجموعة الاجراءات العملیة والممارسات التي یقوم بها المعلم اثناء الاداء التنفیذ-7-1-2

عملیة التنفیذ داخل المحك اعلمي لقدرة المعلم على نجاحه في مهنة التنفیذ  الفاعلي داخل الفصل وتعد

 على مستوى الدرس ویتطلب ان یكون قادرا على: 

  .التمهید لدرس بطریقة تثیر اهتمام التلامیذ -

 .عرض المادة بطریقة سلیمة مع تنویع سلیم لأسالیب الدرس -

  .استخدام وسائل مناسبة -

 .الفردیة واستعمال التعلم الجماعي اثناء الدرسمراعاة الفروق  -

 )30، ص2000تشجیع التلامیذ على المشاركة في الدرس. (عبد الرحمان صالح،  -

وهي كل الاجراءات والسبل التي یتخذها المعلم في غرفة الصف من الاشراف والمتابعة:  -7-1-3

 اجل المحافظة على النظام وضبط الحضور وغیاب التلامیذ.

من الاجراءات والاسالیب التي یلجأ الیها المعلم للحكم على مدى تحصیل التلامیذ  التقویم: -7-1-4

 وانجازهم واكتسابهم للمعارف والمفاهیم.

: حیث یتحقق التدریس بتوفیر المناخ الصفي الذي یشعر المتعلم بالراحة تنظیم البیئة الصفیة-7-2

 ).180الصف. (مرجع سابق، ص  والهدوء والطمأنینة والاستخدام الامثل لغرفة

 ویمكن تحدید أدوار المعلم في الفصل الدراسي بصفة عامة فیما یلي: 

السهام في بناء الشخصیة المتكاملة للتلامیذ في مختلف النواحي منها الجسمیة والعقلیة الاجتماعیة  -

 والاخلاقیة.

بعة كل جدید في مجال تشجیع التلامیذ على الدراسة وحب العمل والبحث عن لمعرفة ومتا -

 تخصصهم.

تولي قیادة جماعة الفصل الدراسي وذلك بان یكون قدوة حسنة لتلامیذ فصله من حیث السلوك  -

 الشخصي والاجتماعي.
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، 1991القیام بدور الخبیر في مادة تخصصه وبالنسبة لتلامیذ فصله. ( محمد عبد العلیم السیسي،  -

 ).365ص 

 خلاصة الفصل:

یعتبر المعلم احد المتغیرات الهامة فهو یقوم بتلقین التلامیذ المعلومات واكتسابهم المهارات 

بین وتزویدهم بالخبرات، ولا یستطیع ان یحقق هذا الدور الا اذا توفرت فیه خصائص تجعله قدوة 

 بالإضافةلعلمي علي تحصیلهم الدراسي وبالتالي القیام بدور فعال في تقویم مردودهم ا بالتأثیرتلامیذه 

  الي توجیههم وبالتالي یساهم في تحقیق بعض اهداف العملیة الارشادیة.
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 :تمهید

، والتي تنتهي ء لا یتجزأ من العملیة التعلیمیةجز  ة التي قوم بها المرشدیتعد العملیة الارشاد

ما یتوفر فیه رشاد النفسي لكل ماله من اسس ونظریات و بتحقیق أهداف معینة تأتي بمثابة التطبیق للإ

خصائص والاهداف تكمن في مجموعة من ال هكذا یمكن القول بأن عملیة الإرشادو من وسائل 

نسان ذو شخصیة فریدة المهارات، وتقوم علي مناهج وخطط علمیة تتصل بشخصیة المسترشد كإو 

 .متفاعلةو 

بهدف إحداث  الاحترامهي علاقة بین المرشد والمسترشد تقوم علي الثقة و  :العملیة الإرشادیة -1

 ).10، ص2009العزة، ع محیطه الذي یعیش فیه.(في قدرات الفرد لیتكیف متغییر 

الشعور ة الشخصیة و ستقلالیاذلك العمل الذي ینمي في العمیل  أنها كما یعرفها علماء النفس:

سیطرة علي عل الفرد أكثر ختیار كما یرمي الإرشاد إلي جؤولیة، مما یمنحه مجالا واسعا للابالمس

خرین.(الشناوي، لآهم أنفسهم في ضوء علاقتهم مع االأفراد علي فكذلك مساعدة جمیع نفسه، و 

 ).32، ص1996

لإرشادیة هي مجموعة من المراحل من خلال التعریفات السابقة نستخلص أن العملیة ا

مع حالة المسترشد لتعامل أسالیب یسلكها فریق الإرشاد للمهنیة المتتابعة تقتضي مهرات و الخطوات او 

 .العالم الخارجيلتكیف والتوافق السوي مع ذاته و اعدته وإحداث تغیرات في قدراته و تهدف إلي مساو 

 من أهداف العملیة الإرشادیة ما یلي: :الإرشادیةف العملیة هداأ -2

ذاته  یقصد به مساعدة المرشد للمسترشد علي تحقیق ذاته بحیث ینظر إليو تحقیق الذات:  -2-1

 یرضي عنها.و 

الإرشاد إذ تتحقق الصحة النفسیة و  هو هدف عام و شامل للتوجیهو تحقیق الصحة النفسیة:   -2-2

 .الاجتماعيالتوافق و  الذاتیمكن تحقیق 

التوجیه في المدرسة دورا هاما في تحقیق ذ تلعب برامج الإرشاد و إ تحسین العملیة التربویة: -2-3

 ).17-15، ص2003الأهداف التربویة.(عبد المنعم، 

نسب في أ اختیاریكون تحقیق التوافق التربوي عن طریق مساعدة الفرد علي  تحقیق التوافق: -2-4

 ).23، ص2008، يهر ادالصالح اهج في ضوء قدرته.(المنالمواد الدراسیة و 
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 ،كریمة الدراسي.(قنطازيو  الزمنيبما یتناسب مع البرنامج و  :توزیعهو تنظیم العمل الإرشادي  -2-5

 ).56، ص2011

التصدي لعلاجها علي أساس اجهة ما یعانیه من مشكلات و مو  ىتحسین قدرة العمیل عل -2-6

 واقعي.

سهیل إستعدادات.(تكیف العمیل مع ظروف حیاته وأن یستغل ما لدیه من قدرات وإمكانیات و  -2-7

 ).255، ص2000كامل، 

منظم یستطیع من خلاله علي تخطي مشكلاته بأسلوب سلیم و  مساعدة الطالب حل المشكلات: -2-8

أن یتعلم كیف یتغلب علي مشكلات مستقبله من خلال تعمیم التعلم في حل المشكلات إضافة إلي 

 ذلك یهدف الإرشاد التربوي إلي:

 میولهم.و  ستعداداتهم وقدراتهماتصنیف التلامیذ وفق  -

 المستقبلیة .حالیة و ختیار نوع الدراسة الامساعدة التلامیذ علي  -

 ).41، ص2003الأسیدي، تحلیلها.(جمع البیانات والمعلومات الكافیة عن التلامیذ وتنظیمها و  -

 : مكونات العملیة الإرشادیة-3

 تتكون العملیة الإرشادیة من :

ویقصد بها غرفة الإرشاد، والبیئة الإرشادیة أهمیتها من حیث أنه یتوقف البیئة الإرشادیة:  -3-1

تحویه من  ستجابة المسترشد وتعاونه لذا فإن الغرفة الإرشادیة من حیث طریقة ترتیبها وماا ىعلیها مد

أن یشعر فیها  عتبار، فإن من أهم مواصفات غرفة الإرشادبعین الا خذمعدات وتجهیزات حیث تأ

دون  وانفعالاتهیر التلقائي عن مشاعره وأفكاره بالتغیالطمأنینة والتقبل وأن یسمح له المسترشد بالأمن و 

 مقاطعته، وأن تخلو من المشتتات والمثیرات التي قد تبعت في نفس المسترشد بعض الذكریات.

صین أحدهما یعاني من صعوبة وهو المسترشد خیتألف الإرشاد من ش العلاقة الإرشادیة: -3-2

ولا بد من أن تكون العلاقة وهو المرشد، والآخر مدرب لتقدیم المساعدة في حل هذه الصعوبة 

الإرشادیة التي تربطهما دافئة وهادفة، ویعتبر التعاطف والأصالة والثقة أعمدة رئیسیة للعلاقة 

یة ولیست علاقة الإرشادیة وكدلك فإن لها حدودا یجب على المرشد التقید بها، فهي علاقة مهنیة رسم

یجب عدم فرض آراء المرشد  اوالخصوصیة، وزمن محددین كم، محكومة بالسریة والدیة أو عاطفیة

 على المسترشد.
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تعد وسیلة من وسائل جمع المعلومات بالإضافة إلى كونها أداة من  المقابلة الإرشادیة:-3-3

، 2007شواقفیة، داود زیدان،سلیمان لأساسي للعملیة الإرشادیة.(الأدوات المساعدة، وهي المحور ا

 ).101-100ص

الضغوطات حتیاجاته ومشاكله و ارشادیة المسترشد، یجب الاهتمام بعناصر العملیة الامن اهم 

الطمأنینة وتتكون هذه العلاقة  من شخصین وهما نها، حتي یشعر المسترشد بالأمن و التي یعاني م

 المرشد والمسترشد وتكون العلاقة قویة من خلال المقابلة الارشادیة التي تعتبر من الادوات المساعدة

 علي ذلك.

 خصائص العملیة الإرشادیة:-4

 تتضمن خصائص العملیة الإرشادیة ما یلى:

تأثر بأفكار سابقة عنه دون اللجوء الى  يأواحترامه على ما هو علیه دون تقبل المرشد للمسترشد  -

النظر إلى المسترشد على أنه شخص له الكرامة بغض  وأو لومه أو إصدار الأحكام علیه، اتجریحه 

 النظر عن محتوى سلوكه أو أفكاره.

 اتجاه تلك المشكلة.شعور المسترشد بأن المرشد یتفهم مشكلته ومشاعره  -

المرشد الرغبة المخلصة الصادقة لمساعدته فالمرشد یعطي الوقت والجهد  ىشعور المسترشد بأن لد -

، 2008سعدي، صابر  حمادي،نزیهة المطلوب للمساعدة وینصت لحدیث المسترشد باهتمام.(

 ).304ص

العلاقة الإرشادیة علاقة اعتدال وسطین التعامل الرسمي بدون إفراط ولا تفریط ویجب ان یكون  -

 ).98، ص2004نموذجا للعلاقة الانسانیة السلیمة.(جودت عزت سعید العزة، 

ین العلاقة الارشادیة تتوقف عند مدى معین فهي لا تأخذ شكل الصداقة بحیث ینزل التكلیف ب -

 المرشد والمسترشد، كما انها لا تأخذ الطابع العاطفي بین الشخصین.

كما هو علیه الحال في العلاقة العلاقة الارشادیة تتراوح بین الطول والقصر فقد تكون قصیرة  -

 الارشادیة التي تتعلق بالإرشاد العلاجي.

خصوصیات المرشد یفضل ان لا یتحدث المرشد عن خصوصیاته  وامور حیاته الخاصة به وعن  -

 ).52، ص2008ابو حمادة، ناصر الدین اء الجلسات الارشادیة.(شخصیته وقیمته الخاصة اثن

ان العملیة الارشادیة عملیة مهنیة تتطلب مؤهلات تمتاز بالتفاعل بین المرشد والمسترشد ویعتمد 

 یرة على هذه العلاقة الموجودة بینهما.بدرجة كب
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 مراحل العملیة الإرشادیة: -5

العملیة الإرشادیة بمجموعة من المراحل حیث تتضمن كل مرحلة منها مجموعة من العملیات  تمر 

الأساسیة التي ینبغي علي المرشد أن یتعامل معها بطریقة فنیة مهنیة سلیمة، ویختلف الباحثون في 

 ختلاف توجهاتهم.عدد مسمیات هذه المراحل وفقا لا

ى من مراحل العمل الارشادي التي تعتقد ان نجاح هي المرحلة الأولالتأسیس والإعداد:  -5-1

العملیة الارشادیة یعتمد بدرجة كبیرة على قدرة ومهارة المرشد في القیام بعملیاتها بشكل سلیم وتبدأ 

زیقیا للدخول في العملیة الارشادیة، یستعداد المرشد نفسیا معلوماتیا وفامرحلة التأسیس والاعداد ب

خلو المرشد من العوامل النفسیة التي قد نشئت انتباهه وتحول بینه وبین  ونقصد بالاستعداد النفسي

تقبل المسترشد، ان الاستعداد المعلوماتي فیطلب تزوید المرشد ببعض المعلومات الاولیة عن المسترشد 

إن الاستعداد  schram Mandell.1986ه في عملیة الاعداد، حیث یؤكددوحالته والتي قد تفی

والمسجلات الخاصة بالمسترشد،  من المرشد مراجعة ملفات سابقة وغیرها من الوثائقللمشكلة یتطلب 

واخیرا فان الاستعداد الفیزیقي یستلزم اعداد مكان المقابلة وتهیئته والتخلص من كل ما یعوق او یشتت 

 ).69، ص2000طاش، عبد الحمید انتباه المرشد والمسترشد.(أبو عبادة، 

 ملیات التالیة:وتتضمن هذه المرحلة الع

 الترحیب بالمسترشد والسماح له بالدخول. -

 قیام المرشد بالتعریف بنفسه ودوره وما یمكن أن یقدمه للمسترشد من خدمات وبیان سبب زیارته. -

 توضیح أهداف العملیة الإرشادیة وأسالیبها بطریقة موجزة ومفهومة. -

 توضیح القواعد المنظمة للعمل الإرشادي. -

 دور المسترشد وإبراز أهمیة هدا الدور في نجاح العمل الإرشادي. توضیح -

 إتاحة الفرصة كاملة للمسترشد لسؤال عن الجوانب التي لم یفهمها سواء مما تقدم ذكره أم لا. -

تعرف العلاقة المهنیة بأنها التفاعل المهني الذي ینشأ بین الأخصائي مرحلة بناء العلاقة:  -5-2

تجاهات عقلیة وجدانیة عند كل من ستجابة لااوالفرد لتحقیق عملیة المساعدة ویكون التفاعل فیها 

 .طرفي العلاقة نحو موقف المساعدة

عدم إصدار الأحكام حترام والتقدیر و والعلاقة الإرشادیة تحددها مبادئ أساسیة في الرعایة والا

 :التالیةوتتلخص أهم العوامل . هتمام به والحب والحنانوكرامة المسترشد والا
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ویقصد به إشعار المسترشد بالقبول بكل ما فیه من حسنات وعیوب وقبول التقبل:  -5-2-1

 .مشكلاته

 معاملة المسترشد كشخص له خصوصیة ظروفه الممیزة من الآخرین.الفردیة:  -5-2-2

إتاحة الفرصة للمسترشد لممارسة حریته كإنسان یملك حقه في تقریر  التوجه الذاتي: -5-2-3

 المصیر.

 ستجابة الصادقة لمشاعر المسترشد وتعاطف المرشد معه.لا: االتعامل الوجداني -5-2-4

 : بمعني عدم تحمیله مسؤولیة ذنب ما.عدم الإدانة علي أفعاله الغیر مرغوبة -5-2-5

 من خصائص العلاقة المهنیة :

كتشاف التي تظهر في مقاومة المسترشد في شكل ستطلاع والاختیار والالاحیث تتمیز باالبدایة: -1

سلوك وفائي أو دفاعي ولابد من معرفة المرشد في صور المقاومة المختلفة وأسباب التعامل معها 

 بطریقة مهنیة.

وحدة مشاعر الخوف والقلق ونمو الثقة بین المرشد  ستقرار العلاقة المهنیةالاتتمیز  الوسط:-2

 والمسترشد.

  .تتمیز بتناقض درجة التفاعل النهایة:-3

كما تواجه العلاقة المهنیة بعض العقبات منها عقبات تتعلق بالمرشد وعقبات تتعلق بالمرشد 

 ).70وعقبات تتعلق بالمؤسسة وكل هذه تؤثر علي العلاقة.(مرجع سابق، ص

ه المرحلة الثالثة من مراحل عملیة الإرشاد حیث یوجد هناك ذ: هالإجراءات اللازمة ادختا -5-3

سلوك المسترشد إما عن طریق المدرسة السلوكیة أو المعرفیة  ولكن  ىأطراف كثیرة في إجراء تغیر عل

جتماعیة قتصادیة أو الامرشد كالظروف الاالفي بعض الأحیان تكون أسباب المشكلة تقع خارج قدرة 

وحالات كهده یعمل المرشد على تذریب المسترشد على التكیف على المشكلة والتعامل معها ضمن 

 ).13، ص2008، ةأبو عمادناصر الدین الإمكانیات المتاحة.(

 مهارات العملیة الارشادیة: -6

حددت مهارات اساسیة یشترك فیها جمیع أطراف المختصین في مهن المساعدة الانسانیة 

 یلى:وتتلخص فیما 

 القدرة على الاستماع والانصات الى الآخرین والقدرة على فهمهم وإبداء التسامح والتعاطف. -
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القدرة على استنباط واستخراج المعلومات وجمع الحقائق ذات الصلة وتركیبها لإعداد التقریر النفسي  -

 الاجتماعي والقیام بعملیة التقدیر.

 والمحافظة علیها.القدرة على تكوین علاقة المساعدة  -

 القدرة على ایجاد حلول جدیدة ومبتكرة تتفق مع حاجات الفرد والجماعة. -

 عمل مع الحالات وتحمل مسؤولیتها.القدرة على تنظیم ال -

 یحاول المرشد ان یوصل للمسترشد انه یفهم.المشاركة وهنا  -

لإدراك السلوك.(الخالدي،  معرفة الاسالیب السلوكیة  واستخدامها في تعدیل السلوك المعرفیة -

 ). 35، ص2008

على هذا لابد للمرشد من تعلم مهارات ارشادیة، والتدرب علیها قبل البدء بالعملیة  ءاوبنا

الارشادیة، بحیث تعد محركا وموجها للمرشد اثناء الجلسة الارشادیة، فان هدف التدریب مساعدة 

واكثر مساعدة للآخرین، منها تشخیص العلاقة المرشد على تنمیة مهارات الارشاد حتى یكون فعالا 

 الارشادیة.

 مناهج العملیة الارشادیة:  -7

أصبحت عملیة الارشاد قائمة على مناهج علمیة وخطط علمیة تتصل بشخصیة المسترشد 

وهي التي ترسم الطریق لتحقیق  بالاستراتیجیاتیة فریدة ومتفاعلة، وقد سمیت كإنسان ذو شخص

 اهداف الارشاد والتوجیه وتتمثل في:

: ویسمى التكویني والانمائي لأنه یشمل developmental strategyالمنهج الانشائي  -7-1

ا دیین الاصحاء نفسیا وانفعالیا مهمالعا للأفرادجمیع العملیات التربویة التي تؤدي الى النمو السلیم 

ا المنهج اهمیة قصوي في جمیع مراحل ذمع متطلبات الحیاة ومواقفها، ولهالسعید یضمن لهم التوافق 

 العمر ولا سیما في المدارس والمعاهد والكلیات.

: یهتم هدا المنهج بالأفراد العادیین الاصحاء وذلك preventive strategyالمنهج الوقائي -7-2

بتقدیم الارشاد لهم عندما تضطرهم ظروف الحیاة لإمكانیة مواجهة مواقف الحرجة كالسفر وذلك للوقایة 

لك یشمل هدا المنهج محاولات الكشف المبكر عن بعض ذالنفسي، وكاصلا من الوقوع في الاضطراب 

 فردیة.حالات عدم السواء في الحیاة ال

: ویكون هذا المنهج في مواجهة ازمات لم تكشف من medical strategyالمنهج العلاجي  -7-3

لك بالطرق ذ قبل أو لم یمكن التنبؤ بها وهدا یضمن العلاج العملي للمشكلات والامراض النفسیة ویتم
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، عبد الحمید محمد العلمیة التي یقوم بها المختصون بالعلاج النفسي من الاطباء والمرشدین.(الهاشمي

 ).162-161، ص2008

 :معوقات العملیة الارشادیة -8

تختلف معوقات العملیة الارشادیة حسب مصدرها فمنها خاصة بمستشاري التوجیه ومنها خاصة 

 بالظروف المحیطة بالبیئة المدرسیة وفیما یلى یتم عرض ابرز الصعوبات:

 الصعوبات التي تواجه المرشد النفسي: -8-1

 یشكل صعوبة تطبیق العملیة الارشادیة.وكثرة اعداد الطلبة في المدرسة، عدم وضوح دوره  -

 بالمساوى عدم توفر المراجع الارشادیة والوسائل المساعدة، وعدم الرغبة في المطالعة والارتقاء -

 العلمي.

المدارس الاكادیمي والعلمي، وعدم الاستفادة من خبرات زملائه المرشدین في  ضعف الاعداد -

 الأخرى.

 ).202، ص2000اختلاف في المستویات الدراسیة لدي المرشدین.(سعید حسني العزة،  -

 : وهي كما یلىالصعوبات التي تتعلق بالطلبة -8-2

غیاب وعي الطلبة بأهمیة العملیة الارشادیة، وخوفهم من عدم السواء لأنهم یحملون سلبیات عن  -

 المرشد المدرسي.

 المرشد. عدم طبیعة عمل -

 الصعوبات التي ترتبط بأطراف العملیة التربویة: -8-3

صعوبات تتعلق بالإدارة والمدرسة والمعلمین وتتمثل في نقص الوعي النفسي للمدربین وقناعتهم  -

 بأهمیة العمل الارشادي.

 .غیاب التواصل بین المرشد والطلبة والادارة والمدرسة، مما یجعله بعیدا عن مجاله الارشادي -

 صعوبات تتعلق بأولیاء الامور: -8-4

 ضعف الاتصال بأولیاء الامور ونقص الوعي النفسي عند اولیاء الامور. -

 عدم وجود اهتمام الآباء بمشاكل الأبناء. -

 تقصیر المرشد في توضیح دوره الارشادي. -

 (ان یفضح أمره. وجود حاجز نفسي بین الوالدین وابنائهم فیخاف الطالب من استدعاء ولي امره من -

 ).192،ص1999، تیم ، عبد الجابرشعبان فرخكاملة 
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 :صعوبات تتعلق بنقص الامكانیات المدرسیة -8-5

 عدم وجود غرفة له لیقدم من خلالها خدماته الارشادیة. -

او عدم توفر المدارس للمرشد ثمن سجلاته الارشادیة او توفیر المراجع اللازمة لإعداد بحث  -

 بعض نشراته. تصویر او سحب

 ).208، ص2009العزة، سعید حسني ستقبال أولیاء الامور.(لاعدم توفر قاعة خاصة  -

 خلاصة الفصل:
تم التطرق في هدا الفصل الي تعریف العملیة الارشادیة واهداف العملیة الارشادیة، التي ترمي 

مراحل العملیة الارشادیة التي یمر بها كل من المرشد  ىاعدة المسترشد وحل مشكلته، ثم الالي مس

اعل بینهما، من أجل تغییر سلوك العمیل والتكیف والتعامل مع المشكلة، وتبعا والمسترشد أساسها التف

للخصائص التي یجب على المرشد اتباعها وأن یتصف بصفات لائقة تم استكمالها بمعوقات العملیة 

 الارشادیة.
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 :تمهید

بعد ان تم التعرض الى الجانب النظري في الفصول السابقة لهذه الدراسة حتى تكون ارضیة تعتمد  

كشف عن دور المعلم في العملیة الارشادیة دراسة میدانیة لعلیها لبناء عمل منهجي میداني لتحقق وا

والمیداني من خلال رس الطور المتوسط، یأتي هذا الفصل بمثابة حلقة وصل بین النظري لبعض مدا

المختلفة التي سوف یتم اتباعها بدءا بتحدید مجالات الدراسة، والتي تحتوي على المجال  الاجراءات

المیدانیة ، كما سیشمل هذا الفصل على تحدید منهج  للإجراءاتا المجال البشري ذكالمكاني  والزماني، و 

ها في جمع البیانات  والمعلومات من اجل التحلیل دالتقنیات التي تم توظیفها واعتماالى  بالإضافةالدراسة 

 هم النتائج.والتفسیر، ومن تم التوصل الى أ

 المجتمع المستخدم في الدراسة:  -1

ان اختیار منهج البحث في دراسة اي موضوع لا یأتي نتیجة اختیار عشوائي، او بمجرد میل 

دراسة التي تناولها لطبیعة البحث او االباحث لمجتمع معین، دون مناهج اخرى، بل هو قضیة تفرضها 

یحدد للباحث المسار الذي یسلكه للوصول الى نتائج علمیة وموضوعیة  لأنهلمنهج اهمیة بالغة الباحث. ول

والعملیات الفعلیة التي حول موضوع الدراسة، فهو یعبر عن مجموعة من الاسس والقواعد والخطوات 

قیق الهدف الذي یصبو الیه الباحث وهو اكتشاف الحقیقة یستعین بها الباحث، ویسیر في ضوئها لتح

 حسین عبد الرحمنواستخلاص النظریات والقوانین التي تحكم الظاهرة، والتنبؤ بما سیحدث في المستقبل (

 .)47، ص 2003رشوان، 

  مجالات الدراسة: -2

بودریعات سعید بن تم انجاز هذه الدراسة في متوسطة رویبح حسین ومتوسطة المجال المكاني:  -2-1

وهي المؤسسات بد االله بالعنصر بولایة جیجل جمعة بني حبیبي، ومتوسطة بوضیاف عمحمد الواقعتین بال

 عملیة الارشادیة.لالتي اخترناها، واختصت الدراسة التي قما بها حول موضوع دور المعلم في ا

حیث قمنا  2017/2018راسي عام الدلانطلقنا في اعداد بحثنا في مطلع االحدود الزمانیة:  -2-2

بتحدید مشكلة البحث وجمع الحقائق العلمیة المتعلقة بها، وبعد الانتهاء من الجانب النظري تفرغنا الى 

 -04 -04حیث كانت اول زیارة استطلاعیة للمؤسسة في  2018الدراسة المیدانیة في نهایة شهر مارس 

مدیر وفي بدایة شهر ماي قمنا بتوزیع الاستمارات من ثم جاءت الزیارة الثانیة كانت للتنسیق مع ال 2018

 .2018ماي  06الى  2018ماي  02

 معلم. 92یمثل مجتمع الدراسة من المعلمین الذین یقدر عددهم المجال البشري:  2-3
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 تمثلت في:عینة الدراسة:  -3

 المتوسطات على مستوى بلدیتي الجمعة بني حبیبي والعنصر. مجتمع الدراسة:-3-1

تعتبر مرحلة اختیار العینة من اهم الخطوات المنهجیة الاساسیة في میدان البحث  عینة الدراسة: -3-2

 تمثله بطریقة علمیة.الذي العلمي فهي تعبر عن المنهج الاصلي 

تعرف العینة على انها مجموعة الوحدات المختارة من مجتمع الدراسة وذلك لتوفیر البیانات التي 

 ).124، ص2005الرفاعي،احمد حسین ( .ئص المجتمعتستخدم لدراسة خصا

یمكن القول هذا لجزء من المجتمع الاصلي بحیث تتوفر في هذا الجزء خصائص المجتمع و  وتعرف ایضا:

ان الحكمة من اجراء الدراسة على العینة تكمن في مراعاة مجموعة الاختبارات التالیة: الجنس، العمر، 

، ص 2000لى النتائج، یمكن تعمیمها على المجتمع (الرشیدي، وهدف البحث هو محاولة الوصول ا

149.( 

وبما انه یصعب على الباحث ان یتصل بعدد كبیر من المعنیین بالدراسة لكي یطرح علیهم الاسئلة 

معلم موزعین غلى السنوات الاربعة  92ویحصل على الاجوبة وقد اخترنا دراستنا عینة قصدیة مكونة من 

 عین على النحو التالي:في المتوسطات موز 

 استاذ. 31: ومتوسطة بودریعات سعید بن محمد -

 استاذ. 31متوسطة رویبح حسین:  -

 استاذ. 30ومتوسطة بوضیاف غبد االله:  -

 مر.مجموعة من الاساتذة المعنیین بالأبندا طبقناه على  28معلم و 70یتكون الاستبیان من 

 حسب الجنس: یوضح توزیع افراد العینة 1الجدول رقم 

 النسبة المئویة عدد المعلمین الجنس

 %38.58 27 ذكر

 61.42% 43 انثى

 100% 70 المجموع

وذكور  %61.42یبین ان نسبة الذكور والاناث متباعدة، حیث قدرة نسبة الاناث  1الجدول رقم 

38.58%. 
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 یوضح توزیع افراد العینة حسب الخبرة : 2الجدول رقم 

 نسبة المئویة عدد المعلمین الخبرة

 %31.43 22 سنوات 5اقل من 

 37.14% 26 سنوات10 الى5من 

 31.43% 22 سنة فما فوق 11من

 100% 70 المجموع

توزیع عدد المعلمین حسب الخبرة المهنیة  حیث نلاحظ ان اغلبیة المعلمین لدیهم  2یوضح الجدول رقم 

سنوات واكثر  5واخدت نسبة الخبرة اقل من  %37.14سنوات حیث بلغت نسبة  10الى  5الخبرة من 

 .%31.43سنة نفس النسبة المتمثلة في  11من 

 ادوات جمع البیانات: -4

تعتبر مرحلة جمع البیانات مرحلة مهمة في اي بحث وفي هذا السیاق یحتاج الباحث الى اداة 

اداة واحدة او اكثر في الدراسة بحثه على تمكنه من جمع البیانات المتعلقة ببحثه، وقد یعتمد الباحث في 

من جمیع النواحي وبما ان المنهج المتبع في دراستنا هو المنهج الوصفي وقد اخترنا ادوات  موضوع بحثه

 ).343، ص1983البحث المتمثلة فیما یلي: (محمد علي احمد، 

سمح بالحصول تستخدم المقابلة في جمع البیانات والمعلومات بطریقة مباشرة، حیث ت المقابلة: -4-1

على معلومات دقیقة عن الظاهرة او المشكلة، بمعنى ان المقابلة هي اسلوب، للحصول على بیانات 

ك الاجتماعي وتفسیرات معینة لهذه الانماط من السلوك، وتستخدم المقابلة في مفصلة عن انماط من السلو 

ف بوضوح عن مشكلات وقضایا بحوث علم اجتماع والتربیة من خلال محاولة استجواب المدرسین والتعر 

 .العملیة التربویة، وتصور كیفیة علاجها

عملیة اجتماعیة صرفیة نفدت بین شخصین الباحث او المقابل الذي یستلم  تعرف المقابلة على انها:

المعلومات ویجمعها ویصنفها والمبحوث الذي یعطي المعلومات للباحث بعد اجابته عن الاسئلة الموجهة 

 ).38،ص1995المقابل (عمار بوحوش ومحمود الذبنیات، الیه من قبل 

 وفي اطار هده الدراسة تم اجراء مقابلتین:

في تلك المؤسسة، فقد  جراء الدراسةذن لإمقابلة مع مدیر المدرسة لطلب الإ كانت اولالمقابلة الاولى: 

اخدنا من المدیر معلومات خاصة ببحثنا حول عدد الاساتذة وكذلك التعرف بالمؤسسة التي اجرینا فیها 

 بحثنا.
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ي یساعدنا في التنسیق مع الاساتذة وساعدنا على توزیع كانت مع المراقب العام الذ المقابلة الثانیة:

 وجمع الاستمارات.

ة من الاسئلة المرتبة حول موضوع معین، ترسل للأشخاص المعنیین وهي مجموعالاستمارة:  -4-2

بالبرید او الید للحصول على الاجوبة عن الاسئلة الواردة وبواسطتها یمكن التوصل الى حقائق جدیدة عن 

 الموضوع.

جل ة ومفتوحة) التي توجه الى المبحوثین من امجموعة من الاسئلة المقننة (مغلق وتعرف الاستمارة بانها:

، 2006الحصول على بیانات ومعلومات حول قضیة معینة، او اتجاه معین، او موقف معین(احمد عیاد،

 ).128ص

ولقد واجهتنا صعوبات في ضبط اسئلة الاستمارة، اذ لم یتم ضبطها لأول مرة، للتحقق من صلاحیة 

 الاستمارة لأهداف هذه الدراسة وذلك على النحو التالي:

عدد من المحكمین الاساتذة وطلبنا منهم الحكم على مدى مناسبة العبارات  تم عرض الادوات على -

بقاء فما فوق لإ 90لموضوع الدراسة، وسلامة الصیاغة اللغویة للعبارات، وقد كان الاتفاق بنسبة 

 العبارات.

 :سؤال موزعة على محورین 28اشتملت استمارة بحثنا على اسئلة مغلقة وقد احتوت عل  -

 .یتضمن تقدیم المساعدة للتلامیذ الاول:المحور 

 .التنسیق اولیاء الامور والادارة المحور الثاني:

 اسلوب التحلیل الاحصائي: -5

 .في المعالجة الاحصائیة للبیانات spssتم الاعتماد على برنامج 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

     
 الفصل الخامس: غرض وتفسیر نتائج الدراسة المیدانیة

 عرض نتائج الدراسة المیدانیة -1

 تفسیر نتائج الدراسة المیدانیة -2
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 الدراسة المیدانیة نتائج عرض -1

حول مساعدة التلامیذ المتفوقین من خلال تنظیم المسابقات  تجابة افراد العینةیوضح اس :3الجدول رقم 

 الفكریة.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس  

 

2.531 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

2 

2.86% 

2 

2.86% 

23 

32.85% 

 ذكر

43 

%61.43 

1 

%1.42 

8 

%11.42 

34 

%48.58 

 انثى

%100 3 

%4.48 

10 

%14.28 

57 

81.43% 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقون على مساعدة التلامیذ المتفوقین من خلال تنظیم المسابقات الفكریة  -

وآخرهم غیر  %14.28التي قدرت ب  وتلیها نسبة محایدین% 81.43بالجمع هي اكبر نسبة تقدر ب 

 %4.28موافقین بنسبة قدرت ب 

  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 2.5 31المحسوبة تساوي 2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في مساعدة التلامیذ  0.05ومنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 نظیم مسابقات فكریة.المتفوقین من خلال ت
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حول المشكلات التي یعاني منها التلامیذ من خلال التواصل  استجابة افراد العینةیوضح  :4الجدول رقم

 مع اولیاء الامور.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس  

 

7.638 

دالة عند 

توجد  0.05

 فروق

27 

38.57% 

0 

0% 

7 

10% 

20 

28.57% 

 ذكر

43 

%61.43 

2 

%2.86 

2 

2.86% 

39 

%55.71 

 انثى

70 

%100 

3 

%2.86 

10 

%12.86 

57 

%84.28 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة الموافقین على معرفة المشكلات التي یعاني منها التلامیذ من حلال التواصل  -

 % 12.86قدرت بوتلیها نسبة المحایدین % 84.28مع اولیاء الامور بالجمع هي اكبر نسبة قدرت ب 

 %2.86واخرهم غیر موافقین بنسبة ب 

 5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اكبر من قیمة كا 7.638المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول التعرف على المشكلات التي یعاني منها التلامیذ  0.05ومنه توجد فروق ذات ذلالة احصائیة عند 

 ر.من خلال التواصل مع اولیاء الامو 

 حول متابعة نشاطات التلامیذ المدرسیة والاشراف علیها.جابة افراد العینة یوضح است :5الجدول رقم 
 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس  

 
1.143 

غیر دالة عند 
لا توجد  0.05

 فروق

27 
38.57% 

2 
2.85% 

6 
8.58% 

19 
27.14% 

 ذكر

43 
%61.43 

2 
%2.85 

6 
8.58% 

35 
50% 

 انثى

70 
%100 

4 
%5.70 

12 
%17.16 

54 
%77.14 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة الموافقین على متابعة نشاطات التلامیذ المدرسیة والاشراف علیها اكبر نسبة  -

 %5.70وغیر موافقین بنسبة  %17.16وتلیها نسبة المحایدین بنسبة %  77.14وتقدر ب:
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ومنه لا  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من كا 1.143المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في متابعة نشاطات التلامیذ  0.05توجد فروق ذات ذلالة احصائیة عند 

 المدرسیة والاشراف علیها.

حول المساهمة في اكتشاف التلامیذ المتأخرین دراسیا  استجابة افراد العینةیوضح  :6الجدول رقم

 ومساعدتهم.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

0.04 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

1 

1.42% 

2 

2.86% 

24 

34.29% 

 كرذ

43 

%61.43 

2 

%2.86 

3 

%4.28 

38 

54.29% 

 انثى

70 

%100 

3 

%4.48 

7 

%7.14 

62 

%88.58 

 المجموع

نلاحظ نسبة الاساتذة الموافقین في الكشف على التلامیذ المتأخرین دراسیا ومساعدتهم بالجمع اكبر  -

 %4.28وآخرهم غیر موافقین بنسبة   %7.14وتلیها نسبة المحایدین ب  % 88.58نسبة قدرت ب: 

ومنه لا توجد  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 0.04المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في اكتشاف التلامیذ المتخلفین  0.05فروق ذات ذلالة احصائیة عند 

 دراسیا ومساعدتهم.
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 حول ایجاد حلول مناسبة لمساعدة التلامیذ المتأخرین دراسیاتجابة افراد العینة یوضح اس :7الجدول رقم

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس

 

3.954 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

0 

0% 

7 

10% 

20 

54.28% 

 ذكر

43 

%61.43 

1 

%1.42 

8 

%5.72 

38 

54.28% 

 انثى

70 

%100 

1 

%1.42 

11 

%15.72 

85 

%82.86 

 المجموع

نلاحظ نسبة الاساتذة الموافقین على ایجاد حلول مناسبة لمساعدة التلامیذ المتأخرین دراسیا هي اكبر  -

 %1.42وآخرهم غیر موافقین بنسبة  %15.72وتلیها نسبة المحایدین بنسبة % 82.86نسبة تقدر ب 

ومنه لا توجد  5.99الجدولیة التي تساوي  2اقل من قیمة كا 3.954المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في ایجاد حلول مناسبة لمساعدة  0.05فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 التلامیذ المتأخرین دراسیا.

یوضح استجابة افراد العینة حول التعاون مع مستشار التوجیه في وضع خطط للتقلیل من  :8الجدول رقم

 خر الدراسي.مشكلة التأ

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس

 

0.514 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

4 

5.72% 

11 

15.71% 

12 

17.14% 

 ذكر

43 

%61.43 

4 

5.72% 

18 

%25.71 

21 

30% 

 انثى

70 

%100 

8 

%11.44 

29 

%41.42 

33 

%47.14 

 المجموع
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الموافقین على التعاون مع مستشار التوجیه في وضع خطط للتقلیل من نلاحظ ان نسبة الأساتذة  -

وتلیها نسبة المحایدین بنسبة  %47.14مشكلة التأخر الدراسي بالجمع هي اكبر نسبة قدرت ب 

 %11.44وآخرهم غیر موافقین بنسبة  41.42%

ومنه لا توجد  5.99الجدولیة التي تساوي  2اقل من قیمة كا 0.514المحسوبة  تساوي  2نلاحظ ان كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في التعاون مع مستشار التوجیه في  0.05فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 وضع خطط للتقلیل من مشكلة التأخر الدراسي.

هم یوضح استجابة افراد العینة حول المشاركة في توجیه التلامیذ لاختیار تخصصات :9الجدول رقم

 الدراسیة التي تتناسب مع قدراتهم.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

5.524 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

6 

8.58% 

4 

5.72% 

17 

24.29% 

 ذكر

43 

%61.43 

3 

3.28% 

15 

21.42% 

25 

35.72% 

 انثى

70 

%100 

9 

12.86% 

19 

27.14% 

32 

60% 

 المجموع

على المشاركة في توجیه التلامیذ في اختیار تخصصاتهم الدراسیة  نلاحظ نسبة الاساتذة الموافقین - 

وآخرهم  %27.14وتلیها نسبة المحایدین بنسبة % 60التي تتناسب مع قدراتهم هي اكبر نسبة تقدر ب

 %12.28غیر موافقین بنسبة 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 5.524المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في مشاركة وتوجیه التلامیذ  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 لاختیار تخصصاتهم الدراسیة التي تتناسب مع قدراتهم.
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في الكشف عن بعض الاضطرابات النفسیة التي یعاني  نة : یوضح استجابة افراد العی10الجدول رقم

 منها التلامیذ

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس  

 

0.691 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

1 

1.43% 

7 

10% 

19 

27.14% 

 كرذ

43 

%61.43 

1 

3%1.4 

8 

%11.42 

34 

%48.58 

 انثى

70 

%100 

2 

2.86% 

15 

21.42% 

53 

75.72% 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على الكشف عن بعض الاضطرابات النفسیة التي یعاني منها  -

وآخرهم % 21.42وتلیها نسبة المحایدین بنسبة % 75.72التلامیذ بالجمع اكبر نسبة حیث تقدر ب 

 %2.86غیر موافقین بنسبة 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 0.691المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في الكشف عن بعض  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 الاضطرابات التي یعاني منها التلامیذ.

سم بتوجیه من المرشد لمساعدة : یوضح استجابة افراد العینة في التدخل على مستوي الق11الجدول رقم

 التلامیذ اللذین یعانون من مشكلات
 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 
0.33 

غیر دالة عند 
لا توجد  0.05

 فروق

27 
38.57% 

2 
2.86% 

8 
11.43% 

17 
24.29% 

 
 ذكر

43 
%61.43 

5 
7.14% 

12 
%17.14 

26 
%37.14 

 
 انثى

70 
%100 

7 
%10 

20 
%28.57 

43 
%61.43 

 
 المجموع
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ظ ان نسبة الاساتذة الموافقین في التدخل على مستوي القسم بتوجیه من المرشد لمساعدة التلامیذ حنلا -

 28.58وتلیها نسبة محایدین بنسبة % 61.43اللذین یعانون من مشكلات بالجمع هي اكبر قیمة بنسبة 

 .%10وآخرهم نسبة غیر موافقین باقل نسبة %

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 0.330المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في التدخل على مستوي  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 القسم  بتوجیه من المرشد لمساعدة التلامیذ اللذین یعانون من مشكلات.

 یوضح استجابة افراد العینة على تقدیم النصیحة للتلامیذ فیما یخص قراراتهم المصیریة :12الجدول رقم

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

4.570 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.56% 

4 

5.71% 

3 

4.28% 

20 

28.58% 

 ذكر

43 

1%61.4 

1 

1.42% 

9 

12.85% 

33 

47.14% 

 انثى

70 

%100 

5 

7.16% 

12 

17.13% 

53 

75.72% 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة الموافقین على تقدیم النصیحة للتلامیذ فیما یخص قراراتهم المصیریة اكبر  -

 %7.13وآخرهم غیر موافقین بنسبة  %17.13وتلیها نسبة محایدین بنسبة  % 75.72نسبة تقدر ب 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 4.570المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في تقدیم النصیحة للتلامیذ  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .فیما یخص قراراتهم المصیریة
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ذ قبل الامتحان لضمان ارشادات للتلامی بإعطاء: یوضح استجابة افراد العینة على القیام 13الجدول رقم

 نتائج احسن

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

0.33 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.58% 

0 

0% 

6 

8.58% 

21 

30% 

 

 ذكر

43 

2%61.4 

0 

0% 

2 

2.85% 

41 

58.57% 

 

 انثى

70 

%100 

0 

0% 

8 

11.43% 

62 

88.57% 

 

 المجموع

الأساتذة الموافقین على القیام بإعطاء ارشادات للتلامیذ قبل الامتحان لضمان نتائج نلاحظ ان نسبة  -

وآخرهم غیر موافقین  % 11.43وتلیها نسبة محایدین  تقدر ب %88.57احسن بالجمع اكبر نسبة 

 .%0بنسبة 

لا  ومنه 5.99الجدولیة التي تساوي  2هي اقل من قیمة كا 5.059المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان كا -

بین الأساتذة حول القیام بإعطاء ارشادات للتلامیذ قبل  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 الامتحان لضمان نتائج احسن.

: یوضح استجابة افراد العینة على العمل على تهیئة جو مریح داخل الصف لمساعدة 14الجدول رقم

 التلامیذ على التركیز
 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 
0.385 

غیر دالة عند 
لا توجد  0.05

 فروق

27 
38.58% 

1 
1.42% 

3 
4.28% 

23 
32.86% 

 
 ذكر

43 
2%61.4 

2 
2.86% 

3 
4.28% 

38 
54.28% 

 
 انثى

70 
%100 

3 
4.28% 

6 
8.57% 

61 
87.15% 

 
 المجموع
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لمساعدة التلامیذ على  نلاحظ نسبة الاساتذة موافقین على العمل على تهیئة جو مریح داخل الصف -

وآخرهم غیر موافقین بنسبة  %8.57وتلیها نسبة محایدین تقدر ب %87.15التركیز بالجمع اكبر نسبة 

4.28%. 

ومنه لا  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 0.385المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في العمل تهیئة جو مریح  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 داخل الصف لمساعدة التلامیذ على التركیز.

 میوضح استجابة افراد العینة حول التواصل مع التلامیذ اثناء الامتحان للتخفیف من قلقه :15الجدول رقم

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

1.886 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

7 

10% 

8 

11.43% 

12 

17.14% 

 

 ذكر

43 

3%61.4 

6 

8.58% 

12 

%17.14 

25 

35.72% 

 

 انثى

70 

%100 

13 

18.58% 

20 

28.56% 

37 

52.86% 

 

 المجموع

الموافقین على التواصل مع التلامیذ اثناء الامتحان للتخفیف من قلقهم بالجمع نلاحظ ان نسبة الأساتذة  -

وآخرهم غیر موافقین باقل نسبة  %28.56وتلیها نسبة محایدین بنسبة  %52.86اكبر بنسبة  قدرت 

18.58%. 

ومنه لا  5.99الجدولیة التي تساوي  2اقل من قیمة كا 1.886المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في التواصل مع التلامیذ اثناء  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .الامتحان للتخفیف من قلقهم
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یوضح استجابة افراد العینة حول تنظیم لقاءات دوریة مع اولیاء الامور لتحسین العلاقة  :16الجدول رقم

 ن البیت والمدرسةبی

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

1.598 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.56% 

5 

7.14% 

13 

18.57% 

9 

12.85% 

 

 ذكر

43 

4%61.4 

4 

5.72% 

26 

37.14% 

13 

18.58% 

 

 انثى

70 

%100 

9 

12.86% 

39 

55.71% 

22 

31.43% 

 

 المجموع

الاساتذة محایدین حول تنظیم لقاءات دوریة مع اولیاء الامور لتحسین العلاقة بین البیت نلاحظ نسبة  -

وآخرهم غیر موافقین باقل نسبة  %31.43وتلیها نسبة موافقین  %55.71والمدرسة بالجمع اكبر نسبة 

12.86%. 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 1.598المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في تنظیم لقاءات دوریة مع  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 اولیاء الامور لتحسین العلاقة بین البیت والمدرسة.

الارشاد  یوضح استجابة افراد العینة  حول تشجیع التلامیذ على الاستفادة من خدمات :17الجدول رقم 

 في المدرسة والاطلاع علیها
 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 
0.33 

غیر دالة عند 
لا توجد  0.05

 فروق

27 
38.56% 

1 
2.86% 

10 
11.43% 

16 
24.29% 

 
 ذكر

43 
4%61.4 

9 
7.14% 

16 
%17.14 

18 
%37.14 

 
 انثى

70 
%100 

10 
14.28% 

26 
34.14% 

34 
48.58% 

 
 المجموع
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نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین حول تشجیع التلامیذ على الاستفادة من خدمات الارشاد في المدرسة  -

وآخرهم غیر  %34.14وتلیها نسبة محایدین قدرت ب  %48.58والاطلاع علیها بالجمع هي اكبر نسبة 

 .%14.28موافقین باقل نسبة 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 4.479المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في تشجیع التلامیذ من  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 الاستفادة من خدمات الارشاد في المدرسة والاطلاع علیها.

حول الحفاظ على سریة المعلومات التي یتحصل علیها من یوضح استجابة افراد العینة   :18الجدول رقم

 طرف التلامیذ

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

0.331 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

2 

2.86% 

1 

1.42% 

24 

34.28% 

 

 ذكر

43 

%61.43 

3 

4.29% 

3 

4.29% 

37 

52.86% 

 

 انثى

70 

%100 

5 

7.15% 

4 

5.71% 

61 

87.14% 

 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین في الحفاظ على سریة المعلومات التي یتحصل علیها من طرف  -

وآخرهم محایدین باقل  %7.15وتلیها نسبة غیر موافقین بنسبة  %87.14التلامیذ بالجمع اكبر نسبة 

 .%7.15نسبة 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 0.331المحسوبة تساوي  2ان قیمة كا حظنلا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في الحفاظ على سریة  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 المعلومات التي یتحصل علیها من طرف التلامیذ.
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یوضح استجابة افراد العینة حول اتاحة للتلامیذ لتطویر مستویاتهم من خلال تنظیم  :19الجدول رقم

  میدانیةزیارات 

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

3.390 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

2 

2.85% 

10 

14.28% 

15 

21.42% 

 

 ذكر

43 

%61.43 

0 

0% 

19 

27.14% 

24 

34.28% 

 

 انثى

70 

%100 

2 

2.85% 

29 

41.42% 

39 

55.7% 

 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الأساتذة الموافقون على الاتاحة للتلامیذ فرص لتطویر مستویاتهم من خلال تنظیم  -

واخرهم غیر موافقین  %41.42تلیها نسبة محایدین  %55.70زیارات میدانیة  هي اكبر نسبة تقدر ب 

 . %2.85بنسبة 

 5.99الجدولیة والتي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 3.390المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في الاتاحة للتلامیذ فرص لتطویر  0.05ومنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .مستویاتهم من خلال تنظیم زیارات میدانیة 

حول تقدیم دروس الدعم لفائدة التلامیذ اللذین یعانون من  یوضح استجابة افراد العینة :20الجدول رقم 

 صعوبات التعلم
 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 
3.701 

غیر دالة عند 
لا توجد  0.05

 فروق

27 
38.57% 

2 
2.85% 

9 
12.86% 

16 
22.86% 

 
 ذكر

43 
%61.43 

4 
5.71% 

6 
8.58% 

33 
47.14% 

 
 انثى

70 
%100 

6 
8.56% 

15 
21.44% 

49 
70% 

 
 المجموع
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نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على تقدیم دروس الدعم لفائدة التلامیذ اللذین یعانون من صعوبات  -

وآخرهم غیر موافقین باقل نسبة  %21.44وتلیها نسبة محایدین  %70في التعلم بالجمع اكبر نسبة 

8.56%. 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 3.701المحسوبة تساوي  2قیمة كا نلاحظ ان -

بین الاساتذة حول دور المعلم في تقدیم دروس الدعم  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 لفائدة التلامیذ اللذین یعانون من صعوبات في التعلم.

حول العمل على تكریم التلامیذ المتفوقین 19عینة للعبارة رقم یوضح استجابة افراد ال :21لجدول رقم ا

 دراسیا

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

0.33 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

3 

4.28% 

5 

7.14% 

19 

27.14% 

 

 ذكر

43 

%61.43 

4 

5.72% 

7 

10% 

32 

45.72% 

 

 انثى

70 

%100 

7 

%10 

12 

17.14% 

51 

72.86% 

 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین في العمل على تكریم تلامیذ المتفوقین دراسیا بالجمع اكبر نسبة  -

 .%10وآخرهم غیر موافقین باقل نسبة قدرت ب  %17.14وتلیها نسبة محایدین ب  72.86%

 5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من نسبة كا 0.140المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في العمل على تكریم  0.05ومنه لا توجد  فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .التلامیذ المتفوقین دراسیا
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حول تزوید التلامیذ بطرق فعالة تمكنهم من  20یوضح استجابة افراد العینة للعبارة رقم : 22لجدول رقما

 م بشكل صحیححل واجباته

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

3.441 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

2 

2.86% 

4 

5.71% 

21 

30% 

 

 ذكر

43 

%61.43 

1 

1.42% 

2 

2.86% 

40 

57.14% 

 

 انثى

70 

%100 

3 

4.28% 

6 

8.57% 

81 

87.14% 

 

 المجموع

موافقین على تزوید التلامیذ بطرق فعالة تمكنهم من حل واجباتهم بشكل نلاحظ ان نسبة الاساتذة  -

وآخرهم غیر موافقین باقل  %8.57وتلیها نسبة محایدین بنسبة  %87.14صحیح بالجمع اكبر نسبة 

 %.4.28نسبة 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من نسبة كا 3.441المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول تزوید التلامیذ بطرق فعالة تمكنهم من  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند لا 

  .حل واجباتهم بشكل صحیح

: یوضح استجابة افراد العینة حول توعیة التلامیذ بمخاطر الممارسات السلبیة كالتدخین 23الجدول رقم 

 والمخدرات
 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 
4.401 

غیر دالة عند 
لا توجد  0.05

 فروق

27 
38.57% 

2 
2.86% 

1 
1.42% 

24 
34.29% 

 
 ذكر

43 
%61.43 

0 
0% 

5 
%7.14 

38 
54.28% 

 
 انثى

70 
%100 

2 
2.86% 

6 
8.57% 

62 
88.57% 

 
 المجموع
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نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین حول توعیة التلامیذ بمخاطر الممارسات السلبیة كالتدخین  - 

   .0%وآخرهم غیر موافقین  %8.57وتلیها نسبة محایدین ب  %88.57والمخدرات بالجمع اكبر نسبة 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 4.401المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول توعیة التلامیذ بمخاطر الممارسات  0.05فلا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 السلبیة كالتدخین والمخدرات.

یوضح استجابة افراد العینة حول الحد من العنف المدرسي من خلال الحوار المستمر  :24الجدول رقم 

 مع التلامیذ

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

0.760 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

0 

0% 

4 

5.72% 

23 

32.36% 

 

 ذكر

43 

%61.43 

1 

1.42% 

5 

%7.14 

37 

52.86% 

 

 انثى

70 

%100 

1 

1.42% 

9 

12.86% 

60 

85.72% 

 

 المجموع

الحوار المستمر مع التلامیذ نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على الحد من العنف المدرسي من خلال  -

وآخرهم غیر موافقین باقل نسبة  %12.86وتلیها نسبة محایدین قدرت ب  %85.72بالجمع اكبر نسبة 

1.42.% 

ومنه لا  5.99الجدولیة التي تساوي  2اقل من قیمة كا 0.760المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول الحد من العنف المدرسي من خلال  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .الحوار المستمر مع التلامیذ
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حول مشاركة المعلم مع مستشار التوجیه في الحصص  ستجابة افراد العینةیوضح ا :25الجدول رقم 

 الارشادیة

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

2.303 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

8 

11.42% 

13 

18.58% 

6 

8.58% 

 

 ذكر

43 

%61.43 

7 

10% 

28 

40% 

8 

11.42% 

 

 انثى

70 

%100 

15 

21.42% 

41 

52.58% 

14 

20% 

 

 المجموع

المعلم مع مستشار التوجیه في الحصص الارشادیة نلاحظ ان نسبة الاساتذة محایدین حول مشاركة  -

وآخرهم محایدین باقل نسبة %21.42وتلیها نسبة  غیر موافقین تقدر ب  %58.58بالجمع اكبر نسبة 

 .%20 قدرت ب

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 2.303المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول مشاركة مع مستشار التوجیه في  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 الحصص الارشادیة.

 حول انجاز اعلانات جداریة قصد توجیه التلامیذ ستجابة افراد العینةیوضح ا: 26الجدول رقم 
 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 
2.915 

غیر دالة عند 
لا توجد  0.05

 فروق

27 
38.57% 

6 
8.58% 

11 
15.72% 

10 
14.28% 

 
 ذكر

43 
%61.43 

8 
11.42% 

26 
37.14% 

9 
12.86% 

 
 انثى

70 
%100 

15 
20% 

37 
52.86% 

19 
27.14% 

 
 المجموع

 %52.86التلامیذ اكبر نسبة نلاحظ نسبة الاساتذة محایدین حول انجاز اعلانات جداریة قصد توجیه  -

 %.20وآخرهم غیر موافقین باقل نسبة قدرت ب  %27.14وتلیها نسبة موافقین بنسبة 



 الفصل الخامس                                                عرض وتفسیر نتائج الدراسة المیدانیة
 

 52 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 2.915المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

لانات جداریة قصد توجیه بین الاساتذة حول انجاز اع 0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 التلامیذ.

 .یوضح استجابة افراد العینة حول القیام بتحسیس التلامیذ بأهمیة الانضباط في القسم: 27الجدول رقم 

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

3.858 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

0 

0% 

2 

2.86% 

25 

35.71% 

 

 ذكر

43 

%61.43 

1 

1.42% 

0 

0% 

42 

61% 

 

 انثى

70 

%100 

1 

1.42% 

2 

2.86% 

67 

96.2% 

 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على القیام بتحسیس التلامیذ بأهمیة الانضباط في القسم بالجمع اكبر  -

 %.1.42وآخرهم نسبة غیر موافقین باقل نسبة  %2.86وتلیها نسبة محایدین ب  %96.71نسبة 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 3.858المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول القیام بتحسیس التلامیذ بأهمیة  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 الانضباط في القسم.

یوضح استجابة افراد العینة حول القیام بعقد اجتماعات مع اولیاء الامور لمعرفة نقاط  :28الجدول رقم

 القوة والضعف لذى اولادهم
 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 
0.120 

غیر دالة عند 
لا توجد  0.05

 فروق

27 
38.57% 

3 
4.28% 

9 
18.86% 

15 
21.42% 

 
 ذكر

43 
%61.43 

6 
8.58% 

14 
20% 

23 
32.86% 

 
 انثى

70 
%100 

9 
12.86% 

23 
32.86% 

38 
54.28% 

 
 المجموع
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نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین علو القیام بعقد اجتماعات مع اولیاء الامور لمعرفة نقاط القوة  -

وآخرهم غیر موافقین  %32.86وتلیها نسبة محایدین ب  %54.28والضعف لأبنائهم بالجمع اكبر نسبة 

 .%12.86باقل نسبة 

 5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من نسبة كا 0.120المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في القیام بعقد  0.05ومنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .والضعف لأبنائهماجتماعات مع اولیاء الامور لمعرفة نقاط القوة 

حول العمل مع ادارة المؤسسة على مساعدة التلامیذ اللذین  یوضح استجابة افراد العینة  :29الجدول رقم 

 یعانون من مشاكل مادیة
 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 
0.33 

غیر دالة عند 
لا توجد  0.05

 فروق

27 
38.57% 

4 
5.71% 

5 
7.14% 

18 
25.71% 

 
 ذكر

43 
%61.43 

3 
4.29% 

12 
%17.14 

28 
41% 

 
 انثى

70 
%100 

7 
%10 

17 
24.28% 

46 
66.71% 

 
 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على العمل مع ادارة المؤسسة على مساعدة التلامیذ اللذین یعانون  -

وآخرهم غیر موافقین  %24.28وتلیها نسبة محایدین ب  %66.71من مشاكل مادیة بالجمع اكبر نسبة 

 .%10باقل نسبة 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 1.627المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول العمل مع ادارة المؤسسة لمساعدة  0.05فلا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .التلامیذ اللذین یعانون من مشاكل مادیة

 

 

 

 



 الفصل الخامس                                                عرض وتفسیر نتائج الدراسة المیدانیة
 

 54 

: یوضح استجابة افراد العینة على المساهمة في الحد من العنف المدرسي من خلال 30الجدول رقم 

 اقامة نشاطات ریاضیة

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

0.33 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

27 

38.57% 

5 

7.14% 

6 

8.58% 

16 

22.86% 

 

 ذكر

43 

%61.43 

5 

7.14% 

22 

31.42% 

16 

22.86% 

 

 انثى

70 

%100 

10 

14.28% 

28 

40% 

32 

45.72% 

 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على المساهمة في الحد من العنف المدرسي من خلال اقامة نشاطات  -

وآخرهم غیر موافقین باقل نسبة  %40وتلیها نسبة محایدین ب  %45.72ریاضیة بالجمع هي اكبر نسبة 

14.28%. 

ومنه  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 5.788المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في الحد من العنف  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

  .المدرسي من خلال اقامة نشاطات ریاضیة
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یوضح استجابة افراد العینة  حول مساعدة التلامیذ المتفوقین من خلال تنظیم مسابقات  :31الجدول رقم 

 فكریة 

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

8.819 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

0 

0% 

7 

10% 

16 

22.86% 

 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.14% 

2 

2.86% 

1 

1.42% 

23 

32.86% 

 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

%30 

1 

%1.42 

2 

%2.86 

18 

25.75% 

 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

3 

4.28% 

10 

14.28% 

57 

81.44% 

 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على مساعدة التلامیذ المتفوقین من خلال تنظیم مسابقات فكریة  -

وآخرهم غیر موافقین باقل نسبة  %14.28وتلیها نسبة محایدین ب  %81.44بالجمع اكبر نسبة 

4.28% 

ومنه  9.48الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 8.819المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في مساعدة التلامیذ من  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .خلال تنظیم مسابقات فكریة
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: یوضح استجابة افراد العینة حول المشكلات التي یعاني منها التلامیذ من خلال التواصل 32الجدول رقم

 لامور.مع اولیاء ا

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

1.403 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

1 

1.42% 

2 

2.86% 

20 

28.58% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.14% 

1 

1.42% 

4 

5.72% 

21 

30% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

%30 

0 

0% 

3 

4.28% 

18 

25.72% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

2 

4.28% 

9 

12.86% 

59 

84.30% 

 المجموع

نلاحظ نسبة الاساتذة موافقین على المشكلات التي یعاني منها التلامیذ من خلال التواصل مع اولیاء  -

وآخرهم غیر موافقین باقل  %12.86وتلیها نسبة محایدین  %84.30الامور بالجمع هي اكبر نسبة 

 %2.84نسبة 

ومنه  9.48الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 1.403المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في حل المشكلات التي یعاني منها  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

  .التلامیذ من خلال التواصل مع اولیاء الامور
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 متابعة نشاطات التلامیذ والاشراف علیها: یوضح استجابة افراد العینة حول 33الجدول رقم 

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

0.941 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

1 

1.42% 

4 

5.72% 

18 

25.72% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.14% 

1 

1.42% 

5 

7.14% 

20 

28.58% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

%30 

2 

2.86% 

3 

4.28% 

16 

22.86% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

4 

5.72% 

12 

24.14% 

54 

77.16% 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على متابعة نشاطات التلامیذ المدرسیة والاشراف علیها بالجمع اكبر  -

 %5.7وآخرهم غیر موافقین باقل نسبة  %24.14وتلیها نسبة محایدین ب  %77.16نسبة 

 9.48الجدولیة والتي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 0.941المحسوبة  تساوي  2ان قیمة كانلاحظ  -

بین الاساتذة حول دور المعلم على متابعة نشاطات  0.05ومنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 تلامیذ المدرسیة والاشراف علیها.ال
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لمساهمة  في اكتشاف التلامیذ المتأخرین دراسیا حول ا یوضح استجابة افراد العینة :34الجدول 

 ومساعدتهم

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

6.883 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

0 

0% 

1 

1.42% 

22 

31.42% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.14% 

1 

1.42% 

4 

5.72% 

21 

30% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

%30 

2 

2.86% 

0 

0% 

19 

27.14% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

3 

4.28% 

5 

7.15% 

62 

88.56% 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین حول المساهمة في اكتشاف التلامیذ المتأخرین دراسیا ومساعدتهم  -

وآخرهم غیر موافقین باقل نسبة قدرت ب  %7.15وتلیها نسبة محایدین  %88.56بالجمع اكبر نسبة 

4.29% 

ومنه لا  9.48الجدولیة وتساوي  2وهي اقل قیمة كا 6.883المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في الكشف عن التلامیذ  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .المتأخرین دراسیا ومساعدتهم
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 : یوضح استجابة افراج العینة حول ایجاد حلول مناسبة لمساعدة التلامیذ المتأخرین دراسیا 35الجدول رقم

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

2.423 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

0 

0% 

4 

5.72% 

19 

27.14% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.14% 

0 

0% 

4 

5.72% 

22 

31.43% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

%30 

1 

%1.42 

3 

4.28% 

17 

24.28% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

1 

1.42% 

11 

15.73% 

58 

82.85% 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على ایجاد حلول مناسبة لمساعدة التلامیذ المتأخرین دراسیا هي اكبر  -

 %1.43وآخرهم غیر موافقین باقل نسبة  %15.73محایدین والتي تقدر ب وتلیها نسبة  %82.85نسبة 

ومنه  9.48الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 2.825المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الاساتذة حول دور المعلم في ایجاد حلول مناسبة  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 لمساعدة التلامیذ المتأخرین دراسیا.
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: یوضح استجابة افراد العینة حول تعاون مع مستشار التوجیه في وضع خطط للتقلیل 36الجدول رقم 

 كلة التأخر الدراسيمن مش

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

2.825 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

1 

1.42% 

10 

14.28% 

12 

17.14% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.14% 

3 

4.28% 

12 

17.14% 

11 

15.72% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

%30 

4 

5.72% 

7 

10% 

10 

14.28% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

8 

11.43% 

29 

41.42% 

33 

47.14% 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على التعاون مع مستشار التوجیه في وضع خطط للتقلیل من مشكلة  -

واخرهم % 41.42وتلها نسبة محایدین بنسبة % 47.14التأخر الدراسي بالجمع اكبر نسبة قدرت ب 

 .%11.43باقل نسبة غیر موافقین 

 9.48الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 2.825المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان نسبة كا -

بن الاساتذة حول تعاون مع مستشار التوجیه في  0.05ومنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .وضع خطط للتقلیل من مشكلة التأخر الدراسي
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ضح استجابة افراد العینة حول المشاركة في توجیه التلامیذ لاختیار تخصصاتهم : یو 37الجدول رقم 

 الدراسیة التي تتناسب مع قدراتهم 

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

0.33 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

1 

1.42% 

8 

11.42% 

14 

20% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.14% 

4 

5.72% 

6 

8.58% 

16 

22.86% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

%30 

4 

5.72% 

5 

7.14% 

12 

17.14% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

9 

12.86% 

19 

27.14% 

42 

60% 

 المجموع

نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على المشاركة في توجیه التلامیذ لاختیار تخصصاتهم الدراسیة التي  -

وغیر موافقین باقل نسبة  %27.14وتلیها نسبة محایدین ب  %60بالجمع اقبل نسبة تتناسب مع قدراتهم 

12.86% . 

ومنه  9.48الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 2.831المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

في اختیار  بین الاساتذة حول المشاركة في توجیه التلامیذ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .تخصصاتهم التي تتناسب مع قدراتهم
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یوضح استجابة افراد العینة عن الكشف عن بعض الاضطرابات النفسیة التي یعاني  :38الجدول رقم 

 منها التلامیذ

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

0.33 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

0 

0% 

5 

7.14% 

18 

25.72% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.14% 

1 

1.42% 

4 

5.72% 

21 

30% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

%30 

1 

%1.42 

6 

8.58% 

14 

20% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

2 

2.86% 

15 

18.44% 

53 

75.72% 

 المجموع

منها التلامیذ نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على الكشف عن بعض الاضطرابات التي یعاني  -

 %2.84وأخرهم غیر موافقین بنسبة  %18.44وتلیها نسبة محایدین  %75.72بالجمع اكبر نسبة 

 9.488الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 2.292المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

ض الاضطرابات بین الأساتذة على الكشف عن بع 0.05ومنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .النفسیة التي یعاني منها التلامیذ
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یوضح استجابة افراد العینة التدخل على مستوي القسم بتوجیه من المرشد لمساعدة : 39الجدول رقم 

 التلامیذ الذین یعانون من مشكلات

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

4.830 

غیر دالة عند 

 لا 0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

3 

4.28% 

7 

10% 

13 

18.58% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.14% 

1 

1.42% 

5 

7.14% 

20 

28.58% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

30% 

3 

4.28% 

8 

11.43% 

10 

14.29% 

سنة  11من 

 فما فوق

21 

30% 

 

7 

10% 

20 

28.56% 

 

43 

61.64% 

 المجموع

الدخل على مستوي القسم بتوجیه من المرشد لمساعدة التلامیذ نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین على  -

 %28.56 تلیها نسبة محایدینو  % 61.64بة قدرت   بالجمع اكبر نسالذین یعانون من مشكلات 

 %10وأخرهم غیر موافقین بنسبة 

ومنه  9.488الجدولیة التي تساوي  2اقل من قیمة كا 4.830 المحسوبة تساوي  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الأساتذة على الكشف عن بعض الاضطرابات النفسیة  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .التي یعاني
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 یوضح استجابة افراد العینة حول تقدیم النصیحة للتلامیذ فیما یخص قراراتهم المصیریة : 40الجدول رقم 

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

1.785 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

1 

1.42% 

4 

5.72% 

18 

25.72% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.14% 

2 

2.86% 

3 

4.28% 

21 

30% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

%30 

2 

2.86% 

5 

7.14% 

14 

20% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

5 

7.14% 

 

12 

17.14% 

53 

75.72% 

 المجموع

بالجمع ى تقدیم النصیحة للتلامیذ فیما یخص قراراتهم المصیریة نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین عل -

 %7.14وأخرهم غیر موافقین بنسبة %17.14 نسبة محایدینوتلیها  % 75.72بة قدرت اكبر نس

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2اقل من قیمة كا 1.785تساوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

بین الأساتذة على الكشف عن بعض الاضطرابات النفسیة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .التي یعاني
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یوضح استجابة افراد العینة حول اعطاء ارشادات للتلامیذ قبل الامتحان لضمان نتائج : 41الجدول رقم

 احسن.

 بدائل موافق محاید موافقغیر  المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

1.733 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

0 

0% 

2 

2.86% 

21 

30% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.14% 

0 

0% 

2 

2.86% 

24 

34.2% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

%30 

0 

0% 

4 

5.72% 

17 

24.28% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

0 

0% 

 

6 

11.44% 

54 

88.56% 

 المجموع

ى اعطاء ارشادات للتلامیذ قبل الامتحان لضمان نتائج احسن نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین عل -

 %0 وأخرهم غیر موافقین بنسبة %11.44 نسبة محایدینوتلیها  % 88.56بة قدرت بالجمع اكبر نس

 9.488الجدولیة التي تساوي  2من قیمة كاوهي اقل  1.733تساوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في اعطاء ارشادات للتلامیذ قبل  0.05ومنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 الامتحان لضمان نتائج احسن.
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یوضح استجابة افراد العینة حول تهیئة جو مریح داخل الصف لمساعدة التلامیذ على : 42الجدول رقم

 التركیز.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

5.389 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86 

0 

0% 

0 

0% 

23 

32.86% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15 

2 

2.86% 

3 

4.29% 

21 

30% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

29.99 

1 

1.42% 

3 

4.29% 

17 

24.28% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100% 

3 

4.28% 

6 

8.58% 

51 

87.14% 

 المجموع

ى تهیئة جو مریح للتلامیذ داخل الصف لمساعدة التلامیذ على نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین عل -

وأخرهم غیر موافقین  %8.58 نسبة محایدینوتلیها % 87.14بة قدرت بالجمع اكبر نسالتركیز 

 %4.28بنسبة

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قیمة كااقل من 5.389تساوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في تهیئة جو مریح للتلامیذ بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 داخل الصف لمساعدة التلامیذ على التركیز.
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ان للتخفیف من یوضح استجابة افراد العینة حول التواصل مع التلامیذ اثناء الامتح: 43الجدول رقم

 قلقهم.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

7.570 

غیر دالة عند 

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

4 

5.72% 

4 

5.72% 

15 

21.42% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

2 

2.86% 

10 

14.28% 

14 

20% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

29.99% 

7 

10% 

6 

8.58% 

8 

11.84% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

13 

18.58% 

20 

28.57% 

37 

52.84% 

 المجموع

بالجمع على التواصل مع التلامیذ اثناء الامتحان للتخفیف من قلقهم نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین  -

 %18.58وأخرهم غیر موافقین بنسبة %28.57 نسبة محایدینوتلیها  %52.84بة قدرت اكبر نس

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كاا 7.570تساوي المحسوبة  2قیمة كانلاحظ ان  -

حول دور المعلم في التواصل اثناء الامتحان بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 للتخفیف من قلقهم.
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ریة مع اولیاء الامور لتحسین العلاقة یوضح استجابة افراد العینة حول تنظیم لقاءات دو : 44الجدول رقم

 بین البیت والمدرسة.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

12.471 

دالة عند  

توجد  0.05

 فروق

23 

32.86 

0 

0% 

16 

22.86% 

7 

10% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

2 

2.86% 

15 

21.42% 

9 

12.86% 

الى  5من 

 سنوات 10

21 

29.99% 

7 

10% 

8 

11.42% 

6 

8.58% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

9 

12.86% 

39 

55.7% 

22 

31.44% 

 المجموع

حایدین على تنظیم لقاءات دوریة مع اولیاء الامور وتحسین العلاقة بین نلاحظ ان نسبة الاساتذة م -

غیر موافقین وأخرهم  %31.44وافقین نسبة موتلیها  %55.7بة قدرت بالجمع اكبر نسالبیت والمدرسة 

 %12.86 بنسبة

 9.488الجدولیة التي تساوي  2من قیمة كاوهي اكبر  12.471تساوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في تنظیم لقاءات دوریة بین الأساتذة  0.05ومنه توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .مع اولیاء الامور لتحسین العلاقة بین البیت والمدرسة
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یوضح استجابة افراد العینة في تشجیع التلامیذ على الاستفادة من خدمات الارشاد في : 45الجدول رقم

 المدرسة والاطلاع علیها.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

5.449 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

2 

2.86% 

6 

8.58% 

15 

21.42% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

3 

4.28% 

11 

15.72% 

12 

17.14% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

5 

7.14% 

9 

12.86% 

7 

10% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

10 

17.14% 

26 

37.16% 

34 

48.56% 

 المجموع

موافقین على تشجیع التلامیذ على الاستفادة من خدمات الارشاد في المدرسة نلاحظ ان نسبة الاساتذة  -

وأخرهم غیر  %37.14حایدین نسبة موتلیها  %48.56بة قدرت بالجمع اكبر نسوالاطلاع علیها 

 .17.14% موافقین بنسبة

 9.488الجدولیة التي تساوي  2من قیمة كاوهي اكبر  5.449تساوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في تشجیع التلامیذ من بین الأساتذة  0.05ومنه توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 الاستفادة من خدمات الارشاد في المدرسة والاطلاع علیها.
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حصل علیها من یوضح استجابة افراد العینة على الحفاظ على سریة المعلومات التي یت: 46الجدول رقم

 طرف التلامیذ.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

6.217 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

1 

1.43% 

3 

4.24% 

19 

27.14% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

1 

1.43% 

0 

0% 

25 

35.72% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

3 

4.29% 

1 

1.43% 

17 

24.28% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

5 

7.13% 

4 

5.71% 

61 

87.14% 

 المجموع

على الحفاظ على سریة المعلومات التي یتحصل علیها من طرفا  نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین -

وأخرهم غیر موافقین  %5.71 نسبة محایدینوتلیها % 87.14بة قدرت بالجمع اكبر نسلتلامیذ 

 %7.13بنسبة

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كاا 7.570تساوي المحسوبة  2قیمة كانلاحظ ان  -

حول دور المعلم في التواصل اثناء الامتحان بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 للتخفیف من قلقهم.
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یارات مستویاتهم من خلال تنظیم ز  لتطویریوضح استجابة افراد العینة حول اتاحة فرص : 47الجدول رقم

 میدانیة.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

6.413 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

1 

1.43% 

10 

14.29% 

12 

17.14% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

0 

0% 

7 

10% 

19 

27.14% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

1 

%1.43 

12 

17.14% 

8 

11.43% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

2 

2.86% 

29 

41.43% 

39 

55.71% 

 المجموع

على اتاحة فرص لتطویر مستویات التلامیذ من خلال تنظیم زیارات  نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین -

وأخرهم غیر موافقین  %41.43 نسبة محایدینوتلیها  %55.71بة قدرت بالجمع اكبر نسمیدانیة 

 .%2.86بنسبة

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كاا 6.413تساوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في اتاحة فرص للتلامیذ بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 لتطویر مستویاتهم من خلال تنظیم زیارات میدانیة.
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یوضح استجابة افراد العینة حول تقدیم دروس الدعم لفائدة التلامیذ الذین یعانون من : 48الجدول رقم 

 مشكلات التعلم.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

1.004 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

2 

2.86% 

6 

8.58% 

15 

21.42% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

2 

2.86% 

6 

8.57% 

18 

25.71% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

2 

2.86% 

3 

4.28% 

16 

22.86% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

6 

8.58% 

15 

21.43% 

49 

69.66% 

 المجموع

على تقدیم دروس الدعم لفائدة التلامیذ الذین یعانون من صعوبات  نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین -

 وأخرهم غیر موافقین بنسبة% 21.43 نسبة محایدینوتلیها  %69.99قدرت بة لجمع اكبر نسالتعلم 

8.58% 

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كاا1.004تساوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم على تقدیم دروس الدعم لفائدة بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 لامیذ الذین یعانون من صعوبات في التعلمالت

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الخامس                                                عرض وتفسیر نتائج الدراسة المیدانیة
 

 73 

 یوضح استجابة افراد العینة حول العمل على تكریم التلامیذ المتفوقین دراسیا.: 49الجدول رقم 

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

7.606 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

0 

0% 

4 

5.71% 

19 

27.14% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

2 

2.85% 

4 

5.71% 

20 

28.58% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

5 

7.14% 

4 

5.71% 

12 

17.14% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

7 

9.99% 

12 

17.15% 

51 

72.86% 

 المجموع

بة لجمع اكبر نسحول العمل على تكریم التلامیذ المتفوقین دراسیا  نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین -

 %9.99 وأخرهم غیر موافقین بنسبة% 17.15ین نسبة محایدوتلیها % 72.86قدرت 

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كاا7.606تسوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

م التلامیذ عمل على تكریحول دور المعلم في البین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 المتفوقین دراسیا.
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یوضح استجابة افراد العینة حول تزوید التلامیذ بطرق فعالة تمكنهم من حل واجباتهم : 50الجدول رقم

 بشكل صحیح.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

2.677 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

1 

%1.42 

2 

%2.86 

20 

%28.58 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

0 

%0 

2 

%2.86 

24 

%34.28 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

2 

%2.86 

2 

%2.86 

17 

%24.28 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

3 

%4.28 

6 

%8.58 

61 

%87.14 

 المجموع

على تزوید التلامیذ بطرق فعالة تمكنهم من حل واجباتهم بشكل  نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین -

 %4.28 وأخرهم غیر موافقین بنسبة% 8.58ین نسبة محایدوتلیها  %87.14سبة لجمع اكبر نصحیح  

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كاا 2.677تسوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في تزوید التلامیذ بطرق فعالة بین الأساتذة  0.05ائیة عند توجد فروق ذات دلالة احص

 .تمكنهم من حل واجباتهم بشكل صحیح 
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یوضح استجابة افراد العینة حول توعیة التلامیذ بمخاطر الممارسات السلبیة كالتدخین : 51الجدول رقم

 والمخدرات.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

4.911 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

0 

0% 

2 

%2.86 

21 

30% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

0 

%0 

2 

%2.86 

24 

%34.28 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

2 

%2.86 

2 

%2.86 

17 

%24.28 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

2 

2.86% 

6 

%8.58 

61 

88.56% 

 المجموع

على توعیة التلامیذ بمخاطر الممارسات السلبیة كالتدخین والمخدرات  ان نسبة الاساتذة موافقیننلاحظ  -

 %2.86 وأخرهم غیر موافقین بنسبة %8.58ین نسبة محایدوتلیها  %88.56سبة لجمع اكبر ن

نه لا وم 9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كاا4.911تسوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في توعیة التلامیذ بمخاطر بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 الممارسات السلبیة كالتدخین والمخدرات .
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یوضح استجابة افراد العینة على الحد من العنف المدرسي من خلال الحوار المستمر مع : 52الجدول رقم

 التلامیذ.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

5.858 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

0 

0% 

2 

%2.86 

21 

30% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

0 

%0 

2 

2%.86 

24 

34.28% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

1 

1.43% 

5 

7.14% 

15 

21.43% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

1 

1.43% 

9 

12.86% 

60 

85.71% 

 المجموع

على الحد من العنف المدرسي من خلال الحوار المستمر مع التلامیذ  نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین -

 %1.43 وأخرهم غیر موافقین بنسبة %12.86یدین نسبة محاوتلیها  %85.71سبة لجمع اكبر ن

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كا 5.858تسوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في الحد من العنف المدرسي بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .من خلال الحوار المستمر مع التلامیذ
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 یوضح استجابة افراد العینة حول المشاركة مع المستشار في الحصص الارشادیة: 53الجدول رقم

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

7.594 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

2 

2.86% 

17 

24.28% 

4 

5.72% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

%37 

4 

5.72% 

15 

21.42% 

7 

10% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

8 

11.42% 

9 

12.86% 

4 

5.72% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

14 

20% 

41 

58.86% 

15 

21.24% 

 المجموع

لجمع اكبر حایدین على المشاركة مع المستشار في الحصص الارشادیة  نلاحظ ان نسبة الاساتذة م -

 %20 وأخرهم غیر موافقین بنسبة% 21.24وافقین نسبة موتلیها % 58.86بنسبة 

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كا 7.594تسوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في المشاركة مع مستشار بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .التوجیه في الحصص الارشادیة
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 یوضح استجابة افراد العینة حول انجاز اعلانات جداریة قصد توجیه التلامیذ: 54الجدول رقم

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

8.089 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

2 

2.86% 

15 

21.43% 

7 

10% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

4 

5.72% 

15 

21.43% 

5 

7.14% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

8 

11.42% 

7 

10% 

7 

10% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

14 

20% 

37 

52.86% 

25 

27.14% 

 المجموع

بنسبة جمع اكبر حایدین حول انجاز اعلانات جداریة قصد توجیه التلامیذ  نلاحظ ان نسبة الاساتذة م -

 %20 خرهم غیر موافقین بنسبة أ%27.14وافقین نسبة موتلیها % 52.86

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كا 8.089تسوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في انجاز اعلانات جداریة بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .قصد توجیه التلامیذ
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 یوضح استجابة افراد العینة على القیام بتحسیس التلامیذ بأهمیة الانضباط في القسم: 55الجدول رقم

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

2.632 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

0 

0% 

1 

1.43% 

22 

31.42% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

1 

1.43% 

1 

1.43% 

24 

34.28% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

30% 

0 

0% 

0 

0% 

21 

30% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

1 

1.43% 

2 

2.86% 

67 

95.71% 

 المجموع

لجمع اكبر على القیام بتحسیس التلامیذ بأهمیة الانضباط في القسم  نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین -

 %1.43 وأخرهم غیر موافقین بنسبة %12.86یدین  نسبة محاوتلیها % 95.71سبة ن

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كا 2.632تسوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في القیام تحسیس التلامیذ بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 بأهمیة الانضباط في القسم.
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یوضح استجابة افراد العینة على القیام بعقد اجتماعات مع اولیاء الامور لمعرفة نقاط : 56الجدول رقم

 .لأبنائهمالقوة والضعف 

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

3.720 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

2 

2.86% 

9 

12.86% 

12 

17.14% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

2 

2.86% 

9 

12.86% 

15 

21.42% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

5 

7.14% 

5 

7.14% 

11 

15.72% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

9 

12.86% 

23 

32.86% 

38 

54.28% 

 المجموع

على القیام بعقد اجتماعات مع اولیاء الامور لمعرفة نقاط القوة  نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین -

وأخرهم غیر موافقین  %32.86یدین  نسبة محاوتلیها  %54.28سبة جمع اكبر نوالضعف لأبنائهم ب

 %12.86 بنسبة

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كا 3.720تسوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في القیام بعقد اجتماعات مع بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 .لأبنائهماولیاء الامور لمعرفة نقاط القوة والضعف 
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مساعدة التلامیذ الذین یوضح استجابة افراد العینة على العمل مع ادارة المؤسسة على : 57الجدول رقم 

 یعانون من مشاكل مادیة.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

 

 

0.708 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

2 

2.86% 

6 

8.57% 

15 

21.42% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

%37.15 

2 

2.86% 

6 

8.58% 

18 

25.71% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

3 

4.28% 

5 

7.14% 

13 

18.58% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

7 

10% 

17 

24.29% 

46 

65.71% 

 المجموع

على العمل مع ادارة المؤسسة على مساعدة التلامیذ الذین یعانون من  نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین -

 موافقین بنسبةوأخرهم غیر  %24.29یدین نسبة محاوتلیها  %65.71سبة جمع اكبر نمشاكل مادیة ب

10% 

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كا 0.708تسوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم على العمل مع ادارة المؤسسة بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 على مساعدة التلامیذ الذین یعانون من مشاكل مادیة.

 

 

 

 

 

 



 الفصل الخامس                                                عرض وتفسیر نتائج الدراسة المیدانیة
 

 82 

یوضح استجابة افراد العینة على المساهمة في الحد من العنف المدرسي من خلال اقامة : 58جدول رقمال

 نشاطات ریاضیة.

 بدائل موافق محاید غیر موافق المجموع 2كا

 الجنس 

 

6.658 

دالة عند  غیر

لا  0.05

 توجد فروق

23 

32.86% 

3 

4.28% 

10 

14.29% 

10 

14.29% 

 5اقل من 

 سنوات

26 

37.15% 

1 

1.42% 

10 

14.29% 

15 

21.42% 

 الى 5من 
 سنوات 10

21 

29.99% 

6 

8.58% 

8 

11.43% 

7 

10% 

سنة  11من 

 فما فوق

70 

%100 

10 

14.28% 

28 

40% 

32 

45.72% 

 المجموع

على المساهمة من الحد من العنف المدرسي من خلال اقامة  نلاحظ ان نسبة الاساتذة موافقین -

 وأخرهم غیر موافقین بنسبة %40یدین  نسبة محاوتلیها  %45.72سبة جمع اكبر ننشاطات ریاضیة ب

14.28% 

ومنه لا  9.488الجدولیة التي تساوي  2قل من قیمة كا 6.658تسوي المحسوبة  2نلاحظ ان قیمة كا -

حول دور المعلم في المساهمة في الحد من بین الأساتذة  0.05توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند 

 المدرسي من خلال اقامة نشاطات ریاضیة.العنف 

 :الدراسة المیدانیة نتائجتفسیر  -2

 تفسیر النتائج في ضوء الفرضیة الاولي: -2-1

من خلال النتائج التي توصلنا الیها في ضوء الفرضیة الاولى انه لا توجد فروق بین المعلمین في 

تساهم في نجاح العملیة  من الاطراف التيا ان هناك العدید العملیة الارشادیة حسب متغیر الجنس ووجدن

لاطراف، المعلم الذي یلعب دور هام في عملیة التعلم فهو الذي یسعى الى رفع الارشادیة ومن اهم هذه ا

درجات تحصیل التلامیذ ویزید من دافعیتهم حیث جاءت النتائج المتوصل الیها هي التعرف على 

مع اولیاء الامور وكذلك من خلال الكشف عن بعض  المشكلات التي یعاني منها من خلال التواصل
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الاضطرابات النفسیة التي یعاني منها التلامیذ وكذلك اعطاء ارشادات للتلامیذ قبل الامتحان لضمان 

ثر ببقیة المعلم انه عنصر حي قادر على التأثیر والتأنتائج احسن كما یقول عمر تومي الشیباني: حول 

لقیادي والتوجیهي في العملیة التربویة فهو الذي یقود ویوجه العناصر الاخرى العناصر الاخرى وله الدور ا

لیجعلها فیوضع یخدم معه العملیة التربویة، حیث یعد المعلم من بین اهم في المواقف او المجال التربوي 

 .لیة التعلیمیةالعناصر الفعالة في العم

م یما یخص قراراتهم المصیریة وان المعلكما ان له دور في یتمثل في تقدیم النصائح للتلامیذ ف

 %88.58خرین دراسیا ومساعدتهم حیث قدرت نسبة الموافقین على ذلك یساهم في اكتشاف التلامیذ المتأ

ومنه لا توجد  5.99الجدولیة التي تساوي  2وهي اقل من قیمة كا 0.04المحسوبة تساوي  2اما قیمة كا 

بین المعلمین ومشاركة المعلم في توجیه التلامیذ لاختیار  0.05فروق ذات دلالة احصائیة عند 

المحسوبة تساوي  2وقیمة كا% 60تتناسب قدراتهم حیث قدرت نسبة الموافقین تخصصاتهم الدراسیة التي 

بین  0.05لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند  انه 5.99التي تساوي  2وهي اقل من كا 5.525

المعلمین فنري ان دور المعلم لا یقتصر على شرح الدرس وایصال المعلومة بل هو موجه ومرشد 

 للطلاب.

) وهدف هذه الدراسة معرفة الفروق وتوقعات 1998وجاءت دراستنا مشابهة لدراسة مصلح (

س وقد اظهرت هذه الدراسة انه لا توجد فروق ذات دلالة المعلمین حول دور المعلم التربوي في المدار 

 احصائیة بین اجابات المعلمین لدور المعلم راجع لمتغیر الجنس.

وفي الاخیر تقودنا هذه النتائج الي القول انه لا توجد فروق بین المعلمین في العملیة الارشادیة 

 حسب متغیر الجنس وان الفرضیة الاولى تحققت.

 ائج الفرضیة الثانیة:تفسیر نت -2-2

من خلال النتائج التي توصلنا الیها التي مفادها انه لا توجد فروق بین المعلمین في العملیة 

الارشادیة حسب متغیر الخبرة وذلك عائد الى المعلمین الذین یمارسون مهنة التعلیم وعلیه فان عامل 

تي تساهم في نجاح العدید من الاطراف ال الخبرة لا یؤثر على دور المعلم في العملیة الارشادیة وهناك

رشادیة ومن اهم هذه الاطراف المعلم وله دور فعال في هذه العملیة نظرا لخبرة المعلم في هذا العملیة الا

وكذلك یعمل  خر الدراسيتعامل مع مستشار التوجیه في وضع خطط للتقلیل من مشكلة التأالمجال فهو ی

ساعدة التلامیذ على التركیز وتشجیع التلامیذ على الاستفادة من على تهیئة جو مریح داخل الصف لم

خدمات الارشاد في المدرسة والاطلاع علیها والمساهمة في الحد من العنف المدرسي من خلال اقامة 
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خرین دراسیا قدرت المناسبة لمساعدة التلامیذ المتأ نشاطات ریاضیة كما یوضح دوره في اجاد الحلول

الجدولیة التي تساوي  2اقل من قیمة كا 2.23المحسوبة تساوي  2وقیمة كا% 82.85نسبة الموافقین 

بین المعلمین وكذلك یكسف عن بعض  0.05ومنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة عند  9.448

 2وقیمة كا% 76.72ذلك الاضطرابات النفسیة التي یعاني منها التلامیذ وقدرت نسبة الموافقین على 

ومنه لا توجد فروق ذات  9.448الجدولیة التي تساوي  2زهي اقل من قیمة كا 2.292المحسوبة تساوي 

 دلالة احصائیة بین المعلمین لمتغیر الخبرة.

) والتي هدفت الى التعرف ومعرفة دور المعلم في 1992وجاءت دراستنا مشابهه لدراسة الاقرع (

ث اظهرت هذه الدراسة انه لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة لمتغیر الخبرة بین العملیة التربویة حی

 المعلمین.

وفي الاخیر تقودنا هذه النتائج الى انه لا توجد فروق بین المعلمین في العملیة الارشادیة حسب متغیر 

 الخبرة ومنه الفرضیة الثانیة تحققت.
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 الخاتمة: 

بین المعلمین فیما یخص العملیة من خلال ما قدمناه  في بحثنا الذي مكننا من معرفة الفروق 

لمتوسطات تبعا لمتغیر الجنس والخبرة وتأثیر هذه المتغیرات على الارشادیة من جهة نطر معلمین ا

یة دراستنا والتحقق من صحة في بدامستوي اداء المعلم كما مكننا من الاجابة على التساؤلات المطروحة 

الفرضیات فقد اظهرت الفرضیة الاولى القائلة: انه لا توجد فروق بین المعلمین في العملیة الارشادیة 

حسب الجنس تحققت من خلال الدور الفعال الذي یقوم به المعلم داخل الصف والاتاحة للتلامیذ فرص 

قدیم دروس الدعم لفائدة التلامیذ الذین یعانون من تطویر مستویاتهم من خلال تنظیم زیارات میدانیة وت

صعوبات التعلم وكذلك الفرضیة الثانیة التي مفادها انه لا توجد فروق بین المعلمین في العملیة الارشادیة 

حسب الخبرة تحققت من خلال خبرة المعلم في المیدان ومدي مساهمته الفاعلة في العملیة الارشادیة من 

 مستشار التوجیه في الحصص الارشادیة .خلال مشاركته مع 

ومنه یعتبر دور المعلم في العملیة الارشادیة كبیر لا غناء عنه في المجتمع  بصفة عامة والمدرسة 

بصفة خاصة فهو یعد الشخص المؤهل والخبیر في تقدیم كل الخدمات التي تساعد الطالب في مساره 

 الدراسي والمهني.
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 مقترحات الدراسة:  

بعد الانتهاء من هذه الدراسة والتوصل اللى النتائج التي اظهرت دور المعلم في العملیة الارشادیة 

 واهمیة الموضوع في الساحة التربویة التعلیمیة توجب علینا تقدیم بعض الاقتراحات تتمثل:

 عقد ندوات وملتقیات علمیة ارشادیة لتكوین المعلم. -

التلامیذ في القسم حتى یتسنى للمعلم القیام بواجبه سواء تعلیمي او ارشادي على  تقلیص عدد -

 اكمل واحسن صورة ممكنة.

ضرورة العمل على تحسین وضع المعلمین واتاحة الفرصة لهم لرفع كفایاتهم المهنیة وتحفیزهم  -

 مادیا ومعنویا.
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 ملخص الدراسة:

تسعى دراستنا الحالیة للكشف عن معرفة دور المعلم في العملیة الارشادیة وقد تم تحدید التساؤلات 

 التالیة:

 ؟ هل توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین المعلمین حول مساهمتهم في العملیة الارشادیة -

 الجنس؟هل توجد فروق بین المعلمین في العملیة الارشادیة حسب متغیر  -

 هل توجد فروق بین المعلمین في العملیة الارشادیة حسب متغیر الخبرة ؟ -

 معلم في بعض مدارس الطور المتوسط واختیرو بطریقة عشوائیة 92وتكونت عینة الدراسة من 

وتم الاعتماد في جمع البیانات على استمارة موجهة للمعلمین وعولجت البیانات باستخدام الرزم  

الاستمارة قبل تطبیقها على العینة  وثباثمن صدق  التأكدوقد تم  spssعلوم الاحصائیة الاحصائیة لل

 الاساسیة.

 وانتهت الدراسة الى النتائج التالیة:

 لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین المعلمین حول مساهمتهم في العملیة الارشادیة. -

 في العملیة الارشادیة. لا توجد فروق بین المعلمین حسب الجنس في مساهمتهم -

 لا توجد فروق بین المعلمین حسب الخبرة في مساهمتهم في العملیة الارشادیة. -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ملخص الدراسة                                                                                             
 

Abstract 
The present study aims at exploring the role of the teacher in the didactic process through 
asking the followig questions : 
- are there any statistical teachers concerning their contributions in the didactic process ?  
- are there any differences among teachers concerning their gender  ? 
- are there any differences among teachers their experience ? 
    The sample of the study consists of 92 teachers of different middle chosen randomly.  
  A questionnaire was conducted for teachers in order to collect the data , this latter was  
analyzed using the statistical package for the social sciences (SPSS)  the questionnaire was 
tested  before it has been distributed  to the population, in order to make sure that it is valid 
   The study yielded to the following results : 
- There are no statistical differences among teachers concerning their contributions in the 
didactic process. 
- There are no differences among teachers in the didactic process in accordance to their 
gender. 
 - There are no differences among  teachers in the didactic process in accordance to their 
experience. 
   The population sample agreed upon the effective role of the teacher in the didactic process. 
The results were interpreted under the light of the literature reviews of the previous studies , 
they allow to suggest some recommendatons to the actors in didactic domain 
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