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  :مقدمة

تعتبر المدرسة من أبرز المؤسسات التربویة ذات الأهمیة بعد الأسرة التي توكلها المجتمعات 
ذ نجدها مقوما أساسیا للتطور العلمي والثقافي ر الإنسانیة مهمة إعداد الأف اد وتكوین شخصیتهم، وإ

ستمرارهاـ إضافة إلى أنها توفر  والحضاري ومرتكز التنمیة بكل أبعادها، وبها یحافظ على ثوابت الأمة وإ
 علىامنة بلإتجاه الذي یعود علیه و التي تعمل على توجیه طاقاته الك الموثیراتللفرد بیئة إحتماعیة ملیئة 

  .مجتمعه بالنفع

ونظرا التفاقم ظاهرة العنف عالمیا ومحلیا فلقد شهدت المؤسسات التربویة الجزائریة في الآونة 
  .لها وواسعاكبیرا  انتشاراالأخیرة 

فقد أجریت العدید من الدراسات والأبحاث التي تحاول الكشف عن الأسباب التي مكنت من 
سسات التربویة، وكذلك محاولة معالجة العنف داخل هذه وتفشي هذه الظاهرة داخل المؤ  انتشارها

المؤسسات لمختلف أشكاله سواء كان هذا العنف بین الطلاب أنفسهم أو بین الطلاب والمعلمین أو بین 
  .الطلاب والإداریین

المیدانیة ومن أجل ذلك قمنا بتناول هذا الموضوع الذي كانت المدرسة الجزائریة محط الدراسة 
  :جانب نظري وجانب میداني: جانبیناتضاح  لها من أجلوالتي تناو 

  : الجانب النظري

    :على ما یلي احتوتوقد 

تناولنا فیه الإشكالیة وفرضیات الدراسة، أهداف الدراسة، أهمیة الدراسة، : الإطار العام للإشكالیة
  .مفاهیم الدراسة وأخیرا الدراسات السابقة

  العنف المدرسي :الفصل الأول

وقد تطرقنا فیه إلى مفهوم العنف، مفهوم العنف المدرسي، العوامل المسببة للعنف المدرسي،  
مظاهر العنف المدرسي، آثار العنف المدرسي، أنواع العنف المدرسي وأخیرا النظریات المفسرة للعنف 

  .المدرسي
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  الدافعیة للإنجاز: الفصل الثاني

المرتبطة بالدافعیة مفهوم دافعیة الإنجاز، أنواع دافعیة تطرقنا فیه إلى مفهوم الدافعیة، المفاهیم 
  .الإنجاز، العوامل المؤثرة في الدافعیة للإنجاز، أهداف دافعیة الإنجاز والنظریات المفسرة لدافعیة الإنجاز

  :ویتضمن فصلین هما :الجانب المیداني

  الإجراءات المنهجیة للدراسة: الفصل الثالث

رضیات، الدراسة الأساسیة، منهج الدراسة، عینة الدراسة، أدوات جمع تناولنا فیه التذكیر بالف
  .معالجة المعطیاتأسالیب البیانات، 

  .یه إلى عرض وتحلیل نتائج الدراسةتطرقنا ف: الفصل الرابع

    .وفي الأخیر عرضنا خاتمة الدراسة، ملخص الدراسة، قائمة المراجع والملاحق       

  

 



 

 

 الجانب النظري
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  :إشكالیة الدراسة - 1

یعتبر العنف من أكبر المشكلات التي تواجهها المجتمعات المعاصرة كافة، متطورة كانت أم 
الدول نامیة، ووصفت بظاهرة العصر لسبب انتشارها وتعقدها وتطورها، لذلك بدأ العنف یحضى باهتمام 

وتدخل مخططاتها الإستراتیجیة حرصًا على استقرار وأمن مؤسساتنا الاجتماعیة والصناعیة والثقافیة 
   .والتعلیمیة، ونظرا لاتساع مجالات العنف وتعدد أسالیبه واختلاف أبعاده

المنصبة على موضوع العنف في شتى المیادین إلا أنه یوجد میدان  الاهتمامات وعلى الرغم من
الأهم، ألا وهو العنف المدرسي حیث أضحى هذا الأخیر من أكثر المشاكل التي  بأنهما یوصف غالبا 

بأنه مجموع السلوكات الغیر مقبولة التي  باتت تعاني منها المؤسسات التعلیمیة في الوقت الحالي، ویعرف
جسدیة، لفظیة، میذ سواء كانت سلوكات تصدر من التلامیذ ضد بعضهم البعض أو من المعلم ضد التلا

 العلاقات التربویة  ىتكون له أثار سلبیة علوالعنف المدرسي قد  ).03، ص 2005كریم خمیستي، (نفسیة، مادیة
نتقال من مرحلة إلى یتم الالا وعلى أساسه نتائج سلبیة بخصوص العلاقات داخل المؤسسات التربویة، 

تحسسًا لهذا النوع من العنف، ولعلّ كثر المرحلة المتوسطة هي المرحلة الأ هده  أخرى، حیث تعتبر
مرحلة لاهذه . مرجعه في ذلك هو أن مؤسسات التعلیم المتوسط یتمدرس فیها التلامیذ في سن المراهقة

ثار إیجابیة وقد یكون ، فهده التغیرات قد تكون لها آنمو الإنسان تتمیز بتغیرات عدیدةالهامة من مراحل 
في هذه المرحلة عدّة مشاكل یعاني منها التلامیذ داخل المؤسسة، فمن بین بیة، فكثیرا ما نجد لها آثار سل

إذ یمكن تعریف الدافعیة للإنجاز . هذه المشاكل انخفاض مستوى الدافعیة للإنجاز لدى هؤلاء التلامیذ
على أنها تلك الرغبة الكبیرة التي تدفع الإنسان للقیام بعمل معین بصورة جیدة بغیة تحقیق النجاح 

  .تفوقوال

نجاز إدافعیة لالعنف المدرسي یؤدي هل  :ق یمكننا أن نطرح التساؤل التاليلومن هذا المنط
  التلامیذ؟ومن وجهة نظر من وجهة نظر الأساتذة منخفضة 

 :فرضیات الدراسة - 2

  الأساتذة العنف المدرسي یؤدي دافعیة انجاز منخفضة من وجهة نظر -
  .منخفضة دافعیة الإنجازالتلامیذ العنف المدرسي یؤدي إلى  من وجهة نظر -
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  :أهمیة الدراسة -3

تكمن أهمیة هذه الدراسة في الكشف عن ظاهرة من الظواهر التي تعاني منها المؤسسة النظامیة 
المدرسیة وهذا الأخیر یؤدي  الأوساطرة في ثمنتشرا بك أصبحالتعلیمیة وهي ظاهرة العنف المدرسي الذي 

إلى تفاقم مشاكل عدیدة ومن بین هذه المشاكل التي تؤدي إلیها هي خفض الدافعیة للإنجاز لدى التلامیذ 
یؤثر تأثیرا كبیرا ومباشر علیها، وتعتبر السلوكات العنیفة ظاهرة دخیلة على النظام التربوي لما  أصبحفقد 

التربوي والعلاقات الاجتماعیة بین أفراد الجماعة المدرسیة ومن هنا لها من خطورة على المسار التعلیمي و 
 .تأتي أهمیة الدراسة للمساهمة في علاج هذه الظاهرة والحد منها

  :أهداف الدراسة - 4

العنف المدرسي وعلاقتها في زیادة  معرفة طبیعة العلاقة بینیتمثل الهدف الأسمى للدراسة في   
  .من وجهة نظر تلامیذ أساتذة الطور المتوسط دافعیة الإنجاز

  :تحدید المفاهیم -5

لحاق الأذى والإجبار : العنف یقصد به القوة أو السلوك المقترن باستخدام القوة والتهدید قصد الضغط وإ
  .على تحقیق غایة معینة أو فعل معین قسرا أو إرغاما

إلى أضرار مادیة  ویؤديالتربویة في المدرسة هو أي فعل یقوم به أحد أطراف العملیة  :العنف المدرسي
التي تؤثر على  اجتماعیاومعنویة ویحدث داخل المدرسة، ویتمثل في مجموعة السلوكیات الغیر مقبولة 

النظام العام للمدرسة ویؤدي إلى نتائج سلبیة وأضرار مادیة أو معنویة ویمارس بشكل لفظي ورمزي 
  .وجسدي

تستثیر السلوك وتحافظ علیه وتحركه نحو ما یشجع القیام به على اكتساب هي حالة داخلیة  :الدافعیة
  .الجوائز وتجنب العقاب

  .هي الرغبة في القیام بعمل ما بجد واجتهاد بهدف النجاح والتمیز فیه :الدافعیة للإنجاز
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  :الدراسات السابقة -6

الاطلاع علیها نتمكن من تكوین تكتسي الدراسات السابقة أهمیة بالغة في البحث العلمي، فبعد 
نظریة عن الموضوع المراد دراسته، كما نتمكن من الاستفادة من النتائج المتوصل إلیها في هذه الدراسات 
والتي توجه مسار البحث، ونظرا لأهمیة الدراسات السابقة في البحث اخترنا مجموعة من الدراسات 

  :المرتبطة بموضوع الدراسة كالتالي

  :سات السابقة التي تناولت العنف المدرسيالدرا -6-1

 :1998دراسة مریم حنا  -6-1-1

عینة  تتكونو  فقد قامت بدراسة هدفت إلى الوقوف على كافة العوامل المسببة للعنف لدى التلامیذ
تلمیذ من الصفوف الدراسیة بالمرحلة الثانویة  300الدراسة من أربع مجموعات مجموعة التلامیذ وشملت 

وشملت  والاجتماعیینمبحوثا ومجموعة المعلمین والأخصائیین  150ولیاء الأمور وشملت مجموعة أو 
 :مبحوث من المتمدرسین وكشفت نتائج الدراسة إلى 21مبحوثا وأخیرا  140

هم الأسباب العنف ترجع إلى التلمیذ وهي خصائص مرحلة المراهقة وشعوره بالإحباط من أ أن -
مل المدرسین مع التلامیذ أو كثافة الفصول وغیاب الأنشطة الدراسة والأسلوب الخاطئ في تعا

 ).32، ص2010عبدي سمیرة، (  .المدرسیة
أثر العنف المدرسي في درجة شعور الطلبة بالقلق ''بعنوان  :2001دراسة أبو علیا  -6-1-2

 ''وتكیفهم المدرسي
طالب وطالبة من الصفین السابع والثامن وتم تقسیمه إلى  245تكونت عینة الدراسة من  
القسم الأول یتعرض للعنف من قبل المعلمین والقسم الثاني لم یتعرض للعنف من قبل : قسمین

المعلمین، أشارت نتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین القسمین في مستوى القلق والتكیف 
. سي وذلك لصالح القسم الذي یتعرض للعنف المدرسي بحیث كانت أكثر شعورا بالقلق وأقل تكیفاالمدر 

  )57، ص2014السعایدة، ( 
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  :الدراسات السابقة التي تناولت الدافعیة للإنجاز -6-2

  :»علاقة الدافعیة للإنجاز بمستوى التحصیل الدراسي« : دراسة محمد رمضان بعنوان -6-2-1

طالب بالمرحلة الثانویة بدولة الإمارات العربیة  120الدراسة على عینة مكونة من أجریت هذه 
ة الإنجاز لصالح ذوي التحصیل المرتفع، یوكشف نتائج هذه الدراسة عن وجود فروق جوهریة في دافع

  .ز لصالح ذوي مستوى التحصیل المنخفضاجعوا التحصیل كانوا أكثر دافعیة للإنفالطلاب مرتف

الدراسة ودراستنا في تناولها أحد متغیرات دراستنا المتمثل في دافعیة الانجاز، بالإضافة تتفق هذه 
. لاعتمادها على نفس أداة الدراسة والمتمثلة في مقیاس الدافعیة للإنجاز وتختلف عن دراستنا حجم العینة

  ).12، ص2011/2012قدوري خلیفة، ( 

الضغط المهني وعلاقته بدافعیة : بعنوان) 2005(دراسة النوي الجمعي وصاهد فتیحة   -6-2-2
  :الإنجاز لدى أساتذة التعلیم الثانوي ببرج بوعریریج

لاء المعلمین وكذلك ؤ هدفت الدراسة إلى التعرف على مستویات الضغط المهني ودافعیة الإنجاز لدى ه
استخدم الباحث مقیاسین ) ستاذأ 41(سة على عینة عدد ار الد ن المتغیرین وطبیعتهما، تمت هذهیالعلاقة ب

  :هما

ور نجاح القبلان یهدف لقیاس أهم مصادر وأغراض الضغط لقیاس الضغط المهني للدكتمقیاس  -
 .المهني

 .نجاز وضعه الدكتور عبد الرحمن صالح الأزرقلقیاس دافعیة الإمقیاس  -
الضغط المهني ودافعیة الانجاز لدى أساتذة  رتباطیة بینة اعلاق الدراسة إلى أن هناكتوصلت  -

 .التعلیم الثانوي
تناولت هذه الدراسة أحد متغیرات دراستنا المتمثل في دافعیة الإنجاز واختلفت في عینة الدراسة  -

، 2014/ 2013قوراري حنان، ( . ینوالمتمثلة في هذه الدراسة الأساتذة وفي دراستنا الطلاب الجامعی

 .)23ص
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  :التعقیب على الدراسات السابقة -6-3

المدرسي وعلاقته من خلال استعراض الدراسات السابقة التي أجریت حول العلاقة بین العنف 
ومن خلال ما توفر لنا من دراسات خاصة في بیئتنا العربیة والمحلیة اتضح أنه توجد  بدافعیة الإنجاز

  .العلاقة بین المتغیرینالعدید من الدراسات في البیئة المحلیة تناولت 

كما أن الدراسات السابقة التي تم عرضها نلاحظ أن معضمها ركزت على العوامل المسببة وآثارها 
  .على التلامیذ

كما تم التطرق في معظم هذه الدراسات إلى الأسباب التي تؤدي إلى العنف كدراسة كل من أبو 
  .علي، ومریم حنا
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  :تمهید

یعتبر العنف المدرسي من أهم الظواهر التي تهز كیان المدرسة وتحول دون أداء وظائفها 
المتمثلة في تأمین النمو السلیم و المتكامل للأجیال إلى جانب إعدادهم لتحمل مسؤولیة النهوض بشتى 

للطاقات مجالات الحیاة، لذلك فإن العنف الذي یغزو هذه المؤسسة المهمة في المجتمع یعمل على هدر 
العنف وما یتشابه معه وأهم ماهیة  إلىالتطرق المادیة والبشریة، ولذلك سوف نحاول في هذا الفصل 

براز أنواعه، ثم  النظریات التي تناولت هذه الظاهرة، بعد ذلك سنمر إلى تحدید مفهوم العنف المدرسي وإ
  .مقترحات للحد من هذه الظاهرة استعراضسنحاول 

  :مفهوم العنف -1

 .و مطابق للقانون من شأنه التأثیر في إرادة فرد ماتخدام القوة استخداما غیر مشروع أهو اس"
  ).441، ص 1987أحمد زكي بدوي، (

. التقریروهو كل مبادرة تتدخل بصورة خطرة في حریة الآخر أو تحاول أن تحرمه التفكیر والرأي و 
 ".یعامله كعضو له حریته الخاصة خر إلى أداة من مشروع یكتنفه دون أنوتنتهي خصوصا بتحویل للآ

 ).11، ص2010مسعود بو سعدیة، (

وفي هذا الشأن تعرف منظمة الصحة العالمیة على انه استخدام القصدي والعمدي للقوة أو 
السلطة أو التهدید لذلك ضد الذات أو الشخص آخر أو عدد من الأشخاص، وقد یترتب على ذلك أدى أو 

  ).34، ص 2002ابتسام غانم، ( كلي للنمو أو حرمان موت أو إصابة نفسیة أو إضراب

وفي تعریف آخر للعنف على انه سلوك عدواني موجب وله اساس غریزي وقد یكون بین طرفین 
  .أو أكثر، وقد یكون سلوك لفظي أو غیر لفظي مادیا أو معنویا

جمالا نقول أن العنف حدث ضرفي مقید بزمان ومكان وعوامل داخلیة وخارجیة مختلفة لكل من  وإ
نِفْ ال عَ نَفْ والمُ عَ  .مُ
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 :مفهوم العنف المدرسي -2

التلامیذ من سلوك أو فصل یتضمن إیداء الآخرین ویتمثل  العنف المدرسي هو كل ما یصدر من
تلاف الممتلكات العامة أو الخاصةفي الا هدف الفعل هو تحقیق  ویكون  عتداء بالضرب أو السب وإ
  )9ص ، 2008 ،سید جابر عرض. (مصلحة

تضمن ل من أحد عناصر العملیة التربویة یعالعنف المدرسي هو كل ما یصدر من سلوك أو ف
تلاف الآخرین ویتمثل في الا إیذاء ممتلكات بهدف تحقیق مصلحة معنویة أو العتداء بالضرب والشتم وإ
  )15، ص2014ملیكة هودي، (  مادیة

رسي أنه نمط من السلوك یتسم العظیم حسین العنف المد ي هذا الشأن یعرف طه عبدوف
و مدرس ویتسبب في إحداث و مجموعة من الطلاب ضد طالب آخر أبالعدوانیة ویصدر من الطالب أ

اء الجسمي واللفظي والعراك ویتضمن هذا العنف الهجوم والاعتد أضرار مادیة أو جسمیة أو نفسیة لهم،
ء على ممتلكات الطلاب أو تخریب ممتلكات المدرسة ادوالمشاغبة والاعتب والتهدید والمطاردة بین الطلا

  ).18ص 2007عبد العظیم حسین، ( 

ي اللفظي والغیر اللفظي نه السلوك العدوانالعنف المدرسي بأ) shidler(شیدلر  :ویعرفه أیضا
  )235ص، 2003أحمد حویتي، (  .خر یقع داخل حدود المدرسةنحو شخص آ

لفظي أو مادي مباشر أو غیر مباشر یصدر من طالب أو  سلوك هو أي: التعریف الإجرائي
ممتلكات خاصة أو عامة داخل المدرسة وخارجها نحو أنفسهم أو نحو الآخرین أو  مجموعة من الطلبة

بدني  نتیجة حب الظهور أو الشعور بالغضب أو الإحباط أو الدفاع عن النفس، ویترتب علیه إلحاق أذى
  .أو مادي أو نفسي بصورة متعمدة بالطرف الآخر

 :العوامل المسببة للعنف المدرسي -3

  :العوامل الشخصیة -3-1

نفعالیة لدیه والتي تدفعه إلى ذ وتشیر إلى الخصائص النفسیة والاهي عوامل ترجع إلى التلمی 
میذ الذي یكون مستوى لاالعنف بحیث یرجع بعض العلماء أن هذا العامل راجع إلى مستوى الذكاء فالت

غتراب فهاتین ض تقدیر الذات والانخفاتهم للعدوان أكثر، بالإضافة إلى اذكائهم منخفضا تكون دافعی
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الحالتین تجعلان لدى التلامیذ حالة نفسیة محبطة ویائسة ویصبحون غرباء عن ذاتهم وبالتالي فهم 
  . ون على مكانتهم بن أقرانهمظنیف یحافیتخذون من العنف وسیلة لتقدیر الذات ومن خلال سلوكهم الع

  ).61، ص2013زهرة مزرقط، (  

  : العوامل الأسریة -3-2

ا هاما في تشكیل السلوك السوي والسلوك غیر السوي للطفل ویعتبر السیاق  تؤدي الأسرة دورً
الأولى  الجماعة   الأسرة العنف داخل المدرسة، وتعد سري أحد العوامل الهامة التي تساهم في ظهورالأ

 الفرد فكرة الخطأ قیم والعادات والتقالید السائدة في المجتمع ومنها یتعلملالتي تكسب الفرد الثقافة ل
ها في سلوكه ویتعلم ما علیه من واجبات وماله من الأسالیب السلوكیة التي سوف یتخذ والصواب ویتعلم

  .حقوق

نفسیا سلیما أو نموا نفسیا غیر سلیم،  االطفل نمو  بنمو كما أن للأسرة أثرا في النمو النفسي للفرد،
طفل بما فیها عنصر العدوانیة، فعندما تكون الأسرة مستقرة وتلبي للشخصیة السمات الفهي المسؤولة عن 

فل أما الأسرة المضطربة فهي بلا شك أرضا خصبة للانحرافات حاجات الطفل ینتج عن ذلك سعادة الط
  ).99، ص2010عبدي سمیرة (. النفسیةضطرابات السلوكیة والا

  :رسیةالعوامل المد -3-3

ا فعالا  إذا كانت الأسرة هي البیئة الأولى التي تعمل على تشكیل شخصیة الطفل فإن للمدرسة دورً
جتماعي وذلك عن طریق دمجه في المجتمع ولكن حویله من كائن بیولوجي إلى كائن افي تنشئة الطفل وت

بیئة المدرسیة قد تساعد على ظهور أو تشجیع العنف، ومن هذه ملامح ومتغیرات معینة توجد في ال هناك
الأمور نجد ارتفاع كثافة الفصول، نوع وطبیعة القیادة والمناهج الدراسیة الملائمة وكذا سوء معاملة بعض 

  .ات السلبیة التي تصدر عن بعض الطلابیالمدرسین للطلبة وتقریرهم للسلوك

مكاناتهم قد تصبح ذات عبئكم ثقیل على  ا أن كثرة الواجبات المدرسیة التي تفوق قدرة الطلاب وإ
النفسي فیصبح غیر مستقر نفسیا، وسیستخدم أسالیب ة القلق ضطرابات وخاصالطلاب وتعرضهم إلى الا

المعلمین  ا السرقة، والعدوان والعنف ضد الآخرین كما أن استهزاء بعضعدة للتعبیر عن اضطرابه، منه
. رسي، قد یكون سببا في ظهور العنف المدستخفاف بهم وبأفكارهم ورفض فكرة التحاور معهمبالطلبة والا

  ).103ص  2008محمد سعید خولي، ( 
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  :اقتصادیةعوامل  -3-4

ا هاما في جنوح التلامیذ إلى العنف فتفشي البطالة  ولاشك أن هذا النوع من الأسباب یؤدي دورً
تجعل التلامیذ عرضة لكل   الاقتصادیة وانخفاض مداخیل الأسرة الشرائیة، سوء الأوضاعرة دوتدهور الق

محمد ( . عمال العنف بدافع إخراجهم من وضعیتهم الصعبةفي أإغراء مادي یستعمل معبد لهؤلاء لتوریطهم 

  ).105، ص2008سعید خولي، 

  :عوامل إجتماعیة -3-5

تدهور بیتدهور الاقتصاد جتماعیة  الاقتصادیة سالفة الذكر أسباب ا یترتب عن الأسباب
جتماعیة، وتفكك الأواصر الأسریة نتیجة تعقد المشاكل واستفحال البطالة وضیق السكن، الأوضاع الا

فیجد التلمیذ نفسه لا یملك إلا فراشا یتقاسمه مع إخوته، ومن هنا یتكون الشعور بالتهمیش وفقدان الثقة 
یر الأوضاع مهما كانت یقوة بعد طول انتظار فتصبح النفوس مهیأة لتقبل أي فكرة تنادي بتغ ویزداد

  ).107ص ،2008محمد سعید خولي (  .وسائل هذا التغییر

 :مظاهر العنف المدرسي -4

  :رسي مظاهر مختلفة منهایتخذ العنف المد

داخل غرفة الصف ، ویقوم بإثارة الشغب داخل المدرسة: العنف الموجه إلى الآخرین -4-1
 .ي على الطلبة بالضرب، أو معلمیهم في المدرسةالدراسي، التعد

 .ثاث المدرسة، أویقوم بعض الطلبة بالعنف المادي على أجهزة ومعدات :الإتلاف والتحطیم -4-2

 :هذا اللون من العنف عدة صور نذكر منها ویتخذ :العنف من داخل المدرسة -4-3

تیجة عتداء على بعضهم البعض أفرادا أو جماعات نالا: العنف بین التلامیذ أنفسهم -
 .المدرسة لأسباب من داخل أو خارج نطاق

ختلافات بینهم قیام أحد المعلمین بالاعتداء على زمیله نتیجة ا: العنف بین المعلمین -
 .ویكون بالضرب أو اللفظ

أشكال ى الآخر بالضرب أو كافة عتداء أحدهما علا: العنف بین المعلمین والطلاب -
 )87، ص2010عبدي سمیرة، ( . نسانیةبكرامة الإو المساس اء والتحفیز دالاعت
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یلامها أي :العنف الموجه نحو الذات - أنه یتضمن أعمالا  ویعني به معاقبة الفرد لذاته وإ
تصیب الإنسان في جسمه كالتعذیب وحرق الجسم وتناول الأدویة والسموم وهو أقصى 

  ).210، ص1979كوثر رزق، (  .درجات العنف نحو الذات

 :آثار العنف المدرسي -5

إن للعنف بصفة عامة والعنف المدرسي بصفة خاصة سلبیات كثیرة على التلمیذ وعلى المجتمع 
  .بصفة عامة وفیما یلي عرض لأهم هذه الآثار

  ):المعنف(آثار تخص الضحیة 

تظهر  كالشعور بالخوف الفزع كما: یترتب على السلوك العنیف آثار نفسیة عدیدة: الآثار النفسیة -1- 5
  .حساس بالأمانلدیه نقص الثقة بالنفس، الاكتئاب والتوتر، عدم الإ

میذ المعنف من طرف أساتذته جتماعي، حیث یفقد التلل الاتتمثل في الخج :جتماعیةالآثار الا -2- 5
الخطر وبأنه مهدد تجاه الآخرین لإحساسه بیتعرض التلمیذ المعنف بعدوانیته ایته في القسم، وقد حیو 

  .ومعرض للهجوم

خر عن للتلمیذ والرسوب المدرسي أو التأ وتتمثل في تدني المستوى التحصیلي: الآثار التعلیمیة -5-3
نقطاع عن صل الأمور لتصل إلى التسرب أو الاالحضور إلى المدرسة أو الغیاب المتكرر ثم تتوا

  ).111، ص2010عبدي سمیرة ( .  المدرسة

 :مدرسيالأنواع العنف  -6

أشكالا متعددة تبعا لطبیعة الموضوع  ذأخمیذ یتبین الدراسات المیدانیة أن العنف الموجه ضد التلا
  :ن هذه الأنواع نذكرموالشخص الذي یقع علیه العنف و 

 :العنف الجسمي -6-1

مما أدلى وضوحا على مدلول العنف الجسدي وعلیه یعطي  تأعطى العدید من الباحثین تعریفا
بشكل متعمد تجاه الآخرین من أجل ستخدام القوة الجسدیة عمران تعریف للعنف الجسدي وهو ا رالدكتو 

لحاق أ ضرار جسمیة بهم، وذلك كوسیلة عقاب غیر شرعیة مما یؤدي إلى آلام وأوجاع ومعاناة إیدائهم وإ
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ر والخنق، كي بالناو الحرق ، ال: نفسیة جراء تلك الأضرار كما یعرض صحة الطفل للأخطار ومن أمثلة
  ).19، ص2007صباح عجرود، (   .دفع الشخص، الطمات وركلات یديضرب الأ

 :العنف النفسي -6-2

متناع عن القیام بعمل وهذا وفق مقیاس مجتمعه ومعرفة عملیة قد یتم من خلال عمل أو الا 
القوة ذین یمتلكون ید شخص أو مجموعة من الأشخاص ال لنفسي، وقد تحدث تلك الأفعال علىالضرر ا

الذهنیة والجسدیة، كما یضم  على وظائفه السلوكیة والوجدانیة، الطفل متضرر مما یؤثر والسیطرة لجعل
قبول للفرد، إهانة، الرفض وعدم الفسیا مثل قائمة بأفعال تعتبر عنفا نالخرى والتعریفات الاتعریف الهذا 

كمتهم لا مبالاة، وعدم الإكتراث برود عاطفي، صراخ، ، تدبدب الطفل  ستغلالتخویف، تهدید، عزلة ا
 ).19ص 2007صباح عجرود، ( . كما یعتبر فرض الآراء على الآخرین بالقوة بالطفل

فظي -3- 6  :العنف الّ

یدائهم عن طریق الكلام والألفاظ البدیئة والا  ستهزاء وعادة ما یسبق العنف هو تهدید الآخرین وإ
 تهذه الحالة الكشف عن إمكانیات وقدرا اللفظي العنف الجسدي أو المادي ویكون القصد منه في

 )24، ص2013العصماني عبد االله بن ابراهیم، .  ( ضدهم يدبل الإقدام على توجیه العنف الجسالآخرین ق

 : متلكاتمال العنف الموجه نحو -4- 6

تلافها مثل تكسیر وحرق  یقصد به تخریب لممتلكات الآخرین أو الممتلكات الخاصة بالمدرسة وإ
 ).20ص 2011زیادة احمد رشید، (  . علیها الممتلكات والاستحواذأو سرقة هذه 

 :العنف الجنسي -5- 6

یش فیما بینهم ء المدرسي إلى درجة مواصلة التعاداخل الفضا التلامیذلقد تداخلت العلاقات بین 
المدرسي كقاعات الالعاب والمقاهي والفضاءات العامة والملاعب  ونضرا لطبیعة المرحلة  الإطارخارج 

في كثیر من الأحیان إلى المآسي اجتماعیة كالاغتصاب  أدتولهذا التعایش سلوكیات جدیدة العمریة 
مدرسي والحمل وهو ما یعتبره علماء النفس والاجتماع نوعا جدید من العنف المدرسي، صنفوه بالعنف ال

وقد أخذ هذا النوع أشكالا متعددة كالتلفظ البدیئ والملامسة والاعتداء على أماكن حساسة في الجسد 
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وحتى التقبیل بالإكراه والتحرش الجنسي، ویمكن أن یتعدى هذا النوع إلى الاغتصاب في بعض الأحیان 
 )80، ص 1984عیسوي عبد الرحمان،(

  :النظریات المفسرة للعنف المدرسي - 7

  :یلي في ما تتمثل أهم النظریات التي عملت على تفسیر ظاهرة العنف المدرسي

  النظریات النفسیة  -7-1

ساس فرضیة مفادها أن الإحباط یؤدي إلى العنف نسبت هذه النظریة على أ: نظریة الإحباط -7-1-1
  : وقد صیغت إلى جزئین هما

 .دائما استجابة عدوانیة  یرثحباط أي الإحباط یستأن العنف یحدث دائما نتاجا للإ -
 .العنیف یفترض أن تسبقه مواقف إحباطیةحدوث السلوك  -

شباعات الطفل نظریة، تتمثل في تأخیر أو تعطیل افالمصدر الأساسي للعنف حسب هذه ال
ني والعنیف یسبقه واسلوك العدالودراسات تطور الطفل في النمو النفسي والعاطفي والتي لاحظت أن 

یرید والعجز عن إشباع رغباته فحسب، فیصاب  القدرة على الحصول على ما إحساس الطفل بعدم
 ملائمةسائل التعبیر عن رفضه للأوضاع، كالتمیز بین التلامیذ عدم و بالإحباط فإنه یلجأ للعنف كإحدى 

  .المناهج مع رغباته وحاجته

 یعني أن أي ستثارة السلوك العنیف إلا أن ذلك لاالرغم من أهمیة عامل الإحباط في اوعلى 
إنسان یتعرض للإحباط في استثارة السلوك العنیف إلا أن ذلك لا یعني أن أي إنسان تعرض للإحباط 

محمد أیمن عرق ( . یمارس بالضرورة العنف فهناك حالات كثیرة یحدث فیها العنف دون أن یرتبط بالإحباط

  )120، ص2012سوسي، 

  :نظریة التحلیل النفسي -1-2- 7

لعنف هو الصفة عتداء على الغیر سلوك غریزي عند الإنسان واالعنف والایرى فروید أن 
ل القوى الضاغطة وقوانین ها السلوك العدواني، ولا یمكن التحكم فیه إلا من خلاالطبیعیة التي یتخذ

جتماعیة للطفل التي اعي المختلفة باختلاف المجتمعات، فیتم هذا من خلال التنشئة الاجتمالضبط الا
في نظریته أن " فروید " زیز عوامل ضبط السلوك العنیف، وبالتالي فهي تناقض العنف ویؤكد هدفها تع
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الإنسان یولد بغریزیتین هما غریزة الموت وغریزة الحیاة حیث تعبر غریزة الموت عن ذاتها بالرغبة في 
ثین والعدید من الباح الموت والتدمیر ة والقوة والتفكك، وبذلك اعتبر فروید أن العنف ناتج عن غریزةر السیط

  .یؤكدون أن العنف جزء أساسي في حیاة الإنسان وأي محاولة لكبت هذا العنف تنتهي بالفشل

نتقادات فالبعض وصفها بالطابع التشاؤمي من حیث اعتبار تعرضت آراء فروید لكثیر من الا
حوث التجریبیة لا البنسان والعدید من لعنیف سلوك فطري نابع من غریزة الموت وأصیل في الإالسلوك ا

توقع لهذا الإحباط دائما  ن في العدة نتیجة إحباط سابق، أووترى أن العدوان والعنف یكونا تدعم هذا الرأي
  )121ص 2012 ،عرقسوسي محمد أیمن(  .یؤدي إلى العدوان

  :جتماعیةالنظریات النفسیة الا  -7-2

  :جتماعیة إلىنتطرق ضمن النظریات النفسیة الا

 :جتماعيالتعلیم الانظریة  -7-2-1

ثة، فالطفل ولیست مورو  ملهال أنماط السلوك العدواني قد تم تعیؤكد رواد هذه النظریة أن ك
یتم تعلم السلوكیات العنیفة التي یشاهدها من  یلجا لتقلید الكبار، ومن خلال هذا یتعایش مع الآخرین قد

ف بمعنى طرق تعلم السلوكیات العنیفة حسب وجهة نظره المحاور المفسرة للعن" باندروا"حوله، ویحدد 
  :وهي

أو معظم السلوك المكتسب عن طریق التعلم والملاحظة والتقلید، حیث یتعلم الأطفال السلوك 
مامهم، فراد الأسرة والأصدقاء بممارسته أمثلة من السلوك العدواني الذي یقوم ألاحظة نماذج وأالعدواني بم

السلوك العدواني ولذلك یقعون تحت التأثیر الأسري والأصدقاء  حیث یتعلمها الأطفال من خلال ملاحظة
  )93، ص2008نعیمة نصیب، (. والمدرسة

 ات السابقةر اكتساب السلوك العدواني من خلال الخب. 
 التعلم المباشر للعدوان من خلال التعزیز والمكافآت. 
 للعدوان هانات، قد یؤدي ما بالهجوم الجسمي أو التهدیدات أو الإإثارة الطفل إ. 
 العقاب یؤدي إلى زیادة العدوان. 
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التدعیم : ومن أهم المقولات الأساسیة لهذه النظریة أن سلوك التعلم یتضمن مفهومین هما
  )94، ص2008نعیمة نصیب، (  . هوالعقاب، ویزید التدعیم من تكرار السلوك بینما یقل العقاب من تكرار 

  :التفاعلیة الرمزیة -7-2-2

ش فیه، من خلال جتماعي الذي یعیسان یقوم بصیاغة وتشكیل واقعه الاأن الإن ترى هذه النظریة
ن العنف یتم تعلمه من خلال عملیة التفاعل فالفرد عندما یشاهد هذه وأ جتماعي،عملیة التفاعل الا

  .الصراعات والسلوكیات لدى الآباء والأصدقاء حتما ستزید احتمالات اكتساب هذا النمط من السلوك

فقد یكون التفاعل بین  المدرسة أیضا مجتمعا داخلیا فیه مجموعة من السلوكیات والأدوار،وتعتبر 
نفسهم أو بینهم وبین الأساتذة أو غیرهم، ومن خلال هذا الاتجاه قد ینتج عنه ممارسة العنف التلامیذ أ

  .الذي سیتم تعلمه من طرف أفراد المتفاعلین

 السلوك العنیف یتم تعلمه من خلال عملیة الأدوارن إلى اعتبار أ تجاهویذهب أنصار هذا الا
یتعلمه الذكور أما الإناث فیتعلمون  نن العنف ضروري أالمرتبطة بالجنس، فالعدید من الآباء یعتبرون أ

العنف سلوك  نأ" كولینه"و " كریسي"ویرى كل من جتماعیة، لتبعیة، ویحدث هذا من التنشئة الاالطباعة وا
نه یمكن تجنب العنف عن طریق عدم تعلمه وبالتالي یمكن التخفیف من حدة العنف یتعلمه الناس بمعنى أ

عداد البرامج محتوى أو مضمون عملیة التنشئة الاعن طریق  حداث بعض التغیرات الثقافیة وإ جتماعیة، وإ
 2012 ،لقادر الفرالهعلي عبد ا( .  وسائل الإعلام القومیة الفعالة لعلاج مشكلة العنف من خلال مدارس و

  )120-119ص

  :خلاصة الفصل

م تائجها سلبیة ولعلاجها یجب أن تتفالعنف المدرسي ظاهرة متفشیة في الأوساط التعلیمیة ون
الدراسي فقط بل توجد إلى الفشل  إرجاعهایة تامة، فالعنف في الوسط المدرسي لا یمكن ددراستها بج

یجب التركیز على دور التنشئة  لذلكجتماعیة ونفسیة تسبب في حدوث هذه الظاهرة، عوامل أخرى ا
والتكوین فعندما تعمل التنشئة الاجتماعیة في میدان التربیة اطلاعیة جتماعیة و ما تلعبه من أدوار الا

ي الوقت نفسه تنقل ثقافة جیل الذي رد ككائن بیولوجي إلى شخص ككائن اجتماعي فإنها فحویل الفعلى ت
 .جتماعیة الأخرىمؤسسات الاوالیلیه، وذلك عن طریق الأسرة والمدرسة 
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  :تمهید

في بعض الأحیان نتساءل عن المصدر الذي یوجه سلوكنا ویؤدي بنا هذا إلى البحث والسعي من 
أجل تحقیق أهدافنا والمثابرة والجد والاهتمام وحب الاستطلاع، وما وراء ذلك التوتر النفسي والفیزیولوجي 

عطائه مصطلح الدافع   .الداخلي والذي تم تفسیره من طرف العلماء والباحثین في علم النفس وإ

بة في الأداء الجید وتحقیق النجاح والتفوق والتخطیط للمستقبل من اجل ما وصل الأمر إلى الرغذإ و 
   .نجازالدافع للإ هداف الفرد فیطلق علیه مصطلحت وأتحقیق طموحا

 :مفهوم الدافعیة -1

تدفع النیل، واندفع أي رفع : الإزالة بقوة وجاء في لسان العرب یشتق مفهوم الدافعیة اللغوي من الدفع أي: لغة
  )73محمد الشاقیة، دن، ص(. اهم  بعضً ضه بعضا وتدافع بالقوة أي دفع بعضبع

 حظي مفهوم الدافعیة باهتمام كبیر من طرف علماء النفس، وبالتالي نجد اختلاف في تفسیر: إصطلاحا
  :مفهوم الدافعیة، ومن بین هذه التعاریف نذكر ما یلي

الدافعیة عبارة عن الحالات الداخلیة أو الخارجیة للعضویة التي تحرك السلوك : »یوسف قطامي«تعریف  -
یوسف ( . وتوجهه نحو تحقیق هدف معین أو غرض معین، وتحافظ على استمراریته في تحقیق الهدف

 )45، ص2002قطامي، 

طاقات التي ترسم الدافعیة على أنها جملة من ال» محمد خیر عرقوس«ن كذلك یعرف أهذا الشوفي 
كرامة عبد ( .له أحسن تكیف مع البیئة الخارجیة تهیئفه وغایاته لتحقیق التوازن الداخلي، للكائن الحي أهدا

  )22، ص1997القادر، 

الدافعیة بأنها شرط یساعد على استمرار النمط السلوكي لتحقیق  1983» وتیح«في حین یعرف 
للفرد تأدیة بعض الأفعال أو  یهیئیعرفها على أنها عامل نفسي شعوري  نهالاستجابات أو لا تتحقق، كما أ

  )26-25، ص2009عماد عبد الرحیم الزغول، (  .میله لتحقیق بعض الأهداف

اریف السابقة نستخلص بأن الدافعیة تجعل الفرد أكثر قدرة على تفسیر تصرفات من خلال التعو 
ا مهما في میدان التوجیه والعلاج النفسي، سلوك الإنساني، وتللآخرین وتساعد الدوافع على التنبؤ بالا عب دورً
  .نماط سلوكهممیة في تفسیر استجابات الأفراد وأها لها أمك
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  :التعریف الإجرائي

ستمرار في النمط السلوكي المراد تحقیقه، وهي داخلیة أو خارجیة تساعدنا على الاالدافعیة هي حالة 
  .تنتهي طاقة كامنة داخل الفرد مستمرة ومتواصلة لا

  :المفاهیم المرتبطة بالدافعیة -2

تنبیه المستقبلات الحسیة،  ذي یتسبب في إصدار السلوك عن طریقوهو العامل ال :المثیر -2-1
فالنظر إلى الطعام أو شم رائحته هي منبهات خارجیة، أما تقلصات المعدة فهي منبهات داخلیة وهي 

 .مثیرات لدافع الجوع والبحث عن الطعام

ر الحافز إلى العملیات الداخلیة التي تصحب بعض المعالجات الخاصة لمنبه یشی :الحافز -2-2
 )81-80، ص2005معصومة سهیل المطیري، ( . صدار السلوكمعین، وثم تؤدي إلى إ

فتقاد إلى شيء معین فالحاجة هي نقطة حاجة إلى الشعور الكائن الحي بالاتثیر ال :الحاجة -2-3
عبد اللطیف ( . تجاه الذي یحقق إشباعهافز طاقته وتدفعه في الاالبدایة لإثارة دافعیة الكائن الحي والتي تح

  )78-77ص  .دن محمد خلیفة،

  .جتماع بالآخرینیظهر عندما یثار في المجال الاجتماعي كالمیل إلى الا :المیل -2-4

ضطراب ومفهوم الدافع، فالإنفعال هو ا یخلط الباحثون بین مفهوم الإنفعال كثیرا ما :الإنفعال -2-5
  )78-77، ص2000عبد اللطیف محمد خلیفة، ( . حاد یشمل الفرد كله ویؤثر في سلوكه وخبرته الشعوریة

  :وم دافعیة الإنجازمفه -3

نجاز في عدة مناسبات لیعطي عدة معاني، وقد استخدمه الكثیر من الباحثین الإاستخدم مصطلح 
  .لتحدید سلوك الأفراد والعلاقات الإنسانیة

والتفوق منافسة من أجل النجاح والإمتیاز عن الإنه عبارة « : معنى الإنجاز بقوله" دیلانكدفید ما"ویحدد  -
متیازه وتفوقه بالمقارنة مع إنجازه السابق أو بالتحدید مدى  بحیث یمكن لشخص أن یقیس مدى نجاحه وإ

 )86-85، ص 1984سهیل فهد سلامة، ( . دقته في أداء عمله بالمقارنة مع انجازات الآخرین
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على أنه الرغبة أو المیل إلى العمل الأشیاء بسرعة وعلى نحو أفضل بقدر الإمكان " يار و م" كما یعرفها  -
 )23مصطفى حسین باهي، ص (

ق النجاح الممتاز والتفوق والمجاهدة في یبأنها المیل نحو تحق: م  1957" أتكنسون " في حین یعرفها  -
 )170، ص 2008محمد فتحي الزلیني، ( . سبیل هدف محدد

الدافع الإنجاز بأنه ما یحرك الفرد للقیام بمهامه على أفضل مما : 1991" ماكیلاند" یف كذلك نجد تعر  -
 )175ص 2007 ،محمد محمود بن یونس( . أنجز من قبل بكفاءة وسرعة أقل جهد وأفضل نتیجة

والسعي  استعداد الفرد لتحمل المسؤولیة،نجاز مفهوم یشیر إلى من التعریفات الدافع للإنستخلص 
نحو التفوق لتحقیق أهداف معینة، والمثابرة والتغلب على العقبات والمشكلات التي تواجهه والشعور بأهمیة 

  .الزمن بغیة الوصول إلى التفوق النجاح

  :أنواع دافعیة الإنجاز -4

ته عتماد على خبراته السابقة حیث یجد لذابع من داخل الفرد، وذلك بالاین :دافع الإنجاز الذاتي -4-1
 .اف جدیدة بإمكانه بلوغهالال ذلك أهدم لنفسه من خي الإنجاز والوصول إلى الهدف فیرسف

ویبدأ بالتكوین في سن المدرسة یخضع لمعایر ومقاییس المجتمع،  :جتماعيالإنجاز الادافع  -4-2
لیشكل دافع متكامل ینمو مع تقدم السن، وكذا الإحساس  اعيبتدائیة حیث یندمج الدافع الذاتي والإجتمالا

 )163ص 1977نعیمة الشماع ، . ( بالثقة بالنفس والإستفادة من الخبرات الناجحة للآخرین

  :فعیة الإنحازاالعوامل المؤثرة على د -5

تي یتوقع أن الاشخاص الذین لدیهم الدافع للإنجاز عالي یكون إدراكهم للأشیاء التي یؤدونها أو ال
یطمحون إلیها واضحة، وذلك مقارنة بالأشخاص الذین لدیهم دافع للإنجاز منخفض، وذلك راجع إلى تدخل 

  :عدة عوامل وهي

  :عوامل شخصیة -5-1
  :متغیرات نفسیة وعقلیة -5-1-1
یعتبر مفهوم الفرد وما مدى اعتقاده وثقته واستعداداته وقدراته، وهو ما یطلق علیه : تقدیر الذات -

الاختبار، التى تؤثر على سلوك انجاز الفرد من حیث  تعتبر أحد العوامل الهامةتقدیر الذات التي 
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المثابرة أو نوعیة الأداء، فالفرد الذي لدیه تقدیر الذات ایجابي للأداء یتوقع أن یؤیده بقدر كبیر من 
لبا على ذلك فهذا یؤثر سداء بأالحماس والمثابرة والثقة في النفس، أما إذا كانت قدراته لا تسمح له 

  .نجازيسلوكه الإ
  الحاجة والاستعداد للإنجاز -5-1-2

یمكن أن یتمیز السلوك الانجازي للفرد بدرجة عالیة نحو موقف معین مقارنة بموقف آخر یتوقف 
  ).254 -253، ص 2008ثائر أحمد، (. على قیمة الحافز الذي یحصل علیه في ضوء احتمال النجاح أو الفشل

جاز یعتبر أحد أسباب تدني دافعیة الانجاز ویقصد بالاستعداد الحالة كذلك عدم توفر الاستعداد للإن
له وقد تم تحدید عرض التي یكون فیها المتعلم قادرا على تلبیة متطلبات الموقف التعلیمي والخبرة التي ت

ائي حیث افترض أن المرحلة الذي قد حدد الاستعداد النم" اجیهبی"نوعین من الاستعداد وفق اتجاهات 
وریة النمائیة التي یمر بها المتعلم تحدد مدى استعداده للاستیعاب وتمثل الخبرة التي تقدم له ویوجد كذلك التط

الخاص الذي سماه بالقابلیات إذا افترض أن لكل خبرة أو موضوع یقدم للطالب یطلب توفر خبرات  الاستعداد
سابقة كما أن المفاهیم الأساسیة قبلیة ضروریة للتعلم الحالي لذلك فهو یرى أنه حتى یتسنى للمتعلم 

فیمكن القول أن  تعلم  لخبرة جدیدة ومعالجتها لابد من توافر مفاهیم وخبرات سابقة ضروریة لها بالاستیعا
  ).173قطامي، ص (للخبرة یتوقف على حالة استعدادهم العام وخاص  ملطلبة واستیعابه

  :الدافع للانجاز والسن -5-1-3

توصلت فیروف إلى وجود تحفیز بین الدافع الذاتي والدافع الاجتماعي في الدافع للانجاز بحیث یرجع 
ا الفرد لنفسه، بینما یخضع الثاني للآخرون، وترى الأول من داخل الفرد ویخضع لمقاییس شخصیة یحدده

هذه الباحثة أن كل من الدافعین یندمجان في تقدیم السن في الدافع لانجاز واحد وتوصل الباحث إلى أن هذا 
  ).60، ص 2001، نسیمةحداد (سنة  50 -35سنة وبین  24إلى  21الدافع یكون مرتفع اكثر من سن 

 :العوامل الصفیة -5-2
  :الصفیة للطلبةالممارسات  -5-2-1

یقوم الطلبة داخل الصف بعدة ممارسات صفیة تؤدي إلى تدني مستوى دافعیة الانجاز ونذكر منها ما  
  :یلي
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 .السائد وما یسوده من علاقات ودیة أو محایدة أو قد تكون عدوانیة الصفيالجو  -
مع أبناء الطبقة التباین والاختلاف الشدید بین الطلبة في مستویاتهم التحصیلیة أو الاقتصادیة  -

 .الغنیة
الطلبة وأجسادهم مما یتیح من مجموعة الطلبة الفرصة في استغلال قوتهم  أعمارالتباین في  -

 .والسیطرة على الطلبة ضعاف البنیة أو هزلي الصحة
 )173قطامي، ص (. التنظیم الصفي السلبي الذي یعیق حریة الحركة والتواصل بین الطلبة -

ف یمكن أن یسهل في اختفاء الكثیر من الصعوبات التي یعانیها الطلبة زیادة عدد الطلبة في الص -
 .وعدم معالجتها إهمالهامما یؤدي إلى 

سیادة جو التنافس الشدید قد یسهم في زیادة حالات العدوان بین الطلبة والشعور بالتفوق والتفرد  -
 ). 186، ص 2001نوفل وأبو عواد، (والأنانیة مما یجعل الجو الصفي خال من التعاون 

  :تبین الدافعیة أن: ممارسات المعلمین  -5-2-2
 .عدم سعي المعلم إلى معرفة مستوى طلبات التحصیلیة حتى یحسن من تفاعله معه بصورة ایجابیة -
 .تهاون المعلم في تقدیم التعزیزات للطلبة -
 .سیطرة الروتین على الأنشطة والإجراءات الصفیة -
 .الجمود والنظام المتشدد في غرفة الصف -
 .تركیز المعلمین على قیمة الاستجابات التي یصدرها الطلبة -
استخدام الامتحانات كأسالیب عقاب ومن ثم تعنیف الطلبة على النتائج المتدنیة التي یحصلون علیها  -

 ).40، ص 2008غباري، (
 :العوامل الأسریة -5-3

التي یكون فیها الوالدین  تتخذ الأسرة أشكال متباینة في الثقافات المختلفة، فقد تكون الأشكال الأسریة
  .زغائبا في الأسرة، ویعیش الابن مع احدهما اكثر الأشكال الأسریة تأثیرا في الإنجا

كذلك أسالیب التنشئة داخل الأسرة تتأثر إلى حد كبیر بقیم الوالدین التي یمثلها آرائهم بمختلف أنواعها 
محمد فتحي، فرج ( ستوى دافعیة الانجاز لدى الأبناءوبالتالي فإن قیم الوالدین تمارس تأثیرا غیر مباشر على م

  ).183ي، ص لیتالز 
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  :أهداف دافعیة الإنجاز -6

  :لدافعیة الإنجاز أهداف عدیدة ومن بین هذه الأهداف نذكر

الإنجاز حیث یعتبر  على د على السعي نحو تحقیق هدف صعب بصورة معتدلة لیجعل الفرد قادریالتأك -
ضافتها في تفسیر دافعیة الإنجاز والتحفیز على الإنجاز  .ذلك الهدف نقطة هامة یجب تضمینها وإ

 .قتها بالتعلمظاهر الدافعیة في علاد على التحدي وقیمة مهام النجاح في تفسیر مظهر من میالتأك -
 .مي علم وتقوي كذلك النشاط الذهني والجسالتلإنجاز و لستعداد الا تهیئ -
 .نفسهمین المعلم والتلامیذ وبین التلامیذ أل القسم بوجود التفاعلیة داخد على یالتأك -
طلب قبلي للتعلم فهو إلى حد ما یجعل الطلاب یشعرون مد على دوافع الإنجاز كیكعلى التأتعتمد  -

 .علم ذاتهجة قبل الإنخراط في أداء عمل أو التاؤولیة والحبالمس
 )186، ص2001، سامي محمد  ملحم(  .مي التعلميیلموقف التعلا تحقیق نجاح -

  :الإنجازدافعیة  أهمیة -7
بطریقة  الصعبة ومدى قدرته على تناول الأفكار والأشیاء قیام بالأعمالد في الر ة الفتعبر عن رغب -

 .منظمة وموضوعیة
 .لها أهمیة أیضا في تحقیق التوافق النفسي للأفراد -
نتاجیته في  -  )58ص 2009مسعودة عظیمي، ( . مختلف المجالات والأنشطةترفع مستوى أداء الفرد وإ

 .ة على نحو فعالیمتعتبر كوسیلة یمكن استخدامها في سبل إنجاز الأهداف التعل -
 .حد العوامل المحددة لقدرات الطالب على التحصیلمن أتعتبر  -
 .الآخرین إلى بعض النشاطات دون بمیول الطلبة فهي توجه اهتمامهترتبط  -
المثبرات معززات تؤثر في سلوكه وتوجهه كذلك على المثابرة والعمل بشكل بسیط  عل من بعضتج -

 .وفعال
ة وفي التعلم والإنجاز ت - ركز على أهمیة دور المعرفة في تحریك وتوجیه السلوك الإنساني بصفة عامّ

بالتعلم  بطدراك والإنتباه والتخیل والتفكیر فهي بدروها ترتاصة فیؤثر الدافع  على عملیات الإبصفة خ
 )193، ص1992طامي ، ف(. تأثر بهوالإنجاز فتأثر فیه وت
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  :بعض النظریات المفسرة لدافعیة الإنجاز -8

  :هناك العدید من النظریات التي فسرت دافعیة الإنجاز ومن بین هذه النظریات نذكر

  :نظریة ماكیلاند -8-1

ت  تبالمهام والسلوكیاتشیر هذه النظریة إلى أنه في ظل الظروف الملائمة سوف یقوم الفرد  التي عمّ
هادیا لتدعیم الكفاح والإنجاز، فإن الفرد سوف یعمل ) موقف المنافسة مثلا(من قبل، فإذ كان الموقف 

  .بأقصى طاقته ویتفانى في عمله

كما امتدت أعمال ماكیلاند من دراسة المهام العملیة التجریبیة إلى البیئة الطبیعیة، ودراسة المشكلات 
الاجتماعیة وحیث قام بدراسة علاقة النمو الاقتصادي لدى المجتمعات، وأشار في هذا الشأن إلى أن النمو 

للأمم یعتمد على الأداء الناجح للدور الملزم، حیث یعتمد نجاح المجتمع على عدد الأفراد الذین  يالاقتصاد
  .في الأداءینجذبون إلى الوظیفة الملزمة، حیث تحمل المسؤولیة والاستقلالیة 

ترى هذه النظریة أن دافع الفرد للإنجاز یزداد في وجود المنافسة، وأنّ الدافع یسمح للفرد بالاستقلالیة 
  )86، ص 2013بوناب، رضوان إبراهیم، (. والمسؤولیة في الاداء

  :نظریة أتكینسون -8-2

على تفاعل ثلاثة یتوقف  زیؤكد أتكینسون في نظریته على أن میل الأفراد لتحقیق النجاح أو الإنجا
  :عوامل تتمثل في

دافع تحقیق النجاح مقابل تجنب الفشل، حیث ینهمك المتعلمون لتحقیق النجاح بسلوك التعلم بدافع  -
 .تحقیق النجاح

مستوى ادراك الفرد على تحقیق النجاح تبعا لصعوبة أو سهولة المهمة، حیث تزداد مثابرة الفرد  -
 .إدراكه لصعوبة المهمةللعمل على تحقیق النجاح كلما ازداد 

الزغول، عماد عبد الرحیم، (  .القیمة النسبیة للمهمة مقارنة بالمهمات الاخرى ومدى أهمیتها لدى الفرد -

 .)196، ص 2006



الدافعیة للانجاز                                                               :الثالث لالفص  
 

 28 

متمثلة في دافع تحقیق النجاح : ترى هذه النظریة أن الدافعیة للإنجاز تحكمه تفاعل ثلاث عوامل
  .    لصعوبة أو سهولة المهمة وكذا أهمیة هذه المهمة بالنسبة للفردمقابل تجنب الفشل ومستوى ادراك الفرد 

  :جازقیاس دافعیة الإن - 9

  :فئتین وهما على النحو التالي ىتبین أن المقاییس التي استخدمت في قیاس دافعیة الإنجاز تنقسم إل

نجاز مكون من أربعة لقیاس الدافع للإ برنامج  وزملاءه بإعداد" ماكلیلاند"  قام: المقاییس الإسقاطیة -9-1
أما البعض " 1938"الذي أعده موراي عام  )T,T,A(ختبار تفهم الموضوع صور تم إشتقاق بعضها من إ

  )70، ص1987رشاد وأبو ناهیة، ( . الآخر فقام ماكلیلاند بتصمیمه لقیاس الدافع للإنجاز

المبحوث، ثم  مدقیقة أما 20لمدة یتم عرض كل صورة من الصور على شاشة  الاختباروفي هذا 
  .یطلب الباحث من المبحوث بعض العرض كتابة قصة تغطي أربعة أسئلة

 ماذا یحدث؟ من هم الأشخاص؟ 
 الذي أدى إلى هذا الموقف؟ ما 
 محور التفكیر؟ وما المطلوب؟ ومن الذي یقوم بهذا العمل؟ ما 
 ماذا یحدث؟ وما الذي یجب عمله؟ 

م لإختبار تفهمرتفعة  وصدقالثبات ماكلیلاند وزملاءه قد كشفوا عن معاملات الرغم من أن وعلى 
لى  9لى الموضوع، فقد وصل معامل ثباته إ لك فقد كشفت اغلب في دراسة أخرى على الرغم من ذ 59وإ

  .نخفاض ثباتهافع للإنجاز عن اختبار في مجال الدلاستخدمت هذا االدراسات التي ا

س الموضوعیة لقیاس دافعیة الإنجاز لدى ییاقام الباحثون بإعداد المق :المقاییس الموضوعیة -9-2
یل مبیان على الوینر، وبعضها مهم لقیاس دافعیة الإنجاز لدى الكبار مثل مقیاس مهر الأطفال مثل مقیاس 

في ا ضاستخدمت أیت الأجنبیة، كما من الدراسا دستخدمت في العدیوقد ا" وهامانر"ز ومقیاس لن لإنجال
محمد . (ستخدم مقیاس هامانزن معظمها قد اها أوالتي تبین من خلال استقرائنا ل بعض الدراسات العربیة،

  )80، ص1987محمد،  رمضان
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  :تعددت هذه المقاییس من بینها ما یلي

مشتقة لمراهقین عبارته لدى الأطفال واللانجاز حیث أعد مقیاس الدافعیة ): 1970('' وینز''مقاییس 
عن عبارات الاختبار الجبري، وقام الباحث بإیجاد حیث تكونت من عشرین عبارة '' أتكنسون''نظریة من 

صدق المقاییس وحصل على نتائج مرضیة وبالنسبة لثبات المقاییس وحصل على نتائج مرضیة وبالنسبة 
ذكر أیة تفاصیل على ثبات لثبات المقاییس رغم انه طبق في البیئة الأمریكیة في دراستین إلى أنه لم ت

س الابتدائیة ر تلمیذا وتلمیذة من المدا 124بتطبیقه على عینة تتكون من ) 1985('' موسى''المقاییس، وقام 
رشاد موسى، (. وهو دال 0.85وصل معامل الثبات إلى '' الفاكرونباخ''واستخدم  بانجلترافي مدینة براد فورد 

  )25، ص 1994

وأصحابه '' ماكلیلاند''قشقوش بتصمیم أول أداة عربیة علیه  إبراهیمقام ): 1975('' قشقوش''مقیاس 
بند لقیاس  32ثلاثة محكمین أختیرت منهم  لىعن دافع الانجاز حیث عرض قشقوش بنود الاستبیان ع

صل إلى معامل طالب جامعي لتأكد من ثبات الاختبار وتو  100دافعیة الانجاز، وتمت إعادة إجراء على 
  )95، ص 1979قشقوش وطلعت منصور،  إبراهیم(. وتوفر إلى نتائج مرضیة 0.89الارتباط بلغ 

  :خلاصة الفصل

وانب المهمة في منظومة الدوافع أن دافعیة الإنجاز تعتبر أول الجسبق  یظهر من خلال ما
مجال النفسي لأهمیتها لیس فقط في المجالات نظرا م باستعمالها الباحثون في مختلف الالإنسانیة، لذلك اهت

والمجال  قتصاديوكذا أیضا في العدید من المجالات والمیادین الأخرى كالمجال الریاضي والمجال الا
رد كما یعتبر عنصرا أساسیا یسعى الفنجاز عاملا مهما في توجیه سلوك الفرد، حیث یعد الدافع للإ...التربوي

  .من خلاله تحقیق ذاته وتأكیدها
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  :تمهید

هذا الفصل من خلال الإجراءات  ءبعد تطرقنا للجانب النظري للدراسة واستعراض فصوله، فقد جا
المنهجیة المتبعة انطلاقا من التذكیر بفرضیات الدراسة، منهج الدراسة مواصفات عینة الدراسة، أدوات 

  .جمع البیانات، وأسالیب معالجة المعطیات

  :منهج الدراسة-1

ائق یعتبر المنهج مجموعة من الإجراءات تتبعها لدراسة مشكلة أو ظاهرة ما قصد اكتشاف الحق
التي لها علاقة بها، والإجابة على عدد من الأسئلة التي تطرحها والتأكد من صحة الفرضیات أو نفیها، 
حیث تحدد طبیعة الظاهرة المدروسة نوعیة المنهج المستعمل والمنهج مهما كان نوعه یعني الطریقة التي 

  ).95، ص 1995محمد محمود، و  بوحوش عمار(یتبعها الباحث لدراسة مشكلة موضوع البحث 

وبما أن موضوع الدراسة الحالي هو العنف المدرسي وعلاقته بالدافعیة للانجاز لدى تلامیذ الطور 
المتوسط من وجهة نظر الأساتذة والتلامیذ، فإن المنهج المناسب هو المنهج الوصفي، لأنه یعتمد على 

جابر عبد (عنها تعبیرا كمیا أو كیفیا  دراسة الظاهرة كما هي موجودة في الواقع ووصفها وصفا دقیقا، ویعبر

  ).135، ص 1984الحمید وأحمد خیري كاظم، 

فالمنهج الوصفي یقوم على وصف البیانات حول ظواهر أو غیرها من الخصائص التي تقوم 
  :علیها الدراسة ومن خطواته نذكر ما یلي

 تحدید معضلة البحث على هیئة سؤال أو عدد من الأسئلة. 
  مبدئي لمعضلة البحث وتوجیه البحث بهدف اختبار الحلول الموضوعةوضع فرضیات كحل. 
 البدء بجمع البیانات المطلوبة بطرق دقیقة ومنظمة. 
 إخراج النتائج ووضع تفسیرات لها واستخلاص التعمیمات. 
  جمع البیانات والمعلومات كالاستبیانات والمقابلات والاختبارات والملاحظة وذلك بحسب طبیعة

 .المشكلةمعضلة 
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 :مجتمع الدراسة -2

   -بلدیة جیجل–تم إجراء الدراسة المیدانیة في متوسطة فریجة سلیمان بولایة جیجل 

مثل مجتمع دراستنا تلامیذ وأساتذة الطور المتوسط، فقد تم اختیار هذه الفئة من خلال الاطلاع ی
المرحلة المتوسطة تم  هم تلامیذعلى نتائج الدراسات السابقة التي أكدت أن الفئة الأكثر تعرضا لعنف 

  .2019ماي  9المقابلة في 

  : عینة الدراسة-3

تعتبر عملیة اختیار عینة الدراسة من أهم الخطوات الأساسیة في البحث العلمي لأنها تعتبر 
المجتمع الأصلي للدراسة وتمثله بطریقة علمیة ینبغي أن تكون العینة متمثلة تمثیلا صادقا لمجتمع 

، ص 2000، الرشدي بشیر صالح(الدراسة وذلك كي تكون معبرة عن حقیقة الواقع وتماشیا مع هدف البحث 

149.(  

فهدف كل باحث هو التوصل إلى استنتاجات سلیمة عن المجتمع الأصلي الذي نبعث منه 
ذلك الجزء من المجتمع "المشكلة أو الظاهرة قید الدراسة، وهذا لا یستمر إلا من خلال العینة، فهي إذا 

، ص 2009غربي كمال محمد، الم" (الذي یجري اختیارها وفق طرق علمیة بحیث تمثل المجتمع تمثیلا صحیحا

212.(  

وذلك فقد أجرینا دراسة على تلامیذ وأساتذة الطور المتوسط حیث تمثلت عینة الدراسة على                                
  ).أساتذة 7أستاذ و(أساتذة  8و) ذكور 4 -إناث 4(تلامیذ  8

  .وبذلك فقد أخذت عینة الدراسة بطریقة قصدیة

  :اتأدوات جمع البیان -4
  مقابلة:  

هي إحدى أهم وسائل البحث العلمي والتي تستخدم في بعض أنواع الأبحاث العلمیة الهامة مثل 
الأبحاث المیدانیة والأبحاث الاجتماعیة والنفسیة، فهي تؤدي دورا حیویا في جمع المعلومات والحقائق 

أیضا إجابة الأسئلة البحثیة اللازمة في إنجاز البحث العلمي المطلوب، حیث یمكن من خلال المقابلة 
  .بشكل مباشر وذلك من أجل إثبات صحتها وصلاحیتها أو نفیها أو استبعادها من مجال الحقیقة
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 :أسئلة المقابلة -5
 كیف ترى أو تصف المستوى الدراسي للتلامیذ العنیفین والذین یتعرضون للعنف؟ ولماذا؟ .1
 .ولماذا؟كیف تصف رغبة التلامیذ العنیفین نحو الدراسة؟  .2
 .كیف تصف رغبة التلامیذ الذین یتعرضون للعنف نحو الدراسة؟ ولماذا؟ .3
  .هل ترى بأن العنف یمكن أن یؤثر على دراسة التلامیذ؟ كیف ذلك؟ .4

  :أسالیب معالجة المعطیات  - 6

 .وذلك لتمثیل العینة وخصائصها وذلك لیسهل علیها المقارنة بین هذه المتغیرات :النسب المئویة -

 



المراجعقائمة   
 

 
47 

  :قائمة المراجع

 :الكتب  -  أ
منظمة الصحة العالمیة التقریر العالمي حول العنف والصحة، مجلة كلیة ): 2002(إبتسام غانم  - 1

 .1التربیة العدد 
وعلاقته الضغط النفسي لدى عمال المحروقات ): 2013-2012(إبراهیم بوناب رضوان  - 2

 .بالدافعیة للإنجاز، جامعة فرحات عباس، سطیف
 .1ة، القاهرة، طنجاز وقیاسها كلیة الأنجلو المصریإبراهیم قشقوش، طلعت منصور، الدافعیة لإ - 3
 .1الدافعیة للنظریة والتطبیق، عمان، دار المسیر للنشر، ط) 2008(حمد ثائر أ - 4
مداخل معرفة متعددة، دار الهدى ) عالعنف والمجتم(العنف المدرسي ): 2003(مد حویتي أح - 5

 .الجزائر
 .، العنف المدرسي بین النظریة والتطبیق الوراق للنشر، عمان)2011(دة أحمد رشید زیا - 6
 .1987أحمد زكي بدوي، معجم مصطلحات العلوم الإجنماعیة، مكتبة لبنان، بیروت  - 7
 .اب الحدیثمناهج البحث التربوي، الكویت، دار الكت): 2000(بشیر صالح الراشدي  - 8
الضغط المهني وعلاقته بالدافعیة للإنجاز لدى أطباء الصحة ): 2014-2013(حنان قواري  - 9

 .العمومیة، بسكرة
 .1الدافعیة للنظریة والتطبیق، عمان، دار المسیرة للنشر، ط): 2008(باري غثائر أحمد  -10
المدرسي، دور مستشار التوجیه في التقلیل من مظاهر العنف ): 2014-2013(زهرة مزرقط  -11

 .جامعة الوادي
الضغط المدرسي وعلاقته بسلوكات المراهق، رسالة ماجستیر قسم علم ): 2010(سمیرة عبدي  -12

 .النفس المدرسي، تیزي وزو
التوجیه المدرسي وعلاقته بالعنف في الوسط المدرسي حسب ): 2008- 2006(صباح عجرود  -13

 .إتجاهات تلامیذ المرحلة الثانویة، أم البواقي
اهج البحث في التربیة وعلم من): 1984(بر كاظم عبد الحمید جابر وأحمد جاجابر  -14

 .دار النهضة العربیة) مصر(القاهرة  النفس 
 .الإنحراف والجریمة، دار الكتب، القاهرة): 2004(جابر عرفي السید  -15
 .1للنشر، ط السلوك العدواني عند الأطفال، دار أسامة): 2010(خالد عز الدین  -16



المراجعقائمة   
 

 
48 

العنف المدرسي وعلاقته بالنمو الأخلاقي لدى عینة من ): 2013(إبراهیم العصاني عبد االله بن  -17
 .الطلاب المرحلة الثانویة، كلیة التربیة، جامعة أم القرى

 .1إشكالیة العنف، بیروت، مؤسسة الجامعیة للنشر والتوزیع، ط): 2008(رجاء مكي سامي  -18
 ردن دار المسیرة للنشر والتوزیعم، الأسیكولوجیة التعلم والتعلی): 2001(سامي محمد ملحم   -19

 .1ط
یادة والدافعیة في الإدارة التربویة، عمان، دار الحامد للنشر الق): 1984(سهیل فهد سلامة  -20

 .والتوزیع
الرضا عند التوجه الدراسي وعلاقته بالدافعیة الإنجاز لدى ): 2012-2011(قدوري خلیفة  -21

 .التلامیذ السنة الثانیة ثانوي، الوادي
 كل سیكولوجیة، دار النهضة، بیروتالعنف المدرسي ومشا): 2007(د الرحمان العیساوي عب -22

 .1ط
 ي والمدرسي، دار الجامعة الحدیثة سیكولوجیة العنف العائل): 2008(ن یعبد العظیم حس -23

 .مصر
 .1تعلم، دار یازورى للنشر والتوزیع، طسیكولوجیة ال): 1997(راجه عبد القادر ك -24
دار الغریب للطباعة  ،الدافعیة للإنجاز كلیة الآداب القاهرة): 2000(لیفة عبد اللطیف محمد خ -25

 .والنشر
عمان، دار لعنف في المظاهر والجامعات، مواجهة ظاهرة ا): 2012(لة اعلي عبد القادر الغز  -26

 .1عالم الثقافة، ط
 .1إرشاد الطفل لمواجهة العنف، دار الوفاء، مصر، ط): 2015(علي موسى رشاد  -27
الدافعیة للتعلم والصفي لدى طالبة الصف العاشر في مدینة عمان، المجلة : 1992فطامي  -28

 .2الدراسات، ط
مناهج البحث العلمي وطرق إعداد البحوث، الجزائر ): 1955(محمد محمود  تعماد والدنیبا -29

 .دیوان المطبوعات الجامعیة
 .لكتاب الجامعي، الأردنمقدمة في علم النفس التربوي دار ا): 2006(عماد عبد الرحیم الزغول  -30
أساسیات البحث العلمي في العلوم الإنسانیة والإجتماعیة عمان، دار : كمال محمد المغربي -31

 .الثقافة



المراجعقائمة   
 

 
49 

الضغط النفسي وعلاقته بالدافعیة للإنجاز لدى تلامیذ ): 2005، 2004(كریم خمیستي  -32
 .الثانویات، الأغواط

المدرسین، المجلد السادس الجمعیة المصریة، دینامیك الإعتداء على ): 1979(كوثر رزق  -33
 .مصر

 .الأخصائیین النفسانیین، دار المناهج، عمان للمرشدینمبادئ الإرشاد النفسي : محمد الشاقیة -34
 .النفسیة، موقع منال الوجهةالعنف و ): 2012(وسي س محمد أیمن عرق -35
اهرة، مكتبة أنجلو العنف المدرسي الأسباب وسبل المواجهة، الق): 2008(محمد سعید خولي  -36

 .1ط
 .ریة، دار قباء للطباعة، القاهرةأسالیب النشأة الإجتماعیة والأس): 2008(ي محمد فتحي الزلیت -37
 نفعالات، دار المسیرة للنشر والتوزیعسیكولوجیة الدافعیة والإ ):2007(محمد محمود بن یونس  -38

 .1عمان، ط
ظاهرة العنف في الجزائر والعلاج المتكامل، دار كنوز الحكمة ): 2010( مسعود بوسعدیة -39

 .الجزائر ،للنشر
 ..1، دار أنجلو المصریة، طعلم النفس البیولوجي): 1886(مصطفى حسین باهي  -40
 .1الفلاح، طالصحة النفسیة دار مكتبة ): 2005(ل المطیري معصومة سهی -41
 .2ن، دار الشروق للنشر، طعلم النفس المدرسي عما): 1999( قطامينایفه  -42
علاقة الدافع للإنجاز والقلق بالنجاح في إمتحان البكالوریا، رسالة ): 2001(نسیمة حداد  -43

 .ماجستیر
 .العنف والمجتمع، جامعة بسكرة، الجزائر): 2003(نعیمة نصیب  -44
 .علم النفس التربوي، عمان، دار المسیرة للنشر): 2011(نوفل  وأبو العواء  -45

 

  

 



 

 

  

 عرض وتحیل نتائج الدراسة:  الفصل الخامس

 :تمهید

  تحلیل نتائج الدراسةو عرض 

 خلاصة الفصل الخامس

 



 

 

 الجانب التطبیقي



عرض وتحلیل نتائج الدراسة                                                      :الجانب التطبیقي  
 

 36 

  :تمهید

بعد تعرضنا في الفصل السابق للجانب المنهجي للدراسة، فقد تطرقنا إلى تحدید الإجراءات 
البیانات،  جمع المنهجیة للدراسة من خلال تحدید الفرضیات والمنهج المتبع وتحدید عینة الدراسة وأدوات

سنتناول في هذا الفصل عرض ومناقشة وتحلیل النتائج المتوصل إلیها وتفسیرها قصد التحقق من صدق 
  .الفرضیات

 :نتائج الدراسة وتحلیل عرض -1

تصف المستوى الدراسي للتلامیذ العنیفین والتلامیذ الذین یتعرضون للعنف؟  وأكیف ترى : السؤال الأول
  ذا؟الم

 ا؟ذالمرى المستوى الدراسي للتلامیذ العنیفین ؟ تكیف  .1

وجهة یوضح النسب المئویة لصفات المستوى الدراسي للتلامیذ العنیفین والأساتذة من  )01(جدول رقم 
 نظر التلامیذ والأساتذة

النسبة المئویة   تكرارات التلامیذ  التلامیذ إجابات
  بالنسبة للتلامیذ

 إجابات
  الأساتذة

النسبة المئویة   ةتكرارات الأساتذ
  بالنسبة للتلامیذ

  منخفض
  ضعیف
  متوسط
  متدني

2  
4  
1  
1  

25%  
50%  

12.5%  
12.5%  

  متذبذب
  متدني
  متراجع

/  

1  
6  
1  
/  

12.5%  
75%  

12.5%  
/  

  %100  8  /  %100  8  المجموع
  

نلاحظ من خلال الجدول المدرج أعلاه أن هنالك مجموعة من الصفات التي یوصف بها مستوى : التعلیق
مجموعة من التلامیذ ومجموعة من الأساتذة بلغ  رأيالتحصیل الدراسي للتلامیذ العنیفین وذلك حسب 

 لكل صنف، وهي صفات مختلفة عن بعضها البعض وبنسب متفاوتة سواء بین التلامیذ أو" 8"عددهم 
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بالنسبة % 75بالنسبة للتلامیذ و %50الأساتذة، وق سجلت صفة مستوى ضعیف أعلى درجة بنسبة 
  .أما مجموعة الصفات الأخرى فهي متقاربة نسبیا. للأساتذة

  .لمستوى الدراسي للتلامیذ العنیفینوالتلامیذ ساتذة الأیوضح تعلیل كل من  )2(جدول رقم 

  
  
  

  التعلیل

  الأساتذة  التلامیذ
مستوى ضعیف ومنخفض بسبب إهمالهم  -

  .لدروسهم، عدم التركیز وعدم الاهتمام
  .مستوى متوسط لأن لهم ردود فعل سلبیة -
مستوى متدني بسبب كثرة التشویش داخل  -

  .الغرفة وعدم المثابرة والاجتهاد

  نصراجع بسبب التمرد والتر مستوى مت -
مستوى متدني لنقص التركیز داخل القسم  -

ة وأعمال العنف التي تحد من واللامبالا
  .مستواه الدراسي

للدراسة  إهمالهموى متذبذب بسبب تمس -
  .وعدم الاكتراث، وكثرة التشویش

  ا؟ذامل كیف ترى أو تصف المستوى الدراسي للتلامیذ الذین یتعرضون للعنف؟: 2

من وجهة یوضح النسب المئویة لصفات مستوى الدراسي لتلامیذ الذین یتعرضون للعنف ) 3(جدول رقم 
  .والتلامیذ  نظر الأساتذة

  النسبة المئویة  التكرارات  الأساتذة إجابات  النسبة المئویة  التكرارات  التلامیذ إجابات  
مستوى 
  منخفض

  مستوى متوسط
  مستوى عالي

6  
1  
1  

75%  
12.5%  
12.5%  

  متدني
  متوسط
  عال

3  
3  
2  

37.5%  
37.5%  
25%  

  %100  8  /  %100  8  /  المجموع
  

یوضح الجدول أن هناك مجموعة من الصفات التي وصف بها عدد من التلامیذ والأساتذة : التعلیق
بین  فمستوى التحصیل الدراسي للتلامیذ الذین یتعرضون للعنف، حیث یتضح أنه یوجد تباین والاختلا
 الأساتذةالآراء لدى كل من الفئتین وفي المقابل یوجد بعض الصفات التي كانت بین فئة التلامیذ وفئة 

  .أما بالنسبة للنسب المئویة للصفات فهي عموما متقاربة "مستوى متوسط ومستوى عالي"كصفة 
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  ین یتعرضون للعنفلیل كل من الأساتذة وتلامیذ لمستوى الدراسي للتلامیذ الذعیوضح ت )4(جدول رقم 

  
  
  
  
  

  التعلیل

  الأساتذة  التلامیذ
وى التحصیل الدراسي منخفض یرجع تمس -

 المعنف الأستاذإلى الضغط الذي یمارسه 
على التلمیذ مما یولد لدیه عقدة نفسیة اتجاه 

  .الدراسة فینخفض مستواه الدراسي
راسي لأن مستوى متوسط في تحصیله الد -

للدراسة بسبب  التلمیذ یجمع بین كراهیته
العنف المسلط علیه ورغبته في النجاح 

  .والانتقال إلى مستویات أعلى
مستوى عالي في التحصیل الدراسي  -

للتلمیذ المعنف لأن العنف یولد للتلمیذ 
  .الحافز أو الرغبة الجدیدة من أجل الدراسة

  

مستوى متدني بسبب شعور التلمیذ المعنف  -
یمارس علیه  الذي الأستاذبالإهانة من قبل 

العنف مما یولد لدیه نوع من الإحباط والكراهیة 
  .للدراسة

مستوى متوسط للتحصیل الدراسي لدى  -
التلامیذ المعنفین لأن العنف قد یكون عائق وقد 

  .یكون محفز في نفس الوقت
مستوى التحصیل الدراسي عالي لدى التلمیذ  -

المتلقي للعنف لأن العنف من قبل الأساتذة 
التلامیذ یولد الدافعیة والرغبة للدراسة على 

وتحدي الصعوبات فهو یعد بمثابة حافز أو 
  .دافع قوي ونفس جدید للتحدي والمثابرة

  :تحلیل نتائج السؤال الأول

نلاحظ من خلال النتائج الخاصة بالسؤال الأول أن هناك مجموعة من الصفات التي یوصف بها 
والذین یتعرضون للعنف، حیث نذكر منها ضعیف ویعلل ذلك بأن مستوى الدراسي للتلامیذ العنیفین 

السبب في هذا راجع إلى إهمال الدروس، عدم الاهتمام والتركیز وهذا ما أشارت إلیه دراسة مریم حنا قد 
  .تكون عوامل شخصیة راجعة إلى مستوى الذكاء

ذا یجعل لدى التلامیذ فالتلمیذ الذي یكون مستوى ذكائه منخفض تكون دافعیته للانجاز أقل، فه
حالة نفسیة محیطة ویائسة وقد تكون عوامل أسریة ناتجة عن تشكیل السلوك السوي والغیر السوي للطفل 
ولن الأسرة هي أحد العوامل الهامة التي تؤدي إلى ظهور العنف أما بالنسبة للعوامل المدرسیة فهناك 

لى ظهور وتشجیع العنف فنجد منها سوء معاملة ملامح ومتغیرات داخل البیئة المدرسیة وهذا ما یؤدي إ
مكانیاته قد تصبح عبئ ثقیل  بعض المدرسین لتلامیذ، كثرة الواجبات المدرسیة التي تفوق قدرة التلمیذ وإ

  ).103، ص 2008محمد سعید خولي، (على الطالب وكل هذا بالنسبة لتلامیذ العنیفین 
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نجد صفة مستوى متدني هي الأكثر تكرار وهذا  أما بالنسبة لتلامیذ الذین یتعرضون للعنف حیث
العامل الرئیسي والوحید الذي یدخل ضمن هذا الصدد هو العامل المدرسي، فنجد الضغط الذي یمارسه 
الأستاذ المعنف على التلمیذ هو الذي یولد لدیه الكراهیة الشدیدة للدراسة والمثابرة ویخلف لدیه عقد نفسیة 

حاته ورغباته المستقبلیة كذلك التلمیذ المعنف غالبا ما یشعر بالإهانة الزائدة تقف عائقا مطلقا أمام طمو 
  .من قبل أستاذه فیشعر بالإحباط الدائم خصوصا أمام أقرانه

  لماذا؟ كیف تصف رغبة التلامیذ العنیفین نحو الدراسة؟: السؤال الثاني 

و الدراسة من وجهة نظر التلامیذ یوضح النسب المئویة لرغبات التلامیذ العنیفین نح )5(جدول رقم 
  .والأساتذة

  النسبة المئویة  التكرارات  الأساتذة إجابات  النسبة المئویة  التكرارات  التلامیذ إجابات  
  رغبة منعدمة

  رغبة ضعیفة متدنیة
  رغبة متوسطة
  رغبة مرتفعة

3  
2  
2  
1  

37.5%  
25%  
25%  

12.5%  

  منعدمة
  مرتفعة

/  
/  

6  
2  
/  
/  

75%  
25%  
  

  %100  8  /  %100  8    المجموع
  

نلاحظ من خلال الجدول المدرج أعلاه أن هناك مجموعة من الصفات التي یوصف بها رغبة  :التعلیق
 8التلامیذ العنیفین نحو الدراسة وذلك حسب رأي مجموعة من التلامیذ ومجموع من الأساتذة بلغ عددهم 
، لكل صنف، وهي رغبات مختلفة عن بعضها البعض وبنسب متفاوتة سواء بین التلامیذ أو الأساتذة

بالنسبة للتلامیذ، أما مجموعة % 37.5بالنسبة للأساتذة و % 75فرغبة منعدمة أعلى درجة بنسبة 
  . ة نسبیارباقالرغبات الأخرى فهي مت
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  .یوضح تعلیل كل من أساتذة وتلامیذ لرغبات التلامیذ نحو الدراسة )6(جدول رقم 

  بالنسبة للأساتذة  بالنسبة للتلامیذ   التعلیل
منعدمة بسبب الاهتمام بمواضیع أخرى، رغبة  -

  .أفكار مشوشة
رغبة ضعیفة متدنیة بسبب اعتبار المدرسة  -

  .والدراسة مكان لیس له أهمیة وللعب
  .رغبة متوسطة بسبب تضییع الوقت -
الذات أمام المعلم  إثباترغبة مرتفعة بسبب  -

  .والزملاء

رغبة منعدمة بسبب التنشئة الأسریة 
  .النشاط، قلة التركیزالخاطئة، فرط 

رغبة مرتفعة وذلك حسب شخصیة التلمیذ، 
الزملاء والتحدي مع  امالذات أم إثبات

  .الأساتذة

  : تحلیل نتائج السؤال الثاني

نلاحظ من خلال النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني أن هناك مجموعة من الصفات التي توصف بها 
وهذا یعود % 62.5رغبة التلامیذ الذین یتعرضون للعنف نحو الدراسة إذ نجد رغبة منعدمة لدیهم بنسبة 

یة بینهم وبین سوء المعاملة التي یتعرضون لها داخل الحجرة الصف: إلى مجموعة من الأسباب من بینها
زملائهم أو بینهم وبین معلمیهم، وهذا ما یولد لدیهم في الأخیر حالة من القلق أو الاضطراب النفسي 
یجعلهم ینفرون من الدراسة كلیا، كذلك نجد أن التلامیذ المعنفین تكون رغبتهم منعدمة اتجاه الدراسة لكون 

یقومون بالواجبات الدراسیة، ونجد أیضا  العنف المسلط علیهم أصبح هاجسا بالنسبة لهم حتى أنهم
الاستهزاءات التي یتعرضون لها من قبل زملائهم والصفات السیئة التي ینعتهم بها تؤثر علیهم وتكبت من 

  .  رغبتهم في الدراسة

  لماذا؟ كیف تصف رغبة التلامیذ الذین یتعرضون للعنف نحو الدراسة؟: السؤال الثالث

یوضح النسب المئویة لرغبات التلامیذ الذین یتعرضون للعنف من وجهة نظر التلامیذ  )7(جدول رقم 
  .والأساتذة

النسبة   التكرارات  التلامیذ إجابات  
  المئویة

  النسبة المئویة  التكرارات  الأساتذة إجابات

  %12.5  1  قویة  %62.5  5  رغبة منعدمة
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  متوسطة  %37.5  3  رغبة متوسطة
  منخفضة

3  
4  

37.5%  
50%  

  %100  8  /  %100  8  /  المجموع
نلاحظ من خلال الجدول المدرج أعلاه أن رغبة التلامیذ الذین یتعرضون للعنف نحو الدراسة  :التعلیق

 لكل صنف، وهي صفات مختلفة تراوحت مابین »08«بالنسبة للتلامیذ وبالنسبة للأساتذة، وبلغ عددهم 
% 62.5، ورغبة منعدمة بنسبة %37، بالنسبة للتلامیذ رغبة متوسطة بنسبة رغبة منعدمة ورغبة متوسطة

وهي أدنى نسبة، ورغبة متوسطة بنسبة % 12.5وهي أقل نسبة، وبالنسبة للأساتذة رغبة قویة بنسبة 
  .نسبة أعلىوهي % 50، ورغبة منعدمة بنسبة 37.5

  .ن للعنف نحو الدراسةیوضح تعلیل الأساتذة لرغبات التلامیذ الذین یتعرضو  )8(جدول 

  
  
  

  التعلیل

  الأساتذة  التلامیذ
بسبب كره الدراسة، بسبب : رغبة منعدمة -

  .المعاملة العنیفة التي یتعرضون لها 
  .لا یهتمون بواجباتهم الدراسیة ویهملونها -
  .التلامیذ یشعرون بالظلم: رغبة متوسطة -
كره التلمیذ بسبب تعنیف المعلم له، لأن  -

  .یستهزؤون بهأقرانه 

فقدان التواصل مع المعلم : رغبة منعدمة -
  .والزملاء، الخوف من الدراسة بسبب العقاب

كلام بديء (نفور من الدراسة : رغبة متوسطة -
  ).الغش في الامتحان(، النجاح فقط )لفظي

واثبات  الأستاذةحب التحدي مع : رغبة قویة -
یة التي القو  الإرادةذاتهم واثبات قدراتهم الفكریة، 

  .للاستهزاءتزید كلما تعرضوا 
  :تحلیل نتائج السؤال الثالث

نلاحظ من خلال النتائج الخاصة بالسؤال الثاني أن هناك رغبات یوصف بها التلامیذ العنیفین 
نحو الدراسة نذكر منها رغبة منعدمة هي تحتل اكبر نسبة وذلك بسبب ضخامة المنهاج الدراسي وكثرة 

لوك یؤدي إلى الدروس والاكتظاظ في الغرفة الصفیة وهذا ما یؤدي بهم إلى استثارة سلوك عنیف وهذا الس
إحباط نفسي وهذا الإحباط یتسبب في انعدام الرغبة لدى التلامیذ العنیفین حیث نلاحظ أن السلوك 
العدواني والعنیف یسبقه إحساس التلمیذ بعدم القدرة على الحصول على ما یرید والعجز عن تحقیق رغباته 

للأوضاع وهذا حسب النظریة فیصاب بالإحباط فیلجا إلى العنف كإحدى وسائل التعبیر عن رفضه 
  ).120، ص 2012وسي، س محمد أیمن عرق() نظریة الإحباط(
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  هل ترى بأن العنف یمكن أن یؤثر على دراسة التلامیذ؟كیف ذلك؟: السؤال الرابع

یوضح النسب المئویة لمدى تأثیر العنف على دراسة التلامیذ من وجهة نظر التلامیذ  )9(جدول رقم 
  . والأساتذة

النسبة   التكرارات  التلامیذ إجابات  
  المئویة

النسبة   التكرارات  الأساتذة إجابات
  المئویة

  نعم
/  

  نعم  100%  8
  لا

7  
1  

87.5%  
12.5%  

  %100  8  /  %100  8  /  المجموع
دراسة، وذلك النلاحظ من خلال الجدول المدرج أعلاه أن العنف بالنسبة للتلامیذ یؤثر على : التعلیق
لا وهي أعلى نسبة و % 87.5یؤثر على دراستهم وذلك بنسبة  فإنهبالنسبة لأساتذة  أما% 100بنسبة 
  .وهي بنسبة أقل% 12.5یؤثر 

  .لیل الأساتذة والتلامیذ لمدى تأثیر العنف على دراسة التلامیذعیوضح ت )10(جدول رقم 

  الأساتذة  التلامیذ  التعلیل
العنف یؤدي بالتلمیذ إلى ضغوطات  -

المستوى الدراسي وتدهوره، نفسیة، تراجع 
  .یحد من رغبتهم للدراسة

تدهور العلاقة بین التلمیذ والأستاذ مما  -
یولد نوع من الكراهیة واللامبالاة اتجاه 

  .الدراسة

  .عزوف التلامیذ عن التجاوب: نعم
  .فقدان الثقة في الأستاذ -
  .تدهور العلاقة العلامات -
  .تجاوزات داخل القسم -
  .سیةالنف الأسباب -
لأن العنف یمكن أن یكون دافع وحافز قوي : لا

  .لتحديلونفس جدید 
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  :تحلیل نتائج السؤال الرابع

نلاحظ من خلال النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع أن العنف یؤثر على دراسة التلامیذ وذلك من 
فرط (والعوامل نذكر منها ما یرجع إلى التلمیذ نفسه كالعامل النفسي والانفعالي  الأسبابخلال جملة من 

  .رفقاء السوء كذلك نجد أن لهم تأثیر كبیر على الدراسة) النشاط، سریع الغضب

فقدان أحد الوالدین، (متعلقة بالتلمیذ نجد تأثیر الأسرة الالغیر  الأسبابلعوامل أو بالنسبة ل أما
  ....)الطلاق، اضطراب العلاقات الوالدیة تعنیف الوالدین،

الاجتماعیة، البطالة وسوء الحالة المادیة وضیق  الأوضاعتدهور (وتأثیر العامل الاجتماعي 
  ...).السكن وكثرة المشاكل والتهمیش

  

  

  

  

                  

 



 
  

  

  

  

  

  

 

 



 الخاتمة
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  :خاتمةال

نذكر أن ظاهرة العنف المدرسي ظاهرة منتشرة في المؤسسات التربویة، وقد نالت  مجمل القولفي 
هتمامهم الكبیر لما لها من آثار تبقى حتى المستقبل هذه   .الظاهرة بإختلاف أشكالها في المدارس وإ

إن مخلفات مدة الظاهرة داخل مؤسساتنا التربویة دفعتنا للبحث والتنفیس عن الوسائل التربویة 
التلامیذ بدایة لفترة المراهقة الملیئة فیها التي یمكن أن تساهم في الوقایة من هذا السلوك، ویعرف 

  .والإنفعالات طبالإحبا

المعنیین بالأمر في هذا المجال  حب علىنف المدرسي في الأواسط المدرسیة یوللتقلیل من الع
التفكیر في إیجاد الحلول التي نعمل على الحد من هذه الظاهر وآثارها، فلا بد أن یتم الإنظباط والنظام 

حترام أداب السلوك    .فرضها هذه المؤسساتوالامتثال للقوانین التي توإ

ف من هذه الظاهرة والقضاء فالتكامل والتعاون والتنسیق بین جمیع الجهات المعنیة تقبل بالتخفی
  .  على محدداتها والتوصل إلى الحلول الناجحة نظرا لتأثیراتها السلبیة على الفرد والمجتمع ككل
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  :التوصیات والمقترحات

  :في إطار المعطیات النظریة والمیدانیة والمتعلقة ببحثنا نقوم بتقدیم مقترحات وتوصیات التالیة

  توعیة المدرسة والمجتمع حول ظاهرة العنف المدرسي وضرورة معالجتها وتخفیف الضغوط
 .النفسیة على الطلبة

 إجراء مماثلة عن العنف لدى الطلبة في مختلف مناطق وهذا صورة أعم وأشمل عن هذه الظاهرة. 
  توفیر الإمكانیات المادیة والمعنویة والملائمة لتمكین المعلمین من الدافعیة للانجاز ومعرفة كیفیة

 .الزیادة منها
 رة الحجم في مجال التقلیل من ظاهرة العنفإجراء بحث یكون أكثر عمق واتساعا على عینة كبی.  
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  :ملخص الدراسة

تمحور موضوع دراستنا حول علاقة العنف المدرسي بدافعیة الإنجاز من وجهة نظر أساتذة 
  .وتلامیذ الطور المتوسط

كانت الأداة ، وأدوات البحث الضروریةالمنهج الوصفي  استخدمناولتحقیق الهدف من هذه الدراسة 
  .تلامیذ 8أساتذة و 8مقابلة مع مجموعة من أساتذة وتلامیذ الطور المتوسط عددهم الأساسیة 

  :فقد توصلنا إلى النتائج التالیة

 .یساهم العنف المدرسي في إنخفاظ الرغبة نحو الدراسة -
 .للعنف المدرسي تأثیر سلبي على التحصیل الدراسي -
 .الدافعیة لإنجازیؤدي العنف المدرسي إلى إنخفاظ  -

Summary : 

Our stady inyestigates  the relationship between scholer  violence  and the motivation  
to achrive  and succeede from the point of vieu middle schoolteachers and pupils 

To reach the ain of our research we used the descriptive approach and the necessary 
reserch tools the primary one is an interview with 8  teachers and 8   pupils  

 We have obtained the following results.  

- violence at school contributes to a decrease in the motivation to –study.  
- violence at school has a negative inpact on scholar results . 
- violence at school leads to a decredse in motivation to achieve and succeed  

 

 

 

 

 



 

 



  

  

 

 


