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 :مقدمة

ان حصول المتعلم على مقدار معین من المعرفة یرتبط بالمقرر الدراسي مع میول ورغبات التلمیذ 
والبیداغوجیة التعلیمیة وبالجو الدراسي والظروف المحیطة المناسبة ومدى قدرة المعلم على التواصل مع 

حیث یعتبر التعلم , المقرر إلیهم وزیادة على ذالك اكتساب وتعلم واستغلال ما تعلمهتلامیذه ودرجة إیصال 
المحك الحقیقي لكل عملیة تربویة لأنه ما من فعل تربوي إلا وینتظر منه حصول التغیرات في سلوك 

  .المتعلم على شتى المستویات المعرفیة والوجدانیة والحسیة

فالمعلم أصبح عبارة عن مرشد یقوم , تغیر دور كل من المعلم والمتعلموقد سعت وزارة التربیة الحدیثة إلى 
بتسییر العملیة التعلیمیة داخل الصف بالطرق والأسالیب التي یراها مناسبة للتحكم في التلامیذ وإثارة 

  .دافعتیهم 

بعها ولإظهار أهمیة هذه الأسالیب عمدنا إلى البحث والاستقصاء لمعرفة أهم تلك الأسالیب التي یت
  .المعلمون ومدى تأثیرها على المردود الدراسي للمتعلمین 

وعلیه یرى علماء التربیة ان التعلم لا یحدث إلا إذا توفرت فیه قوى داخلیة محركة لهاد الفعل التربوي وهو 
  €.ما اصطلح علیه بمصطلح الدافعیة 

وعلى هذا الأساس جاءت محاولتنا هذه للبحث عن أهم الأسالیب التي یتبعها المعلمون وعلاقتها بالدافعیة 
  لدى التلامیذ 

هذه الأخیرة تعد بمثابة قائد ومحرك للمعلم أثناء العملیة التعلیمیة یمكنه الاهتداء بها واخدها بعین الاعتبار 
  لتلامیذ في تحفیزهم لتحقیق النجاح عند التخطیط لعملیة التدریس وإثارتها لدى ا

أهمیة " أسالیب الإدارة الصفیة وعلاقتها بالدافعیة لدى تلامیذ الطور المتوسط " ویكتسي موضوع الدراسة 
كبیرة لأنه یسلط الضوء على الأسالیب المستعملة داخل الصف وتزداد أهمیة الموضوع من خلال الهدف 

ه المتمثل في نوع النمط القیادي السائد في المؤسسات التعلیمیة الرئیسي الذي تسعى الدراسة إلى معرفت
  وتحقیقه للدافعیة لدى التلامیذ 

  وقد جاءت هذه الدراسة في جانبین جانب نظري وآخر تطبیقي حیث تضمن الجانب النظري ثلاث فصول 
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طرق إلى بعض من خلاله تم تحدید إشكالیة الدراسة وابرز مفاهیمها الإجرائیة مع التفصلا تمهیدیا 
  الدراسات السابقة التي لها علاقة بموضوع دراستنا 

تناولنا فیه موضوع الإدارة الصفیة من حیث خصائصها وأهمیتها واهم العوامل التي تؤثر الفصل الثاني 
علیها وانطلقنا إلى أهم الأسالیب التي یعتمد علیها المعلمون داخل غرفة الصف وما یمكن ان یواجههم 

  أثناء هذه العملیة ومن هناك وصلنا إلى العلاقة بین الإدارة الصفیة والتعلم الفعال من مشكلات 

یخص هو الآخر موضوع الدافعیة لدى تلامیذ الطور المتوسط حیث تعرفنا على أهم الفصل الثالث 
أسباب ضعف الدافعیة لدیهم واهم الأسالیب المعتمدة من طرف المعلم لإثارة دافعتیهم والتعرف على 

  لنظریات المفسرة لذالك ا

  أما الجانب التطبیقي فقد تضمن فصلین 

  تناولنا فیه إجراءات منهجیة للدراسة مع ذكر الأسالیب الإحصائیة المستخدمة فصل رابع 

تناولنا فیه عرض وتحلیل نتائج الدراسة في ضوء الفرضیة الرئیسة ثم تطرقنا إلى تفسیر فصل خامس 
ء الدراسات السابقة ثم تفسیر ومناقشة نتائج الفرضیة العامة في ضوء ومناقشة نتائج الفرضیة في ضو 

  النظریات والدراسات السابقة وأخیرا الاقتراحات والتوصیات 

  الاطار العام للدراسة 

واهمیة البحث واهدافه وكذا تحدید مصطلحات   ا الفصل التمهیدي اشكالیة الدراسة وفرضیتهاذیتناول ه
  .الادارة الصفیة والدافعیة تحدیدا اجرائیا 
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  التمهیدي الجانب:الأول  فصلال

  شكالیةالإ -

  فرضیاتال -

  همیة البحث واهدافهأ -

  الدراسات السابقة -
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  :الاشكالیة :اولا

من البدیهي ان انشاء اي مؤسسة تربویة یتطلب وجود ادارة تعمل على توجیه وقیادة نشاطات الافراد 
وان نجاح اي مؤسسة في اداء دورها یعتمد بشكل كبیر على الاسلوب الذي تتأثر , لتحقیق هدف مشترك

  العشوائیة به وقدراتها على توجیه الأعمال والنشاطات بعیدا عن الفوضى 

المدرسیة تعمل على توجیه نشاطات الافراد نحو هدف معین من اجل الوصول الى افضل النتائج  فالإدارة
ومن هذا یمكن النظر الى الدارة الصفیة على انها تلك العملیة التي تهدف الى , وبأقل جهد ووقت ممكن

للزمة لحدوث تنظیم فعال داخل الصف من خلال الأعمال التي یقوم بها المعلم وذالك بتوفیر الظروف ا
ناصر علي ( التعلم بضوء الأهداف التي سبق ان حددها لإحداث تغیرات مرغوبة في سلوك التلامیذ 

  )09ص ,  2006, واخرون

فتعد الادارة الصفیة عنصر هام من عناصر التربیة الحدیثة فهي تؤثر بشكل كبیر في جمیع المكونات 
صفیة في تحقیق اهدافها یتوقف بشكل كبیر على التربویة من مدخلات ومخرجات وان نجاح الادارة ال

مجرد ناقل للمعرفة كما كان  بقفالمعلم لم ی, اءات العلمیة والمهنیة والاداریةالمعلم ومدى امتلاكه للكف
اي اصبحت ادواره متعددة وتتطلب امتلاكه القدرة على ادائها ) التلقین(سابقا باستخدام اسلوب واحد 

  مع التلامیذ داخل الصف او خارجه  وخاصة التي تتعلق بتفاعله

وقد اعتبر سافیروغوبر ان مهارة ادارة الصف احدى المهارات الضروریة للتعلم الفعال حیث تهتم بعناصر 
والمحافظة على التواصل فیما بین المعلم والتلامیذ اضافة الى بناء مهمة مثل جدب انتباه التلامیذ 
  )07ص , 2011 ,اجبلح( علاقات انسانیة سلیمة فیما بینهم 

م تتوفر فیه عوامل رفة ولا یمكن ان تحدث ایة عملیة تعلم ما لاما المتعلم فیعد هو الاخر مستقبل للمع
وشروط وقوى تدفعه وتوجهه الى التعلم وهذه القوى اما ان تكون داخلیة نابعة من المتعلم او خارجیة تدفعه 

ف علیها تحقیق الاهداف التعلیمیة في مجالات للتعلم وهي ما تسمى بالدافعیة وهي شرط اساسي یتوق
التعلم وتعد عملیة ضبط سلوك الطلاب یعتمد علیها المعلم لقیادة الانشطة الصفیة وتوجیه التلامیذ لتحقیق 

( الاهداف التعلیمیة وهي لا تلاحظ مباشرة وانما یستدل علیها من خلال مؤشراتها السلوكیة  
  )127ص , 2004,السلطي
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اسلوب ادارة المعلم لصفه وتعاونه مع التلامیذ على علاقات التلامیذ فیما بینهم وعلاقاتهم  تنعكس طبیعة
  )29ص ,2006,ناصر على واخرون(مع الاخرین خارج المدرسة حیث اشارت بعض الدراسات 

الى ان المعلم الدیموقراطي یجعل تلامیذه یتبعون هذا الاسلوب في المستقبل ویمیل تلامیذ الأسلوب 
سلط في المعاملة ان یكونوا متسلطین في حیاتهم فالوقت الذي یقضیه المتعلم مع المعلم یؤثر على المت

في الادارة السلیمة التي تعني  التربویون ان التعلیم الناجح یكمنوقد اكد بعض , شخصیته وعلى تعاملاته
ببناء علاقات یؤدي المعلم فیها دورا اساسیا یكمل في اثارة دافعیة تلامیذه وتهیئتهم للمواقف التعلیمیة التي 
تستدعي من التلامیذ استجابات مناسبة واكدوا ایضا ان التلامیذ یحققون تعلما مرتفعا مع المعلمین الذین 

ویلاحظ فیهم زیادة الهامهم ونشاطهم في .. المحبة, قائمة على التفاهم معهم علاقات ایجابیة یكونون
  ) 52ص ,2006, ناصر علي واخرون( عملیات التعلم 

ح والتغلب على علهم یكافحون من اجل تحقیق النجاویمكننا القول ان زیادة الدافعیة عند التلامیذ هو ما یج
الفعال ان یستثیر دوافع تلامیذه ویوظفها في الموقف المعلم  وبإمكان, العقبات بأقل قدر ممكن من الوقت

  .التعلیمي من اجل تحقیق الاهداف التعلیمیة

  التالیة التساؤلاتهذا ما یدفعنا الى طرح

ائیة واضحة بین درجات المعلمین على مقیاس الدافعیةوالاسلوب المستعمل من صهل توجد فروق دالة اح
  طرفهم؟ 
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  :فرضیات الدراسة  :ثانیا

  :الفرضیة العامة

بین  درجات المعلمین على مقیاس دافعیة  α=  0.05توجد فروق دالة احصائیا عند مستوى الدلالة  
  )دیموقراطي , تسلطي ( التعلم راجعة الى اختلاف النمط القیادي السائد في المؤسسات التعلیمیة 

   :أسباب اختیار الموضوع: ثالثا

  الكشف عن العلاقة بین الانماط القیادیة في المؤسسات التعلیمیة ودافعیة التلامیذ - 1

  ادراكنا بأن ادارة المعلم لصفه دور أساسي في زیادة الدافعیة لذى التلامیذ - 2

  الكشف عن أهمیة الأنماط القیادیة في المؤسسات التعلیمیة على دافعیة التلامیذ  - 3

  اهمیة البحث وأهدافه : رابعا

د تلامیذ الطور دارة الصفیة والدافعیة عنمحاولة الكشف عن العلاقة بین الإ همیة هذه الدراسة فيأتكمن 
ن تساعد المعلمین في ضبط سلوك المتعلمین واستثارة مستویات أكما یمكنها , همیتهاأوتحدید , المتوسط

  دائهم أسن سالیب التي تحل الأالدافعیة عندهم وكذالك استعما

  هداف الدراسة أ: اخامس

دافعیة  لإثارةالتي یعتمد علیها المعلمون الأسالیب هذه الدراسة هو التعرف على أهم  ساسي من الهدف الأ
كذالك التعرف على , ومدى استخدامها عند المعلمینالتعرف علیها تلامیذهم في الطور المتوسط ومحاولة 

المتعلمین وابراز اهمیة الأسالیب في التعلم ودور كل منهما في الدافعیة وزیادة  هؤلاءدرجات الدافعیة عند 
  التعلم 

  كما تهدف الى معرفة العلاقة بین استخدام الأسالیب من طرف المعلمین والدافعیة عند المتعلمین 
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   :تحدید مفاهیم الدراسة: اسادس

   :تعریف الأسلوب -1

  )www.uabablon.edu. ( والأسلوب یقتضي نظاما معینا. والمذهب والطریقهو الوجه 

   :تعریف الادارة الصفیة -2

  تعرف بأنها استخدام الموارد المادیة المتاحة بواسطة الغیر وتحقیق أهداف معینة: دارة لإأ ا

  )03ص ,2008,يالعجم(  

  هو جماعة من الطلبة یجتمعون معا بانتظام في وقت معین تحت اشراف استاذ معین : ب الصف

  )06ص ,2008,العجمي( 

عرفها محمد الحاج خلیل بأنها عملیات التوجیه والتفاعل التي یتبادلها المعلم وطلابه  :دارة الصفیة ج الإ
أنماط و لمعلم على تحریك الجهود ي قدرة ادارة تستدعولا یخفى أن هذه الإ. المتصلة بهاوأنماط السلوط 

دون احباطات وهدر , السلوك جمیعها لجعل التعلم والتعلیم في غرفة الصف امرا ممكنا وهادفا ومشوقا
  )2009,26,الحاج واخرون. ( الجهود والوقت والمال

ة هي القدرة على توجیه الأنشطة من طرف المعلم والمتعلقة بالبیئة الصفیة المادی :تعریف اجرائي -
اف هدوسائل التعلیمیة من أجل تحقیق الأالمنهاج التعلیمي وطرق التدریس وال, والمعنویة والمتعلمین

  .ل فعال وناجحكالخاصة بالعملیة التعلیمیة بش

هي استثارة داخلیة تحرك المتعلم لاستغلال اقصى طاقته في أي موقف تعلیمي یشترك فیه : الدافعیة -3
  )292ص,1998,أبو جادو( المعرفة من أجل اشباع دوافعه الى 

هي تلك القوة التي تجعل المتعلم یرغب في الدراسة ویقبل علیها من أجل الحصول : تعریف اجرائي -
  .على المزید من التحصیل الدراسي 

  ."مزاول للتعلیم الابتدائي أو المتوسط او الثانوي التلمیذ هو ال": التلامیذ -4
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ویعتبره احمد شبشون بأنه العنصر الأساسي والمهم والمشكل في ایطار العلاقة المدرسیة المكونة    
لذالك یجب على المعلم أن یكون ملما بخصائص التلمیذ حتى یضمن النجاح , أساسا من المعلم والتلمیذ

  ) 33ص,2008,لبنى( لعمله الیومي 

تدور حوله العملیة التعلیمیة حیث یكون ملزم بتطبیق تلمیذ المرحلة المتوسطة هو فرد  :جرائيإتعریف  -
  .وضعت من أجلهم البرامج التعلیمیة, النظام الداخلي للمؤسسة في مرحلة التعلیم المتوسط

ویتم القبول بها من المرحلة , أربع سنواتمدة الدراسة ب: لتعلیم المتوسط یعرف ا: التعلیم المتوسط -
لا من حصل على هذه إولا یجتازه , الفرنسیة,الریاضیات, الابتدائیة بامتحان محلي في المواد اللغة العربیة

  ) 30ص ,2012,عزازي. ( المواد بتقدیر مقبول فما فوق من مجموع المواد معا

بتدائي جتیاز مرحلة التعلیم الإإلیها بعد إنتقال ي مرحلة من مراحل التعلیم یتم الإه: جرائيإتعریف  -
وتتمیز هذه المرحلة عن غیرها في خصائص تلامیذها معرفیا ووجدانیا وعاطفیا , بمعدل مقبول فما فوق

وسنوات ,ف التخصصاتلاساتذة فیها باختة لهم ومن ثم اختلاف في خصائص الأوتعدد المواد المقدم
  الخبرة 

  الدراسات السابقة  : سابعا

قته بالدافعیة لدى التلامیذ ،وتكونت  حول النجاح والفشل الدراسي وعلا :1994دراسة عادل سعد خضر 
وقد استخدم مقیاس دافعیة الإنجاز ومقیاس النجاح والفشل كأداة للبحث ، :طالب وطالبة  500العینة من 

كما یعزون فشلهم إلى .ى الجهد والقدرة والمعلم وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن التلامیذ  یعزو نجاحهم إل
الحظ والامتحان والمعلم، كما توصلت أیضا إلى أن هناك فروق دالة بین الطلاب والطالبات فیما یخص 

  .                                                                                           جوانب النجاح والفشل

دراسة مقارنة بین المتفوقین والعادیین من كلا . حول دافعیة الإنجاز  :1999نبیل محمد لفحل ـ دراسة 
الجنسین في التحصیل الدراسي ، وقد تكون مجتمع الدراسة من عشرین فرد ، ذكور وإناث ، وقد توصلت 

فعیة الإنجاز ،كما نتائج الدراسة إلى أن هناك فروق دالة إحصائیا بین الطلاب المتفوقین والعادیین في دا
  .                     بینت أنه لا توجد فروق دالة إحصائیا بین الطلاب والطالبات المتفوقین في دافعیة الإنجاز 

ه الدراسة الدافعیة للتعلیم في مرحلة التعلیم المتوسط حول إدراك التلمیذ ذتناولت ه: 1997ـ دراسة وانتزل 
لك باستخدام مقیاس الدعم الاجتماعي  الذي ذتلمیذ ،و  375ونت العینة من قد تكللعنایة التربویة للمعلم، و 
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یقیس مدى عنایة المعلم بالتلامیذ في القسم، وقد أثبتت النتائج أن المعلم الذي یبدي عنایة بیداغوجیة  مع 
یقدم التغذیة الراجعة للتلامیذ ، وینمي فیهم روح التعاون . التلامیذ هو معلم یفضل الأسلوب الدیمقراطي 

                                               .                                            وتفهم الآخرین

تمثل هدف الدراسة في البحث عن أثر برنامج صمم من أجل تحسین :  2007دراسة قرولنیك وآخرون 
تلمیذ وتلمیذة ،  90مستوى الدافعیة للتعلیم لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة ، وقد تكونت عینة الدراسة من 

دافعیة للتعلم بعد نضباط والالتزام والوق العینة التجریبیة  في مجال الإتفوقد كشفت نتائج الدراسة من 
  .ستفادتهم من البرنامج الذي طبق علیهم إ

  التعقیب على الدراسات السابقة: ثامنا

التي أجریت أغلبیتها , ات صلة بدراستنا الحالیةذعددا من دراسات عربیة وأجنبیة استعرض الباحثون    
  .2007الى غایة  1994خلال الفترة الممتدة من 

فمنها ,لأسالیب والدافعیةاختلفت الدراسات السابقة في المتغیرات التي تم التركیز علیها فیما یخص ا    
عادل سعد خضر  لى معرفة علاقة النجاح والفشل الدراسي على دافعیة التلامیذ كدراسةإمن سعى 

الذي بحث حول دافعیة الانجاز حیث قارن بین المتفوقین  1999ودراسة نبیل محمد لفحل , 1994
التي تناولت دراسته الدافعیة  1997ودراسة ونتزل , كلى الجنسیین في التحصیل الدراسيوالعادییین من 

ي بحثت عن أثر برنامج صمم الت 2007ودراسة قرولینیك واخرون . للتعلیم في مرحلة التعلیم المتوسط
  .لكن اتفقت جمیعها على متغیر الدافعیة, من أجل تحسین مستوي الدافعیة

ودراسة  1994هذه الدراسات اعتمدت على المنهج الوصفي التحلیلي كدراسة عادل سعد خضر     
فحل وانتزل وذالك لتقدیم وصف كمي ونوعي للموضوع واعتمدت على المنهج المقارن كدراسة محمد ل

عتمدت على إفقد  2007دراسة قرولینیك واخرون أما, وذالك لتقدیم دراسة مقارنة بین المتغیرین 1997
  .المصمم على تحسین مستوى الدافعیةالمنهج التجریبي لمعرفة أثر البرانامج 

مقابلة هجیة على الملاحظة والجرائاتها المنإعتمدت الدراسات السابقة واتفقت إاما أدوات الدراسة فقد    
  .حصائیة التي اعتمدناها في التحلیلافة الى اتفاقها على الأسالیب الإستبیان بالاضوالإ

غلبیة فرضیات هذه الدراسة قد تحققت وهذا دلیل على البناء النظري والمنهجي لهذه أونجد أن    
  .الدراسات
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تتفق معها في اعتمادها للمنهج هذه الدراسات تتوافق مع الدراسة الحالیة في احدى المتغیرات كما أنها    
  .المقارن وهذا لملاءمته مع طبیعة الموضوع

یضا أشتركت إ و , جمع البیاناتستبیان كأداة لعتمادها على الإإاشتركت مع الدراسات السابقة في  یضاأ  
  .في كونها أنجزت في مؤسسات تربویة واعتمدت على عینة من الأساتذة في مختلف الشعب

أسالیب الادارة الصفیة وعلاقتها بالدافعیة " همت هذه الدراسات في توضیح الرؤیة حول موضوع سأ   
والدافعیة وكذا ومنه ساعدت في تحدید أهم المفاهیم المتعلقة بالادارة الصفیة " لذى تلامیذ الطور المتوسط

  .أخذ فكرة على المنهج المناسب للدراسة
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   :الادارة الصفیة: الثانيالفصل 

  تمهید        

وهي تلعب دورا هاما في التحصیل تعتبر ادارة الصف احدى الركائز الأساسیة للعملیة التعلیمیة   
لى توفیر تنظیم فعال داخل غرفة الصف من خلال الأعمال التي إوهي تهدف الاكادیمي لذى التلامیذ 

سلوك  لإحداثوهذا ف التعلیمیة یقوم بها المعلم لتوفیر الظروف اللازمة لحدوث التعلم في ضوء الاهدا
  المتعلمین 

لى تبیان إمفهوم الادارة الصفیة وبعد ذالك لى إلادارة الصفیة وسوف نتطرق في فصلنا هذا ا   
كما , دارة الصفإالعوامل المؤثرة في لى التعرف على إیضا ألتعلم و همیتها في عملیة اأخصائصها ومدى 

خیرا العلاقة أو لى المشكلات الصفیةإضافة إیعتمدها المعلم داخل الصفهم الأسالیبالتي ى ألإیضا أنتطرق
  دارة الصفیة والتعلم بین الإ

  :مفهوم الادارة الصفیة : أولا

صف باختلاف المواقف الفلسفیة دارة الإتلف تعریفات دارة الصف مدلولات ومفاهیم متعددة وتخإ خدتأ    
  جرائیة التي تحملها التعریفات المختلفة ویمكن تقدیم التعریفات التالیة والإ

ها بیئة جادبة ولیست خلق المناخ التربوي الدافئ في غرفة الصف لتجعل من :دارة الصفیة فيتتمثل الإ-
وجه فیها المعلم جهوده لقیادة لى العملیة المنظمة والمخططة التي یإدارة الصف تشیر إن أطاردة  كما 

تعلیمیة  هدافأالمناخ الملائم لتحقیق بل تتص یةنماط سلوكأوما یبدله الطلبة من , طة الصفیةنشالأ
  )182ص ,2005,السفاسفة(مخططة یخططها المعلم ویعیها الطلبة 

مجموعة من الأنشطة التي یستخدمها المعلم في تنمیة الأنماط السلوكیة المناسبة لدى التلامیذ وهي  -
المناسبة ، وتنمیة العلاقات الإنسانیة الجیدة ، وإیجاد جو اجتماعي فعال ومنتج وحذف الأنماط غیر 

 ) . 423ص:  1997زیتون، (داخل الفصل والمحافظة على استمراریته  
هي ما یقوم به المعلم داخل غرفة الصف من أعمال لفظیة أو عملیة من شأنها أن تخلق جواً تربویاً  -

ها أن تحدث تغییراً نحو الأفضل في سلوك المتعلم یفید منه في حیاته ومناخاً ملائماً ، والتي من شأن
عن طریق ما یكتسبه من معارف ومفاهیم جدیدة ومعلومات ومهارات ومثل وعادات تعمل على رفع 
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كفایته لخوض غمار الحیاة ، وتنمي ما عنده من استعدادات ومیول وتصقل ما لدیه من مواهب 
 ) 11ص:  1995عدس، .( وقدرات 

 :الصفیة تقوم على عدد من المرتكزات وهي  فالإدارة لذلك     
 دارة الصفیة هي عملیة هادفة ومنظمة الإ -
 المناخ الصفي  بتنظیمدارة الصفیة تتعلق الإ -
 تعمل الدارة المدرسیة على تنظیم الخبرات بشكل فعال -
ر حدوث عملیة التعلیم  نشطة والتسهیلات التي تسیة على تنظیم الوسائل والأالمدرسی الإدارةتعمل  -

  )184ص ,مرجعسابق,السفاسفة(
  :دارة الصفیة خصائص الإ :ثانیا

  :الصفیة وهي  للإدارةهم الخصائص أستخلاص إدارة الصف یمكننا إمن خلال تعریف   
تتناول عدت مجالات تتعامل معها وهي غرفة الصف  لأنهاوهذا :لة دارة المدرسیة عملیة شامالإ -

  .مدیر المدرسة والهیئة التدریسیة , والتلمیذ والمنهج الدراسي
دارة الصفیة ینبغي علیه الاهتمام بغرفة الدرس من حیث النظافة ولكي یحقق المعلم نجاحا في الإ    

كما , قولونهیفهم تلامیذه ویصغي لما ین أیذ الذي یقضي معظم وقته داخلها و والتهویة لتكون مریحة للتلم
 . ثر المنهج على تلامیذه أالمنهج المدرسي ومعرفة  ذن المعلم هو المسؤول عن تنفیأ

ستغناء دارة الصفیة لا یمكن الإالعلاقات الإنسانیة في الإ:الادارة الصفیة تتسم بالعلاقات الانسانیة  -
علم في الصف ، كما أن من واجب المعلم أن یعمل على ملیها الإهداف التي یسعى عنها وذلك لبلوغ الأ

تنمیة العلاقات الإنسانیة مع طلابه بشكل سلیم من جهة ومع طلبته بعضهم ببعض من جهة أخرى ، 
حترام ك ، على أن یسود هذه العلاقات الإوبین المعلمین أنفسهم من جهة ثالثة ، ومع أولیاء الأمور كذل

 42ص: 1986مرعي وآخرون ، (من التفاعل المثمر والبناء المستمر المتبادل وأن تقوم على أساس 
،43. (  
        یحتاج المعلم  لممارسة الإدارة الصفیة كفایة خاصة حتى :هتمام بالتأهیل العلمي والمسلكي للمعلم الإ -          

      هام التدریس ، والتعامل مع ینجح في أدائها ، وذلك لتعقد المهام التي ینفذها المعلم داخل الغرفة الصفیة ، وم
  )13ص : 1995عدس ، . (الطلاب ، والمناهج ، وتوفیر العلاقات الإنسانیة في المناخ الصفي والمدرسي 

اب خصائص الشخصیة الناجحة مثل دارة الصفیة تراعي النضج السوي للشخصیة بمعنى اكتسالإ -  
  .و التحكم الذاتي أعتماد على النفس الإ
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قطامي ( ستقلاله في تعلمه إ ر شخصیته و ف الفعالة تسهم في تحقیق المتعلم لذاته وتطویادارة الص -
  ) 166ص ,1992, والشیخ

  :همیة الادارة الصفیة أ:ثالثا
یضاحیة والتعلیمیة الوسائل الإ, غرفة الصف كالمكتبة رات كثیرة فيصبح المعلم مسؤولا عن متغیألقد    

نساني للغرفة تركیب الإوالمعدات الكهربائیة والسبورة وغیرها ناهیك عن الوالمستلزمات التدریسیة والأدوات 
ماعیة واقتصادیة وثقافیة متنوعة لى خلفیات اجتإتعامل مع التلامیذ الذین ینتمون الصفیة الذي یقتضي ال

المعلم على دارة الصفیة للمعلم فتتمثل في مساعدة همیة الإأما أختلافات والفروقات الفردیة لى جانب الإإ
التعرف على المسؤولیات والواجبات داخل غرفة الصف والتزود بمهارات نقل المعرفة وغرس القیم في 

وتوفر قدرة أكبر في السیطرة على مكونات الغرفة , یجابيیز من أنماط التفاعل والتواصل الإالنشء والتعز 
یح للمعلم سیطرة أكبر وأفضل على دارة الصف تتإفي خدمة الأهداف المنشودة أي ان الصفیة وتسخیرها 

البیئة التي یعمل فیها فهو الموجه والقائد والمقرر والمرجع ولیس التابع غیر القادر على توجیه وتحریك 
  )348ص , 2011, ابو جادو( الجهود لجعل التعلم والتعلیم ممكنا 

  
  :هداف الادارة الصفیة أ: رابعا

  :سیة وهي هداف رئیأدارة الصفیة ب ثلاثة تتمیز الإ

فسوف لو قمنا بتوقیت النشاطات المختلفة التي تحدث في غرفة الصف :توفیر وقت أطول للتعلیم - 1
ومن خلال ما یدور في غرفة , نفاجأ بمدى الوقت الفعلي للتعلیم الحقیقي وأن كثیرا من الوقت یفقد كل یوم

والوقت الفعلي , خرى أنتقال من نقطة الى وسوء الإ, وبدایات متأخرة للحصة, الصف من فوضى
بالمئة من الوقت المتاح للتدریس  25خر ویمكن القول أن ألى إالمستخدم في غرة الصف یختلف من صف

لى رفع مستوى التحصیل إوتوماتیكیا أوقت المستخدم في التعلم لا یؤدي ن زیادة الأغیر یذهب سدى 
  .ن یستخدم بفاعلیة أحتى یكون هذا الوقت ذا قیمة یجب و 

به للمشاركة  ینطوي كل نشاط تتم ممارسته في غرفة الصف على قواعد خاصة:لى التعلیم إمدخل  -2
ن حیان واضحة و محددة من قبل المعلم لكنها غالبا ما تكو ه القواعد في بعض الأذفي فعالیة و تكون ه

ة یجب نشطة المعطاالمشاركة في الأ ضمنیة و غیر محددة على نحو واضح و حتى یستطیع التلامیذ
لى خلق إن یؤدي ذلك أك لیس سهلا فمن الممكن لن فهم ذإوعلى أي حال ف, قواعد المشاركة  علیهم فهم



 

 19 

د یواجهون مشكلات ونجد بعض التلامیذ یفهمون القواعد الدقیقة بسهولة على عكس البعض ق, صراعات 
لامیذ یعرفون ن التأائل مختلطة وغیر واضحة ویفترضون ن المعلمین یقدمون للتلامیذ مسأكما , في فهمها

  .لك التشویش ما یجري وقد یؤدي ذ

ن كل أمیذ تقتضي من المعلم الذكاء من ن المشاركة الفاعلیة لجمیع التلاأن نستنتج أخیرا یمكننا أو    
  .ة ن یعدل المشاركأدد ویجب على المعلم عند الضرورة تلمیذ یعرف كیف یشارك في كل نشاط مح

التلامیذ كي غرفة الصف مساعدة  دارةإن یكون الهدف أي نظام أیجب :دارة الذات إجل أدارة من الإ-  3
ستخدام مبادئ إعلى نها قدرة الفرد ألى ادارة الذات على إنفسهم  و ینظر أدارة إكثر قدرة على كونواأی

هداف المحددة و هي وضع الأالعملیة على عدة مراحل نماطهم السلوكیة و تمر هده أالسلوك في تغییر 
را التعزیز الذاتي فهناك من یري خیأال و عمیقوم به من اعمال و تقویم هذه الأعلان عنها و ملاحظة ماالإ
داء على من الأألى مستویات إن تؤدي ألذاته بعد القیام بعمل جد یمكن  ن مكافأة الفردأ
  )352- 348ص ,2011,جادوبو أ(

  دارة الصفأالعوامل المؤثرة في : خامسا

النظام المدرسي الذي یعمل على توطید القواعد والتعلیمات :النظام المدرسي السائد في المدرسة -  1
نضباط المدرسي بشكل عام ستمراریة وحسن الإإالذي یعمل على المدرسیة وجعلها حیز التنفیذ هو النظام

هي نظام فرعي لنظام الإدارة أن الإدارة الصفیة )  21ص:  2001سلیمان ، (وتؤكد . داخل المدرسة 
المدرسیة ، ویعد المعلم والطالب المدخلان الرئیسیان لهذا النظام بالإضافة إلى كافة العناصر المادیة 

على توفیر بیئة دراسیة ملائمة  والبشریة التي یمكنهما توظیفهما سواء داخل أو خارج المدرسة ، لتعینهما
ة المختلفة ، وبما یحقق أهداف العملیة التعلیمیة ، ورضا المهتمین جتماعیكتساب المهارات المعرفیة والإلإ

 .بها 

نضباط الصفي والتكامل بینهما ، فلا یعقل بین قوانین المدرسة ، وقواعد الإ وهذا یؤكد مدى التوافق
درسیة مثلاً أن یكون المعلم متسیباً والإدارة المدرسیة تسلطیة ، أو یكون المعلم دیموقراطیاً والإدارة الم

  .دكتاتوریة
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هداف التعلم وفي أن الوضوح في إ:المواد اللازمة لتحقیقها هداف التعلیمیة وتوافروضوح الأ- 2
ویضع , الظروف والشروط والمواد اللازمة لبلوغها یوفر لكل متعلم الانهاك الواعي في عملیة التعلم

  .المسؤولیة بین یدیه وعلى عاتقه 

مل النظام رغم ما تشتمل النشاطات التعلیمیة التعاونیة عاملا من عواتشكل التعاون والمشاركة -  3
    فمن خلال التعاون یدرك كل تلمیذ ماله وما علیه, مكان حدوث الضجة والفوضىإعلیه من 

یلعب التعزیز دورا فعالا في تحقیق النظام من خلال  :ثابة بدلا من التجاهل والعقابالتعزیز والإ  -4
لحصول على المزید من لى تكرار السلوك المعزز رغبة في اإوتحفیزه , س التلمیذیجابي في نفأثره الا

ختفاء إلى الظهور فور إالسلوك المعاقب و لكنه قد یعود  لى غیابإالعقاب فیؤدي ما أ, ثابةالتعزیز والإ
  .العقاب

ة المعلم الواعي هو الذي یتسع صدره لأخطاء التلامیذ السلوكی :نتقاد الساخرالإ النقد البناء لا  -5    
حراج إبأي  ویأخذ منها موقفا متفهما دون أن یتسبب, سبابها ودوافعهاأفیستوعبها ویعالجها بعد معرفة 

  .)364- 363, 2001,ابو جادو( تلمیذ لل

بعض المعلمین یدیر صفه بطریقة تسلطیة ، والبعض الآخر بطریقة  :دارة الصفیةالإ) نمط( نوع  - 6   
ثرها على السلوك العام والنمط دیموقراطیة ، وبعضهم بطریقة فوضویة تسیبیة ، ولكل طریقة خصائصها وأ

حترام إیعامل الطلاب بأسلوب القمع وعدم ففي الإدارةالتسلطیة . جتماعي السائد في الصف المدرسي الإ
الحریات مما یؤثر على شخصیاتهم ، فیبحثون عن وسائل لإطلاق الحریات عن طریق  الآراء وكبت

كما یؤثر هذا النمط في . ممارسة المشكلات الصفیة السلوكیة سواء مع المعلم أو مع بعضهم البعض 
تكوین جیل سلبي الرأي خانع للقرارات وهذا ما ترفضه الأهداف المدرسیة ، فنحن بحاجة إلى جیل واع 

  .فع عن آرائه ویعبر عنها بصراحة ووضوح وموضوعیة یدا

أما النمط التسیبي الفوضوي فتكثر فیه المشكلات لعدم وضع لوائح وقواعد تحدد أنماط السلوك 
المرغوبة ، مما یؤثر سلباً على الإدارة الصفیة للمعلم ، ویتصرف الطلاب كما یشاؤون دون وازع ولا رادع 

  .یات غیر مرغوبة منهم ، مما یزید من فرص حدوث سلوك

أما النمط الدیموقراطي وهو المرغوب في هذا الجانب فیتمتع الطلاب فیه بالحریة في التعبیر عن 
، وینمي الرأي ، والعمل والتفكیر وإبداء الرأي وممارسة التعلم ، مما یولد لدیهم تمثل الحریة وممارستها 
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على التعبیر عن أفكارهم بشكل إیجابي متزن ، مما یؤثر نضباط الذاتي ، والقدرة لدیهم روح المسؤولیة والإ
  ) 13ص ,1987,بلقیس.(إیجاباً على الإدارة الصفیة للمعلم 

   :أسالیب الادارة الصفیة:سادسا

ساع مفهومها وما حصل تإ و , همیتهاأحیث تعاظم ن التطور الكبیر الذي طرأ على أدارة الصفوف من إ   
هتمام بالأسالیب ة والنفسیة وقد كرس المزید من الإالبحوث والدراسات التربویسالیبها نتیجة أمن تغیر في 

دارتهم للصف إالیب التي یستخدمها المعلمون في الأس وهذه, صفوفهمالتي یستخدمها المعلمین داخل 
اته وتجاربه لى حد كبیر بشخصیة المعلم من حیث خصائصه النفسیة ومستواه الأكادیمي وخبر إتتأثر 

م نفسهأتأثر هذا الأسلوب بخصائص الطلبة لى إقتصادیة والثقافیة واضافة جتماعیة والإالمتأثرة بخلفیته الإ
  )75ص ,2006,عربیات( التعلیمي  وخلفیاتهم وخصائص الموقف 

  :الأسلوب التسلطي -1

, تؤكد ذالكویبحث عن أسالیب  نتشارا فالمعلم هنا یكرس صفا یسوده النظامإر كثیعتبر هذا الأسلوب الأ
م وتلامیذه هنا تخاد القرارات ولعل العلاقة بین المعلإ وامر و صدار الأإدارة التسلطیة تمنح المعلم حق والإ

فالطلبة هنا تكون , و مقاطعةأو جدل أدون مناقشة  وتنفیذهاتباع التعلیمات إ رهاب و یسودها الخوف والإ
ویترتب على هذا النمط بعض الظواهر على مستوى , لى الأسفلإقاتهم راسیة أي هابطة من الأعلى علا

كلي على المعلم وضعف قدرتهم على عتمادهم الإ المدى الطویل مثل سلبیة الطلبة و الأداء وخصوصا على 
  .تخاد القرار مستقبلا وانخفاض روحهم المعنویة وعدم الشعور بالأمن إ

هنا لا یتقبل النقد مثلما المعلم دارة الصف إفي نضباط یمیز شخصیة المعلم المتسلط هو الإوأهم ما 
نها غیر سلیمة بل یتطلب أدرك أصدرها حتى ولو أأو تعلیمة قد  تخذهإن یتراجع عن قرار أالموضوعي أو 

  .ویعمل على محاسبة من لا یقوم بتأدیتها  تنفیذها

رقابة الذاتیة ویعد نعدام الإ والرهبة و التسلطي یتسمون بالقلق أما بالنسبة لأداء الطلبة المتعاملین مع المعلم 
داري المعاصر كما وترفضه التربیة المعاصرة لسببه في داري مرفوضا من وجهة الفكر الإهذا النمط الإ

تحت  عاقة بناءها ونموها مثلما لا یمكن للمدرس الذي یعملإشخصیة المتعاملین معه والسبب في ذوبان 
ع تلامیذه أسلوبا دیموقراطیا وبذالك تنعدم وحدة العمل الانساني ن یستخدم مأرئاسة مدیر من هذا النمط 
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( بین مدیر المدرسة والمعلمین وبالتالي مع التلامیذ وهذا الأمر الذي یخاف روح التربیة الحدیثة
  )25ص ,2004,عطوي

  :طممیزات المعلم المتسل -

  :وفیم یلي أبرز الممارسات التي یتم بها سلوك المعلم التسلطي 

  .ن یعبروا عن آرائهمأاء وتعلیماته ولا یسمح للتلامیذ یستخدم سلطته في فرض ار - 1

ه الطاعة مفروضة على الطالب ذن هأو  لأوامرهالفوري  ییدقوالتیتوقع من التلامیذ الطاعة المطلقة - 2
  .ولیست نابعة من داخله 

  .نه وبین التلامیذ نسانیة بیمع اقفاله للعلاقات الإ هداف النشاطأهدفه مركز على تحقیق - 3

  .داء الجید وفي المقابل فهو مفرط في توجیه النقد واللوم في ثناءه على الأ لمقل- 4

تصال مفتوحة باتجاه واحد فالتلامیذ یفضلون الصمت على المشاركة والهدوء السلبي داخل الإقنوات - 5
  .)80ص,2006, عربیات( غرفة الصف 

  :ومن الاثار السلبیة لهذا الاسلوب ما یلي 

  .تكالیة والشرود الذهني والخوف من المعلم والخضوعظهور الإ -

  .هداف لنفسه وضعف شدید بقدرته على التخطیط لحیاته ومستقبلهأفشل التلامیذ في وضع  -

هي نقل هم خصائصهم و أو العقاب مما یفقد العملیة التعلیمیة أیة للتعلم خارجیة مصدرها الثواب الدافع -
  .ویبقى التعدیل في السلوك محدود ومرتبط بزمن الرهبة , ثر التعلمأ

 لى التفاعل وعدم توافر البیئة المشجعة لهذا التفاعلإفز المناسبة التي تدفع التلامیذ عدم توافر الحوا -
  .)22ص,2008,نبهان(
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  :الأسلوب الدیموقراطي-2

اء لى تحقیق التعاون المشترك بین أعضإلهادف جتماعي االتنظیم الإوقراطیة شكل من أشكال تعد الدیم
وما یتمتع بها من خصائص یمان بقیمته وكرامته وحقوقه حترام الفرد والإإالقائم على أساس من , الجماعة
  .مكانیات وقدرات تؤكد الدیموقراطیة إ ومزایا و 

صفه بجو خاص تسوده هاته الممارسات ن یتمتع أحرص الذي یتبنى هذا الأسلوب على فیقوم المعلم بال
تحترم فیه و ,هداف المشتركةجاز والسعي نحو التفوق وتحقیق الأویكون هدف التعلم الن‘ الدیموقراطیة

نشطة التي اعل اللفظي بین الطرفین وتهدف الأیجابیة والتفستخدام المعززات الإإشخصیة التلمیذ ویسوده 
 المتكامل في جمیع الجوانب وتزداد فیه الخبرات والممارسات الإنسانیةلى تحقیق النمو إلى التلامیذ إتقدم 

  )143ص,2009,غلیط( 

  :ممیزات المعلم الدیموقراطي

المعلم ذو النمط الدیموقراطي یقیم علاقات طیبة بینه وبین طلبته ولعل جزءا مهما من قوة تأثیره علیهم 
حتیاجاتهم ورغباتهم ویبني والتقدیر ویستمع لإمشاعر المحبة  یتبادل معهم إذالعلاقة ذه مستمدة من ه

  ومقترحاتهم والعمل على تطویرها معهم  آرائهمجسورا من التواصل معهم وبالتالي سماع 

فكار ملكا للجمیع یشتركون المعلومات للجمیع مثلما یعتبر الأالدیموقراطي یوفر  الإداريوالمعلم دو النمط 
في تبادلها بحریة ویكون الولاء والقیم ولیس للأشخاص مثلما یعتمد هذا المعلم الى تفویض ما یمكن 

  .لى بعض طلبته إالصف  بإدارةتفویضه من مهمات تتعلق 

  :الأسلوب المتساهل - 3

, یعتقدون أنه صحیح وملائمما الحریة للمرؤوسین في تنفید  بإعطاءدارة یتسم هذا الأسلوب من الإ
 مسبعدم تقیید مرؤوسیه ویتو یقدم لهم وجهة نظره رغبة منه أى مرؤوسیه لداري هنا لا یفرض رأیا عوالإ
ن هذا النمط إلا إحترام والتقدیر ضع وعلاقته مع مرؤوسیه یسودها الإداري هنا بشخصیة تتسم بالتواالإ
قیادیا واضحا  نموذجاتتبعها المؤسسة التربویة لا تمثل  التي والسیاساتداري یسوده الفوضى والتسیب الإ

هذا النمط كان معتمدا في ن ألى إشارة هدافها وتجدر الإأیق ولا یوجد فیها ضوابط تمكن المؤسسة من تحق
ستخدامه هو تحقیق مستوى دارة التربویة وكان المطلق لإستخدامه في میدان الإإقتصاد وقد تم مجال الإ
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دائهم وبالأسلوب والطریقة التي تلائمهم والتي أمن خلال منح العاملین الحریة في یتم نتاج عال من الإ
  .بأنفسهمیختارونها 

ل الك في مجعمل الاقتصادي فلربما لا یكون كذن هذا النمط حظي ببعض النجاح في مجال الإ    
داري تربوي مع العاملین او مدیر المدرسة والمعلمون او عند تعامل المعلم العمل التربوي عند تعامل الإ

مع طلبته فالتعامل مع العنصر المادي یختلف كثیرا عن التعامل مع البشر وبخاصة في المؤسسة التربویة 
  لما لها من خصوصیة 

 بالحالاتارة الصفیة هنا اذ قد تهتم الاد غیرهولعل هذا النمط من الادارة عرضة اسوء الفهم اكثر من     
في اعطاء الحریة والضعف والقصور جراء عدم تحدید المسؤولیة مثلما قد تجعل الطلبة أقل جدیة واهتمام 

الا ان هذا الأسلوب من الادارة جراء عدم وجود فلسفة واضحة او سیاسة مرسومة یلتزم بها الجمیع 
ا في ظل وجود طلبة على درجة عالیة من النضج الصفیة وكما سبقت الاشارة الیه یحقق نتائج موفقة جد

المتعلق بمهماتهم وفي ظل فهم حقیقي لطبیعة هذا النمط الاداري والفلسفة لتي یصدر عنها 
  ) 248ص ,1980,هائم(

  :ممیزات المعلم المتساهل 

القرارات ویقترحون النشاطات وهم الذین یقومون  یتخذوناعتماد المعلم كلیا على الطلبة فهم الذین  -
  بتنفیذها دون توجیه 

  قیام المعلم بالحد الادنى من المبادرات والمقترحات -

  عدم بدل اي جهد یتعلق بتقویم سلوك الطلبة -

ضعف انتاجیة بعض الطلبة واحساسهم بالقلق جراء شعورهم بأنهم یقومون بنشاطات غیر مدعومة او -
  قلل من ثقتهم بما یقومون به یعیشون ضمن حالة عدم التأكدموجهة مما ی

استیاء التلامیذ من النظام الذي تترك فیه سلطة التصرف للجماعة دون ان یكون هناك شخص یتولى -
  .القیادة
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المدیر الترسلي نادرا ما یتخذ موقفا واضحا یبین من خلاله وجهة نظره للمدرسین والكلام یقال نفسه عن -
ترسلیوذالك رغبة منه في اعطاء مزید من الحریة في التحلیل والنقد وفي عدم رغبته في تقیید المعلم ال

  ) 87-86ص ,مرجعسابق,عربیات(خیاراتهم وبالتالي التأثیر على قراراتهم

  : مجالات الادارة الصفیة: سابعا

ویتم ذالك من خلال , المختلفةان المعلم الجید هو الذي یهتم بادارة صفه بطریقة جیدة في كل نواحیه    
ممارسة المهمات التي تشمل علیها علیها هذه العملیة بطریقة تشاركیة بینه وبین تلامیذه وتنحصر هذه 

  :المجالات كالاتي

  :دارة الفصل إالمهمات الاداریة العادیة في : لالمجال الأو

  :یقوم المعلم بمهمات عادیة ویشرف على انجازها وممارستها وهي   

الاشراف على نظافة وتهویته ,المحافظة على ترتیب مناسب للمقاعد,توزیع الكتب والدفاتر,تفقد الحضور"
  ".واضاءته 

   :المهمات المتعلقة بتنظیم عملیة التفاعل الصفي: المجال الثاني

تمثل عملیة التعلم عملیة تواصل وتفاعل دائم مع المعلم وتلامیذه ونظرا للأهمیة البالغة للتفاعل الصفي    
داخل حجرة الدراسة فقد احتل الموضوع مركزا هاما في مجال البحث التربوي وقد اكدت الدراسات أنه على 

اخل غرفة الصف تعد نشاطات فنشاطات المعلم د, المعلم اتقان مهارات التواصل والتفاعل الصفي جبدا
( لفظیة ویضیف البعض الأنماط الكلامیة التي تدور في غرفة الصف في كلام تعلمي یتعلق بالمحتوى 

  ) 87ص ,2006,كریم ناصر علي

  :للمتعلم ةالمهمات المتعلقة باثارة الدافعی: المجال الثالث

  :ـیجب على المعلم القیام ب    

توفیر البیئة النفسیة والاجتماعیة والمادیة المناسبة في الموقف التعلیمي والتنویع في استخدام أسالیب  -
  الثواب 
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   :المهمات المتعلقة بتوفیر أجواء الصفي: المجال الرابع

الانضباط لا یعني انعدام النشاط داخل الصف لأن البعض من المعلمین یفهمونه على انه التزام    
المعلم وهو یعتبر شرط لازما لحدوث التعلم یذ بالصمت والهدوء وعدم الحركة والاستجابة لتعلیمات التلام

  )122_121ص,1999,عدس. ( واستمراره في أجواء منظمة وخالیة من المشتتات والعوامل المعیقة للتعلم

  :العلاقة بین الإدارة الصفیة  و التعلم الفعال: ثامنا 

الدراسات والبحوث إلى وجود علاقة قویة بین التعلم الفعال و الإدارة الصفیة بما تفید العدید من    
تتضمنه من تخطیط أو تنفیذ جید للدرس ، وإتباع  أسالیب منظمة  في الإدارة من جهة والتدریس من 

ل جهة أخرى ودلك بهدف زیادة التحصیل الدراسي للتلامیذ وتوسع مداركهم  وتقدیم  تغذیة راجعة من خلا
وسائل متعددة وتعدیل السلوك الغیر صحیح كما یرى بروفي أن ضمان إدارة صفیة فعالة ونشطة یمكن 
تكوینها من الدرس  الأول  وفي الیوم الأول لدخول المعلم إلى المدرسة ودلك من خلال قیامه ببعض 

  .الأنشطة اللازمة والضروریة كالإعداد المسبق والتخطیط الجید قبل بدایة الدرس 

ولقد أكدت نتائج أجراها فریسوت  حقیقة مفادها أن تدریس المعلمین الخدمة على الإدارة الصفیة     
ومقوماته وعناصرها وأسالیبها ویمكن أن یكون فاعلا في تحسین جو التفاعل بین المعلم والتلامیذ وبین 

تكون نتائجه                     التلامیذ مع بعضهم البعض أضف إلى دلك إدارته للصف مما ینعكس على تعلم فعال
  )  29ص  2004الخطایبة واخرون ( واضحة في استیعاب الطلبة للموضوعات وتطبیقاتها 
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  الدافعیةلث الفصل الثا

  تمهید -

  مفهوم الدافعیة -

  انواع الدافعیة -

  خصائص الدافعیة -

  اسباب ضعف الدافعیة لدى التلامیذ -

  لدى التلامیذأسالیب اثارة الدافعیة  -

  العوامل المؤثرة في الدافعیة -

  النظریات المفسرة للدافعیة -

 العلاقة بین الدافعیة والتعلم -

   :الدافعیة: الفصل الثاني

 :تمهید
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تعد الدافعیة عنصر رئیسي من عناصر العملیة التعلیمیة ینبغي على المعلم أخذه بعین الاعتبار عند 
حفاظ علیها لما لها من أهمیة في زیادة مثابرتهم في لدى التلامیذ وال تدریس وإثارتهاالتخطیط لعملیة ال

فضعف التحصیل لدى بعض  التلامیذ وفشلهم في مواد معینة وكذالك وجود فروق بین ,تحقیق النجاح 
التلامیذ لیست بسبب عدم الكفاءة أو عدم قدرة التلامیذ على التعلم أو بسبب ضعف قدراتهم العقلیة ولكن 

أو لعدم ,اب الدافعیة لدیهم وقد یرجع ضعف الدافعیة لدى التلامیذ إلى جهل المعلمین بدورها بسبب غی
  . قدرتهم على إثارتها لدى التلامیذ و تحفیزهم على بدل الجهد و المثابرة خلال عملیة التعلم

كما سنبین ,وسنتطرق في فصلنا هذا إلى  تحدید مفهم الدافعیة و التعرف على أنواعها و أهم خصائصها  
بالإضافة إلى ذكر بعض الأسالیب و الطر ق التي من ,عوامل و أسباب ضعف الدافعیة لدى التلامیذ

وأخیرا  شأنها أن تساعد المعلمین على إثارة الدافعیة للتلامیذ ثم نتطرق إلى بعض النظریات المفسرة لها
  علاقة الدافعیة بالتعلم 

  

  

 

  

 

 

 

  

  

  

  



 

 29 

  :مفهوم الدافعیة: أولا

  :الدافعیة لغة 

یعني یحرك أو یدفع و في اللغة العربیة مأخوذة من الفعل الثلاثي كلمة لاتینیة لتعود كلمة دافع في أصلها
 )14ص 2009بن یونس (دفع أي حرك الشيء من مكانه إلى مكان أخر و في اتجاه معین 

  :الدافعیة اصطلاحا

و یعني بذلك أن " السلوك  و تنظیم نموذج النشاط على أنها عملیة استثارة و تحریك " یعرفها لیندلي-
الدافعیة حالة تستثیر سلوك الفرد و تنظم نشاطه و توجهه للوصول إلي تحقیق الهدف أو الغایة المرغوبة 

 ) 32ص  2004طارق عبد الحمید (

هي عبارة عن رغبات و حاجات و أي قوى متشابهة تسیر و توجه السلوك " تعریف شاویش للدافعیة -
تثیر حماسه وإصراره  و ,الإنساني نحو أهداف معینة أو أنها نتائج لعملیات داخلیة أو خارجیة عند الفرد 

 ).126ص2008حمادات (اندفاعه  للقیام بعمل معین 

دوقة "(على أنها العملیة التي تتضمن إثارة و توجیه السلوك و الإبقاء علیه 1983سنة " یعرفها بال-
  )11ص2011

  :الدافعیة أنواع : ثانیا

  :و تنقسم إلى عدة أنواع و هي 

و هي الدوافع التي یعیدها الفرد و یشكل بها و یدركها فعندما یعي الفرد دوافع سلوكیاته  :دوافع شعوریة-
حینها فإن العدید من الاضطرابات السلوكیة التي یتعرض لها الشخص یتم التواصل إلى حلول لها من 

هده الدوافع الشعوریة من السهل تقییمها و تقویمها و بالتالي یصبح من  حیث تقییمها و تقویمها إن  مثل
طارق عبد ( السهل تعدیل السلوكیات  الإنسانیة و هده الدوافع هي مفاهیم افتراضیة و إجرائیة معا 

  )30ص ‘2004,الحمید
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وهي الدوافع التي لا نعیها ولا نشعر بها ولا ندركها وتكون قابلة للملاحظة غیر  :دوافع لا شعوریة-
أي تحتاج إلى مقاییس للكشف عنها كاستخدام مقاییس الإسقاط والسبب في غموض السلوك , المباشرة

  .الإنساني و عدم التوصل إلى وصف وتفسیر كاملین له أو تقییمه وتقویمه تماما

الدفینة والمكبوتة فعند إماطة اللثام عن هذه الدوافع حینها یمكن التوصل إلى تفسیر یعزى إلى هذه الدوافع 
    السلوك الإنساني وتعدیله

لا شعوریة وتنقسم هده الدوافع للمدرسة الفرویدیة إلى دوافع  شعوریة مؤقتة أو شبه شعوریة  و دوافع 
  ) 32ص,مرجع سابق,طارق عبد الحمید(دائمة

  افع التي تصدر عن كل فرد على حداوهي الدو :دوافع فردي-

وهي الدوافع التي تصدر عن أكثر من شخص أي تصدر من جماعة معینة أو عن :دوافع جماعیة-
  .شخص ضمن جماعة صغیرة أو كبیرة 

  .وهي دوافع تكون موجودة فعلا على أرض الواقع أو ما یسمى الدوافع الواقعیة الحیاتیة :دوافع واقعیة-

دوافع یمكن أن تكون غیر موجودة فعلا إذ أنها مجرد تخیلات  أو توقعات یتوقعها وهي :دوافع متخیلة-
الفرد و یتخیلها في حین أنها مجرد تخیلات في حین أنها ربما لا تكون لها أساس في الوجود أو 

  )32ص2004طارق عبد الحمید .(الواقع

  :ویوجد تصنیف أخر للدوافع وهي 
المتعلم نفسه وتعرف بأنها نابعة من داخل الشخص والطاقة الداخلیة ویكون مصدرها :دوافع داخلیة-

والتوجیه الذي السبب  في القیام بالشيء منبعثا  من رغبته الذاتیة في القیام بذلك العمل وأنه یقوم 
بالوظائف من أجل ذاته وسعیا منه لتحقیقها ولیس مدفوعا داخلیا للقیام بالنشاط من ذاته فهو یقوم بأي 

من أجل الحصول على اللذة والإشباع وتنتج عن عملیة بحث الفرد عن الشعور بإدراك  الكفاءة نشاط 
  )105ص1999الداهري (والعزم الذاتي وهذا  ما یدفع بالأفراد من أجل إنجاز مختلف المهام

والتي تؤدي به ,تكون ذات مصدر خارجي تقوم بتوجیه أداء الفرد و تحثه على العمل :دوافع خارجیة-
قیام بالأعمال لیست من أجله بل من أجل الآخرین فهو یطمح لأن یقدره الآخرین ویعترفون به أو من لل

أجل الحصول على حوافز خارجیة كالمكافئة و الثواب و لتجنب العقاب أو الحصول على علاوة  أو 
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نضبط من ویكون محكوم ومي یكون له دافعیة ذات مصدر خارجیفالتلمیذ الذ,ترقیة  أو تقریر خارجي 
  )143ص2004السلطي(ة من الآخرینمكافأفأداءه مرهون بعوامل خارجیة و ینتظر ال,الخارج 

  : خصائص الدافعیة :ثالثا

تنبع الدافعیة كمتغیرات داخلیة في ذات الفرد الذي یتمیز بطبیعته الجسمیة  "الدافعیة عملیة معقدة -
  . والعقلیة والنفسیة الخاصة من جهة و اختلاف بیئته وتربیته و حاجاته من جهة أخرى  

  )255ص2008حمادات حسن .( لا یمكن رؤیة الدافع للعمل ولكن یمكن ملاحظة أثارذلك-  

 . إجرائیة أي قابلة للقیاس والتجریب بأسالیب وأدوات مختلفة  عملیة-

  .فطریة ومتعلمة شعوریة ولا شعوریة  -

مادیة (من جهة وعوامل خارجیة )فیسیولوجیة ونفسیة (ناتجة عن التفاعل بین عوامل داخلیة  -
  .معا من جهة أخرى   ) واجتماعیة

  .تفسیر السلوك ولیس وصفه  -

روب مختلفة من السلوك لدى الفرد نفسه وذلك تبعا لوجهة نظره وإدراكه للموقف یؤدي الدافع إلى ض -
یونس  بن .(فمثلا رغبة الطفل في لفت الانتباه إلیه قد تحمله إلى تغییر في سلوكه ,الخارجي 

  )   23ص2009

التعلم من توجد علاقة ذات تأثیر متبادل بین الدافعیة من جهة والنضج الفسیولوجي والنفسي والتدریب و  -
  . جهة أخرى 

وبهذا فالدافعیة مفهوم مجرد كباقي المفاهیم في علم النفس لا تلاحظه مباشرة بل یتطلب أدوات للكشف   
  ).   24ص2009 بن یونس(الاجتماعیة ,الانفعالیة ,عنه ولكننا نلمس أثرها في سلوكیاتنا المعرفیة 

  :أسباب ضعف الدافعیة لدى التلامیذ: رابعا

التلامیذ الذین لا یفهمون ما یطلب منهم و الذین لیس لدیهم المعرفة الأزمة :معرفة ما یطلب منهمعدم -
  .  لتنفیذ أعمالهم لیس لدیهم دافعیة للتعلم 
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  .التلامیذ الذین لیس لدیهم القدرة على العمل لضعف قدراتهم یسمون بضعف الدافعیة :ضعف القدرات -

الذین لا یقومون بالعمل أو التعلم و إذا لم یعرفوا المادة لا یقومون التلامیذ :عدم معرفة مبررات الفعل
  . بالعمل ولا یعرفون قیمته وأهمیته وما یتعلمونه في حیاتهم هو ما یسمى بوظیفة التعلم

الرغبة أو الحاجة ضروریة جدا لعملیة التعلم ولا بد أن نبحث للمتعلمین عن طریق : عدم وجود الرغبة -
  .ي التعلم تنمیة الرغبة ف

إذا كانت المهمة المستندة للتلامیذ أعلى من مستواهم أو أقل من مستوى بعضهم :عدم ملائمة المهمة
یؤدي ذلك إلى نقص دافعیتهم إلى التعلم  لذا لابد من تكلیف التلامیذ بمهام تتناسب و قدراتهم وخاصة 

  )142ص, 2013,یشي العر (المتمیزة منهم یجب أن یكلف بأعمال تثیر قدراتهم على التعلم

  :العوامل المؤثرة في الدافعیة للتعلم: خامسا

تعتبر الدافعیة للتعلم حصیلة عدة عوامل متداخلة ومتقاطعة فیما بینها كالعوامل الاجتماعیة والشخصیة 
  التي تتوقف علیها قوة الدافعیة للتعلم وذلك بتجدیدها وهي كالتالي

تتمثل العوامل الاجتماعیة المؤثرة في دافعیة الفرد في كل ما یحیط به من قریب أو :العوامل الاجتماعیة-
بعید فنجد أولا الأسرة التي تعتبر المدرسة الاجتماعیة الأولى للطفل والتي تقوم بتنشئته وتكوین شخصیته 

من حیاته یتلقى فیها  ثم المدرسة التي تعتبر الأسرة الثانیة له والتي یقضي فیها جزء كبیرا. وتوجیه سلوكه 
  .   أنواع التربیة والتعلیم 

بما أن الدافعیة للتعلم من الدوافع المكتسبة فالجو الأسري السائد یلعب دورا هاما في نمو هذا الدافع أو 
انخفاضه ولقد توصلت الأبحاث الحدیثة إلى إظهار أهمیة التنشئة الاجتماعیة والمعاملة الو الدیة للرفع 

 )   141ص2010عطیة وخلیل .( تعلم لدى التلامیذ من دافعیة ال

وكذلك ,فدراسة لیفین أوضحت مدى ارتباط الدافعیة بالتنشئة الأسریة التي تشجع على الاستقلال المبكر 
كما أكد الباحث روم أن الأطفال الذین ,ارتباطها بالجو الأسري المحفز والمشجع على الطموح المبكر 

 .ون في أسر تتسم بالتفاعل الإیجابي بین الآباء والأبناء یتصفون بدافعیة عالیة ینشئ

كما تعمل المدرسة على تعزیز الكثیر من القیم والسلوكیات التي تساهم في تحدید مكونات شخصیة 
المتعلم من خلال المناهج والعلاقات فقد أثبتت دراسات كل من میوس  ومیلان كلاین لأن العلاقة 
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عطیة وخلیل (رفع من مستوى الدافعیة للتعلم في المرحلة المبكرة ت) أستاذ تلمیذ (الإیجابیة 
 )  .142ص2010

إن المستوى الثقافي والاقتصادي للأسرة له علاقة بالدافعیة فقد اهتمت به  :عوامل اقتصادیة وثقافیة-
تفعة العدید من الدراسات من بینها دراسة تمت في المجتمع الأمریكي وتوصلت إلى وجود علاقة ارتباط مر 

 بین الدافعیة للتعلم والمستوى الاقتصادي 

أما المستوى الثقافي فقد أثبتت الدراسات أن الثقافة لیست موروثة بل تكتسب عن طریق التنشئة       
الاجتماعیة  حیث وجد الباحث كمال فروق ذات دلالة إحصائیة فیما یخص الدافعیة للتعلم بین المراهقین 

وذلك أن البیض أكثر , البیض الذین ینتمون إلى الطبقة الاجتماعیة المثقفة والسود ذوي الثقافة المدنیة
 . دافعیة للتعلم مقارنة بالسود 

العقلیة ,الاجتماعیة ,توجد مجموعة كبیرة من العوامل الشخصیة ذات الطبیعة النفسیة :العوامل الشخصیة-
الجسمیة التي تؤثر في الدافعیة للتعلم وتؤدي إلى ارتفاع مستوى التحصیل أو تدنیه فمفهوم الذات على ,

الصورة التي یعرفها الشخص عن نفسه من نظریته لنفسه ومن خلال تعامله مع الآخرین  سبیل المثال هو
ومن نظرة الناس إلیه یؤدي إلى التأثیر بشكل كبیر على ما یبدله الفرد من مجهودات للتعلم وهذا یرتبط 

 .بإدراكه لما یحققه هذا المجهود من نتائج مرغوبة 

مستوى الطموح ,لانبساط أو الانطواء ومقدار الثقة بالنفس كما تؤثر طبیعة الشخصیة من حیث ا     
ویتوقف هذا على  ویختلف الأفراد في دوافعهم للتعلم والنجاح,وأسلوب التفكیر على اكتساب الدافعیة للتعلم 

فإذا اقتنع المتعلم إن الذكاء سمة ثابتة ملزمة لكل فرد سوف تكون لدیه دافعیة بحكم ثقته ,مفهومهم للذكاء 
  .ویلجا إلى استعمال كل الوسائل للنجاح ,راته الفكریة بقد

و التعلم و الأداء   كما تلعب الانفعالات التي هي عبارة عن استجابات فیزیولوجیة ونفسیة في الإدراك   
دورا أساسیا حیث ینظر لانفعالات الدافعیة الداخلیة للتلامیذ في حجرة الدراسة على أنها استجابات قویة 

لدوافع على السلوك و تقاس إجرائیا بالمدى الذي یجعل التلامیذ یقررون الانفعال الغیر السار لها تأثیر ا
بطرق معینة تتمثل في حب الاستطلاع والاستمتاع في مقابل الانفعال الغیر السار الذي یعبر عن 

  ).142ص2010عطیة وخلیل (إلخ ......الانفعالات الدافعیة مثل القلق، الملل 
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  :أسالیب وطرق إثارة دافعیة التلامیذ: سادسا

  :یمكن للمعلمین إثارة دافعیة التلامیذ نحو التعلم من خلال

یتحقق ذلك من خلال إعطاء التلامیذ أهداف الدرس وبیان أهمیتها : إثارة اهتمام التلامیذ بموضوع التعلم
لتلامیذ مثل طرح أسئلة مثیرة وفوائد تحقیقها من طرف تقدیم الموضوع بشكل یثیر الاهتمام والتفكیر لدى ا

 .للتفكیر لها علاقة بالدرس وإجراء بعض التغیرات في البیئة داخل غرفة الصف 

یتحقق من خلال تنویع الأنشطة التعلیمیة مثل الأنشطة العملیة :الحفاظ على استمرار انتباه التلامیذ-
 .والذاتیة واللفظیة واستخدام العروض 

والعمل الجماعي ,النقاش والحوار ,مثل الأسالیب الاستقرائیة والاستنباطیة كذلك تنویع وطرق التدریس 
 .وغیرها من الأسالیب 

تغییر نبرات الصوت والحركة مع الابتعاد عن الحركات السریعة و المفاجئة وكذلك تجنب والابتعاد عن  -
 ل التعلیمیة والتنویع فیهاالوسائالمثیرات المشتتة لانتباه التلامیذ مثل الصراخ علیهم وأیضا استخدام 

یتحقق هذا من خلال إتاحة المجال أمام التلامیذ بلعب الأدوار :اشتراك التلامیذ في فعالیات الدرس-
خلال عملیة التعلم بالإضافة إلى تشجیع العمل التعاوني من خلال مجموعات التعلم الصغیرة وكذلك 

  .و المهارات التعلیمیة مراعاة الفروق الفردیة وذلك من خلال تنویع الأنشطة 

كذلك توفیر التغذیة الراجعة حول أدائهم ومستوى تقدمهم ,المعززات الاجتماعیة و الرمزیة والمادیة     
وأیضا تعزیز ثقة التلامیذ بأنفسهم من خلال تعزیز روح النجاح والإصرار في ,والأخطاء التي یقعون فیها 

  .أنفسهم  

وذلك من خلال جعل المحتوى یبدو على أنه مألوف لدى التلامیذ من :التلامیذملاءمة المحتوى لدوافع  -
خلال تبسیط وتوضیح المفاهیم والمعارف الغامضة واستخدام لغة واضحة ومألوفة للتلامیذ والإكثار من 

  .استخدام الأسئلة الواقعیة لتوضیح أفكار الدروس

  .ات علاقة بالدرس إتاحة الفرصة للتلامیذ للحدیث عن خبراتهم الخاصة ذ-

تبدید مشاعر الخوف والقلق من الفشل لدى التلامیذ ومساعدتهم على تحقیق النجاح ومحاولة إدخال -
  .عنصر المرح والتشویق والفكاهة للمواقف التعلیمیة 
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  )25ص ,1998,قطامي( ربط اهداف الدرس بالحاجات النفسیة والذهنیة للمتعلم  -

ینطوي هذا البعد على خلق القناعة والرضا لدى التلامیذ الإنجاز أو :تحقیق الإشباع لدى التلامیذ  -
التحصیل الذي حققوه من تعلم المحتوى من خلال استخدام المعززات و المكافئة المختلفة 

كالعلامات والثناء والمدح ولوحات الشرف وعرض أعمال التلامیذ في الصف أو المدرسة إضافة ,لآداىهم
  ) 104ص2007زغلول وآخرون . (النتائج أو التحصیل الذي حققه التلامیذ  إلى تأكید أهمیة وقیمة

  :النظریات المفسرة للدافعیة: سابعا
تنوعت النظریات التي اهتمت بتفسیر الدافعیة ولكل نظریة فترة زمنیة معینة وتختلف كل نظریة عن أخرى 

  :الاختلاف الخلفیة النظریة ومن بین أهم النظریات نجد
  :السلوكیةالنظریة - 01
استجابة ولقد عرفت الدافعیة بأنها  نظریة مثیرالنظریة عادة النظریة الارتباطیة أو  على هذهیطلق     

الحالة الداخلیة أو الحاجة لدى المتعلم التي تحرك سلوكه وأداءه تعمل على استمراره وتوجیهه نحو تحقیق 
وسكینر وقد اعتمد ثورندایك على مبدأ مفاده أن  أو غایة معینة ومن بین زعماء هذه المدرسة ثورندایك

الإشباع الذي یكوّن الاستجابة یؤدي إلى تعلم هذه الاستجابة وتقویتها في حین یؤدي عدم الإشباع إلى 
مرتبطة بكمیة حرمانها  حیث یؤدي التعزیز إلى تقویة )المتعلم (الانزعاج كما یرون ان نشاط العضویة 

الحرمان فالتعزیز الذي یلبي استجابة ما یزید من احتمالیة حدوثها ثانیة وإزالة الاستجابة التي تخفض كمیة 
مثیر ما لم یزید من احتمالیة حدوث الاستجابة التي أدت إلي إزالة هدا المثیر لذلك لیس هناك أي مبرر 

  ) .144ص2004كوافحة (لافتراض أیة عوامل داخلیة محددة للسلوك 
لمتعلم مرتبط بحریة حرمانه حیث یؤدي التعزیز إلى تقویة الاستجابة التي أما سكینر فیرى أن نشاط ا    

تخفض كمیة الحرمان ومعنى ذلك أن التعزیز الذي یعقب الاستجابة یؤدي إلى تعلمها مما یشیر 
   .الاستخدام المناسب لاستراتیجیات التعزیز المتنوع كفیل بإنتاج السلوك المرغوب فیه

السلوكیة للدافعة مبنیة أساسا على النتائج التي أسفرت عنها بعض التجارب  راتإن التفسییمكن القول     
التي تناولت العلم الحیواني بحیث انه لا یمكن اشتقاق بعض المبادئ التي تناسب التعلم البشري فحلات 

ادئ تعلم لأنماط السلوك المرغوب فیه كلها مب والتعزیز المناسبالإشباع الناتجة عن أداء استجابات معینة 
  )293/295ص,2010,قطامي(عند الطلبة  الدافعیة استثمارهافي تفسیر  ومفیدةهامة 
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  :النظریة المعرفیة- 02
تفسر النظریة المعرفیة الدافعیة على إنها حالة استشارة داخلیة تحرك الشخص المتعلم لاستغلال أقصى 

ذاته فالنظریة  ومواصلة تحقیقطاقته في أي موقف تعلیمي یشارك فیه من اجل إشباع دوافعه للمعرفة 
تمكنه من اتخاذ قرارات المعرفیة تسلم بافتراض مفاده أن الكائن البشري مخلوق عاقل یتمتع بإرادة حرة 

  )145ص  2004,كوافحة(واقعیة على النحو الذي یرغب فیه 
 ومن أبرزكما تفسر النظریة المعرفیة الدافعیة بدلالة مفاهیم تأكد على حریة الفرد وقدرته على الاختیار 

ي تلعبه هده الذ وعلى الدورالذاتیة  الدافعیةجمیعها على  والتوقع والتي تدلهده المفاهیم القصد النیة 
فهمي (الدافعیة في تنشیط السلوك الإنساني وتوجیهه ویعد الباحث اریكسون من أبرز أعلام هده النظریة 

  )63ص1999الزیود
الاختیار بحیث یستطیع أن یوجه سلوكه كما  وقدرته علىهذه النظریة تؤكد على حریة الفرد  ونلاحظ أن

 وقوة الحاجةتي تنادي بها المدرسة السلوكیة مثل التعزیز یشاء غیر أن هده النظریة لا تدرك المفاهیم ال
  المفاهیم غیر كافیة لتفسیر جوانب الدافعیة  ویرون أنالفیزیولوجیة 

  :نظریة التحلیل النفسي- 03
أجل إشباع  وذلك منطاقات الفرد  لاستغلال أقصىترى هذه النظریة إن الدافعیة حالة استشارة داخلیة 

النظریة إلى الباحث فروید الذي نادى بمفاهیم جدیدة تختلف  وتعود هذهدوافعه إلى المعرفة وتحقیق ذاته 
  تفسیر السلوك السوي  ولاشعور والغریزة عندالكبت  والمعرفیة مثلعن مفاهیم المدرسة السلوكیة 

ؤكد على أن الطفولة المبكرة هي التي وغیر السوي فسلوك الفرد محكوم بغریزة الجنس و غریزة العدوان و ت
تتحكم في سلوك الفرد المستقبلي كما تشیر إلى إن مفهوم الدافعیة اللاشعوریة لتفسیر ما یقوم به الإنسان 
من سلوك دون أن یكون قادرا على تحدید أو معرفة الدوافع الكامنة وراء هذا السلوك وهو ما یسمیه فروید 

  )145ص 2004 كوافحة(مفهوم الكبت 
فهو یرد كل نشاط إنساني إلى أصل دافع واحد حیث ترى هده النظریة أن كل أنواع السلوك والنشاط 
العلمي أو الأدبي أو الدیني دافعه الرئیسي هو الغریزة الجنسیة كما تشیر هذه النظریة إلى وجود تفاعل 

ولة المبكرة التي تكبت ثم بین الرغبات اللاشعوریة التي نشأت عن دوافع الجنس والعدوان ورغبات الطف
تظهر على شكل سلوك في المستقبل والملاحظ أن فروید لا یعطي أهمیة إلى العوامل الاجتماعیة والثقافیة 

.  
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  :نظریة التعلم الاجتماعي- 04
یرى أصحاب هذه النظریة أن سلوك الفرد ناتج عن تأثیر المنبهات الخارجیة  أشهر روادها الباحث روتر

  المحیطة به وقدمت دورا للجانب المعرفي 
ولقد بنى روتر نظریة على مفهوم المعتقدات حیث یرى أن الأفراد الدین یعتقدون أن لدیهم طموحات 

  ست هي تزید من تكرار السلوك للنجاح لدیهم القدرة أكثر على الإنجاز في حالة وجود مدعمات ولی
بعد تطرقنا لمختلف النظریة المفسرة للدافعیة یتضح لنا إن لكل منها وجهة نظر معینة وفق الأسس 
الفكریة للباحثین فنجد النظریة السلوكیة أي سكینر یفسر الدافعیة بالتعریز أي كلما كان تعزیز السلوك أدى 

الدافعیة تكون بدافع حاجة معینة  في حین النظریة المعرفیة إلى تعلمه و تقویته أما تورندایك یرى أن 
تفسر الدافعیة على أنها الحالة الداخلیة التي تحرك معارف و أفكار المتعلم و تدفعه لتحقیق هدف مرغوب 
أما التحلیل النفسي ترى أن الدافعیة سلوك مدفوع داخلیا بغریزة الجنس و العدوان أخیرا نظریة التعلم 

تفسر الدافعیة على أساس الاعتقاد و امتلاك الطموحات للنجاح رغم ذلك فكل نظریة تكل  الاجتماعي
 )300ص,مرجع سابق, قطامي(بعین الاعتبار لتفسیر الدافعیة  الأخرى و یجب أخدها كلها

  
  

   :علاقة الدافعیة بالتعلم: ثامنا 
یمكن أن نلتمس عدة أثار مفیدة لها للدافعیة تأثیر كبیر و علاقة مباشرة مع سلوك الطلاب وتعلمهم حیث 

  :في تعلم الطلاب وسلوكهم تشمل الآثار الموضحة في النقاط التالیة 
  
توجه سلوك الطلاب نحو أهداف معینة فمن المعروف أن الطلاب یضمون أهداف لأنفسهم ویوجهون  -

الاختبارات التي سلوكهم وجهودهم نحو تحقیق هذه الأهداف ومن هذا المنطلق فإن الدافعیة تؤثر في 
  . تواجه الطلاب 

فهي تحدد فیما إذا كان الطالب سیتابع ,الدافعیة تزید من الجهود والطاقة المبذولة لتحقیق الأهداف  -
أم أنه سوف یقوم بالعمل , مهمة معینة بحماس وتشویق و یثابر على القیام بسلوك معین حتى یتم إنجازه 

  .   بنوع من الفتور واللامبالاة 
لدافعیة تزید من المبادأة بالنشاط والمثابرة علیه فهي تحدد فیما إذا كان الطلاب سوف یبادرون ذاتیا ا -

فهم یمیلون إلى البدء بمهمة معینة عندما یرغبون القیام بها وإذا كانوا یحبونها فإنهم یمیلون ,للقیام بالنشاط 
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ینهم وبینها حائل أو یصابون بالإحباط أثناء إلى الاستمرار في أدائها والمثابرة علیها حتى عندما یحول ب
  )   173ص2005العتوم وآخرون (قیامهم بها  

الدافعیة تنمي معالجة المعلومات عند الطلاب فهي تؤثر في كیفیة ومقدار معالجة الطالب للمعلومات  -
فالطالب الذي یتمتع بدافعیة عالیة یكون أكثر انتباها للتعلم وبالتالي فإنه یحصل على معلومات أكثر في 

عیة العالیة یطلبون المساعدة من الذاكرة قصیرة المدى والذاكرة طویلة المدى كذلك فإن الطلبة ذوي الداف
المعلم أو المصادر الأخرى عندما یكونون بحاجة إلیها وهم أكثر محاولة لفهم المعلومات أو العكس 

  .  صحیح 
الدافعیة تحدد النواتج المعززة للتعلم حیث ترى النظریة السلوكیة أن الدافعیة هي التي تحدد الأشیاء -

فإذا كان الطلاب مدفوعین تماما لتحقیق النجاح الأكادیمي فإنهم یشعرون والحوادث المعززة لتعلم الطلاب 
بالفخر والاعتزاز كلما حصلوا على  علامة عالیة ویشعرون بالألم والانزعاج إذا حصلوا على علامة 

  . متدنیة 
وائد الدافعیة تعوّد الطلاب إذا حصلوا على أداء مدرسي أفضل وذلك نتیجة منطقیة لكل ما تقدم من الف-

وبذلك یمكن الاستنتاج أن الطلبة المدفوعین جیدا للتعلم هم أكثر الطلبة تحصیلا وبالتالي فإن عمل 
  ).174ص2005العتوم (لطلبة مدفوعین للنجاح بالمدرسة المعلمین یصبح أسهل وأكثر نجاحا إذا كان ا

  :خلاصة الفصل
  

تعلم فهي تعتبر من العوامل الرئیسیة من خلال ما سبق نستنتج أن الدافعیة شرط أساسي لحدوث ال    
وأن انخفاضها عند التلامیذ یمكن أن یؤدي إلى فشلهم وأنه بإمكان المعلم , التي تقف وراء تحقیق النجاح 

استثارة دافعیة تلامیذه من خلال استخدام أسالیب وطرق متعددة لزیادة اهتمامهم بالتعلم وتعزیز انجازاتهم 
الدوافع على إثارة سلوك معین لدى الأفراد بفعل عوامل داخلیة أو خارجیة  وتشجیعهم على التعلم وتعمل

  .  یته حتى یتحقق الهدف ر عین وتحافظ على دیمومته واستمرابحیث توجه هذا السلوك نحو هدف م
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  :الاجراءات المنهجیة للدراسة:الرابعالفصل 

بعد ان تم التعرض للجانب النظري والذي یعتبر تمهید لمختلف جوانب الجانب المیداني وذالك حتى     
یكون مبنیا على اسس ومنطلقات واضحة من حیث معالمها باعتبار ان هذا الجانب هو اسقاط حقیقي لما 

تائج هو موجود في الجانب الناظري والتحقق من صدق الفرضیات المصاغة من اجل الوصول الى ن
  .موضوعیة 

وعلیه فاننا في هاد الفصل سنتطرق الى مجالات الدراسة والمتمثلة في المجال البشري والجغرافي     
والمجال الزماني بالاضافة الى تحدید مجتمع الدراسة والعینة وطرق اختبارها والمنهج المستخدم وادوات 

ى اهم الصعوبات التي واجهتنا خلال الدراسة جمع البیانات واسلوب تحلیل البیانات وفي الاخیر اشرنا ال
  .مقترحین حلولا لذالك 

تستهدف هده الدراسة المیدانیة التحقق من صحة الفروض وإلقاء الضوء على بعض الأسالیب حیث      
ه ذالتي یستخدمها المعلمون في إدارتهم لصفهم ومدى علاقتها بالدافعیة، وكذلك التأكد من علاقة ه

رفع من دافعتیهم للدراسة أو التقلیل منها ، فهناك بعض التلامیذ تكون لدیهم الرغبة تلقائیة الأسالیب في ال
في الدراسة ،وهده السمة لا توجد عند كل التلامیذ ، فهناك من لا یرغب في الدراسة ویرید النجاح دون 

تشجیعه على العمل  مما یتوجب على المعلم استخدام أسالیب معینة من اجل. بدل الجهد اللازم لتحقیقه 
 .طیةكانت أسالیب دیمقراطیة أو تسلسواء 
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  :مجالات الدراسة 1

  :المجال الجغرافي 1-1

ویقصد به المكان الذي تجرى فیه الدراسة المیدانیة وفي بحثنا هدا قمنا بدراسة میدانیة في متوسطتین    
  .1996أسست في ببلدیة خیري واد عجول وهي متوسطة كحلوش احسن ت في مدینة جیجل

تقع في بلدیة الامیر عبد  1986تاسست في  ملطة علية الثانیة فهي متوسطةبو سبة للمتوسطما بالنأ   
  .القادر 

  

  

   :المجال البشري 1-2

د بالمجال البشري عدد الافراد العاملین بالمتوسطتین ویبلغ عدد العاملین في متوسطة كحلوش صیق   
  .استاذة  20ة واساتذ 5احسن 

  .استاذة  22اساتذة و  7یبلغ عدد العاملین فیها ملطة علي اما في متوسطة  بو    

 :المجال الزماني 1-3

نقصد بالمجال الزماني المدة الزمنیة المستغرقة في انجاز هذه الدراسة اذ اننا انطلقنا من الجانب    
  .النظري في نهایة دیسمبر وذالك بجمع مختلف المعلومات من الكتب 

 07اما الدراسة المیدانیة تتمثل في جمع البیانات وتحلیلها للوصول لنتائج الدراسة فقد انطلقنا فیها في     
ودامت الى غایة نهایة شهر مارس حیث قمنا باجراء مقابلة مع اساتذة لمعرفة بعض  2018ارس م

ودورها في اثارة الدافعیة لدى المعلومات عن الاسالیب التي یتم اعتمادها من طرفهم في غرفة الصف 
وفي  29مارس واسترجاعها یوم  25التلامیذ ثم قمنا بتوزیع الاستمارة في متوسطة كحلوش احسن یوم 

 .من نفس الشهر  29مارس واسترجعت یوم  26یوم  بوملطة علي متوسطة 

  :المنهج المتبع في الدراسة  2
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المنهج یتحدد وفق نوع الدراسة او الدراسة المراد  نوع  اجل ان تكون دراستنا منهجیة واعتبارا انمن    
  .المقارنة بین الأسلوبین الذي یعتمد على فقد اعتمدنا على المنهج المقارن دراستها

یعرف عبد الرحمان بدوي المنهج على انه طائفة من القواعد العامة المصوغة من اجل الوصول الى  -
  )  3ص  1999عریفج سامي واخرون ( الحقیقة في العلم 

هو اصطلاح عام یشیر الى اجراءات تهدف الى توضیح وتصنیف : یعرفه معجم العلوم الاجتماعیة   
وكذالك أنماط العلاقة المتبادلة داخل هذه الظواهر بینها , لسببیة في ظهور ظواهر معینة وتطورهاعوامل ا

ي تبنتها الظواهر التي تعد من وذالك بواسطة توضیح التشابهات والاختلافات الت, وبین بعضها البعض
  .)132ص ,2006,علبي( نواح  مختلفة قابلة للمقارنة 

  

   :دوات جمع البیاناتأ:ثالثا

دوات جمع البیانات متعددة تختلف باختلاف نوع الدراسة بواسطتها یمكن جمع مختلف البیانات ان أ
المرتبطة ببحثه التي یسعى للوصول الیها والتي من خلالها تتحقق او لا تتحقق فرضیات الدراسة كما ان 

خلال المعلومات او  هده الادوات مرتبطة بنوع مجتمع البحث والمتغیرات وهي مكملة لبعضها البعض فمن
البیانات المتحصل علیها نقوم بتفسیر وتحلیل الظاهرة للوصول الى النتائج ولقد اعتمدنا في دراستنا على 

  اداة الاستمارة لجمع البیانات والمقابلة في الدراسة الاستطلاعیة 

وتعرف على انها عبارة عن نموذج یضم مجموعة اسئلة توجه الى الافراد من اجل  :الاستمارة– 1
الحصول على معلومات حول الموضوع ویتم تنفیدها عن طریق المقابلة الشخصیة او ان ترسل الى 

  ) 349ص  2006محمد على محمد ( المبحوثین 

حثنا وتمكننا من جمع اكبر قدر ممكن ولقد اعتمدنا على هاته الاداة كاداة لجمع المعلومات لانها تخدم ب
  من المعلومات في وقت قصیر 

یعرفها بیجهام باانها المحادثة الجادة الموجهة نحو هدف محدد غیر مجرد الرغبة في  :المقابلة -2
  المحادثة داتها وكل مقابلة لا بد ان تحتوي على ثلاث عناصر 

  ین المبحوثین التبادل اللفظي الذي یتم بین القائم بالمقابلة وب -
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  المواجهة بین الباحث والمبحوث  -

  )196_195ص  2004ناجح البولیز ( وجود الهدف اي توجیه المقابلة نحو عرض واضح ومحدد  -

  كانت المقابلة مع الاساتذة وذالك لمعرفة بعض المعلومات التي ساعدتنا في بناء الدراسة

   :اسالیب التحلیل: رابعا

ي یستخدم لمعالجة بیانات الدراسة یستعمل النسب المئویة وهو الاسلوب الذاسلوب التحلیل الاحصائي  
  :والتكرارات 

  
  
  )100×ت(حساب النسبة المئویة                     -

     100  

  النسب المئویة  : حیث م

  تكرار :ت

  عدد الافراد  :ن

  الفرضیة العامةمن أجل التحقق والإجابة على : الإختبار التائي

  :العینة وطریقة اختیارها: خامسا

ولكي تكون الدراسة لمختلف الظواهر كاملة یجب ان ,تعتبر العینة من اهم خطوات البحث العلمي    
, توجد  عینة لها مجموعة من الخصائص تكون ممثلة مجتمع الدراسة الذي تجمع منه البیانات المیدانیة 

تؤخذ مجموعة من الافراد متمثلة من المجتمع الذي تجرى فیه الدراسة   حیث العینة جزء الكل بمعنى ان
  ).116ص , 2006احمد عیاد (

  المجموع  اناث  ذكور      الجنس     
 39 28 11  العدد     
     ٪      ٪28,20    ٪72,80   ٪100 
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  ساتذة حسب الجنس یوضح توزیع الا 01الجدول         

  : عرض نتائج الفرضیة -1

من خلال النتائج المبینة في الجدول اعلاه یتضح ان اغلبیة عینة الدراسة من جنس انثى حیث بلغت    
   11اي ما یعادل  28,20استاذة اما بالنسبة للدكور فقد بلغت ٪ 28اي ما یعادل 72,80النسبة   ٪

لمراة لكل وهي نسبة صغیرة مقارنة بالاستاذات وقد یكون السبب راجع الى غزو ا 39استاذ من اصل 
  :القطاعات وخاصة قطاع التربیة

  

 

  المجموع     فما فوق  46من  45_36من   سنة  35_ 25من 
           21    11   07 39 

  ٪53,85   ٪28,20 ٪17,95 100     
  یوضح توزیع الاساتذة حسب السن  02الجدول        

 02التعلیق على الجدول رقم 

اي ما ) 35_25(ان اكبر نسبة من المعلمین تتراوح اعمارهم ما بین نلاحظ من خلال نتائج الجدول    
٪  من الاساتذة هم من فئة الشباب وهدا یعود الى تقاعد الاساتدة في الفترة الاخیرة وفتح  53,85یعادل

٪  من الاساتذة الدین تتراوح اعمارهم مابین 28,20مسابقات نجح اغلب الشباب فیها بعدها تلیها نسبة
٪  من الاساتذة    07٪ اي ما یعادل 17,95استاذ واستاذة واخیرا نسبة   11اي ما یعادل) 45_36(

  فما فوق 46فقط الذین بلغت اعمارهم من 

اقل من   الخبرة     
  سنوات 5

  المجموع  فما فوق  16من   سنة  15_06من 

 39  05   25 09  العدد 

  ٪     ٪23,08 64,10٪     ٪12,82 100 

  یوضح الخبرة المهنیة  03الجدول        
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 :03التعلیق على الجدول رقم 

سنة  15_06نلاحظ من خلال نتائج الجدول اعلاه ان اكبر نسبة من المعلمین لدیهم خبرة تتراوح مابین   
٪   وقد یكون ذالك راجع لعامل السن لان اغلب المعلمین تتراوح اعمارهم مابین 64,10التي قدرت ب 

  09سنوات اي ما یعادل  05٪  من الاساتذة الذین لدیهم خبرة اقل من  23,08ثم تلیها نسبة   35_25
سنة فما فوق وهي نسبة  15٪  من الاساتذة الذین لدیهم خبرة من 12,82استاذ واستاذة واخیرا نسبة

  ضئیلة جدا 

  المجموع     ماجیستر     ماستر     لیسانس     المؤهل   
 39 00  07   32  العدد   

       ٪  82,05٪ 17,95٪ 00 100 
  یوضح المؤهل العلمي للاساتدة  04الجدول      

 04التعلیق على الجدول رقم 

٪ ما 82,05نلاحظ من خلال نتائج الجدول ان اغلبیة المعلمین حاملین لشهادة الیسونس حیث بلغة نسبة 
اساتذة فقط حاملین لشهادة الماستر اما   07٪ اي ما یعادل 17,95استاذ واستاذة وتلیها نسبة  32یعادل 

  بالنسبة لشهادة الماجستر فلا یوجد اي معلم حامل لهده الشهادة

  :الدراسة الاستطلاعیة:سادسا

حیث تستهدف هده الدراسة المیدانیة التحقق من صحة الفروض وإلقاء الضوء على بعض الأسالیب التي 
علاقتها بالدافعیة، وكذلك التأكد من علاقة هده الأسالیب یستخدمها المعلمون في إدارتهم لصفهم ومدى 

في الرفع من دافعتیهم للدراسة أو التقلیل منها ، فهناك بعض التلامیذ تكون لدیهم الرغبة تلقائیة في 
الدراسة ،وهده السمة لا توجد عند كل التلامیذ ، فهناك من لا یرغب في الدراسة ویرید النجاح دون بدل 

مما یتوجب على المعلم استخدام أسالیب معینة من اجل تشجیعه على العمل سواء . لتحقیقه  الجهد اللازم
من خلال الدراسة الاستطلاعیة التي قمنا بها في متوسطة كحلوش .كانت أسالیب دیمقراطیة أو تسلطیة

لة وتدور بالاعتماد على أداة البحث وهي المقاب ملطة علي ببلدیة الأمیر عبد القادرتوسطة بو أحسن وم
 .هذه الأخیرة حول الأسلوب المعتمد من طرف المعلمین أثناء عملیة تدریسهم و منعكساته على التلامیذ 
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معظم المعلمین أكدوا على أن الأسلوب الدیموقراطي یساهم بشكل كبیر في زیادة الدافعیة لدى التلامیذ 
 .بینما الاسلوب التسلطي یخفض من مستوى الدافعیة لدیهم 

التلامید  مع التلامیذ هي محاولة ضبط الصف ن الطرق التي یتعامل بها المعلمون داخل غرفة ومن بی
وتشجیعهم على الاجابة وطرح أسئلة تحفیزیة وخلق جو من التنافس لهم  داخل القسم وترك حریة التعبیر 

ارتفاع او بین التلامیذ داخل غرفة الصف وبالتالي نستنتج من خلال هذه الدراسة الاستطلاعیة أن 
انخفاض مستوي الدافعیة لدي التلامیذ راجع إلى الاسلوب المستعمل من طرف المعلمین داخل الحجرة 

 .  الدراسیة 

  

   :هم الصعوبات التي واجهتناأصعوبات الدراسة ومن -6

  صعوبة التنقل بین المتوسطتین  -

  قلة الوقت  -

  عدم تفرغ الاساتدة  -

  صعوبة توزیع الاستمارة واسترجاعها  -
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  .النتائج العامة للدراسة:الفصل الخامس 

  .عرض النتائج -

  مناقشة وتحلیل النتائج في ضوء الفرضیة -

  ملخص الدراسة -
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  :النتائج العامة للدراسة: الخامسالفصل 

المیدانیة لا بد ان نحلل المعلومات التي تحصلنا بعد تطرقنا الى مختلف الاجراءات المنهجیة لدراستنا 
علیها بتطبیق مختلف الادوات الخاصة لجمع البیانات اذ یتم في هذا الفصل تحلیل البیانات ومناقشتها في 
ضوء الفرضیة والدراسات السابقة للوصول الى اهم النتائج حول الدراسة للتاكد والربط بین النظري وصدق 

   .الفرضیات

  :عرض النتائج - 1

  :الاسلوب الدیموقراطي  :المحور الاول

    ابدا   احیانا   دائما        جابةالا

  ٪     التكرار   ٪    التكرار   ٪   التكرار   المجموع 

01   28 71,79٪ 10 25,64 ٪ 01 ٪2,56 39   

02 22 56,41٪ 15  38,46٪ 02 5,13٪ 39    

03 33 84,62٪ 06 15,38٪ 00 00   39    

04 31 79,49٪ 07  17,95٪ 01  2,56٪ 39    

05 26  66,66٪ 10  25,64٪ 03 7,69٪ 39    

06 18  38,46٪ 20  51,28٪ 04  ٪10,26 39    

07 22  56,41٪ 16  41,02٪ 01 2,56 ٪ 39    

08  35  89,74٪ 04 10,26٪ 00   ٪00    39   

09  27  69,23٪ 08  20,51٪ 04   10,26٪ 39   
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  یبین استجابات افراد العینة المتعلقة بالاسلوب الدیموقراطي   05جدول رقم ال

   :05التعلیق على الجدول

السماح للتلامیذ باداء من خلال نتائج الجدول اعلاه نلاحظ ان الاسالیب التي تخلق الدافعیة عند التلامیذ تتمثل في    
٪ وكذالك تقدیم نصائج للتلامیذ فیما یخص دراستهم والتي 89,74م لتشجیع الحوار حیث كانت نسبتها القسیهم داخل أر 

اما بالنسبة لمعاملة التلامیذ معاملة  ,فع معنویاتهم وتوجیهم نحو الطریق الصحیح  ذلك لر و ٪84,62قدرت نسبتها ب 
معهم فقد قدرت ٪ اما بالنسبة لاستخدام المدح والتشجیع 79,49اكثر فقد نسبتها ب  اسةحسنة مما یزید رغبتهم في الدر 

( وكل هذه النسب مرتفعة جدا في حین كانت الاجابة على السؤال حیث تعتبر بمثابة تعزیز لهم ٪ 69,23نسبتها ب 
  .لك ذت والحالات التي یراها مناسبة لاوهدا یعود لستعمال الأساتدة لهده الطرق في الأوقمتوسطة) 7_6_5

  :الأسلوب التسلطي:المحور الثاني 
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    ابدا   احیانا   دائما        جابةالا

  ٪     التكرار   ٪    التكرار   ٪   التكرار   المجموع 

01   23 58,97٪ 09 23,08٪ 07 17,95٪ 39   

02 19 48,72٪ 15 38,46٪ 05 12,82٪ 39    

03 33 84,62٪ 06 15,38٪ 00 00,00  ٪ 39    

04 27 69,23٪ 08 20,51٪ 03 07,96٪ 39    

05 15 38.46٪ 16 41,03٪ 08 20,51٪ 39    

06 20 51,28٪ 12 30,77٪ 07 17‘95٪ 39    

07 32 82,05٪ 07 17,95٪ 00 00,00٪ 39    

08  16 41,03٪ 13 33,33٪ 10 25,64٪    39   

09  22 56,41٪ 09 2308٪ 08 20,51٪ 39   

  تسلطيالة المتعلقة بالاسلوب یبین استجابات افراد العین 06م جدول رقال     

  :التعلیق على الجدول 

خلال نتائج الجدول نلاحظ أن الأسالیب التي تقلل الدافعیة عند التلامید تتمثل في التوبیخ أمام الزملاء والتي  من
وكدلك إرغام التلامید ,مما ینتج لدیهم الشعور بالخوف وهي تمثل أعلى نسبة في الجدول  ٪84,62قدرت نسبتها ب

وهدا ضنا منهم بأن هده الطریقة ستنفعهم أما الحقیقة فالعكس  ٪82,05على حفظ جمیع دروسهم والتي بلغت نسبتها
 ٪58,96وأیضا نسبة  ٪69,23أما بالنسبة إلى ضرب التلمید عند الحصول على علامة متدنیة فكانت نسبتها , 

أما بالنسبة , التي عبرت عن معاقبة التلمید عندما یخطئ في الإجابة ضنا منه أنه سیحسن أدائه في المرة القادمة 
وكدلك توجیه التلامید إلى إدارة المؤسسة لتلقي العقوبة التي , ٪56,41المراقبة المستمرة لأدوات التلمید فكانت نسبتها 

دون المتوسط وهدا لاستعمالها من طرف ) 5-8-2(في حین كانت الإجابة عن الأسئلة, ٪51,28بلغت نسبتها 
  .ي الضروف المناسبة من وجهة نظرهمالأساتدة ف
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 : تفسیر النتائج في ضوء الفرضیة العامة 

انطلاقا من الفرضیة ,في بحثنا هذا تناولنا الأسالیب التي تخلق الدافعیة عند تلامیذ الطور المتوسط      
الفا بین درجات المعلمین على =0.05التي مفادها انه توجد فروق دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة 

التسلطي (تعلیمیة مقیاس دافعیة التعلم راجعة الى اختلاف النمط القیادي السائد في المؤسسات ال
 ).  الدیموقراطي ,

تبین ان اغلب المعلمین یرون ان الاسلوب )  08( ومن خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم    
وذلك لان هاذا الاسلوب یسمح للتلامیذ بإبداء رایهم داخل , الدیموقراطي یزید من اهتمام التلامیذ بالدراسة

  ةمقیاس الدافعی: المحور الثالث

  

 الأسلوب السائد العدد المتوسط الحسابي الانحراف المعیاري

 الاسلوب الدیمقراطي 22 206.27 43.41

 طيالأسلوب التسل  17 98.35 33.36

  یبین عدد الأفراد الدین یستعملون الأسلوب الدمقراطي  والتسلطي 07جدول رقم ال            

  

من خلال الجدول نلاحظ وجود فروق ظاھریة بین المتوسطات الحسابیة لدرجات المعلمین الذین یمارسون      
 التائيمھامھم في ظل جو دیموقراطي وتسلطي وللتأكد من دلالة ھذه الفروق بین المجموعتین نستخدم الاختبار 

  

  القیمة الفائیة  
  

  درجة الحریة  قیمة ت  مستوى الدلالة

  37  8.77  0.01  1.85  الدرجة  

  

  

  یبین نتائج اختبار الفروق بین المجموعتین باستخدام الاختبار التائي للمجموعات المنفصلة 08 الجدول رقم    

  

، وذلك لأن مستوى )الدیموقراطیة والتسلطیة(من خلال الجدول یتضح وجود فروق بین درجات المجموعتین     
  .ذكرنا  في الفرضیةحسب ما ). 0.05(أقل من ) 0.01(الدلالة 
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, ناقشة مما یشجعهم على العمل وینمي في نفوس التلامیذ الشعور بالثقة ً القسم كذلك یسمح بالحوار والم
كما ان مكافأة التلمیذ على انجازاته بالتشجیع والمدح تجعله یبدل المزید من الجهد . ویرفع من معنویاتهم

التلامیذ  فالمكافأة اذن تعتبر مثیر خارجي تدفع, والمثابرة ذلك من خلال القیام بالواجبات والانتباه للدرس
بالإضافة , وهذا ما اثبتته نظریة سكینر والذي یدعو فیها للتعزیز الفوري و مكافاة العمل المرغوب. للدراسة

, ایضا الى ان اهتمام المعلم بتلامیذه من خلال تقدیم النصائح فیما یخص دراساتهم وتوجیههم ومساعدتهم
م یجعل التلامیذیدركون قیمة التعلم و اهمیته وكذلك تذكیرهم بأهمیة الدراسة ومصیر الشخص الغیر متعل

حول ) 1997واتنزل ( وبالتالي یقبلون على الدراسة وهذا ما جاءت به دراسة. و یحبون المعلم ومادته 
حیث وجدت ان المعلم الذي یبدي عنایة بیداغوجیة مع تلامیذه هو . ادراك التلمیذ للعنایة التربویة للمعلم

لوحظ ایضا ان نسبة الاجابات المتوسطة في عامل المرونة كانت , وقراطيمعلم یفضل الاسلوب الدیم
قلیلة حیث ان المعلمون لا یلجؤون له و قد یكون ذلك راجع الى ضیق الوقت الذي لا یسمح لهم بإتمام 

او قد یكون ذلك راجع الى شخصیة المعلم فهناك بعض المعلمون یركزون على تقدیم الدرس فقط , الدرس
ایضا راجع الى خبرة المعلم في هذا المجال ففي التعامل مع التلامیذ او في ثقافته و اسلوبه وقد یكون 

 ) .   05(  القیادي و هذا ما بینته نتائج الجدول رقم 

تبین ان اغلب المعلمین یرون ان )    06(ومن خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم      
انات و الضرب من شانه ان یؤثر سلبا مما قد یدفع التلمیذ الى تجنب استخدام القسوة و الصرامة بالإه

او الى عدم الاهتمام بالواجبات هاذا ما  جاءت به النظریات التي ترفض , المشاركة خوفا من المعلم
العقاب و خصوصا ان التلمیذ في مرحلة حرجة حیث یحتاج الى  الاهتمام من اجل زیادة الدافعیة للدراسة 

ا ان الاجابات التي تزید الاسلوب التسلطي والصرامة في التعامل مع التلامیذ قد یرجع لوحظ ایض
استخدامها الى شخصیة المتعلم المتسلطة التي تعتمد على الصرامة كأسلوب لدفع التلامیذ الى الدراسة او 

الى هذه الاسالیب قد یكون ذلك راجع الى سلوكیات التلامیذ الغیر مرغوبة مما یدفع المعلمین الى اللجوء 
كحل من اجل تعدیل السلوك هاذا ما عبر عنه بعض المعلمین من خلال المقابلة معهم في 

 .حسب رأیهمقى ضروري في بعض الاحیان الدراسةالاستطلاعیة فالعقاب یب

یظهر وجود علاقة ارتباطیة بین درجة ممارسة الاسلوب الدیموقراطي ) 08(  ومن خلال الجدول رقم     
الفا مما یعني =0.05وهذا یعني وجود ارتباط دال عند مستوى الدلالة )   0,01(غفعیة للتعلم حیث بلوالدا

 .ان الفرضیة محققة 
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من خلال ذلك یمكن القول ان ممارسة الاستاذ عند ادارته لصفه كتوفیر جو مناسب للدراسة و     
هذا یساهم في رفع الدافعیة لدى  مساعدة التلامیذ بإعطائهم النصائح و توجیههم وكذا مكافئتهم كل

وحاجته الى التعزیز ,التلامیذ وهذا ما یترجمه سلوكه المتمثل في البحث عن المهمات الجدیدة و المعقدة 
الخارجي و التوجیه بالإضافة الى حبه للتنظیم و التحكم في زمام الامور وللأستاذ الدور الاكبر فیتنمیة 

 .  م وذلك من خلال ممارساته المختلفةهذه القدرات وزیادة الدافعیة لدیه
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  :ملخص الدراسة 

 :باللغة العربیة

تعد الدافعیة من المواضیع المهمة اسالت الكثیر من الحبر لدى الكثیر من الباحثین وذلك لما فیه من 
المعتمدة من طرف ولقد اردنا في بحثنا هذا الوقوف على اهم الاسالیب ,في عملیة التعلیم ,فائدة كبیرة 

وكمحاولة للإجابة على تساؤلات الدراسة قمنا بدراسة .المعلمین في ادارتهم الصف وعلاقتها بالدافعیة 
معلم ومعلمة وفي ضوء تحلیل النتائج المتحصل علیها في هذا البحث  39میدانیة على عینة تمثلت في 

لوب الدیموقراطي في تعاملهم مع التلامیذ فانه یمكننا ان نقول ان اغلب المعلمین یفضلون استخدام الاس
وهذا لحرص المعلم الشدید على التدریس في بیئة یسود فیها الهدوء والاحترام المتبادل والعلاقات الانسانیة 

 .مما یؤثر ایجابا على دافعیتهم وذلك بهدف تحقیق النجاح والتفوق  

التسلطي في تعاملهم مع التلامیذ این یكون  بالإضافة الى ذلك توجد فئة من المعلمین یستخدمون الاسلوب
المعلم هو الامر الواحد داخل غرفة الصف ولا یسمح بالمناقشة والمشاركة وكذلك استخدام الترهیب مما 

 . یؤثر سلبا على دافعیتهم 

ومن خلال النتائج المتحصل علیها من خلال الدراسة یمكن ان نستنتج ان المعلمین یستخدمون اسالیب 
  .في تعاملهم مع التلامیذ وذلك حسب وجهة نظرهم والفئة التي یتعاملون معها مختلفة
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  خاتـــــــــمة
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 :خاتمة 

في ختام دراستنا التي اشرنا من خلالها الى الاسالیب التي یستعملها المعلمین في ادارة صفهم وعلاقتها 
النظري الذي یجمع مجموعة من المعلومات النظریة حول بالدافعیة وهذا ما ساعدنا  من خلال الاطار 

بالإضافة الى الدراسة المیدانیة التي قمنا بها ف المتوسطة بهدف البحث عن الموضوع ,الموضوع 
معتمدین على المنهج المقارن بالإضافة الى الاستمارة و قد تم التوصل الى انه هناك علاقة وثیقة  بین 

الدافعیة لا تتحقق الا بتوفیر ظروف صفیة خالیة من الفوضى وتتخللها اسالیب  الادارة الصفیة و 
الاخلاق و المعاملة  الحسنة  من طرف كل المشاركین في العملیة التعلیمیة مما یخلق جو مساعد و 

 .مشجع على التعلم وبالتالي یتحسن تحصیلهم الدراسي 

فان اصبنا فهاذا مرادنا و ان اخطانا فلنا ,ا في الاخیر نتمنى ان افدنا غیرنا من هذه الدراسة و استفدن
 .شرف المحاولة
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 :الاقتراحات و التوصیات 

 :قد ارتأینا ان نختم موضوعنا هذا ببعض الاقتراحات والتوصیات التي نتمنى ان تؤخذ بعین الاعتبار    

 .من طرف الاساتذة جعل الطلاب یشعرون بانهم اعضاء ذوي قیمة في المجتمع التعلیمي -

 .مراعات الفروق الفردیة اثناء التعامل مع التلامیذ  -

 .منح تغذیة راجعة للطلاب تساعدهم على العمل بصورة جیدة-

 .التنویع في طرق التدریس-

 .توفیر فرص لنجاح التلامیذ لیست بالسهلة جدا او الصعبة جدا-

وع ندعو كل من یهمه الامر في البحث اكثر في ان نتائج البحث نسبیة ومن اجل الاتساع في هذا الموض
  .  یمس فئة كبیرة من التلامیذ فاتحین باب النقاش للبحوث الاخرى,هذا الموضوع باعتباره موضوع مهم 
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  المــــــلاحـــــق
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  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  - جیجل–جامعة محمد الصدیق بن یحي 

  العلوم الإنسانیة والاجتماعیة :كلیة

  علم النفس وعلوم التربیة والأرطفونیا: قسم

  علم النفس التربوي: تخصص

  الموضــــوع

  

  

  

   :السلام علیكم ورحمة الله تعالى وبركاتھ

  :أساتذتي الأعزاء

  

  

  

  

  

  :البیانات الشخصیة:أولا

  

  أنثى                         ذكر       :               الجنس/ 1

  فما فوق  46من    سنة  45إلى  36من   سنة  35إلى  25من :  السن/ 2

  ماجیستر        لیسانس             ماستر : المؤھل العلمي/ 3

  فما فوق 15من   سنة 15إلى  6من       سنوات  5أقل من : الخبرة المھنیة/ 4

نحن طلبة علوم التربیة، السنة الثالثة، تخصص علم النفس التربوي مقبلین على التخرج وبصدد انجاز 

مذكرة مكملة لنیل شھادة اللیسانس لذلك نرجو منكم أساتذتنا الأعزاء مساعدتنا وذلك من خلال الإجابة 

على  الإجابةنرجو منكم في الخانة المناسبة و( ) عن الأسئلة الواردة في ھذه الاستمارة بوضع علامة 

  .ةھذه الاستمارة بكل صدق وموضوعی أسئلة

  .ونتعھد لكم أن ھذه المعلومات التي تقدمونھا لنا تبقى سریة ولن یتم استخدامھا إلا لأغراض علمیة

 ش

  

  عند تلامیذ الطور المتوسط الإدارة الصفیة وعلاقتھا بالدافعیةأسالیب  

 متوسطة كحلوش أحسن: دراسة میدانیة -
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  :الاسلوب الدیمقراطي :المحور الأول

  .                                 تقدیم النصائح للتلامیذ فیما یخص دراستھم- 1

  .ترك الحریة للتلامیذ في اختیار الطریقة المناسبة لتدریسھم - 2

  .خلق الجو المناسب للتنافس مع بعضھم البعض - 3

  .رأیھم داخل القسم لتشجیع الحوارالسماح لھم بإبداء  - 4

  . تشجیع التلامیذ على الإجابة حتى ولو كانت خاطئة - 5

  .منح نقاط إضافیة للتحفیز على الدراسة  - 6

  .معاملة التلامیذ معاملة حسنة مما یزید رغبتھم في الدراسة أكثر - 7

  .على الإجابةمناداة التلامیذ بأسمائھم لتشجیعھم  - 8

  .التشجیع معھماستخدام المدح و - 9

  

  :الاسلوب التسلطي: المحور الثاني

  .معاقبة التلمیذ عندما یخطئ في الإجابة - 1

                .حرمان التلمیذ من الخروج للاستراحة عندما لا ینجز واجباتھ - 2

  .توبیخ التلمیذ أمام الزملاء - 3

  .التلمیذ عند الحصول على علامة متدنیةضرب  - 4

  .عدم السماح للتلمیذ بإبداء رأیھ - 5

  . تحویل التلمیذ إلى إدارة المؤسسة لتلقي العقوبة المناسبة - 6

  .رغام التلمیذ على حفظ جمیع دروسھإ - 7

  . ف عند القیام بسلوكات غیر مرغوبةتھدید التلمیذ بالفصل من الص - 8

  .       لأدوات التلمیذ المراقبة المستمرة   - 09

  

  

  

  

  أبدا  أحیانا  دائما

      

      

      

      

      

      

      

      

      

  أبدا  أحیانا  دائما
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  :مقیاس الدافعیة

  سمات الدافعیة
  

  دائما  كثیرا  أحیانا  أبدا

.سریع الضجر من المھمات الروتینیة -  
 

0  1  2  3  

بحاجة إلى قلیل من التعزیز الخارجي والدافعیة الخارجیة لمساعدتھ في  -
.المھمات والأعمال التي تثیر اھتمامھ  

 

0  1  2  3  

والدقة ویمیل إلى نقد ذاتھ ولا یرضى عن مستوى انجازه ینشد الكمال  -
.وسرعتھ في تنفیذ المھمات الموكلة إلیھ  

 

0  1  2  3  

.یفضل العمل لوحده ویحتاج إلى القلیل من التوجیھ من قبل معلمیھ-  
 

0  1  2  3  

لدیھ اھتمام بالقضایا التي یھتم بھا الكبار مثل الدین والسیاسة والجنس  -
.بدرجة أكبر من الأشخاص الدین ینتمون إلى فئتھ العمریة  

 

0  1  2  3  

یجب تنظیم الأشیاء والأشخاص والتحكم في الظروف وتحدید البنى -
  .الملائمة لھا

  

0  1  2  3  

صحیح، خطأ، (یھتم بالمسائل والعملیات التقویمیة ویصدر الأحكام  -
  .ویطلق أحكامھ على الأشخاص والأشیاء) رديء، جید

  

0  1  2  3  
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   :قائمة المراجع

  :الكتب بالعربیة- أ

 ،مدخل الى البحث الاجتماعي،دیوان المطبوعات الجامعیة،الجزائر2006أحمد عیاد،. 
  دار الكندي للنشر والتوزیع02،علم النفس العام،الطبعة 1999حسین،الداهري صالح،. 
 ،الادوار الرئیسیة الحدیثة للمعلم في ادارة الصف وتنظیمه،جامعة 2011الحاج خلیل محمد،

 .القدس
 ، الاردن-عمان-،دار الصفاء01،صعوبات التعلم النمائیة،الطبعة 2013العربي واخرون. 
  دار 01،علم النفس التربوي النظریة والتطبیقیة،الطبعة2005وأخروننالعتوم عدنان یوسف،

 .المسیرة للنشر والتوزیع
 ،دار الفكر العربي،القاهرة01،الادارة المدرسیة،الطبعة2008العجمعي،. 
 ،التعلم المستمد الى الدماغ،دار المسیرة للنشر والتوزیع،الاردن2004السلطي نادیة سمیح،. 
 ،الصف وحفظ النظام فیه،معهد التربیة دائرة التربیة والتعلیم  ،ادارة1987بلقیس احمد

 .الانروا،یونیسكو عمان
 ،مبادئ علم النفس،دار المسیرة للنشر والتوزیع،عمان2004بن یونس،. 
 ، سیكولوجیة الدافعیة للتعلم،دیوان المطبوعات الجزائریة،الجزائر2001دوقة،. 
 ،الم المكتبات،القاهرة،مهارات التدریس الصفي،ع2001حسن حسین زیتون. 
 ، مبادئ علم النفس التربوي،دار الكتاب الجامعي،الامارات العربیة المتحدة2007زغلول،. 
 ،الادارة الصفیة والمدرسة المنفردة،دار مجدلاوي للنشر،عمان1995عدس محمد عبد الرحیم،. 
  ادارة الصفوف وتنظیم بیئة التعلیم،دار الثقافة،عمان2007عربیات،. 
 01،الادارة المدرسیة الحدیثة نظریة وتطبیقاتها العلمیة،الطبعة2004ت عزت،عطوي جود. 
 ،الادارة التربویة المعاصرة،دار الفكر،عمان2004عریفج سامي سلطي،. 
 ،سیكولوجیة التدریس الصفي،دار المسیرة للنشر 2008عماد عبد الرحیم الزغلول وأخرون،

 .والتوزیع
 ،لتربوي النظریة والتطبیق،دار وائل للنشر،عمان،علم النفس ا2010قطامي یوسف ونایفا. 
 ،علم النفس التربوي ،دار المسیرة،الاردن1998صالح محمود علي أبو جادو،. 
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 ،دار الفكر العربي، 02،أسس علم النفس التربوي،الطبعة2002محي الدین توف وأخرون،
 .الاردن

 ، یة في المؤسسات ،السلوك التنظیمي ،التحدیات المستقبل2008محمد حسن محمد حمدات
 .التربویة،دار حامد للنشر والتوزیع

 ،التفاعل الصفي،دار الشروق للنشر والتوزیع،الاردن2002ماجد الخطایبة وأخرون،. 
 ،دار الفكر للنشر 04،تعلیم والتعلم الصفي،الطبعة1999ناذر فهمي الزیود وأخرون،

 .والتوزیع،الاردن

  :المواقع الالكترونیة-ب

www.elbassair.com 

www.vaboblon.edu 

www.pdffactory.com 

 

  

  

  

  

  

  

  

  


