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تعتبر دراسة الطفولة والاهتمام بها من أهم المعاییر التي تقاس بها تقدم المجتمع وتطوره، إذ أن 
الاهتمام بالطفل هو في الواقع اهتمام بمستقبل الأمة ككل، كما أن إعداد الأطفال وتربیتهم هو إعداد 

المعروف أن مرحلة الطفولة لمواجهة التحدیات الحضاریة التي تفرضها حتمیة التطور الحضاري، ومن 
یتلقاه الطفل من خبرات مامن أهم المراحل التي توضع فیها الجذور الشخصیة الأولى، وذلك أن

المادة الخام من إلىطفل، فهذا الأخیر بحاجة دائمة ومعاملات یترك بصمات واضحة في شخصیة ال
العیش في تبعیة محیطه العائلي، حب وحنان والشعور بالأمان لینمو نموا سلیما وهذا ما یفرض علیه

حیث تعد الأسرة الوسط الأول الذي ینشأ فیه الطفل والتي تعمل على حسابه  كل ما یحتاجه من رعایة 
، وبالرغم م الدور الكبیر الذي تلعبه الأسرة إلا أننا نجد یولوجیة أو نفسیة وتشكیل نمط سلوكهسواء كانت ب

رمان العیش داخل كنف الأسرة، وهي فئة الأطفال الذین یعانون الحفئات من الأطفال لم یسعفهم الحظ في 
هذه الظروف الاجتماعیة الخاصة قامت الجزائر بإنشاء مؤسسة الطفولة والرعایة الأسریة، ونظرا إلى

المسعفة وعیا بان هذه المؤسسة لها دور في التكفل بالأطفال المسعفین نفسیا واجتماعیا وتربویا من خلال 
یداغوجي یعمل على توفیر خدمات طبیة وصحیة وتربویة وتعلیمیة تساعد الطفل المسعف على برنامج ب

یكون فردا أنالالتحاق بمؤسسات التعلیم العام من أجل تحقیق التكیف الاجتماعي، الأمر الذي یدفعه إلى 
المسعفة وعلاقته ومن هذا المنطلق بحثنا التكفل بالأطفال المسعفین في دار الطفولة .فعالا في المجتمع

:بتحصیلهم الدراسي في التعلیم العام، وقد قمنا بوضع خطة منهجیة تضمنت خمسة فصول هي

الفصل الأول یحتوي الإشكالیة البحث ولواحقها المنهجیة ویتمثل ذلك في تحدید إشكالیة البحث، - 
ات السابقة المتصلة وكان الفصل الثاني یتضمن الدراس. وأهمیته وأهدافه ومفاهیمه ودواعي اختیاره

.بالبحث

أصناف الطفل المسعف في ویتضمنعلى التكفل بالأطفال المسعفیناحتوى وأما الفصل الثالث فقد - 
وضعدار الطفولة المسعفة ثم خصائص الطفل المسعف في دار الطفولة المسعفة وتطرقنا إلى طبیعة

. الطفل المسعف في دار الطفولة المسعفة وأخیرا التكفل بالطفل المسعف في دار الطفولة المسعفة
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وأما الفصل الرابع فكان مكرسا للتحصیل الدراسي وتتضمن مفهومه، وأنواعه، وأهدافه، وأهمیته- 
نیة وتضمن وكان الفصل الخامس مخصصا للدراسة المیدا. ومبادئه، وشروطه، والعوامل المؤثرة فیه

.مجالات الدراسة، وعینة البحث، ومنهجه، وأداة البحث، ونتائجه، وكذلك توصیاته ومقترحاته

.وأملنا أن یستفید غیرنا من بحثنا الذي بذلنا ما في وسعنا من أجل العنایة به شكلا ومضمونا

واالله ولي التوفیق

***
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إشكالیة البحث

تعتبر مرحلة الطفولة من أهم المراحل في حیاة الفرد فهي المرحلة التي یتم فیها بناء وتكوین 
شخصیة الطفل من جمیع النواحي، حیث یحتاج الطفل إلى الرعایة ومراقبة واعیة من طرف الأسرة في 

الانفعالیة التي هذه المرحلة بشكل سلیم ومتوازن، مما یجعله یتمتع بالصحة النفسیة والعقلیة والجسمیة و 
تسهم بقدر أكبر من الإشراف على نموه، وفي ظل غیاب الرعایة للطفل من طرف الأسرة یواجه الطفل 
العدید من المشكلات التي تعترض سبیله في حیاته الشخصیة وتؤثر بالضرورة في حیاته التعلیمیة 

اعلي مستوى من النجاح، فالوضع ونتائجه الدراسیة، وكلما توفرت العوامل المساعدة له ساعدته على بلوغ
الذي یعیشه الطفل مرتبط بالتحصیل الدراسي، هذا الأخیر الذي یعتبر مؤشر للرقي الدراسي والمعرفي 
للأطفال المتمدرسین وهو سبیل لتحقیق الذات وتقدیرها وإعداد الطفل المتمدرس لمواجهة الحیاة المهنیة 

مكانة مرموقة في المجتمع، ونتیجة لكون التربیة عملیة والاجتماعیة التي یسعى من خلالها إلى بلوغ
مستمرة ترافق النشىء عبر مراحل نموه عن طریق عملیات البناء والتنشئة، وهذه العملیات تلقینیة مكتسبة 
یتعلمها الطفل من البیئة المحیطة به، وعلیه إن نجاح عملیة بناء شخصیة المتعلم لا یأتي من العدم، وفي 

عتنت الجزائر كغیرها من بلدان العالم المختلفة بتأسیس مراكز متخصصة للعنایة بذوي هذا الصدد ا
الاحتیاجات الخاصة ومن هذه المراكز المتخصصة، دار الطفولة المسعفة التي یعیش فیها الأطفال الذین 

ایة خاصة، لم یسعفهم الحظ في الحیاة داخل أسرهم وهؤلاء الأطفال یتلقون داخل دار الطفولة المسعفة رع
تتضمن الرعایة النفسیة والاجتماعیة والتربویة والصحیة التي تتمثل في إیوائهم ومساعدتهم على التكیف 
لیكونوا أفرادا فاعلین في المجتمع وحینما یصل هؤلاء الأطفال المسعفون إلى سن التمدرس تساعدهم دار 

هذه المؤسسات العلوم والمعارف إلى جانب الطفولة على الالتحاق بمؤسسات التعلیم العام حیث تقدم إلیهم
الأطفال العادیین، وكل هذا یندرج ضمن التكفل الذي تقدمه دار الطفولة المسعفة إلى الأطفال المسعفین 
وفي هذا السیاق اعتنینا في بحثنا بالتكفل بالأطفال المسعفین في دار الطفولة المسعفة وعلاقته بالتحصیل 

: ، ومن هذا المنطلق نطرح التساؤلین الموالیینالدراسي في التعلیم العام

.إلى أي مدى یرتبط التكفل بالأطفال المسعفین بتحصیلهم الدراسي؟-01

ما مدى اختلاف ذكور دار الطفولة المسعفة عن الإناث في تحصیلهم الدراسي بالتعلیم العام؟       -02
***
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فرضیات البحث

العلمي صیاغة الفرضیات، حیث یعتني الباحثون البحث إعدادمن الخطوات المهمة في 
بالفرضیات المعتمدة في أبحاثهم، ویعملون على التأكد من مدى صحتها في إطار معطیات البحث 

:النظریة والمیدانیة، وقد قمنا في هذا البحث بوضع فرضیتین اثنتین كانت صیاغتها على النحو التالي

بالأطفال المسعفین في دار الطفولة المسعفة وتحصیلهم الدراسي توجد علاقة ارتباطیة بین التكفل : أولا
.لهؤلاء الأطفال في التعلیم العام

.یختلف الذكور والإناث بدار الطفولة المسعفة في تحصیلهم الدراسي بالتعلیم العام: ثانیا

***
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أهداف البحث

معتمدا على الوسائل المنهجیة لكل بحث علمي أهداف یسعى الباحث إلى بلوغها وتحقیقها 
:المتاحة له في هذا المجال، ومن أهم أهداف هذا البحث ما یلي

توجیه اهتمام المعنیین بالأمر في مؤسسات دار الطفولة المسعفة إلى العنایة في التكفل بالأطفال - 01
.المسعفین

.سبة إلى الطفل المسعفمعرفة مدى فاعلیة دار الطفولة المسعفة في تعویض الجو الأسري بالن- 02

.الكشف عن مدى تجاوب الطفل المسعف مع معطیات التكفل به في دار الطفولة المسعفة- 03

إبراز العلاقة بین التكفل بالأطفال المسعفین في دار الطفولة المسعفة وتحصیلهم الدراسي في التعلیم - 04
.العام

.مسعفین في دار الطفولة المسعفةالمساهمة في تغییر نظرة المجتمع إلى الأطفال ال- 05

.الإطلاع على واقع الأطفال المسعفین دار الطفولة المسعفة- 06

.إبراز مدى تمكن دار الطفولة المسعفة في تحقیق التوافق الاجتماعي للطفل المسعف- 07

.سعفةالرغبة في تزوید المكتبة الجامعیة ببحث علمي حول الأطفال المسعفین في دار الطفولة الم- 08

***
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أهمیة البحث

تكمن أهمیة بحثنا في محاولة لفت الانتباه إلى فئة فقدت الرعایة الأسریة، ألا وهي فئة الطفولة 
المسعفة، التي تحتاج إلى الرعایة والاهتمام، حیث یوجد هؤلاء الأطفال في مراكز خاصة للتكفل بهم 

الذین یسعون إلى توفیر الجو الأسري الملائم لهذه ورعایتهم من خلال مجموعة من الموظفین والمختصین 
الفئة المحرومة من الجو الأسري الطبیعي، كما تهتم هذه الدراسة بالتكفل بالأطفال المسعفین داخل دار 
الطفولة المسعفة وبمدى مساعدتهم على التفوق في التحصیل الدراسي في حالة التحاقهم بالتعلیم العام  

الأطفال المسعفین قیم ومعاییر المؤسسة التي یعیشون فیها والوقوف في نفس بالإضافة إلى اكتساب 
.الوقت على برامج التكفل شكلا ومضمونا

كما تتجلى أهمیة هذا البحث أیضا في كونه یكشف عن طبیعة العلاقة بین برامج التكفل في درا 
.الطفولة المسعفة والمناهج التربویة في التعلیم العام

***
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مصطلحات البحث

تعتبر عملیات تحدید المفاهیم، إحدى الخطوات الأساسیة فغي البحث العلمي، لما لها من أهمیة 
في مساعدة الباحث على ضبط مسار بحثه وحدید أبعاده، ومن أهم المفاهیم التي ترتبط بموضوع بحثنا، 

:دار الطفولة المسعفة، التحصیل الدراسي وفیما یلي توضیح لهذه المفاهیمالتكفل، الطفل المسعف،

:التكفل- أولا

).309م، ص 2005جرجس میشال جرجس،( كفل، یكفل، كفیل، كفل بالشيء اعتنى به: لغة-أ

: اصطلاحا- ب

ة ومحاولة استدراكها والتخفیف من هو تطبیق التقنیات التربویة الخاصة بمعالجة وضعیة خاص
الآثار والتخفیف من الآثار السلبیة بشتى الوسائل، وهو كذلك تلك الجهود أو الخدمات الاجتماعیة التي 

).70م، ص 2002فاروق شوقي البوهي، .(تقدم للمتكفل به من غداء ولباس وصحة

:التعریف الإجرائي-ج

اصة اتجاه فئات خاصة في تقدیم خدمات تتمثل في یعني العملیة التي تقوم بها المراكز الخ
.المأكل والصحة واللباس وهو كذلك مساعدتهم والتخفیف من معاناة هؤلاء الأطفال وإدماجهم اجتماعیا

:الطفل-ثانیا

م، ص 2008فتیحة كركوش، (معایعني الصغیر أو الشيء الناعم یستخدم اسما مفردا أو اسما ج: لغة-أ
15.(

:اصطلاحا- ب

هو شخص له إمكاناته وطاقاته الكامنة وله حاجاته التي تتجاوز البیولوجیة التي یطالب بها، وله 
).16م، ص 2008فتیحة كركوش، .(قدرات هائلة تمكنه من المعرفة والإحساس والتعلق
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: التعریف الإجرائي-ج

الذي یحتاج إلى الرعایة الجسمیة والنفسیة والعقلیة والاجتماعیة حتى یعني أنه ذلك الكائن الحي 
.یبلغ سن یجعله یتولى زمام أموره اتجاه مجتمعه واتجاه الآخرین

:الطفل المسعف- ثالثا

:اصطلاحا-أ

یوائه في مراكز هو ذلك الطفل الذي حرم من العیش وسط أسرة لأسباب متعددة والذي یتم ا
مخصصة للتكفل بهذه الفئة وذلك بصفة مؤقتة ونهائیة، أین تقدم له رعایة بدیلة عن الرعایة للأسرة 

).31م، ص 2008سوسن شاكر مجید، (الطبیعیة

:التعریف الإجرائي-ب

یعني أنه كل طفل في خطر معنوي یحتاج إلى الرعایة بمختلف أشكالها، وهو كذلك طفل لیس لدیه من 
.فله، ویتم إیداعه في المؤسسات الإیوائیة لرعایتهیك

:دار الطفولة المسعفة-رابعا

سوسن شاكر (هي مؤسسة عمومیة ذات طابع اجتماعي تربوي، تتكفل بالأطفال المحرومین من الأسرة
).32م، ص 2008مجید، 

:التعریف الإجرائي

.الجنسین المحرومین من الرعایة الأسریةهي مؤسسة لإیواء الأطفال من

:التحصیل الدراسي-خامسا

جاء في لسان العرب، حصل، یحصل، حصولا، الحاصل من كل شيء، مابقي وثبت ماسواه ویكون : لغة-أ
م، 2010برو محمد، (في الحساب والأعمال ونحوها، تمییز ما یحصل، تحصل الشيء، تحصل وثبت 

).206ص 
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:اصطلاحا- ب

هو مقدار ما یحصل علیه الطالب من معلومات أو معارف أو قدرات، معبرا عنها بدرجات 
).81م، ص 2006محمد حمدان، ( الاختبار المعد، بشكل یمكن معه قیاس المستویات المحددة

:التعریف الإجرائي- ج

الدراسیة والمهارات والكفاءات التي التحصیل الدراسي هو مجموعة من المعلومات والمعطیات 
یكتسبها التلمیذ من خلال عملیة التعلم، وهو كذلك ما یحصله من مكتسبات علمیة عن طریق تجارب 
والخبرات ضمن اطار منهج تربوي معمول به، ویتحدد من خلال مقدار الكمیة التي حصلها التلمیذ من 

.التي یخضع لهاخلال الامتحانات والاختبارات الكتابیة والشفویة 

***
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اختیار البحثدواعي

من الأسباب التي دفعتنا إلى اختیار الموضوع التكفل بالأطفال المسعفین بدار الطفولة المسعفة 
:وعلاقتهم بالتحصیل الدراسي في التعلیم العام ما یلي

هذا الموضوع من أجل الوقوف على حیاة الأطفال المسعفین في دار الرغبة الشخصیة في دراسة- 01
.الطفولة المسعفة

إثراء معارفنا وتعزیز خبراتنا حول التكفل بالأطفال المسعفین في دار الطفولة المسعفة وتحصیلهم - 02
.الدراسي في التعلیم  العام

عفة قابلة للدراسة لأنها تندرج ضمن كون موضوع التكفل بالأطفال المسعفین في دار الطفولة المس- 03
.تخصصنا الذي هو علم النفس التربوي

.قلة الدراسات التي تناولت هذا الموضوع في قسم علم النفس وعلوم التربیة بجامعة جیجل- 04

الإطلاع على دار الطفولة المسعفة ومعرفة دورها في التكفل  بالأطفال المسعفین من الناحیة - 05
.التربویة

محاولة اكتشاف طبیعة العلاقة بین البرامج المعتمدة في دار الطفولة المسعفة والمناهج الدراسیة في - 06
.التعلیم العام

***
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الأولمراجع الفصل

، شركة الجمهوریة للتحویل "في أصول التربیة" فاروق شوقي النبوهي وفاطمة عبد القادر حسن، -01
.70م،ص 2002وطباعة الورق، الإسكندریة، 

م، ص 2005، دار النهضة العربیة، بیروت،"معجم مصطلحات التربیة" جرجس میشال جرجس، -02
309.

.81م،ص2006، دار كنوز المعرفة، عمان،"معجم المصطلحات التربیة والتعلیم" محمد حمدان،-03

)مكان النشردون ذكر (دار صفاء للنشر والتوزیع ،،"العنف والطفولة "سوسن شاكر مجید،-04
.31،32ص م2008

م2008،دیوان المطبوعات الجامعیة ،الجزائر،"سیكولوجیة الطفل ماقبل المدرسة"فتیحة كركوش ،-05
.15،16ص 

ذكردون (،دار الأمل للنشر والتوزیع ،"اثر التوجیه المدرسي على التحصیل الدراسي"برو محمد،-06
.206صم،2010،)مكان النشر

***
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دراسة الأطفال المحرومین من الرعایة الأسریة

قامت الباحثة مدیحة العربي بدراسة علمیة حول الأطفال المحرومین من الرعایة 1980في عام 
الأسریة، حیث اعتنت الباحثة بدراسة الأطفال المحرومین من الرعایة الأسریة والمودعین بالمؤسسات 

من مجموعتین، المجموعة الأولى تجریبیة المودعین بالمؤسسات منذ الإیوائیة، وكانت عینة الدراسة مكونة 
ولادتهم والمجموعة الثانیة ضابطة من أطفال الأسر العادیة، وقد قامت الباحثة بالمماثلة بین المجموعتین 

بودریعات (:في العدد والعمر والصفوف الدراسیة والظروف الأسریة، وكانت من نتائجها

)18،23م،ص2015كریمة،

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أطفال الأسر العادیة وأطفال المؤسسات الإیوائیة في  مفهوم -01
الذات لصالح أطفال الأسر العادیة ویعود السبب في دلك حسب الباحثة إلى أن الطفل داخل المؤسسات 

لإیوائیة غالبا یرتبط الإیوائیة لدیه شعور بعدم التقبل من أسرته التي تخلت عنه كما أن جو المؤسسات ا
بأوامر صارمة من المشرفین والعاملین بالمؤسسة مما یعطي الطفل الإحساس بعدم التقبل من الآخرین، 
وهذا بدوره ینعكس في اتجاهاته السالبة نحو ذاته إلى جانب شعوره بالفشل مما یجعله یمیل إلى الابتعاد 

.عن الناس وعن تكوین علاقات معهم

ت دلالة إحصائیة بین أطفال الأسر العادیة وأطفال المؤسسات  الإیوائیة في هناك فروق ذا-02
اعتمادهم على الدات لصالح أطفال المؤسسات الایوائیة وسببها كون الطفل في المؤسسة الایوائیة  لدیه 

وف فرصة أكبر لاتخاذ العدید من القرارات المتعلقة به وتدبیر الكثیر من أموره بنفسه علاوة على أن ظر 
المؤسسة وإمكانیاتها تدفعه إلى القیام بخدمة نفسه دون انتظار المساعدة من البالغین أو تدخلهم، كما أن 

. سلوك الاستقلال والاعتماد على النفس عادة ما یثاب داخل المؤسسة بحصول الطفل على ما یریده

***
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دراسة سمات شخصیة الأطفال المودعین بعض المؤسسات

جمال شفیق في مصر بدراسة میدانیة حول سمات شخصیة الأطفال المودعین ببعض قام الباحث 
المؤسسات،حیث اعتنت هذه الدراسة بمعرفة المشكلات النفسیة والاجتماعیة للأطفال مجهولي النسب لدى 
الأسرة البدیلة والمؤسسات الإیوائیة من خلال الكشف عن سماتهم داخل النظامین، حیث أن الدراسة 

طفلا وطفلة مجهولي النسب مودعین بالمؤسسات الإیوائیة والأسر 60على مجموعة مكونة من أجریت 
)23م، ص2015بودریعات كریمة،: ( البدیلة في الفئة العمریة المتأخرة، وكان من نتائج هذه الدراسة

طواء السمات المتمیزة للأطفال مجهولي الهویة بالمؤسسات الإیوائیة هي الشعور بالخجل والان-01
.والتوتر

انخفاض واهمال في مستوى رعایة الأطفال مما یؤدي إلى تكوین سمات شخصیة سلبیة وسوء -02
.الأطفال داخل المؤسسة الإیوائیةالتوافق لدى هؤلاء

***
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دراسة حول دار الطفولة المسعفة بقسنطینة

ولمدة ثلاث سنوات 1993دراسة حول دار الطفولة المسعفة بقسنطینة اعتنت هذه الدراسة عام 
):19م، ص2016رزیق حوریة، ( بدار الطفولة المسعفة بقسنطینة، وكان من نتائجها أن 

أكثر المشاكل النفسیة انتشارا بین المراهقین المسعفین هي مشاكل متعلقة بعدم استقرار الشخصیة في - 
.ن تظهر لدى اللقطاء والمراهقین مشكلة أزمة الهویةحی

المراهق اللقیط هو أكثر ارتباطا بالمركز مقارنة بالمراهق الیتیم، حیث أنه یرید ویتمنى أن یتمكن من - 
.الاندماج في المجتمع

المراهقون لدیهم مشاكل نفسیة یجب إشباعها وهي مشاكل مرتبطة بالبحث عن موضوع الحب النفسي - 
م یحاولون تجاوزها من خلال الاندماج في المجتمع، ولدیهم أحلام وتخیلات كثیرة خاصة بفكرة الخروج وه

.من المركز

المراهقون یملكون اتجاهات سلبیة اتجاه وجودهم داخل المركز ورغم ذلك فإنهم لن یقوموا بالتخلي عن - 
.مكانهم فیه 

.المركز حتى ولو كانوا غیر راضین عن العیش فیهیعتقد المراهقون القصر بأن مكانهم المناسب هو - 

***
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دراسة حول دار الطفولة المسعفة بوهران

م وكان من نتائج هذه 2007اعتنت هذه الدراسة بدار الطفولة المسعفة بوهران خلال فترة زمنیة 
):20م،ص2016رزیق حوریة،(الدراسة ما یلي 

طفلا تم استقبالهم على مستوى مؤسسة 1966م تم تسجیل 1988م إلى 1977خلال الفترة الزمنیة من - 
.طفلا كل السنة164الطفولة المسعفة والحاضنات الملحقة بالمستشفیات بولایة وهران بمعدل 

ارتفع عدد الأطفال المتخلى عنهم بطریقة مباشرة عن طریق الأم التي لا ترید الاحتفاظ بالطفل بسبب - 
.ت العازبات الحق في الولادة الطبیعیة داخل المستشفیاتالقانون الذي أعطى للأمها

م وهي الفترة 1982- م1977بلغت نسبة الحالات التي تم التكفل بها خلال الفترة الزمنیة الممتدة من - 
ن في حین بلغت نسبة الحالات الذین تم التكفل %31.79التي كانت المؤسسة تحت وصایة وزارة الصحة 

م وهي الفترة التي كانت فیها المؤسسة تحت وصایة 1988- م1983یة الممتدة من بهم خلال الفترة الزمن
.وذلك في إطار برنامج الكفالة%20.57وزارة الحمایة الاجتماعیة

وخلال الفترة %43.17بلغت نسبة الوفیات للأطفال داخل المؤسسة خلال الفترة الأولى - 
.%57.60الثانیة

ضعیة الصعبة التي یعیشها الطفل سواء تحت وصایة الصحة من أهم الأسباب التي أدت إلى الو 
:أو وزارة الحمایة الاجتماعیة نجد

غیاب سیاسة واضحة في التكفل بهؤلاء الأطفال،ووضع قرارات وقوانین متابعة دون تفعیلها في ظل -01
.غیاب التكامل بین هذه القوانین بل أحیانا تكون متناقصة

.ى تأطیر عملیة الرعایة و التكفل بالأطفالنقص الكفاءات القادرة عل-02

نقص الموارد المالیة والوسائل التي تسمح بتوفیر الجو اللائق لتربیة الأطفال و تلبیة احتیاجاتهم، -03
.لان التمویل یكون من طرف الدولة، وهو یتماشى مع الوضعیة الاقتصادیة للبلاد

لدیهم أكبر قدر على المضي في حیاتهم الاجتماعیة الأطفال الذین یتم التكفل بهم من قبل الأسر-04
.من حیث التعلیم والحصول على العمل وتأسیس أسر
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.اضطرابات الهویة التي یمر بها الطفل المسعف تؤدي إلى نقص ثقته بنفسه والمجتمع المحیط به-05

***
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مدى الاستفادة من الدراسات السابقة

الأولى التي كانت تدور حول الأطفال المسعفین المحرومین من الرعایة استفدنا من الدراسة
الأسریة والمودعین بالمؤسسات الإیوائیة في معرفة أن الأطفال المودعین بالمؤسسة الإیوائیة یختلفون 
بشكل كبیر عن الأطفال داخل الأسر العادیة، وذلك في ما یخص صورهم عن ذواتهم وشعورهم بالتقبل أو 

في الوسط آو المجتمع الذي یعیشون فیه، بالإضافة إلى أن هذه الدراسة أشارت إلى أن طفل الرفض 
المؤسسة الإیوائیة لدیه فرصة أكبر كي یتعامل مع عدد أكبر من الأطفال من مختلف النوعیات بالرغم 

الدراسة لم من أن طفل الأسرة العادیة تكون علاقته محدودة من قبل الأسرة، ویلاحظ أن الباحثة في هذه
.تذكر المنهج الذي اعتمدت علیه

واستفدنا من الدراسة الثانیة المتعلقة بدراسة سمات شخصیة الأطفال المودعین ببعض المؤسسات 
إلى معرفة خصائص الأطفال مجهولي النسب التي تمثلت في الخجل والانطواء والتوتر بالإضافة إلى 

ل یؤثر بالضرورة في شخصیتهم مما یؤدي إلى سوء التوافق معرفة أن أي إهمال في رعایة هؤلاء الأطفا
لدى هؤلاء الأطفال داخل المؤسسة الإیوائیة،هذا ما جعلنا نأخدها بعین الإعتبار في دعم بحثنا نظریا و 
میدانیا ، ویلاحظ أن هذه الدراسة لم یذكر الباحث فیها المنهج الذي استخدمه كما أن نتائجها كانت 

.الحدودمختصرة إلى أبعد 

وأفادتنا الدراسة الثالثة التي كانت تدور حول الطفولة المسعفة المتعلقة بدار الطفولة المسعفة 
بقسنطینة في الإلمام بموضوع بحثنا حیث تطرقت هذه الدراسة إلى الطفولة المسعفة التي هي موضوع 

بالمشاكل النفسیة المنتشرة بین بحثنا ، وهذا ما جعلنا نعتمد علیها في تدعیم دراستنا، حیث اهتمت الدراسة
المراهقین، وركزت على أن المراهق اللقیط أكثر ارتباطا من المراهق المسعف الیتیم الموجود في المركز 
رغم وجود اتجاهات سلبیة اتجاه وجوده بالمركز، ولكن یلاحظ أن الباحث في هذه الدراسة لم یذكر المنهج 

.الذي اعتمد علیه

سة الرابعة المتعلقة بدار الطفولة المسعفة بوهران في معرفة دار الطفولة واستفدنا من الدرا
المسعفة، وكذلك معرفة أهم النقائص الموجودة فیها، بالإضافة إلى الإطلاع على وضعیة الطفل المسعف 
داخل هذه المؤسسة، وهذا ما جعلنا نعتمد على هذه الدراسة لأنها تتوافق مع بحثنا، ولكن بالرغم من 
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ثراء المعرفي الذي قدمته إلینا هذه الدراسة إلا أنه یلاحظ علیها أنها لم تذكر المنهج الذي اعتمدت الإ
.علیه، وكذلك لم تذكر جمیع البیانات والهدف المنشود من الدراسة

***
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مراجع الفصل الثاني

مذكرة ماستر في علم الاجتماع  ، "صعوبة التكیف لدى فئة الطفولة المسعفة" بودریعات كریمة،-01
.18،23م،ص2015جامعة جیجل،

الوضع الاجتماعي وأثره على التحصیل الدراسي لدى الطفولة المسعفة من منظور " رزیق حوریة،-02
.19م، ص 2016، مذكرة لیسانس في علوم التربیة، جامعة جیجل، "المختصین

***



الفصل الثالث

التكفل بالأطفال المسعفین

.أضاف الطفل المسعف في دار الطفولة المسعفة-

خصائص الطفل المسعف في دار الطفولة المسعفة-

وضع الطفل المسعف في دار الطفولة المسعفةطبیعة -

التكفل بالطفل المسعف في دار الطفولة المسعفة-
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التكفل بالأطفال المسعفین

:أضاف الطفل المسعف

)67صم،1981محمود حسن،( :یمكن تصنیف الطفولة المسعفة على النحو التالي

:الطفل غیر الشرعي-1

هو طفل بلا هویة وبلا جذور وجاء نتیجة علاقة غیر الشرعیة تخلى الأب عن مسؤولیته وخافت 
.أمامها إلا أن تتخلى هي الأخرى عنهالأم من العار والفضیحة، ولم یكن 

الطفل الوجه من طرف القاضي الأحداث-2

نظرا لمشاكل أسریة أو معاناة عائلیة قد یوضع الأطفال بالمؤسسة وذلك بقرار من طرف قاضي 
الأحداث لمدة مؤقتة أو یتم إعادته إلى وسط عائلته بمجرد تحسن الأمور وتكون علاقة الأم والأب بالطفل 

ریق الزیارات، أو قد یبقى الأطفال بصورة نهائیة في حالة التخلي الكامل، تسقط كفالة الطفل من عن ط
.ووالدیه ویبقى بالمؤسسة الإیوائیة بحكم القانون

:دیهلالطفل الذي یوضع من طرف وا-3

یوضع هذا الطفل لفترة محددة، وهذا نتیجة لمصاعب مادیة مؤقتة، حیث یبقى لمدة طویلة في 
ؤسسة الإیوائیة، وفي هذه الحالة یتم التخلي عن هذا الطفل أو قد یوضع بحجة عدم التفاهم بین الم

.الزوجین

:الطفل الیتیم-4

هو الطفل الذي فقد أبویه ولم یبلغ سن الرشد، وقد اعتنى الإسلام بالطفل الیتیم ودعى إلى تربیة 
والعنایة به
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الطفل المتشرد-5

إلى أن یأخذ صورة التسول وهذا یعود إلى الظروف الاقتصادیة الصعبة هذا التشرد قد یتطور 
التي یوجد فیها الطفل، وهكذا یضطر إلى الهروب بسبب السیطرة المفروضة علیه من طرف الأولیاء 

.وكثرة المشاكل والخلافات العائلیة، وقد یكون ذلك بسبب وفاة أحد الوالدین وقسوة الآخر

:طفل الزوجین المطلقین-6

هذا الطفل یتضرر كثیرا إثر طلاق والدیهن ویصبح ضحیة لمشاكل كثیرة، فالطلاق یحرم الطفل 
من رعایة وتوجیه والدیه، وحرمان الطفل من الناحیة المادیة والمعنویة یؤدي به إلى التشرد والتسول في 

.أغلب الأحیان وقد یدفعه ذلك إلى الانحراف

***
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خصائص الطفل المسعف

إن غیاب الرعایة الأمومیة في حیاة الطفل یؤثر فیه ویجعله یتراجع في نموه أو یظهر بعض 
التصرفات لخاصة التي تندرج في إطار خصائص الطفل والمسعف، ومن هذه التصرفات والخصائص ما 

).80ص م،2000محمد سید فهمي، ( :یلي

:فقدان الشهیة-01

بصفة كاملة أو الامتناع عن الأكل، وبالتالي تظهر على جسمه في هذه الحالة یفقد الطفل الشهیة 
آثار النحافة وقلة الحركة  وعدم اللعب مع الآخرین والتهرب من تكوین علاقات مع ذویه وأقاربه، وهذا ما 

.یساعده على ظهور خاصیته العزلة وقلة الكلام

:العزلة وقلة الكلام-02

خشى تكوین العلاقات مع الآخرین في المجتمع، كما أن وهذا ما یمیز الطفل المسعف، حیث أنه ی
.معظم هذه العلاقات تنتهي بالفشل، وغالبا تكون سلبیة

:حب الانتقام-03

وهذه الخاصیة تعكس مدى الحقد والانتقام والكراهیة التي یتحملها الطفل المسعف ضد المجتمع 
عف بالانتقام من كل الأفراد الذین تسببوا في الذي لم یأخذ منه إلا الإهمال والطرد، فإحساس الطفل المس

.كونه مسعفا تطور إلى شعوره بالانتقام من جمیع أفراد المجتمع

: التبول اللاإرادي-04

هذه الخاصیة تصاحب الطفل إلى سن المراهقة بسبب الإضرابات النفسیة التي یعیشها الطفل 
.والتي تظهر في الأحلام المزعجة خلال النوم

:حالات الخوف والفزع الدائمین-05

وهذه الخاصیة تسبب فیها غیاب الأسرة الحقیقیة للطفل وتخلیها عنه في السنوات الأول، وبالتالي 
.فالثقة والاطمئنان یعرفان طریقا إلى نفسیة الطفل
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:الاعتماد الكلي على الآخرین-06

ة، حیث أن غیاب الأسرة توصل إلیه الكثیر متن علماء النفس في دراستهم وحیاتهم العلمی
.وخاصیة غیاب الوالدین والمعاملة القاسیة للأبناء تجعلهم أكثر اعتمادا على الآخرین

:وضع الطفل المسعف في دار الطفولة المسعفة

:یتم وضع الأطفال على مستوى مؤسسة الطفولة المسعفة بوضعین

دیر النشاط الاجتماعي بوضع الطفل من طرف مدیریة النشاط الاجتماعي وحیث یقوم م: وضع إداري-أ
.المسعف بالحصول على أمر بوضع الطفل المسعف بدار الطفولة المسعفة

من طرف قاضي الأحداث، حیث یقوم القاضي الأحداث واستقباله، أو وضع الطفل : وضع قضائي-ب
ول المسعف في وسط عائلي بعد الحصول على الأمر بوضع الید من طرف قاضي الأحداث أو الحص

.على الأمر بتسلیم طفل مسعف من طرف مدیر مدیریة النشاط الاجتماعي والتضامن

توضع الملفات الكفالة على مستوى مدیریة النشاط لاجتماعي والتضامن وتدرس هذه الملفات من طرف 
:لجنة متخصصة ویوجد نوعان من التخلي هما

صفة نهائیة دون الرجوع إلیه ویصبح تخلي نهائي وذلك بوضع الطفل من طرف والدیه والتخلي عنه ب
.تحت حكم القانون

تخلي مؤقت وهو وضع الطفل في مؤسسة الطفولة المسعفة لمدة معینة مثل الوالدین اللذان لهما مشاكل 
.عائلیة ثم العودة إلیه

***
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التكفل بالأطفال المسعفین في دار الطفولة المسعفة

وط التكفل، وأهداف التكفل، وبرنامج التكفل، بالإضافة إلى نتطرق فیما یلي إلى نظام التكفل، وشر 
).مقابلة مع أخصائیة نفسیة( مهام دار الطفولة المسعفة

:نظام التكفل-01

نظام التكفل داخلي یتمثل مهمته في تعویضه دور الأسرة، حیث تضمن دار الطفولة المسعفة 
للطفل الذي یهدف إلى تحقیق جو أسري أمن یساعد على لهؤلاء الأطفال التكفل المادي والنفسي والتربوي 

.العیش والاندماج في الحیاة الاجتماعیة في أحسن الظروف

:شروط التكفل-02

الشروط الأساسیة للتكفل هي أن یكون الكفیل مسلما وعاقلا متمتعا بكل قواه العقلیة، وأن یكون 
سنة، ویمكن إضافة خمس سنوات إلى المرآة 50و سنة أما للمرأة فه60الحد الأعلى للسن بالنسبة لرجل 

بقرار من اللجنة المعینة بالأمر في عملیة التكفل، وهنالك شرط أساسي ثالث للتكفل وهو توفر سكن لائق 
. وصحي لدى الذین یطلبون الكفالة

أهداف التكفل-03

ن خلال نظام التكفل تسعى مؤسسة الطفولة المسعفة إلى تقدیم الرعایة أسریة للأطفال المسعفین م
مقابلة ( الذي وضعته هذه المؤسسة، وذلك لبلوغ الأهداف المنشودة من هذا التكفل والتي تتمثل في ما یلي

).مع أخصائیة نفسیة

أهداف تربویة-أ

تقوم مؤسسة الطفولة المسعفة بتقدیم رصید تربوي إلى الطفل المسعف حیث یأخذ الآداب العامة، 
عالم الخارجي وخاصة مع العزباء في المدریة من أأجل مساعدته على تكوین علاقات وكیفیة التعامل مع ال

.مع زملائه عن طریق الخرجان البیداغوجیة
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أهداف اجتماعیة- ب

تسعى دار الطفولة المسعفة إلى أن یكون الطفل المسعف عضوا عادیا في المجتمع، له مكانة كباقي أفراد 
الحقوق والواجبات التي یمتلكها جمیع الأفراد، وتحاول دار الطفولة المجتمع، یدرس ویعمل وله كل 

المسعفة إدماجه في المجتمع وإحداث تفاعل اجتماعي ناجح بینه بین الآخرین من خلال المناشط التربویة 
.الخ....المقدمة أیضا والتي من بینها النزهات والحفلات وأعیاد المیلاد

أهداف نفسیة -ج

لإیوائیة من خلال المختصین النفسیة أن یتمتع الطفل المسعف بالشخصیة السویة تمكنه تحاول المؤسسة ا
من مواجهة المشكلات التي تعترض سبیله وتساعده على تقبل نفسه لمواجهة المجتمع، وتكون متابعة 

.الطفل المسعف في دار الطفولة المسعفة الدوریة ومستمرة بإصدار توصیات وتقاریر لكل طفل على حدة

***
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:برنامج التكفل

)مقابلة مع أخصائیة نفسیة( ویتمثل في ما یلي: البرنامج البیداغوجي العام

التربیة الاعتیادیة-أ

مثل غسل الوجه وكیفیة تناول الطعام بمفرده، والقیام بترتیب الفراش وكیفیة ارتداء الملابس 
المحیط، فعندما یحافظ الطفل على نظافة الغرفة وتغییرها، والمحافظة على نظافة الغرفة قبل نظافة 

.بالضرورة یحافظ على نظافة المحیط

:الورشة- ب

القیام بمجموعة من النشاطات الیدویة كالخیاطة بالنسبة إلى الإناث، ونشاطات في المطبخ 
.بالنسبة إلى الفتیات اللواتي لدیهن موهبة في المطبخ

.بحركات ریاضیة متنوعةكاللعب والقیام : التربیة البدنیة-ج

كالاعتناء بالبیانات وغرس الأشجار: البستنة-د

.وأناشیدبرامج تلفزیونیة ورسوم متحركة، وموسیقى، مسرح، ألغاز،:النشاطات الترفیهیة- ه

***
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مراجع الفصل الثالث

.67صم،1981بیروت،، النهضة العربیة للطباعة والنشر، "الأسرة ومشكلاتها" محمود حسن،- 1

.80م، ص2006، المكتب الجامعي الحدیث، القاهرة،"أطفال الشوارع" محمد سید فهمي،- 2

م في الساعة 2018أفریل 24مقابلة مع أخصائیة نفسیة في دار الطفولة المسعفة بالمیلیة یوم - 3
.العاشرة صباحا

***
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مفهوم التحصیل الدراسي

من خلال اجتهاد الباحثین في علم النفس التربوي لتحدید مفهوم التحصیل الدراسي نجد عدة 
).39م، ص2008، وأمال بن یوسف، 208م، ص2010محمد، وبر (تعاریف منه 

تحصیلي في مادة دراسیة أو مجموعة مواد مقدرة بالدرجات طبقا إنتاجالتحصیل الدراسي هو - 01
.الامتحانات المحلیة التي تجریها المدرسة

معینة لمادة دراسیة مقررة، ویقاس عاب الطلبة لما تعلموه من خبراتتالتحصیل الدراسي هو مدى اس- 02
یة العام الدراسي أو في ضوء بالدرجة التي یحصل علیها الطلبة في الاختبارات المدرسیة العادیة نها

.الاختبارات التحصیلیة المقننة

بأن مفهوم التحصیل الدراسي یتمثل في اكتساب المعلومات والمهارات وطرق التفكیر وتغییر - 03
.الاتجاهات والقیم وتعدیل أسالیب التوافق ویشمل هذا النواتج المرغوب وغیر المرغوب فیها

المحققة أو المهارة الفعلیة في المواد الدراسیة، مقاسا بالدرجات التي التحصیل الدراسي هو المعرفة - 04
.یضعها المدروسون للطلبة

.التحصیل الدراسي هو مجموعة الدرجات التي یحصل علیها التلمیذ في امتحانات آخر السنة- 05

تدل علیها من مجموعة الدرجات التي یحصل نشاط عقلي معرفي للتلمیذ یسالتحصیل الدراسي هو- 06
.علیها في أدائه المتطلبات الدراسیة

***
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أنواع التحصیل الدراسي

)40-39م، ص2008أمال بن یوسف، (: یمكن تقسیم التحصیل الدراسي إلى ثلاثة أنواع هي

یكون فید أداء التلمیذ مرتفعا مقارنة بمعدل زملائه في نفس المستوى وفي نفس : التحصیل الجید- 01
تكفل للتلمیذ الحصول على مستوى أعلى الأداء القسم، ویتم باستخدام جمیع القدرات والإمكانیات التي 

.لى بقیة زملائهالتحصیلي المرتقى، وبحیث یكون في قمة الانحراف المعیاري مما یمنحه التفوق ع

في هذا النوع من التحصیل تكون الدرجة التي یتحصل علیها التلمیذ تمثل مثل : التحصیل المتوسط- 02
.متوسطا ودرجة احتفاظه واستفادته من المعلومات متوسطةأداءهنصف الإمكانیات التي یمتلكها ویكون 

حیث یكون فیه أداء التلمیذ أقل من المستوى العادي بالمقارنة مع بقیة : التحصیل الدراسي الضعیف- 03
زملائه، فنسبه استغلاله واستفادته مما تقدم من المقرر الدراسي ضعیفة إلى درجة الانعدام، وفي هذا النوع 

على الرغم من وجود نسبة لا باس بها من التحصیل یكون استغلال المتعلم لقدراته العقلیة والفكریة ضعیفا 
علیه بالفشل الدراسي العام  من القدرات، ویمكن أن یكون هذا الضعف في جمیع المواد، وهو ما یطلق 

، أو قد یكون لان التلمیذ یجد نفسه عاجزا فهم ومتابعة البرنامج الدراسي رغم محاولته التفوق على العجز
.ا وهذا على حسب قدرات التلمیذ وإمكانیتهفي مادة واحدة أو اثنین، فیكون نوعی

***
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لدراسيالأهداف التحصیل ا

)34م، ص1987، والعید أوزنجة 458، ص1969نعیم الرفاعي، (: من أهداف التحصیل الدراسي ما یلي

الوقوف على المكتسبات القبلیة من أجل تشخیص ومعرفة مواطن القوة والضعف لدى التلامیذ بغیة - 01
.تحدید الحالة الراهنة لكل واحد منهم لتكون منطلق للعمل على زیادة فاعلیة التلمیذ التعلیمیة المقبلة

الكشف عن قدرات التلمیذ الخاصة من أجل العمل على رعایتها، حتى یتمكن كل واحد منهم من - 02
.توظیفها في خدمة نفسه ومجتمعه

ا هو المرغوب فیه، أي مدى تقدمه وتقهقره على النتائج تحدید وضعیة أداء كل تلمیذ بالنسبة إلى م- 03
.المصل مسبقا

جیة الراجعة بعد اكتشاف صعوبات ما، مما یمكن من اتخاذ التدابیر والوسائل العلایةالتغذوفیر ت- 04
.عن الصعوباتالتي تتناسب مع ما تم الكشف 

إلى اكتساب المعارف والمهارات والمعلومات إذ یعتبر الأولىكما یهدف التحصیل الدراسي بالدرجة - 05
كمرجع أو كمعیار یحدد للمعلمین مستوى التلامیذ وإمكانیاتهم التحصیلیة كما یهدف إلى تمكین المتعلم 

یقال أن الهدف من من معرفة مستواه الشخصي أمام مستوى زملائه بنفس الصف، وفي هذا الصدد
التلامیذ ومعرفة قدراتهم واستعاب المعارف والمهارات في مادة معینة معرفة تحصیل التلامیذ هو ترتیب

.خلال فترة زمنیة محددة

هدف التحصیل الدراسي لا ینحصر في هذا الحد، غذ یزودنا ببطاقة فنیة عن التلمیذ، ویلاحظ 
.وقدراته ومعارفه في مختلف المواد الدراسیة

یهدف التحصیل الدراسي إلى توصیل المعلومات عن ترتیب التلامیذ في التحصیل في فترة معینة - 06
التحصیل على ذلك بل یمتد إلى محاولة رسم صورة فنیة، لقدرات التلمیذ العقلیة هدفولا یقتصر 

.والمعرفیة

***
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أهمیة التحصیل الدراسي

م، 2002، وعثمان مصباح أكرم، 150م، ص2007أبو جادو، صالح : (تتمثل أهمیة التحصیل الدراسي ما یلي

)54ص

معرفة قدرة التلمیذ والكشف عن مواهبه ومیوله من أجل تشجیعه على العمل وتنمیة مواهبه وإحداث - 01
.تغییر سلوكي إدراكي عاطفي واجتماعي لدى التلمیذ وهو ما یسمى بالتعلم

لمجتمع وذلك من خلال توجیه سلوكیاتهم نحو الأفضل یسمح للمتعلمین بالقیام بدور ایجابي في ا- 02
.والقدرة على مواجهة مشاكل الحیاة

.اكتساب القدرة على تحقیق مشاریعهم الشخصیة في الحیاة- 03

.من معرفة النواحي التي یجب تأكیدها في تدریس البرامجیمكن المدرسین - 04

لهدف الأساسي منها، فالمعلم یتفاعل مع المتعلم یمثل التحصیل الدراسي نتیجة العملیة التربویة وا- 05
في الموقف التربوي للاكتساب المعارف، والخبرات لتنمیة الشخصیة بمختلف الجوانب سواء فكریة نفسیة 

.اجتماعیة، ثقافیة

.فالتحصیل الدراسي للمتعلم هو الزاد الذي یواجه به الحیاة بمتطلباتها ومشاكلها- 06

***
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التحصیل الدراسيشروط 

م، 2011يیامنة عبد القادر إسماعیل(: ومن الشروط التي تساهم في عملیة التحصیل الدراسي ما یلي

)192م، ص2004، ومحمد جاسم 74ص

عملیة تطور ونمو داخلي بتتابع بشكل معین مند بدء الحیاة وذلك بأنهضحیعرف الن: ضحالن- 01
فیزیولوجیة وتشریحیة، فیها وتشمل هذه العملیة تغیرات باتحاد الخلیة الذكریة بالأنثویة ولا دخل للفرد 

ضح شرط أساسي لكل تعلم، وكذلك تغیرات عقلیة وهي ضروریة ولازمة لاكتساب خبرة أو تعلم معین، فالن
.التكویني النظري، الذي یكون للممارسة أثرها في داخله لكي یحدث التعلملإطارحدود فهو یضع 

إن التكرار عمل معین یسهل تعدیله وتنظیمه عند الشخص المتعلم فتكرار : التكرار والممارسة- 02
ة ت یكسبها نوعا من الثواب والنمو والاستقرار عند الشخص المتعلم، فالممارسوضیفته معینة عدة مرا

تصیر نوعا من لآلیة وبالتالیة تساعد على أداء الأعمال بطریقة سریعة ودقیقة صحیحة، فالتكرار 
.والممارسة عامل من العوامل التي تساعد على التعلم الدقیق

أن الطریقة الكلیة أفضل من الطریقة الجزئیة حتى تكون لقد أثبتت التجارب : الطریقة الكلیة والجزئیة- 03
د تعلیمها سهلة وقصیة وكلما كان الموضوع المراد تعلمه متسلسلا تسلسلا منطقیا، كلما سهل المادة المرا

تعلمه بطریقة كلیة من الموضوعات المكونة من أجزاء لا رابطة بینها مثل عملیة الإدراك تسیر على مبدأ 
.الممیزةالجزئیات الانتقال من الإدراك الكلیات المبهمة إلى إدراك 

علومات المختلفة فالتعلم الجید مفهو السبیل الأمثل لاكتساب المهارات والخبرات وال: الذاتيالنشاط - 04
الفرد عن طریق جهده ونشاطه هو الذي یقوم على النشاط الذاتي للطالب، فالمعلومات التي یحصل علیها 

.الب فهو نوع سيءالذاتي تكون أكثر ثبوتا ورسوخا أما التعلم القائم على التعلیل والسرد من جانب الط

نحو النشاط المؤدي إلى لحدوث عملیة التعلم لابد من وجود الدافع الذي یحرك الكائن الحي : الدافع- 05
ؤدي إلى نزوع الكائن الحي نحو النشاط المقویا كانإشباع الحاجة، وكلما كان الدافع لدى الكائن الحي
جوع كان دافعا ضروریا لحدوث عملیة التعلم فقد ثبت التعلم قویا أیضا والمعروف في التجارب التعلم أن ال

إلى شعور الحیوان بالرضا والارتیاح، فالثواب ولعقاب لهما أثر بالغ في إشباع دافع الجوع كان یؤدي أن 
تعدیل السلوك وضبطه لان لأثر سواء كان طیبا أـو ضارا یؤدي إلى حدوث تغیر في السلوك ولكن ینبغي 
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وافع التعلم مرضیة تؤدي إلى الشعور بالرضا والسعادة ومن الأفضل أن تتم أن تسعى إلى أن تكون د
عملیة التعلم في ظروف المرح والشعور بالثقة في النفس بدلا من الشعور بالخوف والرهبة والعقاب ولذلك 

واب ینبغي أن نعود التلامیذ على التمتع بلدة النجاح وتجنب ألم الفشل، ومهما یقال من الضرورة وجود الث
قیمته حالمدین الوقوف موقف معتدلا حتى لا یفقدلا بد مبلحوالعقاب أحیانا ولا فرط في المدأحیانا

.والغضبسخطوحتى لا ترتبط العملیة التعلمیة بمشاعر ال

یقصد بالتدریب المركز ذلك الذي یتم في وقت واحد وفیر دورة : التدریب أو التكرار الموزع والمركز- 06
واحد أما التدریب الموزع فیتم في فترات متباعدة تتخللها فترات من الراحة أو عدم التدریب المركزي یؤدي 

یكون عرضه النسیان، وذلك لأن ركزة ما یتعلمه الفرد بالطریقة المأنالتعب والشعور بالملل كما إلى 
الفرد هذا إلى جانب نشاط فترات الراحة والتي تتخللها دورات التدریب الموزع تؤدي إلى تثبیت ما یتعلمه 

.المتعلم بعد فترات للانقطاع وإقباله باهتمام أكبر

ما اكتسبه وهو عملیة یقوم بها الفرد محاولا استرجاع ما حصله من معلومات أو : التسمیع الذاتي- 07
التسمیع فائدة عظیمة إذ تبین للمتعلم من خبرات ومهارات وذلك أثناء الحفظ وبعده بمدة قصیرة ولعلمیة 

طریقة ىمقدار ما حفظه وما بقى من حاجة إلى مزید من التكرار حتى یتم حفظه وإلى جانب هذا معن
من الانتباه في الحفظ ومن البدیهي یحدد الحافز على بدل الجهد والمزیدالفرد أن یستطیععملیة التسمیع 

.عاة إلى شعوره بالفشل ولإحباطاأن یبدل المتعلم في عملیة التسمیع مر 

ثإن ممارسة المتعلم معرفة النتائج تؤدي إلى حدو : معرفة المتعلم لنتائج ما تعلمه بصفة مستمرة- 08
یه من تقصیر یدفعه ذلك غلى المزید ما أحرزه من نجاح أو ما هو علار لمعرفة المتعلم بمقدالتعلم الجید 

فمعرفة المتعلم نتائج ، من الجهد للمحافظة على مستواه إن كان حسنا ولتحق بغیره إن كان مقصرا
رة زملائه فیسعى دائما إلى أن یحث نفسه وأن یتفوق على زملائه أما دتحصیلیة تجعله یعمل على مبا

د وصل قمة فلا یبدل جهد ولا یحرز أي تقدم فتتقهقر معرفة النتائج فقد تلغي في روح الفرد أنه قعدم 
همته ویضعف حماسه وكذلك فإن معرفة نتائج التحصیل تبین للمتعلم الطرق الصحیحة والطرق الخاطئة 

.في اكتساب المهارات والخبرات المطلوبة وعلى ذلك یتبع الطریقة الناجحة

الرشاد والتوجیه أفضل من التحصیل الذي أساسلا شك أن التحصیل القائم على : الإرشاد والتوجیه- 09
فیه الفرد من إرشادات المعلم فالإرشادات یؤدي إلى اختصار الوقت والجهد اللازمین لتعلم شيء یستفیدلا 
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الإرشادات ذات صیغة ایجابیة لا سلبیة وإن یشعر المتعلم بالتشجیع لا بالإحباط ما، ویجب أن تكون 
یقة متدرجة كما ینبغي إن یوجه المعلم إرشاده إلى تلامیذ في المراحل ویجب أن تكون الإرشادات بطر 

الأولى من عملیة التعلم وذلك حتى یبدل التلامیذ تحصیلهم متبعین الطریقة الصحیحة مند البدایة وتصبح 
مهمة المعلم طویلة وشاقة ومزدوجة وهي في هذه الحالة تصبح الأخطاء تم توجیه الإرشاد من جدید فلا 

یتطلب أن یزیل المتعلم ذلك النطق الخطأ وتبدل في تعلمي ن حفظ كلمة أجنبیة وحفظ نطقها خاطئا شك أ
.النطق الصواب

***
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مبادئ التحصیل الدراسي

یستندتقوم عملیة التحصیل الدراسي على مجموعة المبادئ التي تعتبر بمثابة معاییر وقواعد 
م، 1998بن الشیخ نو الدین، : (لمهمتهم النبیلة، ومن بین هذه المبادئ ما یليأدائهمعلیها الأساتذة أثناء 

).178، 176م، ص1999، ونافیة قطافي، 108م، ص 1985، وسعد جلال، 63ص

لا یمكن لأي متعلم أن یقبل على عملیة التعلیم بجدیة وبالتالي یتمكن من : مبدأ التهیئة النفسیة والعقلیة- 
ذا كان غیر إلا یتعلم الطالب لأنهضیة إذا لم یكن مهیئا نفسیا على أحسن حال نتائج مر الحصول على 

مع المعلومات التأقلممرتاح نفسیا لطریقة التدریس التي یتلقى بها المعلومات وذلك الذي یجد صعوبة في 
النفسیة بتحضیر الدرس جیدا، فالهیئةئة الظروف المناسبة له، وذلك یالجدیدة فمهمة الأستاذ تكمن في ته

نونها وبالخصوص والمتعلمین حول المشاكل التي یعاتتضمن المناقشة التي یجب أن تدور بین المعلم 
ذلك حتى الصعوبات التي تواجههم في فهم الدرس، ولا بد أن یكون المعلم قادرا على تهیئة طلبته عقلیا و 

.مقدمة بصورة جدیدةیتمكن من إثارة اهتمامهم، ودوافعهم لتقبل كل المعلومات الجدیدة ال

وتعمل على استمراره وتوجهه نحو تحقیق هي حالة داخلیة لدى الفرد تستثیر سلوكه : مبدأ الدافعیة- 
هدف معین وأنه لمن المسلم به أنه لا وجود لعمل دون حوافز ودوافع معینة، فكل متعلم یملك دافعا وكلما 

المعلم أن یهيء الجو المناسب للإثارة دوافع والعكس صحیح، وعلىكان الدافع قویا كان التحصیل جیدا 
دافعیة طلبته لتحصیل جید في مادته، ولذلك علیه أن طلباته وتبعا للمبدأ السابق یتمكن المعلم من إثارة

تهم واتجاهاتهم حتى یتمكن من إثارة دافعیتهم لتحقیق تحصیل أفضل یراعي المستویات العقلیة لهم ومیولا
.واتجاهاتهموفي أحسن الظروف 

إن المادة الدراسیة التي یسعى المعلم لتحصیلها لدى المتعلمین یفترض أن تكون مرتبطة : مبدأ الواقعیة- 
بیاتهم الاجتماعیة حتى یسهل تعلمها فالمادة الدراسیة إذا غلب علیها الطابع النظري وابتعدت عما یعیشه 

على اعتبار أنها أهملت میولهم ورغباتهم، ولهذا فمن واجب التلمیذ فغنها تقلل من دوافعهم للتحصیل م
.الاجتماعیةالمعلم أن یجعل مادته أكثر ملامسة للواقع حتى یساعد المتعلمین على التأقلم مع الحیاة 

لابد أن یرتبط تعلم الطالب بالحفظ الذي یشیر قدرته على استرجاع المعلومات : مبدأ الحفظ والاسترجاع- 
وهذا یساعده على تحقیق بعد فترة معینة والحفظ والاسترجاع دلیل على مدى استفادة التلمیذ التي حصلها 
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نتائج دراسیة حسنة غیر أن هذا لا یعني أن یجعل المعلم هدفه الرئیس من الدرس هو الحفظ والاسترجاع 
.بل لا بد أن یكون هذا الأخیر وسیلة الفهم وتحصیل المعلومات

:الفروق الفردیةمبدأ مراعاة-

لقد كانت التربیة القدیمة غافلة على جملة الفروق الفردیة الموجودة بین المتعلمین على الرغم من 
أنهم لا یحصلون على المعلومات بمعدل واحد، فكل حسب استعداداته وقدراته، أما التربیة الحدیثة فالمتعلم 

.یراعي جملة الفروق الفردیة الموجودة بین كل التلامیذأنفیها یجب 

الأولعلى المعلمین والمربیین إخضاع المتعلم مرارا لمسائل جدیدة یتعرض لها : مبدأ الحداثة والتجدید
لى بدل جهد فكري ومحاولات حتى وإن كانت عشوائیة لحل المشاكل إمضطرمرة، بحیث یجد نفسه 

لدى المتعلم على رفع مردود التحصیل والمنطقيفكیر العلمي والعمل والتاثة تبعث روح التحدي فالحد
.الدراسي

تتطلب العملیة التعلیمیة الكفاءة والجهد والعمل الدائم الجاد من قبل البیئة التدریسیة سواء : مبدأ الفعالیة- 
یرها لأنه كل مدرس یعتبر تربویا مهما في استراتیجیات وأسالیب التدریس أو في أسالیب التقویم أو غ
مكانه إحداث التغیرات والتعدیلات التي ’یتفاعل معه التلامیذ أطول ساعات یومهم الدراسي، لذلك فهو ب

لا یستطیع أحد غیره تغیرها، لذا فإن الأخذ بهذا المبدأ یتطلب من المدرس أن یكون فاعلا ونشطا 
علم عند التلامیذ وذلك من خلال تركیزه على ضرورة الأخذ بعین ومخططا ومنظما ومثیرا للدافعیة إلى الت

:الاعتبار ما یلي

.لیتعلموا اكتساب الخبرة التي یرید تقدیمها لهمالكشف عن استعدادات التلامیذ-أ

.تحدید الأهداف التعلیمیة وخاصة الإجرائیة منها المراد تحقیقها مع التلامیذ-ب

.المناسبة التي تؤدي إلى تفعیل وتقویة العلم تقدیمها في وقتها المناسباعتماد أنواع التغیرات - ج

.اعتماد أسالیب واستراتیجیات متنوعة-د

.الراجعةالتغذیةتوظیف استراتیجیات - ه

.وفعالیةحیویةأكثراستخدام الوسائل التعلیمیة والتعلمیة التي تجعل جو حجرة الدراسة -و



التحصیل الدراسي: الفصل الرابع

46

التلامیذ للمشاركة وتبادل الرأي وقبول النقد وغیر ذلك، مما یؤدي إلى الفرص الكافیة لكل إتاحة- ز
.تجنب الفشل وتحقیق النجاح

أن الرغبة والمیل یولدان في نفس كل تلمیذ ولا شك الاهتمام بالتعلم والإقبال على : مبدأ الاهتمام- 
یمیل غلیه ویبذل فیه الكثیر من یخلقان فیه النشاط والفعالیة فیقبل على تعلم ما: الدراسة والمدرسة ما یلي

.الجهد برغبة وتشوق، الشيء الذي یساعده على تذلیل المعلومات التي تصادفه

***
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العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي

)49م، ص2014منیرة زلوف، (:من أبرز العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي ما یلي

في العوامل الفردیة الشخصیة سواء كانت عوامل جسمیة أو صحیة أو فعلیة وتتمثل: العوامل الذاتیة- 01
:أو عقلیة انفعالیة أو نفسیة التي تؤثر في التحصیل الدراسي حسب طبیعة كیانها لدى المتعلم ومنها

وتتعلق هذه العوامل بالصحة العامة لتلمیذ من الناحیة الجسمیة فلا شك أن : العوامل الجسمیة-أ
لنمو الجسمي وضعف البنیة والصحة العامة ولأمراض المزمنة التي یعود بعضها إلى اضطراب اضطراب ا

والعاهات الجسمیة الوراثیة، فمثلا ضعف البصر الجزئي إذ لم ینتبه الأستاذ إلى ذلك فغنه إفرازات الغدد 
مما یؤثر الدراسةة لن یولي أهمیة لموقع ذلك التلمیذ الذي یعاني من هذه العاهة فقد یجلس في أخر الحجر 

.ما هو مكتوب في السبورةلصارهابعلى معدل 

یعاني التأتأة فكلما كان عرضه للسخریة فیتأثر بذلك تحصیله الدراسي سلبا، كما أن التلمیذ الذي 
فیتأثر قد ینسحب من المشاركة في الأنشطة التعلیمیة، فیتولد لدیه مشاعر بالنقص و ه،استهزاء أقران

یتمتع التلمیذ بالسلامة والصحة الجسمیة مستوى تحصیله سلبا، أما في حالة العكس من ذلك أي لما 
سهل للمعارف والخبرات والمهارات العلمیة؛ وهذه أمامه تكون متاحة لتحصیل الظروفوالخلقیة فإن كان 

.الصورة لا یمكن أن یكون تحصیله إلا مرتفعا

ط هذه العوامل بمستوى القدرات الفعلیة التي یتمتع بها التلمیذ من حیث الذكاء وترتب: عقلیةالعوامل ال-ب
إلى مستوى هذه القدرات لدى یليیعود التفوق التحصغالب الأحیان، وفي والاستذكاروالقدرة على الحفظ 

ساعدت على فالقدرات الخاصة لها علاقة طردیة مع التحصیل الدراسي وكانت هذه القدرات مواتیة المتعلم 
والعكس صحیح فالذكاء والذاكرة والتعكیر هي العوامل التي تساعد الرفع من مستوى التحصیلي للتلمیذ

فمستوى الذكاء یعد القدرة الفعلیة الرئیسیة التي . على إدراك وفهم المعاني إدراك العلاقات بین المفاهیم
عدة دراسات الفروق في التحصیل الدراسي یوظفها لإنسان في مختلف الأنشطة التي یقوم بها ولقد أثبتت

بین المرتفعین في مستوى الذكاء والمنخفضین فیه لصالح دوي الذكاء المرتفع وعلیه فعوامل القدرات 
.الفعلیة الممثلة في الذكاء من العوامل الرئیسیة الشدیدة التأثیر على مستوى التحصیل الدراسي لدى التلمیذ
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ط هذه العوامل بشخصیة التلمیذ من الناحیة النفسیة والتي تدخل في تحدید وترتب: العوامل النفسیة- 02
:مستوى التحصیل الدراسي ومن بینها

ر سلوك الفرد للقیام بعمل ما ییعرف بعض النفسانیین الدافعیة بأنه قوة مستمرة تستث: الدافعیة التعلم-أ
ة بومركةعیة خاصیة ثابتة، مستمرة ومتغیر تعریف الدافعیة، حیث أن الدافمن خلال " ماسلو"وهذا ما بینه 

وعامة تمارس تأثیرا في كل أحوال الكائن الحي، وكلما زاد ارتفاع مستوى الدافعیة لتعلم كلما ارتفع مستوى 
التحصیل لدى التلمیذ، وهذا في حالة ما لم تتدخل بعض المتغیرات السلبیة التي تؤثر سلبا بدافعیة التعلم 

تدني مستوى التحصیل في هذه الحالة یعیش التلمیذ حالة من الارتباك وعدم الثقة مثل الخوف والقلق من 
.هبالنسف مما یشوش أفكار 

التي یتبناها من نحو الاتجاهاتبطبعة لذاتهویرتبط مستوى تقدیر التلمیذ : الایجابيتقدیر الذات-ب
ذا نظرنا إلى إ ل، و وفي المنز عظم سلوكاته في المدرسةالذي یؤدي دورا فعالا في توجیه مالأمرذاته 

زاد ثقة في النفس وفي القدرة والكفاءة لتحقیق تعلم أكثر والذي سلوكات التلمیذ في المدرسة فإننا كلما 
.ینعكس مباشرة على مستوى تحصیله الدراسي

یعد المیول من المحددات التي تتخل في التأثیر مستوى التحصیل الدراسي: المیل نحو عملیة التعلم- ج
للتلمیذ كلما زاد المیل لتعلم والدراسة زاد الإقبال على التعلم بكل شغف، موظفا بذلك كل قدراته العقلیة 

.والفكریة

للتلمیذ من المتغیرات المؤثرة في تحصیله الدراسي، فالتلمیذ الذي النفسیةتعد الصحة : النفسیةالصحة -د
بات النفسیة التي تؤثر سلبا في تحصیله یكون في بعد عن مختلف الاضطراالنفسیةیتمتع الصحة 

وعامل القلق والخوف من المدرسة أو المعلم أو الخوف من ي فابتعاده عن عامل الضغط النفس الدراس
الرسوب یجعله بمستوى مقبول من التوافق الدراسي فیؤثر ذلك ایجابیا في أدائه في المدرسة وبالتالي في 

.ارتفاع مستوى تحصیله الدراسي

رات مرتبطة كاللجوء المدرسي تتدخل في تحدید مستوى التحصیل غیهناك عدة مت: العوامل المدرسیة- 03
:الدراسي للتلمیذ ومن بینها
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تؤثر طبیعة علاقة المعلم بالتلمیذ مباشرة في طبیعة ومستوى أدائه الدراسي: علاقة المتعلم بالتلمیذ-أ
لتي تتأثر بطبیعة هذه العلاقة، فإذا كان معلم ینتهج ولعل مستوى تحصیله الدراسي من أهم المتغیرات ا

أسلوبا أو طریقة تدریسیة مبنیة على الاحترام المتبادل بینه وبین التلمیذ فإن علاقة المعلم مع التلمیذ تتوطد 
ولیس هذا فحسب بل تكون اتجاهاته ایجابیة نحو المادة أكثر فأكثر، فتكون اتجاهات التلمیذ نحوه ایجابیة 

.یشرف معلیها بصفة خاصة ونحو الدراسة بصفة عامةالتي 

ل العلاقات السائدة بین مختلف الفاعلین في المدرسة من إداریین وتلامیذ وعما: الجو المدرسي-ب
ل من مالفاعلة في المدرسة تعالأطرافالمخبر من العوامل التي تؤثر في تحصیل التلمیذ فلا شك أن كل 

ذا تم توفیر الجو المریح إیأتي ذلك إلا على تحقیق النجاح الدراسي ولاأجل هدف وهو مساعدة التلامیذ 
ذا ساد بین مختلف إ للتلمیذ یساعده في رفع مستوى أدائه التعلیمي وبالتالي رفع مستوى تحصیله الدراسي و 

یدعم علاقات التفاعل الایجابیة في الوسط المدرسي، هذه الأطراف التآزر والتعاون والمحبة فإن هذا
.سیاایؤدي لا محالة إلى جعل التلمیذ متوافقا در ف

، مختلف المواد الدراسیة لها لا شك أن طبیعة الدروس الواردة في البرنامج الدراسي: الدراسيالبرنامج- ج
تأثیر في مستوى التحصیل الدراسي للتلمیذ وذلك أنه إذا كانت الدروس تتناسب مع مستویات العقلیة 

بمحیطه الاجتماعي لا تمثل له الحقائق علمیة من حیث ارتباطها بحیثع للتلمیذ، وترتبط بالواق
والحضاري تجعل منه أكثر ارتباط بالعقلیة التعلیمیة والمنهج الدراسي ككل فیرتفع مستوى أدائه وانجازه 

:للمهام الذي یؤذي مباشرة إلى تحسین نتائجه على مستوى التحصیل الدراسي

ع على عاتق المعلم مسؤولیة كبیرة في تحسین مستوى التحصیل الدراسي تق: الدور التدریسي للمعلم- 
للتلمیذ، وذلك من خلال قدرته على توظیف مختلف إمكاناته والوسائل والطرق والأسالیب التدریسیة 
المختلفة التي تتلاءم مع الأهداف المختلف من أي موضوع أو درس، فالمعلم الذي یوضف الطریقة 

ویدمجها من نفس الوقت بكل الأسالیب من أسلوب عمل فردي وجماعي وفي هذه التدریسیة الحواریة
الحالة یمنح لدورة التدریس المرونة اكبر تستوجبها الفروق الفردیة للتلامیذ وكلما اتسم المعلم في عملیة 

والتحصیلالتدریس بالمرونة والكفاءة مما أنعكس ذلك مباشرة على خلق جو مدرسي مساعد على التعلم
.الدراسي للتلامیذ
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العوامل الأسریة-04

الأسرة هي الجماعة المرجعیة الأولى التي یتعامل معها الطفل والتي یعیش فیها : الجو الأسري-أ
السنوات التشكیلیة الأولى من عمره هذه السنوات التي أكد فیها علماء النفس والتربیة أن لها أثار كبیرة في 

الأسرة الجو تهیئلا شخصیة، والمنزل یمكن أن یكون السبب في كره الطفل للمدرسة وهذا عندما 
المناسب لمراجعة دروسه بسبب كثرة النزاع بین الوالدین أو نظرة قسوة زوجة الأب أو الطلاق أو الموت 

.أحد الوالدین أو كلیهما، كلها عوامل تقلل من إمكانیات الطفل ومن مردود الدراسي

ة والمتمثلة في الدخل الضعیف الاقتصادیة السیئالأوضاعإن : للأسرةالمستوى الاقتصادي والثقافي -ب
والسكن الضیق وغیر المریح تعتبر من أهم المشاكل المادیة التي تواجه الأسرة والتي تسبب للأبناء 
اضطرابات نفسیة وسلوكیة نظرا لعدم توفرها متطلبات الدراسة الأساسیة من أدوات ولباس مما یدفع 

الثقافي فنجد أن الطفل الذي یعیش في أسرة متماسكة صبح متأخر دراسیا، وأما المستوى بالتلمیذ إلى أن ی
وعزف بعنایة معتدلة یتخللها تشجیع وتوفي للوسائل ظىبفضل ما تملكه من مستوى ثقافي عال یح

تحصیلا من زملائه الذین أكثروالمطالعة ووجود مكتبة صغیرة في المنزل إذا أمكن هذا الذي یجعله 
.منبعا قویا لنجاح الأكادیميالأسرةفض، ولهذا یمكن اعتبار یعیشون في أسر مستواها الثقافي منخ

***
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مراجع الفصل الرابع
.458، ص199، دمشق، "الصحة النفسیة"نعیم الرفاعي، - 01
.458م، ص1985، دار الفكر العربي، القاهرة، "الاقتباس النفسي"سعد جلال، - 02
دون ذكر دار (السمات والكفاءة التربویة عند المتعلم، دراسة تحلیلیة لأثر بعض "العید أوزنجة، - 03

.34، ص1987، )النشر ومكان النشر
.63م، ص1998، علك اجتماع التنمیة، "تقویم التحصیل الدراسي"بن الشیخ نو الدین، - 04
.178- 177م، ص1999، دار الشروق، عمان، "علم النفس المدرسي"نایفة قطامي، - 05
بن أكرم، دار "للأداءمستوى الأسرة وعلاقته بالسمات الشخصیة للتحصیل "،عثمان مصباح أكرم- 06

.547م، ص2002حزم، بیروت، 
سیكولوجیة الإدارة التعلیمیة والمدرسة وأفاق التطور العام، دار الثقافة للنشر "محمد جاسم محمد، - 07
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، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، عمان"النفس التطوريعلم "صالح أبو جاد ومحمد، - 08

.150م، ص2007
، رسالة "التعلم والدافعیة للتعلم وأثرها على التحصیل الدراسيعلاقة بین إستراتیجیة"، یوسفأمال- 09

.40، 39م، ص2008بوزریعة، الجزائر، ماجستیر، جامعة
م، 2010، للنشر والتوزیعالأمل، دال "تحصیل الدراسيأثر التوجیه الدرسي على ال"برو محمد، - 10
.2017- 209-208ص
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عینة البحث

تعتبر العینة جزءا من الكل، بمعنى تأخذ مجموعة من أفراد المجتمع على أن هذه المجموعة 
ممثلة للمجتمع وعلیه تتم إجراء الدراسة، فالعینة جزء معین أو نسبة معینة من أفراد المجتمع الأصلي 

)406، ص2004انجرس موریس، (

فقط حیث لم نحد في دار الطفولة المسعفة المیلیة وقد كانت عینة بحثنا مكونة من فردین اثنین
أكثر من طفلین اثنین یقیمان في دار الطفولة المسعفة ویدرسان في التعلیم العام وهما ذكر وأنثى الذكر 

.یدرس في السنة الثالثة ابتدائي والأنثى في السنة الرابعة ابتدائي

:منهج البحث

م منهج معین للبحث أي الصفات والممیزات التي إن طبیعة الموضوع هي التي تفرض استخدا
تمیز أي موضوع وبالتالي تفرض على الباحث اختیار منهج معین قصد دراسة والوصول غلى نتائج 

فالمنهج هو الطریقة التي یتبعها الباحث في ،)183م، ص1977ذوقان عبیدات وآخرون، (. علمیة موثوق بها
ي یتبناه الباحث تجاه موضوع وكذلك هو الموقف الذ، )99م، ص2007عمار بوحروش، محمود،(دراسة مشكلة ما 

، وقد استخدمنا في بحثنا هذا المنهج الوصفي لأنه الأكثر استعمالا في )04م، ص2002محمد مسلم، (معین 
البحوث الإنسانیة باعتباره المنهج الملائم لدراسة هذا الموضوع، وعلى هذا الأساس فالمنهج الوصفي هو 

بوداود (م ودقیق للحقائق في میدان من میادین المعرفة المختلفة بطریقة موضوعیة وصحیحة وصف منظ

).88م، ص2010عبد الیمین، 

)150م، ص2003صلاح الدین شروخ، (: ویقوم المنهج الوصفي على مجموع خطوات نذكرها كالتالي

.الشعور بالمشكلة- 

.تحدید المشكلة- 

.وضع الفروض- 

.العینةاختیار - 

.تحدید أدوات جمع المعلومات بطریقة منظمة ودقیقة- 
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.استخلاص النتائج وتنظیمها وتضمینها- 

.تحلیل النتائج وتفسیرها واستخلاص التعمیمات- 

.كتابة تقریر البحث- 

)137م، ص2010ماجد محمد الخیاط، (: وتتجلى أهمیة المنهج الوصفي فیما یلي

لظاهرة المراد دراستها، مع تغییر هذه البیانات وذلك في حدود الإجراءات توفیر بیانات عن واقع ا- 01
.المنهجیة المتبعة وقدرة الباحث على التفسیر

یحلل البیانات وینظمها بصورة كمیة أو كیفیة، ویسترخ الاستنتاجات التي تساعد على فهم الظاهرة - 02
.المطروحة للدراسة وتطویرها

.حدید العلاقات بین الظاهرة قید الدراسة والظواهر الأخرى ذات الصلةیعمل مقارنات، وذلك لت- 03

.بیعیة على حد سواءیمكن استخدامه لدراسة الظواهر الإنسانیة والط- 04

.أكثر مناهج الدراسات الكمیة استخداما- 05

***
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أدوات جمع البیانات

إذا اعتمدنا بیانات مستقاة من الواقع الذي تحدث فیه إن الدراسة المیدانیة لا تكون كذلك إلا 
رأینا أنها تخدم دراستنا هذه مجموعة من الأدوات التي رأینا التي في دراستناستعناامشكلة البحث، وقد 

.أنها تخدم موضوع البحث والتي تتمثل في المقابلة وتحلیل المحتوى

:المقابلة-أ

وسائل جمع البیانات وتعتمد على التفاعل اللفظي بین الباحث تعرف المقابلة بأنها وسیلة من 
والمبحوث كما یقصد بها التفاعل اللفظي الذي یتم بین شخصین في موقف المواجهة، یحث یحاول 

هما وهو القائم بالمقابلة على أن یستشیر بعض المعلومات أو التغیرات لدى المبحوث وتدور حول داح
)387م، ص2009وآخرون، باشیوة االلهحسین عبد (آرائه ومعتقداته 

)101م، ص2013حسین محمد جواد الجبوري، (: ومنه أنواع المقابلة ما یلي

.وهي مقابلة وجها لوجه مع الباحث والأشخاص المعنیین، وهي الأكثر شیوعا:المقابلة الشخصیة-أ

الاتصال التلفزیوني وكذلك المقابلة بواسطة الحاسبو (التي تجرى عن طریق :المقابلة التلفزیونیة- ب
.وهي محاور المبحوث عبر البرید الإلكتروني أو المقابلة بالفیدیو عن بعد

)159، ص158م، ص2012محمد عبد الجبار جند قجي ونواف عبد الجبار قجي، (: ومن خطوات المقابلة

وقد یل المعلوماتسجوالإعداد المسبق للمقابلة، وتنفیذ المقابلة وتتحدید الهدف من المقابلة، 
ومناسبة وتخدم موضوع البحث الأفضلكانت لأنهااستخدمنا المقابلة كأداة لجمع المعلومات والبیانات 

المسعفین في دار الطفولة المسعفة وعلاقته بتحصیلهم الدراسي في التعلیم بالأطفالالذي عنوانه التكفل 
ف عن محتوى هذا التكفل الذي تقدمه دار الطفولة المسعفة شالعام، وكذلك لكون المقابلة مساعدة في الك

أیضا في معرفة الجوانب الهامة كالتكفل النفسي والتربوي والاجتماعي وعلاقة ذلكوأفادتناالمسعفین، 
في بالأمربالتحصیل الدراسي في التعلیم العام، وفي ضوء هذا التكفل الذي یسعى من خلاله المعنیون 

دار الطفولة المسعفة إلى رفع مستوى التحصیل الدراسي لدى الأطفال المسعفین بالإضافة إلى مساعدتهم 
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المدرسي في التعلیم على التكیف داخل الوسط، وهذا ما یساعدهمدواتهمعلى بناء شخصیاتهم وتأكید 
.العام

:تحلیل المضمون- ب

یعرف تحلیل المضمون بأنه احد أسالیب البحث العلمي التي تهدف إلى الوصف الموضوعي 
، )2011م، ص2010بوداود عبد الیمین، (والمنظم والكمي للمضمون الظاهرة لمادة من مواد الاتصال 

المادة بحیث یقتصر عمل الباحث على تصنیف وكذلك هو أسلوب للوصف الموضوعي للمادة اللفظیة 
فئات محددة بغیة تحدید خصائص كل فئة منها واستخراج السمات العامة التي اللفظیة التي یحللها وفق 

)2012م، ص2010بوداود الیمین، (ذلك بتفسیر موضوعي ودقیق لمضمونها تتصف بها والانتهاء من كل 

كمي یعتمد على التقدیر أسلوبي للوصف كما انه ویتسم تحلیل المضمون بأنه أسلوب موضوع
الكمي، وكذلك أسلوب منظم وعملیة كما أنه أسلوب یهتم بظاهرة المادة وتحلیل المعاني الظاهرة، وهو
أسلوب بحثي یساعد على حل المشكلات، وتتجلى أهمیته في تحلیل مضمون المواد الإعلامیة لمعرفة 
أهدافها، وتزوید واضعي المناهج بما ینبغي فعله من أجل تطویرها، وإثراء المناهج ومحتوى الكتب 

القوة والضعف في المدرسیة وكذلك إعانة المعلمین على إعادة تنظیم المادة التعلیمیة والكشف عن مواطن 
.)145، 144م، 2010محمد علي عطیة، (المناهج والكتب المدرسیة 

)134م، ص2011ذوقان عبیدات وآخرون، : (ومن خطوات تحلیل المضمون ما یلي

.تحدید مشكلة البحث- 

.وضع فرضیات البحث- 

.وضع فئات التحلیل ووحداته- 

.تریةبناء أداة التحلیل والتأكد من خصائصها السیكوم- 

.اختیار عینة المحتوى المراد تحلیلها- 

.جمع البیانات وتحلیلها ونشرها- 

***
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مجالات البحث

نقصد بمجال البحث الحیز الذي یجري فیه البحث المیداني، وهناك مجال مكاني ومجال زماني 
دار الطفولة المسعفین في ومجال بشري وفیما یلي تحدید مجال بحثنا الذي یدور حول التكفل بالأطفال 

:المسعفة وعلاقته بالتحصیل الدراسي

:المجال المكاني-01

تم القیام بالدراسة المیدانیة في المیلیة بولایة جیجل، وهي مؤسسة عمومیة ذات طابع اجتماعي 
.تربوي مختصة في رعایة الأطفال المسعفین

: المجال الزماني-02

م، حیث قمنا باختیار موضوع 2018-2017بحثنا في مطلع العام الدراسي إعدادانطلاقا في 
البحث وجمع الحقائق العلمیة المتعلقة به، وبعد الانتهاء من الجانب النظري تفرعنا للدراسة المیدانیة في 

ر نهایة شهر أفریل، وتوجهنا إلى زیارة دار الطفولة المسعفة وكان ذلك بالقیام بزیارة استطلاعیة لدا
في بالأمرالمسعفین وبالمعنیین بالأطفالالطفولة المسعفة بالمیلیة، وتمكنا في هذا المجال من الاتصال 

الطفولة المسعفة، وفي نهایة المطاف اخترنا عینة البحث التي كانت عبارة عن طفلین من دار الطفولة 
المسعفة یدرسان في التعلیم العام، وقمنا في نفس الوقت بإجراء مقابلات مع الأخصائیة النفسیة والمربین 

ان بالامر في عینة یحثنا وأجرینا المختص، ثم زرنا المؤسسة التعلیمیة التي یدرس فیها الطفلان المعنی
في بحثنا، ونتوقع أن یكون بحثنا مقابلتین مع معلم ومعلمة یقومان بتدریس الطفلین الخاضعین للدراسة

.م2018جاهز للتقدیم إلى الإدارة في نهایة شهر ماي 

:المجال البشري-03

طفولة المسعفة بالمیلیة سنة طفلا یوجدون في مؤسسة ال14في المتمثلهو المجتمع الكلي لبحثنا 
.م، ومن هذا المجتمع الكلي في دار الطفولة المسعفة ویدرسان في التعلیم العام2017-2018

***
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نتائج البحث

:عرض المقابلات: أولا

عرض المقابلة مع الأخصائیة النفسیة-01

:النفسیةالأخصائیةملخص المقابلة مع -أ

في ظروف جیدة وهادفة واستقبال جید، تمحورت الأسئلة النفسیةتمت المقابلة مع الأخصائیة 
حول المتكفل بالأطفال المسعفین داخل مؤسسة الطفولة المسعفة وتحصیلهم الدراسي، حیث لم تواجهنا أیة 
صعوبة لأن الأخصائیة كانت متجاوبة معنا، ولدیها نبرة معتبرة في هذا المجال عن مختلف الحالات التي 

وعن المتكفل المقدم إلى الأطفال المسعفین أكدت الأخصائیة النفسیة، أن الأطفال الذین ركزتعیش في الم
یعیشون في المؤسسة هو أصناف مختلفة، فمنهم مجهولو النسب وأطفال غیر شرعیین بالإضافة إلى 

ئح في أطفال في خطر معنوي، ودور الأخصائیة والنفسیة في الرعایة النفسیة وتقدیم التوجیهات والنصا
تسهر على المراقبة العامة وتطبیق القانون الداخلي، وأكدت لى هؤلاء الأطفال، وهيإجمیع النواحي 

ویسهر على نجاح هذا التطفل مؤسساتي له برنامج بیداغوجي نفس الأخصائیة النفسیة بأن التكفل ال
الحركي لدى كي تسهر على متابعة النمو النفسي طارات تتمثل في مرتبة متخصصة في علم النفس الحر إ

أو مشكل معین في الجسم، ومساعد التي تحتاج إلى تأهیل حركي عند المعاقین والحالاتالأطفال 
الفحوصات الطبیة، ومربین أثناءاجتماعي مهامه الرئیسیة هي مرافقة الأطفال داخل المدرسة أو 

، كما للأطفالوالمكانیة والنیابیةإلى نظافة الجسمیة مختصین ومربیات مساعدات، وتسعى هذه الفرقة
یة، بالإضافة إلى مربیة تسهر متوازنة، وكذلك المتابعة التربوي للمتدرسغذائیةتسهر على توفیر وجبات، 

على التكفل الطبي داخل المؤسسة أو خارجها ومتابعة الحالات المرضیة سواء الصحة العمومیة أو لدى 
، وأما یحتویه برنامج التكفل یسهر على تطبیق برامج التكفل بمثابة الأم والأبكلهقم الخواص، وهذا الطا

مثل غسل الوجه، وارتداء وتغییر فیتضمن برنامجا بیداغوجیا عاما والمتمثل في التربیة الاعتیادیة
هوم الملابس، وترتیب الغرفة والفراش، ونظافة الغرفة قبل نظافة المحیط، لدیرك الطفل المسعف مف

المسعفون یقومون بمجموعة من النشاطات كالأشغال الیدویة، فالأطفالالنظافة، وأما بالنسبة إلى الورشة 
بنبتة معینة والنشاطات الترفیه، والخیاطة والطبخ بالنسبة إلى البنات، التربیة البدنیة والبستنة كالاعتماد 

وأما بالنسبة إلى ز، ومسرح، وغناء، ورقص، تربوي متضمنة برامج تلفیزیونیة تكون مفیدة للطفل من ألغا
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أهداف التكفل فتمثلت في أهداف تربویة العمل على تمكین الطفل زمن رصید تربوي یتضمن الآداب 
تالي بهذا الرصید یكون الطفل مع الزملاء ومع الغرباء ومع المربیات، وبالالعامة مثل كیفیة التعامل 

یكون طفلا عادیا مثل الأطفال العادیین، وأن یكون عضوا أنإلى الاجتماعیة تسعى الأهدافیا، وأما عاد
یدرس ویعمل وله كل الحقوق والواجبات، كما یعمل المعنیوین بالأمر في دار في المجتمع لدیه مكانته

الطفولة المسعفة على دمج الطفل اجتماعیا ومهنیا، وأما الأهداف النفسیة فهي تسعى إلى أن یكون الطفل 
من المشكلات، وعلیه تقبل وضعیته ناحیة النفسیة یواجه المشكلات ویواجه المجتمع ولا یهرب سویا من ال

أشارت الأخصائیة النفسیة إلى وجود وسائل بیداغوجیة ووسائل ترفیه لمساعدة الأطفال المسعفین في 
على أن مؤسسة الطفولة وأكدتالتكیف الاجتماعي والمدرسي، وأن هذه الوسائل على العموم متوفرة 

یلهم وفي متابعتهم مادیا ومعنویا، وذلك أقسام ولا توجد صعوبات في تسجالمسعفة هي التي ستجعلهم في 
التأخرالمسعفین، ولاحظت الأخصائیة النفسیة بأن القیام بدور بالنسبة للأطفاللان دار الطفولة المسعفة 

الحالة للنفسیة للطفل كأن یسمع كلاما جارحا خارج الدراسي قد یكون ناتجا عنفوقالدراسي، أو الت
ه الدراسیة، وكذلك أشارت الأخصائیةتحانات وفي نتائجمالمؤسسة من طرف زملائه یؤثر في استعداده الا

.النفسیة غلى أن هناك بالمؤسسة مكتبة وقاعة خاصة للمراجعة

***
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تحلیل المقابلة مع الأخصائیة النفسیة- ب

من خلال المقابلة مع الأخصائیة النفسیة یتبین لنا أن مؤسسة الطفولة المسعفة توفر التكفل 
بالأطفال المسعفین بجمیع جوانبه بالتنسیق مع جمیع الفرقة البیدافوجیة الموجودة في المؤسسة بالرغم من 

دة قدر الإمكان جاهوجود بعض النقائص، ومواجهة بعض الصعوبات إلا أن دار الطفولة المسعفة تسعى 
الأطفال المسعفین المحرومین منه إلى توفیر الجو الأسري من خلال البرنامج البیداغوجي الذي سطرته 
هذه المؤسسة من أجل تحقیق أهداف عامة التكفل من الناحیة التربویة والنفسیة والاجتماعیة كما تبین لنا 

بمؤسسات التعلیم العام ومتابعتهم مادیا لحاقهمن إلى سن التمدرس تقوم لمؤسسة بإالذین یصلو الأطفالأن 
ومعنویا، ویكون ذلك بتوفیر الوسائل البداغوجیة من مكتبة قاعة خاصة للمراجعة، وذلك لتحقیق تفوق 
دراسي، وان التحصیل الدراسي للطفل المسعف قد یكون مرتبطا بالحالة النفسیة له، فكلما كانت حالته 

ون كوانفعالات نفسیة یاضطراباتئجه الدراسیة حسنة، وعندما تكون لدیه النفسیة مستقرة كلما كانت نتا
.مردود لدیه ضعیفا

***
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عرض المقابلة الثانیة مع المربي المختص- 2

ملخص المقابلة مع المربي المختص-أ

تمثلت المقابلة مع المربي المختص في ظروف هادئة كان المربي متجاوبا معنا بطریقة سلسة، 
في تلقي صعوبةتدون حول الطفل المسعف وتحصیله الدراسي، ولم تواجهنا الأسئلةوقد كانت 

المعلومات، وكانت لدیه خبرة معتبرة حول الأطفال الموجودین في المؤسسة، ویتمثل دوره كمساعد 
لة النفسیة لهم اجتماعیا یقوم بمرافقة الأطفال إلى المدرسة، وكذلك توفیر الرعایة لهم، وقد أكد لنا أن الحا

دائما متوترة، وهو یحاول تسویة وضعیتهم قدر الإمكان، ویؤكد في نفس الوقت أنهم دائما متوترون نفسیا 
س لدیهم تكون متزعزة ودائما یشعرون بالنقص، قة في النفثویقارنون أنفسهم بالأطفال الدین لدیهم أسر، وال

عن أنفسهم میكانیزمات الدفاع مثل الكذب للدفاعوفي مستقبل یمكن ان یكونوا عدوانیین، وهم یتعلمون 
في المستقبل وتعمل الفرقة المعنیة بالأمر في التكفل بالأطفال المسعفین بالتنسیق مع بعض البعض لجعل 
هذا الطفل شخصا سویا، وهي تسعى إلى تحضیره لمواجهة المجتمع خاصة في المدرسة، وأما بالنسبة إلى 

متمثلة في الخوف، أفعالهمالمدرسة لأول مرة، فیرى المربي المختص أن ردود بالتحاق الأطفال المسعفین 
التي تدرسن في الرابعة ابتدائي غیر سویة كما التلمیذةكما أن سلوكیاتهم مع الزملاء تكون عدوانیة، مثل 

حالتهم كثیرا ما یفكرون في لأنهمنتائجهم الدراسیة متدبدبة جاءت إلى المركز لكنها تحسن مع الوقت، و 
في المكتسبات والفهم والتركیز، وأما تفاعلهم مع الزملاء فیكون بمراقبة بالضرورةالاجتماعیة التي تؤثر 

بیداغوجیة ومتابعة من طرف المؤسسة، حیث تدعم السلوكیات الإیجابیة التي یكتسبها الطفل المسعف من 
وطریقة المراجعة للمواد دیا أو معنویا،سواءا مامرغوبةالمحیط المدرسي وتقدیم العقوبات للسلوكات غیر 

الامتحان مع تقدیم الدعم من الخارج المتمثل في الدروس الخصوصیة في أثناءمیة ومكثفة تكون یو 
أن وجود الوالدین یؤثر في التحصیل الدراسي للطفل الحالات المستعصیة، وقد أكد المربي المختص 

ذي یدرس في الثالثة ابتدائي هو طفل غیر شرعي لیست ومردوده قد ینخفض وقد یرتفع، فمثلا الطفل ال
أمه متخلیة عنه، وهي تزوره من حین إلى آخر في دار الطوفلة المسعفة، وحالة النفسیة مستقرة ولدیه 
الرغبة في الدراسة والحصول على النتائج جیدة ویحدث العكس حینما لا تزوره أمه، كما صرح المربي 

من الملتحقین بالتعلیم العالم یحبون الارتباط بالجو المدرسي، وأحیانا شكلو المختص أن أغلبیة الأطفال ا
.المدرسة مما یتطلب من التدخل

***
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تحلیل المقابلة مع المربي المختص- ب

من خلال المقابلة مع المربي تبین لنا أن الأطفال المسعفین في دار الطفولة المسعفة غالبا ما 
تكون نفسیتهم متوترة ویشعرون بالنقص لأنهم محرومین من بینهم الأسریة مما یجعلهم یعانون مختلف 

من الوسط الأسري المشكلات السلوكیة التي تتحول إلى عدوانیة كالعنف مع الآخرین، وبالتالي فالحرمان 
یمكن أن یكون أول الأسباب المؤدیة غلى اضطراب في شخصیة الطفل المسعف، لذلك تسعى كل 
الأطراف الفاعلة في مؤسسة الطفولة المسعفة، بالتنسیق مع بعضها البعض غلى تحسین وضعیة الأطفال 

خرین خاصة عند إلحاقهم المسعفین من الناحیة النفسیة من أجل دمجهم في المجتمع وبناء علاقات مع الآ
بالمدرسة، فمعظم الأطفال المسعفین یجدون صعوبة في تقبل فكرة الدخول إلى المدرسة مما یستدعي 
تدخل المعنیین بالأمر في إعداد هؤلاء الأطفال مادیا ومعنویا ولإلحاقهم بالمدرسة، وأما بالنسبة لتفاعل 

طفال العادیین حیث تعمل مؤسسة الطفولة المسعفة الطفل المسعف مع الآخرین فیكون عادیا مثله مثل الأ
على تحقیق ذلك من خلال تعزیز السلوكات المرغوب فیها، كما تبین لنا أن النتائج الدراسیة للطفل 

لى حالة النفسیة للأطفال المسعفین، كما أن التكفل المقدم غلى إالمسعف غیر مستقرة ومتدبدبة وهذا راجع 
ؤسسة الطفولة المسعفة یساعدهم على تحقیق مستوى دراسي مرتفع، كما تبین لنا الأطفال المسعفین في الم

أن الأطفال المسعفین الملتحقین بالدراسة في التعلیم العام لدیهم رغبة شدیدة في التعلم وتكون ملتهم مع 
عفة شكاوى دارة وزملائهم عادیة، لكن في بعض الأحیان تتلقى دار الطفولة المسلإالمعلمین والعاملین في ا

ابتدائي، حیث تلعب هذه المؤسسة في هذا الراعیةفي من المدرسة مثل حالة الطفلة المسعفة التي تدرس
.المسعفینللأطفالوذلك من خلال تقدیم توجیهات ونصائح الأسرةالموقف دور 

***
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ةعرض المقابلة مع معلمة اللغة العربی-03

العربیةة غمعلمة اللملخص المقابلة مع -أ

ة مع المعلمة بكل موضوعیة في القسم في ظروف عادیة وهادئة، حیث كانت ابلتمت المق
ابتدائي، وأكدت 3متجاوبة مع الأسئلة التي تمحورت حول التحصیل الدراسي للطفل المسعف في السنة 

ان یتمیز ببعض بالمدرسة كالتحاقهدائما الوقت المحدد للدراسة، وعند یأتيالمعلمة بأن الطفل المسعف 
عادیا مثل زملائه، كما أكدت أیضا أنها أصبحالسلوكات العدوانیة ولا یهتم، ولكن مع مرور الوقت 

سعف وبین زملائه لكي لا یشعر میذ القسم ولا تفرق بین الطفل المتستخدم نفس البرامج مع جمیع تلا
ه، ولا یوجد اختلاف بینهم، لكن الطفل المسعف بالنقص وأما عند تقدیم الدرس فیكون مهیئا مثل زملائ

، وما أكدت وبالتالي لا یفهم ما یقدم إلیه بسرعةالانتباهلدیه تفكیر متزاید مما یؤثر في تركیزه وفي عدم 
المعلمة أن الطفل المسعف لدیه قدرات یستطیع من خلالها الحصول على نتائج جیدة، وأما من ناحیة 

حساس جدا، كما أكدت أنها تتابعها في دراسته لأنهة المركز الانضباط فهو قلیل الانضباط إلا بمساعد
ة والمتابعة، وأما ایدرا الطفولة المسعفة توفر لهم كل العنأنبالتنسیق مع دار الطفولة المسعفة، وهي ترى 

الدراسیة في السنة الأولى والثانیة نفقد كانت ضعیفة وذلك لحالته فج الطفل المسعائبالنسبة إلى نت
قبل التحاقه بالمركز، وأما في السنة الثالثة فقد بدأ یتحسن من خلال التكفل الذي قدمته دار النفسیة

الطفل المسعف من الناحیة النفسیة والاجتماعیة والتربویة، أثر ذلك بشكل ایجابي في الطفولة المسعفة إلى
.نتائجه الدراسیة

***
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تحلیل المقابلة مع معلمة اللغة العربیة- ب

الطفل المسعف منضبطا في الالتحاق أنمن خلال المقابلة مع معلمة اللغة العربیة یبین لنا 
بالسلوكات العدوانیة كالشجار وعصیان الأوامر عند دخوله المدرسة یتمیزلكنه دبالمدرسة بالزمن المحد

ه كان محتاجا غلى التكفل به من جمیع الجوانب، ولكن مع مرور الوقت أصبح طفلا عادیا من خلال لأن
المتابعة من طرف مؤسسة دار الطفولة المسعفة والمدروسة، وذلك بالتنسیق مع بعضها البعض لجعل 

بین أن المعلمة الطفل المسعف متكیف ومتفاعلا ومندمجا اجتماعیا، وأما بالنسبة إلى البرنامج الدراسي فت
عن زملائه في الصف، المسعفتستخدم البرنامج الدراسي نفسه مع جمیع التلامیذ دون تمییز الطفل 

أثناء والانتباهمع زملائه داخل الصف وخارجه، والطفل المسعف قلیل التركیز إحساسهوذلك من أجل 
المجتمع له، وبالتالي لا یفهم الدرس الدرس وأن كل ما یشغل باله هو التفكیر في حالته الاجتماعیة ونظرة 

للطفل المسعف غلا أنه یتمیز الانتباهالذي یؤثر في نتائجه الدراسیة، وبالرغم من تشتت الأمربسرعة 
إلى نتائج الطفل المسعف بقدرات عقلیة وعالیة یستطیع من خلالها تحقیق نتائج دراسیة جیدة، وبالنسبة

یفة وذلك راجع إلى حالته النفسیة التي كان یعاني منها عند التحاقه في البدایة دراسته كانت نوعا ما ضع
بالمؤسسة وعند استقراره فیها أصبح یتحصل على نتائج جیدة، وذلك من خلال التكفل الذي تقدمه دار 

.الطفولة المسعفة إلى الطفل المسعف من الناحیة النفسیة والتربویة والاجتماعیة

***
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مع معلم اللغة الفرنسیةعرض المقابلة-04

ملخص المقابلة مع معلم اللغة الفرنسیة-أ

المقابلة مع معلم اللغة الفرنسیة في ظروف هادئة، وقد كان متجاوبا مع الأسئلة التي أجریت
فة التي تدرس في السنة الرابعة عطرحناها علیه، والتي كانت تدور حول التحصیل الدراسي لتلمیذة مس

الأحیان سنة، حیث صرح المعلم بأن هذه التلمیذة نفسیتها في أغلب15بالغة من العمر ابتدائي، وكانت 
ع غیر مستقرة وغري مرتاحة وسلوكاتها في معظم الأوقات عنیفة، حیث وجدت صعوبة في التواصل م

ین ایة التحاقها بالمدرسة ودائما ما تشعر بالنقص وتقارن نفسها بالآخر الزملاء والمعلمین وخاصة في بد
نتیجة وضعیتها كطفلة مسعفة، كما صرح بأن تركیزها خلال تقدیم المادة العلمیة داخل الصف ضعیف 

أداءاء للدرس ولیست منضبطة في غوتكون غیر منتبهة والدافعیة لدیها للتعلم ضعیفة وغیر ملتزمة بالإص
في مادة اللغة الفرنسیة الواجبات المدرسیة وكل هذا یؤثر في مستوى تحصیلها، فنتائجها الدراسیة خاصة

ضعیفة ومتدنیة لعدم قدرتها على استیعاب وفهم ما یقدم لها مما یتطلب من المعلم لإعادة، كما أنها تؤثر 
على زملائها، فأغلب أحادیثها بعیدة تماما عن المجال الدراسي، وهذا راجع إلى سنها مقارنة بزملائها، وقد 

فلة المسعفة تكون خاصة فیتجاوز عن سلوكاتها في الكثیر من صرح المعلم كذلك بأن معاملته لهذه الط
الأحیان مع الاكتفاء بتقدیم النصائح والتوجیهات إلیها وعقابها أحیانا إذا تطلب الأمر ذلك، كما صرح 

عرفة المعلم أیضا أن هناك متابعة من المركز حول نتائجها ومحاولة رفع مستواها بالتنسیق مع المعلم وم
.لدیها لتداركهاجوانب الضعف

***
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تحلیل المقابلة مع معلم اللغة الفرنسیة- ب

من خلال المقابلة مع معلم اللغة الفرنسیة تبین أن وضعیة الطفولة المسعفة وحرماتها وفقدانها 
لموضوع البحث والرعایة والحنان من طرف الوالدین اثر بشكل كبیر في نفسیتها ككل، مما أدى إلى 

لأسباب المؤدیة حدوث اضطرابات سلوكیة وعدوانیة لدیها، ویعتبر حرمانها من الرعایة الوالدیة هو أول ا
التحصیل الدراسي للتلمیذة منخفض جدا، فعامل السن أنإلى اضطراب في شخصیتها، وقد تبین كذلك 

فترة التحاقها بالمدرسة أثر في مستواها الدراسي وتتحدد ذلك من خلال عدم قدرة الطفلة المسعفة تأخر
یة والتي تتطلب القدرات العلیا في المدرسعلى استیعاب وفهم المادة المقدمة إلیها، خاصة في المواد

التفكیر، وأن الحرمان من الأم یؤدي إلى انخفاض في الذكاء وضعف في التحصیل الدراسي وإلى مشاكل 
، وقد تبین كذلك من خلال المقابلة أن التحاق الطفلة المسعف )91م، ص2017راضیة صویط، (سلوكیة 

ا وفي تحسین سلوكیاتها، وكذلك في رفع مستوى بمؤسسة الطفولة المسعفة ساهم في استقرار شخصیته
وذلك من خلال برنامج التكفل والرعایة المقدم في التحصیل الدراسي لها، وفي زیادة دافعیتها نحو التعلم،

المؤسسة الطفولة المسعفة الشامل لجمیع الجوانب سواء كانت تربویة أو نفسیة أو اجتماعیا أو صحیا، 
من التوجیهات والنصائح بهدف تحقیق الدعم المعنوي للطفلة المسعفة من خلال إلى تقدیم جملة بالإضافة

.تقدیم تحفیزات مادیة ومعنویة لتحقیق نتائج حسنة

***
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مناقشة الفرضیات في ضوء النتائج

الأولىالفرضیة : أولا

المسعفة له علاقة المسعفین في دار الطفولةبالأطفالعلى أن التكفل الأولىتنص الفرضیة 
ارتباطیة بالتحصیل الدراسي في التعلیم العام، وانطلاقا من البیانات الواردة في المقابلة الأولى والثانیة 

المسعفین بمختلف فئاتهم، حیث تقدم إلیهم كل الرعایة بالأطفالتتكفل یلاحظ أن دار الطفولة المسعفة 
والاهتمام المادي والمعنوي، وتسهر كل الفرق بدار الطفولة المسعفة على تطبیق البرنامج البیداغوجي 

ة في التكفل بالأطفال المسعفین، كما ذلك من أجل بلوغ الأهداف المنشودالمسطر من طرف المؤسسة و 
ة على جعل الطفل المسعف طفلا متفاعلا ومندمجا في المجتمع، وذلك من تعمل دار الطفولة المسعف

بمؤسسات التعلیم العام عند بلوغه سن التمدرس، ومتابعته دراسیا من طرف دار الطفولة إلحاقهخلال 
والاجتماعیة والتربویة من أجل تحقیق تحصیل دراسي، ، وتلبیة احتیاجات الطفل المسعف النفسیةالمسعفة
وتلبیة احتیاجات الطفل خیر مرتبط ارتباطا وثیقا بالتكفل الذي تقدمه دار الطفولة المسعفةوهذا الأ

المسعف النفسیة والاجتماعیة والتربویة من أجل تحقیق تحصیل دراسي، وهذا الأخیر مرتبط ارتباطا وثیقا 
كان التحصیل الدراسي بالتكفل الذي أقدمه دار الطفولة المسعفة للطفل المسعف، فكلما كان التكفل جیدا 

للطفل المسعف حیدا، والعكس صحیح، وهذا ما یؤكد صحة الفرضیة الأولى مع جمیع الحالات التي 
تعیش في المركز التي مفادها أن التكفل بالأطفال المسعفین في دار الطفولة المسعفة له علاقة بالتحصیل 

.الدراسي في التعلیم العام

***
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الثانیةالفرضیة : ثانیا

وإناثها في تحصیلهم المسعفةتنص الفرضیة الثانیة على وجود اختلاف بین ذكور دار الطفولة 
الدراسيالتحصیلالدراسي  بالتعلیم العام، وانطلاقا من البیانات الواردة في المقابلتین الثالثة والرابعة أن 

للطفل المسعف الذي یدرس في السنة الثالثة ابتدائي یختلف عن الطفلة التي تدرس في السنة الرابعة 
على والإطلاع، وذلك من خلال المقابلة التي أجریناها مع معلم ومعلمة یقومان بتدریس الطفلین، ابتدائي

س في السنة الثالثة ابتدائي نتائجهما الدراسیة، تبین لنا أن التحصیل الدراسي للطفل المسعف الذي یدر 
نتائجه حسنة مقارنة مع الطفلة التي تدرس في السنة الرابعة ابتدائي بحیث تحصیلها الدراسي منخفض، 

بین ذكور دار الطفولة المسعفة وإناثها اختلافوهذا  ما یؤكد صحة الفرضیة الثانیة التي مفادها أنه یوجد 
یكون السبب في ذلك هو أن الطفل المقیم في دار الطفولة في تحصیلهم الدراسي بالتعلیم العام، وقد

.تزوره أمه من حین لآخر في حین أن الطفلة المسعفة لا یزورا أحد في دار الطفولة المسعفةالمسعفة

***
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توصیات ومقترحات

لمقترحات في إطار المعطیات النظریة والمیدانیة المتعلقة بموضوع بحثنا نقوم بتقدیم التوصیات ا
:التالیة

نوحي بتزوید دار الطفولة المسعفة بمختص علم النفس الأرطفوني وذلك بمساعدة الأطفال على - 01
.التحكم في اكتساب مهارته تعبیره بوجه عام

18توفیر مراكز مختلفة للتكفل بالأطفال المسعفین الذین یغادرون دار الطفولة المسعفة في السنة - 02
.من العمر

.توفیر مرافق ترفیهیة ملائمة للأطفال المسعفین- 03

توفیر میزانیة أكبر بمؤسسة الطفولة المسعفة من أجل تلبیة الاحتیاجات المختلفة للأطفال - 04
.المسعفین

دمج الأطفال المسعفین بالمجتمع الخارجي من خلال اشتراكهم في بعض الأنشطة والمهام خارج - 05
.المؤسسة

نیة والأخلاقیة في نفوس الناشئین من أجل تجنب الوقع في الأخطاء تذهب ضحیتها غرس القیم الدی- 06
.الأطفال أبریاء

مدى أهمیة هذا وإبرازالأسریةالمحروم من الرعایة المسعفحول موضوع الطفل تكثیف الدراسات - 07
.التكفل

***
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م، 2010، دار المناهج للنشر والتوزیع، عمان، "البحث العلمي في التربیة"محسن علي عطیة، - 07
.145، 144ص
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لقد حظیت فئة الطفولة باهتمام كبیر على مستوى العالم في القرن العشرین إلى درجة انه سمي 
بقرن الطفل، ولكن بالرغم من الجهود المبذولة للاهتمام بالطفل إلا أنه لا یزال یعاني تهمیشا كبرا، في 

مختلف أنحاء بعض المجتمعات دلیل على ذلك وجود الكثیر من الأطفال المهمشین والمحرومین عبر 
العالم، ومن هؤلاء الأطفال المحرومین نجد الأطفال المسعفین الذین هم محور دراستنا هذه التي حاولنا 
من خلالها أبرز التكفل بالأطفال المسعفین وعلاقة بتحصیلهم الدراسي في التعلیم العام، وتوصلنا في 

وائیة التي تقوم بالتكفل بالأطفال اللذین لم نهایة المطاف إلى أن دار الطفولة المسعفة من المؤسسات الإی
یسعفهم الحظ في العیش داخل أسرهم حیث تهتم رعایتهم وتعمل على دمجهم اجتماعیا في الوسط الذي 
یعیشون فیه من خلال إلحاقهم بمؤسسات التعلیم العام لمواصلة دراستهم بجانب الأطفال العادیین، وكانت 

رتباطیة نبین التكفل بالأطفال المسعفین في دار الطفولة المسعفة نتائج بحثنا تؤكد وجود علاقة، ا
وتحصیلهم الدراسي، كما تؤكد أیضا وجود اختلاف بین ذكور دار الطفولة المسعفة وإناثها في تحصیلهم 

. الدراسي بالتعلیم العام

منه الهدایة والرشادوعلى االله الاعتماد و 

      ***
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