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 مقدمة
 

 التعل�م�ة المهمة في ح�اة الطالب الجامعي فهي أول تعل�م العالي من المراحللتعتبر مرحلة ا 

التي یخطوها نحو المستقبل الذي ینشده و�سعى إلى تحق�قه على أفضل ما �كون، �حیث تسعى  الخطوات

إلى تنم�ة قدرات أفرادها على العمل، كما �عد مناخها السائد له أثر م�اشر في تحقیق الأهداف النهائ�ة 

 التي �صبو إلیها الطالب والمجتمع �ما �حتاجه من طاقات وخبرات ومهارات.

 إن البیئة الجامع�ة ل�ست مكانا یتم فیها تعلم المهارات الأكاد�م�ة فحسب، وإنما هي مجتمع 

صغیر یتفاعل ف�ه الأعضاء یؤثر �عضهم في �عض، فالعلاقات الاجتماع�ة بین الطل�ة وهیئة التدر�س 

الاجتماعي لحجرة الدراسة لیتمكنوا من مواك�ة الظروف والمتغیرات المح�طة  تؤثر تأثیرا كبیرا في الجو

بهم وهذا یؤثر بدوره في نواتج التعل�م، فالطالب في هذه المرحلة �سعى إلى تحقیق ذاته بناءا على الآمال 

والأهداف التي خطط لها، وهذا یتوقف على ما �متلك الفرد من رغ�ة في النجاح واجتهاده ومثابرته لتحقیق 

 مستوى عال من الأداء والإنجاز.

 و�عتبر هذا ال�حث محاولة لفهم عاملین مهمین هما الرضا عن التخصص ومستوى الطموح 

والعلاقة بینهما وتقد�م صورة واقع�ة لوضعیتهم في هذین المتغیر�ن ومعرفة الطرق التي ترفع من درجة 

الرضا لدى الطالب الجامعي وك�ف�ة تحقیق رغبته، ومعرفة كذلك الطر�قة التي یتم من خلالها رفع مستوى 

الطموح فهذا ال�حث محاولة محدودة لفهم العلاقة بین العاملین المتمثلین في الرضا عن التخصص 

 ومستوى الطموح لدى طل�ة الجامعة.

 ات�عت الطال�ات خطة منهج�ة قسمت فیها ال�حث إلى �ابین أحدهما نظري والآخر میداني، وكل 

�اب �حتوي على مجموعة من الفصول فال�اب الأول �حتوي على فصلین، �حیث تضمن الفصل الأول 

إشكال�ة الدراسة وفرض�اتها وأهمیتها وأهدافها وأهم المفاه�م التي ترتكز علیها الدراسة و الدراسات السا�قة 

التي تناولت متغیرات الدراسة، أما الفصل الثاني ف�ه تم عرض الجانب النظري لمتغیري الدراسة وهما 

الرضا عن التخصص حیث تضمن تعر�ف الرضا وتعر�ف الرضا عن التخصص وأهمیته ومحدداته 

والعوامل المؤثرة ف�ه وأهم النظر�ات المفسرة له، أما المتغیر الثاني وهو مستوى الطموح فقد اشتمل على 

العناصر التال�ة:تعر�ف مستوى الطموح ، والفرق بین الطموح و مستوى الطموح، أنواعه والعوامل المؤثرة 

ف�ه وأهم النظر�ات المفسرة لمستوى الطموح، أما ف�ما یخص ال�اب الثاني فقد قسمناه إلى فصلین: الفصل 

الأول یتضمن الإطار المنهجي للدراسة الذي تم ف�ه عرض المنهج المت�ع في ال�حث ومجتمع الدراسة 

وأدوات جمع الب�انات وخصائصها الس�كومتر�ة �الإضافة إلى الدراسة الأساس�ة والأسالیب الإحصائ�ة، أما 
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 مقدمة
 

الفصل الثاني یتضمن تحلیل وتفسیر لنتائج الدراسة، وفي الأخیر تم عرض الخلاصة العامة للدراسة 

 والخروج �مجموعة من الاقتراحات والتوص�ات. 
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
 تحدید مشكلة ال�حث:- 1

�عتبر التعل�م الجامعي المرآة العاكسة لواقع الأمة وأحد الركائز التي �عتمد علیها المجتمع، فهو 

الأساس  في تقدمه وتطوره، و�قاس تطوره �سرعة استجابته وتجاو�ه مع المتغیرات الاجتماع�ة والتحد�ات 

التر�و�ة التي �طرحها مجتمع المعلومات، و �التالي فان هذا الأخیر یلعب دورا �ارزا و حیو�ا في دفع 

 ).6، ص 2014(بن م�ارك نس�مة،حركة التقدم و التنم�ة وذلك من خلال مؤسساته المتمثلة في الجامعات  

فالبیئة الجامع�ة ل�ست مكانا یتم ف�ه تعلم المهارات الأكاد�م�ة فحسب و إنما هي مجتمع صغیر  

یتفاعل ف�ه الأعضاء و تؤثر العلاقات الاجتماع�ة بین الطل�ة و هیئة التدر�س و لهذا یجب أن تكون 

حجرة الدراسة ملائمة لیتمكنوا من مواك�ة الظروف و المتغیرات المح�طة بهم وهذا یؤثر بدوره في نواتج 

التعل�م. وتعد قض�ة اخت�ار الطالب لتخصصه الدراسي من أهم القضا�ا التي یواجهها عدد كبیر من الطل�ة 

في مرحلة التعل�م العالي حیث یواجه حیرة و ترددا عند اخت�ار التخصص الجامعي الملائم  و�عتبر اخت�ار 

الطالب لتخصصه و الرضا عل�ه من الموضوعات ذات الأهم�ة في ح�اته الحاضرة    والمستقبل�ة، 

فالطالب عندما یختار التخصص فهو بذلك یؤكد على ضرورة إش�اع حاجاته النفس�ة       والاجتماع�ة 

،و مشكلة اخت�ار الطالب للتخصص الذي یدرسه من أهم المشاكل التي تواجه العدید من الطل�ة و الذي 

قد �عود لعدم معرفتهم �طب�عة المواد و التخصصات التي س�قومون بدراستها حیث یدرس �عض الطل�ة 

تخصصات دراس�ة تتناقض مع طب�عة میولاتهم، إما �سبب المعدل أو �سبب الوضع المادي للأسرة من 

حیث عدم مقدرتها على تلب�ة طموح أبنائها، وهذا التناقض یؤدي في �عض الأح�ان إلى الإخفاق في 

الدراسة، في حین یجد ال�عض الآخر أنفسهم یدرسون في تخصصات تتناسب مع قدراتهم العلم�ة 

 ).6، ص2011(ع�اد وائل محمود، ومیولاتهم الشخص�ة 

وفي هذا  المجال توصلت العدید من الدراسات إن نجاح الطالب الجامعي في دراسته یتوقف على  

مدى اخت�ار تخصصه الدراسي وفق أسس علم�ة بناء على میوله ورغبته تأخذ �عین الاعت�ار قدراته و 

 ).14، ص 2010(سلطان عاشور بن علي الزهراني ، میوله و استعداداته  

"الدیب  فالرضا عن التخصص ذو أهم�ة �النس�ة للطالب وذلك لمواصلة مساره الجامعي حیث یرى 

 أن الرضا عن التخصص هو "حالة داخل�ة في الطالب تظهر في سلوكه واستجابته )1987علي محمد "(
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
وتشیر إلى تقبله لتخصصه الدراسي الماضي والحاضر وتفاؤله �مستقبل ح�اته وتقبله لبیئته المدركة 

 ).138، ص 1987 (الدیب علي محمد وتفاعله مع خبراته"

والطالب الجامعي في هذه المرحلة �سعى دائما لتحقیق طموحاته بناء على آمال �حددها وأهداف  

یرسمها و�سعى لتحق�قها، إذ �عتبر الطموح من أهم ممیزات الشخص�ة السو�ة، ف�قدر ما �كون الطموح 

 مرتفعا �قدر ما تكون الشخص�ة سو�ة وممیزة.  

كذلك �قدر ما یتوفر هذا الطموح في عنصر الش�اب �قدر ما �كون المجتمع متماسكا وقو�ا، 

فالطالب له أهداف وغا�ات تختلف عن أهدافه في المراحل السا�قة من ح�اته فكلما كان مستوى طموحه 

قر��ا من إمكان�اته وقدراته كلما كان قر��ا من الاتزان الانفعالي والتوافق والصحة النفس�ة وهذا ما أكدته 

 ) أن هناك علاقة ارت�اط�ة بین التوافق النفسي ومستوى الطموح.2011 ("الداهري "دراسة 

ومستوى الطموح ناتج عن تفاعل عنصر�ن هما وعي الفرد بذاته وقدرته على مواجهة نفسه  �ان 

یجعل من نفسه ذاتا وموضوعا في آن واحد، والثاني قدرته على الفعل وتنفیذ أهدافه �حیث �شعر بتقدیره 

لذاته وتحق�قه لها، و�عرف مستوى الطموح على أنه "القرار أو الب�ان الذي یتخذه الفرد �النس�ة لأدائه 

 ).25، ص 2001(أبو ز�ادة إسماعیل جابر، المقبل 

 و مستوى الطموح یلعب دورا هاما في ح�اة الفرد إذ أنه من أهم الأ�عاد في الشخص�ة الإنسان�ة 

وذلك لأنه �عتبر مؤشرا �میز أو یوضح أسلوب تعامل الإنسان مع نفسه ومع البیئة والمجتمع الذي �ع�ش 

 ).220، ص 1993(عبد الفتاح محمود دو�دار، ف�ه 

 ولهذا تشیر �عض الدراسات إلى أن المشاعر المصاح�ة لتحقیق الفرد لطموحاته وأهدافه قد تتولد 

عنها درجة مرتفعة عن الرضا محاولا بذلك الوصول إلى تلك الأهداف وهي غال�ا في صورة مستو�ات أو 

مراتب كلما وصل إلى مستوى منها �شعر �حالة من �الارت�اح والرضا ما تلبث تلك الحالة حتى تزول 

�ظهور أهداف جدیدة ومستو�ات طموح عال�ة ثم �سعى لتحق�قها وهكذا كلما تحقق هدف   أو وصل إلى 

 )17، ص 1999فتحي،  (عكاشة محمودمستوى طموح دفعه ذلك إلى ز�ادة جهده وز�ادة رضاه عن تخصصه 

 2005 سنة "توفیق محمد توفیق �شیر" ومن بین الدراسات التي تناولت مستوى الطموح دراسة 

والتي توصلت إلى وجود علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین درجات الطلاب على مق�اس مستوى 
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
الطموح ودرجاتهم على مق�اس مستوى الذكاء، كذلك توجد دراسات تناولت موضوع الرضا عن التخصص 

 والتي توصلت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائ�ا بین 2013 سنة "أحمد محمد الزعبي"منها دراسة 

درجات الطلاب ودرجات الطال�ات في مق�اس الرضا عن الاختصاص الدراسي تعزي إلى الاختصاص 

"بن الدراسي، كذلك توجد دراسة تناولت الرضا عن التخصص الدراسي ومستوى الطموح معا، وفي دراسة 

 والتي توصلت إلى وجود علاقة ارت�اط�ه بین الرضا عن التخصص الدراسي 2014 سنة م�ارك نس�مة"

ومستوى الطموح لدى الطل�ة الجامعیین وتعتبر الدراسة الوحیدة المحل�ة، وهذا ما دفعنا إلى الق�ام بهذه 

الدراسة، والتي تهدف إلى الكشف عن مدى رضا الطل�ة الجامعیین عن تخصصاتهم وعلاقة ذلك �مستوى 

 الطموح لدیهم وعل�ه �مكن طرح إشكال�ة ال�حث في التساؤلات التال�ة:

- هل توجد علاقة ارت�اط�ه بین الرضا عن التخصص ومستوى الطموح لدى طل�ة السنة الثان�ة ماستر 1

 �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل.

- هل توجد علاقة ارت�اط�ه بین الرضا عن طب�عة التخصص ومستوى الطموح لدى طل�ة السنة الثان�ة 2

 ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل.

- هل توجد علاقة إرت�اط�ة بین الرضا عن  منهاج التخصص ومستوى الطموح لدى طل�ة السنة الثان�ة 3

 ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل.

- هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین الرضا عن الآفاق المهن�ة والعلم�ة للتخصص ومستوى 4

 الطموح لدى طل�ة السنة الثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل.

 - فرض�ات ال�حث:2

 الفرض�ة العامة:

- توجد علاقة ارت�اط�ة دلالة إحصائ�ا بین الرضا عن التخصص ومستوى الطموح لدى طل�ة السنة 

 الثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل.

 

 الفرض�ات الفرع�ة:
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
- توجد علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائ�ا بین الرضا عن طب�عة التخصص ومستوى الطموح لدى طل�ة 1

 السنة الثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل.

- توجد علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائ�ا بین الرضا عن منهاج التخصص ومستوى الطموح لدى طل�ة 2

 السنة الثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل.

- توجد علاقة إرت�اط�ة ذات دلالة احصائ�ة بین الرضا عن الآفاق المهن�ة والعلم�ة للتخصص ومستوى 3

 الطموح لدى طل�ة السنة الثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل.

 - أهم�ة ال�حث:3 

 تعتبر هذه الدراسة إضافة جدیدة إلى مجال الدراسات وال�حوث النفس�ة والتر�و�ة، إذ أن التعرف 

على مستوى رضا الطلاب عن تخصصاتهم وعلاقته �مستوى الطموح �عد عنصرا مهما �مكن من خلاله 

اتخاذ إجراءات عمل�ة كفیلة بوضع الخطط والإستراتج�ات للتغلب على المشكلات والضغوط الناتجة عن 

سوء اخت�ار الطالب لتخصصه الدراسي، كما تعد معرفة مستوى الرضا عن التخصص مطل�ا أساس�ا في 

إستراتیج�ات التعل�م ومن ثم تجنب عمل�ة سوء التوافق مع الح�اة الجامع�ة ومشاكلها، كذلك تفید الدراسة 

في التعرف على مستوى وجود المتغیر�ن (الرضا عن التخصص، مستوى الطموح) في العینة، وأخیرا 

تساهم نتائج هذه الدراسة في محاولة لفت انت�اه الموجهین عند تلب�ة رغ�ات الطل�ة على الأخذ �عین 

الاعت�ار جوانب أخرى هامة وهو مستوى الطموح لدى الطل�ة حتى �كون اخت�ار التخصص الدراسي 

 متماش�ا مع میولاتهم وطموحاتهم.

 - أهداف ال�حث:4  

- التعرف على طب�عة العلاقة الارت�اط�ة بین الرضا عن التخصص ومستوى الطموح لدى طل�ة السنة 1

 ثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل.

- التعرف على طب�عة العلاقة الارت�اط�ة بین رضا الطالب عن طب�عة التخصص ومستوى الطموح لدى 2

 طل�ة السنة ثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل.

7 
 



 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
- التعرف على طب�عة العلاقة الإرت�اط�ة بین رضا الطالب عن منهاج التخصص ومستوى الطموح لدى 3

 طل�ة السنة ثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل.

- التعرف على طب�عة العلاقة الإرت�اط�ة بین رضا الطالب عن الأفاق المهن�ة والعلم�ة للتخصص 4

 ومستوى الطموح لدى طل�ة السنة ثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل. 

 - تعر�ف �عض المفاه�م الواردة في ال�حث:5 

 - الرضا عن التخصص:5-1

) �أنه �عبر عن مدى إش�اع الطالب لحاجاته الأول�ة 2001 ("عبد الحمید محمد علي" �عرفه 

والثانو�ة من خلال الدراسة �الكل�ة ورضاه عنها والتي تتضمن العوامل  المتعلقة �التخصص الدراسي ومن 

 ).7، ص2008(أحمد عط�ة محمد السید ، شأنها أن تأثر على رضاه عن التخصص والعمل في المهنة 

و هذا ما نقصد �ه إجرائ�ا من خلال الدرجة التي �حصل علیها الطالب من خلال إجا�اته على مق�اس 

 الرضا عن التخصص المستخدم في هذه الدراسة.

أبو ندى،  (خالد محمدهو القرار أو الب�ان الذي یتخذه الفرد �النس�ة لأدائه المقبل  - مستوى الطموح:5-2

 ).15، ص 2004

و هذا ما نقصد �ه إجرائ�ا من خلال الدرجة التي �حصل علیها الطالب من خلال إجا�اته على بنود 

 مق�اس مستوى الطموح المستخدم في هذه الدراسة.

 - الدراسات السا�قة:6 

مستوى الطموح لدى طل�ة �عنوان "الضغط النفسي وعلاقته ب ):2005- دراسة محمد بوفتاح (6-1

 السنة الثان�ة ماستر".

تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن طب�عة العلاقة بین كل من الضغط النفسي ومستوى  :أهداف الدراسة

 لدى طل�ة السنة الثان�ة ماستر.الطموح الدراسي 
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
 إناث) مقسمین على شعبتین 262 ذكور و 138 تلمیذا (400تكونت عینة الدراسة من  :عینة الدراسة

  تلمیذ من شع�ة الاداب.243 تلمیذ من شع�ة العلوم الطب�ع�ة والح�اة و157حیث 

 أدوات الدراسة:

 - استب�ان �ق�س الضغط النفسي.

 -استب�ان �ق�س مستوى الطموح.

 نتائج الدراسة:

- توصلت إلى وجود علاقة ارت�اط�ة موج�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین الضغط النفسي ومستوى الطموح 

 لدى تلامیذ الثالثة ثانوي .

- ظهرت في نتائج هذه الدراسة أنه توجد فروق بین الذكور والإناث في كل من الضغط النفسي ومستوى 

 الطموح.

- وجود فروق بین تلامیذ التخصص العلمي وتلامیذ التخصص الأدبي في مستوى الطموح الدراسي 

 لصالح التلامیذ العلمیین.

�عنوان"معنى الح�اة وعلاقته بدافع�ة  ):2008- دراسة دال�ا عبد الخالق عثمان یوسف (6-2

 الإنجاز الأكاد�مي والرضا عن الدراسة لدى طلاب الجامعة".

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على طب�عة العلاقة بین الأ�عاد المختلفة لمعنى الح�اة  أهداف الدراسة:

لدى طلاب الصف الأول جامعي و�ین دافعیتهم للإنجاز وتأثیر ذلك على رضاهم عن تخصصهم 

 الدراسي.

  طال�ا موزعین على كل�ة التر��ة �أقسامها الأدب�ة والعلم�ة.453تكونت عینة الدراسة من  عینة الدراسة:
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
 أدوات الدراسة:  

 - مق�اس معنى الح�اة.

 - مق�اس دافع الإنجاز في العمل الأكاد�مي.

 - مق�اس الرضا عن التخصص.

 نتائج الدراسة:

أسفرت هذه الدراسة عن وجود علاقة إرت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین معنى الح�اة والرضا عن - 

 التخصص الدراسي. 

- وجود تأثیر دال إحصائ�ا لعاملي نوع التخصص (علمي/ أدبي) ومستوى إدراك معنى الح�اة (سالب/ 

 موجب) والتفاعل بینهما في تأثیرهما المشترك على دافع�ة الإنجاز الأكاد�م�ة.

 �عنوان "التلكؤ الأكاد�مي وعلاقته ):2008-  دراسة عط�ة عط�ة محمد السید أحمد(6-3

 �الدافع�ة للإنجاز والرضا عن الدراسة لدى طلاب جامعة الملك خالد �المملكة العر��ة السعود�ة".

تهدف هذه الدراسة إلى معرفة أهداف التلكؤ الأكاد�مي ب�عض المتغیرات النفس�ة (الرضا  أهداف الدراسة:

 عن الدراسة والإنجاز الأكاد�مي).

 طال�ا �كلیتي اللغة العر��ة والشر�عة الإسلام�ة جامعة الملك خالد 200تتكون من  عینة الدراسة:

 �المملكة العر��ة السعود�ة.

 أدوات الدراسة:

 - مق�اس التلكؤ الأكاد�مي.

 - مق�اس الدافع�ة للإنجاز.

 - مق�اس الرضا عن الدراسة.
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
 نتائج الدراسة: 

- وجود فروق جوهر�ة بین طلاب كلیتي اللغة العر��ة والشر�عة الإسلام�ة بجامعة الملك خالد في الدرجة  

 الكل�ة للتلكؤ الأكاد�مي وجم�ع أ�عاده �استثناء الجانب الوجداني منه. 

- وجود ارت�اط دال سالب بین درجات التلكؤ الأكاد�مي ودرجات الرضا عن الدراسة وجم�ع مكوناته سواء 

 �النس�ة لعینة طلاب كل�ة اللغة العر��ة أو طلاب كل�ة الشر�عة أو العینة كلها.

 �عنوان "العلاقة بین ):1990-  دراسة فاروق شوقي البومي وحسین بدرة السادة (6-4

 الرضا عن الدراسة والإنجاز الدراسي لطلاب دبلوم الدراسات العل�ا �كل�ة التر��ة جامعة ال�حر�ن".

هدفت هذه الدراسة إلى ق�اس العلاقة بین الرضا عن الدراسة والإنجاز الدراسي �الإضافة  أهداف الدراسة:

 إلى العوامل المؤثرة على درجة الرضا.

 عینة الدراسة:

 طال�ا وطال�ة بدبلومات الدراسة العل�ا �كل�ة التر��ة موزعة على 134 تتكون عینة الدراسة من 

 النحو التالي 

  طال�ا وطال�ة بدبلوم التدر�س العام الجامعي77- 

  طال�ا وطال�ة بدبلوم مصادر التعل�م العام الجامعي25- 

   طال�ا وطال�ة بدبلوم الإدارة المدرس�ة.18- 

 أدوات الدراسة:

 - مق�اس الرضا عن الدراسة في البرنامج.

 نتائج الدراسة: 

 أظهرت النتائج أن مستوى رضا الطلاب والطال�ات على وجه العموم متوسط 

 - وجود علاقة موج�ة بین مستوى الرضا والإنجاز الدراسي للطالب
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
 - تدني معدلات الإنجاز الدراسي للطلاب.

 �عنوان:" الرضا عن الاختصاص الدراسي عند طلاب ):2013- دراسة احمد محمد الزعبي (6-5

 جامعة أم القرى وعلاقته بتوافقهم النفسي والاجتماعي وتحصیلهم الدراسي"

هدفت الدراسة إلى ق�اس مستوى الرضا عن الاختصاص الدراسي لدى طل�ة جامعة أم : أهداف الدراسة

 القرى وعلاقته بتوافقهم النفسي والاجتماعي وتحصیلهم الدراسي.

 :عینة الدراسة

  طال�ة202 طال�ا و216 طال�ا وطال�ة منهم 418

 :أدوات الدراسة

 مق�اس مستوى الرضا عن الاختصاص الدراسي- 

 - مق�اس لق�اس التوافق النفسي والاجتماعي

 :نتائج الدراسة

) بین الرضا 0,05-0,01أهم نتائج هذه الدراسة أنه توجد علاقة موج�ة دالة احصائ�ا عند مستوى (-

 عن الاختصاص وكلا من التوافق النفسي والإجتماعي والتحصیل الدراسي عند كلا الجنسین

- عدم وجود فروق دالة احصائ�ا بین درجات الطال�ات في مق�اس الرضا عن الاختصاص الدراسي تعزى 

 الى الاختصاص الدراسي

 �عنوان:" الرضا عن التخصص الدراسي وعلاقته ):2014- دراسة بن م�ارك نس�مة (6-6

 �الدافع�ة للإنجاز ومستوى الطموح لدى الطل�ة الجامعیین".

 أهداف الدراسة:

- هدفت إلى الكشف عن مدى رضا الطل�ة عن تخصصاتهم الموجهون إلیها في كل من النظامین 

 الكلاس�كي و ل.م.د.
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
 - الكشف عن العلاقة بین مستوى الطموح والرضا عن التخصص الدراسي لدى الطل�ة الجامعیین.

 عینة الدراسة:

  طال�ا وطال�ة تم اخت�ارهم �طر�قة عمد�ة.224 

 :أدوات الدراسة

 - إستب�ان الرضا عن التخصص الدراسي.

 - إخت�ار الدافع�ة للإنجاز.

 - استب�ان مستوى الطموح.

 نتائج الدراسة:

 - توصلت الدراسة إلى أن نس�ة الرضا عن التخصص الدراسي لدى الطل�ة الجامعیین متوسط.

 - ل�س هناك فروق في الرضا عن التخصص بین النظامین الكلاس�كي و ل.م.د.

 - توجد علاقة ارت�اط�ة بین الرضا عن التخصص الدراسي ومستوى الطموح لدى الطل�ة الجامعیین.

�عنوان "دراسة لمستوى الطموح وعلاقته ب�عض  ):2005- دراسة توفیق محمد توفیق شبیر (6-7

 المتغیرات في ضوء الثقافة السائدة لدى طل�ة الجامعة الإسلام�ة �غزة".

 أهداف الدراسة:

 - هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن مستوى الطموح.

 - الكشف عن العلاقة بین الطلاب في درجاتهم على استب�ان مستوى الطموح واخت�ار الذكاء المتعدد.

 عینة الدراسة:

  طال�ا موزعین على تسع كل�ات بجامعة غزة.370 تمثلت في 
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
 أدوات الدراسة:

 - مق�اس المستوى الاقتصادي الاجتماعي.

 - استب�ان مستوى الطموح للراشدین.

 - اخت�ار الذكاء.

 نتائج الدراسة:

 - توصلت إلى وجود مستوى مرتفع للطموح لدى طل�ة الجامعة الإسلام�ة �غزة.

 بین درجات الطلاب على مق�اس 0,05- وجود علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة عند مستوى دلالة 

 مستوى الطموح ودرجاتهم على مق�اس مستوى الذكاء.

�عنوان "المیول المهن�ة ومستوى الطموح في ضوء �عض  ):2015- دراسة ه�ة الله خ�اطة (6-8

 المتغیرات".

 أهداف الدراسة:

- هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى كل من المیول المهن�ة ومستوى الطموح لدى عینة من طلاب 

 وطال�ات الثانو�ات المهن�ة التا�عة لمدیر�ة التر��ة في مدینة حلب.

- دراسة الفروق في المیول المهن�ة ومستوى الطموح لدى عینة الدراسة والتي تعزى لمتغیرات الجنس، 

 الصف الدراسي، التخصص الدراسي.

 عینة الدراسة:

  طال�ا وطال�ة.275 اختیرت عشوائ�ا من س�ع ثانو�ات بواقع 

 أدوات الدراسة:

 - مق�اس المیول المهن�ة.

 - مق�اس مستوى الطموح.
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
 - استمارة دراسة حالة ط�قتها ال�احثة ط�قتها على خمس طلاب.

 نتائج الدراسة:

 - ارتفاع مستوى الطموح لدى الطل�ة الذین تتلاءم میولاتهم المهن�ة مع التخصص الذي یدرسونه.

 - مستوى الطموح لدى طل�ة التعل�م المهني فوق المتوسط.

 التعلیق على الدراسات السا�قة:

  من خلال استعراض الدراسات السا�قة نلاحظ مایلي:

ت�اینت هذه الدراسات من محل�ة وعر��ة لكن جم�عها اتفقت على منهج واحد وهو المنهج 

 الوصفي. 

ت�اینت أهداف هذه الدراسات فمنها ما ی�حث عن العلاقة التي تر�ط مستوى الطموح �متغیرات 

 ودراسة ه�ة الله خ�اطة )2005توفیق محمد توفیق شبیر ( ودراسة )2005محمد بوفتاح (أخرى كدراسة 

 ) التي هدفت إلى دراسة الفروق المهن�ة ومستوى الطموح.2015(

 علي العلاقة  بین الرضا عن التخصص و�عض المتغیرات فرعودراسات أخرى هدفت إلى الت

، )2008( عط�ة عط�ة محمد السید أحمد كذلك دراسة )2008دال�ا عبد الخالق عثمان یوسف (كدراسة 

الزعبي  أحمد محمد، لكن دراسة )1990فاروق شوقي البوحي وحسین بدرة السادة (وأ�ضا دراسة 

 هدفت إلى ق�اس مستوى الرضا عن التخصص الدراسي وعلاقته �التوافق النفسي والإجتماعي )2013(

 فهدفت إلى الكشف عن العلاقة بین مستوى )2014بن م�ارك نس�مة (لدى الطلاب، وأما دراسة 

 الطموح والرضا عن التخصص الدراسي.

  طال�ا 435 و134- أجر�ت الدراسات السا�قة على عینات مختلفة الحجم تراوحت مابین 

 فقد تناولت )2005ه�ة الله خ�اطة (وتلمیذا وكل الدراسات تناولت الطلاب الجامعیین ماعدا دراسة 

 تلمیذا من التعل�م 275 فقد تناولت 2005ه�ة الله خ�اطة  تلمیذ من التعل�م الثانوي ودراسة 400

 الثانوي أما دراستنا فتناولت طل�ة السنة الثان�ة ماستر. 
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 الفصل الأول: تحدید مشكلة البحث ومتغیراتها       

 
 �الإضافة ت استخدم)2015ه�ة الله خ�اطة (أغلب�ة الدراسات استخدمت المقای�س ماعدا دراسة 

 استخدم مقای�س واخت�ار )2005توفیق محمد توفیق الشبیري (إلى المق�اس استمارة دراسة حالة ودراسة 

 ) اعتمدت على مقای�س واخت�ار الدافع�ة .2014بن م�ارك نس�مة (الذكاء، ودراسة 

أما ف�ما یخص النتائج فمعظمها توصلت إلى وجود علاقة موج�ة بین الرضا عن التخصص 

ومستوى الطموح وكذلك الرضا عن التخصص  و�عض المتغیرات ومستوى الطموح و�عض المتغیرات، 

 فقد توصلت إلى وجود ارت�اط  دال سالب بین )2008عط�ة عط�ة محمد السید أحمد (ماعدا دراسة  

 التي توصلت إلى )2015ه�ة الله  خ�اطة (درجات التلكؤ الأكاد�مي والرضا عن التخصص ودراسته 

عدم وجود أثر لتفاعل المیل المهني ومستوى الطموح على رضا الطالب و من خلال ما سبق نتوصل إلى 

 �عض أوجه التشا�ه والأخلاق بین الدراسات السا�قة والدراسة الحال�ة.

- اعتمدت الدراسة الحال�ة على المنهج الوصفي  واستخدمت  مق�اس كأداة وهذا ما استخدمته أغلب 

 الدراسات السا�قة.

- هدفت الدراسة الحال�ة إلى معرفة العلاقة بین رضا الطالب عن تخصصه ومستوى الطموح وهي من 

 بین الأهداف التي  سعت إلیها �عض الدراسات.

أما من ناح�ة الاختلاف فتختلف دراستنا الحال�ة عن الدراسات السا�قة في مكان وزمان تطبیق 

الدراسة و�مكن الاستفادة من الدراسات السا�قة الذكر في اخت�ار المنهج، أداة الدراسة، وتحدید حجم العینة 

 وك�ف�ة اخت�ارها.      

 :خلاصة الفصل

 وختاما لما تطرقنا إل�ه في الفصل الأول تحدید المشكلة ومتغیراتها من تحدید للمشكلة فرض�ات 

الدراسة أهمیتها وأهدافها وتعر�فات ل�عض المفاه�م الموجودة في هذه الدراسة ننتقل إل الفصل النظري 

 الذي �عالج الجانب النظري للدراسة وهذا ما �ساعدنا على الفهم النظري لموضوع الدراسة.   
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 : الإطار النظري للدراسةالفصل الثاني

 أولا: الرضا عن التخصص

 - تعر�ف الرضا1

 - تعر�ف الرضا عن التخصص2

 - أهم�ة الرضا عن التخصص3

 - محددات الرضا عن التخصص4

 - العوامل المؤثرة في الرضا عن التخصص5

 - نظر�ات الرضا عن التخصص6

 ثان�ا: مستوى الطموح

 - تعر�ف الطموح1

 - تعر�ف مستوى الطموح2

 - الفرق بین الطموح ومستوى الطموح3

 - أنواع مستوى الطموح4

 - العوامل المؤثرة في مستوى الطموح5

 - النظر�ات المفسرة لمستوى الطموح6

 خلاصة الفصل

 

 
 



 الفصل الثاني: الرضا عن التخصص وعلاقتھ بمستوى الطموح لدى الطالب الجامعي
 

 تمهید:

�عتبر الرضا عن التخصص ذا أهم�ة كبیرة �النس�ة للفرد، وتتجلى ذلك في أن الطالب الراضي 

عن المجال الدراسي الذي یدرس ف�ه نجده أنه حقق نوعا من الإش�اع مما یدفعه و�شجعه على التقدم في 

تخصصه وتحقیق الراحة النفس�ة والارت�اح، هذا من جهة ومن جهة أخرى لمستوى الطموح دور هام في 

ح�اة الفرد والجماعة على السواء، إذ �عمل �مثا�ة حافز یدفع الفرد للق�ام �سلوك�ات معینة، فلكل منا طموح 

معین �ضعه أمامه و�جتهد في تحق�قه وسنحاول من خلال هذا الفصل التطرق إلى كل من الرضا عن 

التخصص ومستوى الطموح، وذلك �محاولة إعطاء تعر�ف للرضا عن التخصص وأهمیته ومحدداته 

والعوامل المؤثرة في الرضا عن التخصص ونظر�اته وكذلك تعر�ف لمستوى الطموح والفرق بین الطموح 

 ومستوى الطموح وأنواعه والعوامل المؤثرة ف�ه والنظر�ات المفسرة له.
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 الفصل الثاني: الرضا عن التخصص وعلاقتھ بمستوى الطموح لدى الطالب الجامعي
 

 أولا: الرضا عن التخصص:

 �عتبر الرضا عاملا من العوامل التي تحقق الراحة النفس�ة لدى الطالب ونظرا لهذه - تعر�ف الرضا:1

الأهم�ة اهتم العلماء بإیجاد مفهوم شامل للرضا، مما نتج عن ذلك تعدد التعار�ف وتنوعها ومن بین هذه 

 التعار�ف نجد:

- الشعور �الرضا هو حصیلة التفاعل بین ما یر�ده الفرد و�ین ما �حصل عل�ه فعلا في موقف معین 
 ).20، ص 2011(قدوري خل�فة، 

(الع�سوي مصطفى،  فیرى �أن الرضا �شیر إلى الاتجاهات العاطف�ة اتجاه أدوارهم التي یؤدنها"فروم"- أما 

 ).134، ص 1992

) "على أنه �عني قدرة الفرد على التكیف مع المشكلات التي تواجهه 1978( جوثك"" - بینما �عرفه

 ).244، ص 1993(المشعان عو�د سلطان، والتي تؤثر �التالي على سعادته" 

)" أن الرضا هو حالة من السرور لدى الكائن العضوي عندما �حقق میوله 1973معجم ولمان ("- و�رى 

 ).214، ص 1993(المشعان عو�د سلطان، للدافع�ة السائدة"

(أبو حطب - كما �عرفه معجم علم النفس على "أنه حالة من التوافق أو الاتزان الدینامي بین الكائن والبیئة" 

 ).30، ص 1984وفهمي، 

- بینما یرى معجم العلوم السلوك�ة "أن الرضا حالة من السرور تعتري الفرد من خلال الحفز والتوتر غیر 

(المشعان عو�د السوي و�عرف الحفز أنه عمل�ة تولد الحاجات بواسطتها طاقات موجهة نحو أهداف معینة" 

 ).214، ص 1993سلطان، 

من خلال  التعار�ف السا�قة �مكن أن نعرف الرضا على أنه درجة الإش�اع لحاجات الفرد وصولا إلى 

قدرة مواجهة العراقیل والمشكلات التي قد تواجهه، ومحاولة التكیف معها مما تحقق له التوافق والإتزان 

 النفسي مع نفسه و�یئته وتوفیر السعادة والراحة النفس�ة.
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 الفصل الثاني: الرضا عن التخصص وعلاقتھ بمستوى الطموح لدى الطالب الجامعي
 

 - تعر�ف الرضا عن التخصص الدراسي: 2

لقد تعددت التعار�ف حول الرضا عن التخصص الدراسي، ورغم هذا التعدد إلا أنها تتفق على مفهوم 

 شامل وواحد ومن هذه التعار�ف نذكر مایلي:

) �أنه: "المشاعر الوجدان�ة للطالب نحو دراسته في تخصص معین والناتجة 1995 ("العمیري "- �عرفه 

(أحمدعط�ة محمد السید ، عن تفاعله كفرد له میوله وقدراته وطموحاته مع طب�عة الدراسة في هذا التخصص 

 ).7، ص 2008

) الرضا عن التخصص الدراسي �أنه: " �عبر عن مدى إش�اع الطالب لحاجاته 2001 ("علي"- و�عرف 

الأول�ة والثانو�ة من خلال الدراسة �الكل�ة ورضاه عنها، والتي تتضمن العوامل المتعلقة �التخصص 

، 2008(أحمد عط�ة محمد السید، الدراسي، ومن شأنها أن تؤثر على رضاه عن التخصص والعمل في المهنة" 

 ).7ص 

) هو "حالة داخل�ة في الفرد تظهر في سلوكه واستجا�اته وتشیر إلى تقبله 1987 ("الدیب"- بینما �عرفه 

لتخصصه الدراسي الماضي والحاضر وتفاؤله �مستقبل ح�اته وتقبله لبیئته المدركة وتفاعله مع خبراته 

وعلى هذا فإن رضا الفرد عن تخصصه الدراسي �عني تقبله لإنجازاته الدراس�ة ونتائج سلوكه، وكذلك تقبله 

  ).38، ص1987(الدیب علي محمد،  لذاته كجزء من البیئة وتقبله للآخر�ن"

- من خلال التعار�ف السا�قة �مكننا أن نعرف الرضا عن التخصص على أنه شعور داخلي لدى الفرد 

�ظهر في تصرفاته وسلوكاته كما �مكنه من تحقیق أهدافه وتحقیق ذاته و�عبر الفرد عن ارت�احه في 

 التخصص الدراسي الذي اختاره.

 - أهم�ة الرضا عن التخصص:3

للرضا عن التخصص الدراسي دور كبیر للطالب مما یجعله �حقق ذاته وراحته في مجال 

 تخصصه.

وتتضح هذه الأهم�ة في اهتمام ال�احثین بدراسة الرضا عن التخصص الدراسي في مجالات متعددة 

 منها: مجال علم النفس التعل�مي، ومجال النفس الاجتماعي، ومجال علوم التر��ة وتبرز أهمیته في أنه:
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 الفصل الثاني: الرضا عن التخصص وعلاقتھ بمستوى الطموح لدى الطالب الجامعي
 

 - �عتبر مؤشر من مؤشرات التوافق لدى الأفراد في مجال  من مجالات الح�اة.

 - �سهم في تشكیل شخص�ة الطالب ومدى ث�اته مع نفسه.

- رضا الطالب یرت�ط بتحصیله الدراسي فكلما كان رضاه في مجال تخصصه كبیر دل على اقتناعه �ه 

 و�مستوى مرتفع.

 - الرضا عن التخصص یجعل الطالب مرتاح في صف الدراسة.

-  رضا الطالب عن تخصصه �حقق له توافق كبیر في شخصیته، مما یجعله �حقق نجاح في شتى 

 مجالات الح�اة.

(هاجر بو - �مكن الاستفادة مما ینتجه رضا الطالب من تخصصه الدراسي الذي �ساهم في بناء مجتمعه

     )22، ص 2001عاف�ة و ام الخیر عم�مون،

ونظرا لما حققه الرضا  عن التخصص الدراسي من أهم�ة كبیرة نجد �عض الدراسات منها الدراسة التي 

لمعرفة اثر أداء الفصل المدرسي في الصحة النفس�ة على مجموعتین من جاكسون و جیتزل" قام بها "

التلامیذ ذكورا وإناثا إحداهما راض�ة والأخرى غیر راض�ة، حیث أثبتت أن عدم الرضا هو جزء من 

الصورة الكاملة لعدم الارت�اح النفسي أكثر من أن �كون  انعكاسا   م�اشرا لعدم كفاءة الوظ�فة المدرس�ة، 

وعل�ه فان الرضا عن التخصص الدراسي یوفر الارت�اح النفسي و�ز�د في إش�اع الحاجات وهي من أهم 

 )45، ص2011(قدوري خل�فة،العوامل التي توفر للفرد تحقیق مواه�ه ومنافعه 

 - محددات الرضا عن التخصص:4

تناولت العدید من الدراسات الرضا عن التخصص و تطرقت إلى محددات الرضا عن التخصص 

 ).65، ص 2011(ن�س حك�مة، �حدد رضا الطالب عن تخصصه الدراسي  الدراسي، وف�ما یلي أهم ما

 - محددات خاصة �الفرد(ذات�ة):4-1

 لاشك أن اخت�ار الفرد لتخصص معین تا�ع عن سع�ه لتحقیق حاجات معینة، و�تأثر أ- حاجات الفرد:

الرضا عن التخصص �مدى اش�اع هذه الحاجات فضلا عن حاجاته الأخرى التي تعد كذلك مؤشرا عن 

 ).65، ص 2011 (ن�س حك�مة، استقرار الفرد النفسي و�التالي نمط إدراكه لبیئته.
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 الفصل الثاني: الرضا عن التخصص وعلاقتھ بمستوى الطموح لدى الطالب الجامعي
 

 إن توافق ق�م الطالب مع محتو�ات التخصص والبیئة التي یدرس فیها وحتى الوظائف ب- ق�م الفرد:

 والأدوار التي یتوقعها من دراسته في تخصص معین ینعكس إیجا�ا على رضا الفرد عن تخصصه.

 تتمثل في إمكاناته الماد�ة والمعرف�ة (�النس�ة للمهمات :ج- خصائص شخص�ة الفرد وظروفه

 الجامع�ة طموحه وانتماؤه لبیئته، وإدراكه لقدراته، كلها تؤثر سل�ا أو إیجا�ا على رضا الطالب).

 و�تحقق من خلال مجال تخصصه ومعرفة أفراد المجتمع لق�مة هذا د- الشعور �احترام الذات:

المجال، وللأستاذ الجامعي مسؤول�ة ودور مهم في تحقیق مشاعر الاحترام لدى الطالب نحو مجال 

 ).65، ص 2011 (ن�س حك�مة، تخصصه.

من المحددات الهامة للرضا الدراسي محتو�ات التخصص من حیث  - محتو�ات التخصص:4-2

طب�عته إن كان �غلب عل�ه الطا�ع النظري أم العملي، إذ كانت مضامین المواد العلم�ة والمقای�س تلبي 

.   الحاجات المعرف�ة لدى الطالب، إذ كانت المحتو�ات حیو�ة تقن�ة علم�ة أم لها ص�غة أدب�ة فلسف�ة

وهو ما یترتب عن الجهد الذي یبذله الفرد، و�تحقق الرضا من خلال نتائج  - محتوى الإنجاز:4-3

التقی�م في الامتحانات والتقی�م الذاتي الذي  �كون المحك ف�ه الأهداف الذي �ضعها الطالب لنفسه، فكلما 

اقترب من تحق�قها زاد شعوره �الرضا، ولذلك من المهم أن �قوم الطالب بتحدید أهداف تتسم �الوضوح 

والدقة والواقع�ة، فقد تؤدي الأهداف المبهمة أو التي تفوق إمكان�ات الطالب المعرف�ة أو المهار�ة إلى 

 ).65، ص 2011 (ن�س حك�مة، الاست�اء، إذ ما لم �قترب من تحقیق ماسطره مس�قا.

 - العوامل المؤثرة في الرضا عن التخصص الدراسي:5

هناك العدید من العوامل التي �مكن أن تؤثر على الرضا والتي تسهم �شكل م�اشر أو غیر م�اشر 

 في تحدید درجة الرضا من بینها:

نجد في هذا العامل أن الفرد أو الطالب یجب أن �كوَن نفسه  : العلاقات الإنسان�ة:5-1

و�حدث تفاعل مع الآخر�ن من أجل إش�اع حاجاته و�كون أ�ضا علاقات شخص�ة متفاعلة بین 

 ( بلحسیني الطلاب والأساتذة لینعكس ذلك إیجا�ا عل�ه و�حقق التوافق �الرضا الذاتي والتر�وي .

   ).54 ، ص2002وردة،
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 الفصل الثاني: الرضا عن التخصص وعلاقتھ بمستوى الطموح لدى الطالب الجامعي
 

وهي من أهم العوامل المؤثرة في الرضا عن التخصص، حیث كلما كانت  : الدافع�ة:5-2

دافع�ة الطالب أكثر كلما زاد ح�ه لتخصصه ورضاه عنه و كلما كان هناك اندفاع أقوى یتم 

تحقیق نتائج مرض�ة رغم الصعاب التي تواجهه وهذا ما ینطبق على الطالب الجامعي في 

 ).54، ص2002(بلحسیني وردة ، تخصصه ومستواه الدراسي 

إن مستوى الطموح �عتبر عاملا مؤثرا في رضا الفرد عندما تكون له : : مستوى الطموح5-3

آمال وطموحات �سعى إلى تحق�قها وتكون ملائمة مع قدراته واستعداداته فإنه �حصل علیها 

ف�شعر �الرضا، أما إذا كانت هذه الطموحات أقل مستوى من قدراته وإمكاناته، فإنه �شعر بخی�ة 

 ).122، ص 1999(عكاشة محمد فتحي، أمل وهنا عدم الرضا 

إن لكل فرد حاجات تختلف عن الآخر�ن في نوعها ودرجة إش�اعها : إش�اع الحاجات: 5-4

وتلبیتها تكون من خلال العمل أو الدراسة حتى یتوفر الإش�اع المناسب في مقابلة الرضا 

 المناسب فنجد 

 أن الإنسان له حاجات تسبب له حالة من التوتر و�زداد ذلك بز�ادة إلحاح هذه الحاجات. -

 توجد في بیئة العمل أو الدراسة موضوعات �مكنها خفض ذلك التوتر واختزال إلحاحه. -

) على أهم�ة إش�اع حاجة تحقیق الذات المتمثلة في الإنجاز والتقدم 1959تؤكد هرز�رج   ( -

، 1999(عكاشة محمد فتحي، والسلطة كمؤثرات فعالة في رفع درجة الرضا عن التخصص لدى الطالب 

 ).122ص 

تلعب العوامل الشخص�ة دورا في تأثیرها على رضا الطالب عن :  : العوامل الشخص�ة5-5

 تخصصه الدراسي و�مكن معرفة ذلك من خلال النقاط التال�ة:

 : الحالة الصح�ة: 5-5-1
و�تضمن التكو�نات الجسم�ة أي أن الخلل فیها یؤدي إلى خلل في وظائفها وهذا الخلل كلما كان 

كبیرا كان تأثیره أعمق وأوسع صدى، إذ �متد إلى الوظائف النفس�ة المختلفة ذلك أن التكو�ن 

البیولوجي ل�س �منفصل عن التكو�ن النفسي، بل إنهما �كونان معا وحدة متكاملة وذلك أن 

 ).244، ص1993(عو�د سلطان المشعان ، الإنسان وحدة جسم�ة نفس�ة... 
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 :  الحالة النفس�ة أو المزاج�ة:5-5-2

 وهي الاضطرا�ات الانفعال�ة النفس�ة كالصراع والقلق والإح�اط.

 : السمات الشخص�ة:5-5-3
وهي استعداداته للدراسة ومیوله ورغ�اته وطموحاته ودوافعه فعندما �كون الفرد لد�ه شخص�ة جیدة 

فبإمكانه مقاومة كل الاضطرا�ات و�التالي تحل�ه �الرغ�ة في تخصصه وعمله فإنه بذلك �حقق 

الشعور �الرضا، أما إذا كان العكس، فإنه لا �ستط�ع الوصول إلى تحقیق الرضا في دراسته ولا 

 في عمله.

  : العوامل الخارج�ة:5-5-4

حیث نجد ضرورة وضع الطالب في تخصص یتناسب مع قدراته وإمكاناته ورغ�اته وتساعدنا 

 �الدرجة الأولى في تحقیق ذلك عملیتان هما:

عمل�ة الاخت�ار الدراسي وعمل�ة التوج�ه الجامعي، وإذا نجحت العملیتان في الاخت�ار السل�م 

والتوج�ه الصائب فإنها تحقق للفرد النجاح أما إذا فشلت في ذلك فإنه تسبب تركه للتخصص 

، 1993(عو�د سلطان المشعان ، وانتقاله لغیره نتیجة فشله أو عجزه عن الإستقرار في تخصص معین 

 ).244ص
و�التالي فإن هذه العوامل �مكنها أن تؤثر سلب�ا أو إیجاب�ا على رضا الطالب عن 

تخصصه الدراسي،فإذا كان تأثیرها سلب�ا ستؤدي �ه إلى عدم الرضا عن تخصصه مما ینجم 

عل�ه تغییر التخصص والانتقال إلى تخصص آخر، أو إعادة السنة، أما إذا كان تأثیرها إیجاب�ا 

فإن ذلك �حقق للطالب الرضا والشعور �الارت�اح، و�ظهر ذلك من خلال النجاحات والتفوقات 

 التي تظهر في تخصصه الذي یدرس ف�ه.

 : - نظر�ات الرضا عن التخصص الدراسي6

هناك مجموعة من النظر�ات التي تناولت الرضا عن التخصص الأكاد�مي �صورة أكثر تحدیدا 

ودقة، حیث تناولت هذه النظر�ات أهم العوامل التي تؤدي إلى رضاهم أو عدم رضاهم عن دراستهم 

 وتخصصاتهم الأكاد�م�ة،وسوف نستعرض أكثر النظر�ات حداثة وأكثرها قر�ا من مفاه�م ال�حث.
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 ):1997 : نظر�ة التقی�م الجوهري للذات "جدج" (6-1

یرى "جدج" أن التقی�م الجزئي لكل الجوانب الخاصة �أي مجال الح�اة هو الذي ینتج الشعور النهائي 

�الرضا عن ذلك المجال الخاص في الح�اة (العمل أو الأسرة) ومن ثم یتسبب في الشعور العام �الرضا 

عن الح�اة، وقد أثبتت الدراسات أن الرضا في مجالات هامة في الح�اة مثل الأسرة أو العمل والصحة 

تفسر حوالي  خمسون �المئة من الت�این في الرضا العام عن الح�اة أما خمسون �المئة ال�اق�ة فتفسرها 

 الفروق الفرد�ة والأخطاء التجر�ب�ة والمتغیرات الداخل�ة.

) التقی�م الجوهري للذات على أنه مجموع الإستنتاجات الأساس�ة التي �صل إلیها 1997- و�عرف"جدج"(

الأفراد عن ذواتهم وقدراتهم ، حیث حدد أر�ع محكات مع�ار�ة لتحدید العوامل الممثلة للتقی�م الجوهري 

 للذات وهي:

  مرجع�ة الذات -1

  بؤرة التقی�م -2

  السمات السطح�ة -3

  إش�اع الرؤ�ة وشمول المنظور -4

وقد وجد "جدج" أن الأفراد الذین �متلكون تقی�ما جوهر�ا للذات أكثر شعورا �الرضا عن الح�اة وعن 

الم�ادین العدیدة للح�اة مثل الأسرة والعمل، والدراسة لأنهم أكثر دقة في قدراتهم على الإستفادة �كل میزة و 

 ).15، ص 2008(احمد عط�ة محمدالسید،  فرصة تلوح في أفق ح�اتهم

 ):2004: نظر�ة التحدید والتوفیق "لجوتفر�دسون " (6-2

وتركز هذه النظر�ة على التطور النمائي والتحقق النهائي للأهداف المهن�ة حیث �قوم الفرد �حر�ة تامة 

�عمل�ة الإخت�ار والتوفیق بین المناخ و الأهداف التي یرجو تحق�قها، وتقرر "جوتفر�دسون " أن عمل�ة النماء 

 المهني تتضمن أر�عة مراحل نمائ�ة لدى المراهق وهي:

 مرحلة النمو المعرفي -1

 ).16، ص 2008(احمد عط�ة محمد السید،- مرحلة تكو�ن الذات 2
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 - مرحلة التحدید3

 ).16، ص 2008(احمد عط�ة محمد السید،- مرحلة التسو�ة (الوصول إلى حل وسط) 4

وتؤكد "جوتفر�دسون " على أن المكونات الاجتماع�ة مثل الجنس والمستوى الاقتصادي قد یؤثر في 

الاخت�ارات المهن�ة للمراهق، كما لاحظت أ�ضا أن المصادر التي تحدد الاخت�ارات المهن�ة وتدعمها 

تختلف �اختلاف البیئة والمجتمع المحلي مثل ( الأسرة، جماعة الأقران، النماذج الاجتماع�ة للأدوار 

 المرغو�ة).

وتفسر النظر�ة قض�ة التفض�لات المهن�ة للأفراد من خلال الممیزات الاقتصاد�ة والتعل�م�ة والخبرات 

الشخص�ة التي تقف وراء  عمل�ة الاخت�ار للتخصصات الأكاد�م�ة، وقد �حدث أن یجبر �عض الطلاب 

على تغییر أهدافهم المهن�ة لأن درجاتهم لا تأهلهم لدخول تلك الأقسام الأكاد�م�ة، كما تحلل النظر�ة كیف 

یتوافق الطلاب مع التهدیدات الخارج�ة التي تواجههم مثل عدم القدرة على الالتحاق بتخصص أكاد�مي 

یرغبونه �شدة، وكیف یؤثر على دافع�ة الإنجاز الدراسي لدیهم، وذلك من خلال شرح لمراحل عمل�ة 

التوفیق والتسو�ة أو الحصول على حل وس�ط الذي �عتبر جزء من المرحلة النمائ�ة في تلك  المرحلة 

 ). 16، ص 2008(احمد عط�ة محمد السید، العمر�ة

وعلى الرغم من أن الطالب یدخل إلى المرحلة الجامع�ة �أهداف مهن�ة سا�قة التحدید في عقله، إلا 

أنه �ضطر عند دخول لجامعة واخت�ار التخصص الدراسي المتاح أمامه إلى إعادة تقس�م أهدافه المهن�ة 

 ).16، ص 2008(احمد عط�ة محمد السید، السا�قة والعمل على الموائمة بینها

 تفترض هذه النظر�ة وجود ):1994: النظر�ة المعرف�ة الاجتماع�ة "للنت وآخرون " (6-3

 ثلاث عوامل مؤثرة في الرضا الأكاد�مي والمهني وهي:

  التطورات في تحقیق الأهداف الموجودة -1

  الاخت�ارات  -2

  الأداء -3

) أن �عض المتغیرات المعرف�ة الاجتماع�ة مثل فاعل�ة الذات والأهداف، قد تفید 2004و�ؤكد"لنت" (

 ).18، ص 2008(احمد عط�ة محمد السید، في دراسة الرضا عن الح�اة �شكل عام 
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كما أكدت أن تفاعل�ة الذات والقدرة على التطور في تحقیق الأهداف والمساندة البیئ�ة والاجتماع�ة 

 دورا عن رضا الطالب في ح�اته الأكاد�م�ة والاجتماع�ة.

و�فترض النموذج المع�اري للصحة النفس�ة الذي وضعه" لنت" أن الرضا الأكاد�مي �مكن التنبؤ �ه 

من خلال دراستنا لمدى تحقیق الفرد لأهدافه وتطوره في تحقیق تلك الأهداف والمهارات وكذلك من خلال 

ق�اس فاعل�ة الذات وهي القدرات اللازمة لتحقیق النجاح، وكذلك من خلال تحقق نتائج التوقعات التي 

یتوقعها الفرد ودرجة المساندة الاجتماع�ة والبیئة التي تح�ط �الفرد، لأن مثل هذه المتغیرات الاجتماع�ة 

المعرف�ة ذات فائدة كبیرة في التنبؤ بوجود درجة من الرضا الأكاد�مي على أن عدم القدرة على التطور في 

تحقیق الأهداف یؤدي إلى الشعور �عدم الرضا،  وأن التطور في تحقیق الأهداف �ص�ح أكثر قابل�ة 

ولتحق�قها یجب (التشج�ع الاجتماعي، النمذجة الاجتماع�ة، التعلم، التدر�ب الفعال) وعندها فقط یتخطى 

 ).18، ص 2008(احمد عط�ة محمد السید، الطالب العق�ات التي تواجهه 

الفرد عندما �حاول الجمع بین أكثر   یؤكد سو�ر في نظر�ته على أن):1990: نظر�ة سو�ر (6-4

من دور في الح�اة مثل دوره في الأسرة أو مثل دوره كفرد في المجتمع أو دوره كصدیق... �مكن أن 

یتسبب في خلق شعور �الرضا و�القلق، و�توقف ذلك على مدى شعوره �أهم�ة كل دور من هذه الأدوار 

ومركزها في ح�اته، وقد أكدت العدید من الدراسات على ما قاله سو�ر من أن الأفراد الذین �متلكون درجة 

قو�ة من التجانس والتناغم بین أدوارهم في الح�اة ونعني بها تلاؤم الأفراد مع الأدوار التي �قومون بها 

وإتقانهم لأكثر من دور مثل دورهم في العمل وفي الح�اة العائل�ة نجدهم أكثر شعورا �الرضا عن الح�اة 

من الآخر�ن الذین یركزون في ح�اتهم على دور واحد، �منحونه كل الأهم�ة التي ین�غي توز�عها على 

" أن الأفراد الذین یتقنون أدوار عدیدة في " لینون ورزنفلیدالأدوار الأخرى في الح�اة، حیث وجد كل من

الح�اة لدیهم قدرة أكبر على التحكم في ح�اتهم ولدیهم مستو�ات أعلى من تقدیر الذات وشعور أكبر 

 أن الإنسان عندما ینجح في الجمع أكثر من �ارنن وهاید"�الصحة النفس�ة والرضا عن الح�اة كما وجدت" 

دور في المجالات المختلفة للح�اة فإن ذلك �عمل على ز�ادة الخبرات الح�ات�ة وز�ادة النجاح في الأدوار 

 ).19، ص 2008(أحمد عط�ة محمد السید، الأخرى غیر الهامة في ح�اته ومن ثمة في ز�ادة شعوره �الرضا   
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من خلال هذه النظر�ات نلاحظ أن كل نظر�ة ساهمت في تفسیر الرضا عن التخصص الدراسي، 

" یرى أن شعور الطالب �الرضا عن الدراسة أو "جدجو�تضح ذلك في نظر�ة التقی�م الجوهري للذات فـ 

التخصص الدراسي �عود إلى المحكات الأر�عة وأن الطل�ة الذین لدیهم معرفة بتقی�م ذواتهم فإنهم �كونون 

" وآخرون ترى أن المتغیرات الاجتماع�ة المهن�ة والمساندة للبیئة لنتأكثر دقة، أما النظر�ة المعرف�ة لـ "

الاجتماع�ة لدیها دور في تحقیق الأهداف وفعال�ة الذات بهدف تحقیق الرضا الأكاد�مي والدراسي و�شكل 

" ركزت على التطور النمائي "جوتفر�دسون عام الرضا عن الح�اة، بینما نظر�ة التحدید والتوفیق لـ 

للأهداف المهن�ة وأنها تتضمن أر�عة مراحل للنماء كمرحلة النمو المعرفي، مرحلة تكو�ن الذات، مرحلة 

التحدید ومرحلة التسو�ة، بینما نظر�ة سو�ر تؤكد أن الذي �ستط�ع أن یجمع أكثر من دور في الح�اة، 

و�نسجم و�وفق في هذه الأدوار وكذلك شعوره �أهم�ة كل دور من هذه الأدوار هو الفرد الذي �حقق 

 الرضا.

 ثان�ا: مستوى الطموح:

 تعر�ف الطموح:- 1

 إن مصطلح الطموح یدل على ذلك الأمر ال�عید العالي الذي �سعى الإنسان للوصول إل�ه، فهو غیر 

 محقق له في الوقت الراهن ولكن �أمل أن �حققه في المستقبل.

م إلى "الهدف أو إلى نوع�ة الأداء المرغوب ف�ه بواسطة فرد أو 1973�حیث �شیر معجم التر��ة 

 �أنه "التطلع للوصول إلى هدف أو 1997مجموعة في نشاط محدد"، كما �عرف في معجم علم النفس 

 ).182، ص 1999(سهیر كامل أحمد، إنجاز معین" 

 - تعر�ف مستوى الطموح:2

   اختلفت التعر�فات �اختلاف العلماء ومن هذه التعر�فات:

): مستوى الطموح �أنه الهدف الذي Deutch Marton) "1952"مورتوندوتش عرف 

�عمل الفرد على تحق�قه، ومفهوم مستوى الطموح �كون له معنى أو دلالة حتى حین نستط�ع أن ندرك 

 ).61، ص 1976(عبد العال السید،المدى الذي تتحقق عنده الأهداف الممكنة 
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 (أبو": �أنه القرار أو الب�ان الذي یتخذه الفرد �النس�ة لاداءه المقبل Gerdnerجاردینر  بینما "
 ).45، ص 2004ندي خالد محمود، 

): �أنه المستوى الذي یرغب الفرد في بلوغه أو �شعر أنه قادر على بلوغه، وهو 1973" ("راجح�عرفه

 ).129، ص 1973(راجح أحمد، �سعى لتحقیق أهدافه في الح�اة وانجاز أعماله الیوم�ة 

): أنه سمة ثابتة نسب�ا تفرق بین الأفراد في الوصول إلى مستوى معین 1984" ("عبد الفتاحوتعرفه 

(الجوهرة عبد یتفق والتكو�ن النفسي للفرد والإطار المرجعي و�تحدد حسب خبرات النجاح والفشل التي مر بها

 ).129، ص 2002الهق الذواد ، 

): ف�عرفه على أنه المستوى الذي یتوقع الفرد أن �صل إل�ه على أساس  تقدیره 1961 ("الز�ادي"أما 

 ).53، ص 1961(محمود الز�ادي ، لمستوى قدراته وإمكان�اته 

): إلى مستوى الطموح �أنه أهداف الشخص أو غا�اته أو ما ینتظر منه الق�ام 1930 ("هو�ي"و�شیر 

 ).182، ص 1999(سهیر كامل أحمد، �ه في مهمة معینة 

(جلیل الود�ع ): �أنه "مستوى النجاح الذي یتمنى الوصول إل�ه الإنسان" 1930 (دامبو"كما �عرفه "

 ).321،  ص 1989شاكور، 

ونلاحظ من هذا التعر�ف �أنه اقتصر على عامل واحد من العوامل المساهمة في تحدید مستوى 

الطموح، ألا وهو "النجاح" إذ �عتبر النجاح من العوامل الدافعة للرفع من مستوى طموح الفرد ول�س هو 

مستوى الطموح فالنجاح الذي �حققه الفرد في أعماله هو نتیجة نهائ�ة لمستوى طموحه حسب هذا 

 التعر�ف.

 - الفرق بین الطموح ومستوى الطموح:3

هناك فرق بین الطموح كمعنى ومستوى الطموح كشيء، ذلك أن �عض ال�احثین لا �فرق بین الطموح 

ومستوى الطموح على اعت�ار أن الحدیث على أحدهما �عني الحدیث عن الآخر، غیر أن مثل هذا 

التصور غیر صح�ح نظر�ا وذلك لأن الطموح هو تصور قبلي أما مستوى الطموح فهو نتاج �عدي لق�اس 

 ).66، ص 2011(عبد الله بن طه الصافي ، كمي 
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و�جب الإشارة إلى أن الفرد لن �كون لد�ه مستوى طموح �النس�ة لجم�ع الأعمال وذلك على الرغم من 

أن لد�ه أهداف محددة ولكي �حدد مستوى طموحه لابد أن تتوفر لد�ه فكرة ما عن صعو�ة العمل وعن 

قدرته على تعلمه أو أدائه، و�عتبر مستوى الطموح سمة من سمات الشخص�ة للإنسان �معنى أنها صفة 

موجودة لدى الكافة تقر��ا ولكن بدرجات متفاوتة في الشدة والنوع وهي تعبر عن التطلع لتحقیق أهداف 

مستقبل�ة قر��ة أو �عیدة و�تم التعبیر عن هذه السمة تعبیرا علم�ا �استخدام مصطلح مستوى الطموح و 

 ).90،   ص 2009(غالب بن محمد علي المشیخي ، حدد �مصطلح س�كولوجي إجرائي �ستخدم لق�اس السمة 

كذلك �مكننا أن نفرق بین الطموح ومستوى الطموح وهو أن الطموح لا یبین ك�ف�ة قرب أو �عد الفرد 

من الرغ�ات والأهداف، أو ما  �شعر الفرد �أنه قادر على تحق�قه، في حین مستوى الطموح یدل عن مدى 

قرب أو �عد الفرد من تحقیق أهدافه وآماله، أي أنه تقدیر كمي �عدي لما وصل إل�ه الفرد من إنجازات 
  ).61، ص 1976(عبد العال السید،

 - أنواع مستوى الطموح:4

تتنوع طموحات الأفراد وتختلف على حسب نوع�ة هذا الطموح والفرد أو الجماعة التي تسعى لتحق�قه 

 ومن بین أنواعه مایلي:

لاشك أن طموحات الشعوب المتقدمة تختلف اختلافا جذر�ا عن - الطموح الاجتماعي: 4-1

طموحات الشعوب الفقیرة أو المتخلفة، فالفئة الأولى ینشدون مستو�ات عال�ة من الطموح تتمیز �مز�د كم 

" أن ارتفاع مستوى الطموح ظاهرة تتصف بها المجتمعات الحدیثة "انجافیلالرفاه�ة والرقي وهذا مایراه 
  ).327، ص 1989(جلیل الود�ع شاكور، 

بینما الفئة الثان�ة تسعى للوصول إلى تحقیق قدر محدود من الع�ش، فكلما تقدم المجتمع وازدهر 

نشأت طموحات جدیدة تتلاءم مع الواقع الجدید، ولا یختلف الحال كثیرا داخل المجتمع الواحد، فمستو�ات 

طموحات أفراده تختلف من شخص إلى آخر ومن زمن إلى آخر، ففي القر�ب كان الطل�ة والآ�اء وأفراد 

المجتمع �طمحون في مهن التدر�س والتعل�م والمحاكاة والطب، ولكن مع مرور الزمن وما عرفته 

المجتمعات من تطور سر�ع في مناحي الح�اة، فلا شك أن طموحات أفراده تغیرت لظهور مهن جدیدة 

 ).161، ص 1998(حامد عبد السلام زهران، وأعمال حدیثة استهوت ش�اب الیوم 
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و�تمثل ف�ما تطمح إل�ه العائلة من أهداف قر��ة أو �عیدة المدى �شترك فیها  - الطموح العائلي:4-2

الأفراد وتختلف من عائلة إلى أخرى حسب حجم العائلة والمداخیل والمستو�ات الثقاف�ة والتعل�م�ة كالطموح 

 في نجاح الأولاد یت�عه نجاح مهني والطموح في اكتساب امت�ازات اقتصاد�ة واجتماع�ة.

طموح الشعوب والمجتمعات كلها أي ما تطل�ه الإنسان�ة لتحسین وضعیتها - الطموح الإنساني: 4-3

المع�ش�ة من صحة وغداء وأمن وسلام �الإضافة إلى ما �طمحون إل�ه من حما�ة البیئة من التلوث 

 ).141، ص 2005(محمد بوفاتح ، والقضاء على الحروب ونزع الأسلحة الفتاكة 

 هو ذلك الطموح الخاص �شخص واحد، سواء كان هذا الطموح مدرس�ا أو :- الطموح الفردي4-4

س�اس�ا أو مهن�ا، وعلى هذا الأساس فلكل فرد الحق في تبني ما یراه مناس�ا من مستو�ات الطموح لما 

یتفق مع إمكاناته وقدراته و�تناسب مع واقعه فهو حق لكل إنسان، فترى الشخص الذي �طمح في عمل 

مستقر وآخر �طمح في ح�اة سعیدة والثالث �طمح في نجاح دراسي أو مهني، والرا�ع �طمح في الحصول 

) أن وصول Yoong) 1961 "یونغ"على مكاسب علم�ة أو حز��ة أو اجتماع�ة، وهذا ما یذهب إل�ه 

 ).162، ص 1998(حامد عبد السلام زهران، أي فرد للمراكز الاجتماع�ة �عود إلى توفره على قدرمن الطموح 

" �أنه الطموح الذي یتعلق �الح�اة المدرس�ة، وما یوجد فیها من جلیل ود�ع شاكور كما �عتبر "

تخصصات ومستو�ات دراس�ة و�بدأ هذا النوع من الطموحة في السنوات الأولى من دراسة الطفل حیث 

�طمح في الانتقال من مستوى لآخر، حتى یلحق �التعل�م الثانوي، ف�طمح في تخصص دراسي یراه هاما 

وجذا�ا و�عمل على النجاح ف�ه، وفي السنة الأخیرة من التعل�م الثانوي �طمح في مواصلة دراسته والالتحاق 

�الجامعة و�ص�ح هذا الطموح المحرك الأساسي لمواظبته واجتهاده للنجاح في امتحان الثانو�ة (ال�كالور�ا) 

لتحقیق أسمى طموح في ح�اة التلمیذ المدرس�ة هذا الطموح الذي ینمو و�رقى مع ارتقاء سن التلمیذ، هو 

  ).33، ص 1989(جلیل الود�ع شاكور، الذي �ساعده على التكیف في مختلف مراحل ح�اته 

 

 

 - العوامل المؤثرة في مستوى الطموح:5

 هناك عوامل عدیدة تؤثر في مستوى الطموح ومنها:
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فمستوى الطموح یؤثر �العوامل الخاصة �الفرد مثل الذكاء - العوامل الذات�ة الشخص�ة: 5-1

والتحصیل والعمر، وما �كتس�ه الفرد من خبرات في ح�اته والتجارب التي مر بها والتي كانت ناجحة أو 

 فاشلة، لها دور وأثر كبیر في مستوى طموحه، ومن بین هذه العوامل التي تؤثر في مستوى الطموح:

 یرت�ط الذكاء بتحدید الفرد لمستوى طموحه و�توقف مستوى الطموح على قدرة الفرد أ- الذكاء:

العقل�ة ، والذكاء �مد الفرد �القدرة على الاست�صار ووسائل تدبیر الفرص وحل المشاكل والتغلب على 

                          ).9، ص 2009(غالب بن محمد علي المشیخي ، العوائق واستخلاص النتائج والقدرة على التوقع 

وأ�ضا للذكاء دور كبیر في طموح الفرد، فكلما كانت قدرات الفرد العقل�ة أكبر كلما استطاع تحقیق 

أهداف وآمال، فالذكاء �ساعد الفرد على التغلب على ما یواجهه من عق�ات واستخلاص النتائج والقدرة 

 ).61، ص 2011(على سمیر موسى القطناني ، على التوقع 

 الطلاب ذوي التحصیل المرتفع �كون مستوى الطموح لدیهم مرتفعا عكس الطلاب ب- التحصیل:

، ص 2011(على سمیر موسى القطناني ، ذوي التحصیل المنخفض، هذا ماأكدته الدراسات العر��ة والأجنب�ة

61.( 

: للنجاح والفشل أثر قوي جدا في طموح الفرد فإذا ما نجح الفرد وتفوق زاد ج- الخبرات السا�قة 

طموحه و�ظل الفرد مثابرا للمحافظة على ما حصل عل�ه من تفوق دراسي، ومعنى هذا أن النجاح یدفع 

(على �الطموح إلى التقدم والنمو، أما الفشل فیؤدي إلى خفض مستوى الطموح و�صیب �العجز والإح�اط 

 ).62، ص 2011سمیر موسى القطناني ، 

 - العوامل البیئ�ة والاجتماع�ة:5-2

للبیئة الاجتماع�ة دورا كبیرا في نمو مستوى الطموح لأن البیئة هي التي تشكل الإطار المرجعي له، 

ولكن تأثیرها �كون مختلف من فرد لآخر ت�عا لقدراته الذات�ة وت�عا لمضمون هذه الق�م والمفاه�م التي 

 تقدمها له فإما أن تكون صالحة لنمو مستوى طموح واقعي أو تؤدي لنمو مستوى طموح غیر واقعي.

 تلعب الأسرة دورا كبیرا في تحدید نمو مستوى الطموح لأن الأفراد الذین ینتمون إلى أ- دور الأسرة:

أسر مستقرة اجتماع�ا و�یئاتهم أقدر على وضع مستو�ات عال�ة ومتناس�ة مع إمكان�اتهم �ستط�عون بلوغها 

" ولاستقرار الفرد داخل هیر لوكأفضل مما لو كانوا ینتمون إلى أسر غیر مستقرة وهذا ما أكدته دراسات "
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، ص 2008(رشا الناظور ، أسرته دور كبیر في مستوى طموحه فكلما كان مستقرا كان مستوى طموحه أعلى 

33.( 

 إن للأقران والأصدقاء التي تح�ط �الفرد دور كبیر في مستوى :ب- دور الأقران والجماعة المرجع�ة

طموحه، لأن الفرد �حصل بینه و�ین أقرانه في مجال معین (كالجماعة، المدرسة...) نوع من التفاعل 

و�ت�ادل الطموحات فیتبنى طموحات الآخر�ن فتص�ح كأنها طموحاته الخاصة، ولكل جماعة من 

 ).77، ص 2002(قندلفت ألغا، الجماعات تأثیر حسب طب�عتها ومستواها الاجتماعي والثقافي والاقتصادي 

 تتوقف تنم�ة مستوى طموح الطلاب على المناخ النفسي والاجتماعي ج- دور المناخ المدرسي:

السائد في الجامعة وفي حجرة الدراسة على وجه الخصوص، والأستاذ هو أكثر الأشخاص مقدرة في خلق 

وتوفیر المناخ الصفي الملائم لرفع مستوى طموح الطلاب ومساعدتهم في اكتساب المهارات اللازمة لحل 

المشكلات، وتعتمد قدرة الأستاذ على ممارسة هذه الأدوار على مدى اقتناعه �مهنته ومدى تحسسه 

 ).63، ص 2011(عبد الله بن طه الصافي ، واتجاهه لهذه الأدوار 

 - النظر�ات المفسرة لمستوى الطموح:6

 - نظر�ة الق�مة الذات�ة للهدف:6-1

) وترى أنه على أساس ق�مة الشيء الذات�ة یتقرر الاخت�ار 1940 هذه النظر�ة في (إسكالونا"قدمت "

�الإضافة إلى احتمالات النجاح والفشل المتوقعة، والفرد س�ضع توقعاته في حدود قدراته وتقوم النظر�ة 

 على ثلاث حقائق وهي:

 

 - هناك میل لدى الأفراد لل�حث عن مستوى طموح مرتفعا نسب�ا.

 - لدیهم میل ا لجعل مستوى الطموح �صل ارتفاعه إلى حدود معینة.

- هناك فروق كبیرة بین الناس ف�ما یتعلق �المیل الذي �س�طر علیهم لل�حث عن النجاح وتجنب الفشل، 

ف�عض الناس �ظهرون الخوف الشدید من الفشل ف�س�طر علیهم احتمال الفشل، وهذا ینزل من مستوى 

 ).115، ص 1994(نظم�ة أحمد محمود سرحان ، الق�مة الذات�ة للهدف 
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" أن هناك عوامل تقرر الاحتمالات الذات�ة للنجاح أو الفشل في المستقبل أهمها: "إسكالونا وترى 

الخبرة الشخص�ة، و�ناء هدف النشاط والرغ�ة، والخوف والتوقع والمقای�س المرجع�ة التي تقوم علیها الق�مة 

الذات�ة للمستقبل، والواقع�ة والاستعداد للمخاطرة، ودخول الفرد داخل أو خارج منطقة الفشل ورد الفعل 

  على الأتي:"إسكالونا"لتحصیل أو عدم تحصیل مستوى الطموح، وتؤكد

 - مستوى الطموح یتناقص �شدة �عد الفشل القوي أكثر منه �عد الفشل الضعیف و�تزاید �عد النجاح.

 ).52، ص 1984(كامیل�ا عبد الفتاح ، - ال�حث عن النجاح والابتعاد عن الفشل والأساس في مستوى الطموح 

 - نظر�ة المجال:6-2

 تعتبر نظر�ة المجال أول نظر�ة فسرت مستوى الطموح وعلاقته �السلوك الإنساني �صفة عامة، 

وهي النظر�ة الوحیدة التي تعرضت لتفسیر مستوى الطموح م�اشرة وقد یرجع ذلك للأعمال المتعددة التي 

  ).51، ص 1984(كامیل�ا عبد الفتاح ، أسهم بها "ل�فن" وتلامیذه في هذا المجال 

 وتسمى النظر�ة بنظر�ة المجال فهو یرى أن هناك "ل�فن" و من أهم دعاة هذه النظر�ة هو العالم 

 عدة عوامل تؤثر في مستوى الطموح ومنها:

 فكلما كان الفرد أكثر نضجا أص�ح من السهل عل�ه تحقیق أهداف الطموح لد�ه عامل النضج: -

 وكان أقدر على التفكیر في الغا�ات والوسائل على السواء.

 فكلما كان الفرد یتمتع �قدرة عقل�ة أعلى كان في استطاعته الق�ام بتحقیق :عامل القدرة العقل�ة -

 . )36- 31، ص 2003(إبراه�م علا توفیق، أهداف أكثر صعو�ة 

 فالنجاح یرفع من مستوى الطموح و�شعر صاح�ه �الرضا أما الفشل :عامل النجاح والفشل -

 فیؤدي إلى الإح�اط وكثیرا ما �كون معرقلا للتقدم في العمل.

 تؤثر نظرة الفرد إلى المستقبل وما یتوقع أن �حققه من :عامل نظرة الفرد إلى المستقبل -

 ).36- 31، ص 2003(إبراه�م علا توفیق، أهداف في مستقبل ح�اته وعلى أهدافه الحاضرة 

 -  نظر�ة ألفر�د:6-3
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" �سبب آراءه في "فرو�د ولكنه انشق عن "فرو�د" من المدرسة التحلیل�ة ومن تلامیذ أدلر ألفر�د"�عتبر "

 الجنس، وعدم انسجامه مع العدید من أفكاره وكون هو ومجموعة معه ما �عرف �التحلیل�ة الجدیدة.

 �فكرة كفاح الفرد للوصول إلى السمو والارتفاع وذلك تعو�ضا عن مشاعر النقص، "ادلر" و�ؤمن 

فقد أص�حت هذه الفكرة من نظر�ات الشخص�ة الجدیدة فكرة الكفاح أو السعي وراء الشعور �الأمان، كذلك 

المتمثلة في الأنا الدن�ا، والأنا الوسطى، والأنا "فرو�د"  على أهم�ة الذات كفكرة مضادة لفكرة أدلر"فقد أكد "

 على أهم�ة العلاقات الاجتماع�ة، وعلى أهم�ة الحاضر بدلا من تأكید أهم�ة "أدلر"العل�ا، كذلك أكد 

 ).101، ص 2004(عبد الرحمان محمد الع�سوي ،  "فرو�د"الماضي كما فعل 

 الإنسان كائن اجتماع�ا، تحركه أساسا الحوافز الاجتماع�ة وأهدافه الح�ات�ة التي "أدلر" و�عتبر 

�حاول بلوغها ولد�ه القدرة على التخط�ط لأعماله وتوجیهها، ومن المفاه�م الأساس�ة عنده: الذات الخلاقة، 

الكفاح في سبیل التفوق، أسلوب الح�اة، الأهداف النهائ�ة والوهم�ة، مشاعر النقص وتقو�مها وتمثل الذات 

الخلاقة نظاما شخص�ا وذات�ا للغا�ة، ت�حث عن الخبرات التي تساعده على تحقیق أسلو�ه الشخصي 

 مبدأ الكفاح من أجل "أدلر"الفر�د والممیز في ح�اته، وهي في جوهرها أن �صنع الفرد شخصیته، و�عتبر 

التفوق فطر�ا فالفرد �سعى للكفاح من أجل التفوق، وذلك منذ م�لاده وحتى وفاته، وهي الغا�ة التي ینزع 

 جم�ع ال�شر لبلوغها وتعتبر الغا�ة التي تنشط الشخص لتحقیق عامل حاسم في توج�ه سلوكه.

 أن كل إنسان یتمتع بإرادة أساس�ة في القوة و�دافع ملح نحو الس�طرة والتفوق فإذا "أدلر" كما یؤكد 

وجد إنسان أنه ینقصه شيء، فإنه ینساق نحو جعل نفسه متفوقا �طر�قة ما، أو على الأقل نحو الزعم 

 �عتقد "أدلر"لنفسه وللآخر�ن �أنه متفوق، ومثل هذا الفرد قد �عوض نقصه بجهد صادق منظم و�ذلك فإن 

أن حافز توكید الذات هو القوة السائدة الإیجاب�ة في الح�اة، وهو الذي یجعل الفرد في اندفاع دائم الوجود 

 ).14، ص 2005(شبیر توفیق محمد توفیق، نحو التفوق أو على الأقل ضد النقص 

 خلاصة الفصل: 

 إن شعور الفرد �الرضا عن شيء معین هو حالة تتداخل فیها عدة مكونات نفس�ة تتأثر �عوامل 

مختلفة منها ما هو نا�ع من الفرد ذاته أو من موضوع الرضا أو من ظروف البیئة المح�طة، ونجد أ�ضا 

أن مستوى الطموح یتأثر �عدة عوامل منها الشخص�ة الذات�ة الخاصة �الفرد والعوامل الاجتماع�ة، ولقد 
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تطرقنا في هذا الفصل إلى متغیر�ن الرضا عن التخصص ومستوى الطموح، وهذین المفهومین عرفا 

 اختلافات كثیرة في تحدید ماهیتهما، وهذا راجع إلى أن  كل �احث نظر إلیهما من زاو�ة معینة.                             
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 الفصل الثالث: أدوات البحث الإجرائیة                                                                  
 

 :تمهید

 �عدما تم التطرق في الجانب النظري إلى متغیرات الدراسة والتي تتمثل في كل من الرضا عن 

التخصص ومستوى الطموح ومعالجتهما نظر�ا، وذكر أهم النظر�ات المفسرة لهما سیتم في هذا الفصل 

 والتي ،عرض الجانب المیداني من الدراسة وذلك من أجل التحقق من فرض�ات ال�حث التي اقترحت

تحتاج إلى طر�قة إحصائ�ة لمعالجتها وسوف نتناول ف�ه المنهج المستخدم في الدراسة، مجتمع الدراسة، 

وصولا إلى أدوات جمع الب�انات وخصائصها الس�كومتر�ة، إضافة إلى الدراسة الأساس�ة، وختاما نتطرق 

 إلى الأسالیب الإحصائ�ة المستخدمة في الدراسة.

 - المنهج المستخدم في الدراسة:1

 استخدام منهج دون آخر �عتمد أساسا على طب�عة موضوع الدراسة ونظرا لأن موضوع �حثنا 

یتناول رضا الطالب الجامعي عن تخصصه وعلاقته �مستوى الطموح فقد استخدمنا المنهج الوصفي الذي 

�مكن تعر�فه �أنه ع�ارة عن طر�قة لوصف الموضوع المراد دراسته، من خلال التعرف على معالم الظاهرة 

 ).47، ص 2012(خالد حامد، وتحدید أس�اب وجودها وتشخ�صها والوصول إلى ك�ف�ة تغییرها 

  و�ت�ع ال�احث عند استخدامه للمنهج الوصفي مجموعة من الخطوات وهي كالتالي:

 الشعور �مشكلة ال�حث وجمع الب�انات والمعلومات التي تساعد على تحدید المشكلة. -1

 تحدید مشكلة ال�حث التي یر�د ال�احث دراستها وص�اغتها ووضع الفروض والتساؤلات الأساس�ة. -2

 ترجمة كل ما كتب عن هذا الموضوع  من الأ�حاث السا�قة ذات العلاقة �موضوع ال�حث. -3

 اخت�ار العینة التي تجري علیها الدراسة مع توض�ح حجم هذه العینة وأسلوب اخت�ارها. -4

 إعداد وتجهیز أدوات الدراسة لجمع الب�انات ووضعها في جداول حتى تسهل المقارنة بینها. -5

 تحلیل النتائج �استخدام أسلوب إحصائي مناسب. -6

 ).76، ص 2010( إبراه�م بن عبد العز�ز الدعلیج، كتا�ة تقر�ر النتائج والتوص�ات  -7

وقد تم تطبیق الخطوات ( الأولى، الثان�ة، الثالثة ) لحد الآن في الفصلین الأول والثاني، أما 

الخطوتین ( الرا�عة والخامسة ) فسیتم تناولها في هذا الفصل بینما الخطوتین المت�قیتین ( السادسة، 

 السا�عة) فسیتم الق�ام بهما في الفصل الأخیر.
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 - مجتمع الدراسة:2

 یتكون مجتمع الدراسة الحال�ة من جم�ع طل�ة السنة الثان�ة ماستر تخصص علم النفس التر�وي 

، حیث قامت الطال�ات في 2018/2019وإرشاد وتوج�ه لجامعة محمد الصدیق بن �حي السنة الجامع�ة 

الدراسة الحال�ة �اعتماد طر�قة المسح الشامل لجم�ع طل�ة وطال�ات السنة الثان�ة ماستر تخصص علم 

 طال�ا وطال�ة حیث تم است�عاد أفراد 43نفس تر�وي  وإرشاد وتوج�ه، لكن ما استخدم فعل�ا في الدراسة هو 

 طال�ا وطال�ة للتحقق من الخصائص الس�كومتر�ة لأدوات الدراسة، 15العینة الاستطلاع�ة وال�الغ عددهم 

 وتم إست�عاد إستمارة واحدة كانت ناقصة.

 والجدول الآتي یوضح مجتمع ال�حث الفعلي حسب الجنس.

 ) یوضح توز�ع مجتمع الدراسة الفعل�ة حسب الجنس01الجدول رقم (

 �ةئوالنس�ة الم العدد الجنس
 %02 01 ذكور                                  

 %98 42 إناث
 %100 43 المجموع

 %98) أن عدد الإناث أكبر من عدد الذكور �حیث كانت نس�ة الإناث 01یتضح من الجدول رقم (

 .%2ونس�ة الذكور 

 - أدوات جمع الب�انات وخصائصها الس�كومتر�ة (الصدق والث�ات):3

 ، قامت الطال�ات �استخدام  م):2014(نس�مة بن م�ارك : لـ - مق�اس الرضا عن التخصصأ

 المكون من نس�مة بن م�اركمق�اس الرضا عن التخصص الدراسي الذي تم تصم�مه من طرف ال�احثة 

 أ�عاد تعكس موضوع الرضا عن التخصص الدراسي ( الرضا عن طب�عة 5 ع�ارة موزعة على 50

التخصص، الرضا عن مناهج التخصص، الرضا عن أسالیب التقو�م، الرضا عن طرق التدر�س، الرضا 

 ع�ارات وقد تم بناؤه انطلاقا من نتائج 10عن الآفاق العلم�ة والمهن�ة للتخصص ) كل �عد �حتوي على 

 مقا�لات تمت مع  الطل�ة من أجل جعل بنود الاستب�ان مستمدة من الواقع.
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ولتصح�ح الإستب�ان فقد تضمن كل بند خمسة بدائل اخت�ار�ة وهي ( أوافق �شدة، أوافق، لا ادري، 

 وهدا �النس�ة للع�ارات 5،4،3،2،1أعارض، أعارض �شدة) والتي تمنح الدرجات الآت�ة على التوالي 

 الموج�ة  وتأخذ الع�ارات السال�ة الترتیب العكسي.

 وقد استخرجت ال�احثة دلالات صدق وث�ات الاخت�ار كمایلي:

 أ- صدق الاخت�ار:

 الصدق التمیزي :

 قامت ال�احثة بإجراء صدق المقارنة الطرف�ة بین المجموعتین بهدف التأكد من صلاح�ة مق�اس 

 وهي دالة 10,64الرضا للتمییز بین مرتفعي ومنخفضي الرضا من طل�ة العینة وتحصلت على ق�مة 

 وهذا یؤكد وجود فروق دالة إحصائ�ا بین مرتفعي ومنخفضي الدرجات 0,01إحصائ�ا عند مستوى الدلالة 

 وذلك لصالح مرتفعي الدرجات الأمر الذي یؤكد  قدرة الاستب�ان على التمیز و�التالي تمتعه �الصدق.

 ب- ث�ات المق�اس:

 قامت ال�احثة �حساب ث�ات المق�اس �الاعتماد على طر�قة الاتساق الداخلي لألفاكرون�اخ 

   وفي ق�مة دالة إحصائ�ا ومنه فالاستب�ان یتمتع �الث�ات.α =0,98وتحصلت على 

 وللتأكد من صلاح�ة المق�اس لأهداف الدراسة الحال�ة تم إدخال �عض التعد�لات حیث تخلینا في 

دراستنا الحال�ة على �عدین من أ�عاد الرضا وهي �عد الرضا عن أسالیب التقو�م و�عد الرضا عن طرق 

) أ�عاد بدل 03 موزعة على ثلاث (50 ع�ارة بدل 30التدر�س و�التالي �ص�ح الاستب�ان �حتوي على 

 )05خمسة (

 

 

 و ف�ما یلي وصف المق�اس

  یتكون المق�اس من ثلاثة أ�عاد وهي:مكونات المق�اس:
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 ال�عد الأول: الرضا عن طب�عة التخصص:

 ال�عد الثاني: الرضا عن مناهج التخصص.

 ال�عد الثالث: الرضا عن الآفاق العلم�ة والمهن�ة.

 تصح�ح المق�اس:

) منها 1) أ�عاد ( الملحق 03) ع�ارة تندرج تحت (30 یتكون المق�اس في صورته النهائ�ة من (

، 27، 26، 24، 16، 14، 9،13، 5، 4)ع�ارة سال�ة والع�ارات السال�ة هي:(11) ع�ارة موج�ة و(19(

  ) و�اقي الع�ارات موج�ة.29، 28

 والجدول الآتي یوضح أ�عاد المق�اس وأرقام ع�اراته:

 ) یوضح أ�عاد مق�اس الرضا عن التخصص وأرقام ع�اراته:02الجدول رقم (

 عدد الع�ارات أرقام الع�ارات الأ�عاد
الرضا عن طب�عة 

 التخصص
01،02،03،04،05،06،07،08،09،10 10 

الرضا عن مناهج 
 التخصص

11،12،13،14،15،16،17،18،19 09 

الرضا عن الآفاق العلم�ة 
 والمهن�ة

20،21،22،23،24،25،26،27،28،29،30 11 

 30 المجموع

 وطر�قة تقدیر درجات هذا الاخت�ار تكون ت�عا لدرجة إیجاب�ة الفقرة أو سلبیتها، أي أنه في الفقرة 

) إذا 02) إذا كانت استجابته أعارض �شدة ودرجتان (01الإیجاب�ة یتم إعطاء المفحوص درجة واحدة (

) إذا أجاب �أوافق 04) إذا كانت إجابته لا أدري وأر�ع درجات (03كانت إجابته أعارض وثلاثة درجات (

) إذا كانت إجابته أوافق �شدة، و�عكس تقدیر الدرجات في الع�ارات السال�ة، حیث 05وخمسة درجات (

) للإجا�ة لا 03) للإجا�ة �أوافق وثلاث درجات (02) للإجا�ة �أوافق �شدة ودرجتان (01نعطي درجة (

 ) للإجا�ة أعارض �شدة. 05) للإجا�ة أعارض وخمسة درجات (04أدري وأر�ع درجات (
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 درجة 150و�ناء على ذلك تكون أقصى درجة �مكن أن �حصل علیها المفحوص في المق�اس 

  درجة.30في حین تكون أقل درجة �مكن أن �حصل علیها المفحوص هي 

 : وقد تم الاعتماد على نوع من الصدق وهو  صدق الاتساق الداخلي.صدق المق�اس

 للتحقق من هذا النوع من الصدق قامت الطال�ات �حساب معامل الارت�اط - صدق الاتساق الداخلي:

 طال�ا وطال�ة على كل محور من محاور الاستب�ان 15بین درجات أفراد العینة الاستطلاع�ة المكونة من 

 كما هو موضح في الجدول رقم SPSSوالدرجة الكل�ة للاستب�ان وذلك �استخدام البرنامج الإحصائي 

)03.( 

 ) یوضح معامل الارت�اط بین كل محور من محاور المق�اس والدرجة الكل�ة:03جدول رقم (

 مستوى الدلالة معامل الارت�اط المحاور
   0,05دال عند    0,620 - الرضا عن طب�عة التخصص1
 0,05دال عند    0,564 - الرضا عن مناهج التخصص2
- الرضا عن الآفاق العلم�ة 3

 والمهن�ة

 0,01دال عند    0,735

 15حجم العینة                                                                     
 ) معاملات الارت�اط دالة ما �عني أن الأداة لها درجة مقبولة من الاتساق.04یتضح من الجدول رقم (

 وللتحقق من ث�ات هذا المق�اس، تم الاعتماد على طر�قة التجزئة النصف�ة، حیث كانت ث�ات المق�اس:

 ).0,701�عد التصح�ح  (سبیرمان براون ق�مة معامل الث�ات �استخدام معادلة 

 وتشیر النتائج إلى استقرار المق�اس وتمتعه بدرجة مقبولة من الث�ات.

 

 ثان�ا: مق�اس مستوى الطموح:

"  و�تكون هذا الاخت�ار من "كامیل�ا عبد الفتاح أعد هذا الاخت�ار في الأصل من طرف ال�احثة 

) ع�ارة تمت ص�اغتها 42 ل�ص�ح اخت�ارا �حتوي على ("نس�مة بن م�ارك") ع�ارة وقد ك�فته ال�احثة 77(
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على شكل سؤال، والإجا�ة على السؤال  تكون "بنعم" أو "لا" وطر�قة تقدیر درجة هذا المق�اس تكون �منح 

 ) في حالة الإجا�ة �لا.01) في حالة الإجا�ة بنعم ودرجة واحدة (02المفحوص درجتین (

 وقد استخرجت ال�احثة دلالات صدق وث�ات الاخت�ار كما یلي:

 أ- صدق الاخت�ار:

 الصدق التمییزي :

 قامت ال�احثة بإجراء صدق المقارنة الطرف�ة بین المجموعتین بهدف التأكد من صلاح�ة مق�اس 

الطموح للتمییز بین مرتفعي ومنخفضي مستوى الطموح من طل�ة عینة الدراسة وتحصلت على ق�مة "ت" 

، وهذا ما یؤكد وجود فروق دالة إحصائ�ا بین 0,01 وهي دالة إحصائ�ة عند مستوى الدلالة 11,09

مرتفعي ومنخفضي الدرجات وذلك لصالح مرتفعي الدرجات الأمر الذي یؤكد قدرة الاستب�ان على التمییز 

 و�التالي تمتعه �الصدق.

 ب- ث�ات المق�اس:

 قامت ال�احثة �حساب ث�ات المق�اس �الاعتماد على طر�قة الاتساق الداخلي لألفاكرون�اخ 

  وهي ق�مة دالة إحصائ�ا ومنه فالاستب�ان یتمتع �الث�ات.α=0,98وتحصلت على 

 وللتحقق من صلاح�ة المق�اس لأهداف هذه الدراسة تم إدخال �عض التعد�لات وهي تغییر 

البدائل من نعم، لا، إلى "كثیرا ما"، "أح�انا "، "قل�لا ما"، و�عدها تم الق�ام �عدد من الإجراءات لحساب 

 صدق الاخت�ار وث�اته وذلك على النحو التالي:

 

 صدق الاخت�ار:

  تم الاعتماد على الصدق الذاتي وهو الصدق المستخرج من معامل الث�ات 

 0,779 بین نصفي الاخت�ار سبیرمان براون  لدینا معامل ارت�اط 

  0,779√  ومنه الصدق الذاتي = 
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 =                                0,88 

 . وهي ق�مة مرتفعة، تشیر إلى أن الاخت�ار صادق

 ث�ات الاخت�ار: 

 قمنا �حساب معامل الث�ات �طر�قة التجزئة النصف�ة حیث بلغت ة من أجل التحقق من ث�ات الأدا

) �استخدام 0,745)، وق�مة (0,779 �عد التصح�ح (سبیرمان براون ق�مة معامل الث�ات �استخدام معادلة 

 ).0,715،كما تم حساب معامل الث�ات �استخدام معادلة ألفاكرون�اخ و�لغت ق�مته (جوتمانمعادلة 

 وكلها ق�م مرتفعة وتشیر إلى أن الاخت�ار ثابت.

 - الدراسة الأساس�ة:4

 على طل�ة السنة 2019/ 2018 تم إجراء الدراسة الأساس�ة خلال شهر ماي من العام الدراسي 

 وقمنا �اخت�ار طل�ة السنة الثان�ة  59الثان�ة ماستر تخصص علم النفس التر�وي وإرشاد وتوج�ه، وعددهم 

ماستر  لأنهم على وشك التخرج وفي مرحلة تسمح لهم �التفكیر في مستقبلهم ومصیرهم كذلك هم أكثر 

 الطل�ة معرفة لتخصصهم.

وقد تم تهیئة الطل�ة للإجا�ة، وذلك بتوض�ح الهدف العلمي للدراسة وأن النتائج والإجا�ات لن تستخدم إلا 

 43لغرض ال�حث العلمي، كما تم توض�ح طر�قة الإجا�ة والتعل�مات الخاصة �كل مق�اس وتم استعادة 

  منهم في العینة الإستطلاع�ة.15استمارة �عد ما تم استخدام 

 

 - الأسلوب الإحصائي:5

 للتحقق من فرض�ات الدراسة تمت المعالجة الإحصائ�ة للمعط�ات �استخدام معامل ارت�اط 

 الذي �ستخدم لوصف العلاقة بین متغیر�ن كمیین متصلین وللتعبیر عن قوتهما وذلك عن بیرسون ""

، ص 2007(محمد ولید ال�طش وفر�د كامل أبو ز�نة، + مرورا �الصفر 1- و 1طر�ق إعطاء ق�م رقم�ة تتراوح بین 

177.( 
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 خلاصة الفصل:

 تم التطرق في هذا الفصل إلى الإجراءات المنهج�ة �اعت�ارها همزة وصل بین الجانبین النظري 

والتطب�قي، إذ تطرقنا إلى أهم الخطوات التي یتم إت�اعها في الدراسة المیدان�ة وكذلك إلى تحدید المنهج 

المناسب للدراسة ومجتمع الدراسة و أداتي الدراسة وخصائصهما الس�كومتر�ة  والتعرض إلى الأسالیب 

 الإحصائ�ة التي تساعدنا في الوصول إلى أهداف الدراسة المرجوة.   
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 الفصل الرابع: تحلیل وتفسیر نتائج البحث
 أولا: تحلیل نتائج البحث 

 - تحلیل بیانات الفرضیة العامة ونتائجھا1

 - تحلیل بیانات الفرضیة الجزئیة الأولى ونتائجھا2

 - تحلیل بیانات الفرضیة الجزئیة  الثانیة ونتائجھا3

 - تحلیل بیانات الفرضیة الجزئیة  الثالثة ونتائجھا4

 ثانیا: تفسیر نتائج البحث

 - تفسیر نتائج الفرضیة العامة1

 - تفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى2

 - تفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة3

 - تفسیر نتائج الفرضیة الجزئیة الثالثة4

 خلاصة الفصل



  نتائج ال�حث                                      تفسیرو  الفصل الرا�ع: تحلیل
 

 تمهید:

�عدما تم التطرق في الفصل السابق إلى الإجراءات المنهج�ة للدراسة ستطرق في هذا الفصل إلى 

 تحلیل وتفسیر ب�انات الدراسة ومعط�اتها بهدف الوصول إلى نتائج تؤكد أو تنفي صدق الفرض�ات.

  :أولا: تحلیل نتائج ال�حث

 - تحلیل ب�انات الفرض�ة العامة ونتائجها:1

نه: " توجد علاقة ارت�اط�ه دالة إحصائ�ا بین الرضا عن التخصص أتنص الفرض�ة العامة على 

ومستوى الطموح  لدى طل�ة سنة ثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة جیجل" وللكشف عن 

 بین الدرجة الكل�ة للطل�ة في مق�اس الرضا عن "بیرسون "هذه العلاقة ثم استخدام معامل الارت�اط 

 التخصص ودرجاتهم في اخت�ار مستوى الطموح.

 ) یبین نتائج العلاقة الارت�اط�ة بین الرضا عن التخصص ومستوى الطموح04جدول رقم(

 مستوى الدلالة ق�مة معامل الارت�اط لبیرسون  المتغیرات 
 الرضا عن التخصص

  مستوى الطموح

   0,01    دال عند       0,392              

) وجود علاقة ارت�اط�ة موج�ة دالة إحصائ�ا بین درجات الطل�ة في الرضا 04   یتضح من الجدول رقم (

) وهي ق�مة دالة 0,392عن التخصص ودرجاتهم في مستوى الطموح، حیث بلغت ق�مة معامل الارت�اط (

 ) مما �شیر إلى تحقیق الفرض�ة العامة.0,01عند مستوى الدلالة (
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  نتائج ال�حث                                      تفسیرو  الفصل الرا�ع: تحلیل
 

 - تحلیل ب�انات الفرض�ة الجزئ�ة الأولى ونتائجها:2

تنص الفرض�ة الجزئ�ة الأولى على أنه: " توجد علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائ�ا بین الرضا عن  

طب�عة التخصص ومستوى الطموح لدى طل�ة السنة الثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة 

 جیجل".

 بین درجات الطل�ة في �عد الرضا عن بیرسون وللكشف عن هذه العلاقة تم استخدام معامل الارت�اط 

 التخصص ودرجاتهم في اخت�ار مستوى الطموح.

 ) یبین نتائج العلاقة الارت�اط�ة بین الرضا عن التخصص ومستوى الطموح05الجدول رقم (

 مستوى الدلالة ق�مة معامل الارت�اط بیرسون  المتغیر
الرضاعن طب�عة التخصص 

 ومستوى الطموح
0.417** 0,01 

      ) وجود علاقة ارت�اط�ه موج�ة دالة إحصائ�ا بین درجات الطل�ة في �عد05یتضح من الجدول رقم(

) 0,417الرضا عن طب�عة التخصص ودرجاتهم مي مستوى الطموح حیث بلغت ق�مة معامل الإرت�اط (

 ) مما �شیر إلى تحقیق الفرض�ة الجزئ�ة الأولى. 0,01وهي ق�مة دالة عند مستوى الدلالة (
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  نتائج ال�حث                                      تفسیرو  الفصل الرا�ع: تحلیل
 

 - تحلیل ب�انات الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة ونتائجها:3

تنص الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة على أنه: " توجد علاقة ارت�اط�ه دالة إحصائ�ا بین الرضا عن 

منهاج التخصص ومستوى الطموح لدى طل�ة سنة ثان�ة ماستر �قسم علم النفس وعلوم التر��ة بجامعة 

 جیجل".

 بین درجات الطل�ة في �عد الرضا عن بیرسون وللكشف عن هذه العلاقة ثم استخدام معامل الارت�اط 

 منهاج التخصص ودرجاتهم ومستوى الطموح.

 ) یبین معامل الارت�اط بین الرضا عن منهاج التخصص ومستوى الطموح.06الجدول رقم (

 مستوى الدلالة ق�مة معامل الارت�اط بیرسون  المتغیر

 غیر دالة 0,210 الرضا عن منهاج التخصص

) عدم وجود علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائ�ا بین درجات الطل�ة في �عد الرضا 06یتضح من الجدول رقم (

) وهي 0,210عن منهاج التخصص ودرجاتهم في مستوى الطموح حیث بلغت ق�مة معامل الارت�اط (

 ق�مة ضع�فة غیر دالة.

وهذا ما یجعلنا نرفض الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة ونقبل الفرض البدیل وهو الفرض الصفري القاتل: لا توجد 

 علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائ�ا بین الرضا عن مناهج التخصص ومستوى الطموح.

 

 

 

 

 

 

 - تحلیل ب�انات الفرض�ة الجزئ�ة الثالثة ونتائجها:4
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  نتائج ال�حث                                      تفسیرو  الفصل الرا�ع: تحلیل
 

تنص الفرض�ة الجزئ�ة الثالثة على أنه: " توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین الرضا 

عن الأفاق العلم�ة والمهن�ة للتخصص ومستوى الطموح لدى طل�ة سنة ثان�ة ماستر �قسم علم النفس 

 وعلوم التر��ة بجامعة جیجل". 

 بین درجات الطل�ة في �عد الرضا عن بیرسون وللكشف عن هذه العلاقة ثم استخدام معامل الارت�اط 

 الآفاق العلم�ة والمهن�ة لتخصص ودرجاتهم في اخت�ار مستوى الطموح.

) یبین معامل الارت�اط بین الرضا عن الآفاق العلم�ة والمهن�ة للتخصص ومستوى 07جدول رقم (

 الطموح.

 مستوى الدلالة ق�مة معامل الارت�اط بیرسون  المتغیر
الرضا عن الأفاق العلم�ة 

والمهن�ة للتخصص ومستوى 
 الطموح

   0,05دال عند  0,325

) إلى وجود علاقة ارت�اط�ة موج�ة دالة إحصائ�ا بین درجات الطل�ة 07�شیر الجدول رقم (

الرضا عن الأفاق العلم�ة والمهن�ة للتخصص ودرجاتهم في مستوى الطموح، حیث بلغت ق�مة في �عد 

یؤكد تحقق الفرض�ة  ) وهذا ما0,05) وهي ق�مة  دالة عند مستوى الدلالة (0,325معامل الارت�اط (

 الجزئ�ة الثالثة.

 

 

 

 

 

 

 ثان�ا: تفسیر نتائج ال�حث:
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  نتائج ال�حث                                      تفسیرو  الفصل الرا�ع: تحلیل
 

 - تفسیر نتائج الفرض�ة العامة:1

تعلقت نتائج الفرض�ة العامة بوجود علاقة ارت�اط�ه موج�ة دالة إحصائ�ا بین درجات الطلاب  في 

) وهي ق�مة 0,39الرضا عن التخصص ودرجاتهم في مستوى الطموح حیث بلغت ق�مة معامل الارت�اط (

). و�مكن تفسیر هذا الارت�اط بین درجات الطلاب في الرضا عن 0,01دالة عند مستوى الدلالة(

التخصص ودرجاتهم في مستوى الطموح �أن الرضا عن التخصص له دور في التأثیر على مستوى 

الطموح وهذا �عني أن العوامل التي تساهم في ز�ادة الرضا هي نفسها التي تساهم في ز�ادة مستوى 

الطموح وتتفق هذه النتیجة مع نتیجة دراسة سا�قة اطلعت علیها الطال�ات وهي دراسة " بن م�ارك نس�مه 

) توصلت خلال دراستها إلى وجود علاقة ارت�اط�ه موج�ة بین الرضا عن التخصص الدراسي 2014"(

ومستوى الطموح لدى الطل�ة الجامعین وأرجعت سبب هذا إلى أن طموحات الطل�ة تتوقف إلى حد كبیر 

على ما �ستط�ع المح�ط الجامعي توفیره لهؤلاء الطل�ة وان الجامعة تساهم إسهاما ملحوظا في ز�ادة 

الطموح لدى الطل�ة و�مكن إرجاع العلاقة الارت�اط�ة الموج�ة بین الرضا عن التخصص ومستوى الطموح 

إلى شعور طل�ة السنة الثان�ة ماستر �التقبل نحو دراستهم لتخصصهم وذلك من خلال تفاعلهم مع 

 ف�ما یخص مسارهم ةمحتو�اته، كذلك سعیهم المتواصل لتحقیق النجاح وإظهارهم للتوقعات الایجابي

 الدراسي.

 عكاشة محمدكما �مكن إرجاعها إلى كون أمال وطموحات الفرد تتلاءم مع قدراته حیث یرى "

) في هذا الصدد انه عندما تكون للفرد أمال وطموحات �سعى إلى تحق�قها وتكون متلائمة 1999" (فتحي

مع قدراته واستعداداته فإنه �حصل علیها ف�شعر �الرضا، أما إذا كانت هذه الطموحات اقل مستوى من 

 ).122 ص1999(عكاشة محمد فتحي،قدراته وإمكاناته فإنه �شعر بخی�ة أمل ومنه عدم الرضا 

وتفسر الطل�ات هذه النتیجة �كون مستوى الطموح وثیق الصلة �الرضا عن التخصص فالشعور �الرضا 

 عن التخصص �كل جوان�ه من شانه أن یز�د من مستوى الطموح لدى الطالب.

 

 

 - تفسیر نتائج الفرض�ة الجزئ�ة الأولى:2
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  نتائج ال�حث                                      تفسیرو  الفصل الرا�ع: تحلیل
 

تعلقت الفرض�ة الأولي بوجود علاقة ارت�اط�ه موج�ة دالة إحصائ�ا بین درجات الطل�ة في الرضا 

) وهي ق�مة دالة عند 0,417عن طب�عة التخصص ومستوى الطموح، حیث بلغت ق�مة معامل الارت�اط (

 ) مما �شیر إلى تحقق الفرض�ة الأولى.0,01الدلالة (مستوى 

�مكن أن نفسر هذه النتیجة �كون العوامل التي تساهم في ز�ادة الرضا عن طب�عة التخصص �ما 

�حمله من ق�مة علم�ة تساهم كذلك في ز�ادة مستوى الطموح لدى الطالب ف�ما یز�د من إدراك الطالب 

وإتجاهه الإیجابي نحو تخصصه وما �قدمه ككفاءة تسمح له �ممارسة دور فعال في المجتمع قد �ساهم 

) في هذا الصدد أنه المستوى الذي یرغب 2004 ("أبو ندي خالد محمود"في مستوى الطموح الذي یذكر 

الفرد في بلوغه مع سع�ه لتحقیق هدفه، ومن المنطقي أن الممارسات التي تساهم في تنم�ة الرضا عن 

التخصص لدى الطالب الجامعي سواء التنظ�م�ة أو البیداغوج�ة التي تجعله �حمل اتجاهات إیجاب�ة نحوه 

" من نظر�ة "ادلرأن تز�د من رغبته في تحقیق هدفه و�ذله للجهد الذي یتطل�ه التخصص، حیث �عتبر 

 مبدأ الكفاح من أجل التفوق فطر�ا فالفرد �سعى للكفاح من أجل التفوق وذلك منذ م�لاده وحتى "فرو�د"

وفاته، وهي الغا�ة التي ینزع جم�ع ال�شر لبلوغها وتعتبر الغا�ة التي تنشط الشخص لتحق�قها عامل حاسم 

في توج�ه سلوكه، كذلك یؤكد أن كل إنسان یتمتع بإرادة أساس�ة في القوة و�دافع ملح نحو الس�طرة والتفوق 
 ).14، ص 2005(شبیر توفیق محمود توفیق، 

 وترى الطال�ات سبب هذه النتیجة تكیف الطالب یتأثر �طب�عة الح�اة في الجامعة وما فیها من 

قواعد وعلاقات مع الأساتذة والزملاء وما تقدمه من خدمات في مجالات التوج�ه والإرشاد والإعداد 

 للدراسة.

 

 

 

 

 نتائج  الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة: - تفسیر3
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  نتائج ال�حث                                      تفسیرو  الفصل الرا�ع: تحلیل
 

تعلقت الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة �عدم وجود علاقة إرت�اط�ة دالة إحصائ�ا بین درجات الطل�ة في  

) وهي ق�مة 0,210الرضا عن مناهج الدراسة ومستوى الطموح حیث بلغت ق�مة معامل الإرت�اط (

 ضع�فة وغیر دالة مما �شیر إلى عدم تحقیق الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة ونفیها.

 وقراءة هذه النتیجة �قودنا إلى احتمال أن مستوى الطموح  یرت�ط أكثر �ما �قدمه التخصص من 

أدوار وما �فتحه من آفاق أكثر منه �ما �حتو�ه المنهاج من مقررات وأدب نظري ومعرفة علم�ة قد �صعب 

على  الكثیر من الطل�ة فهم وظ�فتها في الح�اة، كما �مكننا تفسیر هذه النتیجة بوجود عوامل أخرى مؤثرة 

" أن التقی�م الجوهري للذات هو مجموعة "لجدجفي الرضا عن التخصص حیث ذكرت النظر�ة المعرف�ة 

عن الاستنتاجات الأساس�ة التي �صل إلیها الأفراد عن ذواتهم وقدراتهم حیث حدد أر�عة محكات منها 

مرجع�ة الذات و�ؤرة التقی�م والسمات الشخص�ة وكذلك إش�اع الرؤ�ة وشمول المنظور �حیث أن الأفراد 

الذین �متلكون تق�ما جوهر�ا للذات أكثر شعورا �الرضا عن الح�اة والم�ادین العدیدة للح�اة مثل: الأسرة، 

 (أحمد عط�ة محمد العمل، الدراسة، لأنهم أكثر ثقة في قدراتهم على الاستفادة �كل میزة تلوح في أفق ح�اتهم

 )15، ص 2008السید، 

 كما �مكن تفسیر النتیجة �كون المنهاج المت�ع لا یخدم طل�ة الصف ولا یزود الطلاب 

�المعلومات والمفاه�م الأساس�ة والاتجاهات والق�م والعادات والمهارات المتصلة �طب�عة المادة اللازمة في 

ح�اتهم كما أن الطل�ة �شعرون �الملل في إنجاز ال�حوث وما یدرسونه من مقای�س لا �عتبرونها ذات فائدة 

عن مناهج  علم�ة كبیرة ولا یجدون متعة في محتوى هذه المقای�س ونجد أ�ضا من العوامل التي تؤثر

التخصص �مستوى الطموح التجارب الشخص�ة من نجاح وفشل �مر بها الفرد والتي تعمل على تكو�ن 

أساس �حكم �ه على مختلف المواقف والأهداف، وكذلك أثر الظروف والق�م والتقالید والعادات واتجاهات 

الجماعة في تكو�ن مستوى الطموح، ومن ثم ینظر الفرد إلى المواقف والأهداف و�قدرها و�ق�مها من خلال 

 هذا الإطار الحضاري العام والتجر�ة الشخص�ة.

 

 

 نتائج  الفرض�ة الجزئ�ة الثالثة: - تفسیر4
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  نتائج ال�حث                                      تفسیرو  الفصل الرا�ع: تحلیل
 

نصت الفرض�ة الجزئ�ة الثالثة على أته توجد علاقة إرت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین الرضا عن الآفاق 

) وهي ق�مة 0,325العلم�ة والمهن�ة للتخصص ومستوى الطموح، حیث بلغت ق�مة معامل الإرت�اط (

) وهذا ما یؤكد تحقیق الفرض�ة. و�مكن أن تعزى النتیجة إلى كون 0,05دالة عند مستوى الدلالة (

الرضا عن الآفاق العلم�ة والمهن�ة یرت�ط بنفس العوامل التي تؤثر في مستوى الطموح منها العامل 

الاجتماعي الذي �حدد المكانة التي �حوزها خر�ج التخصص و المنظور الجماهیري، ومدى تقدیر 

المجتمع لهذا الدور. أو العامل الاقتصادي المتعلق �مدى حاجة سوق العمل إلى خر�جي هذا التخصص 

ف�قدر ما كان الرضا على هذه العوامل زاد سعي الطالب ورغبته في تحقیق الأهداف ذات الصلة �مساره 

) حیث 2015الأكاد�مي والمهني ومنه الز�ادة في مستوى الطموح وهذا ما أكدته دراسة "ه�ة الله خ�اطة" (

توصلت خلال دراستها إلى أن مستوى الطموح یرتفع لدى الطل�ة الذین تتلاءم میولاتهم المهن�ة مع 

) �أن الرضا عن 2001التخصص الدراسي الذي یدرسونه وفي هذا الصدد یذكر "عبد الحمید محمد علي" (

التخصص �عبر عن مدى إش�اع الطالب لحاجاته الأول�ة والثانو�ة من خلال الدراسة �الكل�ة ورضاه عنها 

والتي تتضمن العوامل المتعلقة �التخصص الدراسي ومن شأنها أن تؤثر على رضاه عن التخصص 

 والعمل في المهنة. 

 كما نجد أ�ضا أن نظر�ة التحدید والتوفیق "لجوتفر�دسون " ترتكز على التطور النمائي والتحقق 

النهائي للأهداف المهن�ة حیث �قوم الفرد �حر�ة تامة �عمل�ة الاخت�ار والتوفیق بین المناخ و�ین الأهداف 

(احمد عط�ة التي یرجو تحق�قها وقرر "جوتفر�دسون " أن عمل�ة النماء المهني تتضمن عمل�ة تكو�ن الطموح 

 ).16، ص2008محمد السید، 

و ترى الطال�ات أن سبب هذه النتیجة هو كون الطالب الجامعي یدرس في الجامعة من أجل 

الشهادة  وهذه الشهادة ترت�ط ارت�اطا وث�قا �سوق العمل والمهنة، ومنه إن ما یتلقاه الطالب داخل الوسط 

الجامعي یرت�ط �مستقبله المهني و�التالي كلما كان الطالب راض عن الآفاق العلم�ة والمهن�ة للتخصص 

 كلما كان مستوى الطموح لد�ه عال. 

 

 

 خلاصة الفصل: 
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  نتائج ال�حث                                      تفسیرو  الفصل الرا�ع: تحلیل
 

�عد عرض وتحلیل نتائج الدراسة وتفسیرها تم التوصل إلى قبول الفرض�ة العامة والفرض�ات  

 الجزئ�ة الأولى والثالثة ورفض الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة فكانت النتائج كما یلي:

 - توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین الرضا عن التخصص ومستوى الطموح.1

 - توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین الرضا عن طب�عة التخصص ومستوى الطموح. 2

 - لا توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین الرضا عن المناهج ومستوى الطموح. 3

 - توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین الرضا عن الآفاق العلم�ة والمهن�ة ومستوى الطموح.4
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 للدراسة الخلاصة العامة
 

  

حاولت الدراسة الحال�ة إلقاء الضوء على عاملین هما الرضا عن التخصص ومستوى الطموح لدى 

الطل�ة الجامعیین، وقد كان الهدف من ذلك هو معرفة العلاقة الموجودة بن كل من الرضا عن التخصص 

ومستوى الطموح، توقفت الدراسة قل�لا في الجانب النظري عند مفهومي الدراسة والمتمثلین في الرضا عن 

التخصص ومستوى الطموح، وتعرضت إلى مجموعة من الدراسات التي تناولت الرضا عن التخصص مع 

متغیرات أخرى غیر متغیرات الدراسة وكذلك دراسات تناولت مستوى الطموح مع متغیرات أخرى غیر 

الرضا عن التخصص، كما تناولنا دراسات شملت المتغیر�ن معا، أي الرضا عن التخصص ومستوى 

الطموح، فدراسة الرضا عن التخصص أمر مهم لأنه ذو أهم�ة �النس�ة للفرد عامة والطالب الجامعي 

خاصة �اعت�ار أن ذلك �حقق له درجة من الإش�اع مما یدفعه ذلك للاستمرار في مواصلة التخصص 

الذي یدرسه، ولها یتولد لد�ه الشعور �الارت�اح في الدراسة فتتكون لد�ه القدرة على حل المشكلات التي 

 تعترضه في دراسته، فینجم على ذلك توافق نفسي واجتماعي.

وقد أفضت مناقشة نتائج هذا ال�حث والتي نتجت عن تحلیل الب�انات إلى الاهتمام بهذین العاملین (الرضا 

عن التخصص ومستوى الطموح) والتي توصلت إلى وجود علاقة ارت�اط�ة موج�ة دالة إحصائ�ا بین 

درجات الطل�ة في الرضا عن التخصص ودرجاتهم في مستوى الطموح أي أن الارتفاع  في الرضا عن 

إلى ترك الطالب یختار تخصصه بنفسه  التخصص �صاح�ه الارتفاع في مستوى الطموح، وهذا ما یدعو

 وفقا لقدراته ورغ�اته.

 كما اتضح أنه توجد علاقة ارت�اط�ة موج�ة دالة إحصائ�ا بین درجات الطل�ة في الرضا عن 

طب�عة التخصص ومستوى الطموح وتعزي هذه النتیجة �كون العوامل التي تساهم في ز�ادة الرضا عن 

طب�عة التخصص كذلك تساهم في ز�ادة مستوى الطموح، كما خلصت النتائج إلى وجود علاقة ارت�اط�ة 

عیر دالة بین الرضا عن مناهج التخصص ومستوى الطموح، تفسر هذه النتیجة �احتمال ارت�اط مستوى 

الطموح �ما �قدمه التخصص من أدوار وما �فتحه من آفاق أكثر منه �ما �حتو�ه المنهاج من مقررات، 

كما أثبتت الدراسة وجود علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحصائ�ة بین الرضا عن الأفاق العلم�ة والمهن�ة 

للتخصص ومستوى الطموح وتم إرجاع ذلك إلى كون الرضا عن الآفاق العلم�ة والمهن�ة یرت�ط بنفس 

 العوامل التي تؤثر في مستوى الطموح منها العامل الاجتماعي والاقتصادي .

56 
 



 للدراسة الخلاصة العامة
 

 لذلك یجب الاهتمام �طل�ة الجامعة في هذه المرحلة لأنهم یبدؤون �التطلع إلى المستقبل ولكي 

 أشخاصا منتجین ومبدعین، لأن إهمالهم یدمرهم و�دمر مجتمعهم كما �شعرهم �التوتر والفشل ا�كونو

 وال�أس وتدني مفهوم ذواتهم.

 ومن خلال النتائج المتحصل علیها في دراستنا تقترح الطال�ات �عض التوص�ات التي �مكن 

للطل�ة المقبلین على الالتحاق �الجامعة والأهل أو المهتمین والقائمین بإجراءات التوج�ه المدرسي 

 والجامعي مراعاتها وهي كالآتي: 

�صیبهم الندم ف�ما �عد، كذلك على  - عدم تعجل الطل�ة لاخت�ار التخصص الذي س�قدمون عل�ه حتى لا

 الطل�ة تجنب العشوائ�ة في الاخت�ار من دون تخط�ط مسبق أو مساعدة من الأهل أو المدرسة.

- الاهتمام �عمل�ة التوج�ه في الجامعة من خلال توفیر الإمكان�ات الماد�ة والمعنو�ة اللازمة للتكفل 

 �التوج�ه السل�م للطل�ة.

- العمل على الكشف على مستوى الطموح لدى الطل�ة وترشیدهم وفق نموهم النفسي والعقلي والاجتماعي 

 ومحتواهم الدراسي.

 - الاهتمام �الأس�اب التي تؤدي إلى ارتفاع مستوى الطموح لدى الطل�ة الجامعیین.
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 قائمة المراجع
 



 قائمة المراجع
 

 أولا: الكتب:

 ، دار صفاء، عمان.1، طمناهج وطرق ال�حث العلمي):2010- ابراه�م بن عبد العز�ز الدعل�ع (1

 ، مكت�ة مصر الحدیث، القاهرة.9 طأصول علم النفس،): 1973- أحمد راجح (2

 ، مصر.3، طمركز الض�ط وعلاقته �الرضا عن التخصص الدراسي): 1987- الدیب علي محمد(3

، المؤسسة الوطن�ة 1، طأسس علم النفس الصناعي والتنظ�م): 1992- الع�سوي مصطفى (4

 للكتاب، الجزائر.

 ، مكت�ة فلاح، الكو�ت.التوج�ه المهني): 1993- المشعان عو�د سلطان (5

، دار 1، طأ�حاث في علم النفس الاجتماعي ودینام�ة الجماعة): 1989- جلیل الود�ع شاكور (6

 الشمال للط�اعة والتوز�ع، طرابلس، لبنان.

 ، عالم الكتب، القاهرة.3، طالتوج�ه والإرشاد النفسي): 1998- حامد عبد السلام زهران (7

 ، دار جسور، الجزائر.2، طمنهج�ة ال�حث في العلوم الاجتماع�ة والإنسان�ة): 2012- خالد حامد (8

، مركز الإسكندر�ة 1، طأسالیب تر��ة الطفل بین النظر�ة و التطبیق): 1999- سهیر كامل أحمد (9

 للكتاب، الإسكندر�ة.

، مركز الإسكندر�ة للكتاب، 1، طالتوج�ه والإرشاد النفسي): 1999- سهیر كامل أحمد (10

 الإسكندر�ة.

 ، دار الكندي، عمان.م�ادئ الإرشاد النفسي والتر�وي ): 2001- صالح حسن الداهري (11

، دار النهضة الوجیز في علم النفس العام والقدرات العقل�ة): 2004- عبد الرحمان محمد العسیوي (12

 العر��ة للط�اعة و النشر، مصر.

، دار 1، طس�كولوج�ة العلاقة بین مفهوم الذات والإتجاهات): 1992- عبد الفتاح محمد دو�دار (13

 النهضة العر��ة، بیروت.
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 قائمة المراجع
 

 ، مط�عة الجمهور�ة، الإسكندر�ة.1، طعلم النفس الصناعي): 1990- عكاشة محمود فتحي (14

مناهج ال�حث العلمي تصم�م ال�حث والتحلیل ): 2007- محمد ولید ال�طش وفر�د كامل أبو ز�نة (15

 ، دار المسیرة، عمان.1، طالإحصائي

 ثان�ا: الرسائل:

 علاقة مفهوم الذات �مستوى الطموح لدى المعاقین ):2001- أبو ز�ادة إسماعیل جابر إسماعیل (16

، رسالة ماجستیر، قسم علم النفس، جامعة النجاح الوطن�ة، حرك�ا من مصابي الانتفاضة في قطاع غزة

 فلسطین.

التلكؤ الأكاد�مي وعلاقته �الدافع�ة للإنجاز والرضا عن الدراسة ): 2008- أحمد عط�ة محمد السید (17

�حث مقدم من طرف أستاذ مساعد في قسم الصحة النفس�ة،كل�ة  ،لدى طلاب جامعة الملك خالد

 التر��ة،جامعة الزقاز�ق، المملكة العر��ة السعود�ة.

 ، رسالة ماجستیر، جامعة علاقة الرضا عن التوج�ه المدرسي �الإح�اط): 2002- بلحسین وردة (18

 ورقلة، الجزائر.

، رسالة التعل�م المهني و علاقته �مستوى الطموح وتنم�ة القدرات المهن�ة): 2002- ألغا قندلفت (19

 ماجستیر، جامعة دمشق ،سور�ا. 

علاقة الرضا عن التخصص الدراسي �مستوى ): 2001- بوعاف�ة هاجر، م�مون أم الخیر (20

 ، جامعة ورقلة، الجزائر. الطموح للطالب الجامعي

مستوى الطموح وعلاقته ب�عض المتغیرات في ضوء الثقافة ): 2005- توفیق محمد توفیق شبیر (21

 ، رسالة ماجستیر، الجامعة الإسلام�ة، القدس.السائدة لدى طل�ة الجامعة الإسلام�ة

التفكیر الإبداعي وعلاقته �كل من الغزو السببي ومستوى ): 2004- خالد محمود أبو ندى (22

، رسالة ماجستیر، كل�ة التر��ة، الجامعة الإسلام�ة، الطموح لدى تلامیذ الصفین الخامس والسادس

 القدس.

60 
 



 قائمة المراجع
 

، مستوى الطموح وعلاقته بتقدیر الذات عند طلاب الثالث ثانوي العام): 2008- رشا الناظور (23

 رسالة ماجستیر، جامعة دمشق، سور�ا.

التفضیل المهني واتخاذ القرار لدى عینة من ه): 1431- سلطان بن عاشور بن علي الزهراني (24

 ، جامعة أم القرى، رسالة ماجستیر، كل�ة التر��ة، السعود�ة.طلاب الكل�ات المهن�ة لمحافظة جدة

، رسالة ماجستیر، جامعة دینام�ة العلاقة بین الق�م ومستوى الطموح): 1976- عبد العالي السید (25

 عین الشمس، مصر.

الاغتراب النفسي وعلاقته �مستوى ونوع�ة الطموح ومستوى الأداء ): 2003- علا توفیق إبراه�م(26

، رسالة المهاري ل�عض المواد العلم�ة لطال�ات الفرقة الثان�ة �كل�ة التر��ة الر�اض�ة للبنات �القاهرة

 ماجستیر، جامعة طنطا، مصر.

الحاجات النفس�ة ومفهوم الذات وعلاقتها �مستوى ): 2011- علي سمیر موسى القطناني (27

 ، رسالة ماجستیر، جامعة الأزهر، غزة.الطموح لدى طل�ة الجامعة �غزة في ضوء نظر�ة محددات الذات

المیول المهن�ة والق�م وعلاقتها بتصورات المستقبل لدى طل�ة كل�ة ): 2011- ع�اد وائل محمود (28

  ، رسالة ماجستیر، كل�ة التر��ة، جامعة الأزهر، فلسطین.غزة ووكالة الغوت الدول�ة

قلق المستقبل وعلاقته �كل من فاعل�ة الذات ومستوى ): 2009- غالب بن محمد علي المشیخي (29

 ، جامعة أم القرى .الطموح لدى عینة من جامعة الطائف

الرضا عن التوج�ه الدراسي وعلاقته �الدافع�ة للإنجاز لدى تلامیذ السنة ): 2011- قدوري خل�فة (30

 ، رسالة ماجستیر، جامعة میلود معمري، تیزي وزو.الثالثة ثانوي 

الضغط النفسي وعلاقته �مستوى الطموح الدراسي لدى تلامیذ السنة ): 2005- محمد بوفاتح (31

 ، رسالة ماجستیر، جامعة ورقلة.الثان�ة ثانوي 

، رسالة دراسة تجر�ب�ة في التوافق الدراسي لدى طل�ة الجامعات): 1961- محمود الز�ادي (32

 ماجستیر، جامعة عین الشمس، القاهرة.
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، الرضا عن الدراسة لدى الحاجات الإرشاد�ة وعلاقتها �التوافق النفسي): 2011- ن�س حك�مة (33

 تلامیذ السنة الأولى ثانوي، رسالة ماجستیر، كل�ة العلوم الإنسان�ة والاجتماع�ة، جامعة الجزائر.

 ثالثا المجلات: 

وجهة الض�ط وعلاقتها �مستوى الطموح لدى �عض طال�ات ): "2002- الجوهرة عبد الله الذاود (34

 ،القاهرة.3"، دراسة عبر ثقاف�ة، مجلة دراسات عر��ة،عالجامعة السعود�ات والمصر�ات

المناخ المدرسي وعلاقته بدافع�ة الإنجاز ومستوى الطموح ): "2011- عبد الله بن طه الصافي (35

 .79، مجلة رسالة الخلیج العر�ي علعینة من طلاب وطال�ات المرحلة الثانو�ة �مدینة أیها"

 نالعلاقة بین مستوى الطموح والرضا المهني لأخصائیي): "1993- نظم�ة أحمد محمود سرحان (36

 .28، مجلة علم النفس، ع الاجتماعیین"

 : المعاجم:ارا�ع

، الهیئة العامة لشؤون معجم علم النفس والتر��ة): 2003- فهمي محمد سیف الدین أبو حطب فؤاد (37

 المطا�ع الأمیر�ة، مصر.  
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 الملاحق
 



                          الجامعي  الطالب لدى التخصص عن الرضا  استب�ان) :01 (رقم الملحق
 

 

 ) :                         01الملحق رقم (

  إستب�ان الرضا عن التخصص لدى الطالب الجامعي                                         

 

 

 الجنس: ذكر (......)أنثى(......)

 التخصص الدراسي:............

 

 أخي الطالب ، أختي الطال�ة:

 

ف�مایلي عدد من الع�ارات التي تدور في مجملها حول مدى رضاك عن التخصص الذي تزاوله، 

المطلوب منك أن تقرأ كل ع�ارة بتمعن وتختار الإجا�ة التي تراها مناس�ة لك "أوافق �شدة" أو "أوافق" أو "لا 

) أمامها مع العلم أنه لا توجد إجا�ة صح�حة وأخرى xأدري " أو "أعارض" أو "أعارض �شدة" بوضع علامة (

 خاطئة بل إن كل إجا�ة تعبر عن موقف صاحبها.

 .نتعهد لكم �السر�ة واستخدام المعلومات فقط لأغراض ال�حث العلمي
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                          الجامعي  الطالب لدى التخصص عن الرضا  استب�ان) :01 (رقم الملحق
 

أوافق  الع�ارات الأ�عاد

 �شدة

لا  أوافق

 أدري 

أعارض  أعارض

 �شدة

 

 

الرضا عن 

طب�عة 

 التخصص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 - حققت رغبتي من خلال اخت�اري لهذا التخصص.1

- معرفتي السا�قة �طب�عة هذا التخصص جعلتني 2

 أرغب في دراسته.

 - اخت�اري لدراسة هذا التخصص كان صائ�ا.3

- التخصص الذي وجهت إل�ه یتعارض مع 4

 طموحي.

- شعرت �حزن شدید لما علمت أنني وجهت لهذا 5

 التخصص.

 - اخترت هذا التخصص دون حیرة وتردد.6

- إذا أت�حت لي الفرصة للتسجیل في الجامعة من 7

 جدید سوف أختار هذا التخصص.

- اخترت هذا التخصص بإرادتي دون تأثیر من 8

 مح�طي.

- تم توجیهي إلى هذا التخصص �طر�قة غیر 9

 عادلة.

- اخت�اري لهذا التخصص یتوافق مع قدراتي 10

 واستعداداتي.
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                          الجامعي  الطالب لدى التخصص عن الرضا  استب�ان) :01 (رقم الملحق
 

 

 

 

الرضا عن 

منهاج 

 التخصص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- تتمیز المقررات الدراس�ة �التنوع في محتو�اتها 11

 ومقای�سها التكو�ن�ة خلال السنة الدراس�ة

- تتوافر البرامج التكو�ن�ة على الجودة في 12

 معلوماتها مما یجعلها تواكب التطورات المعرف�ة.

- الدروس التي أتلقاها في هذا التخصص لا تتفق 13

 مع میولي.

- أشعر أن محتو�ات هذا التخصص لا ترضي 14

 طموحي.

- تساعدني محتو�ات التخصص على المزج بین 15

 الدراسة النظر�ة والمیدان�ة.

 - المقای�س التي أدرسها في هذا التخصص تخفض 16

 من دافعیتي نحو الدراسة.

- المقای�س التي أدرسها في هذا التخصص ممتعة 17

 جدا.

- تنمي المقررات الدراس�ة لدى القدرة على العمل 18

 الذاتي.

- تساعدني المقررات الدراس�ة على مواك�ة 19

 المستجدات العلم�ة في مجال تخصصي.

 

 - أرى أن التخصصات في المراحل الأعلى جیدة.20

 - فرص العمل في هذا التخصص متاحة مستق�لا.21
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                          الجامعي  الطالب لدى التخصص عن الرضا  استب�ان) :01 (رقم الملحق
 

 

 

 

 

الرضا عن 

الأفاق  

العلم�ة 

 والمهن�ة

 

- أشعر �الرضا اتجاه التخصص لما یوفره في 22

 المجال والمكانة الاجتماع�ة.

- یتماشى هذا التخصص مع حاجة سوق العمل 23

 من الید العاملة.

- أشعر �الإح�اط لأن المستقبل المهني الذي 24

 ینتظرني غیر واضح.

 - الوظائف المتاحة في مجال التر��ة تناسبني.25

- لست على درا�ة كاف�ة عن العمل الذي تؤهلني 26

 �ه هذه الشهادة.

 - أجد ما ینتظرني �عد التخرج مملا.27

- أتوقع أن دراستي لهذا التخصص سوف ترهقني 28

في المستقبل المهني للحصول على دخل �سد 

 حاجاتي.

- أرى أن دراستي لهذا التخصص مض�عة للوقت 29

 لأنه لا �ضمن لمنصب عمل في المستقبل.

- یر�ط هذا التخصص بین ما هو نظري وما هو 30

 عملي مما �ساعدني في التكیف المهني مستق�لا.   
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 الجامعي الطالب لدى الطموح مستوى  استب�ان): 02 (رقم الملحق
 

 ):02الملحق رقم (

                             استب�ان مستوى الطموح لدى الطالب الجامعي

 الجنس: ذكر (......)أنثى(......)

 التخصص الدراسي:............

 أخي الطالب ، أختي الطال�ة:

ف�ما یلي عدد من الأسئلة تتعلق بتجار�ك السا�قة والحال�ة في الح�اة، المطلوب منك أن 

تقرأ كل سؤال بتمعن وتختار الإجا�ة التي تراها مناس�ة لك "كثیرا ما" أو "أح�انا" أو "قل�لا ما" 

) أمامها مع العلم أنه لا توجد إجا�ة صح�حة وأخرى خاطئة بل إن كل إجا�ة xبوضع علامة (

 تعبر عن موقف صاحبها.

  نتعهد لكم �السر�ة واستخدام المعلومات فقط لأغراض ال�حث العلمي

 قل�لا ما أح�انا كثیرا ما الع�ارة      

 - هل أنت ممن یؤمنون �الحظ؟.1 

 - هل تعتقد أن مستقبل الإنسان محدد؟.2 

 .- هل تتردد في الوقوف في المواقف تتحمل فیها المسؤول�ة؟3 

 - هل تؤمن أن الجهد الشخصي �قلل العق�ات مهما عظمت؟.4 

 - هل تحب الإستقرار في ظروف الح�اة؟.5 

 - هل �حدث أن یدفعك الفشل إلى ترك ما تقدم عل�ه؟.6 

 - هل تشعر �الملل من الق�ام �عمل واحد وقتا طو�لا؟.7 
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 - هل تمیل إلى التجدید في ح�اتك؟.8 

 - هل تبدو لك الح�اة دون أمل؟.9 

 - هل فكرت في الإنتحار في �عض الأح�ان؟.10 

 - هل �سرك مجرد النجاح في الدراسة؟.11 

 - هل تشعر أن عقلیتك تؤهلك للامت�از؟.12 

 - هل تعمل لمستقبلك وفقا لخطة رسمتها لنفسك؟.13 

 - هل لك أهداف واضحة في الح�اة؟.14 

 - هل ترى أن دراستك الحال�ة أقل من مستوى أمان�ك؟.15 

 - هل أنت راض عن مستوى مع�شتك بوجه عام؟.16 

 - هل تخشى الق�ام �أعمال لا �عاونك فیها أحد؟.17 

- هل ترى أن المستوى الذي وصلت إل�ه كان نتیجة جهدك 18 

 الشخصي أكثر من أن �كون نتیجة لمعاونة الآخر�ن؟.

 - هل تخشى المغامرات دائما خوفا من الفشل؟.19 

 - هل تعتبر نفسك سر�ع التعب؟.20 

 - هل تمیل إلى الاستمرار في العمل الواحد لمدة طو�لة؟.21 

 - هل تفكر في مستقبلك؟.22 

 - هل تشعر �أنك أقل حماسا في العمل من المح�طین �ك؟.23 

 - هل سبق لك الحصول على جوائز لتفوقك في الدراسة؟.24 

 - هل تمیل إلى الدخول في المنافسات والمسا�قات؟. 25 
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 - هل �حدث أن تقوم �عمل لم �سبق لك إعداد خطة له؟.26 

 - هل تفكر في العمل قبل أن تبدأ ف�ه؟.27 

 - هل تعتبر نفسك شخصا مكافحا؟.28 

- هل تشعر أن معلوماتك الحال�ة أقل مما كان یجب أن تكون 29 

 عل�ه؟.

 - هل تشعر إن لد�ك القدرة على تحمل المسؤول�ة؟.30 

 - هل �ضا�قك أن تلقى عل�ك مسؤول�ات عائل�ة؟.31 

 - هل تفضل أن تقوم �قضاء مطال�ك الیوم�ة بنفسك؟.32 

 - هل یدفعك الفشل إلى ال�أس وترك الدراسة نهائ�ا؟.33 

 - هل تراودك فكرة أنك قد تص�ح شخصا عظ�ما في المسقبل؟.34 

-إذا قمت �عمل ما وسبب لك ض�قا، فهل تتركه إلى شخص 35 

 آخر؟.

 - هل تشعر �ال�أس؟.36 

 - هل یهمك التفوق في الدراسة التي تمیل إلیها؟.37 

 - هل تهتم �أن تكون أول الفائز�ن في أي عمل تقوم �ه؟. 38

 - هل تمیل إلى تحدید دورك �الض�ط في أي عمل مع جماعة؟.39 

 - هل تتضایق إذا تأخرت نتائج دراستك لفترة طو�لة؟.40 

 - هل لك شخص�ة تتمنى أن تصل إلیها؟.41 

 - هل ترى أن أهدافك مستحیلة التحقق؟.42 
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ANEXE .  

  حساب صدق وث�ات مق�اس الرضا عن التخصصإجراءات
 

Corrélations 
الكلیة الدرجة   طبیعة عن الرضا 

 التخصص

 منھاج عن الرضا

 التخصص

 الآفاق عن الرضا

 والعلمیة المھنیة

الكلیة الدرجة  

Corrélation de Pearson 1 ,620* ,564* ,735** 

Sig. (bilatérale)  ,014 ,029 ,002 

N 15 15 15 15 

التخصص طبیعة عن الرضا  

Corrélation de Pearson ,620* 1 ,000 ,200 

Sig. (bilatérale) ,014  1,000 ,475 

N 15 15 15 15 

التخصص منھاج عن الرضا  

Corrélation de Pearson ,564* ,000 1 ,145 

Sig. (bilatérale) ,029 1,000  ,607 

N 15 15 15 15 

 المھنیة الآفاق عن الرضا

 والعلمیة

Corrélation de Pearson ,735** ,200 ,145 1 

Sig. (bilatérale) ,002 ,475 ,607  

N 15 15 15 15 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,671 30 

 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Partie 1 Valeur -,192a 
Nombre 
d'éléments 15b 

Partie 2 Valeur ,711 
Nombre 
d'éléments 15c 

Nombre total d'éléments 30 
Corrélation entre les sous-échelles ,540 
Coefficient 
de 
Spearman-
Brown 

Longueur égale ,701 
Longueur inégale 

,701 

Coefficient de Guttman split-half ,600 
a. La valeur est négative en raison d'une covariance 
moyenne négative parmi les éléments. Par conséquent, 
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les hypothèses du modèle de fiabilité ne sont pas 
respectées. Vous pouvez vérifier les codages des 
éléments. 
b. Les éléments sont : VAR00001, VAR00003, 
VAR00005, VAR00007, VAR00009, VAR00011, 
VAR00013, VAR00015, VAR00017, VAR00019, 
VAR00021, VAR00023, VAR00025, VAR00027, 
VAR00029. 
c. Les éléments sont : VAR00002, VAR00004, 
VAR00006, VAR00008, VAR00010, VAR00012, 
VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR00020, 
VAR00022, VAR00024, VAR00026, VAR00028, 
VAR00030. 

 

 إجراء حساب ث�ات مق�اس مستوى الطموح

 
Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,715 38 

 
 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach 

Partie 1 
Valeur ,308 

Nombre d'éléments 19a 

Partie 2 
Valeur ,654 

Nombre d'éléments 19b 

Nombre total d'éléments 38 

Corrélation entre les sous-échelles ,638 

Coefficient de Spearman-

Brown 

Longueur égale ,779 

Longueur inégale ,779 

Coefficient de Guttman split-half ,745 

a. Les éléments sont : VAR00001, VAR00002, VAR00003, VAR00004, 

VAR00005, VAR00006, VAR00007, VAR00008, VAR00009, VAR00010, 

VAR00011, VAR00012, VAR00013, VAR00014, VAR00015, VAR00016, 

VAR00017, VAR00018, VAR00019. 

b. Les éléments sont : VAR00020, VAR00021, VAR00022, VAR00023, 

VAR00024, VAR00025, VAR00026, VAR00027, VAR00028, VAR00029, 

VAR00030, VAR00031, VAR00032, VAR00033, VAR00034, VAR00035, 

VAR00036, VAR00037, VAR00038. 
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 - إجراءات تحلیل نتائج الدراسة الأساس�ة                                                                                                          

Corrélations 
 طبیعة عن الرضا الطموح 

 التخصص

 منھاج عن الرضا

 التخصص

 الآفاق عن الرضا

 العلمیة

 الكلیة الدرجة

 الطموح

Corrélation de Pearson 1 ,417** ,210 ,325* ,392** 

Sig. (bilatérale)  ,005 ,176 ,033 ,009 

N 43 43 43 43 43 

 طبیعة عن الرضا

 التخصص

Corrélation de Pearson ,417** 1 ,426** ,510** ,780** 

Sig. (bilatérale) ,005  ,004 ,000 ,000 

N 43 43 43 43 43 

 منھاج عن الرضا

 التخصص

Corrélation de Pearson ,210 ,426** 1 ,488** ,776** 

Sig. (bilatérale) ,176 ,004  ,001 ,000 

N 43 43 43 43 43 

العلمیة الآفاق عن الرضا  

Corrélation de Pearson ,325* ,510** ,488** 1 ,858** 

Sig. (bilatérale) ,033 ,000 ,001  ,000 

N 43 43 43 43 43 

الكلیة الدرجة  

Corrélation de Pearson ,392** ,780** ,776** ,858** 1 

Sig. (bilatérale) ,009 ,000 ,000 ,000  

N 43 43 43 43 43 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 
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