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 :مقدمة
 

 
 

ي الوسط المدرسي من الظواهر الأكثر انتشارا بین المجتمعات والدول، على الرغم من العنف ف یعد
أن موضوع العنف المدرسي أصبح من مواضیع الساعة إلا أنه یشكل ظاهرة قدیمة لم تحظى بالاهتمام 

س إلا خلال السنوات الأخیرة، حیث التف الاهتمام حول هذه الظاهرة الخطیرة التي انتشرت داخل المدار 
یدفعنا بالضرورة إلى رصد عوامله التي تتعلق بالأسرة ومؤسسة التعلیم  تهعقر فبعده العالمي واتساع 

والمجتمع وانعكاساته، وشملت مدارس التعلیم المتوسط باعتبار أن المرحلة العمریة للتلامیذ في هذا 
  .ضطرابات في السلوكالمستوى تصادف مرحلة المراهقة والتي تمیزها تغیرات فیزیولوجیة، ترافقها ا

وبناء على هذا تم تقسیم هذه الدراسة إلى جانبین الجانب الأول ویتمثل في الإطار النظري للدراسة، 
  :والجانب الثاني یتمثل في الإطار المیداني للدراسة، حیث تناولنا في الجانب النظري ثلاثة فصول كالآتي

وقد تم التطرق فیه إلى إشكالیة الدراسة،  تحت عنوان الإطار المفاهیمي للدراسة،: الفصل الأول
  .فرضیات الدراسة، أهداف الدراسة، أهمیة الدراسة تحدید مفاهیم الدراسة

والمعنون بالعزو السببي، وتطرقنا فیه إلى مفهوم العزو السببي، نظریات العزو : الفصل الثاني
  .ا نظریة واینریشمل نظریة هایدر، نظریة جونر ودافیر، نظریة كیلي، وأخیر السببي و 

مفهوم العنف المدرسي، : تحت عنوان العنف المدرسي، حیث تطرقنا فیه إلى: الفصل الثالث
النظریات المفسرة للعنف المدرسي، أنواع العنف المدرسي، أسباب العنف المدرسي، آثار العنف المدرسي، 

  .إستراتیجیات مواجهة العنف المدرسي، وأخیرا علاج ظاهرة العنف المدرسي

  :أما الجانب المیداني فقد تناولنا فیه فصلین كالآتي

مجالات الدراسة، منهج : تحت عنوان الإجراءات المنهجیة، حیث تطرقنا فیه إلى: الفصل الرابع
  .الدراسة، عینة الدراسة، أدوات جمع البیانات، وأخیرا الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في تحلیل البیانات

 نتائجال عرض: المعنون بعرض وتحلیل البیانات ومناقشة النتائج، حیث تناولنا فیه: الخامس الفصل
، ثم عرض عوبات التي واجهتنا في الدراسةثم خاتمة، مع ذكر أهم الصمناقشة النتائج وجدولتها وتحلیلها، 

  .، ثم ملخص الدراسةلقائمة المراجع، وقائمة الملاحق
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  :إشكالیة الدراسة: أولا

معات منذ وجد الإنسان على الأرض، تتعد ظاهرة العنف من أخطر الظواهر، وأقواها تأثیرا في المج     
ولا یكاد یخلو مجتمع معاصر من بعض أشكال العنف، حیث بلغت أشدها في القرن الواحد والعشرین عن 

والطرق التي تستهدف الأضرار بسلامة الآخرین جسدیا ونفسیا وأخلاقیا، مما  الوسائلطریق استخدام 
یعیق مسیرة حیاتهم أو عملهم ومن هنا توسع العنف في العدید من الأوساط منها الوسط المدرسي وتنوع 

یجمع بین وجهتین،  حیثلشكل الأخطر بین أشكال العنف اأشكاله وتوسع مداه، إذ یعد العنف المدرسي 
فراد داخل إطار مؤسساتي،  وحتى المدرسة الأ هوالوجه المؤسساتي فهو عنف یمارس ه المجتمعيالوج

مدى في المنظومة التربویة والتعلیمیة، وتكمن خطورة العنف المدرسي في  اوأدوارهها مختلف مستویاتب
والتعلیمي وهدر ، حیث تمثل عائق حیال قیام المدرسة بدورها التربوي انتشاره داخل المؤسسات التربویة

الوقت، الأمر الذي یجعل من البیئة المدرسیة غیر ملائمة لتحقیق الأهداف التربویة، والعنف المدرسي 
ي المدارس الجزائریة على نحو خطیر، ویكون العنف بین المتمدرسین أو بین أصبح ظاهرة متفشیة ف

أمن واستقرار المحیط المدرسي الذي اتهم، وهذا ما یهدد والمتمدرسین أو بین الأساتذة بحد ذ الأساتذة
عن طریق دافع للسلوك المسؤول عن الأداء الحالي  تحول إلى مسرح للتعبیر عن الحالة النفسیة

والمستقبلي لهم، إذ یعتبر العزو السببي في المجال التعلیمي نظرا لأثره الواضح على النجاح أو الفشل أو 
شتى أنواع العنف  باستخدامت الصادرة منه أو من الآخرین، كیفیة تفسیره للإنجازات والأحداث والتصرفا

عبد "بسبب عوامل أسریة ومدرسیة واجتماعیة تستدعي التأمل والتفكیر في طبیعتها، وهذا ما أكدته دراسة 
حول ظاهرة العنف المدرسي وما یمارس في بعض المدارس من عدوان من )" 1999(الرحمن العیسوي 

المعلمین، وضد إدارة المدرسة ومرافقها وأمتعتها  علىجانب الطلاب  ب ومنجانب المعلمین على الطلا
والمدرسة وما یكشف عن هذا السلوك من ضعف الشعور بالانتماء نحو المدرسة التي یتعلم فیها الطالب، 

  .بعد الطلاب عن قیم الالتزام والمعاییر الأخلاقیة

خلص إلى طرح أمام إشكالیة قابلة للدراسة فن ناومن هذا المنطلق ومن خلال دراستنا نجد أنفس     
  :التساؤل التالي

 إلى ما یعزو التلامیذ أسباب العنف المدرسي؟ -
 إلى ما یعزو الأساتذة أسباب العنف المدرسي؟ -



الإطار المفاهیمي للدراسة                                                              : الفصل الأول  
 

6 
 

  فرضیات الدراسة: ثانیا

  :تنطوي هذه الدراسة على الفرضیات التالیة

 یعزو التلامیذ العنف المدرسي إلى عوامل أسریة - 1
 التلامیذ العنف المدرسي إلى عوامل مدرسیةیعزو  - 2
 یعزو التلامیذ العنف المدرسي إلى عوامل اجتماعیة  - 3
 یعزو الأساتذة العنف المدرسي إلى عوامل أسریة - 4
 یعزو الأساتذة العنف المدرسي إلى عوامل مدرسیة - 5
 یعزو الأساتذة العنف المدرسي إلى عوامل اجتماعیة - 6
 .یذ حول العوامل التي تعزو للعنف المدرسيالأساتذة والتلام بیناختلاف یوجد  - 7

  :أهداف الدراسة: ثالثا

یحاول تحدید كل بحث أو دراسة محددة یسعى الباحث للوصول إلیها من خلال بحثه حیث  في
ل إلیها من العلاقة بین متغیرات الدراسة والأهداف التي تسعى لتحقیقها من خلال یصسنوعیة النتائج التي 

  :هذه الدراسة

 .لعنف المدرسيتعزو لالعوامل الأسریة التي محاولة التعرف على  -
 .لعنف المدرسيل تعزوالمدرسیة التي العوامل التعرف على محاولة  -
 .لعنف المدرسيل تعزوالعوامل الاجتماعیة التي محاولة التعرف على  -
 .المدرسي التعرف على الاختلاف بین آراء الأساتذة والتلامیذ حول العوامل التي تعزو للعنف -

  :أهمیة الدراسة: رابعا

  :اصة بها، حیث تبرز أهمیة الدراسةإن لكل دراسة أهمیة خ

تكمن أهمیة الدراسة الحالیة في كونها تسلط الضوء على جانب مهم من واقع المدرسة الجزائریة  -
 .والمتمثل في معرفة الأسباب التي تعزو للعنف المدرسي
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  .تحدید مفاهیم الدراسة: خامسا 
 :العزو السبي -1

هو العملیة التي یعزو إلیها التلامیذ نجاحهم أو فشلهم إلى جانب من الجوانب الآتیة كالقدرة العقلیة 
  )14، ص2011 ،كریم حمامة( المهمة وغیرها أو الجهد أو الخطأ أو صعوبة 

  :التعریف الإجرائي

خلاله یقوم الفرد بالبحث عن أسباب للأحداث التي تدور من حوله بهدف تفسیرها والوصول  من
  .إلى حالة توازن سببي معرفي یساعده على التكیف وتحقیق الراحة

 :العنف المدرسي -2

مجموعة من الأوصاف العنیفة للسلوك غیر المقبول اجتماعیا بحیث یؤثر على النظام التربوي هو 
  )95، ص 2011عبدي سمیرة ( .سلبیة على المدرسة كالقتل والتخریب والتهدید ویؤدي إلى نتائج

  :التعریف الإجرائي

أي سلوك لفظي أو مادي یصدر من التلمیذ أو مجموعة من التلامیذ نحو أنفسهم أو نحو الآخرین أو 
  .دفاع عن النفسلمدرسة وخارجها رغبة في الانتقام من الآخرین أو الاالممتلكات الخاصة أو العامة داخل 
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  :تمهید

من  همن خلال ما یقوم ب والاجتماعیةالنفسیة  الفردیؤدي العزو السببي دورا أساسیا في حیاة   
دراك أسبابها ما یجعله منبئا هاما في تفسیر السلوك في المواقف  تأثیر في تحلیل الظواهر المختلفة، وإ

المعرفي التي حظیت باهتمام كبیر  الاجتماعيویعتبر أحد أهم المفاهیم في مجال علم النفس  المختلفة،
 .من جانب الباحثین

  الغزو السببي مفهوم  :أولا

لتي تدور من حوله بهدف تفسیرها هو عملیة معرفیة من خلالها یبحث الفرد عن أسباب للأحداث ا
منال بنت مصطفى بن احمد ( .الراحةتحقیق بي معرفي یساعده على التكیف و سب إلى حالة توازنالوصول و 

  .)11ص ،2015، اللواتیة

كما أورد الباحثون في دراساتهم تعریفات متعددة للعزو و تحمل مفهوما مشتركا بین نظریات العزو 
واینر في إن الناس بطبیعتهم یمیلون للبحث عن معلومات و أسباب للأحداث  والذي أوضحه المختلفة،

سبي معرفي یساعدهم على التكیف نالوصول إلى حالة توازن تي تدور من حولهم بهدف تفسیرها و ال
  :تقتصر الدراسة على عرض بعض منهاوتحقیق الراحة و 

رد فیها الفرد بسبب حدوث حدث ما بأنه عملیة الإستنتاج التي ی" )1992( جاء في تعریف البدابنة
 محكاتوهو الطریقة التي یتبعها الفرد لتفسیر سلوكه في ضوء  إلى الفاعل نفسه أو لسبب خارج عنه،

عثمان فاروق السید (  .أو احتمال الثبات أو عدمه داخلیة أو خارجیة من خلال إمكانیة السیطرة أو عدمها،

  )57ص ،1991، عباده احمد اللطیفو 

عن طریقها یفسر الفرد الأسباب التي تقع وراء سلوكه أكانت أسباب داخلیة معرفیة وهو عملیة 
 ة كالقدرة،بتللتغییر مثل الجهد،أو لا یمكن التحكم فیها وثا یكون الفرد مصدرها ویمكن التحكم فیها وقابلة

أو أسباب خارجیة لا یكون الفرد مصدرها ولا یمكن التحكم فیها و قابلة للتغییر مثل الحظ أو لا یمكن 
  .ة كصعوبة المهمةبتالتحكم فیها وثا

في مهمة ما بأن كل فرد لدیه میل فطري لتفسیر أسباب نجاحه وفشله ):"2004( عرفه أبوندي
   )26ص ،1996، سكران السید عبد الدایم عبد السلام(. والیها یعزو النجاح والفشل
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بأنه عملیة معرفیة یفسر بها الفرد العوامل التي أدت إلى سلوك ما أو :"یعرفه ثروت عبد المنعم
  .وقوع حدث ما

فشله الدراسي إلى  یها الفرد نجاحه أوالعملیة التي ینسب ف بأنه:"تعریف محمد مصطفى أبو علیا
 ،1996، سكران السید عبد الدایم عبد السلام( ".المزاجعامل أو أكثر من العوامل القدرة والمهمة والجهد والحظ 

  .)29ص

من أحداث أو  التلامیذ لأسباب ما قد یتعرضون لهأنه التفسیر المدرك لكیفیة عزو " :یعرف أیضا
فكلما  تصرفات ومحاولة التعرف على أسباب السلوك من خلال خصائص التلمیذ وصفاته وتصرفاته،

كانت معرفتنا بهذه الخصائص والصفات أكثر،ساعدنا ذلك في الوصول لتفسیرات أدت لهذا السلوك،كما 
  )95ص ،2013، هاجرالعتوم عدنان وسلیمان ( ."في حالات عزو النجاح أو الفشل في مجالات التعلم

للتحكم بها مثل  قابلة غیر خارجیة، ةبتثاهو عزو النجاح لعوامل غیر " :السببي أیضا والعزو
وعزو الفشل  حیث لا یزید من توقیع التلمیذ للنجاح في المهام المستقبلیة، الآخرینالحظ ومساعدة 

داخلیة غیر قابلة للتحكم مثل القدرة المتدنیة والجهد كسمة تؤدي إلى نقصان الدافعیة حیث  ةبتثالعوامل 
خارجیة غیر قابلة للتحكم  ةبتثاالفشل لعوامل غیر  عزو أما عن یقل توقع النجاح في المهام المستقبلیة،

هة لإدراك التلمیذ مثل الجهد كحالة وصعوبة المهمة یمكن أن یؤدي إلى زیادة الدافعیة في مواقف مشاب
  )51ص ،1998، باهي مصطفى و شلبي أمینة( ".ویدرك أنه یستطیع إذا حاول ،ةبتثاأن هذه الأسباب غیر 

  نظریات العزو السببي  :ثانیا

تعد نظریة العزو السببي إحدى النظریات العلمیة التي تهتم بكیفیة تفسیر الأفراد لأسباب سلوكهم  
یمكن للأفراد تطویر تفسیرات سببیة لأنماط السلوك والنتائج،وكیف ،فهي تصنف كیف الآخرینوسلوك 

تؤثر على ردود الفعل اللاحقة فهي لا تهتم بالأسباب العقلیة للسلوك لكنها تركز على الأسباب المتصورة 
  .له

نظریة العزو تمثل منحنى معرفي لفهم السلوك الإنساني وتفسیر سعي الفرد لتحدید أسباب  إن
من خلال أسالیب العزو التي تفسر بها الأحداث التي  بدوافعهفي المهام المختلفة،والتنبؤ نجاحه وفشله 

  .تعرض لها،وتظهر حاجة الفرد لفهم هذه الأسباب بشكل واضح في مواقف الإنجاز الأكادیمي
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تتفق على إن الأحداث الخارجیة لا  أنهاوبالرغم من وجود العدید من النظریات في العزو إلا  
نما تتوسطها العزوات السببیة و أن الأفراد   عونو مدفتؤدي مباشرة إلى ردود الفعل العاطفیة أو السلوكیة وإ

أكانت صادرة عنه أم عن  سواءلمحاولة فهم الأسباب التي تشیر لأحداث مختلفة في مجال الفرد 
  )11ص ،1994، خضر عادل سعد یوسف(. لآخرینا

  Heider:نظریة هایدر -1

تاریخیا یعتبر هایدر مؤسس نظریة العزو وقد قدم نظریته من خلال كتابه سیكولوجیة التفاعل بین 
الأشخاص حیث اهتم بطریقة إدراك الإنسان العادي لأسباب الأحداث وطریقة تفسیرها والطریقة التي 

وكان السؤال العادي لأسباب السلوك من وجهة نظره یدور حول علة أو سببیة یسلك بها في موقف ما 
كما یعد هایدر أول من كتب عن العزو  ،)26ص ،)2012(، وآخرونباري غ( والإحداثحدوث الأشیاء 

إدراك التلمیذ لعوامل القوى الشخصیة مثل القدرة والجهد وصعوبة  أهمیةكعملیة معرفیة ذاتیة وأوضح 
ما هو الحال في النظریة ویرى أیضا أن الإنسان لیس مستجیبا للأحداث ك .نجازه لعمل ماالعمل عند ا

وأن سلوك التلمیذ الحالي هو الذي یؤثر على سلوكه المستقبلي ولیس النتیجة التي یحصل  ،السلوكیة
یئة ویفترض أن التلامیذ یقومون بالعزو لأسباب تساعدهم في السیطرة على ذلك الجزء من الب علیها،

والذي أصبح سبب هذه المعرفة ویرى أن معتقدات التلامیذ حول أسباب نتائجهم حتى ولو لم تكن حقیقة 
  )219ص ،2000 قطامي یوسف قطامي،(. وتوقعاتهمعند تفسیر  الاعتباربعین  تؤخذیجب أن 

لدیه میل لمعرفة الأسباب ولذا فهو یحاول ربط السلوك  وقد ذكر زاید أن الإنسان كما یرى هایدر
بالظروف و العوامل التي أدت الیه،مما یساعده في السیطرة على ذلك الجزء من البیئة،وافترض هایدر 

أي أن  و سلوكهم، الآخرینأن العلاقات بین الأفراد تعتبر بصورة أولیة دالة لتغیرات الناس لأحداث 
ناتج عن التفكیر في سبب معهم، فالسلوك الإنساني  ناینعكس على سلوكی ینالآخر سلوك نا في تفسیری

، 2012 ،وآخرون غباري(. السلوكیةالنظریة  أصحابحدوثه ولیس استجابة للأحداث وذلك بعكس ما یراه 

  )189ص

  ) 11ص ،1994، خضر عادل یوسف(. وكل فرد یعتبر جزء من المواقف الكلیة

والمحاولة واعتبر كلیهما ) الإمكان( الاستطاعة :همابین محددین للسلوك  درهای وقد میز
نسبیا للفرد كالذكاء والقدرة التي تشیر  ةبتالثاالخصائص  الاستطاعةوتعكس  لحدوث الحدث، ضروریین
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فتحدد بواسطة  أما المحاولة إلى إمكانیة الفرد على ممارسة السلوك المعزز لیعطي نتائج ناجحة،
منال بنت ( والجهد) الهدف( السریعة والجهد المبذول من الفاعل وهي تتضمن عنصرین القصد الانتباهات

  .)17ص ،2015، ةمصطفى بن أحمد اللواتی

هي أن نحدد موقع أحداث  في تعلیل السبب لما یدور حولنا من الأولىوأوضح هایدر أن الخطوة 
لى الحادثة أو السلوك فیما إذا كان متعلقا بعوامل داخلیة كامنة ضمن الفرد نفسه السبب الذي قاد إ

ین كما یب والقدرات والجهد أو بعوامل خارجیة مثل الحظ ونوع المهمة، والانفعالاتكالحاجات والرغبات 
المتمثلة في هي دالة لكل من العوامل الداخلیة ) الفشل/النجاح( التحصیلیةأن النتیجة المرتبطة بالمواقف 

القدرة والجهد والعوامل الخارجیة البیئیة مثل سهولة أو صعوبة المهمة والحظ وأن الفرد یستطیع أن یقرر 
 ة لدیه فسلوك الفرد ناتج عن تأثیرإلى اي العوامل یعود السلوك الملاحظ بناءا على المعلومات المتوفر 

لقوى الشخصیة أقوى من القوى البیئیة فالفرد ذا كانت اإأنه قوى بیئته وأخرى شخصیة ویشیر هایدر إلى 
ى البیئیة هي المسیطرة على السلوك فإن الأفراد إما أن لفعل إذا حاول أما إذا كانت القو ا یمكنه انجاز

ما أن یبدوا الاستسلام والرضا والقبول بالأمر الواقع منال بنت ( .یظهروا رفضا ومقاومة لهذه السیطرة وإ

  .)17ص ،2015، ةمصطفى بن أحمد اللواتی

دورا في تطور العزو فالأول نستنتج مما سبق أن هایدر توصل إلى بعدان أساسیان یلعبان 
على الرغم من أن كالحظ وصعوبة المهمة و ) خارجي(ئي والثاني بی كالقدرة والجهد،) اخليد(شخصي 

على  الآخرینثین في العزو إلا أنه قدم نموذجا حث فیه الباح بههایدر لم یقم بصیاغة نظریة خاصة 
 .متابعة أفكاره و تطویرها و تعتبر نظریته العمود الفقري لنظریات العزو اللاحقة

  Joner et daves  :دافیزو  نظریة جونر -2

ترتكز هذه النظریة على القواعد النظریة التي یستخدمها الفرد في استنتاجاته لخصائص الآخرین 
الأفراد في الوصول إلى استنتاجات واستدلالات حول الصفات حیت تهتم بالقواعد التي یستخدمها 

ن السلوك یمكن تفسیره في دافیز بأو   جونرلآخرین من خلال ملاحظتهم لسلوكهم، حیث یرى الشخصیة ل
السلوك إما  فالفرد الملاحظ یسند ویعزو الخارجیة، بیئتهعناصر الفرد من خلال تفاعله مع  ضوء قدرة

ولكنهما یركزان على الخصائص الشخصیة بشرط  ،ةأو لخصائص البیئلخصائص الفاعل الشخصیة 
صدر منه بداعي الصدفة بل من السلوك بأن یكون السلوك مقصودا من الفاعل فلا ی توافر البنیة والقصد
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دراك مسبق بالنتائج أن تكون لدیه القدرة اللازمة على أداء الفعل و الحریة في یكون عل ى وعي منه وإ
ل الملاحظ استنتاج النزعة الشخصیة التي أدت إلى حدوث الفعل مقتصرا على النتائج غیر اختیاره ویحاو 

وهذه النتائج تعادل البنیة الفعلیة ، المشتركة مع نتائج السلوكیات الأخرى الممكنة الحدوث في وقت واحد
الحدث بنفسه إلا  للفاعل وقد بین جونر ودافیز أن الفرد لا یتمكن في أحوال كثیرة من مشاهدة الموقف أو

، منال بنت مصطفى بن أحمد اللواتیة( .أنه عادة ما یحاول أن یتفهم مسبباته والظروف التي هیأت لحدوثه

  .)18ص ،2015

  .kelleyنظریة كیلي  -3

 التلمیذ،ظة التأثیر بین المثیر الخارجي و اعتمدت على ملاحتعد نظریة كیلي إحدى النظریات التي 
 حیث وضعت هذه النظریة الإغراءات للنجاح والفشل في مهمة ما السلوك،یحدث في والموقف الذي 

  :یكون مرجعها إلى

  .وهنا یكمن سبب الآداء في المهمة إلى عوامل مرتبطة بالتلمیذ مثل الذكاء: التلمیذ

  .وهنا یكمن سبب الآداء في العوامل المرتبطة بالمهمة نفسها مثل صعوبة وسهولة المادة: المثیر

تشتمل على المناسبات المختلفة التي یمر بها التلمیذ في البیئة أو الزمن الذي یدرس : المحیطة الظروف
  .)165ص ،2002، حسین خیري( . فیه المادة

 ویعتبر كیلي أحد المؤسسین لنظریة العزو ولما قدمه من تجارب و أبحاث متعددة في هذا المجال،
وما الطریقة  المستخدمة للوصول إلى عزو سببي معین؟ما المعلومات  :وتقوم نظریته على سؤال أساسي

حیث یرى أن البحث عن السبب لیس فقط من أجل المعرفة بل من أجل الوصول إلى إدارة فعالة  لذلك؟
فعندما یتمكن الفرد من تعیین أسباب سلوكه فإنه قد یتمكن من إدارة ذاته و محیطه  للبیئة و الذات،

للعمل في المستقبل،فإن كانت النتیجة السابقة مرغوب فیها فإنه من بفاعلیة و یتخد من ذلك دلیلا 
  .)19-18ص ،2015، ةتیمنال بنت مصطفى بن أحمد اللوا( .المرجع سیسعى لإعادة حلقة السببیة السابقة وبالعكس

عملیة إدراك الخصائص العزویة للأشیاء في البیئة بمعنى أنه " :ویعرف كیلي العزو على أنه
 ما یقوم به من تحلیل لسلوكه الذاتي،یماثل الفرد عند ملاحظته لسلوك الأخر  بهالذي یقوم  یرجع العزو



 الفصل الثاني                                                                           العزو السببي
 

14 
 

حواشین مفید ( .كما أن سلوك الفرد اللاحق یعتمد على طبیعة الأسباب التي یعزو إلیها في المواقف السابقة

  )198ص ،2005، نجیب

یمكن للأفراد التأكد من صدق انطباعاتهم و  زوي،یلي على الخبرة الذاتیة للصدق العترتكز نظریة ك
عن طریق نموذج یتضمن ثلاثة أنماط من المعلومات یحتاجها  عن موضوع ما، الآخرینأو انطباعات 

  :الأفراد عند عزوهم السلوك إلى أسباب تتعلق بالفرد أو البیئة على النحو التالي

دا كان الفرد یتصرف بطریقة محددة في ویشیر إلى ما إ ):المعلومات الممیزة( التمییز :النمط الأول -
موقف محدد أو یتصرف بنفس الطریقة في المواقف المختلفة فإن كان السلوك ممیزا یتم العزو إلى 

حسین ( .بعبارة أخرى فإن النتیجة تعزى للبیئة في حالة حدوثها عند تواجد المثیر البیئي فقط أسباب بیئیة،

 ).166ص ،2000، خیري
في تصرف الأفراد في  الاتفاقدرجة التشابه و یشیر إلى ):معلومات الإتفاق( الإجماع :النمط الثاني -

منال بنت مصطفى بن ( .أسباب بیئیة فإن كان السلوك مشابها بدرجة عالیة یتم عزوه إلى مواقف متشابهة،

 .)19، ص2005اللواتیة، أحمد 

 الفرد عبر الزمن أمام نفس الوضع،یشیر إلى مدى اتساق سلوك  :الثباتو  الإتساق :النمط الثالث -
، ةمنال بنت مصطفى بن أحمد اللواتی( .فإن كان السلوك متسقا فإنه في هذه الحالة یعزى لأسباب شخصیة

 .)19، ص2005

  :وقد أشار كیلي إلى أن تفسیر العزو السببي یعتمد على نوعین من المفاهیم تتمثل في

 تستخدم في المواقف التي تتوفر لدى القائم بعملیة العزو، :التغایرالمفاهیم المتلازمة أو مفاهیم  :أولا 
ومن هنا لا تعزو النتیجة أو الأثر إلى سبب واحد  معلومات من ملاحظات عدة للقیام باستنتاجاته،

نما یكون العزو معتمدا على ملاحظة أن النتیجة و السبب یحدثان معا دائما فالأفراد في بحثهم  دائما، وإ
علماء سذج یبحثون عن أسباب للسلوك من لسلوكهم كما یرى كیلي یسلكون كما لو كانوا  عن تفسیر

 .الاجتماعیةخلال ما قد یرونه من تغایر في الأحداث والوقائع 

  :قدم كیلي ثلاثة عوامل للعزو تتمثل في

كمثیرات متضمنة في الموقف والتي من المحتمل أن تكون : أو الأشیاء التي یدركها الفرد المدخلات .1
 .مسببة للسلوك أو الفشل دون غیرها
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كیفیة  الآخرونویتعلق بالفاعل أو الملاحظ،ومن هم في الموقف نفسه فهل یسلك : الأشخاص .2
 .الفاعل

بمحاضرة ألقاها  إعجابه) أ(الطالب  أبدىالتي تم فیها السلوك وكمثال عن ذلك : الأوقات والظروف .3
على نفسه مجموعة من  والذي لم یكن متأكد من جودة محاضرته،قد یطرح المحاضر) س(الدكتور 

هل یعود السبب إلى  :مثل الأسئلة عن سبب إعجاب الطالب بالمحاضرة في محاولة منه لتفسیر سلوكه،
وهل یتفق  ب كمحاولة التقرب من المحاضرة؟أم سبب داخلي في الطال، )المحاضرة(المثیر الخارجي

أن اعجب بمحاضرة  )أ(أم یختلفون عنه؟هل سبق للطالب  )أ(الطلبة في إعجابهم بالمحاضرة مع الطالب
إن المعلومات التي یتوصل إلیها المحاضر القائم بالعزو من خلال  أو بموضوع مشابه؟ )س(للدكتور

منال بنت مصطفى (.ومدى ثباته عبر الظروف المختلفة )أ(البالعوامل السابقة تمكنه من تفسیر سلوك الط

 .)20، ص2005اللواتیة، بن أحمد 
 تتوفر لدى القائم بعملیة تستخدم في المواقف التي : المفاهیم المحددة الشكل أو المفاهیم الشكلیة :ثانیا

 :وتتمثل في معلومات من ملاحظة واحدة وقد أوضح كیلي ثلاثة مبادئ شكلیة للعزوالعزو و 
یشیر إلى وجود مجموعة من الأسباب المعقولة التي تؤدي لنتیجة : أو النقصان الاختصارمبدأ  - 1

 .إلا أن سببا واحدا منها له الدور الحاسم والأساسي في ظهورها معینة،
قوي  ویشیر إلى حدوث النتیجة مع وجود سبب معوق لها مما یؤدي إلى عمل عزو: مبدأ الزیادة - 2

 .لأسباب أخرى
ببي الضروري في فرق كیلي بین نوعین من المخططات السببیة وهما المخطط الس: المخطط السببي - 3

والذي یعني ضرورة توافر عدد من الأسباب في وقت واحد لحصول  غیر الشادة،الأحداث الشادة و 
الأحداث البسیطة  أما في حالة معظم الأسباب التي أدت إلى النتیجة، فیهتمون بكل أو النتیجة،

استخدام المخطط السببي الكافي،حیث یعد سببا واحدا مقبولا كافیا من وجهة  إلىالمعقولة فیمیلون و 
كلا من القدرة العالیة والجهد  بالصعوبةفمثلا یتطلب النجاح في اختیار یتصف  نظرهم لحصول النتیجة،

مخطط ( الاثنینوافر أي یتل أمر یتحقق السه الاختباربینما النجاح في ) مخطط سببي ضروري( المرتفع
 .)21، ص2015اللواتیة، أحمد  منال بنت مصطفى بن( ).سببي كاف
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 والاستدلالیةفي نظریته التقریب بین وجهات النظر السلوكیة والحدسیة هكذا نرى أن كیلي حاول 
 الاتفاقكما أشار إلى أنه لكي یحصل العزو بصفة جیدة یجب أن یحدث وفق معاییر  الشخصیة،

   .والتمایز والاتساق

   ."Weiner"نظریة واینر -4

ومجال  یعتبر واینر من أوائل الباحثین الذین طبقوا نظریة العزو في مجال التربیة بشكل عام،
للنجاح والفشل في مواقف الإنجاز  السببي في محاولة منهم لتحلیل الإدراك اص،لتحصیل بشكل خا

یعتبر واینر المنظر الأبرز في نظریات العزو من خلال  1970الأكادیمي والتحصیل الدراسي،فمنذ عام 
فسیرات الأفراد ت بهوالذي یرتبط في المقام الأول  ج العزو لدافعیة الإنجاز،وزملائه نموذ وضعه هو

العاطفیة والمعرفیة  مرجعیا لتفسیر ردود الفعل إطاراریتهم وبذلك تعد نظ السببیة لنتائج سلوكهم الخاص،
وقد صاغ واینر نظریته متأثرا  في مواقف النجاح والفشل الناتجة عن قیامهم بمهمة تحصیله، للأفراد،

منال بنت مصطفى بن لأحمد ( .وهایدر Akinsonوأكنسون  Tolmanبعدد من المنظرین كأمثال تولمان 

  .)24، ص2015اللواتیة، 

توضیح تأثیر الدوافع على خبرات النجاح والفشل وشرح السلوك والتنبؤ  إلىوتهدف نظریة واینر 
حیث تتجه النظریة بالدرجة الأولى إلى فهم كیف یعلل التلامیذ أسباب نجاحهم  في مجالات الإنجاز، بها

العزو لا تهتم وبمعنى آخر نظریة  وفشلهم وكیف یؤثر تعلیلهم هذا على دافعهم للإنجاز فیما بعد،
بطبیعة الفعل أو الحدث في حد ذاته وهذه العوامل السببیة اذا ما اتسمت بالثبات النسبي في مواقف 

 .فإنها تؤثر على احتمالیة الذاتیة للنجاح في مواقف مستقبلیة متشابهة متكررة من النجاح أو الفشل،
  .)42ص، 1998، باهي مصطفى وشلبي أمینة(

  :ة الأساسیة لنظریة العزو التي تقوم على افتراضات عدة منهاوقد اقترح واینر الصیغ

وعین للبحث عن المعلومات التي إننا نحاول تحدید أسباب سلوكنا و سلوك الآخرین،ذلك لأننا مدف -
 .عدنا في تحدید العلاقة بین السبب و النتیجةتسا
هناك قواعد وضوابط تستطیع أن تفسر لنا  إن الأسباب التي نقدمها لتفسیر سلوكنا لیست عشوائیة،بل -

 .أسبابه
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غباري ثائر ( .على المدى البعید الانفعاليإن الأسباب التي نحددها لنتائج سلوكنا تؤثر في سلوكنا  -

 .)193-192، ص2012، وآخرون

  :كما یرى واینر أن النجاح والفشل في اختیار المهام تعزى في المقام الأول إلى أربعة عوامل هي

إن عزو النجاح والفشل إلى القدرة له تطبیقات هامة في التعلیم ذلك لأن  :ABILITY رةالقد -
وفي هذا النوع من العزو نستطیع تفسیر  افتراضات التلامیذ حول قدراتهم تعتمد على الخبرات الماضیة،

التفسیرات كما یمكن تعمیم تلك  نا للعلوم،ومشكلات القراء، عدم حب ن الریاضیات،الخوف المرضي م
على مواضیع دراسیة أخرى،والتلامیذ الذین یتساءلون عن قدراتهم یطرحون تحدیات جدیة للمربین لأن 
تاریخ النجاح والفشل للتلامیذ غیر الناجحین وهنا یتبین النجاح یزید من الجهد والجهد یولد المزید من 

 .النجاح
ون فكرة عن مستوى الجهد الذي یبذلونه من لقد وجد واینر أن التلامیذ عادة لا یملكEffort:  الجهد -

من نشاط اتجاه مهمة ما،حتى في  بهوالتلامیذ یحكمون على جهدهم من خلال ما یقومون  أجل النجاح،
 الناجحون یؤمنون بأنهم یبذلون جهدا أكبر فإن التلامیذ المهام التي تتضمن فرص حقیقیة في النجاح،

 .والجهد یولد المزید من النجاح یتبین أن النجاح یزید من الجهد، وهنا من أولئك التلامیذ غیر الناجحین،
النجاح  إذا لم یكن هناك رابط مادي بین السلوك وتحقیق الهدف یمیل التلامیذ إلى عزو :Luckالحظ  -

إلى الحظ والتلامیذ الذین لدیهم ثقة قلیلة بقدراتهم یعزون نجاحهم إلى الحظ والنجاح في هذه الحالة لا 
وقلة الجهد لا تفعل شیئا اتجاه زیادة قدرة التلمیذ وبالتالي تبقى المهمة عاجزة عن  یزید من الجهد،

 .التحقق
مة من خلال أداء الآخرین على تلك یحكم على صعوبة المه :Task difficultyصعوبة المهمة  -

وهنا تظهر لدینا حقیقة هامة  والعكس صحیح، سهلة،المهمة فإذا نجح الجمیع فیها معنى ذلك أن المهمة 
 أما إذا فشل فیها الآخرون،فإن ذلك التلمیذ سیعزو النجاح لقدرته، إذا نجح التلمیذ في مهمة :وهي أنه

غباري ثائر ( .فیها،سیكون مصدر النجاح هو المهمة ذاتها خرونالآرافق نجاح التلمیذ في مهمة ما نجح 

 .)212، ص2012، وآخرون

ویرى واینر أن هذه العوامل تختلف من شخص لأخر في واحد من ثلاثة أبعاد على الأقل،حیث 
  :تلعب دورا أساسیا في الدافعیة وهي
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 داخلي( مركز السبب Locus of causality:(  مصدره كداخل في التلمیذ ویعني موقع السبب أو
في حین  أو خارج عنه،فالقدرة أو الجهد ینظر لها بأنها أسباب داخلیة ما دامت كافیة في أدوات التلامیذ،

 .خارجة عنه كفاعلینظر إلى صعوبة المهام والظروف المحیطة بالتلمیذ عند الأداء كأسباب 
 متغیر /بهثا(الاستقرار( Stability:  فالسبب قد یكون دائما  التغییر مع الوقت،ویشیر إلى الثبات أو

وفي حالة عدم الاستقرار یكون  غیرهما من وقت إلى آخر،بتین لتنسبیا أو مستقرا،بینما الجهد والحظ ثا
ومثاله عزو السبب في النجاح أو الإخفاق  عینه،بالموقف فلا ینطبق إلا على موقف بالسبب مفیدا 

 .للحظ
 الضبط Controllability:  مدى (في ضبط العزو و السبب  الاختیارویشیر إلى درجة الخیر و

و التحكم الشخصي للتلمیذ أو محیرا علیه لا حكم له  الاختیارفالأداء قد یكون تحت ) تحكمه بالسبب
بمعنى آخر یمكن للتلمیذ ضبط أسباب الأداء والتحكم بها أو إنه لا یكن له ذلك فهو مكره علیها  فیه،

وبالمقابل  دام التلامیذ مسؤولون عما یبذلونه من جهد،ما بهالجهد یعتبر سباقا قابلا للتحكم ف مدفوع إلیها،
، 2015اللواتیة، منال بنت مصطفى بن أحمد ( .غیر قابل للتحكم به مادام یولد مع التلمیذسببا  الاستعدادیعتبر 

 .)25-24ص

عزو النجاح والفشل حسب تباین للعزو السببي یوضح فیه  نموذجابالإضافة إلى ذلك طور واینر 
  .هذه الأبعاد

    :أبعاد العزو السببي عند واینر )1( الجدول

  
  الثبات
  

  )مركز السببیة( السبب

  خارجي  داخلي

  قابل للتحكم غیر  قابل للتحكم  غیر قابل للتحكم  قابل للتحكم

  صعوبة المهمة  تحیز العلم  القدرة  الجهد المستمر  تبثا

  الحظ  مساعدة الآخرین  اج و التعبالمز   المؤقت الجهد  تبغیر ثا
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  :خلاصة الفصل

نستخلص مما سبق بأن نظریة العزو لهایدر و واینر من حیث المبدأ على وجود عوامل داخلیة 
إلا  وصعوبة المهمة، خارجیة كالحظوعلى عوامل  كالقدرة والجهد الذي یبذله الفرد من أجل بلوغ هدفه،

  .أنها تختلف فیما بینها في الأهمیة النسبیة لكل منها ودور كل نظریة في عملیة العزو

إن نظریة العزو السببي لهایدر وكیلي قدمتا الأساس الإمبریقي للنظریة فعلى الرغم من أن هایدر 
لموضوع یعود تطرق لموضوع العلاقة بین العزو السببي والتحصیل الدراسي إلا أن الاهتمام الأكبر بهذا ا

  .طبیق نظریة العزو السببي في المجال التربويبتإلى واینر الذي یعد أول من قام 



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  تمهید

  مفهوم العنف المدرسي :أولا

  النظریات المفسرة للعنف المدرسي :ثانیا

  العنف المدرسي أنواع :ثالثا

  العنف المدرسي أسباب :رابعا

  العنف المدرسي أثار :خامسا

  استراتیجیات مواجهة العنف المدرسي :سادسا

  علاج ظاهرة العنف المدرسي :سابعا
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  :تمهید

یعتبر العنف المدرسي من أهم الظواهر التي تهز كیان المدرسة وتحول دون أداء وظائفها المتمثلة 
في تأمین النمو السلیم والمتكامل للأجیال إلى جانب إعدادهم لتحمل مسؤولیة النهوض بشتى مجالات 

ات المادیة قعلى هدر للطاع یعمل الحیاة، لذلك فإن العنف الذي یعزو هذه المؤسسة المهمة في المجتم
أهم النظریات التي فسرت العنف  لذلك سوى تحاول في هذا الفصل عن تحدید ماهیة العنف،، و والبشریة

المدرسي ثم أنواع العنف المدرسي والأسباب المؤدیة له وآثاره ثم نستعرض أهم الاستراتجیات بمواجهة 
 .العنف المدرسي وكیفیة علاجه

  درسي فهوم العنف المم: أولا

قبل التطرق إلى مفهوم العنف المدرسي نشیر أولا إلى العنف بصفة عامة والذي هو عبارة عن 
  .ممارسة القوة البدنیة لإنزال الأذى بالأشخاص والممتلكات

عبد المحسن بن .(كما أنه الفعل أو المعاملة التي تحدث ضررا جسمیا أو التدخل في الحریة الشخصیة

  .)05، ص2006ار المطیري، عم

السلوك الهجومي المنطوي على الإكراه أو الایذاء أي أن الفرد یتصف «  :رفاعي بأنهعرفه ال
یقاع الأذى بت أو سلب شيء أو  بالإندفاع والهجوم وضعف ضبط نوازعه والسعي وراء اكراه الآخر وإ

  )185، ص2011محمد، فاطمة كامل ( .مسه بالتخریب والتعطیل

  :فتوجد عدة مفاهیم منهاأما بالنسبة للعنف المدرسي 

هو كل الممارسات الإیذائیة البدنیة أو النفسیة التي تقع على الطلبة من قبل « :عرفه أبو علي
  .)103، ص2009، أحمد یونس محمود البحاري وعلي علیج خضر الجمیلي(. » معلمیهم أو بعضهم في المدرسة

السلوك یتسم بالعدوانیة یصدرها العنف المدرسي نمط من « :في حین ذهب طه عبد العظیم حسن
یتسبب في إحداث أضرار مادیة أو جسمیة ، و و مدرسآ طالب أو مجموعة من الطلاب ضد طالب أخر

الجسمي واللفظي والعراك بین الطلاب والتهدید  والاعتداءیتضمن هذا العنف الهجوم ، و أو نفسیة لهم
یتضمن هذا العنف ، و على ممتلكات الطلاب أو تخریب ممتلكات المدرسة والاعتداءوالمطاردة والمشاغبة 
  :المدرسي جانبین هما
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 )طلاب أو مدرسین( ویتعلق هذا الجانب بالعنف نحو الأفراد :الجانب المعنوي - 1
طه عبد ( .یتعلق هذا الجانب بإتلاف وتخریب ممتلكات الأفراد وممتلكات المدرسة :الجانب المادي - 2

 .)18، ص2007، العظیم حسین

مجموعة السلوكیات غیر المقبولة اجتماعیا بحیث یؤثر على « :بینما اعتبره أحمد حوبتي بأنه
یؤدي إلى نتائج سلبیة بخصوص العلاقات داخل المؤسسة والتحصیل وتحدده ، و النظام العام للمدرسة

بالعنف المادي كالضرب والمشاجرة والسطو على ممتلكات المدرسة والتخریب داخل المدارس والكتابة 
العنف المعنوي كالسب والشتم والسخریة ، و وحمل السلاح والانتحارالجنسي  والاعتداءعلى الجدران 

ثارة الفوضى بأقسام الدراسة، و لعصیانوا والاستهزاء   )86، ص2014، سعاد بن قفة.(إ

یتضمن  أو فعل، ،العنف المدرسي بأنه كل ما یصدر من التلامیذ من سلوك« :وقد لخص العربني
تلاف الممتلكات العامة  یكون الفعل هو ، و والخاصةإیذاء الآخرین ویتمثل في الإیذاء بالضرب أو السب وإ

  )14، ص2009، علي بن محمد عبد الرحمان الشهري( .تحقیق مصلحة

التي یقوم ، و ومن خلال ما سبق نستخلص بأن العنف المدرسي هو مجموعة من السلوكات العدوانیة
 من الطلاب ضد بعضهم البعض أو المعلمون ضد التلامیذ،مما یترتب عنه أضرار نفسیة، ةبها مجموع

  .تعلیمیة، و اجتماعیة

  المفسرة للعنف المدرسيلنظریات ا: ثانیا

، جاءت النظریات المفسرة نتیجة اهتمامات عدد من العلماء الذین درسوا أشكال العنف المدرسي
لذلك تباینت وجهات النظر حول ، و البحث عن العوامل التي تختفي خلف هذه الأشكال وتفسیر أسبابهو 

ومن بین هذه النظریات التي حاولت  في التوجهات النظریة الاختلافتفسیر ظاهرة العنف ویعود ذلك إلى 
  :تفسیر ظاهرة العنف المدرسي نجد

 :النظریة السلوكیة -1

تفسر النظریة السلوكیة العنف في منظور السبب والنتیجة فهي ترى أن البیئة هي المحدد الرئیسي 
ة یتعرض لها الفرد عبر عملیفي تشكیل سلوك الفرد أو شخصیة الفرد تتشكل من خلال الخبرات التي 

حیث یركز واطسون رائد  داخل البیئة وأن التعلم یشكل جوهر هذه العملیة الإنمائیة، الاجتماعیةالتنشئة 
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ترى هذه النظریة ، و العوامل الوراثیة ودورها في تشكیل ونمو شخصیة وسلوك الفردعلى المدرسة السلوكیة 
على سلوك الفرد  هافهي تهتم بتأثیر  البیئة یمتد إلى السلوك الداخلي وأیضا إلى السلوك الخارجي، تأثیرأن 

 .)301، ص2007، طه عبد العظیم حسین( .هي التي تساهم في تشكیل السلوك العنیفها أي أن

 النظریة المعرفیة -2

تشخیصه  بهدفوذلك الدراسة سلوك العنف لدى الإنسان بالبحث و علماء النفس المعرفیون  تناول
العقل الإنساني  بها الكیفیة التي یدرك علىقد ركزوا في معظم دراستهم وبحوثهم ، و علاجهل وفهمه تمهیدا

تمثل في مختلف المواقف یوقائع أحداث معینة في المجال الإدراكي أو الحیز الحیوي للإنسان كما 
للإنسان مما یؤدي إلى تكوین مشاعر الغضب انعكاسها على الحیاة النفسیة ومدى المعاشة  الاجتماعیة

إلى  یؤدي بالفرد إلى ممارسة إلى إدراك داخلي تلقائیا كیف أن مثل هذه المشاعر تتحول ، و والكراهیة
ممارسة السلوك العدواني عن طریق التعدیل الإدراكي و تزویده بمختلف الحقائق و المعلومات المتاحة 

مما یجعله متبصرا بكل الأبعاد ، المجال الإدراكي  ي إلى وضوح الأمر الذي یؤد المحدد، الموقفعن 
  .)24، صه1433، العصماني إبراهیمعبد االله بن .(بین السبب والنتیجةالعلاقات و 

  :ویوجد جانبین للنظریة المعرفیة في تفسیر العنف وهما

أن الناس قد لا یضطربون بسبب الأحداث ولكن بسبب وجهات نظرهم  Ellisیرى  :الجانب الأول .1
  .بصدد هذه الأحداث یتخذونها

ورغم  Vygostskyكفي ستسوفایكو  Levinتتجسد في كل من وجهة نظر لیفین  :الجانب الثاني .2
 إلیه الفرد أو أي العدوان سلوك إقدام اجتماعي یلجاختلاف منطلقاتهم الفكریة إلا أن لیفین یرى ف

 .الجماعة إذا لم یتمكنوا من الوصول إلى تحقیق أهدافهم بصورة عقلانیة

أما تفسیر فایكوتسكفي فیرى أن الصراع بكل أشكاله سواء كان تاریخیا وهو الذي یعد المحرك 
الأساسي لعملیة التغییر و أن المرحلة التاریخیة والظروف البیئیة هي التي تحدد شكل حیاة الفرد أو 

أن شكل التغییر هو الذي سوف یحدد طبیعة العنف الموجه نحو الأفراد وقد ، و ذا التفسیره حدوث تغییر
 .)24، صه1433، العصماني إبراهیمعبد االله بن ().اقتصادي عسكري، سیاسي، اجتماعي،( یظهر بأشكال مختلفة
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 :الجشطالتیة النظریة -3

على رأس هذه النظریة هرمیة الحاجات عند  یأتي، و هناك عدة نظریات تفسر العنف المدرسي
مع الآخرین یكسب الكثیر من  الاجتماعيماسلو وتشیر هذه النظریة إلى أن الفرد في سیاق نموه وتفاعله 

یكتسب الكثیر من الحاجات النفسیة التي  الاجتماعيالحاجات النفسیة كالحاجة ألى الحب والأمن والتقدیر 
وضعها في شكل مدرج هرمي یبدأ بالحاجات الفیزیولوجیة وینتهي بالحاجات إلى تحقیق الذات في قمة 

لكن ، و والاجتماعيأنه لا بد من ضرورة إشباع هذه الحاجات حتى یشعر الفرد بالتوافق النفسي ، و الهرم
ته النفسیة وخاصة الحاجة إلى الأمن فإن ذلك ینعكس على عندما یكون الطفل محروما من إشباع حاجا

بالتالي یترتب علیه عدم الإحساس بالأمن والشعور بالنقص وضعف الكفاءة وبالتالي یشارك ، و سلوكه
  .)41- 40، ص2002، سامي محمد ملحم( .الطفل في سلوكیات غیر مرغوبة كالعدوان والعنف

أن العنف هو سلوك یلجأ الیه الفرد نتیجة للفشل في إشباع حاجاته النفسیة  وعلى هذا یعتبر ماسلو
یمارس العدوان وقد یكون الحرمان من الأمن ، و للفرد فیشعر بالقلق ویكون فریسة للانحرافات السلوكیة

كذلك سببه المعاملة الوالدیة غیر السویة و الإهمال من الوالدین في الطفولة غیر أن الأمنیین في أسرهم و 
وینخفض مستوى التحصیل الدراسي لدیهم ومن ثم في المدرسة یظهرون كثیرا من الخوف والقلق 

من ثم یكونون میالین إلى العنف لتحسین تقدیر الذات لدیهم ولذا یجب ، و یتعرضون للإهانة من زملائهم
نفسهم أما إذا انعدم فالشعور بالأمن یجعلهم یثقون في أ على المدرسة أن تشجع حاجة أطفالها إلى الأمن،

في تتمثل الحاجة إلى الأمن ، و یشعرون بالخوف والتهدید  فإن ذلك یساعد على ظهور العنف لدیهم حیث
والتحرر من الخوف إلى الأمن وتجنب الإساءة إلى الآباء  والشعور بالثقةتوفیر الجو الأسري الأمن 

في علاقته بوالدیه في الأسرة أو داخل  اضطراب شعور الطفل بالأمن یؤدي إلىوبصفة عامة إلى كل ما 
لنفسه من هؤلاء الذین ینبذوه  الانتقامالمدرسة یؤدي إلى القلق والعدوان،حیث یصبح الفرد عنیف ینزع إلى 

  .)303، ص2007، طه عبد العظیم حسین( .أو أساؤوا معاملته

  أنواع العنف المدرسي : ثالثا

 :تتعدد أنواع العنف المدرسي نظرا لنتیجة تصادم الأفراد المتفاعلین داخل المدرسة وهي كالآتي
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 :العنف من خارج المدرسة -1
وهو العنف الذي یمتد إلى داخل المدرسة على أیدي مجموعة من البالغین لیسوا :الأحداث حدوث  - أ

تلامیذ ولا أهالي حیث یأتون في ساعات الدوام ما بعد الظهر من أجل الإزعاج والتخریب وأحیانا 
 .یسیطرون على سیر الدروس

فیقومون اعا عن أبنائهم الأولیاء دف بمجيءیتم ، و یحدث بشكل فردي أو جماعي: الأولیاء من قبل  - ب
 .)87، ص2011، سعاد بن قفة(. المختلقةعلى نظام المدرسة والإدارة مستخدمین أشكال العنف  بالاعتداء

 :العنف الجسدي -2

علیه یعطي ، و أعطى العدید من الباحثین تعریفات مما أدلى وضوحا على مدلول العنف الجسدي
استخدام القوة الجسدیة بشكل معتمد اتجاه الآخرین من أجل الدكتور عمران تعریف للعنف الجسدي بأنه 

إیذائهم و إلحاق أضرار جسمیة بهم وذلك كوسیلة عقاب غیر شرعیة مما یؤدي إلى الآلام والأوجاع 
ومعاناة  نفسیة جراء تلك الأضرار،كما یعرض صحته للأخطار ومن أمثلة استخدام العنف الجسدي 

  .)19، ص2006، صباح عجرود( .لطمات وركلات ضرب بالأیدي أو الأدوات،ال الخنق، الكي بالنار، الحرق،

 :العنف النفسي -3

عن القیام بعمل وهذا وفق مقاییس مجتمعة ومعرفة عملیة  الامتناعقد یتم من خلال عمل أو 
الضرر النفسي وتحدث تلك الأفعال على ید شخص أو مجموعة من الأشخاص الذین یمتلكون القوة و 
السیطرة لجعل الطفل متضرر مما یؤثر على وظائفه السلوكیة والوجدانیة الذهنیة والجسدیة،كما یضم هذا 

 ا مثل رفض و عدم قبول للفرد إهانة تخویف عزلة،ینفسال تعتبر عنفا التعریف تعاریف قائمة بأفع
استغلال برود عاطفي صراخ سلوكیات تلاعبیة وغیر واضحة تدبدب الطفل كمتهم،اللامبالاة وعدم 

صباح .(الإكتراث بالطفل كما یعتبر فرض الآراء على الآخرین بالقوة هو أیضا نوع من أنواع العنف النفسي

  .)19ص ،2006، عجرود

 :العنف اللفظي -4

یعد العنف اللفظي أشد أنواع العنف خطرا على الصحة النفسیة مع أنه لا یترك أثارا مادیة واضحة 
، منیرة كرادشة( .للعیان إذ یقف عند حدود الكلام والإهانات الإحراج أما الآخرین ونعث الطالب بألفاظ بدیئة

 .)87، ص2009
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 :العنف الرمزي -5
عن النظر  كالامتناعویشمل التعبیر بطرق غیر لفظیة عن احتقار الآخرین أو توجیه الإهانة لهم 

 .إلى الشخص عندما یتحدث،عدم رد السلام،كما أن هذا النوع من العنف یتجسد كثیرا في حیاتنا الیومیة
 .)87، ص2010، سمیرة عبدي(
 :العنف من داخل المدرسة -6

  :صور نذكر منها ویتخذ هذا النوع من العنف عدة

على بعضهم البعض أفرادا أو  بالاعتداءحیث یقوم بعض التلامیذ : العنف بین التلامیذ أنفسهم -
 .تكون من داخل المدرسة أو خارجة عن نطاقها جماعات نتیجة لعدة أسباب قد

على زمیله نتیجة اختلافات بینهم ویكون  بالاعتمادوهو أن یقوم أحد المعلمین : العنف بین المعلمین -
 .بالضرب أو اللفظ الاعتداءهذا 

وهو من خلال اعتداء أحدهما على الآخر بالضرب أو السب أو كافة :العنف بین المعلمین والطلاب -
 .والتحقیر والمساس بالكرامة الإنسانیة الاعتداءأشكال 

لكات المؤسسة وتدمیرها كإتلاف الجدران أو وهو قیام التلمیذ بتكسیر ممت: تخریب ممتلكات المدرسة -
 .تحطیم الطاولات والكراسي

وهو من خلال اعتداء التلامیذ على العاملین من اداریین أو : العنف بین التلامیذ والعاملین في المدرسة -
 .غیرهم والعكس

لمدرسة نستنتج من خلال ما سبق ذكره أن كل هذه الأشكال من العنف المدرسي تؤدي إلى جعل نظام ا
والهدوء ویظهر واضحا عدم السیطرة على ظاهرة العنف وتؤدي  الاستقرارمضطرب تسوده حالة من عدم 

وتعطیل أهداف سیر النظام هذه الحالة من الأمن بالضرورة إلى عرقلة حسن سیرة العملیة التربویة 
  .)74، ص2013، زهرة مزرقط(. التربوي

  العنف المدرسي أسباب: رابعا

العنف المدرسي ظاهرة شائعة والذي ینتج عن خلل خارج الوسط المدرسي بحیث هناك عدة  یعد
أسباب فیما بینها والتي تساعد على انتشار العنف داخل المؤسسات التربویة من بین هذه الأسباب نذكر 

  :ما یلي
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 :أسباب نفسیة -1
الجماعة سواء كانت مادیة  فعادة ما یوجه نحو مصدر الإحباط دون تحقیق أهداف الفرد أو :الإحباط  - أ

 .أو نفسیة أو اجتماعیة أو سیاسیة
یكون بسبب عدم إشباع الحاجات والدوافع المادیة أو المعنویة للأفراد مع إحساس الأفراد  :الحرمان -  ب

 .بعدم العدالة في التوزیع
من خصوصا إذ لم یتم الدعم النفسي والإجتماعي للتخفیض  :الصدمات النفسیة والكوارث والأزمات -  ت

 .المترتبة على ما بعد الأزمة أو الصدمة الآثار
فالصغر یتعلمون من الكبار خصوصا إذا كان النموذج صاحب تأثیر في حیاة قبل الأب  :جةذالنم -  ث

 .والأم
  . )183، ص2010فاطمة كامل محمد، ( .حمایة الذات عندما یتعرض الشخص للتهدید المادي أو المعنوي  - ج
 :أسباب أسریة -2
 .فقدان الحنان نتیجة الطلاق أو وفاة أحد الوالدین  - أ

كثرة عدد الأفراد في الأسرة فلقد وجد من خلال العدید من الدراسات أن هناك علاقة بین أفراد الأسرة  -  ب
 .وسلوك العنف

 .الأسري نتیجة لكثرة المشاجرات الأسریة والتهدید الدائم من الزوج بالطلاق الاستقرارالشعور بعدم  -  ت
كن حیث یؤثر مكان السكن في مناطق مكتظة أو فقیرة على تبني سلوك العنف كوسیلة لحل بیئة الس -  ث

  )04، ص2014، إیاد محمد الذریعي( .المشكلات
 :أسباب مدرسیة -3

 .افتقار البناء المدرسي إلى المرافق الصحیة المناسبة   -أ 
رة على تلبیتها إلى إدراك حاجات الطلبة وفق مراحلهم المدرسیة العمریة المختلفة وضعف القد الافتقار  - ب 

 .)11-10، ص2007-2006، محمد العكور وآخرون( .في الوقت المناسب

 .ضعف مراعاة الفروق الفردیة   -ج 
إحساس التلمیذ بضعف شخصیة المعلم وعدم قدرته  أن: معلم وقدرته العلمیة على التوجیهشخصیة ال  - د 

على السیطرة على الفصل یترك أثر سلبي في نفوس التلامیذ على سلوكهم نحوه فتعم الفوضى داخل 
الصف ویبدأ التراشق بالكلمات غیر اللائقة بین المعلم وتلامیذه وقد یؤدي ذلك إلى التمادي وتجاوز 

 .)188، ص2009، الناجحاالله العامري المعلم  عبد(. الحدود
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لا یخفى علینا دور المعلم البارز في عملیة التعلیم ولكن بعض المعلمین یطبقون :المدرس المتسلط  -ه 
سلطتهم على التلامیذ فكلما كان النظام الذي یرفضه جافا كلما زاد اعجابا بنفسه والتلامیذ الذین یتمیزون 

أن موقف معلمهم التسلطي ما هو إلا  أدركوا بالفطنة یجدون أنفسهم موضوعین في الهامش خاصة إذا
 ،تامر الدین زیدي(. التدریسوسیلة لتعویض النقص الكامل فیه وبهذه الوسیلة لا تتحصل إلا على نموذج في 

 .)222، ص2007

سرعة الغضب عند المعلم ما هو إلا تعبیر عن سوء التصرف و التكیف عنده :المدرس سریع الغضب  - و 
الغضب إلى التهجم على التلامیذ ویبالغ في توبیخهم على أتفه الأسباب ویعاقبهم فیلجأ المعلم سریع 

عقوبات غریبة،فالمدرس یصرخ أو یهدد هو المدرس الذي فشل في الوصول إلى وسائل أخرى لتخفیض 
الضغط عن نفسه فبعض المدرسین عندما یغضبون یتصرفون غیر واعیین فمثلا عدم تحضیر التلمیذ 

 .)32، ص2008، نوال العشبي( .لمعلم إلى لكمه أو صفعهللدرس یؤذي با
 .ستعمال أسالیب تربویة غیر مناسبةا  -ز 
  .)03، ص2014، إیاد محمد الذریعي( .عدم متابعة التلامیذ ونقص البرامج الثقافیة والترفیهیة   -ح 

 :اجتماعیةأسباب  -4
اخل المجتمع تشجع دجتمع فإذا كانت الثقة والممارسة تلعب الثقة دورا كبیرا في تأسیس العنف في الم  - أ

 .على العنف وتفتخر به فلا شك أن الفرد سیعتبر هذه الممارسات تنوع من أنواع البطولات التي ینتجها
الطبقة الفقیرة  لإحساسحیث یعتبر من الأسباب الرئیسیة في انتشار سلوك العنف نتیجة  :الفقر -  ب

 .غیاب الضمان خاصة مععلیها بالظلم والواقع 
المجتمع هو الخزان الذي ینبثق منه كل الممارسات الفردیة والجماعیة لذا فإنه یؤثر في شنق الأسرة   - ت

إیاد محمد ( .والتعلیم والإعلام فإذا اشتد العنف في الأسرة فلا شك أن هذه الممارسات تنتقل إلى المدرسة

 .)04، ص2014، الذریعي

وعلیه یمكن القول أن مسؤولیة العنف المدرسي مسؤولیة جماعیة و لا تعد المدرسة وحدها هي 
 التأثیر علىعنها ومؤسسات المجتمع سابقة على المؤسسات التربویة والمتزامنة معها في  المسؤولیة

 .شخصیة الطالب
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  ثار العنف المدرسي ا: خامسا

للعنف بصفة عامة و العنف المدرسي بصفة خاصة سلبیات كبیرة على التلمیذ وعلى المجتمع  إن
  :بصفة عامة وفیما یلي عرض لأهم الآثار

 :الآثار النفسیة -1

الفزع كما تظهر لدیه نقص الثقة ، و یترتب على سلوك العنف أثار نفسیة عدیدة،كالشعور بالخوف
  .)111، ص2010، عبدي سمیرة( .الإحساس بالأمانكذلك عدم ، و والتوتر والاكتئاببالنفس 

 :التعلیمیة الآثار -2

أو التأخر عن الحضور إلى  وتتمثل أساسا في تدني المستوى التحصیلي للتلمیذ والرسوب الدراسي،
 .عن المدرسة الانقطاعثم تتواصل الأمور لتصل إلى التسرب أو  المتكررةالمدرسة أو الغیابات 

 :الاجتماعیة الآثار -3

أساتذته أو أساتذة حیویة في  طرفحیث یفقد التلمیذ المعنف من  الاجتماعيوتتمثل في الخمول 
عبد (. للهجومقد یتصرف التلمیذ المعنف بعدوانیة اتجاه الآخرین لإحساسه بالخطر وبأنه معرض ، و القسم

  .)70-69، ص2008- 2007، الرحمان بوزیدة

  :ستراتیجیات مواجهة العنف المدرسيا: سادسا

حلول لمشكلة العنف المدرسي ،هذه  إیجادلقد حاول الكثیر من الباحثین المهتمین بشؤون التربیة 
المشكلة التي أضحت تنحر جسد العملیة التربویة وسنحاول أن نعرض بعض الإستراتیجیات التي تعالج 

  :هذه الظاهرة

وهي طریقة وقائیة حدیثة في بعض المدارس في المجتمع الأمریكي  :أو الموحدطریقة الزي الرسمي  -1
وهذه الطریقة الوقائیة المبنیة على فكرة أن توحید الزي المدرسي لدى الطلاب یخفض من حوادث 

یساعد على إنشاء بیئة  تعلم ملائمة ولكن سرعان ما واجهت ، و الانضباط ویحسن من اتجاهات الطلاب
والعیوب والتي تتلخص في أنها تقلل من إمكانیة ملاحظة المدرسین  لانتقاداتاهذه الطریقة الكثیر من 

للطلاب العدوانیین داخل المدرسة وكذلك یكون من الصعب التعرف على الطلاب الذین یتعاطون 
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هذا یعیق من قدرة المدرسین والإدارة على التدخل لحل ، و المخدرات أو الذین یعانون الإهمال في المنزل
 .لدى الطلاب قبل أن تصبح خطیرةالمشكلة 

هو ما یعرف في بلدنا ، و ومن أمثلة هذه البرامج ما یعرف بالحرم المدرسي المسدود:برامج المراقبة -2
 .)310، ص2007، طه عبد العظیم( .الداخليبالنظام الداخلي أو النصف 

ویستخدم هذا البرنامج في العدید من المدارس وهو ما یتطلب من الطالب بمغادرة المدرسة بناءا 
أو إذن من شؤون الطلاب بالمدرسة وهو یعني ایضا أن الزائرین على طلب مكتوب من ولي الأمر 

 للمدرسة یمرون بمكتب رئیسي في مدخل المدرسة ویسجلون أسمائهم قبل الوصول إلى مبنى المدرسة
  .فض العنف بهاخفیر بیئة مدرسیة آمنة تساعد على والهدف من وراء هذا الإجراء هو تو 

ویتضمن أن إدارة المدرسة لا تتسامح ببساطة مع الطلاب الذین یكونون  :برنامج التسامح الصفري -3
لقد أصبح مصطلح التسامح الصفري معروفا في ، و غیر قادرین على اتباع القواعد واللوائح المدرسیة 

النظام التربوي الأمریكي إذ إن كل ولایة أمریكیة تبنت هذا البرنامج والذي بموجبه یحق للمدرسة طرد كل 
لقد ترتب على استخدام هذا المدخل ، و كان مسدسا أو سكینا إلى المدرسة  سواءطالب یحمل معه سلاح 

أو تحسین الأمن في حدوث زیارة في معدل الطرد أو الحرمان ویكون فعالا في تغییر سلوك الطالب 
. هموأخلاقالمدرسة قد یتغیرون هذه المدرسة التي طردوا منها إلى مدرسة أخرى بدلا من تحسین سلوكهم 

 .)69، ص2014- 2013، زهرة مزرقط(
على خفض  تأثیر إیجابيوذلك لما للتدریب من  :برامج تدریبیة على إدارة الغضب وحل المشكلات -4

العنف والعدوان وتعلیم التلامیذ كیف یكونون على وعي بالحالة النفسیة لدیهم عندما یواجهون الغضب 
 .ونجد كذلك التدریب على حل المشكلات التي تواجههم

  :لاج ظاهرة العنف المدرسيع: سابعا

حلول مثلى للحد  یتجلى العنف المدرسي في عدة مظاهر،هذه المظاهر تداعیا للسعي نحو ایجاد
المبادرة في علاجها ومن بین هذه الحلول یمكن الإشارة إلى بعض النقاط التي تلعب ، و من هذه الظاهرة

  :دورا في معالجتها وهي
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تنمیة وتطویر الوعي التربوي على مستوى الأسرة والمدرسة ویتم ذلك من خلال وسائل الإعلام  -
لسبل في تربیة وعلمیة حول أفضل ا إطلاعيلدوران  من خلال إخضاع المعلمین والآباء، و المختلفة

 .الأطفال ومعاملتهم
تاحة الفرص أمام المرشدین من أجل  الاجتماعیةتفریز وتدعیم تجربة الإرشاد  - والتربویة في المدارس وإ

 .رعایة الأطفال وحمایتهم وحل مشاكلهم ومساعدتهم في تجاوز الصعوبات التي تعترضهم
مجال علم تحتوي على عدد من الأخصائیین في  الرعایة الصحیة والنفسیة التيربط المدارس بمراكز  -

حیث یتم مساعدة الأطفال الذین یعانون من صعوبات كثیرة في  الاجتماعیةالنفس والصحة والخدمة 
تكیفهم المدرسي وحل المشكلات السلوكیة والنفسیة التي یعجز المرشد على إیجاد حلول لها أي یكون 

 .ویة نفسیة واجتماعیة لكل محافظة أو مدینة على الأقلمرجعیة ترب
رشاد ( .ومعالجتهاالتعاون بین المدارس وجمعیة حمایة الطفل في رصد مشكلة العنف على الأطفال  -

 .)131، ص2009، علي عبد العزیز موسى وزینب محمد زینب العایش
  :الفصلخلاصة  -

امتدت بدورها حتى المحیط ، و العنف ظاهرة نفسیة انتشرت بصورة سریعة في المجتمعات العامة إن
فهو سلوك معاد للآخرین قد یكون فرد أو جماعة أو المعلمین اتجاه التلامیذ والعكس .المدرسي خاصة

المدرسي  فللعن، و وحتى لفظيحیث یحدث أضرار متعلقة بالجسد أو الممتلكات أو كان معنویا أو نفسیا 
الصف  وداخلنفسیة وآثار وخیمة على نفسیة التلمیذ خارج المدرسة ، و سریةأ ،عدة أسباب منها مدرسیة

المدرسي كالعقد النفسیة وتدني تحصیله الدراسي ومن أجل التقلیل من حدة هذه الظاهرة وضعت 
  .استراتیجیات وبرامج علاجیة لمواجهة الظاهرة

 

   

  

 



 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  



 

  

  

  

  

  

  

  

  تمھید

  الدراسة مجالات: أولا

    الدراسة منھج: ثانیا

  الدراسة مجتمع: ثالثا

  الدراسة عینة: رابعا

  البیانات جمع أداة: خامسا

 البیانات تحلیل في المستخدمة الإحصائیة الأسالیب: سادسا
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  :تمهید
بعد أن تم التطرق إلى الجانب النظري والذي استعرضنا فیه الفصول النظریة للدراسة أي المفاهیم 
الأساسیة للبحث وهي العزو السببي، العنف المدرسي، سنتطرق إلى الجانب المیداني لمحاولة اختبار 

تتضمن تحدید مجالات الدراسة، الفرضیات وذلك بإتباع الإجراءات المنهجیة في الدراسة المیدانیة والتي 
والمنهج المستخدم، عینة الدراسة، أدوات جمع البیانات والأسالیب الإحصائیة المستخدمة في تحلیل 

  .البیانات

  :مجالات الدراسة: أولا
للقیام بأي دراسة میدانیة لا بد للباحث أن یحدد كل من المجال الزمني والمجال المكاني لان 

اعیة تختلف من مجتمع إلى آخر، إضافة إلى التطور الزمني الذي قد یؤثر على نتائج الدراسة الاجتم
بعض  أبعاد الظاهرة الاجتماعیة لذلك فإن عملیة تحدید مجالات الدراسة عملیة ضروریة لأي بحث 

  .اجتماعي
 :المجال الزمني -1

لمیدانیة فقد في إنجاز  الدراسة النظریة من شهر جانفي إلى شهر أفریل، أما بالنسبة للدراسة ا
ماي إجراء دراسة استطلاعیة لمدارس التعلیم المتوسط التي ستجرى فیها الدراسة حیث تم  5تمت بتاریخ 

 09/05/2019فیها الاتصال بالمدیر بهدف تزویدنا بمعلومات عن هذه المتوسطات، كما تم بتاریخ 
عادة جمعها    . 12/05/2019بتوزیع الاستمارة، وإ

 :المجال المكاني -2
  :ت هذه الدراسة المیدانیة في بعض المتوسطات الواقعة في بلدیة جیجل وهيأجری

الدوام  - جیجل–هكتار  40، تقع في حي 2009تأسست سنة : عسیلة السعید بن الطیب -
 .عمالا 8موظفا و 9، یبلغ عدد موظفیها )ة(تلمیذ  542، كما تضم )ة(أستاذ 31الخارجي، تحتوي على 

، النظام -، تقع في حي أیوف الغربي جیجل1991-11-5في تأسست : متوسطة محمد بن رشد -
 .أستاذا 40عمالا مهنیون، ویبلغ عدد معلمیها  11تلمیذا، كما تضم  556خارجي، تضم 

تلمیذا،  602، نظامها خارجي، تحتوي على 1999تأسست سنة : متوسطة عبادو عبد الكمال -
 .أستاذا 39عاملا، كما تضم  66وتضم 
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، النظام فیها خارجي، تحتوي 2002وتم فتحها في  1984تأسست : لمتوسطة زفوت إسماعی -
  .أستاذا 32عاملا، كما تضم  25تلمیذا، وتضم  565على 

  منهج الدراسة: ثانیا
یتم اختبار منهج الدراسة وفقا لاختبارات معینة لطبیعة الموضوع المراد دراسته، والهدف من 

ا الباحث ن موضوعه، حیث یعمل على تحلیلها وتفسیرها البحث ونوعیة البیانات والمعلومات التي یجمعه
  .للتوصل إلى التقسیمات المناسبة
عبارة عن مجموعة العملیات والخطوات التي یتبعها الباحث بغیة تحقیق : "ویعرف المنهج على انه

 "بحثه، وبالتالي فالمنهج هو الذي یغیر الطریق ویساعد في ضبط أبعاد مساعي أسئلة وفرضیات البحث
  .)176، ص2003رشید زرواتي، (

ولقد اعتمدنا في هذه الدراسة على المنهج الوصفي الذي یقوم على تجمیع البیانات والمعلومات 
المتعلقة بالغزو السببي لظاهرة العنف المدرسي وتحلیل المعطیات الكمیة وتأویلها على عبارات وربطها 

  .بالجانب النظري
أسلوب من أسالیب التحلیل المرتكز على جمع معلومات كافیة : "ویعرف المنهج الوصفي أنه

ودقیقة عن ظاهرة أو موضوع محدد من خلال فترة أو فترات زمنیة معلومة وذلك من أجل الحصول على 
ات وآخرون محمد عبید(" نتائج علمیة تم تفسیرها بطریقة موضوعیة وبما ینسجم مع المعطیات الفعلیة للظاهرة

  )46، ص1999

  الدراسة مجتمع: ثالثا
قمنا في بحثنا هذا على مجموعة من المتوسطات ببلدیة جیجل ولایة جیجل وتتمثل عینة الدراسة 

لجمیع السنوات في التعلیم المتوسط، والتلامیذ البالغ ) ة(أستاذ  70في معلمي المتوسطات البالغ عددهم 
  .لجمیع السنوات) ة(تلمیذ  70عددهم 

  عینة الدراسة: رابعا
من الصعب جدا أن ندرس مجتمع بأكمله لهذا یعمد الباحثون اختیار عینة ممثلة، تحمل 
خصائصه وممیزاته، وتسمح بتعمیم النتائج على بقیة المجتمع، وعلى هذا استخدمنا العینة القصدیة نظرا 

 .لكبر حجم العینة
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  :خصائص عینة الدراسة -1
 :جنسلل بالنسبة -1-1

  الجنستوزیع أفراد العینة حسب ): 02(قم الجدول ر 

  الأساتذة  التلامیذ  
  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار  العینة       الاحتمالات

  11.4  08  38.6  27  ذكر
  87.2  61  61.4  43  أنثى

  99  69  100  70  المجموع
نلاحظ أن أغلب العینة هم من الإناث أي أن هناك تفاوت في نسبة ) 02(خلال الجدول رقم  من

الإناث على الذكور بما یتوافق في توزیع خاصیة الجنس في مجتمع للدراسة، فبالنسبة للتلامیذ بلغت نسبة 
لمیذ، أما ت 27أي ما یمثل  %38.6تلمیذة، ثم تلیها نسبة الذكور بـ 43أي ما یمثل  %61.4الإناث 

أي ما  %11.4أستاذة، ثم تلیها نسبة الذكور بـ 61أي ما یمثل  %87.2بالنسبة للأساتذة نسبة الإناث 
 .أستاذ 68یمثل 

 :بالنسبة للمستوى الدراسي -1-2

  حسب المستوى الدراسي التلامیذتوزیع ): 03(الجدول رقم 

  التلامیذ  
  المئویةالنسبة   التكرار  الاحتمالات            العینة   

  27.1  19  أولى متوسط
  18.6  13  ثانیة متوسط
  30  21  ثالثة متوسط
  24.3  17  رابعة متوسط

  100  70  المجموع
فئة الثالثة متوسط تحتل المرتبة  نلاحظ أن) 03(الجدول رقم النتائج المتحصل علیها في من خلال 

 19أي ما یمثل  %27.1 فئة الأولى متوسط بنسبة تلیهاتلمیذ،  21أي ما یمثل  %30 نسبةب الأولى
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وآخر نسبة هي فئة الثانیة متوسط ، تلمیذ 17أي ما یمثل  %24.3 ثم فئة الرابعة متوسط بنسبةتلمیذ، 
 .أستاذ 13أي ما یمثل  %18.6بنسبة 

 : بالنسبة إلى إعادة السنة -1-3

  عادة السنةإحسب  التلامیذتوزیع ): 04(الجدول رقم 

  التلامیذ  
  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات           العینة   

  17.1  12  معید
  81.4  57  غیر معید
  99  69  المجموع

أي  %81.4تحتل المرتبة الأولى بنسبة غیر المعیدین نلاحظ أن فئة ) 04(من خلال الجدول رقم 
 .معید تلمیذ 12أي ما یمثل  %27.1بنسبة  المعیدینتلیها فئة ثم ، غیر معید تلمیذ 57ما یمثل 

 :بالنسبة إلى اسم المدرسة -1-4

  اسم المدرسة حسبتوزیع أفراد العینة ): 05(الجدول رقم 

  الأساتذة  التلامیذ  
  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار  الاحتمالات     العینة      

  28.6  20  28.6  20  عبادو عبد الكمال
  27.1  19  27.1  19  زقوت إسماعیل
  25.7  18  25.7  18  محمد ابن رشد

  18.6  13  18.6  13  عسیلة السعید بن الطیب 
  100  70  100  70  المجموع

 20أي  %28.6 تلامیذ متوسطة عبادو عبد الكمال نسبة أن) 05(نلاحظ من خلال الجدول رقم 
تلمیذ، ثم متوسطة  19أي ما یمثل  %27.7تلمیذ، ثم تلیها نسبة تلامیذ متوسطة زقوت إسماعیل بنسبة 

تلمیذ، وأخیرا متوسطة عسیلة السعید بن الطیب بنسبة  18ما یمثل  %25.7محمد ابن رشد بنسبة 
  .تلمیذ 13أي ما یمثل  18.6%
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أستاذ، ثم متوسطة  20أي ما یمثل %28.6أما بالنسبة للأساتذة متوسطة عبادو عبد الكمال بنسبة 
أي  %25.7أستاذ، تلیها متوسطة محمد ابن رشد بنسبة  19أي ما یمثل  %27.1زقوت إسماعیل بنسبة 

 .أستاذ 13أي ما یمثل  %18.6أستاذ، وأخیرا متوسطة عسیلة السعید بن الطیب بنسبة  18ما یمثل 

 :بالنسبة إلى المادة المدرسة -1-5

  حسب المادة المدرسة الأساتذةتوزیع ): 06(جدول رقم 

  النسبة المئویة  التكرار  العینة             الاحتمالات
  22.8  16  لغة عربیة

  17.1  12  فرنسیةلغة 
  11.4  8  لغة إنجلیزیة

  12.5  9  ریاضیات
  11.4  8  فیزیاء

  1.4  1  علوم الطبیعة والحیاة
  12.5  9  الاجتماعیات

  2.8  2  التربیة التشكیلیة
  1.4  1  المادة المعلوماتیة

  1.4  1  التربیة البدنیة والریاضیة
  100  70  المجموع
نلاحظ أن أكبر نسبة هي فئة المتخصصین في مادة اللغة العربیة ) 06(الجدول رقم من خلال 

أي ما  %17.1أستاذ، تلیها فئة المتخصصین في اللغة الفرنسیة بنسبة  16أي ما یمثل  %22.8بنسبة 
  .أستاذ 12یمثل 
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  :بالنسبة إلى سنوات الخبرة -1-6

  :حسب سنوات الخبرة الأساتذةتوزیع ): 07(الجدول رقم 

  27  القیمة
  70  المجموع

  2.59  المتوسط الحسابي
  2.59متوسط سنوات الخبرة یقدر ب أن ) 07(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

  جمع البیاناتاة أد:  خامسا
الاستمارة من أهم الوسائل المستعملة في جمع المعلومات والبیانات المتعلقة بالظاهرة  تعد

المدروسة، وهي تستخدم كثیرا في البحوث التجریبیة والاجتماعیة، یستخدمها الباحثون على نطاق واسع 
  .للحصول على معلومات من الظروف أو الأوضاع القائمة

أداة تتضمن مجموعة من الأسئلة آو الجمل الخبریة التي تطلب من : "وتعرف على أنها
  .)99، ص 2011جودت غرت عطوي، (" المفحوص الإجابة عنها بطریقة یحددها الباحث، حسب أغراض البحث

اعتمدنا في بناء الإستبیان حیث تعد طریقة توزیع الإستبیان من أنجح الطرق التي یتم من خلالها 
  .ع المعلومات وینظر له أغلب الناس بأنه وسیلة بسیطة وسریعة لجمع البیاناتجم

  :وقد شملت استمارة دراستنا على أربع محاور هي
 04-01محور البیانات الشخصیة وقد ضم الأسئلة من  -
 10- 01محور یتعلق بالعوامل الأسریة ویضم العبارات  -
 .20- 11محور یتعلق بالعوامل المدرسیة ویضم العبارات  -
وبذلك یكون العدد الكلي لأسئلة  30-21محور یتعلق بالعوامل الاجتماعیة وقد ضم العبارات من  -

 .سؤالا 30الاستمارة 
، استمارة الدراسة على ثلاث محكمینوللتحقق من صلاحیة الأداة لأهداف الدراسة قمنا بعرض 

وكفایتها في جمیع البیانات، لإعطاء ملاحظتهم وآرائهم حول مدى ملائمة العبارات لمحاور الدراسة 
  .ووضوح كل عبارة، وبناء على ملاحظتهم تم إعادة صیاغة بعض العبارات

وأیضا تعدیل العبارة  20ثم العبارة  ،19، وتعدیل العبارة 11وتعدیل العبارة رقم  07حیث تم تعدیل رقم 
  .29و تعدیل العبارة  27وكذلك تعدیل العبارة رقم ، 23رقم 
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 ب الإحصائیة المستخدمة في تحلیل البیاناتالأسالی: ساساد
  : الأسلوب الكمي - 1
تم استخراج التكرارات والنسب المئویة لجمیع العبارات والتعرف على استجابات أفراد مجتمع  -
 .الدراسة

  .عدد المفردات=التكرارات 
  .حاصل جمع التكرارات= مجموع التكرارات
 .100×مجموع التكرار /التكرار=النسبة المئویة 

  :خلاصة الفصل
لقد تناولنا في هذا الفصل الإجراءات المنهجیة للدراسة، حیث قمنا بتحدید مجالات الدراسة 

، واعتمدنا على المنهج الوصفي الذي ساعدنا في تجمیع البیانات وتحلیلها )المجال الزماني والمكاني(
ط،  كما تم التطرق إلى التعریف بأداة وتفسیرها وتم تعیین عینة الدراسة والمتمثلة في تلامیذ وأساتذة المتوس

البحث التي استعملت في جمع البیانات والمتمثلة في الاستمارة، وأخیرا تطرقنا إلى الأسالیب الإحصائیة 
   .التي تم اعتمادها في تحلیل البیانات

 



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  عرض النتائج وجدولتها وتحلیلها: أولا

  مناقشة النتائج :ثانیا
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  :عرض النتائج وجدولتها وتحلیلها: أولا

  "التمییز في المعاملة بین الأبناء"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة : 08الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %21.4  15  %55.7  39  غیر موافق

  %2.8  2  %11.4  8  محاید
  %75.7  53  %31.4  22  موافق

  %100  70  %99  69  المجموع
أي  %55.7أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 08(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

 ماأستاذ، أ 15أي ما یمثل  %21.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  39ما یمثل 
تلامیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت  8أي  %11.4نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

 22أي ما یمثل  %31.4أستاذ، بینما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  2أي ما یمثل  2.8%
  .أستاذ 53أي ما یمثل  %75.7تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت 

غیاب المناقشات والحوار بین الأبناء "یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة : 09الجدول رقم 
  ."والوالدین

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %11.4  08  %57.1  40  غیر موافق

  %5.7  04  %14.3  10  محاید
  %81.4  57  %27.1  19  موافق

  %100  69  %99  69  المجموع
نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر  أننلاحظ ) 09(الجدول رقم النتائج المتحصل علیها في من خلال 

أي  %11.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  40أي ما یمثل  %57.1موافق كانت 
تلمیذ، بینما الأساتذة  10أي  %14.3نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  أساتذة، أما 8ما یمثل 

أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  4أي ما یمثل  %5.7الذین أجابوا بمحاید كانت 
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 57أي ما یمثل  %81.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  19أي ما یمثل  27.1%
  .أستاذ

  "انفصال الوالدین من خلال الطلاق "یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  :10الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %5.7  04  %55.7  39  غیر موافق

  %11.4  08  %18.6  13  محاید
  %81.4  57  %25.7  18  موافق

  %99  69  %100  70  المجموع
أي  %55.7أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 10(من خلال الجدول رقم نلاحظ 

ذ، أما نسبة اأست 4أي ما یمثل  %5.7تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  39ما یمثل 
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت  13أي  %18.6التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

 18أي ما یمثل  %25.7أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  8أي ما یمثل  11.4%
  .أستاذ 57أي ما یمثل  %81.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت 

  "فقدان أحد الوالدین أو كلاهما"والأساتذة حول العبارة یبین استجابات التلامیذ  ):11(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %30  21  %68.6  48  غیر موافق

  %17.1  12  %14.3  10  محاید
  %52.8  37  %15.7  11  موافق

  %100  70  %99  69  المجموع
نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 11(من خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 

أي ما  %30تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  48أي ما یمثل  %68.6موافق كانت 
تلمیذ، بینما  10 ما یمثل أي %14.3، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت تاذأس 21یمثل 

أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا  12أي ما یمثل  %17.1الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت 
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أي ما  %52.8تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  11أي ما یمثل  %15.7بموافق كانت 
  .أستاذ 37یمثل 

الوالدین لما یفعله  غیاب متابعة"والأساتذة حول العبارة  یبین استجابات التلامیذ ):12(الجدول رقم 
  "الأبناء

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %7.1  05  %61.4  43  غیر موافق

  /  /  %14.3  10  محاید
  %91.4  64  %22.9  16  موافق

  %99  69  %99  69  المجموع
أي  %61.4أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 12(من خلال الجدول رقم نلاحظ 

أستاذ، أما نسبة  5أي ما یمثل  %7.1تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  43ما یمثل 
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بمحاید  10أي ما یمثل  %14.3التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

 16أي ما یمثل  %22.9أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  0أي ما یمثل  %0كانت 
  .أستاذ 64أي ما یمثل  %91.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت 

  "استعمال القسوة"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):13(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %11.4  08  %57.1  40  غیر موافق

  %2.8  02  %17.1  12  محاید
  %84.2  59  %25.7  18  موافق

  %99  69  %100  70  المجموع
بغیر نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا ) 13(من خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 

أي  %11.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  40أي ما یمثل  %57.1كانتموافق 
تلمیذ، بینما  12أي ما یمثل  %17.1أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  08ما یمثل 
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أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق  02أي ما یمثل  %2.8الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت 
أي ما یمثل  %84.2تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  18أي ما یمثل  %25.7كانت 

  .أستاذ 59

شعور الطفل بالإحباط نتیجة "یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):14(الجدول رقم 
  "المشاكل الأسریة

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %11.4  08  %54.3  38  غیر موافق

  %8.5  06  %17.1  12  محاید
  %78.5  55  %28.6  20  موافق

  %99  69  %99  70  المجموع
 أي %54.3أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 14(من خلال الجدول رقم نلاحظ 

أستاذ، أما نسبة  8أي ما یمثل  %11.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  38ما یمثل 
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بمحاید  12أي ما یمثل  %17.1التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

أي ما یمثل  %28.6بموافق كانت  أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا 6أي ما یمثل  %8.5كانت 
  .أستاذ 55أي ما یمثل  %78.5تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  20

  "إهمال الوالدین للأبناء"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):15(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  المئویةالنسبة   التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %15.7  11  %62.9  44  غیر موافق

  %4.2  03  %5.7  4  محاید
  %80  56  %28.6  20  موافق

  %100  70  %97  68  المجموع
نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 15(من خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 

أي  %15.7تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  44أي ما یمثل  %62.9موافق كانت 
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تلمیذ، بینما  4أي ما یمثل  %5.7أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  11ما یمثل 
أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق  3أي ما یمثل  %4.2الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت 

 56أي ما یمثل  %80تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  20أي ما یمثل  %28.6 كانت
  .أستاذ

  "ضعف المستوى المعیشي للأسرة"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):16(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %48.5  34  %62.8  44  موافقغیر 

  %20  14  %22.9  16  محاید
  %27.1  19  %11.4  08  موافق

  %96  67  %97  68  المجموع
أي  %62.8أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 16(من خلال الجدول رقم نلاحظ 

أستاذ، أما  34أي ما یمثل  %48.5تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  44ما یمثل 
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا  16أي ما یمثل  %22.9نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

أي  %11.4أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  14أي ما یمثل  %20بمحاید كانت 
  .أستاذ 19أي ما یمثل  %27.1بموافق كانت تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا  8ما یمثل 

  "التنشئة الخاطئة داخل الأسرة"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):17(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %8.6  06  %65.7  46  غیر موافق

  %8.6  06  %8.6  06  محاید
  %80  56  %22.9  16  موافق

  %97  68  %97  68  المجموع
نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 17(من خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 

أي ما  %8.6تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  46أي ما یمثل  %65.7موافق كانت 
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تلمیذ، بینما الأساتذة  6أي ما یمثل  %8.6نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  أستاذ، أما 6یمثل 
أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  6أي ما یمثل  %8.6الذین أجابوا بمحاید كانت 

  .أستاذ 56 أي ما یمثل %80تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  16أي ما یمثل  22.9%

تقلید السلوكات العنیفة في "یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):18(الجدول رقم 
  "المدرسة

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %21.4  15  %65.7  46  غیر موافق

  %7.1  05  %08.6  06  محاید
  %67.1  47  %25.7  18  موافق

  %96  67  %99  70  المجموع
أي  %65.7أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 18(من خلال الجدول رقم نلاحظ 

أستاذ، أما  15أي ما یمثل  %21.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  46ما یمثل 
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بمحاید  6أي ما یمثل  %8.6نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

أي ما یمثل  %25.7أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  5أي ما یمثل  %7.1كانت 
  .أستاذ 47أي ما یمثل  %67.1تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  18

  "غیاب النشاطات لقضاء وقت الفراغ"ساتذة حول العبارة یبین استجابات التلامیذ والأ ):19(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %38.6  27  %55.7  39  غیر موافق

  %10  07  %04.3  03  محاید
  %51.4  36  %32.9  23  موافق

  %100  70  %92  65  المجموع
نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 19(الجدول رقم من خلال النتائج المتحصل علیها في 

أي  %38.6تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  39أي ما یمثل  %55.7موافق كانت 
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تلمیذ، بینما  3أي ما یمثل  %4.3أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  27ما یمثل 
أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق  7أي ما یمثل  %10جابوا بمحاید كانت الأساتذة الذین أ

أي ما یمثل  %51.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  23أي ما یمثل  %32.9كانت 
  .أستاذ 36

دارة بما یفعله التلامیذ لا مبالاة الإ"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):20(الجدول رقم 
  "من سلوكیات عنیفة

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %31.4  22  %55.7  39  غیر موافق

  %14.3  10  %15.7  11  محاید
  %50  35  %24.3  17  موافق

  %96  67  %96  67  المجموع
أي  %55.7أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 20(من خلال الجدول رقم نلاحظ 

أستاذ، أما  22أي ما یمثل  %31.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  39ما یمثل 
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا  11أي ما یمثل  %15.7نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

أي  %24.3أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  10أي ما یمثل  %14.3بمحاید كانت 
  .أستاذ 35أي ما یمثل  %50تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  17ما یمثل 

  "غیاب دور مستشار التوجیه"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):21(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %28.6  20  %65.7  46  غیر موافق

  %12.9  09  %12.9  09  محاید
  %55.7  39  %21.4  15  موافق

  %97  68  %100  70  المجموع
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نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 21(من خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 
أي  %28.6تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  46أي ما یمثل  %65.7موافق كانت 

تلمیذ، بینما  9أي ما یمثل  %12.9أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  20ما یمثل 
أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق  9أي ما یمثل  %12.9الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت 

أي ما یمثل  %55.7تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  15أي ما یمثل  %21.4كانت 
  .أستاذ 39

  "اكتظاظ الأقسام بالتلامیذ"ساتذة حول العبارة یبین استجابات التلامیذ والأ ):22(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %27.1  19  %67.1  47  غیر موافق

  %5.7  04  %15.7  11  محاید
  %67.1  47  %17.1  12  موافق

  %100  70  %100  70  المجموع
أي  %67.1أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 22(من خلال الجدول رقم نلاحظ 

أستاذ، أما  19أي ما یمثل  %27.1تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  47ما یمثل 
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا  11أي ما یمثل  %15.7نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

أي ما  %17.1أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  4أي ما یمثل  %5.7بمحاید كانت 
  .أستاذ 47أي ما یمثل  %67.1تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  12یمثل 

  "الرسوب المدرسي"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):23(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %27.1  19  %58.6  41  غیر موافق

  %10  07  %11.4  08  محاید
  %62.9  44  %28.6  20  موافق

  %100  70  %99  69  المجموع
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نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 23(من خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 
أي  %27.1تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  41أي ما یمثل  %58.6موافق كانت 

تلمیذ، بینما  8ما یمثل  أي %11.4أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  19ما یمثل 
أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق  7أي ما یمثل  %10الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت 

أي ما یمثل  %62.9تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  20أي ما یمثل  %28.6كانت 
  .أستاذ 44

عدم مراعاة الفروق الفردیة بین "میذ والأساتذة حول العبارة یبین استجابات التلا): 24(الجدول رقم 
  "التلامیذ

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %35.7  25  %51.4  36  غیر موافق

  %11.4  08  %11.4  08  محاید
  %48.6  34  %34.3  24  موافق

  %97  67  %97  68  المجموع
أي  %51.4یتضح أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 24( من خلال الجدول رقم

أستاذ، أما نسبة التلامیذ  25ما یمثل  %35.7تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  36
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت  8أي ما یمثل  %11.4الذین أجابوا بمحاید كانت 

 24أي ما یمثل  %34.3أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  8أي ما یمثل  11.4%
  .أستاذ 34أي ما یمثل  %48.6تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت 

  "استخدام أسلوب العقاب"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة : )25(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %52.9  37  %60  42  غیر موافق

  %14.3  10  %15.7  11  محاید
  %31.4  22  %24.3  17  موافق
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  %99  69  %100  70  المجموع
نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 25(من خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 

أي ما  %52.9تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  42أي ما یمثل  %60 كانتموافق 
تلمیذ، بینما  11أي ما یمثل  %15.7أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  37یمثل 

ذ الذین أجابوا أستاذ، تلیها نسبة التلامی 10أي ما یمثل  %14.3الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت 
أي ما  %31.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  17أي ما یمثل  %24.3بموافق كانت 

  .أستاذ 22یمثل 

  "غیاب الرعایة النفسیة"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):26(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %31.4  22  %54.3  38  غیر موافق

  %2.8  02  %14.3  10  محاید
  %65.7  46  %31.4  22  موافق

  %100  70  %100  70  المجموع
أن نسبة التلامیذ  استجابات التلامیذ والأساتذة حول غیاب الرعایة النفسیة) 26(الجدول رقم  یمثل

تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق  38ما یمثل  أي %53.4الذین أجابوا بغیر موافق كانت 
أي ما یمثل  %14.3أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  22أي ما یمثل  %31.4كانت 

أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ  02أي ما یمثل  %2.8تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت  10
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  22أي ما یمثل  %31.4الذین أجابوا بموافق كانت 

 .أستاذ 46أي ما یمثل  65.7%
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  "اللوم المستمر والسخریة"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):27(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %24.3  17  %55.7  39  غیر موافق

  %5.7  04  %8.6  06  محاید
  %70  49  %32.9  23  موافق

  %100  70  %99  68  المجموع
نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 27(من خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 

أي  %24.3تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  39أي ما یمثل  %55.7موافق كانت 
تلمیذ، بینما  06أي ما یمثل  %8.6أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  17ما یمثل 

بوا بموافق أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجا 04أي ما یمثل  %5.7الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت 
 49أي ما یمثل  %70تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  23أي ما یمثل  %32.9كانت 
  .أستاذ

ضعف وسائل الإرشاد والتوجیه "یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):28(الجدول رقم 
  "الاجتماعي

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %22.9  16  %52.9  37  غیر موافق

  %10  07  %20  14  محاید
  %62.9  44  %25.7  18  موافق

  %96  67  %99  69  المجموع
أي  %52.9أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 28(من خلال الجدول رقم نلاحظ 

أستاذ، أما  16أي ما یمثل  %22.9تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  37ما یمثل 
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بمحاید  14أي ما یمثل  %20نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

أي ما یمثل  %25.7 أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت 07أي ما یمثل  %10كانت 
  .أستاذ 44أي ما یمثل  %62.9تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  18
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فراد داخل الأغیاب التواصل بین "یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):29(الجدول رقم 
  "المجتمع

  
  الأساتذة  التلامیذ

  المئویةالنسبة   التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %17.1  12  %55.7  39  غیر موافق

  %18.6  13  %11.4  08  محاید
  %64.2  45  %31.4  22  موافق

  %100  70  %99  69  المجموع
نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 29(من خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 

أي  %17.1تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  39ما یمثل  أي %55.7موافق كانت 
تلمیذ، بینما  8أي ما یمثل  %11.4أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  12ما یمثل 

أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا  13أي ما یمثل  %18.6الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت 
أي ما  %64.2تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  22أي ما یمثل  %31.4بموافق كانت 

  .أستاذ 45یمثل 

عدم الشعور بالأمن نظرا لبعض "یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):30(الجدول رقم 
  "اهر المنتشرة في المجتمعالظو 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %34.3  24  %44.3  31  غیر موافق

  %20  14  %17.1  12  محاید
  %42.9  30  %37.1  26  موافق

  %97  68  %99  69  المجموع
أي  %44.3نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 30(من خلال الجدول رقم 

أستاذ، أما  24أي ما یمثل  %34.3تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  31ما یمثل 
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا  12أي ما یمثل  %17.1نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 
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أي  %37.1أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  14أي ما یمثل  %20كانت  بمحاید
  .أستاذ 30أي ما یمثل  %42.9تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  26ما یمثل 

للطبقات استغلال الطبقات الغنیة "یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):31(الجدول رقم 
  "الفقیرة

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %60  42  %58.6  41  غیر موافق

  %14.3  10  %10  07  محاید
  %24.3  17  %28.6  20  موافق

  %99  69  %99  68  المجموع
نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 31(من خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 

أي ما  %60تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  41أي ما یمثل  %58.6موافق كانت 
تلمیذ، بینما الأساتذة  07أي ما یمثل  %10أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  42یمثل 

أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  10أي ما یمثل  %14.3الذین أجابوا بمحاید كانت 
 17أي ما یمثل  %14.3تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  20أي ما یمثل  28.6%
  .أستاذ

  "أنواع الظلم والاستبدادتفشي "لأساتذة حول العبارة یبین استجابات التلامیذ وا ):32(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %30  21  %57.1  40  غیر موافق

  %11.4  08  %14.3  10  محاید
  %57.1  40  %27.1  19  موافق

  %100  70  %99  69  المجموع
نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 32(الجدول رقم من خلال النتائج المتحصل علیها في 

أي ما  %30تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  40أي ما یمثل  %57.1موافق كانت 
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تلمیذ، بینما  10أي ما یمثل  %14.3أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  21یمثل 
أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا  08أي ما یمثل  %11.4جابوا بمحاید كانت الأساتذة الذین أ

أي ما  %57.1تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  19أي ما یمثل  %27.1بموافق كانت 
  .أستاذ 40یمثل 

  "المساواة داخل المجتمعغیاب "یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):33(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %27.1  19  %47.1  33  غیر موافق

  %18.6  13  %14.3  10  محاید
  %50  35  %38.6  27  موافق

  %96  67  %100  70  المجموع
أي  %47.1أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 33(من خلال الجدول رقم نلاحظ 

أستاذ، أما  19أي ما یمثل  %27.1تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  33ما یمثل 
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا  10أي ما یمثل  %14.3نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

أي  %38.6أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق كانت  13أي ما یمثل  %18.6بمحاید كانت 
  .أستاذ 35أي ما یمثل  %50تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  27ما یمثل 

  "غیاب الوازع الدیني"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):34(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %7.1  05  %50  35  غیر موافق

  %5.7  04  %10  07  محاید
  %87.1  61  %35.7  25  موافق

  %100  70  %96  67  المجموع
 %50أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت غیاب الوازع الدیني  )34(الجدول رقم  یمثل

أستاذ، أما  05أي ما یمثل  %7.1تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  35أي ما یمثل 
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تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بمحاید  07أي ما یمثل  %10نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 
أي ما یمثل  %35.7وا بموافق كانت أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجاب 04أي ما یمثل  %5.7كانت 

  .أستاذ 61أي ما یمثل  %87.1تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  25

  "انهیار القیم الأخلاقیة"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):35(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  المئویةالنسبة   التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %5.7  04  %52.9  37  غیر موافق

  %1.4  01  %4.3  03  محاید
  %91.4  64  %42.9  30  موافق

  %99  69  %100  70  المجموع
 أي %52.9أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت ) 35(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

أستاذ، أما نسبة  04أي ما یمثل  %5.7تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  37ما یمثل 
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بمحاید  03أي ما یمثل  %4.3التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

أي ما یمثل  %42.9بموافق كانت  أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا 01أي ما یمثل  %1.4كانت 
  .أستاذ 64أي ما یمثل  %91.4تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  30

اختلاط التلامیذ مع الأشخاص "یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):36(الجدول رقم 
  "المنحرفین داخل المجتمع

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  المئویة النسبة  التكرار
  %5.7  04  %40  28  غیر موافق

  %2.9  02  %15.7  11  محاید
  %90  63  %44.3  31  موافق

  %99  69  %100  70  المجموع
نلاحظ أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر ) 36(من خلال النتائج المتحصل علیها في الجدول رقم 

أي ما  %5.7تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  28أي ما یمثل  %40موافق كانت 
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تلمیذ، بینما  11أي ما یمثل  %15.7أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت  04یمثل 
أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجابوا بموافق  02أي ما یمثل  %2.9الأساتذة الذین أجابوا بمحاید كانت 

 63أي ما یمثل  %90تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  31أي ما یمثل  %44.3نت كا
  .أستاذ

  "غیاب التوعیة الاجتماعیة"یبین استجابات التلامیذ والأساتذة حول العبارة  ):37(الجدول رقم 

  
  الأساتذة  التلامیذ

  النسبة المئویة  التكرار  النسبة المئویة  التكرار
  %7.1  05  %44.3  31  موافقغیر 

  %12.9  09  %15.7  11  محاید
  %78.6  55  %40  28  موافق

  %100  70  %99  69  المجموع
أن نسبة التلامیذ الذین أجابوا بغیر موافق كانت غیاب التوعیة الاجتماعیة ) 37(یمثل الجدول رقم 

 05أي ما یمثل  %7.1تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بغیر موافق كانت  31ما یمثل  أي 44.3%
تلمیذ، بینما الأساتذة الذین  11أي ما یمثل  %15.7أستاذ، أما نسبة التلامیذ الذین أجابوا بمحاید كانت 

وا بموافق كانت أستاذ، تلیها نسبة التلامیذ الذین أجاب 09أي ما یمثل  %12.9أجابوا بمحاید كانت 
  .أستاذ 55أي ما یمثل  %78.6تلمیذ، بینما الأساتذة الذین أجابوا بموافق كانت  28أي ما یمثل  40%

  :مناقشة النتائج: ثانیا
  :للمحور الأول امناقشة النتائج وفق -1

هناك اختلاف في استجابات الأساتذة من خلال الجداول الخاصة بنتائج المحور الأول یظهر أن 
بما أنهم الأساتذة خبرة والتلامیذ حول العوامل الأسریة التي تعزو للعنف المدرسي، ویفسر ذلك من خلال 

داخل الأسرة بحكم ما یصدر من السلوكات  هایعیشونالتي بتجارب تجعلهم یدركون هذه المواقف  امرو 
أن الأسرة هي النواة الأولى للطفل وتنشئته تنشئة اجتماعیة  باعتبارالعنیفة التي تعود إلى أسباب أسریة، 

إلى حل مشكلاته بالطرق العنیفة، ومن جهة تؤذي به لتلمیذ ل الوالدینصحیحة، وكذلك إساءة معاملة 
أخرى نجد الآباء الذین یبالغون في عقاب أبنائهم، حیث یتعلمون ذلك السلوك العنیف باعتبار الأب یمثل 

جة فالأطفال الذین یستعمل أبائهم العدوان را التعلم بالنمذیقتدي به، وهو ما أطلق علیه باندو  لطفلنموذج ل
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أسالیب مشابهة في التصرف مع الأطفال الآخرین، وأولیاء  لاستعماللتأدیب لدیهم نزعة لالفیزیقي كوسیلة 
للعقوبات الجسمیة ویصبح  كثیف باستعمالالأطفال عرضة للعنف هم أیضا أطفال لآباء كانوا یؤدبونهم 

إضافة إلى ) 18، ص1999عبد الرحمن العیسوي، (ورا بمحاكاة هذه النماذج دالسلوك العدواني سهلا حسب بان
طرق التعبیر  الوضع الاقتصادي للأسرة یلعب دور كبیر وذلك من خلال شعور الطفل بالإحباط ونقص

ثبات ذ ن مكبوتاتهم النفسیة مكان للتفریغ وهي واتهم بشكل إیجابي، حیث یجعلون معن حاجاتهم وإ
  .نحراف والتوجه نحو العنفالاالمدرسة، كذلك للتفكك الأسري یكون له أثر بالغ في 

باعتبارهم لا یستطیعون العیش بمعزل عن الأسرة لأنها نظرة التلامیذ للعوامل الأسریة  أما اختلاف
متوازنة  یدور حوله، فالفترة التي یعیشها غیر واعي بمافهو غیر  المنبع الأول لظهور السلوكات العنیفة

ل لما ینظرون إلى العنف على انه ردة فع، حیث )فترة المراهقة(فسیة تمتاز ببعض الضغوطات الن
  .یتعرضون له من أسالیب المعاملة التسلطیة من طرف الأسرة

  :مناقشة النتائج وفقا للمحور الثاني -2
جابات التلامیذ بین است المحور الثاني یظهر أن هناك اختلافمن خلال الجداول الخاصة بنتائج 

یلجئون والأساتذة حول العوامل المدرسیة التي تعزو للعنف المدرسي، وقد یفسر ذلك من خلال أن التلامیذ 
للعنف نظرا لطبیعة المناهج الدراسیة التي تمتاز بالكثافة والحشو للمعارف والمعلومات، وما یجعلهم غیر 

على استیعاب ما یترتب عنه الملل أثناء الحصص الدراسیة وهذا یعبر عن سبب من الأسباب التي قادرین 
  .تؤذي إلى العنف المدرسي

من سلوكیات عنیفة، الأمر وقد یفسر ذلك ـأیضا من خلال لا مبالاة الإدارة بما یفعله التلامیذ 
إلى ذلك بأن التلمیذ بإعتبار  ي إلى حدوث مشاحنات داخل المحیط المدرسي بوجه عام، ضفالذي یؤد

انه یمر بأصعب مرحلة عمریة في حیاته ألا وهي المراهقة فهو ذو قابلیة للاكتساب أو المحاكاة أو تقلید 
أي سلوك یلاحظه في المدرسة، هذا ما أكدته النظریة السلوكیة التي أرجعت فكرة التقلید والمحاكاة كأساس 

طه عبد (فال إلى تقلید الكبار والتعلم من خلالهم السلوك العنیف لحدوث السلوك العنیف، حیث یلجأ الأط

  )301، ص2007العظیم حسین، 

تتمثل أهمها في التسرب المدرسي ن خلال الآثار المرتبة عن العنف و قد یفسر ذلك م ماك
والتأخر المتعمد  والانقطاع المستمر عن الدراسة، إضافة إلى تدني مستوى تحصیل دراسي للتلمیذ

  .للحضور إلى المدرسة، واللامبالاة وضعف التركیز وسوء الإنضباط
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أما اختلاف نظرة الأساتذة للعوامل المدرسیة المؤدیة للعنف المدرسي قد یمكن تفسیرها بحكم أن 
ما یصدر عن التلامیذ من سلوكیات عنیفة موجهة نحوه بالدرجة الأولى كونهم العنصر المستهدف من 

میذ الذین یمرون بفترات انتقالیة حساسة، وهذه الاضطرابات تترجم بانواع العنف، نتیجة للأفكار التلا
الخاطئة، وهذا ما أكدت علیه النظریة المعرفیة، التي خلصت إلى أن التلامیذ الذین یمارسون العنف لدیهم 

، 1433االله بن إبراهیم العصماني، عبد ( أفكار خاطئة والتي تؤثر سلوكیاتهم وتدفعهم للعنف نحو المحیطین به 

  ).24ص  

میذ یفقد حیویته في القسم، وقد ار المترتبة عن العنف في أن التلك من خلال الآثلوقد یفسر ذ
یتصرف بعدوانیة اتجاه الآخرین، وأنه مهدد ومعرض للهجوم، وعدم الشعور بالأمن داخل المؤسسة 

عود إلى الأفكار المسبقة التي یتبناها الأساتذة، وهي التربویة، كما ان هذا الاختلاف في التصور قد ی
  .اعتقاداتهم بان أهم أثر للعنف یرجع على الأساتذة بالدرجة الأولى وعلى تحصیل التلامیذ

  :مناقشة النتائج وفقا للمحور الثالث -3
التلامیذ   استجاباتبین  من خلال الجداول الخاصة بنتائج المحور الثالث یظهر أن هناك اختلاف

التلامیذ  أنزو للعنف المدرسي وقد یفسر ذلك من خلال ة حول العوامل الاجتماعیة التي تعوالأساتذ
توجد في المحیط  الأفرادیرجعون العوامل الاجتماعیة على انها تغیرات التي تظهر جلبة على سلوك 

دوره في إحداث تغیرات على  العامل الاجتماعيیظهر الاجتماعي والوسط الذي یعیش فیه التلمیذ، وهنا 
التلمیذ من خلال تقلید تلك السلوكات والإتیان بها إلى المدرسة من خلال محاولته تثبیت ذاته أمام 

  .زملائه أو الإدارة ككل أو الأساتذة
الاجتماعیة المؤدیة إلى العنف المدرسي وذلك حسب ما یحدث داخل  لللعوامنظرة الأساتذة  أما

تطبیع  على أن المجتمع یعمل باعتبارعكاس للتصرفات ما هو خارج المدرسة، المدرسة على أنه ان
وبما أن التلامیذ في فترة المراهقة ما علیهم إلا تقلیدها، وذلك لوجود عدة أسباب منها عدم  ،السلوكات

 الأحوالي لا یمكن لأي حال من تلبیة حاجات التلمیذ في البیئة الاجتماعیة المحیطة به وأهدافه الت
اعه إلى الظروف الاجتماعیة التي یعیشها التلمیذ والتي تدفعه لممارسة فعل تحقیقها، كما یمكن إرج

كل هذه  ،المساواة داخل المجتمع مالعنف، إذ یعتبر الحرمان والقهر النفسي والشعور بالظلم والتهمیش وعد
اجتماعیا مع محیطه ق العوامل تجعل التلمیذ أكثر عرضة للاضطرابات الذاتیة وتجعله غیر متواف

ما أكد علیه ماسلو بأن العنف هو سلوك یلجا إلیه الفرد نتیجة للفشل الخارجي فتعزز لدیه عامل التوتر وفی
  )303، ص2007طه عبد العظیم حسین، (حاجته النفسیة  إشباع في
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وكذلك  ،الأخلاقیةوالوازع الدیني إلى انهیار القیم  الاجتماعیةوالتوعیة  الإرشادما یؤذي غیاب ك
  .خروج التلمیذ عن إطار المدرسة واحتكاكه مع أشخاص منحرفین داخل المجتمع
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من خلال ما ذكرنا سابقا توصلنا إلى التغیرات التي حدثت والتي أعطت میزة جدیدة لها من حیث 
الأسریة والمدرسیة والاجتماعیة مما أدى إلى  الجوانبالحجم والكم والنوع، كما مست هذه التحولات بعض 

  .انتشار ظاهرة العنف المدرسي

أساتذة  دهذه الدراسة إلى التعرف على العوامل التي تعزو للعنف المدرسي عن فيتم التطرق 
تم التعرف من خلاله على العزو السببي،  من خلال ما قدمناه في الجانب النظري والذي المتوسط ذیوتلام

العنف، العنف المدرسي، أهم أسبابه، النظریات المفسرة له، أنواعه، الأسباب المؤدیة إلى مفهوم نظریاته، 
إلى الجانب التطبیقي الذي تم  بالإضافةظاهرة العنف وكیفیة علاجها اجهة آثاره، وأخیرا استراتیجیات مو 

صل في الأخیر إلى نتیجة هامة لهذه الدراسة وهي معرفة بیانات المتحصل علیها وتفسیرها لنفیه تحلیل ال
  .العوامل التي یعزو إلیها الأساتذة والتلامیذ العنف المدرسي

  :توصلنا من خلال هذه الدراسة إلىوقد 

یركز الأساتذة أكثر من التلامیذ على أن التمییز في المعاملة بین الأبناء أحد العوامل الأسریة التي  -
 . تعزو للعنف المدرسي 

یركز الأساتذة أكثر من التلامیذ على أن لا مبالاة الإدارة بما بفعله التلامیذ أحد العوامل المدرسیة التي  -
 .تعزو للعنف المدرسي

یركز الأساتذة أكثر من التلامیذ على أن انهیار القیم الأخلاقیة أحد العوامل الاجتماعیة التي تعزو  -
 .للعنف المدرسي

یركز التلامیذ اكثر من الأساتذة على أن اهمال الوالدین للابناء أحد العوامل الاسریة التي تعزو للعنف  -
 .المدرسي

الأساتذة على أن عدم مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ أحد العوامل المدرسیة  یركز التلامیذ اكثر من -
 .التي تعزم للعنف المدرسي

یركز التلامیذ اكثر من الأساتذة على أن اختلاط التلامیذ مع الاشخاص المنحرفین داخل المجتمع أحد  -
 .العوامل الاجتماعیة التي تعزو للعنف المدرسي

ء الأساتذة والتلامیذ حول العوامل التي تعزو للعنف المدرسي في مرحلة التعلیم یوجد اختلاف في آرا -
  .المتوسط
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  :ومن التوصیات والمقترحات التي نقدمها نذكر ما یلي

إجراء دراسات علمیة میدانیة حول العوامل التي تعزو للعنف المدرسي من وجهة نظر الطلاب  -
 .والإداریین والمعلمین

 .متطلبات كل مرحلة من مراحل النمو في المجال التربويالأخذ بعین الاعتبار  -
تكثیر الندوات التربویة وبحضور المختصین الاجتماعیین بشرح مساوئ العنف ومخاطره على الفرد  -

 .والمجتمع
الاهتمام بإعداد وتكوین المعلمین والإداریین لإكسابهم الكفاءة والفاعلیة وكیفیة التعامل مع نفسیة التلمیذ  -

  .خاصة مرحلة المتوسط المراهق
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العنف المدرسي وأثره على التحصیل الدراسي والسلوكي للطفل، ): 2014(إیاد محمد الذریعي  -2

 .الحمایة الدولیة للطفل، طرابلس
 .، مركز الكتاب، القاهرة-وتطبیقاتنظریات –الدافعیة ): 1999(باهي مصطفى وشلبي أمینة  -3
 .سیكولوجیة المدرس، الدیوان الوطني للمطبوعات الجامعیة، عمان): 2007(ثامر الدین زیدي  -4
، 4أدواته، طرقه الإحصائیة، دار الثقافة، ط–أسالیب البحث العلمي ): 2011(جودت عزت عطوي  -5

 .عمان
والفشل في المجال الإدراكي لطلبه الصف العلاقة بین العزو للنجاح ): 2005(حواشین مفید نجیب  -6

 .التاسع، إرید للبحوث والدراسات، الأردن
بسیكولوجیة العنف ضد الأطفال، عالم ): 2009(رشاد علي عبد العزیز موسى وزینب محمد العایش  -7

 .الكتب للنشر والتوزیع، مصر
یة، دیوان المطبوعات تدریب على منهجیة البحث العلمي في العلوم الاجتماع): 2003(رشید زرواتي  -8

 .، الجزائر3الجامعیة، ط
، دار الفكر للطباعة، )التشخیص والعلاج(مشكلات طفل الروضة ): 2002(سامي محمد ملحم  -9

 .عمان
سیكولوجیة العنف العائلي والمدرسي، دار الجامعة الجدیدة، ): 2007(طه عبد العظیم حسین  - 10

 .مصر
 .ار أسامة للنشر والتوزیع، عمانالمعلم الناجح، د): 2009(عبد االله العامري  - 11
 .علم النفس الاجتماعي، دار الجامعة، مصر): 2006(عبد المحسن بن عمار المطیري  - 12
العزو وعلاقته بمستویات الاستجابة المتطرفة ): 1994(عثمان فاروق السید وعبادة أحمد اللطیف  - 13

 .لدى عینة من طلاب الجامعة، أسبوط العلوم، مصر
أنماط العزو السببي للنجاح والفشل لدى الطلبة الجامعیین، القدس ): 2012(غباري ثاثر وآخرون  - 14

 .للأبحاث والدراسات، دون بلد
 .سیكولوجیة التعلم الصفي، دار الشروق، عمان): 2000(قطامي یوسف قطامي  - 15
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، دار )القواعد والمراحل والتطبیقات(منهجیة البحث العلمي ): 1999(محمد عبیدات وآخرون  - 16
 .، الأردن2ة، طوائل للطباع

الدلیل الوقائي لحمایة الطلبة من العنف والإساءة، دار ): 2006/2007(محمد العكور وآخرون  - 17
 .الجامعة، دون بلد

، عالم الكتب معنفةالعنف الأسري، سیكولوجیة الرجل العنیف والمرأة ال): 2009(منیرة كرادشة  - 18
 .الحدیث أرید، الأردن

 .إدارة التعلیم الصفي، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان): 2008(نوال العشبي  - 19

II.المجلات: 
صور العنف المدرسي في الصحافة المكتوبة تشخیص للواقع واقتراح ): 2014(سعاد بن قفة  - 20

 .، الجزائر15للحلول، مجلة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، العدد 
برنامج تعلیمي في تعدیل توجهات المسؤولیة التحصیلیة، ): 2013(اجر عدنان وسلیمان هالعتوم  - 21

 .93المجلة العالمیة للأبحاث التربویة والنفسیة، الجزء الأول، العدد 
أهم مناهج وعینات وأدوات البحث العلمي، مجلة الحكمة للدراسات التربویة ): 2017(محمد در  - 22

 .، الجزائر09والنفسیة، العدد 

III.ةالرسائل العلمی: 
دراسة امبریقیة إكلینیكیة للأهداف الحیاتیة كمحددات لنمط العلاقة بین ): 2002(حسین خیري  - 23

 .الإغراءات السببیة ومستوى التحصیل لدى طلاب الجامعة، جامعة عین شمس، مصر
النجاح والفشل الدراسي وعلاقته بدافعیة الإنجاز، رسالة  عزو): 1994(خضر عادل سعد یوسف  - 24

 .ماجستیر غیر منشورة، جامعة الزقازیق، مصر
دور مستشار التوجیه في التقلیل من ظاهرة العنف المدرسي، ): 2013/2014(زهرة مزرقط  - 25

 .مذكرة لنیل شهادة الماستر في علم الاجتماع التربیة، جامعة الوادي
الأهداف الدافعیة للإنجاز وعلاقته بالعزو السببي ): 1996(ایم عبد السلام سكران السید عبد الد - 26

 للتحصیل لدى تلامیذ الصف 
الضغط المدرسي وعلاقة سلوكات العنف والتحصیل الدراسي لدى ): 2010(سمیرة عبدي  - 27

 .المراهق المتمدرس، رسالة ماجستیر غیر منشورة، قسم علم النفس المدرسي، جامعة تیزي وزو
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التوجیه المدرسي وعلاقته بالعنف في الوسط المدرسي حسب ): 2006/2007(عجرود  صباح - 28
 .اتجاهات تلامیذ المرحلة الثانویة، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علم النفس، جامعة أم البواقي

، رسالة - دراسة مقارنة -العنف في ثانویات العاصمة): 2007/2008(عبد الرحمن بوزیدة  - 29
 .النفس الاجتماعي، جامعة الجزائر ماجستیر في علم

 .الإرشاد النفسي، دار الفكر الجامعي، دون بلد): 1999(عبد الرحمن العیسوي  - 30
العنف المدرسي وعلاقته بالنمو الأخلاقي لدى عینة ): ه1433(عبد االله بن إبراهیم العصماني  - 31

 .النفس، السعودیةمن طلاب المرحلة الثانویة بتعلیمة محافظة البث، رسالة ماجستیر في علم 
العنف في المدارس الثانویة من جهة نظر ): 2009(علي بن محمد بن عبد الرحمن الشهیري  - 32

 .المعلمین والطلاب، رسالة ماجستیر، جامعة نایف للعلوم الأمنیة السعودیة
العنف المدرسي عند الأطفال وعلاقته بفقدان أحد الوالدین قسم ): 2001(كامل محمد  فاطمة - 33

 .التربیة وعلم النفس، رسالة ماجستیر
العلاقة بین عوامل عزو النجاح والفشل الدارسین وتقدیر الذات لدى ): 2011(كریم حمامة  - 34

 .رسالة الماجستیر غیر منشورة، الجزائر دراسة میدانیة لثانویات ولایة تیزور،–تلامیذ السنة الثالثة متوسط 
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  :قبل التحكیم الأولیة الاستمارة في صورتها): 1(حق رقم المل

  محاید  غیر موافق  موافق  العبارات  لرقما  لمحورا
الأسباب 
  الأسریة

        التمییز في المعاملة بین الأبناء  1
ات والحوار بین غیاب المناقش  2

  الأبناء والوالدین
      

        انفصال الوالدین من خلال الطلاق  3
        أحد الوالدین أو كلاهمافقدان   4
غیاب متابعة الوالدین لما یفعله   5

  الأبناء
      

        استعمال القسوة  6
        القیام بضرب الأبناء  7
        إهمال الوالدین للأبناء  8
        ضعف المستوى المعیشي للأسرة  9
        التنشئة الخاطئة داخل الأسرة  10

الأسباب 
  المدرسیة

        العنیفین في المدرسةتقلید الزملاء   11
غیاب النشاطات لقضاء وقت   12

  .الفراغ
      

لا مبالاة الإدارة لما یفعله التلامیذ   13
  .من سلوكیات عنیفة

      

        غیاب دور مستشار التوجیه  14
        اكتظاظ الأقسام بالتلامیذ  15
        .الرسوب المدرسي  16
عدم مراعاة الفروق الفردیة بین   17

  التلامیذ
      

        اباستخدام أسلوب العق  18
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        غیاب الاهتمام بالتلامیذ  19
من والسخریة اللوم المستمر   20

  التلامیذ
      

الأسباب 
  الاجتماعیة

ضعف وسائل الإرشاد والتوجیه   21
  الاجتماعي

      

غیاب مهارات التواصل الفعالة   22
  القائمة على الجانب الإنساني

      

        الأمن داخل المجتمعغیاب   23
استغلال الطبقات الغنیة للطبقات   24

  الفقیرة
      

        .تفشي أنواع الظلم والاستبداد  25
        غیاب المساواة داخل المجتمع  26
        عدم التمسك بالتعالیم الدینیة  27
        .انهیار القیم الأخلاقیة  28
تسكع التلامیذ مع الأشخاص   29

  .العنیفین
      

        .غیاب التوعیة الاجتماعیة  30
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 ):02(الملحق رقم 

  ولیةآراء الأساتذة المحكمین للاستبیان في صورته الأ 

  الدرجة العلمیة  التخصص  الأستاذ
  رماجیستا  علم النفس الجنائي  بوشینة صالح
  دكتوراه  علم النفس العیادي  دعاس حیاة

  رماجیستا  إرشاد نفسي وتوجیه تربوي مهني  عبایدیة أحلام
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  في صورتها النهائیة بعد التحكیمالتلامیذ  إستمارة  :)03(الملحق رقم 

  الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

  -جیجل– حيـــــــــن یــــــــصدیق بــــــــــحمد الـــــامعة مـــــــــج

  تماعیة ـــــــالاجسانیة و ــــــــعلوم الإنــــــــــلیة الـــــك

  علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیا :سمــــــــــــق
  

  :عنوان ــــــــــحث بـــــــــــمارة بـــــــــــــاست

  

  

  

  النفس التربوي علمتخصص  اللیسانسمذكرة مكملة لنیل شهادة 

  :ملاحظة

  الرجاء أن تكون الإجابة دقیقة ومعبرة عن رأي صاحبها

 .بیانات هذه الاستمارة سریة ولا تستخدم إلا لأغراض علمیة -
 .في الخانة المناسبة) ×(یرجى وضع العلامة  -

 مع فائق التقدیر والاحترام
 

 

  2018/2019: السنة الجامعیة

  

  العزو السببي لظاهرة العنف المدرسي حسب آراء أساتذة 

 وتلامیذ المتوسط
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  :البیانات الشخصیة
 ذكر                         أنثى:      الجنس-1
 ...................................: الدراسيالمستوى -2
 أو لا)              ة(معید  -3
  ......................................: اسم المدرسة -4

  محاید  غیر موافق  موافق  العبارات  الرقم  المحور

العوامل
 

الأسریة
  

        المعاملة بین الأبناءالتمییز في   1
        غیاب المناقشات والحوار بین الأبناء والوالدین  2
        انفصال الوالدین من خلال الطلاق  3
        فقدان أحد الوالدین أو كلاهما  4
        غیاب متابعة الوالدین لما یفعله الأبناء  5
        استعمال القسوة   6
        الأسریة شعور الطفل بالإحباط نتیجة المشاكل  7
        إهمال الوالدین للأبناء  8
        ضعف المستوى المعیشي للأسرة  9

        التنشئة الخاطئة داخل الأسرة  10

العوامل
 

المدرسیة
  

        تقلید السلوكات العنیفة في المدرسة  11
        غیاب النشاطات لقضاء وقت الفراغ  12
        الإدارة بما یفعله التلامیذ من سلوكیات عنیفة  لا مبالاة  13
        غیاب دور مستشار التوجیه  14
        اكتظاظ الأقسام بالتلامیذ  15
        الرسوب المدرسي  16
        عدم مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ  17
        استخدام أسلوب العقاب  18
        غیاب الرعایة النفسیة  19
        المستمر والسخریة اللوم  20
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العوامل
 

الاجتماعیة
  

        ضعف وسائل الإرشاد والتوجیه الاجتماعي  21
        غیاب التواصل بین الأفراد داخل المجتمع  22
عدم الشعور بالأمن نظرا لبعض الظواهر المنتشرة في   23

  المجتمع
      

        استغلال الطبقات الغنیة للطبقات الفقیرة  24
        الظلم والاستبداد تفشي أنواع  25
        غیاب المساواة داخل المجتمع  26
        غیاب الوازع الدیني   27
        انهیار القیم الأخلاقیة  28
اختلاط التلامیذ مع الأشخاص المنحرفین داخل   29

  المجتمع
      

        الاجتماعیةغیاب التوعیة   30
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  ساتدة في صورتها النهائیة بعد التحكیماستمارة الأ

  الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي    

  -جیجل– حيـــــــــن یــــــــصدیق بــــــــــحمد الـــــامعة مـــــــــج

  تماعیة ـــــــالاجسانیة و ــــــــعلوم الإنــــــــــلیة الـــــك

   علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیا :سمــــــــــــق

  
  

  :عنوان ــــــــــحث بـــــــــــمارة بـــــــــــــاست

  

  

  

  علم النفس التربويتخصص  اللیسانسمذكرة مكملة لنیل شهادة 

  :ملاحظة

  الرجاء أن تكون الإجابة دقیقة ومعبرة عن رأي صاحبها

 .بیانات هذه الاستمارة سریة ولا تستخدم إلا لأغراض علمیة -
 .في الخانة المناسبة) ×(یرجى وضع العلامة  -

 مع فائق التقدیر والاحترام

  

 

  العزو السببي لظاهرة العنف المدرسي حسب آراء أساتذة 

 وتلامیذ المتوسط

)04(الملحق رقم   
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  2018/2019: السنة الجامعیة

  :البیانات الشخصیة
 ذكر                         أنثى:      الجنس-1
 ..........................................: المدرسة ادةالم-2
            : ..........................................سنوات الخبرة -3
  ..........................................: اسم المدرسة -4

  محاید  غیر موافق  موافق  العبارات  الرقم  المحور

العوامل
 

الأسریة
  

        التمییز في المعاملة بین الأبناء  1
        غیاب المناقشات والحوار بین الأبناء والوالدین  2
        انفصال الوالدین من خلال الطلاق  3
        فقدان أحد الوالدین أو كلاهما  4
        غیاب متابعة الوالدین لما یفعله الأبناء  5
        القسوة  استعمال  6
        شعور الطفل بالإحباط نتیجة المشاكل الأسریة  7
        إهمال الوالدین للأبناء  8
        ضعف المستوى المعیشي للأسرة  9
        التنشئة الخاطئة داخل الأسرة  10

العوامل
 

المدرسیة
  

        تقلید السلوكات العنیفة في المدرسة  11
        غیاب النشاطات لقضاء وقت الفراغ  12
        لا مبالاة الإدارة بما یفعله التلامیذ من سلوكیات عنیفة   13
        غیاب دور مستشار التوجیه  14
        اكتظاظ الأقسام بالتلامیذ  15
        الرسوب المدرسي  16
        عدم مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ  17
        استخدام أسلوب العقاب  18
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        غیاب الرعایة النفسیة  19
        اللوم المستمر والسخریة  20

العوامل
 

الاجتماعیة
  

        ضعف وسائل الإرشاد والتوجیه الاجتماعي  21
        غیاب التواصل بین الأفراد داخل المجتمع  22
عدم الشعور بالأمن نظرا لبعض الظواهر المنتشرة في   23

  المجتمع
      

        استغلال الطبقات الغنیة للطبقات الفقیرة  24
        تفشي أنواع الظلم والاستبداد  25
        غیاب المساواة داخل المجتمع  26
        غیاب الوازع الدیني   27
        انهیار القیم الأخلاقیة  28
اختلاط التلامیذ مع الأشخاص المنحرفین داخل   29

  المجتمع
      

        الاجتماعیةغیاب التوعیة   30
  



الدراسةملخص   
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  :باللغة العربیة ملخص الدراسة
لدى عینة من أساتذة وتلامیذ  العزو السبي لظاهرة العنف المدرسي معرفةالدراسة إلى هذه هدفت 

بحیث تم ، جمیع مستویات التعلیم المتوسط أستاذ موزعین على 70تلمیذ و 70والتي تكونت من  المتوسط
كما تم  .عبارة 30التي تكونت من و  كأداة بحث الاستمارةتم استخدام الوصفي، و الاعتماد على المنهج 

  .المعطیاتمعالجة لالنسبة المئویة و  التكرارالاعتماد على 
  :وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

یركز الأساتذة أكثر من التلامیذ على أن التمییز في المعاملة بین الأبناء أحد العوامل الأسریة التي  -
 . المدرسي تعزو للعنف 

یركز الأساتذة أكثر من التلامیذ على أن لا مبالاة الإدارة بما بفعله التلامیذ أحد العوامل المدرسیة التي  -
 .تعزو للعنف المدرسي

یركز الأساتذة أكثر من التلامیذ على أن انهیار القیم الأخلاقیة أحد العوامل الاجتماعیة التي تعزو  -
  .للعنف المدرسي

التي تعزو للعنف  الأسریةأحد العوامل  للأبناءالوالدین  إهمالمن الأساتذة على أن  أكثریركز التلامیذ  -
 .المدرسي

من الأساتذة على أن عدم مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ أحد العوامل المدرسیة  أكثریركز التلامیذ  -
 .التي تعزم للعنف المدرسي

المنحرفین داخل المجتمع أحد  الأشخاصلاط التلامیذ مع من الأساتذة على أن اخت أكثریركز التلامیذ  -
 .العوامل الاجتماعیة التي تعزو للعنف المدرسي

 

Résumé de l'étude en français: 

Le but de cette étude était d'identifier l'attribution relative du phénomène de la violence 

à l'école dans un échantillon d'enseignants et d'étudiants de la Méditerranée, composé de 70 

étudiants et 70 professeurs répartis à tous les niveaux de l'enseignement intermédiaire, en 

utilisant une approche descriptive et un outil de recherche de 30 mots. La fréquence et le 

pourcentage de traitement des données ont également été utilisés. 

L'étude a révélé les résultats suivants: 
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- Les enseignants soulignent plus que les élèves que la discrimination dans le traitement entre 

enfants est un facteur familial qui attribue la violence à l'école. 

- Les enseignants insistent plus que les élèves sur le fait que l’indifférence de l’administration 

à ce que font les élèves est l’un des facteurs scolaires qui attribuent la violence à l’école. 

- Les enseignants soulignent plus que les élèves que l'effondrement des valeurs morales est 

l'un des facteurs sociaux qui caractérisent la violence à l'école. 

- Les élèves s'inquiètent plus que les enseignants du fait que la négligence parentale envers les 

enfants est l'un des facteurs familiaux responsables de la violence à l'école. 

- Les élèves se focalisent davantage que les enseignants sur le fait que le manque de prise en 

compte des différences individuelles entre les élèves est l’un des facteurs qui ont pour but de 

violer l’école. 

- Les élèves se concentrent davantage que les enseignants sur le fait que le mélange d'élèves 

avec des délinquants au sein de la communauté est l'un des facteurs sociaux qui attribuent la 

violence à l'école. 

 


