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    :مقدمة
یعد القلق من الموضوعات التي احتلت مركز الصدارة في عصرنا الحالي فقد أصبح سمة من     

سمات الحیاة المعاصرة في مجتمعنا ولقد تركزت أبحاث القلق ودراساته العدیدة حول القلق العام، إلا أنه 
مثل قلق الامتحان وباعتبار أن بجانب الاهتمام الكبیر بالقلق العام ظهر الاهتمام بدراسة أنواع أخرى 

فإنه لیس بمعزل عن كل ذلك حیث یتعرض لمستویات مختلفة من  ،تلمیذ الثالثة ثانوي جزء من المجتمع
الامتحانات دورا حیث تلعب  ،قلق الامتحان نتیجة لوقوعه تحت وطأت الضغوطات وزیادة التوقعات علیه

 اضطراباتبالتلمیذ إلى التوتر والدخول في  إذ تدفع ،إحدى أسالیب التقییم الضروریة هاما في حیاته فهي
انخفاض التحصیل على التركیز وهذا ما یؤثر على أدائه في الدرجة الكلیة وبالتالي  القدرةنفسیة وعدم 

هذا الموضوع في المجال التربوي لا یمكن إغفال أهمیة ، ونظرا لأهمیة الرسوب في الامتحانالدراسي و 
الجید في حیاة التلمیذ على المستوى البعید فهو الذي یحقق النجاح والحصول على التحصیل الدراسي 

شهادات علیا في مختلف المیادین، مما یتیح فرصة تحقیق الطموحات والأهداف وبدایة توضیح معالم 
الحیاة المستقبلیة للفرد والحصول على مكانة اجتماعیة لائقة، حیث یتأثر التحصیل الدراسي بمتغیرات 

مكانیاته وكبتهاع  ،دیدة منها قلق الامتحان الذي یؤثر على التلمیذ وعلى مستوى أدائه والحد من قدراته وإ
  .المتوقع منهوبالتالي عدم تمكن التلمیذ من الحصول على المستوى الأعلى من الأداء 

وجود ومن هذا المنطلق جاءت فكرة دراسة هذا الموضوع والذي یهدف إلى الكشف عن إمكانیة      
 .علاقة بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

  : وعلى هذا الأساس قمنا بتقسیم الدراسة الراهنة إلى خمسة فصول وهي كالآتي 
تضمن موضوع الدراسة، والذي تناولنا من خلاله مشكلة الدراسة من حیث الأهمیة : الفصل الأول

  .دید مفاهیم الدراسة واستخلاص تعریفات إجرائي لهاوالأهداف، وبعدها تم تح
تناولنا فیه مجموعة من الدراسات السابقة التي تناولت قلق الامتحان والتحصیل الدراسي : الفصل الثاني

المنهج والأدوات المناسبة لهذه الدراسة وربط النتائج التي والتعقیب علیها وتبیان الاستفادة منها واختیار 
  .بنتائج الدراسات السابقةتوصلت إلیها 
براز أوجه التشابه والاختلاف بین: الفصل الثالث  تناول الفصل الثالث النماذج النظریة المفسرة للقلق وإ
  .هذه النظریات 
تضمن الفصل الرابع الإجراءات المنهجیة للدراسة وخصائص العینة، حیث تطرقنا في : الفصل الرابع

الجغرافي، البشري، الزماني ثم فروض الدراسة والمنهج المستخدم، : ةالبدایة إلى تحدید مجالات الدراس



 مقدمة                                                                                                          
 

7 
 

تحدید عینة الدراسة حیث اعتمدنا على لعینة  تموأدوات جمع البیانات المتمثلة في الاستمارة، بعدها 
وفي الأخیر تم عرض  ،تلمیذ من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي) 102(العشوائیة البسیطة تتكون من 

لدراسة من خلال تحلیل ومناقشة المحور الأول من الاستمارة المتعلق بالبیانات خصائص عینة ا
  .الشخصیة لعینة الدراسة

تناول الفصل الخامس عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة المیدانیة من خلال مناقشة : الفصل الخامس
ى ضوء الفروض وأخیرا استجابات التلامیذ على قلق الامتحان والتحصیل الدراسي ونتائج الدراسة عل

  .خاتمة وملخص الدراسة وقائمة المراجع والملاحق
  
  
  
  
  
  
  
  

 



 

 

  

  

  

  

  تمهيد

   مشكلة الدراسة وتساؤلاتها: أولا 

   أهمية الدراسة:ثانيا 

   أهداف الدراسة: ثالثا

   مفاهيم الدراسة: رابعا 

  خلاصة
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  :تمهید
یعد القلق من الموضوعات ذات الأهمیة في الوقت الحالي فلقد زاد اهتمام علماء النفس والتربیة في    

السنوات الأخیرة بدراسة قلق الامتحان ونظرا لملامسته لكل الجوانب والمجالات التربویة وفي هذا الفصل 
  .سوف نقوم بتحدید مشكلة الدراسة وأهدافها والمفاهیم الأساسیة لها
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  :مشكلة الدراسة
تعد المنظومة التربویة من أهم المنظومات الاجتماعیة لما تنطوي علیه من مهام وأهداف تعلیمیة       

وتربویة، حیث تسعى المؤسسة إلى تكوین أفراد فاعلین في المجتمع بما یطبق علیهم من مقررات ومناهج 
الحقیقي لكل عملیة  مضبوطة على خلفیة الفلسفة العامة لكل مجتمع، فحدوث التعلم والتغییر یعد المحك

  .تربویة تعلیمیة وهذا ما یعرف بالتحصیل الدراسي الذي یعتبر الهدف الرئیسي لمجمل العملیة التعلیمیة
ف الفاعلین في العملیة فالتحصیل الدراسي یعتبر من أهم الغایات التي یسعى إلیها كل الأطرا      

إلى جمیع عمال المنظومة التربویة، حیث یستمد  میذ وصولامیذ وأولیاء التلامن التلا التربویة إبتداءا
التحصیل الدراسي أهمیته البالغة فیما یمثله من إكساب التلمیذ بمختلف العلوم والمعارف والمهارات والقدرة 
على استخدامها والتي بدورها تخضع لمجموعة من المقاییس والمؤشرات التي تحدد مدى تحقق الأهداف 

هذه تتم عن طریق الامتحانات الفصلیة والسنویة وامتحانات نهایات المراحل  المسطرة، وعملیة التقییم
  .التعلیمیة

فینصب اهتمام التلمیذ بشكل مكثف على تحصیله الدراسي وسعیه إلى تحقیقه في أجود صورة 
علیم الثانوي حیث یسعون إلى تحقیق تحصیل دراسي جید ة تلامیذ المرحلة النهائیة في التممكنة خاص

م من الانتقال من مرحلة التعلیم الثانوي إلى مرحلة التعلیم الجامعي وتحدید معالم حیاتهم المستقبلیة یمكنه
في المجال التربوي، فهو وهذا ما یجعل التحصیل الدراسي یحتل جانبا هاما من تفكیر المربین والباحثین 

ظهر بشكل بارز لا یمكن یخضع لمجموعة من المتغیرات من بینها النفسیة وهنا نذكر القلق الذي ی
  .تجاهله

فالقلق ناتج عن صراع فكري عاطفي لدى المعني حیث تنتابه بعض الأفكار التي یحاول من    
ة المرتبطة بمستقبله، ییر مصخلالها تبریر إخفاقه أو عدم قدرته على اجتیاز بعض العقبات الأساسیة وال

التلمیذ حالة القلق في فترات الامتحان، فقلق الامتحان ومن بین أشكال القلق التي غالبا ما یتعرض إلیها 
هو حالة شعور وعدم الارتیاح لأغلبیة التلامیذ قبل وأثناء الامتحان یظهر من خلال مجموعة من 

ولكنه إذا زاد عن حده یتطور هذا الأخیر لیصبح شدید لیظهر نوع أكثر تقدما ، السلوكات یقوم بها التلمیذ
  .الفشل في الامتحان یكون عاملا متسببا في

وتحلیل نتائج التحصیل ومن خلال ما سبق تبین لنا أن قلق الامتحان هو أحد المحاور المفصلیة في فهم 
الدراسي حیث أن هذا القلق یمكن أن یكون سلاح ذو حدین فیمكن أن یزید من دافعیة المتعلم أو یمكن أن 

العوامل النفسیة یصعب التحكم فیها بشكل  ولأنجو الي إحداث تغییر في مساره المر یكون معرقل لها وبالت
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تام فإن قلق الامتحان قد یختلف من تلمیذ لآخر حیث تظهر بعض الأعراض المرضیة الوهمیة تحت 
كثرة التعرق والتبول والارتعاش وغیرها من الأعراض ومن ثم یمكن طرح : تأثیر التخوف من النتائج مثل

  :التساؤل الرئیسي التالي
 علاقة بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟هل توجد  -

  :ویندرج تحت هذا السؤال الرئیسي الأسئلة الفرعیة التالیة
 هل توجد علاقة بین التوتر النفسي والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟ -
 تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟هل توجد علاقة بین التغیرات الاجتماعیة والتحصیل الدراسي لدى  -

هل توجد علاقة بین الأعراض الجسدیة المرضیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة  -
 ثانوي؟

  أهمیة الدراسة: ثانیا
التي تخص فئة تلامیذ السنة  تكمن أهمیة هذه الدراسة في ما تحمله هذه الشریحة من المجتمع

الثالثة ثانوي لمالهم من دور ایجابي وحیوي مستقبلا ومن خلال ما تقدمه من إثراء في الرصید المعرفي 
لمكتبة الجامعة ونظرا لقلة الدراسات التي تناولت هذا الموضوع فتمكن التربویین من استغلال نتائج 

ط حول انتشار قلق الامتحان في وس م معلومات دقیقةالدراسة خاصة مستشاري التوجیه والإرشاد وتقدی
نزول إلى ال بالإضافةالطلبة وما إذا كان یجب بناء برامج علاجیة للتلامیذ الذین یعانون هذا الاضطراب 

  .إلى المیدان ومعرفة الواقع الدراسي للتلامیذ والاستفادة منه في المستقبل

  أهداف الدراسة: ثالثا
  :الأهداف العامة

 .طبیعة العلاقة بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي معرفة -
محاولة دراسة التحصیل الدراسي وماله من أهمیة في المجال التربوي باعتباره من الأهداف  -

 .التربویة التي تسعى للنجاح المؤهل للانتقال للمرحلة الموالیة
ق لا سیما عند مواجهة تقصي الحقائق التي تؤدي بالفرد المتمدرس إلى أن یعیش حالات من القل -

 .للامتحانات
 .میذ الثانویة التي سوف تتم فیها الدراسةالتعرف على مدى انتشار قلق الامتحان لدى تلا -
 .جمع  معلومات جدیدة وتنظیمها لتقدیم كل ما هو جدید في مجال موضوعنا -
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  :الأهداف الفرعیة
الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة معرفة ما إذا كانت توجد علاقة بین التوتر النفسي والتحصیل  -
 .ثانوي
معرفة ما إذا كانت توجد علاقة بین التغیرات الاجتماعیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة  -

 .الثالثة ثانوي
معرفة ما إذا كانت توجد علاقة بین الأعراض الجسدیة المرضیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ  -

 .السنة الثالثة ثانوي

  مفاهیم الدراسة: رابعا
 : القلق -1

نفعال المؤلم یكتسبه الفرد ویكونه خلال المواقف التي عبارة عن نوع من الإ: "أن القلق فرویدیرى    
یصادفها، فهو یختلف لما یسببه من تغیرات جسمیة داخلیة یحس بها الفرد وأخرى خارجیة تظهر على 

  .)286، 2011الجیلاني لمعان مصطفى، (" ملامحه بوضوح
حساسإشارة إنذار نحو كارثة توشك أن تقع " أن القلق هوحنان العناني  وترى بالضیاع في  وإ

  .) 112، ص2000حنان العناني، (" موقف شدید الدافعیة مع عدم التركیز والعجز عن الوصول إلى حل مثمر

معین  حالة انفعالیة مصحوبة بمشاعر التوتر والقلق، مرتبطة بموقف"بأنه  محمود محمودویعرفه 
  .)112، ص2001محمود عیسى، " (تزول بزوال التغیرات التي تبعثه

فؤاد أبو (" والهم المتعلق بحوادث المستقبل والاضطراب الارتیاحإذن القلق یمثل حالة من الشعور بعدم 

  .)14، ص1984حطب، محمد سیف الدین فهمي، 

  : التعریف الإجرائي
  "وله تأثیر على صحة الفرد وانتاجاته نقطة بدایة الاضطرابات السلوكیة" القلق هو

 : قلق الامتحان -2
هو حالة نفسیة أو ظاهرة انفعالیة یمر بها الطالب خلال الاختبار وتنشأ عن : "الریحانيیعرفه 

تخوفه من الفشل أو الرسوب أو عدم الحصول على نتیجة مرضیة له، ولتوقعات الآخرین منه وقد تؤثر 
، 2002منذر عبد الحمید الظامن، (" نتباه، التركیز، التفكیر والتذكرالعملیات العقلیة كالإلنفسیة على هذه الحالة ا

  .)221ص
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نوع من القلق مرتبط بموقف الامتحان حیث تثیر هذه المواقف في الفرد "بأنه  حامد زهرانیعرفه 
متحان وتتسم هذه بالانزعاج والانفعالیة، وهي حالة انفعالیة وجدانیة تعتري الفرد في موقف الاشعور 

  "ارختبالحالة بالتوتر والخوف من الإ
مواقف  المیل للتوتر والكدر والتحفیز والهیجان الانفعالي في: " بأنه ماهر الهواري ومحمد الشاويیعرفه 

مع التركیز  نتباههم وتتداخللیة سالبة مركزة حول الذات تشتت إنشغالات عقالاختبارات بالإضافة إلى إ
  .)20، ص1999العجمي مها محمد، (" الاختبارالمطلوب أثناء 

التوتر أثناء المرور بموقف حالة یمر بها الطالب نتیجة الزیادة في درجة الخوف و : "بأنه جون یعرفه
  .)20، ص1999العجمي مها محمد، (" والمعرفیة والفسیولوجیة الانفعالیةفي النواحي  الاضطرابوكذلك  الاختبار

ة التوتر أو تلك الحالة التي یصل إلیها الطالب نتیجة الزیادة في درج: "بأنه علي محمد شعیبیعرفه 
لدیه في النواحي العاطفیة والمعرفیة  اضطرابات، وما یصاحب هذه الحالة من الاختبارالخوف من أداء 

  .)291، ص2011الجیلاني لمعان مصطفى، " (والفسیولوجیة

  : التعریف الإجرائي
ظهور أعراض و  اجتماعیةیظهر نتیجة خضوعه لتغیرات  الامتحاني مواقف یسود الطالب ف اضطرابهو 

  .ضطرابات نفسیةجسدیة مرضیة مصحوبة با

  :التحصیل الدراسي-3
م من قبل في الأداء الدراسي یقیمستوى معین محدد من الأداء أو الكفاءة : "شابلنتعریف  -

 .)207، ص 2010برو محمد، " (. ختبارات المقننة أو كلیهماالمعلمین أو عن طریق الإ
مدى ما یسترجعه الفرد من المعلومات الخاصة بالمادة المدروسة خلال العام : "أمینة كاظم تعریف -

ختیار الموضوع ه من حقائق كما ینعكس أداءه على إالدراسي وما یدركه بین هذه المعلومات وما یستنبط
 .)208، ص2010برو محمد، "( تقدر الأداء تقدیرا كمیا وفقا لقواعد معینة بحیث

ذلك المستوى الذي وصل إلیه التلمیذ في تحصیله في المواد  هو: "محمد عبد الغفار تعریف -
الدراسیة كما یستدل على ذلك من مجموع الدرجات التي حصل علیها في امتحان الشهادة الإعدادیة 

" الشهادة الثانویة العامة امتحانو والامتحانات التي تلیها سواء كانت التي أجرتها المدرسة في سنوات النقل 
 .) 209ص، 2010برو محمد، (
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هو مقدار المعرفة والمهارات التي یحصلها التلمیذ نتیجة التدریب : "زیدان التسناوي تعریف -
والمرور بخبرات سابقة، فهو یعبر عن مدى استیعاب التلامیذ لما تعلموه من خبرات في مادة دراسیة مقررة 

 )101، ص2010لبنى الجدید، ( "متحانات الإجرائیةعلیها التلامیذ في الإویقاس بالدرجة التي یحصل 

" درجات  التي یحصل علیها التلمیذ في امتحانات آخر السنةلمجموع ال " :النیال مایسةتعریف  -
 .)209، ص 2010برو محمد، (

  :التعریف الإجرائي
-2018(میذ عینة البحث في امتحانات آخر السنة الدراسیة هو مجموع الدرجات التي یحصل علیها تلا

  .ها طوال العام الدراسيونالمواد الدراسیة التي یدرسفي جمیع ) 2019
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  : خلاصة
مشكلة الدراسة وتساؤلاتها ومعرفة العلاقة بین  تضمن الفصل الأول موضوع الدراسة من خلال تحدید   

قلق الامتحان والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي وعلى ضوء ذلك تم استخلاص ثلاث 
عطاء تعریف إجرائي لكل مفهوم وكذا  مفاهیم رئیسیة وهي القلق وقلق الامتحان والتحصیل الدراسي وإ

  .لتي انقسمت بدورها إلى أهداف عامة وأهداف فرعیةتحدید أهمیة الدراسة وأهدافها وا
  
  
 



 

  

  

  
  

  

  

  

  

  تمهيد

  الدراسات التي اهتمت بقلق الإمتحان: أولا

  الدراسات التي اهتمت بالتحصيل الدراسي: ثانيا

  متحان والتحصيل الدراسيالدراسات التي اهتمت بقلق الإ: ثالثا

  خلاصة
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  :تمهید
التي تنطوي علیها الدراسات السابقة في أي بحث علمي فهي تسمح للباحث   نظرا للأهمیة الكبیرة

بالإحاطة بموضوع بحثه كما تعمل على وضع الباحث في التوجه الصحیح الذي یمكنه من الوصول إلى 
مجموعة من الاستخلاصات وقد تخصص هذا الفصل في تناول مختلف وجهات النظر التي دارت حول 

  .ج التي توصلت إلیهاموضوع الدراسة والنتائ
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  .قلق الامتحان: الدراسات السابقة: أولا
بعنوان فاعلیة برنامج إرشادي لفحص مستوى قلق الامتحان ): م2004(دراسة سایحي سلیمة  -

  .لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي
هدفت هذه الدراسة إلى دراسة مدى فاعلیة برنامج إرشادي في الخفض من مستوى قلق الامتحان 

تلمیذة من بعض المدارس الثانویة ) 28(لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانوي حیث تكونت عینة الدراسة من 
 لبرنامجوا، وتكونت أدوات البحث من مقیاس قلق الامتحان تلمیذة) 109(اختیروا من بین بورقلة، 

فاعلیة البرنامج الإرشادي في : حیث تم التوصل إلى النتائج التالیة ،لجون رافنالإرشادي واختبار الذكاء 
خفض مستوى قلق الامتحان لدى أفراد عینة البحث واستمرار تأثیره لمدة خمسة أسابیع من المتابعة بعد 

  .انتهاء تطبیق البرنامج
أثر تقنیة العصف الذهني في خفض مستوى قلق الامتحان بعنوان ): م2016(دراسة غزال نعیمة  -

  :لدى تلامیذ الثالثة ثانوي
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر تقنیة العصف الذهني في تخفیض مستوى قلق الامتحان 

كما  ،لدى بعض تلامیذ السنة الثالثة ثانوي في ضوء متغیرات المستوى التعلیمي والاقتصادي للأسرة
ثانویة الخوارزمي لدى تلامیذ  التعرف على مدى فاعلیة التقنیة في خفض قلق الامتحان إلى هدفت

تلامیذ، وتم تطبیق تقنیة ) 8(شملت جمیع الشعب، حیث اشتملت عینة الدراسة على  ةبمدینة ورقل
العصف الذهني علیهم، ولقد اعتمدت الباحثة في جمیع البیانات على أداة قلق الاختبار وتم حساب 

وتوصلت  spssv19الصدق والثبات بعدة طرق وتمت المعالجة الإحصائیة باستخدام الرزم الإحصائیة 
هناك فروق دالة إحصائیا بین القیاس القبلي والقیاس البعدي في مستوى قلق : إلى النتائج التالیة الباحثة

في  الامتحان لصالح القیاس البعدي، ولا توجد فروق دالة إحصائیا بین القیاس البعدي والقیاس التتبعي
قلق الامتحان لدى عینة ولا توجد فروق دالة إحصائیا في القیاس البعدي لمستوى  ،مستوى قلق الامتحان

 الدراسة من التلامیذ تعزى إلى متغیر المستوى التعلیمي والاقتصادي للوالدین
  .بعنوان قلق الامتحان وعلاقته بفاعلیة الذات ومستوى الطموح): م2017(دراسة خلیفة قدوري  -
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على قلق الامتحان وعلاقته بفاعلیة الذات ومستوى الطموح لدى       

ة ثانوي بمختلف حیث طبقت الدراسة على عینة من التلامیذ السنة الثالث ،السنة الثالثة ثانويتلامیذ 
م الاعتماد فیها تلمیذا ولقد ت) 120(والأدبیة ببعض ثانویات ولایة الوادي، حجمها  التخصصات العلمیة

  : على المنهج الوصفي وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة



 الفصل الثاني                                                                            الدراسات السابقة
 

19 
 

بین درجات قلق الامتحان لتلامیذ السنة  إحصائیةإلى أنه توجد علاقة ارتباطیة سالبة ذات دلالة 
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  أي أنها  ،الثالثة ثانوي ودرجاتهم في فاعلیة الذات ومستوى لطموح

  .درجات قلق الامتحان وفاعلیة الذات ومستوى الطموح تبعا لمتغیر الجنس والتخصص والتفاعل بینهما

  .التعقیب على الدراسات التي تناولت موضوع قلق الامتحان
  :من خلال الإطلاع على الدراسات التي تم عرضها تمكنا من استخلاص ما یلي

  :لأهداف الدراسةبالنسبة 
لقد تناولت الدراسات المتعلقة بقلق الامتحان كموضوع من جوانب مختلفة حیث نجد دراسة 
سایحي  سلیمة هدفت إلى دراسة مدى فاعلیة برنامج إرشادي في الخفض من مستوى قلق الامتحان لدى 

یة العصف الذهني في أما دراسة غزال نعیمة هدفت إلى التعرف على تقن ،تلامیذ السنة الثانیة ثانوي
أما دراسة خلیفة قدوري هدفت إلى  ،مستوى قلق الامتحان لدى بعض تلامیذ السنة الثالثة ثانويتخفیض 

  .التعرف على قلق الامتحان وعلاقته بفاعلیة الذات ومستوى الطموح لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

  :بالنسبة للعینة
دراسة سلیمة سایحي استخدمت فیها  أنتنوعت العینات المختارة في الدراسات المذكورة حیث نجد 

) 8(دراسة غزال نعیمة فقد تكونت عینتها من  أما ،تلمیذة من بعض المدارس الثانویة) 28(عینة قوامها 
  .تلمیذا ) 120(من  أما دراسة خلیفة قدوري تكونت ،تلامیذ لدى تلامیذ ثانویة الخوارزمي بمدینة ورقلة

  .بالنسبة للمنهج
لم یتم التطرق في هذه الدراسات التي تم عرضها إلى المنهج المستعمل إلا دراسة خلیفة قدوري 

  .الوصفيفمنهجه المستعمل هو المنهج 

  :بالنسبة للأدوات المستخدمة
كمقیاس قلق الامتحان واختبار الذكاء لجون قد استخدمت أغلب الدراسات مقاییس معدة من قبل 

الرزم الإحصائیة  باستخدام  الإحصائیةرافن وتم حساب الصدق والثبات بعدة طرق وتمت المعالجة 
spssv19. 

تتشابه الدراسات التي تم عرضها مع الدراسة الحالیة في كونها تتصل بموضوع قلق الامتحان 
منه یمكن القول أن هذه الدراسات إحدى الركائز الأساسیة والذي هو جزء هام من الدراسة الحالیة و 

  .المساعدة في الدراسة الحالیة



 الفصل الثاني                                                                            الدراسات السابقة
 

20 
 

  .التحصیل الدراسي: الدراسات السابقة: ثانیا
بعنوان مركز الضبط وعلاقته بمستوى التحصیل ): م2005(دراسة محمد سلیمان بني خالد  -

 .الأكادیمي لدى طلبة كلیة العلوم التربویة
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بین مركز الضبط والتحصیل الأكادیمي لدى طلبة 

 ،بند 29تكون من وترلو حیث استخدم الباحث مقیاس  ،آل البیت بالأردنكلیة العلوم التربویة في جامعة 
طبقت على عینة ، تكون من فقرتین إحداهما تقیس الضبط الداخلي والثانیة تقیس الضبط الخارجيكل بند 

طالبا ) 2050(وقد اختیرت بالطریقة العشوائیة الطبقة من مجتمع دراسي قوامه  طالبا) 180(تكونت من 
إن أغلبیة الطلبة من ذوي الضبط الخارجي وعدم وجود علاقة "توصل الباحث إلى النتائج التالیة  ،وطالبة

ص  م،2009محمد سلیمان بني خالد، ( ،الضبط ومستوى التحصیل الدراسي ذات دلالة إحصائیة بین مركز
26(.  
بعنوان تقدیر الذات وعلاقته بالتحصیل الدراسي لدى المراهقین ): م2012(دراسة یونسي تونسیة  -

 .المبصرین والمراهقین المكفوفین
هدفت الدراسة للكشف عن العلاقة بین تقدیر الذات وعلاقته بالتحصیل الدراسي لدى عینة من 

) 120(منهم  مراهق) 240(المبصرین والمراهقین المكفوفین، حیث تكونت عینة الدراسة من المراهقین 
والجزائر العاصمة واستخدام  المیدانیة في ولایة تیزي وزو وكانت الدراسةكفیف ) 120(مبصر و مراهق 

صحة الفروض وأظهرت  لاختبارومعاملات الاختبار موسى جبریل  مقیاس تقدیر الذات من إعداد
وجود فروق في تقدیر الذات الرفاقي، وكذلك وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في درجات : نتائجال

  .التحصیل الدراسي وهذا لصالح المراهقین المبصرین
 تلامیذوعلاقته بالتحصیل الدراسي لدى  الاجتماعيبعنوان التفاعل ): م2013(نودة علي هدراسة  -

 .التعلیم الثانوي 
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العلامة بین التفاعل الاجتماعي والتحصیل الدراسي لدى    

تلامیذ التعلیم الثانوي، وقد تم فیها الاعتماد على المنهج الوصفي الارتباطي، وطبقت الدراسة على عینة 
إلى أن هناك : النتائج التالیةصل فیها في ، وتم التو تلمیذا) 115(ثانوي حجمها من التلامیذ السنة الثالثة 

علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین التفاعل الاجتماعي المدرسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي عند 
  .0.05مستوى الدلالة 
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بعنوان تقدیر الذات وعلاقته بالمستوى الاجتماعي الاقتصادي ): م2014( دراسة عایدة محمد العطا -
 .طلاب المرحلة الثانویةوالتحصیل الدراسي لدى 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بین تقدیر الذات والمستوى الاجتماعي الاقتصادي    
حیث اشتملت عینة الدراسة جبل أولیاء بة بمدارس محلی والتحصیل الدراسي لدى طلاب المرحلة الثانویة

وقد اشتملت  ،طالبة) 88(عدد الإناث طالبا و ) 92(طالب وطالبة حیث بلغ عدد الذكور ) 180(على 
عبد (ومقیاس المستوى الاجتماعي الاقتصادي  لكوبر سمیثأدوات الدراسة على مقیاس تقدیر الذات 

 والانحرافكما استخدمت أسالیب المعالجة الإحصائیة المتمثلة في الوسط الحسابي  ،)السلام وقشقوش
سم تقدیر الذات لدى طلاب الصف یت: الباحثة إلى النتائج التالیة باخ حیث توصلتالمعیاري وآلفا كرون

الثاني للمرحلة الثانویة بالارتفاع، توجد علاقة ارتباطیة بین تقدیر الذات والمستوى الاجتماعي الاقتصادي 
لمجتمع الدراسة، لا توجد علاقة بین تقدیر الذات والتحصیل الدراسي، توجد فروق ذات دلالة إحصائیة 

   .ت تقدیر الذات تعزى لمتغیر النوعدرجافي 

  :التعقیب على الدراسات التي تناولت موضوع التحصیل الدراسي
  :من خلال الاطلاع على الدراسات التي تم عرضها تمكنا من استخلاص مایلي

  : بالنسبة لأهداف الدراسة - 
محمد : تناولت الدراسات المتعلقة بالتحصیل الدراسي كموضوع من جوانب مختلفة حیث نجدلقد 

، أما سلیمان بني خالد هدفت دراسة إلى التعرف على العلاقة بین مركز الضبط والتحصیل الأكادیمي
هدفت إلى التعرف على العلاقة بین تقدیر الذات والتحصیل الدراسي لدى  دراسة یونسي التونسیة

ى العلاقة مراهقین المبصرین والمراهقین المكفوفین، أما دراسة هنودة علي هدفت دراستها إلى التعرف علال
أما دراسة عایدة محمد العطا  ،والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ التعلیم الثانوي بین التفاعل الاجتماعي

والاقتصادي والتحصیل هدفت دراستها إلى التعرف على تقدیر الذات وعلاقته بالمستوى الاجتماعي 
  .الدراسي لدى طلاب المرحلة الثانویة

 :بالنسبة للعینة -
فیها في الدراسات المذكورة حیث نجد أن محمد سلیمان بني خالد استخدم  تنوعت العینات المختارة 

أما دراسة یونسي التونسیة فقد تكونت عینتها  ،لدى طلبة كلیة العلوم التربویة طالبا) 180(عینة قوامها 
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 هنودة علي تكونت من أما دراسةمراهق كفیف ) 120(مراهق مبصر و) 120(مراهق ) 240(من 
 .طالبا وطالبة) 180( تكونت من أما دراسة عایدة محمد العطا ،من تلامیذ التعلیم الثانويتلمیذا ) 115(

 : بالنسبة للمنهج - 
  .الدراسات التي تم عرضها إلى المنهج المستعمللم یتم التطرق في هذه 

 : بالنسبة للأدوات المستخدمة - 
موسى جبریل ومقیاس و  وترلوقد استخدمت أغلب الدراسات مقاییس معدة من قبل كمقیاس 

معالجة بیاناتها أسالیب المعالجة الإحصائیة المتمثلة في الوسط الحسابي  وفي ،تقدیر الذات لكوبر سمیث
  .المعیاري وآلفا كرونباخوالانحراف 

الحالیة في كونها تتصل بموضوع التحصیل الدراسي  لدراسات التي عرضناها مع الدراسةتتشابه ا
وكذا التعرف  ،ومن ثم یمكن القول أنها ساعدت على تكوین خلفیة نظریة عن موضوع الدراسة الحالیة

  .على أبعاد التحصیل الدراسي

  .والتحصیل الدراسيالقلق : الدراسات السابقة: ثالثا
 .بعنوان تأثیر قلق الإختبار والذكاء في الإنجاز الأكادیمي): م1980: (ددراسة سیثي وسو  -
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على تأثیر قلق الاختبار والذكاء في الإنجاز الأكادیمي لمختلف    

م ، تالبریطانیة في أربعة مواد دراسیةالمناهج الدراسیة لدى تلمیذات المدرسة  الثانویة في المملكة المتحدة 
وقسمت  ،قیاس القلق باستخدام مقیاس قلق الامتحان واستخدمت الدراسة اختبار القابلیات العقلیة العامة

كمتغیرات ) ط، منخفضعال، متوس: (وهي الاختبارالعینة إلى ثلاثة مستویات وفق درجتهم في قلق 
 22(واشتملت كل حالة من الحالات على  ،)، منخفضعال، متوسط: (مستقلة وثلاثة مستویات ذكاء

قلق الاختبار على الإنجاز وجود تأثیر سلبي رئیسي ل: توصل الباحث إلى النتائج التالیة ،)تلمیذة
  ).96م،  ص 2011المزوغي ابتسام سالم، ( .الأكادیمي

 :بعنوان العلاقة بین قلق الامتحان  والأداء الأكادیمي): م1985(ونسلي دراسة ه -
هدفت الدراسة للكشف عن العلاقة بین قلق الامتحان والأداء الأكادیمي حیث تكونت عینة الدراسة من 

واستخدم وترلو بأمریكا، في السنة الثالثة جامعي في مقیاس القیاس النفسي في جامعة  طالبا) 62(
ة ومعاملات الارتباط الباحث أداة جمع البیانات وهي مقیاس قلق الامتحان المعدل مستخدما النسب المئوی



 الفصل الثاني                                                                            الدراسات السابقة
 

23 
 

أدائهم كان  الطلبة الذین لدیهم قلق الامتحان مرتفع أن: صحة الفروض، وأظهرت النتائج لاختبار
  ).143م، ص 2008أبو غرب نائل إبراهیم، ( .الأكادیمي سیئا للغایة في هذا المقیاس

قلق الامتحان بالتحصیل الدراسي لدى طلبة كلیة  علاقة بعنوان): م1997(دراسة أبو مصطفى  -
 التربیة

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على علاقة قلق الامتحان بالتحصیل الدراسي لدى طلبة كلیة التربیة   
 طالبات الكلیة حیث استخدم الباحثطالبة من ) 120(بجامعة غزة بفلسطین على عینة تكونت من 

البحث واعتمد في قیاس التحصیل على نتیجة امتحان مقیاس مناهج  مقیاس سبیلجر لقلق الامتحان،
لا توجد فروق بین الطالبات ذوي : وتوصل إلى أنه) م1997-م1996(للسداسي الأول للعام الجامعي 

  ). 96م، ص2011المزوغي ابتسام سالم، ( .قلق الامتحان المرتفع وذوي قلق الامتحان المنخفض

بعنوان العلاقة بین أسالیب التعلم وقلق الامتحان وتأثیرها على ): م2006(دراسة لبنى حدید  -
 .التحصیل الدراسي

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بین أسالیب التعلم وقلق الامتحان وتأثیرها على التحصیل   
الدراسي والكشف عن الفروق بین التلامیذ مرتفعي ومنخفضي قلق الامتحان في درجات التحصیل 

تم اختیارها بطریقة عشوائیة من  ،تلمیذ) 264(لدراسي لدى عینة من تلامیذ الثانیة ثانوي تتكون من ا
قلق الامتحان لمحمد استخدمت الباحثة مقیاس ذكور ) 121(إناث و) 143(مدارس دمشق بسوریا منهم 

فروق بین  وتوصلت الباحثة إلى وجود ،شعیب ومقیاس أسالیب المذاكرة لمحمود عبد الحلیم المنسي
التلامیذ مرتفعي ومنخفضي قلق الامتحان في درجات التحصیل الدراسي لصالح التلامیذ منخفضي قلق 

  ). 94-93م، ص2010جدید لبنى، ( .الامتحان

  تعقیب على الدراسات التي تناولت موضوع قلق الامتحان والتحصیل الدراسي
  :ما یليمن خلال الاطلاع على الدراسات التي تم عرضها تمكنا من استخلاص 

  :بالنسبة لأهداف الدراسة
 ،لقد تناولت الدراسات المتعلقة بقلق الامتحان والتحصیل الدراسي كموضوع من جوانب مختلفة

دید وسود، ولبنى ج كدراسات سیثي ،فمنهم من بحث في تأثیر قلق الامتحان على التحصیل الدراسي
ومنهم من بحث في العلاقة بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي كدراسات مونسلي وأبو مصطفى ومن ،

هؤلاء الباحثین من استخدم في قیاس التحصیل الدراسي درجات بعض المواد أو المقاییس فقط كدراسة 
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قلق الامتحان كعامل مستقل  سیثي وسود وأبو مصطفى وهناك من الدراسات من لم تقتصر على دراسة
وأبو  بل ربطته مع العوامل الأخرى التي یمكن أن تؤثر على التحصیل الدراسي كدراسة سیثي وسود ،وحید

مصطفى  وهناك من الدراسات من لم تقتصر على دراسة قلق الامتحان كعامل مستقل وحید بل ربطته 
تأثیر ( راسي كدراسة سیثي وسود التي تناولتتؤثر على التحصیل الد أنمع العوامل الأخرى التي یمكن 

العلاقة بین أسالیب ( ودراسة لبني جدید التي تناولت ) الذكاء وقلق الإمتحان على الإنجاز الأكادیمي
  )التعلم وقلق الامتحان وأثرها على التحصیل الدراسي

  :بالنسبة للعینة
فیها راسة سیثي وسود استخدم تنوعت العینات المختارة في الدراسات المذكورة حیث نجد أن د

وأما  طالبا) 62(أما دراسة هونسلي فقد تكونت عینتها من  ،في المرحلة الثانویةتلمیذة ) 22( عینة قوامها
ودراسة لبنى  طالبة) 120(دید تكونت من ودراسة لبنى ج طالبة) 120(دراسة أبو مصطفى تكونت من 

 ذكور) 121(إناث و) 143(حدید تكونت من 

  :للمنهج بالنسبة
  .لم یتم التطرق في هذه الدراسات التي تم عرضها إلى المنهج المستعمل

  : بالنسبة للأدوات المستخدمة
قد استخدمت أغلب الدراسات مقاییس لقلق الامتحان والتحصیل معدة مسبقا كمقیاس سبیلجر 

  .ومقیاس محمد شعیب وفي معالجة بیاناتها معاملات الارتباط
التي تم عرضها مع الدراسة الحالیة في كونها تتصل بموضوع قلق الامتحان تتشابه الدراسات 

ومنه یمكن القول أن هذه الدراسات إحدى الركائز الأساسیة التي انطلقت منها  ،والتحصیل الدراسي
  .الدراسة الحالیة
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  :خلاصة
والتي ساهمت في  ،هذا الفصل بعرض أهم الدراسات المشابهة لموضوع الدراسة الحالیة قمنا في

  .إثراء هذه الدراسة وتوجیهنا أثناء الدراسة وساعدتنا في بناء الاستمارة
 
  
 



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  تمهيد

  عرض مضمون النظريات: أولا

  أوجه الإختلاف والتشابه بين النظريات: ثانيا

  خلاصة
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  :تمهید

الاجتماعیة الأمر و  ارة التي یهتدي بها الباحثین في تفسیر الظواهر النفسیةلمنتشكل النظریات ا
حیث تعددت النظریات .ضرورة التمسك بعرض النظریات المفسرة لموضوع الدراسة إلىالذي یدفعهم 

التوجیهات النظریة المتنوعة التي تهتم  إلىوقد یرجع هذا التعدد  أو الاختلاف  القلق،و  المفسرة للاضطراب
اولت النظریات التي تن أهم إلىبناءا على ذلك سوف یتم التطرق في هدا الفصل و  بتفسیر هذا الاضطراب

  .مغیر الدراسة المتمثل في اضطراب القلق

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

  



رابتخلإا قلقلالنماذج النظریة المفسرة                        الفصل الثالث                             
 

28 
 

  :تایر ظنلا نومضم ضر ع:أولا

 :ولوجیةفسیالنظریة ال-1
حسب و  فسیولوجیةو  التوتر یولدان من تغیرات جسمیةو  ه النظریة إن الانفعالذه أصحابیعتقد 

السبمتاوي ولبار  بنوعیه الإراديزیادة ملحوظة في الجهاز العصبي  إلىهذه النظریة القلق یحدث نتیجة 
تزید سرعة السكر في الدم مع و  تزداد ضربات القلبو  فتزید بذلك نسبته فیرتفع ضغط الدم السبمیاوي

  ).66ص ،م2016 غزال نعیمة،( . جفاف الحلق و  العرق إفرازازیادة و  شحوب في الوجه
العالم  أكده النظریة موضوع القلق من زاویة المتغیرات الداخلیة التي تحدث للفرد حیث ذفقد فسرت ه

بمختلف  الإحساسالقلق لا یتعدى سوى و  على إن الشعور بالخوف) لونغ(الدانمركي  لوجيو سیالفی
الخوف هو الشعور بهذه و  اي إن السبب في القلق، یولوجیة المصاحبة للانفعالسالفیو  التغیرات الجسمیة

 ارع ضربات القلببتس أحس إذاین الانفعالین إلا ذفلا یستطیع الفرد التعایش مع ه، المتعددة الإحساسات
  ).66ص ،م2016زلوف منیرة ،( .  الأخرى الأعراضغیرها من و  العرق الارتباك وتصببو 
ز الانفعالات موجود على إن مركیولوجیین سباحثین فیو  علماءو  أطباءهذه النظریة من  أصحابلقد بین و 

معالجتها مع المنبهات الخارجیة و  بالضبط على مستوى النواة اللوزیة ثم یعمل على تكییفهاو  ماغذمستوى ال
  ).66ص ،م2016غزال نعیمة ،. ( على مستوى مناطق مختلفة من القشرة المخیة 

 :نظریة التحلیل النفسي -2
یرى و  بل، من تحدثوا عن القلق في علم النفس أوائلرائد مدرسة التحلیل النفسي من " فروید"یعتبر

الفضل في  إلیهحیث یعود " فروید"البعض إن هذا المفهوم لم یشع استخدامه إلا عندما شاع في كتابات 
للقلق " فروید"لقد مر تفسیر و  الدور الهام الذي یلعبه القلق في حیاة الإنسان إلىتوجیه علماء النفس 

  : النفسي بمرحلتین 
  انه عندما تمنع الرغبة الجنسیة  أساسحیث فسر القلق على ) : م1917- م1916: ( الأولىالمرحلة

القلق بطریقة  إلىلدى الفرد تتحول  اللیبیدو لجنسين الطاقة النفسیة المتعلقة بالدافع اإف الإشباعمن 
 .فسیولوجیة

  إن جمیع المخاوف المرضیة في  وأكد الأولفقد عدل فروید عن رأیه ) : م1936(المرحلة الثانیة
فروید  أبدللقد و ، هو عبارة عن الخوفو ، خوف من العقابو  هي رغبة جنسیة غیر مقبولة أساسها
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 هو الذي یسبب الكبتو  أولاهو ما یحدث  الأنان قلق أرأى و  حل محله الخوف المرضيو  ا الخوفذه
 .)64،ص2016غزال نعیمة ،.( ن اللیبیدوم أبداالقلق  ألا ینشو 

بیة التي كان امن خلال اهتمامه بدراسة ظاهرة القلق التي كان یشاهدها في معظم الحالات العصو 
  :من القلق  أنواعیعالجها فقد میز بین ثلاثة 

 حقیقي دراك خطر إیتعلق ب) : الواقعي(لق الموضوعي الق -
 غیر مفهوم للفرد و  یكون مجهولاو  :القلق العصابي  -
ما یترتب و  والأخلاقیة مصدر هدا القلق هو الخوف من تجاوز المعاییر الاجتماعیة: القلق الخلقي  -

 .الخجل و  علیه من شعور بالإثم
الثقافیة التي و  المنشأ الوحید للقلق هو نتاج الضغوط الحضاریةو  ن المصدرأ إلىه النظریة ذتشیر ه

بالذنب في حالة خرقهم  الأطفالنتیجة شعور هؤلاء و  الاجتماعیة،التنشئة  أسالیبخلال  الأسرةسبها تك
  .)18-17ص ،م2003زید ، أبومدحت عبد الحمید (  .التقالیدو  للقوانین

 :النظریة السلوكیة-3

یها الفرد تحت فلوك متعلم من البیئة التي یعیش نه سأالقلق على  إلىتنظر المدرسة السلوكیة 
بل ، التدعیم السلبي ،فعلماء المدرسة السلوكیة لا یؤمنون بالدوافع اللاشعوریةو  یجابيالإشروط التدعیم 

ا ذیصبح هو ، الأصليرتباط مثیر جدید بالمثیر إهو و ، شتراط الكلاسیكيلإنهم یفسرون القلق في ضوء اإ
اید یمكن ذا یعني إن المثیر المحهو ، الأصليستدعاء الاستجابة الخاصة بالمثیر إالمثیر الجدید قادر على 

 یفلمخب المثیر المحاید صفة المثیر الك یكتسذبو ، ن یثیر الخوفأ عتهن یرتبط بمثیر أخر من طبیأ
عندما و  لا یثیر مثل هذا الشعور الأصلیةنه في طبیعته أمع ، ستجابة الخوفإستدعاء إیصبح قادرا على و 

، الذي یقوم بدور المثیر الشرطيالموضوع له  قة نجده یشعر بالخوف عندما یعرضه العلاذى الفرد هینس
  .الذي هو القلق ، هذا الخوف المبهم یستشعر ن الفردإلا یثیر طبیعة الخوف فا الموضوع ذلما كان هو 

یكتسبها ، علماء المدرسة السلوكیة عبارة عن تنظیم من عادات معینةتعتبر الشخصیة في نظر 
إلا ، بین المدرسة السلوكیة ومدرسة التحلیل النفسيورغم ما یوجد من اختلافات جوهریة ، نشأته أثناءالفرد 

هذا الماضي من  أثناء ههما واجو ، ن القلق یرتبط بماضي الإنسانأتركان في الرأي القائل بیش نهماأ
ختلاف بین لإنفعالیة من نوع واحد ،و إن اإستجابة إالقلق كلاهما و  ن الخوفأ أیضاهما تتفقان و ، خبرات
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سببه یخرج من  في حین مصدر القلق أو، و مصدر موضوعي یدركه الفردذن الخوف أثنین یكمن في لإا
  .ن الفرد لیس واعیا بما یثیره القلق أ أي ،الفرد إدراكمجال 

ه ذتثیر ه أننها أابة خوف تستثار بمثیرات لیس من شستجإالسلوكیون یعتبرون القلق بمثابة ف
القلق و فالخوف ، سابقة تعلم ستجابة نتیجة لعملیةالاه ذه إثارةكتسبت القدرة على إ نهاأغیر ، ستجابةلاا
ه ذعتبرت هإستجابة لان یثیر اأنه أستجابة عن طریق مثیر شلاه اذه أثیرتا فإذ، نفعالیة واحدةإ ستجابةإ
 ه الاستجابة قلقذفه، ن یثیر الخوفأستجابة مثیر لیس من طبیعته الاه ذه أثارا إذما أ، ستجابة خوفلاا
ن استجابة خوف إذن القلق أي أ، ه الاستجابةذه إثارةنه أإن المثیر المحاید مثیر لیس من شالذي یحدث و 

  .الفرد غیر واع بالمثیر الطبیعي لهاو  اشتراطیة

یقوم و ، الاكتسابو  من عملیة التعلم أن القلق ینشأب) Miller& dollard) (میلر و  دولا رد(یرى 
 ،ان هو سلوك مكتسب تحت شروط معنیةك أیا الإنسانين السلوك أللنظریة على التسلیم ب الأساسيالمبدأ 

  .علیها  وأثره میلر من خلال علاقته بعملیة التعلمو  دولارد إلیهوالقلق كسلوك مكتسب ینظر 

عادة  أي إلىالذي یشیر و ، ن القلق هو المكون الرئیسي للسلوك العصبيأ wolpeكما یرى فولبه 
یرى إن و ، من الناحیة الفیسیولوجیة يعنیدة من السلوك غیر التوافقي یتم اكتسابها في كیان عضوي سو 

لك ذیتضح و ، یكون دائما حاضرا في المواقف المسببة للمرض إذ، ا السلوكذالمكون المركزي له القلق هو
لكنها تنطوي على بعض الفروق الدقیقة عن وجهات و  لتعلماتقوم على  العصابن صیاغة فولبه عن أ

، مصدر القلق ینطوي على علامات بیئیة كالعواصف الرعدیة أنكما یرى ، الأخرىالنظر التعلیمیة 
خطر أكما تحدث عن ، المزدحمة أو الصراع الناجم عن المثیرات التمییزیة أو الأماكنالمغلق  والأماكن

  .هائم هو القلق الو  القلق العصابي أنواع

ن القلق من وجهة نظر علماء المدرسة السلوكیة عبارة عن استجابات سلوكیة أومن هنا یتضح 
یعتمد السلوكیون في تفسیرهم للقلق على مبادئ و ، متعلمة لخطر غامض أو رد فعل شرطي لمنبه مؤلم

  .القلق عند الفرد ن القلق هو استجابة شرطیة مؤلمة تحدد مصدر أالسلوكیون  أكدهما  أهملعل و  التعلم

 )85-80ص ،م2013حمد ضیف االله الغامدي ،أحامد بن (
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 :النظریة المعرفیة -4
التي یولد بها  الإمكاناتتقوم النظریة المعرفیة لدى علمائها على مجموعة افتراضات تتركز حول 

الاهتمام و  تحقیق الذات إلىالتي من خلالها یصبح منطقیا أو لا منطقیا فنجد لدیه من ناحیة المیل و  الفرد
هذا یتوقف و ، الآخرینیكره و  یتهرب من المسؤولیةو ، أو قد یصبح من ناحیة أخرى مدمرا لذاته، بالآخرین

ن العصابي بشكل أ إلى" بیك " یذهب و ، في العالم الخارجيو  على الطریقة التي یفكر بها الفرد في نفسه
  .التحریف و  التشویهو ، ید الانتقائيالتجر و  تقلص الوعيو ، عام یتمیز بتقیید الانتباه

الطریقة التي یدرك بها  إلىالنظریات المعرفیة ترجع الاضطراب النفسي أن  )م2001( یذكر حسین فاید،و 
 العملیات المعرفیة قصیرة المدى بالتوقعات إلىیشار و ، وأفكاره ره من خلال خبراتهیتفسو  الفرد الحدث

  .العملیات المعرفیة طویلة المدى بالاعتقادات  إلىالتقدیرات بینما یشار و  الغزو وأسالیب
الخاطئة أو  الأفكارن الاضطراب السلوكي هو نمط من أ إلىكما یرى علماء النظریات المعرفیة 

استمرار الاضطرابات و  فیما یتعلق بنشأةو ، غیر المنطقیة التي تسبب الاستجابات السلوكیة غیر التوافقیة
 أن ویرى بیك تأثیرا،و  أصالةالنماذج المعرفیة  أكثرفیعتبر نموذج بیك ، القلق خاصةو  النفسیة عامة

المثیرات الخارجیة  بینو  كنتیجة لعدم الاتساق بین النظام المعرفي الداخلي للفرد شأتن الاضطرابات النفسیة
فة انطلاقا من تلك المعاني التي المختل والأحداث یبدأ في الاستجابة للمواقفو ، التي یتعرض لها الفرد

د فحینما یشعر الفر  الأفرادقد تكون هناك ردود فعل انفعالیة متباینة للموقف الواحد باختلاف و ، یعطیها لها
نه یشعر فإحینما یتوقع تحقیق مكاسب معینة و ، نه عادة ما یشعر بالحزنإفته مثلا بأنه فقد شیئا ما له قیم

ن القلق أبیك یصر على و ، القلق إلى هادي بؤ لك یذن إیشعر بالتهدید ف ماما حینأ، السعادةو  بالسرور
ن المشكلة أو ، نه الصراع أو ارتفاع درجة الحرارةألا یمثل العملیة المرضیة نفسها شو  مجرد عرض

یلعب تقویم الشخص لخصائص الموقف و ، منظوماتهو  لفعالیست في الانو في طریقة التفكیر  الأساسیة
  .نشوء القلق دورا جوهریا في 

لذلك یتصف تفكیر من یعاني من القلق ، یعتبر لازاروس هذا التقویم عملیة معرفیة رمزیة محضةو 
أو التخیلات  الأفكارظهور و ، اختلال نظرته للأمورو  فقدان الموضوعیةو ، بالمبالغة في تقدیر المؤثرات

 التركیز علیهاو  الموقف دون غیرهاختیار عناصر معینة من إنتقاء المعرفي أو لإاو  التلقائیة المزعجة
  .تضخیمها و 

فوجود ، سلوك خاطئ إلىالخاطئ لدى المریض یقوده  والإدراك الخاطئة الأفكارن أبذلك نجذ و 
مما یترتب ، سلوكیات خاطئة إلىتصوراته عن الحیاة فقد تقوده و  خاطئة لدیه تتعلق بحیاته وعلاقاته أفكار
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لحیاة الفرد الذي  أسلوبنه أن القلق یمكن تفسیره على أكما ، لك ظهور القلق الذي یوجد لدیهذعلى 
نه رد فعل لعدم قدرة أنه قد یفسر على قع كما ألوالا ترتبط باو ، غیر ممكنة التطبیق أهدافاختار لنفسه إ

أو الفشل الذي یتعرض له الفرد عند محاولته تحقیق  الأملأو شعوره بخیبة  أهدافهالفرد على تحقیق 
  .غیر الواقعیة  أهدافه

ن تفسیر النظریة المعرفیة لاضطراب القلق هو التركیز على أآخرون و  بشیر الرشیدي"كما یذكر 
الذین یعانون من  الأشخاصفهذه النظریة ترتكز على الحساسیة الكبیرة لدى ، التأثیرات المعرفیة

تفاقم القلق  إلىبطریقة مهددة  یؤدي بهم تفسیر تلك الخبراتو ، اضطرابات القلق للإشارات المنبهة بالخطر
حامد بن احمد ضیف االله (.یستجیبون خلالها بمزید من القلق  أعراضتطور  إلىالذي یؤول بالتالي 

  .)89- 85ص ،م2013الغامدي،
 : الإنسانیةالنظریة -5

لذا ترتكز دراستها و ، على خصوصیة الإنسان بین الكائنات الحیة الإنسانيالاتجاه  أصحابیؤكد 
ن أترى و ، القیمو  الابتكارو  المسؤولیةو  الحریةو  الإرادةعلى الموضوعات التي ترتبط بهذه الخصوصیة مثل 

 .الأخرىكائن متمیز عن الكائنات و  نسانإذاته كو  ن یحقق وجودهأالإنسان هو  أمامالتحدي الرئیسي 
ا هو الهدف النهائي ذن هلأحقیق هذا الوجود ن یسعى لتأ إنسانعلى كل و  الأفرادكفرد یختلف عن بقیة و 

ن یثیر أتحقیق الهدف یمكن لن كل ما یعوق محاولة الفرد إا فذلو  وجه الإنسان في الحیاةین أالذي یجب 
العوامل المرتبطة بالقلق  أهممن و ، المستقبلو  مثیراته ترتبط بالحاضرو  ن عوامل القلقإعلى ذلك فو  قلقه

ذو ، هذه المدرسة بحث لإنسان عن مغزى لحیاته أو هدف لوجوده أصحابعند  هذا  إلىا لم یهتم الإنسان إ
  .المغزى فانه سیكون فریسة للقلق 

 أحداثما قد یحمله المستقبل من و  ن القلق هو الخوف من المستقبلأهذا الاتجاه  أصحابیرى و 
  .إنسانیتهقد تهدد وجود الإنسان أو تهدد 

ن الإنسان هو أالقول ب إلى) م1972( collmanكولمان و  )مmay )1962یذهب كل من ماي و 
ن توقع إلذلك ف، لحظة أين الموت قد یحدث في أو  ن نهایته حتمیةأالكائن الحي الوحید الذي یدرك 
حرص الإنسان على وجوده هو ما یثیر و  للقلق عند الإنسان الأساسيفجائیة حدوث الموت هو المثیر 

  .الصورة المطلقة للاوجودالموت هو و ، قلقه
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عدد مرات نجاحه في و  معه بیان تراكمي بعدد مرات فشله،و  ن كلا منا یحیاأ thornویرى ثورن 
 أهدافهكما یعتبر فشل الفرد في تحقیق ،  قهزداد قلإ) %50( عن ا انخفضت نسبة نجاح الفردإذالحیاة ف

ن یحیا الحیاة التي هو یریدها مثیرا أحدوث الفشل في  احتمالخوفه من و  حیاته أسلوبفشله في اختیار و 
 إصابتهأو ، في الصحة لاعتلالقدراته نتیجة و  ما فقد بعضا من طاقته إذایزداد قلق الإنسان و ، لقلقه

 وانخفاض أمامهعدد الفرص المتاحة  انخفاضحیث یعني ذلك ، السن هتقدم ب إذاأو ، بمرض لا شفاء منه
  ).93-92صم، 2013 ،حمد ضیف االله الغامديأحامد بن .(نسبة النجاح في المستقبل 
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  .أوجه الإختلاف والتشابه بین النظریات المفسرة للقلق): 01(الجدول رقم 

النظریة   
  یولوجیةسالفی

النظریة   النظریة المعرفیة  النظریة السلوكیة  نظریة التحلیل النفسي
  الإنسانیة

وجه
أ

 
ف 

تلا
لاخ

ا
  

القلق یحدث نتیجة 
زیادة ملحوظة في 
الجهاز العصبي 

  .الإرادي
التغیرات الجسمیة 

یولوجیة سالفیو 
المصاحبة للانفعال 

  .هي سبب القلق 
عالات الانف مركز

موجودة على مستوى 
بالضبط على الدماغ و 

  .مستوى النواة اللوزیة

اعتبرت القلق عملیة من 
عملیات اللاشعور وقسمت 

  :إلىالقلق 
المرحلة الأولى سبب القلق 

الرغبة  إشباعهو عدم 
  .الجنسیة
القلق سببه هو :الثانیةالمرحلة 

وهو الذي یسبب  الأنالق ق
من  أبداالقلق لا ینشا الكبت و 
  .اللیبیدو

من  أنواعمیزت بین ثلاث 
القلق القلق  الموضوعي القلق 

  .العصابي، القلق الخلقي 
منشأ القلق هو العوامل 
الاجتماعیة المؤثرة في عملیة 

  .نمو الطفل 

القلق سلوك متعلم 
من البیئة التي 

  .یعیش فیها الفرد 
القلق یرتبط 
بماضي الإنسان 

 أثناءوما واجهه 
ا الماضي من ذه

  .خبرات 
القلق و  الخوف

استجابة انفعالیة 
  .واحدة

القلق سلوك 
 إلیهمكتسب ینظر 

 من خلال علاقته
 وأثرهبعملیة التعلم 

  علیها 

ینتج القلق لدى الفرد 
نتیجة لعدم الاتساق 

النظام المعرفي  بین
بین الداخلي للفرد و 

المثیرات الخارجیة التي 
  .یتعرض لها 

القلق مجرد عرض ولا 
یمثل العملیة المرضیة 

ن المشكلة نفسها و  إ
في طریقة  الأساسیة
  .التفكیر 

اضطراب القلق یفسر 
في هذه النظریة على 

 نه یرتكز علىأ
الحساسیة الكبیرة لدى 

تفسیرهم و  الأشخاص
ت بطریقة لتلك الخبرا

  .مهددةو  ضخمةم

ن كل أاعتبرت 
ما یعوق محاولة 
الفرد لتحقیق 
الهدف یمكن إن 

  .یثیر قلقه
عدم وصول 

لمغزى الإنسان 
حیاته أو هدف ل

لوجوده یثیر قلقه 
.  

یزداد قلق 
ما  إذاالإنسان 
ا من فقد بعض
  .قدراتهطاقاته و 

  .معرفة منشأ القلق إلىتسعى كل النظریات 

  .للفرد جتماعيلإمحاولة تحقیق التوافق النفسي وا إلىتسعى كل النظریات 
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   :خلاصة

مجموعة من النماذج النظریة حیث یرى بعض علماء تلك النظریات إلى ا الفصل ذتطرقنا في ه
لكنهم یشتركون و  كل نظریة لها جوانب مختلفة عن الأخرىو  عوامل مختلفة إلىن اضطراب القلق یرجع أ

التغلب على اضطراب القلق من و  تحقیق الصحة النفسیة للفرد إلىهي أنهم یسعون و  لاأفي نقطة واحدة 
  .خلال معرفة مواطنه 

  

  

  

 



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  تمهيد

  مجالات الدراسة: أولا

  فرضيات الدراسة: ثانيا

  المنهج: ثالثا

  أدوات الدراسة: رابعا

  وكيفية إختيارها العينة: خامسا

  خصائص العينة: سادسا

  خلاصة
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  :تمهید 

یعتمد على المنطق و  تنظیمهاو  تبع منهجا في جمع المعلوماتیبحث علمي ما لم  أيلا یكتمل 
الوسائل  أهمدى تعتبر الدراسة المیدانیة من ل. ااستخلاص النتائج منهو  ه المعلوماتذتفسیر هو  في تحلیل

ا الفصل ذتم تخصیص ه ا المنطلقذمن هو ، التي یتخذها الباحث للتحقق من فرضیات بحثه التي اقترحها
ذلك من و  المستخدمة للحصول على النتائج الإحصائیة الأسالیبهم أو  المنهجیة المتبعة الإجراءاتلعرض 

 خصائصهاو  كیفیة اختیارهاو  نوع العینة المستخدمةو  ذكر فرضیات الدراسةو  خلال عرض المنهج المتبع
  .المستخدمة في جمع بیانات الدراسة  الأدواتلا ننسى كذلك و 
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  :الدراسة  مجالات :أولا

 البحث إجراءاتالباحث بتوظیفها عند تخطیط  قومیو  البحث العلمي واتخطوة من خط أهمتعتبر 
  :تتمثل هذه المجالات في و 

 :المجال المكاني -1
دراستنا بثانویة ناصري رمضان بلدیة  أجریتهو المكان الذي تجرى فیه الدراسة المیدانیة حیث 

، مسكن الطاهیر 800تقع هده الثانویة في وسط حضاري في حي حاجي الشریف ، الطاهیر ولایة جیجل
على  تحتويو  أستاذ 63تضم ، م1986التلامیذ عام لاستقبال  أبوابهافتحت  م1984تم بناءها في سنة 

  .م  6005.00المساحة المبنیة  م، 31910.00حجرة مساحتها الكلیة  34

 :المجال الزماني  -2
یوم  بدأتدراستنا المیدانیة و ، الدراسة المیدانیة إجراءهو المدة الزمنیة التي یستغرقها الباحث في 

  :قد مرت بالمراحل التالیة و  م2019مارس  19غایة  إلى 2019مارس  4
ورقة التسهیلات التي نستطیع من خلالها  أخد إلى 2019ممارس  4توجهنا بتاریخ : الأولىالمرحلة  -

  .المؤسسة  إلىالدخول 
 2019مارس  10دانیة بتاریخ الدراسة المی إجراءالثانویة التي سیتم فیها  إلىتوجهنا : المرحلة الثانیة -

المؤسسة لإجراء  إلىبالدخول  الإذنتم توقیع و  خد الموافقة من المدیر فقد قابلنا المدیرأبهدف 
  عدد تلامیذ السنة الثالثة ثانويكذلك قدم لنا معلومات عن و  الدراسة المیدانیة

قمنا بالدراسة الاستطلاعیة حیث قمنا بتوزیع استمارات  م2019مارس  18في :الثالثةالمرحلة  -
  .تجریبیة حول الموضوع المراد دراسته

  .نا بتوزیع استمارات الدراسة على عینة الدراسة قم 2019مارس  19في  :الرابعةالمرحلة  -

 :المجال البشري -3
یتألف مجتمع الدراسة من جمیع تلامیذ السنة الثالثة ثانوي المسجلین في ثانویة ناصري رمضان لعام 

على عینة من التلامیذ مقدرة ب  إجراءهالكن الدراسة تم ، تلمیذا 255البالغ عددهم و  م2019-م2018
  .تلمیذا  102
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  :فرضیات الدراسة : ثانیا 
لق الاختبار بالتحصیل الدراسي لدى طلبة قعلى فرضیة عامة حول موضوع علاقة ه الدراسة ذارتكزت ه

  : هي و  السنة الثالثة ثانوي
 .التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانويو  توجد علاقة بین قلق الامتحان -

  : جزئیة التالیةالوتندرج تحتها الفرضیات 
 .التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانويو  توجد علاقة بین التوتر النفسي -
 .التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانويو  توجد علاقة بین التغیرات الاجتماعیة -
 .التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي و  الجسدیة المرضیة راضالأعتوجد علاقة بین  -

  :التحلیل المفاهیمي للفرضیات 
  :الأولىالفرضیة الجزئیة 

  .التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانويو  توجد علاقة بین التوتر النفسي
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 الأولى الفرضیة لمفاهیم تحلیلي مخطط

  المؤشرات                           الأبعادالمفاهیم                                     

  

  

  

  

    

  :قلق الامتحان 

ھو اضطراب یسود الطالب في مواقف 
لتغیرات الامتحان یظھر نتیجة خضوعھ 

اجتماعیة وظھور أعراض جسدیة 
 .مرضیة مصحوبة باضطرابات نفسیة 

 بعد نفسي

 تقلب المزاج 

 الانطواء

 كثرة الحركة 

 ھز الرجل 

 الاندفاعیة 

 الارتباك

في  أفكارهحصر معظم 
 تشاؤمي  إطار

 التشتت

 فقدان الانتباه 

 انعدام الثقة بالنفس 
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  :الفرضیة الجزئیة الثانیة

  .التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانويو  الاجتماعیةتوجد علاقة بین التغیرات 

 الثانیة الفرضیة لمفاهیم تحلیلي مخطط

 المؤشرات                                   الأبعادالمفاهیم                                

  

  

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

   

  

ھو اضطراب یسود :  قلق الامتحان
الطالب في مواقف الامتحان یظھر 
نتیجة خضوعھ لتغیرات اجتماعیة 
وظھور أعراض جسدیة مرضیة 

  .مصحوبة باضطرابات نفسیة 

 بعد اجتماعي

الاھتمام الكبیر بآراء 
 الاخرین 

 مقارنة النفس بالأقران 

 الانشغال برأي المدرس 

المرتفعة التوقعات 
 للأولیاء

 الآخرین أسئلةتجنب 

 الانشغال بأفكار الرسوب

ت غیر دور العلاقا
الرسمیة داخل الحجرة 

  الصفیة

في  الأستاذدور طریقة 
 التقلیل من قلق الامتحان 

 سقف الطموحات  ارتفاع
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  :الفرضیة الجزئیة الثالثة

 .التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي و  الجسدیة المرضیة الأعراضتوجد علاقة بین 

  الثالثة مخطط تحلیلي لمفاهیم الفرضیة

 المؤشرات                            الأبعادالمفاهیم                                 

 

  

    
ھو اضطراب یسود :  قلق الامتحان

الطالب في مواقف الامتحان یظھر نتیجة 
خضوعھ لتغیرات اجتماعیة وظھور 

أعراض جسدیة مرضیة مصحوبة 
  باضطرابات نفسیة

 

 ارتعاش الاطراف  بعد جسدي

 قضم الاضافر 

تسارع ضربات 
 القلب

 ضیق التنفس

 فقدان الشھیة

 نوبات من الاغماء

كثرة التردد على 
 المرحاض

 انخفاض في الوزن 

 التعرق الشدید

 اضطرابات في النوم 
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  :منهج الدراسة –ثالثا 

لها و  الحصول على المعلومات بطریقة ثابتةو  تحلیل البیاناتو  إن البحث عملیة منظمة لجمع
نما، عشوائیة أنشطةلیست  إذنفالإجراءات المنهجیة ، الاعتماد علیهاو  یمكن الثقة فیهاو ، قیمة هي  وإ

، تقنینهاو  بناءهاو  عملیات یتم التخطیط لها بعنایة من خلال الاختبارات المناسبة للأدوات المستخدمة
 ،م2006، علام أبورجاء محمود (. حل المشكلة  إلىالوصول في النهایة و  اتحلیلهو  للتمكن من جمع البیانات

  .) 23ص

مما لا شك فیه إن طبیعة المشكلة هي التي تحدد منهج البحث المناسب والمنهج یعرف و 
  .) 23ص ،م2006، عامر مصباح(." الطریقة التي یتبعها الباحث في دراسته للمشكلة لاكتشاف الحقیقة:"بأنه

ه الدراسة تدور حول علاقة قلق الامتحان بالتحصیل الدراسي لدى تلامیذ ذطبیعة ه ننظرا لأو 
فان المنهج الوصفي هو المنهج الملائم لهذه الدراسة لكونه یتلاءم مع طبیعة ، السنة الثالثة ثانوي

فهو یعتمد على دراسة الظاهرة كما هي في الواقع ووصفها بإعطاء بیانات كمیة واضحة عن ، الموضوع
  ). 64،صم2003، مقدم عبد الحفیظ(. الظاهرة 

حیث عرفه ، الاجتماعیةخداما في دراسة الظواهر النفسیة و المناهج است أكثرفالمنهج الوصفي من 
كما هي قائمة في ، أو النفسیة التعلیمیةكل استقصاء ینصب على ظاهرة من الظواهر : رابح تركي بأنه 

بین ظواهر أخرى و  تحدید العلاقة بین عناصرها أو بینهاو  تشخیصهاو  الحاضر قصد كشف خصائصها
  ).129،صم1987، تركي رابح.(اجتماعیة و  نفسیة

عبارة عن طریقة لوصف الموضوع المراد دراسته من خلال منهجیة " :بأنهیمكن تعریفه كذلك و 
 ،م2008، غنایةغازي (." رقمیة یمكن قیاسها  أشكالتصویر النتائج التي تم التوصل إلیها على و  علمیة،

  ).78ص

  :إحصائیة أسالیبوقت اعتمدت الدراسة على 

 أفرادذلك لوصف خصائص و  المعیاري،الانحراف  الحسابي،المتوسط  المؤویة،النسب و  التكرارات - 1
 ).عینة الدراسة (الدراسة 

 .لك لحساب معامل الثبات ذو  معامل ألفا كرونباخ - 2
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 .معامل الإرتباط بیرسون  - 3

  :الدراسة أدوات :رابعا
  :یتم عرضها كما یلي و  الاستمارة أداةاستخدمت هذه الدراسة 

  :الإستمارة
الوسیلة العلمیة التي تساعد الباحث  أنهاجمع البیانات إذ تعرف على  أدواتسیاسیة من  أداةتعد الاستمارة 

عوض (الالتزام بموضوع البحث و  تعرض علیهم التقیدو  المعلومات من المبحوثینو  على جمع الحقائق
  .)194ص ،م2003 عباس،

احتوت و  علیها، الإجابةیطلب من المبحوث و  الخاصة الأسئلةوذلك من خلال طرح مجموعة من 
  :الاستمارة على ثلاث محاور هي

  البیانات الشخصیة  :المحور الأول
  .السن الجنس، :للتلامیذشملت البیانات التالیة 

  :الامتحانبیانات متعلقة بقلق : المحور الثاني
  :یغطي ثلاث إبعاد رئیسیة هي ) عبارة  29(یتضمن 

  :التالیةیتضمن المؤشرات و  عبارات) 10(تمثله و  :النفسيالبعد 
 إطارفي  أفكارهحصر معظم  الارتباك، الاندفاعیة، هز الرجل، الحركة، المزاج، الانطواء، كثرةتقلب (

  ).انعدام الثقة في النفس  التشتت، فقدان الانتباه، تشاؤمي،
  :عبارات تضمنت ما یلي ) 09(تمثله و  :البعد الاجتماعي 

التوقعات المرتفعة ، المدرس برأيالانشغال ، بالأقرانمقارنة النفس ، الآخرین بآراءالاهتمام الكبیر (
داخل الحجرة دور العلاقات غیر الرسمیة ، الرسوب بأفكارالانشغال ، الآخرین أسئلةتجنب  ،للأولیاء
  ).حات و ارتفاع سقف الطم، في التقلیل من قلق الامتحان الأستاذدور ، الصفیة

  :عبارات تضمنت المؤشرات التالیة ) 10(تمثله و  :البعد الجسدي
، كثرة التردد على المرحاض، انخفاض في الوزن، الأطرافارتعاش ، التعرق الشدید، اضطرابات في النوم

 ).التضافرقضم ، تسارع دقات القلب، ضیق التنفس، فقدان الشهیة، الإغماءنوبات من 
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  :بیانات متعلقة بالتحصیل الدراسي : المحور الثالث
 .)عبارة  14(یتضمن 

وقد أعطیت الفقرات في جمیع المحاور أوزانا متساویة دائما، أحیانا، أبدا كما أعطى أعلى تدرج في 
) 1-2- 3(وأدنى تدرج في الموافقة درجة واحدة وتكون الدرجات مرتبة ترتیبا تنازلیا من درجات  3الموافقة 
  .الدرجة الدنیا للاستبیان) 29(الدرجة العلیا و) 87(وتمثل 

 0.6=312ینتج  3، بقسمة المدى على الفئات وهو 2=1- 3ثم حساب المدى للاستبیان حیث المدى 
  .وهو طول فئة الاستبیان

  .مدى كل فئة من الاستبیان): 02(الجدول رقم 
  المستوى  السلم  الفئات

  ضعیفة  أبدا  1.6- 1
  متوسطة  أحیانا  1.6-2.2
  عالیة  دائما  2.2-2.8

  :الشروط السكیومتریة لأداة الدراسة - 2
 alpha( لقد قمنا بحساب معامل ثبات الاستمارة، بطریقة التباین باستخدام ألفا كرونباخ: الثبات -2-1

de cronbah(.  

 .معامل ثبات ألفا كرونباخ لأبعاد قلق الامتحان - 
  معامل ثبات ألفا كرونباخ لأبعاد قلق الامتحان): 3(الجدول رقم 
  معامل الثبات  لأبعادا  رقم المحور

  0.77  البعد النفسي  2
  0.78  البعد الاجتماعي  2
  0.64  البعد الجسدي   2

  0.74  الدرجة الكلیة للمحور
عالیة وبالتالي صدق الإلى قیم معامل الثبات لقلق الامتحان وأبعاده ) 3(تشیر البیانات في الجدول رقم 

  .، وهي دالة على ثبات الاستمارة)0.74(محتوى مرتفع والدلیل على ذلك قیمة ألفا كرونباخ للمحور 
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  معامل ثبات ألفا كرونباخ للتحصیل الدراسي): 04(الجدول رقم 
  معامل الثبات    رقم المحور

  0.77  الدرجة الكلیة للمحور  3
  0.72  ثبات الاستمارة ككل

إلى قیمة معامل الثبات للتحصیل الدراسي وهو عالي ): 04(تشیر البیانات في الجدول رقم 
وهي دالة على ثبات ) 0.77(وبالتالي صدق المحتوى مرتفع والدلیل على ذلك قیمة ألفا كرونباخ 

  .الاستمارة
بالنسبة لثبات الاستمارة ككل نجد أن قیمته مرتفعة والدلیل على ذلك قیمة ألفا كرونباخ لثبات ككل أما 

)0.72.(  

  "بیرسون"للأداة باستخدام معامل ) الاتساق الداخلي(الصدق البنائي  -2-2
قمنا بتطبیق أداة الدراسة على عینة عشوائیة أولیة تمثل عینة الدراسة الاستطلاعیة بلغ عدد 

فردا من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، وذلك لتحدید مدى التجانس الداخلي للاستمارة بحساب ) 15(رادها أف
  .معاملات الارتباط بیرسون بین كل عبارة من عبارات الحور والدرجة الكلیة للمحور نفسه

    :معاملات ارتباط بیرسون لعبارات محور قلق الامتحان): 05(الجدول رقم 
رقم 

  العبارة
مستوى   عامل الارتباطم

  الدلالة
رقم 

  العبارة
معامل 
  الارتباط

مستوى 
  الدلالة

رقم 
  العبارة

معامل 
  الارتباط

مستوى 
  الدلالة

1  **0.303  0.002  11  **0.304  0.002  21  **0.310  0.002  
2  **0.607  0.000.  12  **0.275  0.005  22  **0.386  0.000  
3  0.068  0.500  13  **0.518  0.000  23  **0.817  0.000  
4  0.185  0.062  14  **0.389  0.000  24  **0.374  0.000  
5  0.716  0.000  15  **0.428  0.000  25  **0.448  0.000  
6  **0.674  0.000  16  **0.677  0.000  26  **0.695  0.000  
7  **0.542  0.000  17  **0.566  0.000  27  **0.285  0.004  
8  **0.427  0.000  18  **0.796  0.000  28  **0.661  0.000  
9  **0.538  0.000  19  **0.440  0.000  29  **0.570  0.000  

10  **0.420.-  0.000  20  *0.252  0.011  29      
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  )0.05(دال عند مستوى  *
  )0.01(دال عند مستوى  **

أن قیم معامل ارتباط كل عبارة من العبارات مع ): 05(تشیر الدلائل الإحصائیة في الجدول 
) 0.01(وان أغلبها دال إحصائیا عند مستوى الدلالة ) 0.817، - 0.420(محورها تتراوح ما بین 

  .مما یبین دقة الاتساق الداخلي لهذه العبارات) 0.05(و
  .الدراسي التحصیل محور لعبارات بیرسون ارتباط معاملات): 06( رقم الجدول

  
  )0.05(دال عند مستوى *

  )0.01(دال عند مستوى **
أن قیم معامل ارتباط كل عبارة من العبارات مع محورها ): 06(تشیر الدلائل الإحصائیة في الجدول 

مما یبین ) 0.05(و ) 0.01(وأن أغلبها دال عند مستوى الدلالة ) 0.823، -0.466**(تتراوح ما بین 
  .دقة الاتساق الداخلي لهذه العبارات

  اهر ایتخإ ةیفیطو العینة : خامسا 
:"  أنهافي البحث العلمي حیث تعرف على  وأساسیةتعتبر عملیة اختبار العینة عملیة حاسمة 

عنده نفس  الإحصائيالمجتمع  أفرادتمثله تمثیلا صحیحا بحیث كل فرد من  الإحصائيجزء من المجتمع 
  ).157ص ،م2008دلال القاضي، محمود البیاتي، ".(ن یكون ممثلا في العینة أالفرصة ب

تلمیذا یدرسون في  102وقد استخدمت العینة العشوائیة البسیطة عینة الدراسة، حیث تكونت العینة من 
  .السنة الثالثة ثانوي 

  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  رقم العبارة  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  رقم العبارة
1  *0.212-  0.033  8  **0.290  0.003  
2  **0.353 -  0.000  9  **0.482  0.000  
3  **0.466 -  0.000  10  **0.589  0.000  
4  **0.427  0.000  11  0.069-  0.490  
5  0.524  0.000  12  0.270  0.006  
6  **0.376  0.000  13  **0.823  0.000  
7  **0.613  0.000  14  **0.592  0.000  
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  :خصائص العینة  :اسداس
 :الجنس -1

  توزیع التلامیذ حسب الجنس : 02الجدول رقم 
  النسب المؤویة  التكرارات  الجنس
  %27.5  28  ذكر 
  %72.5  74   أنثى

  %100  102  المجموع
 27.8%بنسبة قدرت ب  28إن عدد الذكور بلغ  02الواردة في الجدول رقم  الإحصائیةتشیر البیانات  

ونستنتج من خلال هذا إن نسبة  72.5%ونسبتهم قدرت ب  أنثى 74فقد بلغ  الإناثإما بالنسبة لعدد 
  .المتحصل علیها لك عددهم والنسبة ذقلقا من الذكور، والدلیل على أكثر  الإناث

 السن -2
  :حسب السن  التلامیذتوزیع  :03الجدول رقم 

  النسب المؤویة  التكرارات   العمر
  %100  102  20- 17من 

بنسبة  102سنة بلغ  20-17إن عدد التلامیذ من  03الواردة في الجدول رقم  الإحصائیةتشیر البیانات 
عرضة لاضطرابات القلق والدلیل  أكثرا العمر یكونون ذلك إن التلامیذ في هذونستنتج من خلال  100
  .لك عددهم والنسبة المتحصل علیهاذعلى 

  
  
  
  
  
  
  
  



الإجراءات المنھجیة للدراسة                       الفصل الرابع                                         
 

49 
 

  :خلاصة

ه الدراسة المیدانیة ودلك من ذتعرضنا في هذا الفصل لأهم الخطوات المنهجیة المتبعة في ه
ني والبشري وذكر فرضیاتها والمنهج المتبع في الدراسة وهو المنهج اخلال تحدید مجالاتها، المكاني الزم

المستخدمة في الدراسة والمتمثلة في الاستمارة وبالنسبة للعینة فقد اعتمدنا  الأداةالوصفي، كما قمنا بذكر 
 .على العینة العشوائیة البسیطة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  تمهيد

  عرض استجابات أفراد العينة على محور قلق الإمتحان: أولا

  عرض استجابات أفراد العينة على محور التحصيل الدراسي: ثانيا

  تفسير ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات: ثالثا

  خلاصة
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  : تمهید
نأتي في هذا  ،بعد تحدیدنا للإجراءات المنهجیة للدراسة من حدود ومنهج وأداة جمع البیانات

ا محور التحصیل على كل من محور قلق الامتحان وكذ الفصل إلى عرض بیانات استجابات أفراد العینة
وعرض النتائج  المئویة ا التكرارات والنسبذط الحسابي والانحراف المعیاري وكالدراسي باستخدام المتوس

  .التي توصلت إلیها الدراسة مع تفسیرها ومناقشتها في ضوء الفرضیات
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  :استجابات التلامیذ على قلق الامتحان: أولا
سیتم عرض البیانات المتعلقة بكل بعد من أبعاد محور قلق الامتحان وهذا عن طریق حساب 

  .والمتوسط الحسابي والانحراف المعیاريالتكرارات والنسب المئویة 
البعد المعیاري لإجابات أفراد عینة الدراسة حول  والانحرافالمتوسط الحسابي ): 09(الجدول رقم 

 .النفسي

المتوسط  أبدا أحیانا دائما  رقم العبارة
  الحسابي

الإنحراف 
  المعیاري

  الترتیب
  النسب  التكرار النسب التكرار النسب التكرار 

01  42  41.2%  37  36.3%  23  22.5%  2.19  0.78  4  
02  30  29.4%  8  7.8%  64  62.7%  1.67  0.9  7  
03  1  1%  32  31.4%  69  67.6%  1.33  0.49  10  
04  64  45.1%  17  16.7%  39  38.2%  2.07  0.91  5  
05  31  30.4%  38  37.3%  33  32.4%  1.98  0.79  6  
06  54  52.9%  40  39.2%  8  7.8%  2.45  0.63  1  
07  40  39.2%  46  45.1%  16  15.7%  2.24  0.7  3  
08  8  7.8%  47  46.1%  47  46.1%  1.62  0.63  8  
09  8  7.8%  23  22.5%  71  69.6%  1.38  0.63  9  
10  56  54.9%  31  30.4%  15  14.7%  2.40  0.73  2  

    0.26  1.93  المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري الكلي
  .SPSSإعداد الطلبة إبتداءا على مخرجات  :المصدر

سطة على فإننا نسجل متوسطات حسابیة متو ): 09(من خلال النتائج التي یوضحها الجدول رقم 
  .عبارات البعد النفسي

، حیث أقر )6(وهو خاص بالعبارة رقم  )3من  2.45 (حیث أعلى متوسط حسابي مسجل
من أفراد العینة على أنهم یشعرون بالارتباك الشدید كلما أعلن الحارس عن الوقت المتبقي  52.9%

  .اأبدب %7.8أحیانا وب %39.2، وصرح "دائما"
 %54.9حیث نجد ) 10(خاص بالعبارة رقم ) 3من  2.40(وثاني أكبر متوسط حسابي مسجل  -

لا علاقة لها بالمادة التي أثناء أدائهم للامتحان یجدوا أنفسهم یفكرون بأشیاء  بأنهمن أفراد العینة صرحوا 
 .أبدا%14.7بذلك أحیانا و %30.4وأقر " دائما"یمنحون فیها 
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 %39.2حیث نجد ) 7(خاص بالعبارة رقم ) 3من  2.24(وثالث أكبر متوسط حسابي مسجل  -
 %45.1، في حین أقر "دائما"بأنهم یتوقعون نسیان الكثیر من المعلومات أثناء أدائهم للامتحان  اصرحو 

 .بأبدا %15.7بأحیانا و
 %41.2حیث نجد ) 1(خاص بالعبارة رقم ) 3من  2.19(ورابع أكبر متوسط حسابي مسجل  -

 .بأبدا %22.5بأحیانا و %36.3 أقرصرحوا بتقلب المزاج خلال أیام الامتحان دائما في حین 
حیث نجد ) 4(خاص بالعبارة رقم ) 3من  2.07(وخامس أكبر متوسط حسابي مسجل   -
، في حین "دائما"صرحوا بأنه أثناء  انتظارهم  لتوزیع ورقة الامتحان یقومون بهز الرجل بكثرة  45.1%
 .بأبدا %38.2بأحیانا و %16.7أـقر 

 %30.4حیث نجد ) 5(بالعبارة رقم خاص ) 3من  1.98(وسادس أكبر متوسط حسابي مسجل  -
 %37.3صرحوا بأنهم یتسرعون كثیرا في البدء في الإجابة على ورقة الامتحان دائما، في حین أقر 

 .بأبدا %32.4بأحیانا و
 %29.4حیث نجد ) 2(خاص بالعبارة رقم ) 3من  1.67(وسابع أكبر متوسط حسابي مسجل  -

 %7.8، في حین أقر "دائما"عندما یقترب موعد الامتحان  صرحوا بأنهم یمیلون إلى الانعزال عن الغیر
 .بأبدا %62.7بأحیانا و

 %7.8حیث نجد ) 8(خاص بالعبارة رقم ) 3من 1.62(وثامن أكبر متوسط حسابي مسجل  -
، في حین أقر "دائما"صرحوا بأنه عند وجودهم في قاعة الامتحان لا یستطیعون قراءة ورقة الأسئلة بدقة 

 .بأبدا %46.1بأحیانا و 46.1%
حیث نجد ) 9(خاص بالعبارة رقم ) 3من  1.38(وتاسع استجابة من حیث المتوسط الحسابي  -
، في حین صرح "دائما"من أفراد العینة یغیرون ورقة الإجابة عدة مرات أثناء تأدیتهم للامتحان  7.8%

 .بأبدا %69.6و بأحیانا 22.5%
 %1حیث نجد ) 3من  1.33(ر من حیث الترتیب فهو أما فیما یخص المتوسط الحسابي العاش -

 %31.4، وصرح "دائما"الامتحان  تأدیتهممن أفراد العینة یعانون من عدم الاستقرار في المقعد أثناء 
 .بأبدا %67.6یانا و بأح

) 3من  1.93(ـوبشكل عام یلاحظ أن المتوسط الحسابي للبعد النفسي كان متوسط حیث قدر ب
وهو ما یدل على وجود البعد النفسي ووجود اتساق بین إجابات أفراد العینة  0.26ـقدر ببانحراف معیاري 

  .حول الوسط الحسابي
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البعد المتوسط الحسابي والإنحراف المعیاري لإجابات أفراد عینة الدراسة حول  ):02(الجدول رقم 
 .الإجتماعي

المتوسط  أبدا أحیانا دائما  رقم العبارة
  الحسابي

الإنحراف 
  المعیاري

  الترتیب
  النسب  التكرار النسب التكرار النسب التكرار 

01  14  13.7%  32  31.4%  56  54.9% 1.59  0.72  9  
02  15  14.7%  40  39.2%  47  46.1%  1.69  0.71  7  
03  15  14.7%  45  44.1%  42  41.2%  1.74  0.7  6  
04  53  52%  33  32.4%  16  15.7%  2.36  0.74  4  
05  40  39.2%  32  31.4%  30  29.4%  2.1  0.82  5  
06  54  52.9%  39  38.2%  9  8.8%  2.44  0.65  2  
07  16  15.7%  33  32.4%  53  52%  1.64  0.74  8  
08  48  47.1%  46  45.1%  8  7.8%  2.39  0.63  3  
09  86  84.3%  8  7.8%  8  7.8%  2.76  0.58  1  

    0.33  2.07  المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري الكلي
  .SPSSإعداد الطلبة إبتداءا على مخرجات  :المصدر

فإننا نسجل متوسطات حسابیة متوسطة على ): 10(من خلال النتائج التي یوضحها الجدول رقم 
  .عبارات البعد الاجتماعي

، حیث أقر )9(وهو خاص بالعبارة رقم ) 3من  2.76(حیث نسجل أعلى متوسط حسابي مسجل 
، وصرح "دائما"قلقهم حیال الامتحان كلما علا سقف طموحاتهم نه یزداد من أفراد العینة أ 84.3%
  .بأبدا %7.8بأحیانا و 7.8%
، حیث اقر )6(وهو خاص بالعبارة رقم ) 3من  2.44(وثاني أكبر متوسط حسابي مسجل  -

وصرح " دائما"راودهم أفكار حول كیفیة تصرفهم عند رسوبهم في الامتحان من أفراد العینة بأنه ت 52.9%
 .بأبدا % 8.8یانا وبأح 38.2%
حیث أقر ) 8(وهو خاص بالعبارة رقم ) 3من  2.39(وثالث اكبر متوسط حسابي مسجل  -

، وصرح "دائما"ن طریقة الأستاذ تلعب دورا كبیرا في التقلیل من قلق الامتحان من أفراد العینة بأ 47.1%
 .بأبدا %7.8بأحیانا  45.1%
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 %52حیث أقر ) 4(وهو خاص بالعبارة رقم ) 3من  2.36(كبر متوسط حسابي مسجل ورابع أ -
، وصرح "دائما"من أفراد العینة أنهم یفكرون كثیرا في ردود فعل الأسرة عند الرسوب في الامتحان 

 .بأبدا %15.7بأحیانا و 32.4%
، حیث أقر )5(وهو خاص بالعبارة رقم ) 3من  2.1(وخامس أكبر متوسط حسابي مسجل  -

، "دائما"من أفراد العینة أنهم یتجنبون الإجابة عن أسئلة الآخرین حول أدائهم في الامتحان  39.2%
 .بأبدا %29.4بأحیانا و %31.4وصرح 

، حیث نجد )3(وهو خاص بالعبارة رقم ) 3من  1.74(وسادس أكبر متوسط حسابي مسجل  -
بأحیانا  %44.1في حین أقر " دائما"صرحوا بأنهم ینشغلون بما سیضیفه المدرس عن مستواهم  % 14.7

 .بأبدا 41.2و
من  %14.7، حیث نجد )2(وهو خاص بالعبارة رقم ) 3من  1.69(وسابع اكبر متوسط حسابي  -

، في حین صرح "دائما"منشغلین بمدى تفوق أقرانهم علیهم أثناء الامتحان  أنفسهمأفراد العینة یجدون 
 .بأبدا %46.1بذلك بأحیانا و 39.2%
حیث ) 7(وهو خاص بالعبارة رقم ) 3من  1.64(ة من حیث المتوسط الحسابي وثامن استجاب -
على تجاوز قلق  الصفیةالعینة تساعدهم العلاقات الغیر الرسمیة في الحجرة  أفرادمن  %15.7نجد 

 .بأبدا %52بأحیانا و %32.4، في حین صرح "دائما"الامتحان 
وهو خاص  )3من  1.59(الترتیب فهو أما فیما یخص المتوسط الحسابي التاسع من حیث  -

یرون  ینشغلون بالتفكیر في الآخرین حین أنه أثناء أدائهم للامتحان %13.7أین أقر ) 1(بالعبارة رقم 
 .بأبدا 54.9بأحیانا و %31.4، وصرح "دائما"نتائجهم 

من  2.07(توسط حیث قدر ب موبشكل عام یلاحظ أن المتوسط الحسابي للبعد الاجتماعي كان 
وهو ما یدل على وجود البعد الاجتماعي ووجود اتساق بین إجابات  0.33 ـوبانحراف معیاري قدر ب) 3

  .أفراد العینة حول الوسط الحسابي
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 البعد الجسديالمتوسط الحسابي والإنحراف المعیاري لإجابات أفراد عینة الدراسة حول ):11(الجدول رقم 

المتوسط  أبدا أحیانا دائما  رقم العبارة
  الحسابي

الإنحراف 
  المعیاري

  الترتیب
  النسب  التكرار النسب التكرار النسب التكرار 

01  357  36.3%  25  24.5%  40  39.2%  1.97  0.87  3  
02  8  %7.8  10  9.8%  84  82.4%  1.25  0.59  8  
03  16  %15.7  39  38.2%  47  46.1%  1.7  0.72  10  
04  46  %45.1  25  24.5%  31  %30.4  2.15  0.86  1  
05  8   %7.8  23  22.5%  71  69.6%  1.38  0.63  7  
06  8  %7.8  8  7.8%  86  84.3%  1.24  0.58  9  
07  47  %46.1  1  1%  54  52.9%  1.93  0.99  4  
08  7  %6.9  31  30.4%  64  62.7%  1.44  0.62  6  
09  32  %31.4  47  46.1%  23  22.5%  2.09  0.73  2  
10  9  %8.8  38  37.3%  55  53.9%  1.55  0.65  5  

    0.36  1.68  المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري الكلي
 .SPSSإعداد الطلبة إبتداءا على مخرجات  :المصدر

فإننا نسجل متوسطات حسابیة بین ضعیفة ) 11(من خلال النتائج التي یوضحها الجدول   
وهو خاص ) 3من  2.15(ومتوسطة على عبارات البعد الجسدي حیث نسجل أعلى متوسط حسابي 

یشعرون أن وزنهم یتناقص خلال فترة الامتحان  أنهممن أفراد العینة  %45.1حیث أقر ) 04(بالعبارة 
  .أبدا %30.4أحیانا و %24.5و
المتمثلة في تسارع دقات ) 09(خاص بالعبارة ) 3من  2.09(وثاني أكبر متوسط حسابي مسجل  -

 .أبدا %22.5أحیانا و %46.1أكدوا ذلك و %31.4القلب أثناء توزیع أوراق الامتحان حیث نجد 
الإصابة بالأرق الشدید أثناء أیام ) 01(خاص بالعبارة ) 3من  1.97(وثالث أكبر متوسط حسابي  -

 .أبدا %39.2أحیانا و %24.5دائما و %36.3الامتحان حیث نجد 
فترة لطعام خلال تقل شهیتهم ل) 07(خاص بالعبارة ) 3من 1.93(ورابع أكبر متوسط حسابي  -

 .أبدا %52.9أحیانا و %1دائما و %46.1الامتحانات حیث نجد 
عند أداء  الأظافرالقیام بقضم ) 10(خاص بالعبارة ) 3من  1.55(وخامس أكبر متوسط حسابي  -
 .أبدا %53.9أحیانا و %37.3دائما و %8.8لامتحان حیث نجد ا
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ضیق التنفس أثناء بشعور ) 08(ارة خاص بالعب) 3من  1.44(وسادس أكبر متوسط حسابي  -
 .أبدا %62.7أحیانا و %30.4دائما و %6.9الامتحان حیث نجد 

من التردد على المرحاض الإكثار ) 05(خاص بالعبارة ) 3من  1.38(وسابع أكبر متوسط حسابي  -
 .أبدا %69.6أحیانا و %22.5دائما و %7.8قبل أداء الامتحان حیث نجد 

تسبب العرق عند التقدم لامتحان ) 02(خاص بالعبارة ) 3من  1.25(وثامن أكبر متوسط حسابي  -
 .أبدا 82.4أحیانا و 9.8دائما و %7.8مهم حیث نجد 

ظهور نوبات من الدوار أو ) 06(خاص بالعبارة ) 3من  81.24(وتاسع أكبر متوسط حسابي  -
 .أبدا %84.3انا وأحی %7.8دائما و %7.8الإغماء أثناء الامتحان حیث نجد 

ارتعاش الیدین أثناء ) 03(خاص بالعبارة ) 3من  1.7(ر متوسط حسابي وأخیرا عاشر أكب -
 .أبدا %46.1أحیانا و %38.2دائما و %15.07الإجابة على أسئلة الامتحان حیث نجد 

) 3من  1.68(ـالمتوسط الحسابي للبعد الجسدي متوسط حیث قدر ب أنوبشكل عام یلاحظ 
وهذا یدل على وجود البعد الجسدي ووجود اتساق بین إجابات أفراد ) 0.36( ـوبانحراف معیاري قدر ب

  .العینة حول الوسط الحسابي
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  :استجابات التلامیذ على التحصیل الدراسي: ثانیا

التحصیل المتوسط الحسابي والإنحراف المعیاري لإجابات أفراد عینة الدراسة حول ):12(الجدول رقم 
 .الدراسي

رقم 
  العبارة

المتوسط  أبدا أحیانا دائما
  الحسابي

الإنحراف 
  المعیاري

  الترتیب
  النسب  التكرار النسب التكرار النسب التكرار 

01  8  7.8%  61  59.8%  33  32.4%  1.75  0.58  14  
02  62  60.8%  10  9.8%  30  29.4%  2.31  0.9  8  
03  31  30.4%  46  45.1%  25  24.5%  2.06  0.74  13  
04  62  60.8%  32  31.4%  8  7.8%  2.53  0.64  4  
05  54  52.9%  8  7.8%  40  39.2%  2.14  0.95  10  
06  63  61.8%  31  30.4%  8  7.8%  2.54  0.64  3  
07  70  68.6%  32  31.4%  0  0  2.69  0.46  1  
08  30  29.4%  64  62.7%  8  7.8%  2.22  0.57  9  
09  48  47.1%  39  38.2%  15  14.7%  2.32  0.72  7  
10  78  76.5%  9  8.8%  15  14.7%  2.62  0.73  2  
11  24  23.5%  62  60.8%  16  15.7%  2.08  0.62  12  
12  56  54.9%  38  37.3%  8  7.8%  2.47  0.64  5  
13  71  69.6%  7  6.9%  24  23.5%  2.46  0.85  6  
14  40  39.2%  31  30.4%  31  30.4%  2.09  0.83  11  

    0.19  2.3  المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري الكلي
  .SPSSإعداد الطلبة إبتداءا على مخرجات  :المصدر

وعالیة  متوسطفإننا نسجل متوسطات حسابیة بین ) 12(من خلال النتائج التي یوضحها الجدول 
) 07(خاص بالعبارة ) 3من  2.69(على عبارات التحصیل الدراسي حیث نسجل أعلى متوسط حسابي 

الدراسي  همأن توقعات من حولهم المرتفعة تدفعني إلى بدل مجهود أكبر في تحصیلی %68.6أین أكد 
  .أبدا %0أحیانا و %31.4ونسبة 

) 3من  2.62(في المرتبة الثانیة بمتوسط حسابي ) 10(وجاءت استجابة أفراد العینة على العبارة  -
توفر الوسائل البیداغوجیة في الثانویة یساعد على استیعاب  أنمن أفراد العینة  %76.5حیث أكد 

  .أبدا %14.7أحیانا ونسبة  %8.8و المعلومة بشكل جید 
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 2.54(في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي ) 06(وبعدها جاءت استجابة أفراد العینة على العبارة  -
من الواقع لإیصال المعلومات على إعجابهم بطریقة الأستاذ في إعطائه أمثلة  %61.8حیث أكد ) 3من
  .أبدا %7.8أحیانا و %30.4و
مساعدة المراجعة الصباحیة ) 04(العبارة ) 3من  2.53(ثم یلیها في المرتبة الرابعة المتوسط الحسابي  -

  .أبدا %7.8أحیانا و %31.4دائما و %60.8في تثبیت المعلومات المكتسبة سابقا حیث نجد 
الاستفادة بشكل كبیر حیال ) 12(العبارة ) 3من  2.47(المتوسط الحسابي ویلیها في المرتبة الخامسة  -

  .أبدا %7.8أحیانا و %37.3ودائما  %54.9طریقة الأستاذ النقاشیة داخل الحجرة الصفیة حیث نجد 
تدفعهم علاقتهم ) 13(الخاص بالعبارة ) 3من 2.46(ثم یلیها في المرتبة السادسة المتوسط الحسابي  -

  .أبدا %23.5أحیانا و %6.9دائما و %69.6تحقیق نتائج جیدة حیث نجد  أستاذهم فيالغیر رسمیة مع 
أن تحقیق مبدأ ) 09(الخاص بالعبارة ) 3من  2.32(ویلیها في المرتبة السابعة المتوسط الحسابي  -

دائما  %47.1في بذل مجهود أكبر حیث نجد  دافعتیهمالمساواة داخل الحجرة الصفیة یزید من 
  .أبدا %14.7أحیانا و %38.2و
سوء الإدارة للوقت ) 02(لعبارة ص باالخا) 3من  2.31(ویلیها في المرتبة الثامنة المتوسط الحسابي  -

أحیانا،  %9.8دائما و  %60.8یجعلهم لا ینهون المراجعة للدخول إلى الإمتحان حیث نجد أن 
  .أبدا %29.4و
 اكتسابیضعف ) 08(للعبارة ) 3من  2.22(ثم یلیها في المرتبة التاسعة المتوسط الحسابي  -

 %62.7دائما و %29.4المواد الأساسیة حیث نجد منطقي لبعض الغیر المعلومات بسبب التوزیع 
  .أبدا %7.8أحیانا و

یفضلون المراجعة ) 05(الخاص بالعبارة ) 3من  2.14(ویلیها في المرتبة العاشر المتوسط الحسابي  -
  .أبدا 39.9أحیانا و %7.8دائما و %52.9التعاونیة في فترة الامتحانات حیث نجد 

یحفزهم ) 14(الخاص بالعبارة ) 3من  2.09(الحسابي  المتوسط ثم یلیها في المرتبة الحادي عشر  -
الجو التنافسي في داخل الحجرة الصفیة مع الزملاء إلى الطموح لتحقیق نتائج أفضل حیث نجد 

  .أبدا %30.4أحیانا و %30.4دائما و 39.02%
شعورهم  )11(الخاص بالعبارة ) 3من  2.08(ویلیها في المرتبة الثاني عشر المتوسط الحسابي  -

 %60.8دائما و %23.5بالعجز في فهم الدروس التي نقلوها من زملائهم بسبب غیابهم حیث نجد 
  .أبدا %15.7أحیانا و
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 أن یضایقهم) 03(الخاص بالعبارة ) 3من  2.06(تبة الثالث عشر المتوسط ثم تلیها في المر  -
 %24.5أحیانا و %45.1دائما و %30.4الامتحانات تقیس الحفظ وهم لا یجیدون الحفظ حیث نجد أن 

  .أبدا
) 01(الخاص بالعبارة ) 3من  1.75(أخیرا یأتي في المرتبة الرابعة عشر المتوسط الحسابي  -

 %32.4أحیانا و %59.8دائما، و %7.8ملاحظات الأستاذ لا تحفزهم على العمل الممیز، حیث نجد 
  .أبدا

وبانحراف معیاري ) 2.3( ـلدراسي قدر بوبشكل عام یلاحظ أن المتوسط الحسابي لبعد التحصیل ا
وهذا یدل على وجود أثر للتحصیل الدراسي ووجود اتساق بین إجابات أفراد العینة حول ) 0.19(ـقدر ب

  .الوسط الحسابي

  :أبعاد قلق الامتحان ترتیب

  ترتیب أبعاد قلق الامتحان): 13(الجدول 

    الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  البعد  الرتبة
  متوسطة  0.26  1.93  البعد النفسي  1
  متوسطة  0.33  2.07  البعد الاجتماعي  2
  متوسطة  0.36  1.66  البعد الجسدي  3

  متوسطة  0.25  1.88  قلق الامتحان
لبعد جاء ا متوسطة وقدتقدیرات أبعاد قلق الامتحان  أننلاحظ ): 13(من خلال الجدول 

 یأتي، ثم )0.33(وبانحراف معیاري ) 2.7(بمتوسط حسابي سجل بقدر  الاجتماعي في المرتبة الأولى
، ثم یأتي البعد الجسدي )0.26(وانحراف معیاري ) 1.93( ـالنفسي بمتوسط حسابي قدر بالبعد بعده 

  .)0.36(وانحراف معیاري ) 1.66( ـبمتوسط حسابي قدر ب

، 6(في الفئة الثانیة ) ي، البعد الجسديالبعد النفسي، البعد الاجتماع(حیث تقع أبعاد قلق الامتحان 
  .هي عبارة عن متوسطات متوسطة) 2، 2 - 1

 ـوكنتیجة عامة نخلص إلى أن مستوى قلق الامتحان متوسطة وما یدل على ذلك أن قیمته قدرت ب
 .)0.25(وبانحراف معیاري ) 1.88(
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  :عرض وتفسیر ومناقشة نتائج الدراسة في ضوء الفرضیات: ثالثا

 :وتفسیر ومناقشة النتائج في ضوء الفرضیة الجزئیة الأولىعرض  -1

توجد علاقة بین التوتر النفسي والتحصیل الدراسي لدى : "تنص الفرضیة الجزئیة الأولى على أنه
وسیتم اختبار هذه الفرضیة باستخدام معامل الارتباط بیرسون لمعرفة هل توجد " تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

النفسي والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي ویمكن كتابة هذه الفرضیة  علاقة بین التوتر
  :على الشكل التالي

  :الفرضیة الصفریة

  .توجد علاقة بین التوتر النفسي والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

  : الفرضیة البدیلة

  .الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانويلا توجد علاقة بین التوتر النفسي والتحصیل 

  :تحصلنا على النتائج المبینة في الجدول التالي

  :یوضح معامل الارتباط بیرسون بین التوتر النفسي والتحصیل الدراسي): 14(جدول رقم 

  عدد الأفراد  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  المتغیرات
  التوتر النفسي

*0.22  0.05  102  
  الدراسيالتحصیل 

 0.05قیمته دالة عند  0.22*أن قیمة معامل الارتباط تساوي) 14(نلاحظ من خلال الجدول رقم 
وهذا ما یدل على أن هناك ارتباط ضعیف ما بین التوتر النفسي والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة 

علاقة بین التوتر النفسي والتحصیل توجد " "الثالثة ثانوي، وبالتالي نقبل الفرضیة الصفریة التي تقول أنه
  ".الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

نفسر ضعف الارتباط بین التوتر النفسي والتحصیل الدراسي إلى أن أغلبیة أفراد العینة في فترة 
ا في الاختبار یتمتعوا بحالة نفسیة مستقرة وهادئة وهذا ما یجعلهم یتفحصوا ورقة الأسئلة بدقة ولا یتسرعو 

البدء في الإجابة وبالتالي یكون تركیزهم عالي وتكون لهم قدرة على النجاح والتفوق، طالما بدلوا 
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مجهودات، یمكن أن ننسب هذا التفوق إلى وضع التلامیذ برنامج للمذاكرة ویكون منذ بدایة السنة 
نفسره كذلك بالأولیاء فهم   الدراسیة، وكذلك إلى تنظیم الوقت الذي یعد أمر مهم لتحقیق النجاح، ویمكن أن

یحرصون على استقرار الحالة النفسیة لأبنائهم وخاصة في هذه السنة الدراسیة، وهذا یكون من خلال 
ابتعادهم عن كل ما یشكل ضغط أو توتر للأبناء وتوفیر الرعایة والحب بإعطائهم أهمیة بالغة للاحتفاظ 

روف ومشاكل الدراسة وهذا ما یجعلهم قادرین على بروح معنویة مرتفعة وعالیة، فهم یهتمون كذلك بظ
  .اتخاذ الإجراءات الضروریة لمساعدة أبنائهم في تحقیق النجاح والتفوق الدراسي

ونرى أن للأستاذ كذلك دور فعال في هذا النجاح فهو یحرص على بناء علاقات جیدة مع التلامیذ 
یب تقدیم الدروس واستخدامه لأسلوب التعزیز وخلق جو مدرسي جید لا یمل منه التلامیذ وتنویعه لأسال

والتواب الذي یثیر حماس التلامیذ ویجعلهم یفكروا في الأشیاء الإیجابیة ویبتعدوا عن كل التوتر والضغوط 
  .وینمي فیهم روح المبادرة والتنافس

سبب ومن خلال هذا نرى انه لا یوجد تأثیر كبیر للتوتر النفسي على التحصیل الدراسي، ولهذا ال
نرجع تأثر التحصیل الدراسي إلى عوامل أخرى التي نذكر منها الحالة المادیة للأسرة فعدم تمكن الأهل 
من توفیر ضروریات الحیاة من أكل وملبس وعلاج وتوفیر مستلزمات الدراسة وثمن الدروس الخصوصیة 

ة العائلیة للأسرة أي أن كلها عوامل تقلل من عزیمة الأبناء وتؤثر في تحصیلهم الدراسي، وكذلك الحال
المستوى التعلیمي للأبناء ینخفض بإعادة الزواج مرة أخرى لأحد الوالدین أو كلاهما أو الانفصال أو 
الطلاق، خاصة حین ینتقل الأبناء للعیش في بیت الأقارب كالأجداد والأعمام والأخوال، وكذلك حجم 

الدراسي فإن وجود عدد كبیر من الأفراد في الأسرة وظروف السكن الغیر ملائمة تؤثر على التحصیل 
مسكن ضیق غیر ملائم للحیاة ینقص التحصیل الدراسي للأبناء فعدم وجود مكان مخصص للدراسة في 
السكن وارتفاع معدل التزاحم وهذا یكون في حالة وجود عدد كبیر من الأفراد ومن التلامیذ المتمدرسین 

ء ویضطر الآباء لدفع الأبناء لمخاطر الشوارع وبالتالي خفض فتفشل الأسرة في استثمار طاقات الأبنا
  .مستوى التحصیل الدراسي

تحققت الفرضیة الجزئیة الأولى، والتي تنص على أنه توجد علاقة بین التوتر النفسي والتحصیل 
ؤثر لكن بنسبة ضعیفة حیث أظهرت النتائج وجود أسباب أخرى ت"الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي 

 .في التحصیل الدراسي
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 :عرض وتفسیر ومناقشة النتائج في ضوء الفرضیة الجزئیة الثانیة -2

توجد علاقة بین التغیرات الاجتماعیة والتحصیل الدراسي : "تنص الفرضیة الجزئیة الثانیة على أنه
ون لمعرفة هل وسیتم اختبار هذه الفرضیة باستخدام معامل ارتباط بیرس" لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

توجد علاقة بین التغیرات الاجتماعیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ الثالثة ثانوي ویمكن كتابة هذه 
  :الفرضیة على الشكل التالي

  :الفرضیة الصفریة

  .توجد علاقة بین التغیرات الاجتماعیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

  :الفرضیة البدیلة

  .د علاقة بین التغیرات الاجتماعیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانويلا توج

  :تحصلنا على النتائج المبینة في الجدول التالي

  :یوضح معامل الارتباط بیرسون بین التغیرات الاجتماعیة والتحصیل الدراسي): 15(جدول رقم 

  الأفرادعدد   مستوى الدلالة  معامل الارتباط  المتغیرات
  التغیرات الاجتماعیة

**0.50  0.01  102  
  التحصیل الدراسي

قیمة دالة عند  0.50**أن قیمة معامل الارتباط تساوي) 15(نلاحظ من خلال الجدول رقم   
وهذا ما یدل على أن هناك ارتباط قوي ما بین التغیرات الاجتماعیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ  0.01

توجد علاقة بین التغیرات الاجتماعیة "ثانوي وبالتالي نقبل الفرضیة الصفریة التي تقول أنه السنة الثالثة 
  ؟"والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

نفسر قوة الارتباط بوجود علاقة بین التغیرات الاجتماعیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة 
جابتهم على الاستبیان، حیث أن أغلبیة أفراد العینة في فترة الاختبار الثالثة ثانوي وظهر هذا من خلال إ

ینشغلون بالتفكیر في طموحاتهم وفي كیفیة تحقیقها فكلما علا سقف الطموحات یزداد القلق وهذا یؤثر 
على تحصیلهم الدراسي، وكذلك تجدهم یفكروا في آراء الآخرین حول نتائجهم وینشغلون برأي المدرس 

ق الأقران علیهم بالتفكیر في كیفیة التصرف عند الرسوب، وفي رد فعل الأسرة فتعد المعاملة وبمدى تفو 
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الوالدیة إحدى الأسباب المساهمة في تراجع مستوى التلمیذ فبعض الأولیاء یهملون مختلف الحاجات 
یع الإبن والرفع الضروریة التي تساعد التلمیذ على النجاح كتهیئة الجو المناسب للدراسة في المنزل، وتشج

من معنویاته فهم یحملونهم أكثر من طاقاتهم، ویقارنونهم بالأقران ولا یحترموا الفروق الفردیة بینهم فلیس 
كل التلامیذ بنفس المستوى من الاستیعاب كما تختلف طریقة استیعاب وفهم الدروس من تلمیذ لآخر 

حصیلهم للمعلومات، ویمكن أن نفسر قوة هذا وكذلك یتوقعون منهم الكثیر وهذا ما یجعلهم یفشلوا في ت
الارتباط كذلك بعدم توفر محیط مدرسي جید للتلمیذ الذي یحقق له الحاجة إلى ربط العلاقة مع الأستاذ 
والرفاق فنحن نرى أن المناخ المدرسي في مدارسنا غالبا ما تغلب علیه صفة التوتر خاصة في ظل توتر 

لاقاتهم مع أساتذتهم ومع عمال الثانویة ككل ونقص الحوار وضعف علاقات التلامیذ فیما بینهم، وع
التواصل داخل الأقسام التعلیمیة خاصة بین التلمیذ وأساتذته، كل هذه العوامل تجعل التلمیذ یفكر 
باستمرار في هذه العلاقات ومنشغلا بكیفیة إصلاحها وتحسین نظرة الآخرین اتجاهه، وهذا ما یجعله بعیدا 

ومهمل لواجباته المدرسیة أي انخفاض في التحصیل الدراسي، كما أن إتباع الأساتذة الطرق  عن الدراسة
تباع طریقة تدریس واحدة تعتمد على الإلقاء وتبتعد  التقلیدیة في تقدیم الدروس وغیاب التجدید والتنوع وإ

إذا كانت المادة عن أسلوب الحوار والنقد والأخذ والعطاء تجعل التلامیذ یفرون من الدراسة وكذلك 
التعلیمیة بعیدة كل البعد عن تلبیة حاجات التلامیذ، وكان المنهاج لا یربط بین الجانب النظري والتطبیقي 

  .فإن ذلك یجعل التلمیذ یشعر بالإحباط والملل من الدراسة وبالتالي انخفاض في التحصل الدراسي

د علاقة بین التغیرات الاجتماعیة توج: "تحققت الفرضیة الجزئیة الثانیة والتي تنص على أنه
حیث أظهرت النتائج وجود ارتباط قوي بین التغیرات " والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

 .الاجتماعیة والتحصیل الدراسي

  :عرض وتفسیر ومناقشة النتائج في ضوء الفرضیة الجزئیة الثالثة -3

توجد علاقة بین الأعراض الجسدیة المرضیة والتحصیل ": تنص الفرضیة الجزئیة الثالثة على أنه
وسیتم اختبار هذه الفرضیة باستخدام معامل الارتباط لبیرسون " الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

لمعرفة العلاقة بین الأعراض الجسدیة المرضیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، 
  :فرضیة على الشكل التاليویمكن كتابة هذه ال
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  :الفرضیة الصفریة

  توجد علاقة بین الأعراض الجسدیة المرضیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي؟  

  : الفرضیة البدیلة

  لا توجد علاقة بین الأعراض الجسدیة المرضیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي؟  

  :النتائج المبینة  في الجدول التاليوقد تحصلنا على 

  :یوضح معامل الارتباط بیرسون بین الأعراض الجسدیة المرضیة والتحصیل الدراسي): 16(جدول رقم 

  عدد الأفراد  مستوى الدلالة  معامل الارتباط  المتغیرات
  الأعراض الجسدیة المرضیة

0.09  /  102  
  التحصیل الدراسي

وهي قیمة غیر دالة  0.09أن قیمة معامل الارتباط تساوي ) 16(نلاحظ من خلال الجدول رقم 
وهذا یدل على انه لا یوجد ارتباط بین الأعراض الجسدیة المرضیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة 

توجد علاقة بین الأعراض الجسدیة : " الثالثة ثانوي وبالتالي نرفض الفرضیة الصفریة التي تقول أنه
لا : "، ونقبل الفرضیة البدیلة التي تقول أنه"صیل الدراسي لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانويالمرضیة والتح

  ".توجد علاقة بین الأعراض الجسدیة المرضیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي

د ونفسر عدم وجود أیة علاقة بین الأعراض الجسدیة المرضیة والتحصیل الدراسي بان أغلبیة أفرا
العینة لا یتأثرون بالأعراض الجسدیة المرضیة، حیث یبقى تحصیلهم الدراسي على حاله، وظهر هذا من 
خلال إجاباتهم على الاستبیان، فیمكن للتلامیذ أن یكونوا في فترة الامتحانات ولدیهم حالة صحیة جیدة لا 

تسجیل أي تناقص في الوزن، تختلف عن باقي الأیام العادیة وتمتعهم بشهیة مفتوحة ووزن طبیعي دون 
ولدیهم نوم هادئ دون أیة معاناة من حالات الأرق اللیلي، كما أنهم لا یواجهون أیة اضطرابات تنفسیة أو 
في وظائف القلب بل یحظون بتنفس طبیعي ونظام حیوي طبیعي وعادي خلال فترة الامتحانات، ونرجع 

یة المرضیة والتحصیل الدراسي إلى عوامل أخرى سبب عدم وجود أیة علاقة ارتباط بین الأعراض الجسد
فیمكن أن تكون الحالة الصحیة للتلمیذ سیئة كإصابته بأمراض مزمنة أو خطیرة أو حالات إعاقة مختلفة 
تحول دون تحقیق النتائج المرجوة وكذلك عجز الأسرة، عن توفیر العلاج والمتابعة الصحیة له، وتوفیر 
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لمیذ من مأكل وملبس، وحتى دفه تكالیف الدروس الخصوصیة أو شراء مختلف الحاجیات الأساسیة للت
الكتب الخارجیة له، كما أن الحالة المادیة للأسرة یمكن أن تشغل التلمیذ وتلهیه عن الهدف الأساسي وهو 
تحقیق تحصیل دراسي جید، ویمكن إرجاعه أیضا إلى البیئة المحیطة بالتلمیذ، فیمكن أن یكون من سكان 

النائیة البعیدة عن مقر دراسته أو أن یكون مقر سكناه في الأحیاء القصدیریة الفقیرة والتي تكون  المناطق
بیئة غیر صحیة، تنتشر فیها جمیع أنواع المشتتات والجریمة والفساد ما یحید التلمیذ عن مساره الدراسي، 

ضاعف الضغوط الاجتماعیة وكذلك انحداره من أسرة ممتدة لها عدد أفراد كبیر یعیشون كأسرة واحدة ی
  .علیه أكثر من أسرة نوویة صغیرة تتسم بجو عائلي هادئ ومریح

توجد علاقة بین الأعراض الجسدیة : "لم تحقق الفرضیة الجزئیة الثالثة والتي تنص على أنه
حیث أظهرت النتائج عدم وجود علاقة " المرضیة والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

 .باطیة بین الأعراض الجسدیة المرضیة والتحصیل الدراسي وعدم تأثر التحصیل الدراسي بهاارت

  :عرض وتفسیر ومناقشة النتائج في ضوء الفرضیة العامة -4

توجد علاقة بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ : "تنص الفرضیة العامة على أنه
الفرضیة باستخدام معامل الارتباط لبیرسون لمعرفة العلاقة بین قلق وسیتم اختبار هذه " السنة الثالثة ثانوي

الامتحان والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، ویمكن كتابة هذه الفرضیة على الشكل 
  :التالي

  :الفرضیة الصفریة

  .توجد علاقة بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي

  : لفرضیة البدیلةا

  .لا توجد علاقة بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي

  :وقد تحصلنا على النتائج المبینة  في الجدول التالي
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  :یوضح معامل الارتباط بیرسون بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي): 17(جدول رقم 

  عدد الأفراد  الدلالةمستوى   معامل الارتباط  المتغیرات
  قلق الامتحان

0.33**  0.01  102  
  التحصیل الدراسي

عند مستوى الدلالة  0.33أن قیمة معامل الارتباط تساوي ) 17(نلاحظ من خلال الجدول رقم 
وهذا یدل على وجود علاقة ضعیفة بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة  0.01

توجد علاقة بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي : "وبالتالي نقبل الفرضیة الصفریة التي تقولثانوي، 
لا توجد علاقة بین قلق الامتحان : "، ونرفض الفرضیة البدیلة التي تقول أنه"لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي

  ".والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي

بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي بوجود فئة منة أفراد العینة لا  ونفسر العلاقة الضعیفة
یتأثرون بقلق الامتحان، حیث یبقى تحصیلهم على حالة وظهر هذا من خلال إجاباتهم على الاستبیان 
حیث یتمتعون بحالة نفسیة هادئة وعدم معاناتهم من أي توتر أو ضغط نفسي ولدیهم حالة صحیة جیدة، 

ن بعلاقات اجتماعیة صحیة وسلیمة بعیدة عن العزلة أو الانطواء، ویمكننا أن نرجع تأثر وكذلك یتمتعو 
تحصیلهم الدراسي إلى عوامل أخرى یمكن أن یكون لها تأثیر أكبر من قلق الامتحان متمثلة في ضخامة 

عاون البرامج والحصص الدراسیة التي ترهق التلمیذ ولا تترك له متسعا للمراجعة، وكذلك غیاب الت
والتواصل بین أسرة التلمیذ والمدرسة والتي یتولد عمها جهل للظروف التربویة الملائمة له بالإضافة إلى 
تعیین أساتذة مبتدئین غیر أكفاء في الأقسام النهائیة ویفتقرون للخبرة ویجهلون بكیفیة إیصال الأفكار 

ي وكذلك عدم توفر الجو المناسب للمذاكرة التعلیمیة للتلمیذ، والذي بدوره یؤثر سلبا على تحصیله الدراس
والاستعداد سواء داخل المنزل الأسري أو داخل المقر الدراسي یزید من تراجع تحصیل التلمیذ وغیاب 
الرقابة سواء من طرف الأولیاء أو المدرسة یفتح المجال للتلمیذ بالابتعاد عن المسار التعلیمي وتركه 

م علیه لنهایة السنة الدراسیة واقتراب الامتحانات یحول دون تحقیق النتائج للدروس والبرامج التعلیمیة تتراك
  .التحصیلیة المرجوة

توجد علاقة بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي : "تحققت الفرضیة العامة والتي تنص على أنه
تحان والتحصیل بین قلق الام ارتباطیهحیث أظهرت النتائج وجود علاقة " لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي

  .الدراسي ووجود تأثر للتحصیل الدراسي بقلق الامتحان
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  :خلاصة
قمنا في هذا الفصل بتفریغ وعرض استجابات أفراد العینة المدروسة حول عبارات الاستمارة 
الموزعة علیهم والبیانات الإحصائیة المتعلقة بكل بعد من بعد الاستمارة وذلك بالاعتماد على البرنامج 

ات المقترحة وتوزیعها في جداول حتى یسهل علینا تفسیرها ومناقشتها في ضوء الفرضی spssالإحصائي 
   .وذلك للتأكد من صحتها أو عدمها
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  :خاتمة

لقد تم التطرق من خلال هذه الدراسة إلى إحدى المشكلات الهامة التي باتت تعاني منها معظم 
المؤسسات التربویة والتي أثارت انتباه الباحثین والتربویین في جمیع المراحل وهي ظاهرة قلق الامتحان، 

العلاقة بین قلق الامتحان والتحصیل وقد حاولنا من خلال فصول دراستنا النظریة والمیدانیة معرفة طبیعة 
الدراسي ومدى تأثیره لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، بالإضافة إلى الكشف عن أهم العوامل المتسببة في 

  .ظهور قلق الامتحان وتأثر التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

  : ليوقد أفرزت هذه الدراسة مجموعة من النتائج تمثلت فیما ی

فمن خلال نتائج الفرضیة الأولى تبین لنا أن هناك علاقة بین التوتر النفسي والتحصیل الدراسي 
  .لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، وبأن له دور في خفض مستوى التحصیل الدراسي لدیهم

لدراسي وجود علاقة بین التغیرات الاجتماعیة والتحصیل ا: كما تبین لنا من خلال الفرضیة الثانیة
  .لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي، وبأنها تأثر سلبا في التحصیل الدراسي للتلامیذ

وفي دراستنا هاته قمنا بالإجابة على الفرضیة العامة وهناك علاقة بین قلق الامتحان والتحصیل 
هذه الدراسة  الدراسي لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي وأثبتت الدراسة المیدانیة على وجود علاقة وقد جاءت

  .لتبین لنا من خلال النتائج التي توصلت إلیها أن التحصیل الدراسي یتأثر بقلق الامتحان عند التلامیذ

 

 

 

 

 

 

 



 خاتمة                                                                                                          
 

71 
 

  :اقتراحات وتوصیات

ضرورة الاهتمام بنوعیة الامتحانات من حیث المستویات المعرفیة بحیث یتم التركیز على جمیع  -
  .عملیة القیاس والتقویم مولیةفئ یضمن شالمستویات العقلیة بشكل متكا

  .التقلیل من ضخامة البرامج والحصص الدراسیة، التي ترهق التلمیذ ولا تترك له وقت للمراجعة -
  .الدراسي لاستیعاب وفهم البرنامج المقرر حان منذ بدایة العامعلى التلمیذ التحضیر للامت -
التلامیذ الرعایة والرقابة یمیة لمنح الأسرة والمؤسسة التعلضرورة العمل والتعاون بشكل مستمر بین  -

  .لمي وزیادة التسربلدراسي العلتي قد تنعكس سلبا على التحصیل اوالتقلیل من الضغوط ا
ضرورة التعاون بین المدرسة والأسرة لتوفیر الظروف التربویة الأسریة المناسبة للمذاكرة والاستعداد  -

  .للامتحان
  .النهائیة لأن عدم الخبرة تؤثر سلبا على نتائج التلامیذعدم تعیین أساتذة مبتدئین في الأقسام  -
  .وجوب إطلاع المدرسین على العوامل المؤثرة في قلق الامتحان بغیة الحد منه لدى الطلبة -
  .ضرورة تعیین مرشدین نفسیین والاهتمام بإعدادهم لتقدیم خدمات الإرشاد وتحقیق الكفاءة المطلوبة -
  .قلق الامتحان لخاصة بتخفیفشاد اضرورة الاستفادة من برامج الإر  -
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  :الدراسة باللغة العربیةملخص 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة طبیعة العلاقة بین قلق الامتحان والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ 
تلمیذ، یدرسون في ثانویة ناصري ) 102(السنة الثالثة ثانوي، ولهذا الغرض اختیرت عینة بلغ عددها 

وتم استخدام استبیان تحققت فیه شروط الصدق  ولایة جیجل، - دائرة الطاهیر -بلدیة الطاهیر –رمضان 
بعد نفسي، بعد اجتماعي، : وبدوره تناول ثلاثة أبعاد" قلق الامتحان"والثبات وقد تم على محورین أساسیین 

وقد تم استخدام المنهج الوصفي وقد أظهرت نتائج " التحصیل الدراسي"بعد جسدي، أما المحور الثاني 
  : الامتحان والتحصل الدراسي ن قلقالدراسة أنه توجد علاقة بی

  .توجد علاقة بین التوتر النفسي والتحصیل الدراسي -
 .توجد علاقة بین التغیرات الاجتماعیة والتحصیل الدراسي -

 

Résumé de l'étude en arabe: 

Le but de cette étude était de déterminer la nature de la relation entre 
l'anxiété causée par l'examen et les résultats scolaires des élèves de troisième 
année du secondaire, à cet effet, un échantillon de (102) élèves était inscrit à 
l'école secondaire du gouvernorat de Nasri Ramadan - Taher - Taher - Jijel. 
Honnêteté et persistance. Les deux principaux axes étaient "l'anxiété de 
l'examen" et comportaient trois dimensions: après moi, après un social, après 
mon corps. Le deuxième axe, "Réalisation de l'étude", a été utilisé. L'approche 
descriptive a été mise en évidence: il existe une relation entre l'anxiété liée à 
l'examen et les résultats scolaires: 

- Il existe une relation entre le stress psychologique et les résultats scolaires. 

- Il existe une relation entre les changements sociaux et les résultats scolaires. 
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  وزارة التــــــــــعلیم العــــــــالي والبـــــــحث العلـــــــــــمي

  جامعة محمد الصدیق بن یحي

  كلیة العلوم الإجتماعیة والإنسانیة

  قسم علم النفس وعلم التربیة والأرطفونیا

  

  

  :موضوع الدراسة

  

  

  

لسنة اوعلاقته بالتحصیل الدراسي لدى تلامیذ  الامتحانإطار إنجاز دراسة تتعلق بظاهرة قلق  في
یبوا على تج نأآملین  الاستمارةلإعداد هذه الدراسة نضع بین أیدیكم هذه و ولجمع البیانات  ،الثالثة ثانوي

ثراءهبنودها بكل دقة وعنایة  ن تقوموا بمساعدتنا في أ، لدى یشرفنا وموضوعیة وهذا من أجل خدمة العلم وإ
إنجاز هذا العمل، كما نحیطكم علما أن هذه المعلومات سریة وأنها لن تستخدم إلا لغرض علمي فقط لدى 

  ).×(نرجو منكم إن تضعوا الجواب مكان الفراغ باستعمال الإشارة 

  .كما نقدم لكم جزیل الشكر على تعاونكم معنا

  :الأستاذة المشرفة                                                             :من إعداد الطلبة

 مشري زبیدة -لحمر رانیة                                                              -
 میلاط أنیسة -

  

  2019-2018: الجامعیة السنة

 علاقة قلق الاختبار بالتحصیل الدراسي لدى طلبة السنة الثالثة ثانوي

-ناصري رمضان –دراسة میدانیة بثانویة   
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I. البیانات الأولیة:  
 .في الخانة المناسبة) ×(ضع علامة  -

 أنثى       ذكر                         :  الجنس - 1
  فما فوق   21من                          20-17من :   العمر - 2

II. قلق الإمتحان: 

  أبدا  أحیانا  دائما   العبارات  الرقم
        البعد النفسي  

        .یتقلب مزاجي خلال أیام الإمتحان  1
        .أمیل إلى الإنعزال عن الغیر عندما یقترب موعد الإمتحان  2
        .أعاني عدم الإستقرار في مقعدي أثناء تأدیة الإمتحان  3
        .أهز رجلي كثیرا وأنا أنتظر توزیع أوراق الإمتحان  4
        .الإمتحانأتسرع كثیرا في البدء في الإجابة على ورقة   5
        .أشعر بالإرتباك الشدید كلما أعلن الحارس عن الوقت المتبقي  6
        .أتوقع نسیان الكثیر من المعلومات أثناء أدائي للإمتحان  7
        .عند وجودي في قاعة الإمتحان لا أستطیع قراءة ورقة الأسئلة بدقة  8
        .أغیر ورقة الإجابة عدة مرات أثناء تأدیة الامتحان  9
أثناء أدائي للإمتحان أجد نفسي أفكر بأشیاء لا علاقة لها بالمادة   10

  .التي أمتحن فیها
      

        البعد الاجتماعي  
ن حین یرون یأثناء أدائي للامتحانات أنشغل بالتفكیر في الآخر   1

  .نتائجي
      

        .أحد نفسي شغولا بمدى تفوق أقراني عني أثناء الامتحان  2
        .أنني طالب ضعیف المستوى سیظنه المدرسأنشغل بما   3
        .أفكر كثیرا في رد فعل أسرتي عندما أرسب في الإمتحان  4
        .أدائي في الإمتحان حول أتجنب الإجابة عن أسئلة الآخرین  5
        .تراودني أفكار حول كیفیة تصرفي عند رسوبي في الإمتحان  6
تساعدني العلاقات الغیر رسمیة في الحجرة الصفیة على تجاوز قلق   7

  .الإمتحان
      

        .أجد أن طریقة الأستاذ تلعب دورا كبیرا في التقلیل من قلق الإمتحان  8
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        .یزداد قلقي حیال الإمتحان كلما علا سقف طموحاتي  9
        البعد الجسدي  
        .الإمتحان یصیبني الأرق الشدید أثناء أیام   1
        .یتصبب عرقي عندما أتقدم لإمتحان مهم  2
        .ترتعش یداي أثناء الإجابة على أسئلة الامتحان  3
        .أشعر أن وزني یتناقص خلال فترة الامتحان   4
        .التردد على المرحاض قبل أداء الإمتحان منأكثر   5
        .الإمتحانتنتابني نوبات من الدوار أو الإغماء أثناء   6
        .تقل شهیتي للطعام خلال فترة الإمتحانات  7
        .أشعر بدیق التنفس أثناء الإمتحان  8
        .تتسارع دقات قلبي أثناء توزیع أوراق الإمتحان  9
        .أقوم بقضم أظافري عند أداء الإمتحان  10

 

 

III. التحصیل الدراسي:  

  أبدا  أحیانا  دائما  العبارات  الرقم
        .الأستاذ لا تحفزني على العمل الممیز ملاحظات  1
        .سوء إدارتي للوقت یجعلني لا أنهي المراجعة للدخول إلى الإمتحان  2
        .یضایقني أن الإمتحانات تقیس الحفظ وأنا لا أجید الحفظ  3
        .تساعدني المراجعة الصباحیة في تثبیت المعلومات المكتسبة سابقا  4
        .أفضل المراجعة التعاونیة في فترة الإمتحانات  5
قة الأستاذ في إعطائه أمثلة من الواقع لإیصال یطر تعجبني   6

  .المعلومات 
      

كبر في من حولي المرتفعة إلى بدل مجهود أتدفعني توقعات   7
  .تحصیلي للمعلومات

      

للمعلومات بسبب التوزیع الغیر منطقي لبعض  یضعف إكتسابي  8
  .المواد الأساسیة

      

      بدل  تحقیق مبدأ المساواة داخل الحجرة الصفیة یزید من دافعیتي في  9
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  .كبر مجهود أ
عاب یتوفر الوسائل البیداغوجیة في الثانویة یساعدني على إست  10

  .المعلومة بشكل جید
      

        .التي نقلتها عن زملائي بسبب غیابيأشعر بالعجز في فهم الدروس   11
النقاشیة داخل الحجرة  الأستاذأستفید بشكل كبیر حیال طریقة   12

  .الصفیة
      

        .في تحقیق نتائج جیدة مع أستاذي تدفعني علاقتي الغیر رسمیة  13
یحفزني الجو التنافسي داخل الحجرة الصفیة مع زملائي إلى الطموح   14

  .لتحقیق نتائج أفضل
      

 


