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 مقدمة:
 

 أ
 

  مقدمة

حتاجه من الفرد واكتسابه مما ی ئةالمؤسسات التي تقوم بتنش أهمتعتبر المؤسسات التعلیمیة من 
ون تمكن لهدا النشا في الاندماج داخل المجتمع ویكلكي  ،وتربویة ومعرفیة ودینیة وأخلاقیة قیمةمكتسبات 

 ألاجتماعیة الا ئةالعملیة تنشله دور كعضو فیه لكن رغم ما تقوم به هذه المؤسسات تربویة من دور في 
لا تخلوا من الظواهر الغیر سویة التي تعرقل سیر العملیة التربویة ومن بینها ظاهرة العنف المدرسي  أنها

لضروري من ا أصبحلذلك  ،المعمورة أنحاءفي شتى  النظامیةالتي تعاني منها جمیع المؤسسات التربویة 
فادة من هذه الظاهرة والاست إليالتي تؤدي  والأسبابتسلیط الضوء على هذه الظاهرة وتقصي كل العوامل 

 البحوث والدراسات واستخلاص النتائج منها .

الظواهر الاجتماعیة التي شهدت اهتمام الجبهات الرسمیة المختلفة  أكثرویعد العنف المدرسي من 
العنف كونه یجمع بین وجهین  أشكال نه یمثل الشكل الأخطر من ا ادا ،أخرىمن جهة  والأسرةمن جهة 

ار طالمجتمع بشكل جماعي داخل ا أفرادفهو عنف یمارسه  ،والوجه المؤسساتي ،الوجه المجتمع ،للعنف
اتهم فیمارس المدرسون والطلاب العنف بمختلف مستوی ،مؤسساتي وهي المدرسة بجمیع المستویات التعلیمیة

ملیة المؤسساتي وبما یمنح ع إطارهمثقافة عنف داخل  الإشاعةنظومة التربویة والتعلیمیة في الم وأدوارهم
فالمعلم كعضو مهم داخل هذه المؤسسات وكطرف في العملیة التربویة یقوم  ،ثقافة العنف المدرسي إشاعة

بدور مهم في الكبح من تفشي هذه الظاهرة لذلك یؤكد العدید من الباحثین على الاهتمام بدور المعلم التربوي 
العنف المدرسي من وجهة نظر  أسباب إليتطرقن  الأساسوعلى هدا  ،وعلاقة بالعنف داخل المدارس

لجانب ا لیتضمن الأسبابوجهة نظرهم حول معرفة تلك  لإدراجا حاولنا من خلال ذلك ذل، الابتدائیة تذةأسا
 :فصول وهي كالتالي 3النظري 

 :الأولالفصل 

 أسباب ،فرضیات الدراسة ،الدراسة إشكالیة ،إشكالیةالعام للدراسة بما یحتوي من  الإطاریخص 
 الدراسة السابقة. ،تحدید المصطلحات ،الدراسة أهداف ،الدراسة أهمیة ،الدراسة

  

  



 مقدمة:
 

 ب
 

 الفصل الثاني:

 ،سبابهأ ،خصائصه ،العنف المدرسي من خلال التعرف على العنف من حیث تعریفه إلىتطرقن 
 یخیةالتار وكدا العنف المدرسي من حیث اللمحة  ،الوقایة من العنف ،نظریاته المفسرة للعنف ،أنواعه

  .الوقائیة والإجراءاتوكدا مظاهره  وأسبابه وأشكالهوالتعریف وخصائص العنف المدرسي 

 :وفي الفصل الثالث

 ،ساسیةوالعناصر الأ ،ووظائف ،من تعریفالتعلیم الابتدائي بما یحتویه  إلى افقد تطرقناولا 
الي  طرقنا. اما ثانیا فقد تالابتدائيي تعترض إدارة المدرسة وأخیرا بعض المشكلات الت ،وأهدافه ،والأهمیة

مكانة  واخیرا تكوین المعلم ،مجالات اعداده ،الكفایات الازمة ،ادواره ،صفاته ،معلم المرحلة الابتدائیة تعریفه
  .لیة التعلیمةالمعلم في العم
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 الدراسة إشكالیةأولا: 

بالنمو والتطور السریع في مختلف جوانب الحیاة حیث تطورت المجتمعات  ومالییتسم العالم  
لتصبح أكثر تعقیدا أو اتساعا وتنوعا ورافق التحول السریع الذي طرأ على الإنسانیة ومنها المجتمع العربي 

افتهم قالحدیث التوسع في التعلیم بجمیع مستویاته كما لازم هدا التحول بازدیاد أعداد التلامیذ واختلاف ث
وعاداتهم معا أبرزا مشكلة كبیرة في عدم التجانس بینهما أدت إلى حدوث الكثیر من الظواهر الاجتماعیة 

  .   قیم الاجتماعیة منها ظاهرة العنفالذي یتعارض بعض منها مع الأعراف وال

تي لوهذه الأخیرة تعد ظاهرة قدیمة وعامة بین البشر إذ یختلف باختلاف المجتمعات والبیئة ا 
یتواجدون فیها وظروفهم الاجتماعیة والاقتصادیة قد تشكل بعض الأحیان سوك یعاقب علیه القانون وهو 
قضیة معقدة تحتاج إلى دراسات وبحوث میدانیة نفسیة، اجتماعیة، أمنیة، قانونیة أصبح من أخطر 

ها من فالمدرسة كغیر  المشكلات الاجتماعیة التي تهدد شرائح المجتمع عامة والمؤسسات التربویة خاصة،
المؤسسات تعاني هي الأخرى من ظاهرة العنف المدرسي الذي أصبح في العقود الأخیرة ظاهرة اجتماعیة 
مركبة فكثیرا ما نسمع أو نرى عبر شاشة التلفزیون ونطالع ما یكتب في الجرائد والمجلات عن اعتداء 

هم لك تفشي ظاهرة العنف بین التلامیذ بعضذكالتلامیذ على المدرسین واعتداء المدرسین على التلامیذ و 
البعض إلى جانب انتشار ممارسات أخرى مخلة بالنظام العام للمدرسة لهدا كان من المهم البحث في هده 
الظاهرة ودراسة كل العوامل والأسباب التي یمكن أن تكون لها صلة من قریب أو من بعید في زیادة حدة 

التقلیل من حدتها بالاعتماد على المعلم كطرف فیحث ي العملیة التربویة، هده الظاهرة حتى نتمكن من 
حیث یقوم بدور مهم في الحد من تفشي هده الظاهرة فمن هدا المنطلق جاء في دراستنا هده لتحاول البحث 
في موضوع العنف المدرسي ومن جهة نظر معلمي المدارس الابتدائیة وعلى اعتبار أن هده الظاهرة مثیرة 

خطیرة فهي تستحق الدراسة ودالك من خلال تفسیرها ووصفها والوقوف على أسباب حدوثها والآثار المترتبة و 
  :اليكالتعنها بناء على مسبق نطرح التساؤل 

ما هي الأسباب المؤدیة للعنف المدرسي في المرحلة الابتدائیة من وجهة نظر أساتذة التعلیم  -
  ؟الابتدائي
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 الأسئلة الفرعیة 

علیم هة نظر أساتذة التیرجع العنف المدرسي في المرحلة الابتدائیة إلى أسباب نفسیة من وجهل  -
  .الابتدائي

تعلیم هة نظر أساتذة الهل یرجع العنف المدرسي في المرحلة الابتدائیة إلى أسباب اجتماعیة من وج -
  .الابتدائي

أساتذة ر من وجهة نظ )ةأكادیمیبویة (هل یرجع العنف المدرسي في المرحلة الابتدائیة إلى أسباب تر  -
  .التعلیم الابتدائي

  الدراسة اتفرضیثانیا: 

  :الفرضیة الرئیسة

  .هة نظر أساتذة التعلیم الابتدائيللعنف المدرسي في المرحلة الابتدائیة أسباب مختلفة من وج -

  الجزئیة: اتالفرضی

  .تدائيهة نظر أساتذة التعلیم الابأسباب نفسیة من وج إلىیرجع العنف المدرسي في المرحلة الابتدائیة  -

  یم الابتدائي.التعل أساتذةیرجع العنف المدرسي في المرحلة الابتدائیة إلى أسباب اجتماعیة من وجهة نظر  -
التعلیم  اتذةأسمن وجهة نظر  )ةأكادیمی( یرجع العنف المدرسي في المرحلة الابتدائیة إلى أسباب تربویة -

  ئي.الابتدا

  عأسباب اختیار الموضو  ثالثا:

  :نجازه وجاءت هذه الأسباب كما یليا إلىهناك جملة من الأسباب الذاتیة والموضوعیة التي دفعتنا  

  الذاتیة: الأسباب-أ 

  .صائیات التي خلفها العنف المدرسيالمیل وحب الاطلاع على الإح -

 .الشخصي لهدا النوع من الدراساتالاهتمام  -
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 .بأهمیة هدا الموضوع لزیادة حدوثهالشعور  -

 المساهمة في خلق الوعي بخطورة الظاهرة على التلامیذ. -

 أسباب الموضوعیة:-ب

  .دراسة في كلیة العلوم الاجتماعیةندرة ال -

 .اعتبار هدا الموضوع له صلة مباشرة بتخصص -

 .المدارس خاصة في الآونة الأخیرة تفاقم ظاهرة العنف في -

 في انجاز دراسة علمیة تبقى موضع لاستفادة الطلبة مستقبلا.المساهمة  -

  أهمیة الدراسةرابعا: 

تكمن أهمیة الدراسة في الكشف عن ظاهرة من الظواهر التي تعاني منها المؤسسة النظامیة   
ودراسة هذه الظاهرة من جهة أسباب حدوثها من منظور وجهة نظر المعلمین  التعلیمیة وهي العنف المدرسي،

وكذلك في طبیعة المشكلة التي نتناولها ومعرفة أشكال وطبیعة العنف في المؤسسات التربویة المنتشرة  لها،
معرفة وجهة نظر المعلمین اتجاه أسباب  إلىحیث سنتطرق  بشكل واسع ومتخذة أشكال وأنماط مختلفة،

  .یةد أطراف العملیة التربو ویة واحوذلك من خلال اعتبار المعلم عضو فعال داخل المؤسسة الترب حدوثها،

  أهداف الدراسةخامسا: 

  :راسة هدا الموضوع یتجلى فیما یليالهدف من د  

  .تناالیإشكالإجابة عن التساؤلات المطروحة في  -

  اقتراح حلول للحد من ظاهرة العنف في المدارس. -

  الحد منه.التعریف بالعنف المدرسي ومعرفة أسبابه وطرق معالجته واقتراحات تساعد على  -
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 المصطلحاتتحدید سادسا: 

 ،2013 ،عبیدة صبحيواخدمه بشدة ( ءشي وأعنفهو الخرق بالأمر وقلة الرفق به هو ضد الرفق  العنف لغة:

  )16ص

هو من السمات الطبیعیة البشریة یتسم به الفرد والجماعة ویكون حیث یكف العقل عند  العنف اصطلاحا:
 لتأكید الذات فالعنف ضغط جسمي أو معنوي ذات طابع فردي أو جماعي فینزلهقدرة الإقناع فیلجا الإنسان 

  )258ص ،2010 (حافظ بطرس، .الإنسان بقصد السیطرة أو تدمیره

والضرر بالآخرین والاعتداء  الأذىهو سلوك غیر حضاري وهو كل ما یلحق  التعریف الإجرائي للعنف:
  .جسديو أي لفظ وقد یكون هدا العنف رمزي، علیهم،

الطلبة  حدأمعتمد یستمر لفترة من الوقت یظهر في المدرسة مدفوعا برغبة  إیذاءهو سلوك  العنف المدرسي:
  )191ص ،2012 (نادیة حسن، .ومجموعة منهم بالسیطرة أو بتوجیه الاهانة للآخرین

من  غیر مباشر یصدر من طالب أو مجموعةهو أي سلوك لفظي أو مادي مباشر و التعریف الإجرائي: 
الطلبة نحو أنفسهم أو نحو الآخرین أو ممتلكات خاصة أو عامة داخل المدرسة أو خارجها نتیجة حب 
 الظهور أو الشعور بالغضب أو الإحباط أو الدفاع عن النفس ویترتب علیه إلحاق أدى بدني أو مادي أو

  .نفسي بصورة متعمدة بالطرف الآخر

  الدراسات السابقةسابعا: 

وین فبعد الاطلاع علیها نتمكن من تك الدراسات السابقة أهمیة بالغة في البحث العلمي،تكتسي   
الدراسات  في هذه هاإلیكما نتمكن من الاستفادة من النتائج المتوصل  نظریة عن الموضوع المراد دراسته،

لمرتبطة لدراسات اونظرا الأهمیة الدراسة السابقة في البحث اخترنا مجموعة من ا والتي توجه مسار البحث،
  :تيكالآبموضوع الدراسة 
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  الدراسات السابقة التي متناولة العنف المدرسي:

  :1998دراسة مریم حنا   -

الوقوف على كافة العوامل المسببة للعنف لدى التلامیذ وتكونت عینة  ىفقد قامت بدراسة هدفت إل  
تلمیذ من الصفوف الدراسیة بالمرحلة الثانویة 300الدراسة من أربع مجموعات مجموعة التلامیذ وشملت 

 140والاجتماعیین وشملت  والأخصائیینمبحوث ومجموعة المعلمین 150ومجموعة أولیاء الأمور وشملت 
  :مبحوث من المدرسین وكشف نتائج الدراسة إلى21 مبحوث وأخیر

إن أهم أسباب العنف ترجع إلى التلمیذ ومن خصائص المرحلة المراهقة وشعوره بالإحباط من الدراسة  -
عبدي ( والأسلوب الخاطئ في تعامل المدرسین مع التلامیذ او كثافة الفصول او غیاب الأنشطة المدرسیة

  ) 32ص ،2010 سمیرة،

 العنف المدرسي في درجة شعور الطلبة بالقلق وتكیفهم المدرسي: إثربعنوان  :2001أبو علیا دراسة 

قسم قسمین ال إلىطالب وطالبة من الصفین السابع والثامن وتم تقسیمه 250تكونت عینة الدراسة من  -
شارت نتائج أ الأول یتعرض للعنف من طرف المعلمین والقسم الثاني لم یتعرض للعنف من قبل المعلمین،

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین القسمین من مستوى القلق والتكیف المدرسي بحیث كانت أكثر  إلى
  ) 57ص ،2014 (السعایدة،. شعورا بالقلق واقل تكیف

  :دراسة جورج

  :ه المرحلة فیما یليذوجز هن  

م لمعرفة الاختلافات من ناحیة الجنس والعمر لدى طلبة المرحلة 1997أجریت هده الدراسة عام   
 فردا، 221لحل النزاع، وكانت العینة تتكون من  تاستراتیجیاالابتدائیة حول العنف والصراع وتأثیر عدة 

بهم من قبل ثم تدری من الصف الخامس،95و من الصف الرابع،75تلمیذا من العنف الثالث و 51منهم
  :ةالیلتاوتوصلت الدراسة إلى النتائج  الباحثین على أن یكونوا وسطاء أو نظراء یشاركون في الدراسة،

إن اختلاف الجنس له دلالة معنویة كبیرة، وقد كانت استجابة الإناث أكثر من الذكور من ناحیة الاعتقاد  -
حاولوا أن یتحاوروا وأینما یحدث %44مقابل %72وان  الآن هناك الكثیر من العنف على شاشات التلفزیون،
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كما اعتقد الذكور وبشكل  حاولوا إیجاد سبب المشكلة عند وقوع نزاع ما،%79مقابل %34وان  نزاع ما،
، لقد وجدت اختلافات %10مقابل %16بان استخدام العنف یثب ثان الفرد قوي بنسبة  الإناثأكثر من 

  متعددة ذات دلالة معنویة حول العنف.

  الدراسات السابقة ثامنا: التعلیق على

من خلال استعراض الدراسات السابقة التي أجریت حول أسباب العنف المدرسي من وجهة نظر 
نه توجد بیئتها العربیة والمحلیة اتضح ال ما توفر لنا من دراسات خاصة بأساتذة التعلیم الابتدائي ومن خلا

  ولت أسباب العنف المدرسي.العدید من الدراسات في البیئة المحلیة تنا

كما أن الدراسات التي تم عرضها نلاحظ ان معظمها ركزت على العوامل المسببة وأثرها على 
  التلامیذ.

كما تم التطرق في معظم هذه الدراسة إلى الأسباب التي تؤذي إلى العنف كدراسة كل من أبو 
  .علي ومریم حنا
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  تمهید 

لاف حدث الصراع بین البشریتین في الخ أولومند ، وجد مند بدایة التاریخ، العنف قدیم قدم الوجود  
ر خطیرة ومن یشهد ظواه أصبح الیومان العالم . كبیرة تمیزت بالعنف أحداثفشهدت البشریة ، بین بني آدم

ن فیه وتتنوع الممارسی، عنف لفظي وجسدي هو منه ما أنواعهحیث تتعدد ، تلك الظواهر العنف المدرسي
 أبنائهمین یعدون تهم والدیتلقون العنف من قبل أساتذ التلامیذفبعض  لتلامذتهممن تلامیذ لبعضهم وأساتذة 

یة لتربیة وتعلیم ساسدرسة هي الخلیة لأفالم، تدهورا أخلاقیا شدیدامما یعكس ، الدین یتلقون العلم على أیدیهم
تربي العنف  أصبحت إذ، بناء الالتزام والانضباط وحسن المعاملة والامتثال للقیم والمثل والمبادئ الأخلاقیةلأ

دا الفصل ي هومن خلال ذلك ستحاول ف، والشجار بین التلامیذ والتحقیر فیما بینهم والاستهزاء والسب والشتم
  . التعریف بظاهرة العنف المدرسي وأسبابه والإجراءات الوقائیة للحد منها
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  العنف : أولا

  تعریف العنف -1

: لغويویتضح من التعریف ال عنف علیه بالضم (عنفا)، بالضم ضد الرفق نقول منه عنف (العنف): لغة
احمد ( .جسدي واللفظي على حد سواءال للإیذاءبل هو شامل ، الجسدي الإیذاءالعنف لم یقتصر على  إن

    . )22ص، )2013(، بدران

ن ن في دلك ویحاولو لا یرغبو  آخرین أشخاصالشخص  إیذاء فنبعسلوك موجه  أيالعنف هو : اصطلاحا
  )149ص، رخلاوي اسإلی(. تفادیه

 لأذىا لإلحاقمعنوي موجه  أومباشر مادي  وغیرمباشر  ومستمركل فعل ظاهر : تعریف العنف قانونیا -
هدا فعل مخالف للقانون ویعرض مرتكبة للوقوع تحت ، ملكیة واحدة منهم أوجماعة  أو بالأخر أو بالذات

 )26ص، 2015 ،(رشاد على عبد العزیز موسى. طائلة القانون لتطبیق العقوبة علیه

 لىإالجماعة تؤدي  أوالسلوكیة التي تصدر عن الفرد  الأنماطمجموعة من : تعریف العنف اجتماعیا -
، 2015 ،ىالعزیز موس(رشاد عبد . والموثقمع القوانین  تتعارضتصرفات غیر اجتماعیة وغیر تربویة خطیرة 

 )26ص

 أو الأداء بإیقاعتنتهي  ةالیالانفعیعبر عن الحالة  الذيمدى واسع من السلوك : تعریف العنف نفسیا -
(احمد . تلالق أووقد یصل ذلك تهدید بالقتل ، تحطیم ممتلكات أو، شیئا أوكان فردا  سواء بالأخرالضرر 

 )22ص2013بدران 

 لىإعبارة عن سلوك عدواني بین طرفین متصارعین یهدف  بأنه یعرفه "محمود بیومي": تعریف العنف -
 )20. 19ص2009، (معمر داود. تغییر وضع اجتماعي معین أوتحقیق مكاسب 

الناس  ضير بین  المحصلةفهو یختلف عن باقي التعریفات محصلة الفجوة غیر : التعریف الاقتصادي -
لناحیة هو الفرق بین الواقع والمتوقع من ا أخربمعنى  أولحاجاتهم المتوقعة وبین رضاهم لحاجاتهم الفعلیة 

 لإیذاءااستخدام القوة الفیزیقیة بقصد  بأنهالاقتصادیة من جهتها عرفت سامیة قدري العنف المدرسي 
 خرىأالمرتبطة بالحرمان من الحقوق عن طریق الاستخدام غیر العادي للسلطة مزودا بمعاني  والإضرار
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الخولى محمود (بصورة مختلفة  الآخرینالهجوم والعدوان واستخدام الطاقة الجسدیة ورفض  إلىیشیر جمیعها 

  )28ص، 2006 ،سعید

العنف بأنه تصرف صادر من أعضاء جماعة اجتماعیة تتمتع  )Clarkعرفت كلارك (ولقد : تعریف -
استخدام  إلى )violenceومن ثم یشیر مفهوم العنف (، تلك القوة إلىأعضاء اجتماعیة تفتقر  إلىبقوة موجه 

 ،الضغط أو القوة استخداما غیر مشروع أو غیر مطابق للقانون ویكون من شانه التأثیر على إدارة فردها
  )27ص، 2012 ،(محمد توفیق سلام. وهنا یكون العنف بمعنى الإكراه

  : خصائص العنف-2

رت عن سلبیة تبلو  قاسیة وافكار وأحاسیسیتصف بخاصیة تمثل باكورة مستخلصة من مشاعر قطة  -
لهم الخیر بل معادي لهم او مخاصمهم بسبب تصادم او تعارض  یظهرلا  الآخرینتفاعل حاملها مع 

  . مصالحه معهم

 تحد راویالكوكایین لكي  یأخذ الذيالشخص  أنبمعنى ، انه یشبه عقار الكوكایین أي بالإدمانیتصف  -
  . یخرج عن وضعه النفسي من عالمه الواقعي لیعیش في عالم الخیال

 بالذاتو البدائل التي یواجهها في الحیاة الاجتماعیة  أنواع أحدالفرد  أمامالخیارات المتاحة  أحدالعنف هو  -
  . معقدا أوصعبا  أویواجه موقف محرجا  أوقاسیة وحادة  أحداثعندما یقاتل 

ه لا یستخدم یتصرف بعنف ان الذيفالفرد ، تجانباني نقیضان لا یلتقیان ولا العنف والتصرف العقلان -
ولا  یة)مستقرة على قطبین متنافرین (سلبیة وایجاب أنهاالتي یشاهدها ادا ینظر على  الأحداثعقله في قراءة 

  . بینهما ءشيیوجد 

 أولركلات اللكمات وا أوالناریة  الآلاتالتصعید والتفاقم ادا یستخدم مستخدمه  إلىتمیل طبیعة العنف  -
  . رأیهللدفاع عن  أو الأخرالسیاط للتعبیر عن انفعاله من  أوالعصا 

ولا التربیة  الإنسان لیفیدبالعیش الضار(الدغل) أشبهانه  الإبداع أوالابتكار  أو الإصلاحالعنف نقیض  -
جتماعیة ا أوبناء مؤسسات سیاسیة  الإعادةحتى ولو كان وسیلة ، نفعهمن  أكثرولا النباتات لان ضرره 

  . تطمس المشكلات القدیمة أویلغي  إنیولد مشكلات جدیدة بعد  أومخرب  أومضمر  لأنه
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یذاءفرد سوي وعاقل یتقبل العنف  أولدا لا یوجد مجتمع  بله الطینبمعنى انه یزید من  - لك فهو ذ وإ
فرازاتهالعقلاني والعقلاء بسبب خنقه للتصرف  الأسویاءمحصور ومدان من قبل  . من الایجابیة كثرأالسلبیة  وإ

 )28. 27. 26ص2010(خلیل العمر 

  : سلوك العنف أسباب-3

  : شخصیة الطفل إلىسلوك العنف التي ترجع  أسباب -

 . بالإحباطالشعور المتزاید  -
 . بالذاتضعف الثقة  -
 . طبیعة مرحلة البلوغ والمراهقة -
طراب سلوك العنف والاض إلى أحیاناالاعتزاز بالشخصیة وقد یكون ذلك على حساب الغیر والمیل  -

 . والنفسي وضعف الاستجابة والمعاییر المجتمعیة اليالانفع
 . والمدرسة الأسرةتمرد المراهق على طبیعة حیاته في  -
 . الجماعات الفرعیة إلىالمیل  -
 . عدم القدرة على مواجهة المشكلات بصراحة -
 )211، 210، 209ص، )2007(، بطرس حافظ(بطرس . الطلاب لحاجاتهم الفعلیة إشباععدم  -

  : الأسرة إلىسلوك العنف التي ترجع  أسباب -

 سري. الأالتفكك  -
 . التدلیل الزائد من الوالدین -
 . القسوة الزائدة من الوالدین -
 . للأبناء الأسرةعدم متابعة  -
 . الضغوط الاقتصادیة -

  : الرفاق إلىسلوك العنف التي ترجع  أسباب -

 . رفاق السوء -
 . السیطرة على الغیر إلىالنزعة  -
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 . الشعور بالفشل في مسایرة الرفاق -
 . الهروب المتكرر من المدرسة -

  : المدرسین إلىسلوك العنف التي ترجع  أسباب -

 . الحسنة یاب القدوةغ -
 . الأطفالعدم الاهتمام بمشكلات  -
 . من قبل المدرسین والإرشادغیاب التوجیه  -
 . ضعف الثقة بین المدرسین -
 . ممارسة اللوم المستمر من قبل المدرسین -

 : مجتمع المدرسة إلىسلوك العنف التي ترجع  أسباب -

 . ضعف اللوائح المدرسیة -
 . المدرسیة الأنشطةعدم كفایة  -
 . زیادة كفایة الفصول المدرسیة -

  : طبیعة المجتمع إلىسلوك العنف الدي ترجع  أسباب -

 . ةمبالالاانتشار سلوك ال -
 . وجود وقت فراغ كبیر وعدم استثمار ایجابیا -
 . ضعف الضبط الاجتماعي -
 . ضعف التشریعات والقوانین المجتمعة -
 ). 211، 210، 209، ص 2007، بطرس حافظ بطرس(. العنف أفلامانتشار  -

  : العنف أنواع-4

  : التاليه على الوج الأنواعالتفرقة بین هده  الأمرویتطلب ، عدة أنواع إلىیتم تصنیف العنف وتوزیعه 

  : من حیث الشرعیة-4-1

  عنف شرعي -أ



العنف المدرسي                                                            الفصل الثاني:  
 

17 
 

  ب/عنف غیر شرعي

  : / العنف الشرعيأ

 والمحافظة لأمنایشرعه القانون وتقرره سلطات الدولة لاستقرار النظام واستثبات  الذيفهو العنف   
 حدأباستخدام القوة ضد ، مجموعة منهم أوومثال هدا النوع عندما یقوم رجال الشرطة ، على هیئة الدولة

وان هدا النمط من السلوك ضروري في مقاومة المجرمین  )الأرضالمجرمین على  أحدطرح  أو(كدفع  الأفراد
بول قانونا مقالعنف ال أي، وهدا هو المقصود بالعنف الشرعي. النظام في المجتمع أوعلى القانون الخارجین 

وتستخدم سلطة الدولة والعنف بطریقة شرعیة لحمایة . ومن ثم لا یترتب القانون على من یقترفه عقابا
واستخدام القوة واستعمال السلاح والقنابل المسیلة للدموع في فض . الشرعیة القانونیة والنظام في المجتمع

داهمة رجال م وكذلك الأمنالشعب وقمع المظاهرات وتفریق المتظاهرین لعودة السكینة والنظام واستثنیات 
هدم المقام البناء المقام على ارض  وكذلكالخارجین على القانون  أووالمجرمین  الأشرارمن  لركدالشرطة 

، 2012، سلام محمد توفیق(. ناء على ارض زراعیة وغیرهایة تتقید للقاعدة القانونیة التي تحظر وتجرم البزراع

  . )25. 24ص

  : ب/العنف الغیر شرعي

 أفراد دأحفعندما یقوم ، على عكس العنف الشرعي القانونلا یحمیه ولا یقره  الذيوهو العنف   
فان ذلك السلوك ید ممارسة لسلوك عنیف یعاقب علیه ، الأرضعلى  أخرطرح فرد  أوالمجتمع بضرب 

  . غیر ذلك أوكسر  أوجرح  أوكدمة  بأخركمن یحدث ، القانون

  : من حیث القائم بالعنف(الفاعل)-4-2

  عنف فردي-أ

  عنف جمعي-ب

  : /العنف الفرديأ

 أثناءسبه شتمه و  أوقتله  أو، أخرمثل قیام فرد یضرب فرد ، الأفراد أحدیقوم به  الذيوهو العنف   
  . الیومیةفي حیاتهم  الأفرادیحدث بین  ألانهوهو عنف فردي . عصبه
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  : ب/ العنف الجمعي

والحرب حیث تقوم جماعة في مواجهة  الإرهابویتمثل هدا النوع من العنف من العنف في حالة  
  . أخرىجماعة 

  : من حیث نوع الضرر-4-3

  . /عنف ماديأ

  . ب/عنف معنوي

  : المادي/العنف أ

  . وغیره مما یؤدي البدن وسلامة الجسد، كالضرب والجرح والقتل 

  : ب/العنف المعنوي

. 24ص2012(محمد توفیق سلام . كالشتم والسب وغیره مما یؤدي النفس والاعتبار ومكانته في المجتمع 

25(  

  : النظریات المفسرة للعنف-5

ظاهرة متشبعة ومعقدة تحتاج في بلادنا الكثیر من الدراسات والبحوث المیدانیة النفسیة التربویة   
   .والقانونیة والقضائیة وتعددت المدارس التي ابتغت عنها تلك النظریات والأمنیةوالاجتماعیة 

  : النظریة النفسیة-5-1

، العنف إلىیؤدي  الإحباط أن مؤداهاالشي ، 1939 وزملائه" دولارد"فرضیة  أساسبنیت هده النظریة على 
  : جزئیینوصبغت هده الفرضیة على 

  . للإحباطنتاجا  دائماالعنف یعد  أن  -أ
   إحباطیةیسبقه مواقف  أنحدوث السلوك العنیف یفترض  أن  -ب
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ى فعل، العنف إلىلم یؤدي  إن الإحباططبقا لهده النظریة فان  إلى 1993 عكاشة وبشیر احمد  
 أخیرتالدراسات التي تشمل على ، لهده الفرضیة الأساسيوالمصدر ، إحباطيكل عنف یسبقه موقف  الأقل

  : أمامهالتي  الأشیاء بحفظتعطیل اشباعات الطفل تقابل  أو

  : ه النظریةذعلى ه یؤخذمن بین ما  نلك  

النحو  إلىتعدیل النظریة وصیاغتها  إلىمما دعا <میلر> )لإحباط–(العنف  الأصلیةمحدودیة للمعادلة  -
 . الإحباطالمختلفة للاستجابة التي یثیرها  الأنماطالعنف واحد فقط ضمن عدد من  إن: التالي

 لإحباطیةاللمواقف  والذاتیةالجوانب المعرفیة ، العنف إلىیؤدي  إحباط أي أوالنظریة بتسلیمها  أهملت -
 . لإحباطیةاوخلفیة الثقافیة ونوعیة المواقف  للإحباطرض تلك الجوانب التي تتضمن شخصیة الفرد المع

فان ذلك قد یعتمد على كیفیة ، غیر محبطة أممن الظروف البیئیة محبطة  وسواء كانت مجموعة ما -
 )77ص، 1995 ،(محمد الجوهري. الإدراك بهذامشروط . إحباطهاعدم  أو إحباط إنبل ، الفرد لها إدراك

  : النظریة السلوكیة-5-2

طبقا لهذه  الالأطفحدوث السلوك العنیف حیث یلجا  كأساسالمحاكات  أوترجع هذه النظریة فكرة التقلید  -
من  وأتقلید الكبار والتعلم من خلالهم العنیف ویحدد من خلال الموافق حقیقیة في الحیاة  ، إلىالنظریة
  . التلفزیون وأجهزة الأفلامتبث لهم من خلال  نماذجخلال 

الطفل یتعلم العدوان والعنف كما یتعلم  أننظریته في التعلم الاجتماعي  إطارفي  )1911باندورا (یرى  -
  . من السلوك الأخرى الأنواع

   :عنیف نوعین من المعلومات لنموذجوان التعلم   

 . العنف أعمالالفرد بقدرته على القیام بعمل من  ثقةمعلومات فنیة تزید من  -

 . العنف توابا بطریقة معینة وفي موقف معینمعلومات عن عواقب  -
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  : النظریة الاجتماعیة-5-3

لتفكیر المنطقي ا الأفرادحیث بفقد ، لهذه النظریة تقوم على فكرة العدوى الجماعیة الأساسیةالفلسفة   
یادة سلوك ز  إلىللانفراد تؤدي  أسموهاحالة سیكولوجیة جود وافترض <فسنجر>وزملائه و . الجماعة إطارفي 

(المجهولة  :وقد یستثار للانفراد بفعل ظروف معینة منها، بما في ذلك العنف، الاندفاعي الممنوع اجتماعیا
حدود من لكن هذه النظریة ترتبط فقط بنوع م. والاستشارة الصوت المرتفع لا یعرفه) أحدا أنالفرد  الإحساس
ع لاستثارة الصوت المرتفوا المجهولةالعوامل ( أنهدا فضلا على ، بالجمهرة أصلایرتبط  الذيالعنف 
وقوع العنف  ةاحتمالیلعنف بدرجة متساویة لكنها في الغالب تزید على ا تأثیرهایكون  أن لیمكن )العقاقیر
 التلقائي 

والمدخل  )الحرمان النسبينتائج ما یسمى ( بأنهوهنا العدید من الدراسات وصفت العنف التلقائي   
هادف  بأنهیتحدث عن العنف المدني  الذيمن كتابات تشالمور جونسون  مأخوذةلهده النظریة  الأساسي

 )30ص2007 الحولي(محمود سعید . یسهم في انجاز نظام اجتماعي هو موضع ازدراء

  : الوقایة من العنف-6

 . تحسین العلاقات والتواصل والرقابة للوالدین -

 لضمان نمو ایجابي (تثقیف وتوعیة الشباب)الاهتمام بالشباب والتربیة الصحیة  -

 . الكامنة وراء الظاهرة لتحصین الشباب منها الأسبابمعرفة  -

الوقایة و  الأسبابوتظفر الجهود من طرف الكل (فهم هده ، الناجحة في المجالات المختلفة النماذجنشر  -
 . لعلاج السلوك المرضي )...أطوارهاالمدرسة بكل ، البیت، منها

 . تحسین التقریب العاطفي وتقدیم الدعم الجید وتحسین التواصل -

 . وبناء الثقة والمسؤولیة القائلةالتقلیل من النزاعات  -

 . الفراغ واستغلاله بطریقة ایجابیة لأوقاتالشباب  قضاءكیفیة  -

 . خلق مناخ لمساعدة الشباب على تطویر مهاراتهم وقدراتهم -
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فالتربیة ، لیةأصفهي التي تنشى المواطن الصالح لما تغرسه من قیم دینیة واجتماعیة  الأسرةتفعیل دور  -
 . هي البدرة السلیمة للمواطن الصالح الأسرةالسلیمة في 

المدرسة تساهم في إیقاف نزعات العنف فالمدرسة هي الأسرة الثانیة في لعب دور هام في إبعاد التلمیذ  -
 )48 ص، 1885، (عبد االله علوان .عن العنف

  العنف المدرسي: ثانیا

  : تعریف العنف المدرسي-1

مجموعة من  أوالعنف یصدر من الطالب  أنماطنمط من  بأنهحسین طه یعرف العنف المدرسي   
لنمط ضمن هدا ایتنفسیة لهم و  أوجسدیة  أومادیة  أضرار أحداثیتسبب في مدرس و  أوالطلاب ضد طالب 
اء على الاعتدوالعراك بین الطلاب والتمهید والمطاردة والمشاغبین و الاعتداء الجسمي من العنف الهجوم و 

  )262، ص 2006(حسین طه، . ممتلكات المدرسة

بات التربویة التي تمتلكها المدرسة ورغالقیم ینجم بین الظواهر و  الذيدالك الصراع  بأنهیعرف   
فة منها ما مختل أشكالالعنف المدرسي  یتخذو  التلمیذ الإدارة الأستاذتصورات عناصر العلمیة التربویة و 

نها ما یكون مالنابیة و  الألفاظباستخدام  أو بالأیديباستخدام الضرب  إمایكون العنف هدا و  بالإفرادیتعلق 
  . الكسر أویكون استخدام التخویف سواء بالحرف المعدات والهیاكل المدرسیة و  الأدواتاتجاه 

  : العنف المدرسيعن لمحة تاریخیة -2

وتعد مشكلة العنف من المشكلات النفسیة  الأرضعلى سطح  الإنسانلقد وجد العنف مند وجود   
 تستدعي خبرة العلماء حول تقدیم وجهات النظر المختلفة كذلكوالاجتماعیة المعقدة التي تستدعي البحث و 

العدوان راع و بالص ولىالألتفسیر الظاهرة فالعنف وجد مند بدایة التاریخ فالكثیر من الباحثین یرجعون البدایات 
بلیسبین ادم علیه السلام و  في الخلافات  مثلالمتعندما استكبر ومارس العنف ثم انتقل الصراع بین البشر  إ

فاكتشفه  الأرضق جریمة قتل فو  أولىالقتل فكانت  أسلوبهابیل  أخیهن قابیل وهابیل حیث اتبع قابیل مع بی
 إلى سانالإنتدل على لجوء  وشواهد باتاتإثمدى التاریخ نجد  البشریة وعلى مة من سمات الطبیعة ن سذا

قراضة الصین إكثیرة تمیزت بالعنف ك إحداثاالعنف استجابة لانفعالاته من الغضب فقد شهدت البشریة 
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مافي مجتمعاتهم البشریة التعصبیة و الدین احترفوا  نت في الدول الاستعماریة في العصر الحدیث فقد تفن إ
العنف من اعقد مشكلات العصر التي تشغل شاغل  إصبعا ذالحدیث وهك الإرهابيمعالم السلوك  إبداع

  . )85ص، 2009 ،ومجدي سمیرة، 11ص، 2010 ،(مسعود بوسعدیة .الإنسانيالفكر 

  : خصائص العنف المدرسي-3

  : التالیة في النقاط التلامیذ المدرسییننلخص خصائص العنف  إنالسابقة نستطیع  التعاریفمن خلال 

  .الصحة إیذاءالقصد معتمد توفر البیئة و هو اعتداء  -

  ضد الممتلكات  أوصورا متعددة منها ما هو بدني لفظي نفسي و  أشكال یأخذ -

  خلال وفترات ممتدة من الوقت یحصل بصورة متكررة و  -

تكافؤ في القوة سواء كان حقیقیا او بصورة وهمیة  یمیزها عدمعادة ما علاقة شخصیة و  إطاریحدث داخل  -
  منه أقوى بأنهان یوهم الجانب الصحیة ك

  )24ص، )2010(معن خلیل العمر( .باستفزاز مسبق أحیانایرتبط  -

  : العنف المدرسي أشكال-4

  . مختلفة ومتنوعة أشكالللعنف 

  . ل حركة عصیان واضطراب داخل المدرسةوالامتناع عن الدرس ویكون على شكالاضطراب -

 جهزةأعن طریق قیام بعض الطلاب بالعنف المادي على  المظهروالتحطیم   وهنا یكون هدا  الإتلاف -
  . مدرسیة تمنشئاو عدات مو 

 یكون عن طریقالشعب داخل حجرات الصف و  إثارةیقوم بعض الطلاب و  الآخرین إلىالعنف الموجه  -
  . معلمیهم في المدرسة أوالتعدي على الزملاء بالضرب 

و شلل تحاول أطریق یجمع بعض الطلاب في عصابات یكون عن التمرد على المجتمع المدرسي و  -
، م العصماني(عبد االله بن ابراهی .القیم التي یحافظ علیهالقواعد و مخالفة االمجتمع المدرسي و  دتقالیالخروج عن 

   .)27، 26ص ، 1434
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  : العنف المدرسي أسباب-5

  : متنوعة منهاعدیدة و  أسبابللعنف 

  : فردیة أسباب-5-1

العنف  إلىدفعه التي تو لدیه  والانفعالیةالخصائص النفسیة  إلىتشیر وهي عوامل ترتبط بالفرد و   
صیة لدیهم وخصائص الشخ والانفعاليالبناء النفسي  إلىالسلوك العنیف لدى الطلاب قد یكون راجعا  أن أي
   :ه الخصائصذمن بین هو 

  المدرسة و  الأسرةتمرد المراهق على طبیعة حیاته في بیعة مرحلة المراهقة والبلوغ و ط -

  . لاجتماعیةالمعاییر اوالنفسي وضعف الاستجابة للقیم و  الانفعاليالاضطراب -

  . الطلاب لحاجاتهم الفعلیة إشباععدم رة على مواجهة المشكلات بصراحة و عدم القد -

المراهقة  لىإالمندفعین یكون لدیهم استعداد للسلوك العنیف عندما یصلون  فالأطفالالخوف و  الانفعالیة -
  . الرشدو 

  :أسریة أسباب-5-2

لعوامل الهامة ا أحد الأسريیشیر السیاق سوي للطفل و دورا هاما في تشكیل السلوك ال الأسرةتلعب   
كلات من المش الكثیرلدیه المدرسة و  إلى یأتيالتي قد تسهم في ظهور العنف داخل المدرسة في حین 

سیلة هامة و  العنفقد یرون  الأطفالفهؤلاء  بالتاليو المدرسة  إلى الأسرةینتقل العنف من داخل و  الأسریة
   .الدین یمارسون العنف في المدرسة هم ممن عانوا العنف المدرسي التلامیذالعدید من و  فعالة في الحیاةو 

العنف  لىإالمراهقین و  بالأطفالتدفع  الأسرةتفكك الانسجام وتفاقم المشكلات بها و عدم  كذلك  
جدون الدین لا ی فالأطفالنقص المساواة الاجتماعیة و  للأسرةالمستوى الاقتصادي  انخفاض إنكما  أیضا

السلوك  إلىیسلكون بشكل غیر سوي ومن ثم یسعون غالبا  الأسرةاجتماعیة ملائمة من و  ةانفعالیمساندة 
تقوم على  التيمعاملة الوالدین للطفل و  أسالیب إنكما  ،الآخرینبطریقة عنیفة في المدرسة لجدب انتباه 

دواني العنیف السلوك الع إلىتدفعه النقص و عجز و تجعل الطفل یشعر بال لتدبدبو   الإهمالو  النبذمن  أساس
   :العنف في البیئة المدرسیة في إلىالتي تؤدي  الأسریةلیشبع حاجاته و یمكن حصر العوامل 
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   لأبنائها الأسرةعدم متابعة یاب سلطة الوالدین و غ -
   الأسرةالمشكلات الدائمة في و  الأسريالتفكك  -
  القسوة الزائدة من الوالدین التدلیل و  -
  . الدین یعیشون في منزل واحد الأسرة أفرادارتفاع عدد  -

  مدرسیة أسباب-5-3

وازدحام  بنائها أو المؤسسةتعود على المؤسسة التربویة نفسها ومن ذلك تصمیم  أسبابهناك مجموعة  -
مل وعدم وجود قوانین واضحة تحكم الع، انعدام الخدمات أوالفصول الدراسیة ونقص المرافق الضروریة وقلة 

 ،تطبیق مناهج ومقررات دراسیة قدیمة لا یعني بمطلب العصر إلى بالإضافةالتربویة  المؤسسات داخل
التنظیم وعدم توفیر  نقص وكذلك، ونقص البرامج الثقافیة وترفیهیة التلامیذتربویة لمتابعة  لوجناءوعدم وجود 

 . مورالأ وأولیاءالتعاون بین المدرسة 

لىو  الإحباطشیوع  إلىا یؤدي إذ، تسلط المجتمع المدرسي -  السلوكیات لىإالتي تؤدي الملل والعقد النفسیة  إ
جراءاتفالمدرسة كمؤسسة تربویة تحكم نظم ، العدوانیة وظیفتها  داءأقانونیة وتنظیمیة تستند علیها في  وإ

 . التربویة ویخضع لها جمیع الفاعلین في العملیة التعلیمیة

لمدرسین والتوجیه من قبل ا الإرشادغیاب  إلى إضافة، التلامیذعدم الاهتمام بالمشكلات التي یعاني منها  -
یفتعل ل فانه في حالة الفش، البحث عن طرق تساعده على التكیف والاندماج إلىویدفعه  التلمیذما یزید ثقة 

 عدم الرضا من خلال الممارسات العنیفة  لإظهار الأسباب

  : اقتصادیة أسباب-5-4

والمراهقین على العنف فتفشي البطالة وتدهور  الأطفالللاقتصاد دور هام في لجوء  إنلا شك   
حیث ، مادي إغراءالمغریة وعرضه لكل  للأفكارالقدرة الشرائیة تجعل من نفسیة المراهق مرتعا خصبا 

لىیة و البیئة المدرس إلىیعود العنف  العنف وعلیه قد أعمالالمادي معین لتوریطهم في  الإغراءیستعمل   إ
  : في تتمثل الأسبابالطلاب وهیئة  الاقتصادیة لأسرارتباطا بالظروف  أكثرعوامل 

 . الأسرةوبطالة رب  التلامیذتعانیه الكثیر من اسر  الذيالفقر  -
 التعلیم  فالیتكضعف القدرة الشرائیة والمادیة للعائلة على تحمل  -
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 . للتلمیذ وميالی قلة المصروف -
 . والملابس المناسبةاللازمة  الأدواتعدم القدرة على شراء  -

  : اجتماعیة أسباب-5-5

 Crumopwadsحت دراسة "را فعالا في ظاهرة العنف حیث أوضة دو تلعب العوامل الاجتماعی  

Waouh "1993 البیئیة  كالأحوالالطلاب  إلیهاهناك بعض التغیرات السیئة والاجتماعیة التي ینتمي  إنم
نتائج  سفرتأوالحالة النفسیة التي یكون علیها حیث ، المحیطیة بالطالب والمنطقة السكنیة التي یعیش فیها

، صلة فیهوالتغیرات الحافعلها على عن واقع المجتمع وحركته  ستطیعی لاهده الدراسة كمؤسسة اجتماعیة 
لیة للعنف ومن ثم زیادة القاب. فالعنف المدرسي هو نتائج ظهور فوارق طبیعیة اجتماعیة واسعة في المجتمع

  : یلي ومن الأسباب الاجتماعیة ما، نسینووجود مجتمع غیر متجا الأسریةتفكك الروابط  وكداك

 . ئةالتي تتناقص فیها القیم والأهداف بصورة خاطالتدریب المجتمعي الخاطئ ویظهر دلك في المجتمعات  -

ي تتناقض نواحي الضبط الاجتماع فقد، المجتمعیةضعف الضبط الاجتماعي والتشریعات والقوانین  -
لمجتمع بصورة یتطور فیه ا الذيفتتجمد القواعد القانونیة ولا تسایر التغیر الاجتماعي الثقافي في الوقت 

 . لها قیمةتعطل فیه هده القواعد وتجع

 إضافة، الالأطفعة عند تمحالة م إلىالانحراف تؤدي  أوالجزاءات الضعیفة سواء بالنسبة للامتثال  إیجاد -
لا یفیده  نفیذهتالنتیجة نفسها فقد یكون الجراء شدیدا ولكن القائم على  إلىذلك فان ضعف الرقابة یؤدي  إلى
 .بدقة

ن طه عبد حسی(. وعدم استثمار الوقت بشكل ایجابي، كبیر وقت فراغانتشار سلوكیات لامبالاة ووجود  -

  . )24ص، 2007، الرحیم

  : مظاهر العنف المدرسي-6

والعوامل التي تساهم في ظواهره وتنجم عن هیئة العوامل  الأسبابللعنف المدرسي مجموعة من   
 : یلي  مظاهر مختلفة وعدیدة للعنف في الوسط المدرسي ومن بین هده المظاهر ما
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 : التخریب-6-1

 تلافإ أوالاضطرابات السلوكیة الهامة في حیاة الطفل ویظهر في تدمیر  أحدیمثل التخریب   
حاجات  وأوقد یتمثل هدا السلوك التخریبي من قبل الطفل مقتنیات المدرسة  بالآخرینالممتلكات الخاصة 

برئ  شكلین لهما تخریب إلى التلامیذویمكن تصنیف السلوك التخریبي لدى ، وكتب أدواتزملائه من 
  . وتخریب معتمد

  : السرقة-6-2

 أوه المراد سرقت باستغلال مالك الشيء وأحیانا، له حق فیه سا لیمالطفل على  هي استحواذ  
، مفهوم السرقة وأمفهوم الملكیة  إدراكهبسبب عدم  التلمیذوهناك دلالات مختلفة للسرقة وقد یسرق ، تظلیله

  . حبا في التملك أوالحركات  أوكما قد یسرق بدافع الحاجة 

  : الضرب-6-3

  . بهم ویكون متعمدا الأذىالضرر و  إلحاقبقصد  الآخرینتجاه  التلمیذوهو سلوك یسلكه  

  : الغضب-6-4

نفعال ویبدو ا، في سلوك الانفعال الأفرادوهناك فروق بین منا  هو انفعال یشعر به كل واحد  
ضمن  الألفاظو  والقذفمما تتمثل في سلوك التهدید  أكثرباحتجاج في صورة لفظیة  التلمیذالغضب عند 

  . وتختلف مظاهر الغضب باختلاف الجنس، محصوله اللفظي

  : التمرد والعصیان-6-5

ذا والاستجابة لمطالب الكبار الإصغاءعدم  إلىینزع المراهقین    ى هناك البعض منهم یتماد أن وإ
 أون المدرسی لإرادةمن التمرد والمعاكسة  أفعالالعناد صورة  ویأخذسلوك العناد والعصیان والتمرد في 

 . الذكوروخاصة عند  الإداریین
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  : الكذب-6-6

مظاهر السلوك غیر الاجتماعیة  إحدىوهو ، السلوكیة خطورة الاضطرابات أكبرمن  الكذبیعد   
  . السلبیة على كل من الفرد والمجتمع أثارهاالتي تنعكس 

  : اليكالتیمكن تصنیفها  أخرىهده المظاهر هناك مظاهر  إلى بالإضافة*

  : أنفسهم التلامیذمظاهر سلوك العنف تجاه -أ

 . رفض النصح والتوجیه -
 . تمزیق الملابس الشخصیة عند التشاجر مع الغیر -
 . النفس بالضرب إیذاء -
 . وتعریضها للخطرالامتهان الزائد بالنفس  -

 : مظاهر سلوك العنف اتجاه الرفاق-ب

 . الأصدقاءوتهدید الاشتراك في عصابات  -
 . ممتلكات الرفاق إتلاف أو إخفاء -
 . جو من العداء المستمر بین الرفاق إثارة -
 . جماعة الرفاق أوالمطالبة باستبعاد طفل من جماعة اللعب  -

 : مظاهر سلوك العنف اتجاه السلطة-ج

 . یمثل السلطة أومنسب المدرسین  -
 . من یمثل السلطة في المدرسة أوالتهكم والسخریة من المدرسین  -
 . تعطیل المدرسین عن تقدیم الدرس -
 . رفض الخضوع للسلطة المدرسیة -

 : مظاهر سلوك العنف اتجاه المدرسة-د

 . النشاط المدرسي والممتلكات المدرسیة أدوات إتلاف -
 . التعلیميالتمرد على الواقع  -
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 . شغب بین الحصص المدرسیة أحداث -
  )38ص، )2007(، (العین لوي عبد الرحیم. تشویه حوائط المدرسة -

  : الوقائیة من العنف المدرسي الإجراءات-7

سوق العمل في عمر الطفولة  إلىمعظم حالات التسرب المدرسي والنزول  إنمما لا یشك فیه   
المدرسة  أو الأسرةالعنف سواء كان داخل  إلى أسبابها أكثرتعود  الأطفالوانخفاض المستوى التعلیمي لدى 

  : التالیة الإجراءات أخدلذا فانه من الضرورة 

 . مسح شامل لظاهرة العنف المدرسي لتحدید حجمه إعداد -

 . تربویة وقوانین جدیدة تلقي العقاب المدرسي الجسدي أسسصیاغة  -

 . المعلمین وتفعیل تدریبهم تأهیل -

  . رادعة للعنف المدرسي أخرىقوانین واستحداث  إلغاء -

 . ه القوانینذتتفید ه ةیلآ على تشدید الدولة -

 . الأطفالمحاكم مختصة في قضایا  إنشاء -

 . التعلیم المدرسيوتدریب القیمین على مهمة التربیة و  هیئة تابعة لوزارة التربیة والتعلیم تعني بالشكاوي إنشاء -

 . تفنیدها وآلیاتاتفاقیة حقوق الطفل مراقبة الدولة مدى تطبیق  -

التزام المدارس على المستوى الرسمي والخاص بان تلحق بجهازها البشري دوي الاختصاص مؤهلین  -
 . االحلول له بإیجادوالمشاركة  التلامیذلتقصي حالات العنف ومختلف المشاكل التي یتعرض لها 

 . لصیاغة قوانین تحد من ظاهرة العنف المدرسي الإنسانتفعیل دور العاملین في مجال حقوق  -

ة الاجتماعیة التنشئ أسالیببشكل عام في  الأمور وأولیاءللوالدین  الإعلامالتوعیة الاجتماعیة عبر وسائل  -
 . امسلوك العنف بشكل ع تأسیسفي  الأساسيهي المصدر  الأسرةر المناسبة لكل مرحلة عمریة باعتبا
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والمؤتمرات حول حقوق الطفل في الرعایة الصحیة والنفسیة  الندواتمن خلال لتوعیة الاجتماعیة ا -
 لرأياوحقه في اللعب والمشاركة والتعبیر عن  الرأيوالاجتماعیة وحقه في اللعب والمشاركة والتعبیر في 

  . النفسي والاجتماعي بالأمنوحقه في الشعور 

 الأطفال وأالممارسین للعنف  الأطفالغلى المستوى الوطني یعني لتوجیه وعلاج  مركز علاجي تأسیس -
 )27، ص 2014 ،یعيالدر محمد  إیاد( .الدین مورس علیهم العنف

  : لمنع العنف المدرسة وهي أخرىوهناك وسائل   

  . نفسیین في كل المدارس لتقدیم الرعایة النفسیة للطلاب أخصائیینتعیین  -
 . توفیر فرص القراءة وتدعیم المكتبات المدرسیة -
 . الاهتمام بإعداد المعلم الحدیث -
 . اشتراك الطلاب في حفظ النظام -
 . تدعیم النشاط الریاضي -
 إجراءات تربویة لتدریس مبادئ القانون الجنائي  -
 . القضاء على مشكلة الفراغ -
 . فرض العقاب البدني والحسي -
 )86. 87ص، 2012، (عبد الرحمان محمد العیسوي .تدعیم الأمن داخل المدرسة -
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  : خلاصة الفصل

سواء كانت ، ةللطفول الأولىالعنف هو تمرة فشل للتربیة لسوء  تعامل في العائلة وفي المراحل  إن  
التي  میدان شاسع في شتى المجالات أصبحالمدرسة فالعنف  إلى الأسرةمادیة فتنتقل بدورها من  أوفكریة 

ع فالعنف المدرسي بات على لسان الجمی، كالمدرسة والجامعةیتوجب فیها الاحترام وحسن الخلق والتعامل 
یضع حدودا  إنداخل مؤسسة  یحدثعن كل ما  عالم فیجب على كل مسؤول أو، أمي أو مثقفسواء كان 

عرفه ولو ن إنا الصدد حاولت ذفي المجال التربوي ومن ه وتلامیذنا أبنائناتهدد التي باتت  الظاهرةلهده 
هده الظاهرة بالتي تؤدي  الأسبابببعض  الإلمامكما حاولت  الظاهرةمن التفضیل ووضع حلول هده  بشيء

 . اذفي فصلنا ه
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  تمهید:

 اهتمامالقى والتي ت، المراحل التعلیمیة التي یمر بها المتعلم أهمتعد مرحلة التعلیم الابتدائي من   
ا یكتسب المتعلم المهارات ففیه، في مسیرة التعلیم الأولىباعتبارها الحلقة  في المنظومة التربویة الجزائریة كبیرا

قادرین المؤهلین وال الأشخاصاختیار  أهمیةعلى  التأكیدوهنا وجب ، التي تعده للمراحل القادمة الأساسیة
 كملأیؤدي واجبه على  إنیستطیع  حتىوهدا یتطلب من المعلم مهارات وقدرات خاصة ، على هده المهمة

  . وجه
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   الابتدائيالتعلیم : أولا

  : تعریف التعلیم الابتدائي-1

تراوح سن وی، للأطفالمرحلة من مراحل التعلیم العام الموجه  أولتعتبر مرحلة التعلیم الابتدائي   
في  التلامیذیزود  حیث، المتبع لكل بلد للنظام تبقىتنتهي فیه هده المرحلة التعلیمیة  الذيالقبول والسن 

   .والكتابة، والقراءة، ومبادئ الحساب، في اللغة القومیة الأساسیةالتعلیم الابتدائي بالمهارات 

داخل  معلمون)( یعد التعلیم الابتدائي فرصة تتیح للطفل تربیة نظامیة یتولاها مربون مختصون إذ  
فهو مرحلة  ،ووسائله الخاصة أدواتهله ، محدد الخطط الأهدافتربوي واضح     بمنهجالمدرسة التي تتمیز 

  . )25ص، 1990، رابح، (تركيعلى مؤسساته وترعاها مادیا ومعنویا  بالإشرافهامة من التعلیم تقوم الدولة 

هده  فتلامیذ ،وفیه تعید المدرسة الابتدائیة تشكیل ما اكتسبه الطفل من عائلته من لغة وسلوك  
، د الرحمانعب(. الممتدة بین سن السادسة والثانیة عشر الأخیرةالطفولة  أيالمرحلة یكونون في طور النمو 

  . )41ص، 2000، سالم

 الأساسيعلیم من الت الأولى"المرحلة : حیث تعرف وزارة التربیة الوطنیة التعلیم الابتدائي على انه  
قاعدیة الكفاءات الوتنمیة  الأساسیةللمعارف  التلمیذوهو مرحلة اكتساب ، سنوات )05مدته خمس ( الإجباري

كما ، الخ ... یةوالإسلام، التربیة المدنیة، العلوم، الریاضیات، والقراءة، الكتابي، في مجال التعبیر الشفهي
، والمكان لجسمه وللزمان إدراكهمن الحصول على تربیة ملائمة وتوسیع  التلمیذیمكن التعلیم الابتدائي 

مساره الدراسي  ومتابعة للتلمیذضروریة تضمن  مكتسباي للمعارف المنهجیة باعتبارها جوالاكتساب التدری
بالغین سن ال للأطفال"بنیة تربویة توفر : نهأكما یعرفه الطیب العلوي  )45ص، 2014. خدیجة، (بن فلیس. بنجاح

 لذياوتضمن لهم النمو السلیم والتكوین المتوازن ، وتمنحهم فرص التعلیم، الدراسة ظروفا مدرسیة ملائمة
 وأساسیاتلتعلیم ا أدواتویقیهم شر العثرات ویجنبهم عوامل الفشل عن طریق ، فعال في حیاتهم أثریكون له 
  . المعرفة"

ثلاث  إلىسنوات  )05نقسم مدة الدراسة داخل المدرسة الابتدائیة الجزائریة والتي قدرت بخمس (وت  
تعد  وبهذا )15ص، 1982، محمد الطیب، (العلوي. من التفصیل ءبشيفیما بعد  إلیهاسوف یتم التطرق  أطوار
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المراحل  وليأباعتبارها ، اللاحقةفي المراحل  الأساسللتعلیم والحجر  الأساسیةالمرحلة الابتدائیة القاعدة 
  . صالحا متكاملا إعداداوتعده  النشءالتي تقوم على تربیة 

  : التعلیم الابتدائيوظائف -2

  : توفر لهمتعمل المرحلة الابتدائیة یمنح تربیة قاعدیة لجمیع المتعلمین بان 

  : تعلم اللغة العربیة-2-1

بما  ،بحیث یتحكمون في القدرة على القراءة المیسرة والتعبیر والتواصل مع غیرهم شفاهیا وكتابیا  
لك هو ان والغرض من ذ، ة المدرسیة مها والمجتمعیةالفردیحاجاتهم  إشباعیناسب الوضع والمستوى لفرض 

  . یبلغ المتعلم درجة علیا في مجال استیعاب المعرفة وفهمها واستعمالها

  : العلمیة والریاضیة والتكنولوجیة الأسستعلیم -2-2

 ،الوطنیةلتربیة (وزارة ا. التي تمكنهم من اكتساب تقنیات التحلیل والاستدلال وفهم العالم الحي والجامد  

  . )11ص، 2003

  : تعریف المتعلم بالبیئة الاجتماعیة والاندماج فیها-2-3

 فرادأفقه الاجتماعي محدودا وضیقا للغایة لا یكاد یتعدى لالمدرسة یكون ا إلىقبل الدخول فالطفل   
 التلامیذبین  ةالألفیبدل جهده في توثیق  إنومن اجل ذلك ینبغي على المعلم ، المحیطین به ولأفراد أسرته

عطائهم ماعة الج إنلهم  واحترام حقوقهم ومراعاة شعورهم شارحا بالآخریندروسا عملیة في الاحتكاك  وإ
  )63 ،62ص ،1990 ،رابح، (تركي. من الفرد أقوى

  : تمكین المتعلم من معرفة البیئة الطبیعیة والتكیف معها-2-4

د زیارة بقص لتلامیذهایكون ذلك عن طریق الرحلات المدرسیة التي تنظمها المدارس الابتدائیة   
یتعرف المتعلم  حتى، كما تكون عن طریق دروس الجغرافیا ودروس العلوم، المعالم البارزة في البیئة الطبیعیة

  . )63ص ،1990 ،رابح، (تركي ...وما بها من حیوانات وطیور ومصانع، من خلالها على معالم البیئة الطبیعیة
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  : في التعلیم الابتدائي الأساسیةالعناصر -3

  : تؤثر على العملیة التعلیمة ككل تذكر منها أساسیةهناك ثلاثة عناصر 

  : المعلم-3-1

في تربیة  فهو العامل الرئیسي، المتغیرات التي تؤثر في العملیة التعلیمیة أهمیعتبر المعلم من   
المعلم  دادبإعالمدرسة الحدیثة الاهتمام  أولویاتمن  أصبحلدا ، تهیئة الجو المناسب للتعلمالمتعلم وفي 

عطائه، لیواجه مهنة التعلیم وأكادیمیامعرفیا  ، حدث المعارفأو  بأوفر تلامیذهالاستعداد الكافي لتزوید  وإ
هما وهدا هو الانسجام بین احداث فلا بد، والمتعلم هو محورها، فالمعلم هو حجر الزاویة في العملیة التعلیمیة

  )43ص. 2007، لبنى، بن سي مسعود(. هدف لها واسميجوهر العملیة التعلیمیة 

  :المتعلم-3-2

، علم والمتعلممن الم أساساالمكونة ، العلاقة المدرسیة لإطاروالمشكل ، والمهم الأساسيالعنصر  التلمیذ یعتبر
 ،احمد، وب(شبش الیوميیضمن النجاح لعمله  حتى التلمیذیكون ملما بخصائص  إنلدلك یجب على المعلم 

  . )166ص ،1991

 لدا یجب الاهتمام به وتكیف البرامج التعلیمیة بما یناسب، عمل تعلیمي أيمركز اهتمام  التلمیذحیث یعد 
  . قدراته واهتماماته

  : المنهاج-3-3

وهدا  ،واتاحت الفرص للمتعلم للمرور بها، التي یتم تشكیلها هو عبارة عن مجموعة متنوعة من الخبرات
مؤسسات  وأوقد یكون هدا من خلال المدرسة ، التلمیذفیما یتعلمه  نتائجها تظهریضمن عملیة التدریس التي 

 .وتأثیرق تكون منطقیة وقابلة للتطبی إنالخبرات ویشترط في هده ، تحمل مسؤولیة التربیة أخرىاجتماعیة 
والمحتویات التعلیمیة التي  للأهداففالمنهاج هو عبارة عن ترجمة  ذا. )18ص ،1995 ،حسین أحمد ،التعاني(

كسابهتنمیة المتعلم  إلىتهدف    . للخبرات الضروریة وإ
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  : التعلیم الابتدائي أهمیة-4

هر قوالب ففیها تنص التلامیذالمرحلة الابتدائیة هي وعاء التكوین الفعال لشخصیة  إننحن نعلم        
، الظلمة ومعارفهم التي تلازمه ملاز  ثقافتهممن منهاجها تصح نفسیاتهم وتحدد معالم  أساسوعلى  أفكارهم

  . انتزاعها منها أوعلى غیرهم انتزاعها منهم  أووالتي یصعب علیهم 

المرحلة لدى  هده أهمیة فأكدت 1948سنة  الإنسانوقد جاءت الوثیقة العالمیة الخاصة بحقوق        
لدا نادت بان تعتزم جمیع الدول بالتعلیم الابتدائي وتعمل على تعمیقه والتوسع فیه والنهوض ، جمیع الدول

لمرحلة الدول بهده ا معظموقد اهتمت ، وحقوق المواطن الإنسانبه حیث اعتبرته المدخل الطبیعي لحقوق 
الدراسات والبحوث ووضعت الخطط لنشر  ووجهت لخدمتها الأموالمن التعلیم فخصصت لها الكثیر من 

 معظم مما جعل هده المرحلة في، الأمیة على القضاءوللتعلیم الابتدائي دور حاسم في . المدارس الابتدائیة
. محمد، اسممحمد ج(. الشعب أفرادیتمكن منه جمیع  حتىومجانیة  إلزامیةدول العالم المتقدمة والمتخلفة مراحل 

  . )95ص، 2008

  : التالیةبالحقائق  نخرج أنا العرض الموجز یمكن ذومن ه       

 إلىولة فیه تلتزم الد الذيالشعب وهو التعلیم  أبناءالتي تخدم  الأساسیةالتعلیم الابتدائي هو القاعدة  -
 . حد ممكن أقصى

هدا  نإالتعلیم الابتدائي یعتبر الوعاء الحقیقي التي تتقارب فیه اتجاهات ومستویات المواطن باعتبار  إن -
  .)96ص، 2008. محمد، (محمد جاسم. الدولة تقریبا أطفالالتعلیم یستوعب جمیع 

فیكتشفون من  لتلامیذالعملیة التفكیر ففیها تنفتح طاقات  الأولىالمرحلة الابتدائیة كونها البدایة  أهمیةتنبع 
  . ومهاراتهم بالانطلاق والتمیز اختباراتهم وتبدأ أنفسهمخلالها 

  : التعلیم الابتدائي أهداف-5

تجسد السیاسة التربویة المتبعة في الجزائر وخاصة في التعلیم الابتدائي من خلال المجهودات ت       
لخیصها یمكن ت الأهدافتحقیق جملة من  إلىوترمي ، الجبارة التي تبدلها لصالح هده المرحة من التعلیم

  : فیما یلي
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حضاري ویعتزه بانتمائه ال، بربه یؤمنالتي ، الجزائري المتكامل والمتوازن الشخصیة الإنسانتكوین  -
   .التغییر والتطویرویتفاعل مع قیم مجتمعه ویواكب عصره ویثق في قدرته على ، والروحي

  . دیمقراطیة التعلیم وتعمیق مدلولها تأكید -

غفالفوي والش اللفظيمعالجة سلبیات ونقائص التعلیم الابتدائي التي تتمثل في طغیان التعلیم  - التكوین  وإ
  . العلمي

ووسیلة ، اعلاتصال وتف ةداأعلهم قادرین على استخدام اللغة كاكتساب المتعلمین الكفایة اللغویة التي تج -
  . كیرالتعلیم والتف

تغییر نفعي  إحداث إلىوتسعى ، وتجیب عن تساؤلاته، جعل العملیات التعلیمة تستجیب لحاجات المتعلم -
  . )167ص ،2007 ،(وزارة التربیة الوطنیة. وتهیئته للتفاعل مع المواقف التي تواجهه، في تفكیره وسلوكه

على حب الوطن ودلك من خلال تعریف الطفل بتاریخ وطنه ومنجزاته في مختلف  الأجیالتنشئة  -
  . المجالات ودلك لتنمو لدى الطفل روح الولاء لوطنه

  . بین المواطنین والشعوب والمساواةالعدالة  مبدأ التلمیذتلقین  -

 ،(بن فلیس. لآخریناالتسامح والتفاهم وقبول  أساسعلى  الآخرینتنمیة تربیة قائمة على كیفیة التعایش مع  -

  . )47ص ،2014 ،خدیجة

   ...الحساب مبادئ، الكتابة، القراءة الأولیةالتمكن من وسائل المعرفة  -

قامةتعلیمهم عادة التفكیر المنطقي المنظم  -   )105ص ،2010 ،صباح، (رشیدى. والإقناعالنقد على  الأحكام وإ

 الذيالقدر اجتماعیا ب، خلقیا، جسمیا، لهده المرحلة یكمن في تنمیة المتعلمین عقلیا الأساسين فالهدف إذ
  . یؤهلهم على شق طریق الحیاة بنجاح
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  معلم المرحلة الابتدائیة : ثانیا

  : تعریف المعلم-1

  : المعلم لغة-1-1

عرفه  :ءالشيعلم و ، حصلت له حقیقة العلم :علم الرجلو ، یعرفها إمارةجعل له : علم له علامة  
، 2003، علامالإ(المنجد في اللغة و . جعله یعلمها: علمه الصنعةو ، علاما علم تعلیما، أتقنه: الأمرعلم و ، تیقنهو 

  . )526ص 

، (معوش. تقنهاییعرف صناعة ما (التربیة والتعلیم) و  الذيدلك الشخص ومنه المعلم في اللغة یعني   

  )86ص  ،2011 ،عبد الحمید

   اصطلاحا المعلم-1-2

دا نجد بعض لو ، التلمیذفي حیاة  الأكبرالشخصیات التي تلعب الدور  أهمیعتبر المعلم من بین 
(صفوة . مهقی سلوكهو  بأفكارهتعلق كل ما هو م یأخذونو لم نقل كلهم یتقمصون دور معلمهم  إن التلامیذ

   )101ص  ،2003. وفیق، مختار

 أوویة خطة ترب أيیعتمد نجاح و ، التربویة المرجوة الأهداففالمعلم یلعب دورا هاما في تحقیق 
ل حجر حیث انه یمث، هدا النظام التعلیمي أوهده الخطة  بتنفیذیقوم  الذينظام تعلیمي على المعلم  أي

ذو ، برنامج مدرسي لأيمفتاح النجاح و  ،الزاویة للعملیة التعلیمیة  لإمكانیاتا بأفضلا تم تزوید المدرسة إ
لتي انشات ا الأهدافلن تحقق  فإنهاجیدا  أكادیمیامهنیا و  إعداداتكون مزودة بالمعلم المعد  إنالتربویة دون 

هده  یقومون بالتدریس في اللذیناي نظام تربوي على نوعیة المعلمین  فعالیةحیت تتوقف ، من اجلها
   .المدار

، لیمیةالعناصر الفعالة في العملیة التع أهمیعتبر من  الذيالمعلم  أهمیةعلى  التأكیدومن هنا یجب 
المدرسین  بإعداد تالمجتمعالدلك تهتم للحیاة الكریمة و  تهیئتهمفي تربیة النشا و  الأكبر ءیقع علیه العب ذا

(محمد . لتعلمالهم قادرین على ممارسة التعلیم و الاجتماعیة في الحدود التي تجعالفلسفة السیاسة و  إطارفي 

عه بحكم وض التعلیمةعلى القیام بالعملیة  الأول) المشرف باعتباره (المعلم. )89ص  ،2008 ،محمد، جاسم
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على  راتأثی الأكثرفهو  التلامیذمع ا احتكاكه الدائم ذكو ، المتمیز داخل الصف كونه من یملك المعرفة
   .الأولىبالدرجة  فعالیاتهالتعلیم من  فعالیةمن تم اعتبرت و ، كاتهمو سل

   ." نالمعلمی بإنجازبلد یتعلق بنوعیة التعلیم و  أيازدهار  إن": كابل في قوله أكدهوهدا ما 

وعلى  یذالتلامعلى سلوك  تأثیرالسلوك المعلم له  إن" إلى: بوستیك. توصل م الشأنا ذوفي ه
  .التفاعلات داخل الصف"

 ربیةتجاعة في شینوب عن ال الذي"دلك الشخص : نهأحیث یعرف محمد السرعیني المعلم على 
مه بهده نظیرا قیا أجرایتلقى لدولة التي تمثل مصالح الجماعة و هو موظف من قبل او ، تعلیمهمو  أبنائهم
   )74، 73ص ص  ،2010، نعیمة، (سوفي. المهمة"

مؤسسة دوره داخل ال یؤدي الذيا یمكن النظر لمعلم المرحلة الابتدائیة على انه دلك الشخص ذوبه
على ، تطلعاتهتمع و المج لأهدافتوجیه سلوكهم تحقیقا و  التلامیذیقع على عاتقه مسؤولیة تعلیم و ، التعلیمیة

  .تنشئتهمالحساسة في بناء شخصیة المتعلمین و اعتبار ان هده المرحلة من المراحل 

   :صفات المعلم-2

 لأنهك لذو ، من المعلم صفات معینة الأهمیةتتطلب مهنة التعلیم التي هي على قدر كبیر من 
 دارةإالمطلوب من المعلم مختلفة المشاعر والطبائع في داخل حجرة الصف و  إنسانیةیتعامل مع مجموعة 

 أهلهتیتمتع بصفات  إنیتطلب من المعلم  الأمرا ذهو ، التربیة أهدافحسنة لتحقیق  إدارةهده المجموعة 
  )19ص  ،2004 ،خالد زكي، (عقل: منها نذكره الصفات سلسلة متصلة الحلقات ذوه، العمل بهذاللقیام 

  : صفات جسمیة-2-1

فات توفر صلتحقیق دلك یجب وجه و  أكملالمعلم شخص ینتظر منه ان یقوم بعمله على  إن
سلامة الحواس ب فیشترط في المعلم ان یكون سلیما بدنیا یتمتع، حد ما إلىالكمال شخصیة تتسم بالسلامة و 

على  واظبامكما یجب ان یكون مهتما بهندامه ، على تحمل مشاق مهنته تساعدهالقوة التي ویتمتع بالصحة و 
ظافة نة لهم فادا حافظ على حسن مظهره و قدو و  تلامیذه أنظارمحاط  لأنه، الظهور بمنظر حسنالنظافة و 
  )19ص  ،2008، نورة، (بوعیشة. لكذیقلدونه في  التلامیذبدنه فان 
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   :/ صفات معرفیة2-2

قدرات عقلیة ومعرفیة حتى ون حائز على عدة معارف و یك إنیجب على المعلم في هده المرحلة 
حداثو  بإحكامصفة  إدارةیحسن  ربویة بطریقة علمیة تو تسواء كانت  أمورهالتحكم في تسییر و ، عملیة التعلم إ

. دیداكتشاف كل ما هو جحبه من اجل یتمیز بسعة الاطلاع و  إنكما یجب ، في المواقف المختلفةمناسبة و 
  )29ص  ،2007 ،آخروناد عبد الرحیم و عم، الزغول(

   : انفعالیةصفات -2-3

في سلوكه  الاتزان :یتحلى بها المعلم هي إنالتي ینبغي  الانفعالیةالصفات والخصائص  أهم إن
م والتفاعل العل محبةمما یدفع التلامیذ نحو ، یبعده عن التهور والحماس في عمله الذيوتفكیره وكلامه 

اتخاذ  والانضباط في السلوك وتحمل مسؤولیة الأموریتحلى بحسن تقدیر  إنكما یجب ، الصفي فیما بینهم
   .أحكامهواستخدام اللین والمرونة في  والنظام التلامیذالقرار مع احترام حقوق 

   :واجتماعیة أخلاقیةصفات -2-4

احترام ، مانةوالأالتحلي بالصدق ، الذاتيتتوفر فیه القدرة على الضبط  إنالمعلم الناجح ینبغي 
.. .لیاءوالأو  الإدارة، المعلمین، التلامیذعلاقات جیدة مع  إقامةالالتزام بالمبادئ والقیم مع ، قوانین العمل

  .الخ

ن فیه الفشل لا إلىلان التعلیم عملیة اجتماعیة وكل رغبة في الابتعاد عن العمل الجماعي یؤدي 
   )143ص ،2011،فادیا، (ابو خلیل. تمزیقا للعلاقة الاجتماعیة

   دوار المعلمأ-3

 الأحوالفي كل و ، داخل الصف المدرسي او خارجه سواءیتحمل المعلم مسؤولیة ادوار كثیرة 
یة الصفیة ربالت إلیهاالتي تسعى  الأهدافمن اجل تحقیق  الأدواریمارس المعلم كل هده  إنیتوقع الجمیع 

د تباره مجر المعلم من زاویة ضیقة باع إلىتنظر  إنحیث انه لم یعد مقبولا ، توجیهاتهوفق فلسفة المجتمع و 
   .) 98ص ، 2013، محمد سلمان، (الخزاعلة. التلامیذعقول حلقة وصل بین الكتاب المدرسي و 
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و نقل ودور المعلم فیها ه الأساسیةالمادة هي الغایة  إنفقد كانت التربیة التقلیدیة تركز على 
التحصیلیة  لامیذالتواحد فقط وهو التلقین والتركیز على مشكلات  أسلوبباستخدام  التلمیذذهن  إلىالمعرفة 

   .)146ص. )2011(. فادیا، (ابو خلیل. الأخرىیعني الاعتبار عوامل النمو  الأخذدون 

یتمثل  صبحأالتغیرات التي حصلت في میدان التربیة رافقها تغییر كبیر في دور المدرسة اد  إن إلا
 مما انعكس على ادوار المعلم فلم تعد مهمة المعلم، في الاهتمام بالنمو المتكامل للمتعلم في جمیع النواحي

 التلمیذهم في تنمیة طا یسوسی أصبحبل ، حسب المفهوم الحدیث للتربیة یقتصر على تلقین المعلومات ونقلها
  )21ص ،2004 ،وآخرونماجد ، (الخطایبة. الاجتماعیة وحتىالنفسیة املة ویهتم بمشكلاته التحصیلیة و تنمیة متك

   :وعلى العموم یمكن حصر ادوار المعلم المختلفة في بعض الجوانب هي

   :دور المعلم البداغوجي-3-1

لدونه في تجدهم یق تلامیذ معظملان  النموذجيفي السلوك  للتلمیذ اعليوفیها یكون المعلم كمثل          
تابعتهم م وكذلك، الحمیدة والأخلاقینقل لهم الصفات الحسنة  إنولهدا یجب علیه ، كل كبیرة وصغیرة

، یةوالمحافظة على انتباههم ونشاطهم داخل الغرفة الصف التلامیذداخل القسم ویدیر التفاعل بین  باستمرار
ر في كما له دو ، هو جدید هنة التدریس والتعلیم والاطلاع على ماأو ماهرا في میكون خبیرا  إن كما یجب

   .)14ص. س)، (د، عبد القادر، (میسوم. وتقویمهم التلامیذوتحصیل  النظاموحفظ  الانضباطتحقیق 

   :دور المعلم كمرشد نفسي-3-2

یكون  نإانه یجب علیه  إلا، للتلامیذوتوجیهي  إرشاديعلى الرغم من صعوبة قیام المعلم بدور         
كل ایجابي یستجیب بش إنكما یجب علیه ، احتكاكا بهم الأكثرملاحظا دقیقا لسلوك المتعلمین باعتباره 

نفسي طلبا  ئيلأخصا التلمیذتعلمهم ومعرفة الوقت المناسب لتحویل  أثناءلمشكلات  تلامیذهعندما یتعرض 
   .)12ص ،2012 ،زینب، (دهیمي. للمساعدة

   :دور المعلم الاجتماعي-3-3

، لتلامیذامن خلال هدا الدور یتمكن المعلم من تمثیل السلوك الحضاري والثقافي في المجتمع لدى          
نهم وحب وطعلى  وتحرصینصالحین  أفرادوتكوین ، یتكیفون بسهولة، وغرس القیم والبادئ الوطنیة
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 .التي یعیشون في ظلها والأعرافملائم لمبادئهم  وماهرالحفاظ على كل ما هو جید  وأیضا، مجتمعهم
   .)116ص ،1990، وآخروناحمد حسین ، اللقاني(

   :المعلم كموجه تربوي دور-3-4

شرف مساعد ومفان دوره یصبح كموجه و ، عندما یشعر المعلم بان هناك حاجة لتعلم مهارات معینة        
وفي هدا الدور یقوم المعلم بتسجیل الملاحظات عن تطور مستوى ، التلامیذالتي یقوم بها  الأعمالعلى 
   .)58ص. )2005(. عبد االله، (احمد. ومن ثم یدرسها ویقارنها لیخرج بنتائج وتوصیات، تلمیذه

   :للمعلم زمةلا الالكفایات -4

 لتلامیذاتوفرها في معلم المرحلة الابتدائیة من حیث معرفته بخصائص  زماللاتعددت الكفایات          
داتحكمه الجید في المادة الدراسیة وطرائق التدریس بمرورا ، والإنمائیةالنفسیة والاجتماعیة  . الصف رةوإ

   .)114ص. س). (د. وآخرون بالخیر، (طبشي

   :یلي ومن بین هذه الكفایات ما

   :كفایات التخطیط للدرس-4-1

م وان یصنفه، في ضوء خصائصهم النمائیة التلامیذیحدد حاجات  إنوهنا یجب على المعلم          
ختیار ا بإجراءثم یقوم المعلم ، الأهدافالتعلیمیة الخاصة بموضوع معین ومن ثم صیاغة  الأهدافویحدد 
بشیر ، ریبات(ع. یحدد طرائق التقویم وأخیراویعد خطة سویة وفصلیة ویومیة ، التلامیذتلائم قدرات  أنشطة

   .)176ص، 2006 ،محمد

   ي:لاوتكون على النحو الت: الدرس تنفیذكفایات -4-2

   .بموضوع الدرس التلامیذاهتمام  إثارة -
   .ربط موضوع الدرس بالبیئة والحیاة العملیة -
   .السابقة التلامیذربط موضوع الدرس بخیرات  -
   .الدرس أسالیبتنویع  -
   .النشاط داخل الصف أوجهتنویع  -
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   .الوسائل التعلیمیة بشكل جید استخدام -
   .في عملیة التعلم التلامیذاشتراك  -
   .التلامیذمراعاة الفروق الفردیة بین  -
   .المرتبطة بالدرس الأسئلةصیاغة وتوجیه  -
   .)43ص ،2003 ،وآخرونعبد االله ، (القرا. التقویم المناسبة للدرس وأسالیب أدواتاستخدام  -

   :كفایات التقویم-4-3

 واختیار ،الصف لتلامیذوالوسائل المناسبة  الأسالیباختبارات التقویم واستخدام  بإعدادوتكون        
علاجیة  ططاخ وان یضع، للأهدافالتقویم لمعرفة مدى تحقیقها  أسالیبالمناسبة وتقویمها وتطبیق  الأنشطة

في نهایة كل  یحدث الذيویستخدم السجلات التقویمیة لحفظ البیانات ویستخدم التقویم التراكمي والختامي 
   .)177ص ،2006. (عربیات بشیر محمد. موقف

   :وتكون من خلال: الصف إدارةكفایات -4-4
   .التصرف بحكمة في المواقف الحرجة -
   .باستمراربطریقة تمكنه من متابعتهم التلامیذ تنظیم  -
   .)76ص. )2005(. وجیه واخرون، (الفرح. الصف بطریقة ودیة إدارة -
   .القدرة على التدریس الجماعي وفي مجموعات والتدریس الفردي داخل الصف -
   .خلق مناخ مناسب للعمل والمحافظة علیه -
. وآخرونحسن  ،شحاتة(. توفیر الفرص التي تساعد المتعلم على تدعیم معرفته من خلال العمل في الصف -

   .)230، 231ص ، 2006

   :ودلك من خلال: الإنسانيكفایات التواصل -4-5

   .التلامیذتكوین علاقات حسنة مع  -
   .تكوین علاقة حسنة مع رؤسائه -
   .الآباءتشكیل علاقات جیدة مع  -
  .المناقشة والحدیث آدابعلى  التلامیذتعریف  -
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   :التاليوتكون على النحو : إداریةكفایات -4-6

   .الأعمالفي انجاز  الإدارةالتعاون مع  -
   .المشاركة في تسییر الاختبارات المدرسیة -
   .التلامیذالمدرسة في التعرف على مشكلات  إدارةالتعاون مع  -
   .للمجالس المدرسیة الإعدادالتعاون في  -
، 2003، آخرونو  عبد االله. (القرا. تسهم في تطویر العمل في المدرسة إنالتي یمكن  والآراءتقدیم المقترحات  -

   .)45ص

  :المعلم أهمیة-5

 إلىي تهدف المستقبلة الت الآمالوعلیه تبنى جمیع ، في النظام التعلیمي الأساسیة الركیزةیعد المعلم  -
نمو  إلى یؤدي یلحق بمستوى المعلم بقدر ما الذيوبقدر الاهتمام والتطور ، تحسین العملیة التعلیمیة

ي عملیة تنشئتهم باعتبار العنصر الرئیسي ف تلامیذهكبیرا في  تأثیرافالمعلم كقائد یؤثر ، وتطورهم التلامیذ
   .)92ص ،2011 ،عبد الحمید، (معوش. حد كبیر بسلوكه إلىبخلفیاتهم المعرفیة والمهاریة وسلوكهم  ویتأثرون

  لتلامیذایعمل على تنمیة القدرات والمهارات عند  الذيالعملیة التعلیمیة  أركانمن  أساسيالمعلم ركن  -
   .عن طریق تنظیم العملیة التعلیمیة وضبطها واستخدام تقنیات التعلیم

تمع وتقدمه على طریق تربیة النشء تربیة صحیحة عن المعلم هو رائد اجتماعي یسهم في تطویر المج -
اب المعارف التي تمكنهم من متابعة اكتس الذاتيبطرق التعلیم  التلامیذطریق المحافظة على التراث وتسلیح 

   .وتكوین المهارات والقدرات
   .لیومیةایغرس قیم العمل الجماعي في نفوسهم وتعویدهم على ممارسته الحیاة الدیمقراطیة في حیاتهم  -
تها یتوقف علیه نجاح التربیة في بلوغ غایا الذيالمعلم هو عصب العملیة التربویة والعامل الرئیسي  -

   .وتحقیق دورها في تطور الحیاة
  )14ص ،2006. وآخرونبدریة ، (المفرج. واقع ملموس إلىالتعلیم وترجمتها  أهدافهو القادر على تحقیق  -

یتناسب  يالذینال من العنایة القدر  أنفمن الضروري ، التربویةفي العملیة  الأهمیةولما كان للمعلم هده 
 یر على ماحد كب إلىیعتمد  بأكملهدالك تكوین جیل ، وتكوینهم الأجیال إعدادیقوم به في  الذينع الدور 
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ومن هنا كان من الضروري الاهتمام الشدید ، هده المهمة أداءیتصف به المعلم من سمات تساعده على 
   .بالتنمیة المهنیة للمعلم

  م:المعلالتحدیات والصعبات التي تواجه -6

  :منها نذكرلمهامه لمجموعة من التحدیات والصعبات  تأدیتهیتعرض المعلم خلال       

   .من خلال اختلاف انفعالاتهم وقدراتهم الاجتماعیة والعقلیة التلامیذصعوبة في فهم  -
 لأهدافاواستعداده وقدرته على انجاز  استیعابهتحدید مدى  أو تلمیذصعوبة في تحدید نقاط ضعف كل  -

   .التعلیمیة المرغوبة
   .وطرق التدریس الفعالة والهادفة صعوبة اختیار وسائل -
   .المدرسي الجامد غیر متطور والمتجدد النظام -
   .في القسم التلامیذ كثافة الصف واكتظاظ -
   .طول المنهج وعدم مشاركته في وضعه -
عاقةداخل القسم  التلامیذالعنف بین  -    .الدرس وتشویش المناخ الصفي وإ
   .نقص الاحترام المتبادل بین المعلم والمتعلم -
   )103ص ،2011، عبد الحمید، (معوش. المجتمع المدرسي أعضاءضعف مستوى التعاون بین  -
   .بالنفس الثقةهر عدم كالانطواء والانعزال والتردد ومظاالطابع النفسي  ذاتالمشكلات  -
 .)130ص، 2005، خرونآمصطفى و ، (عبد السمیع. خصائص النمو لمختلف جوانب شخصیة المتعلم وحاجاته -

یمیة التعلفي سیر  تؤثر، یعاني المعلم خلال مراحل تعلیمه بمجموعة من الصعبات والتحدیات     
 وأوهدا ما یستدعي معلم كفؤ قادر على مواجهة وتصدي مختلف المشكلات داخل الصف ، وتعرقلها
   .یكتسبه من خاتل عملیات التكوین المختلفةوكل دالك ، خارجه
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  :خلاصة الفصل

لیم خاصة في مرحلة التع وأخطرهاالجوانب العملیة التعلیمیة  أهم أحدمما تم تقدیمه یعتبر المعلم     
لتي تحدد توعیة العوامل ا أهمفتوعیة المعلمین تعد من ، في بناء المتعلمین الأولىالابتدائي باعتبارها القاعدة 

الدراسیة اهج والوسائل التعلیمیة والمن والأجهزةفبمقدار صلاح المعلم یكون صلاح التعلیم ، التربیة والتعلیم
غرفة  دارةإالجیدة تكون قلیلة بل وعدیمة الجدوى اد لم یتواجد فیها المعلم الكفء والجید القادر على  والمباني

   .تلك النقص الأحیانمن  كثیرلدا فوجوده قد یعوض في ، صفه ومواجهة مشكلاتها
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  تطبیقي:استنتاج عن الجانب ال
تندرج هذه الدراسة ضمن الدراسات النفسیة والبیداغوجیة، وهي تهدف إلى التعرف على أسباب 

فرضیات جزئیة؟،  3العنف المدرسي من وجهة نظر أساتذة التعلیم الابتدائي ولبلوغ هذا الهدف قمنا بصیاغة 
  استخدم المنهج الوصفي.

  وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة:
 العنف المدرسي في المرحلة الابتدائیة إلى أسباب تقنیة من وجهة نظر الأساتذة التعلیم الابتدائي.یرجع  -
یرجع العنف المدرسي في المرحلة الابتدائیة إلى أسباب اجتماعیة من وجهة نظر أساتذة التعلیم  -

 الابتدائي.
ذة ة) من وجهة نظر الأساتیرجع العنف المدرسي في المرحلة الابتدائیة إلى أسباب تربویة (أكادیمی -

 التعلیم الابتدائي
  (قبول جمیع الفرضیات)

  بین الصعوبات التي واجهتنا في بحثنا هذا:  نمو   

 المصادر والمراجع.قلة  -
 ة المشرفة.واصل مع الأستاذالذي حال دون الت 19كفید  -
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  ةـــــاتمـــــخ
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من خلال معطیات التي تطرقنا إلیها في بحثنا هذا خلصنا إلى ان العنف المدرسي 
المستعمل بمختلف أنواعه داخل المدارس الابتدائیة یترك أثر وبصمة سلبیة في نتائج التحصیل 

ظاهرة معقدة لا یمكن إرجاعها إلى عامل وتحدد هنالك مجموعة  لأنهالدراسي للتلامیذ، وذلك 
من العوامل تشترك في حدوثها داخل المجتمع المدرسي، وللتقلیل من العنف المدرسي في 
الأوساط المدرسیة یجب على المعنیین بالأمر في هذا المجال التفكیر في إیجاد  حلول تعمل 

ة عنها في الكثیر من المؤسسات الابتدائیة وذلك على الحد من هذه الظاهرة والآثار الناجم
بضرورة تحلیل الدور لكل من الأسرة والمدرسة والمجتمع في التنبؤ بالسلوك العدواني ومحاولة 
العمل على وضع مجموعة من المقترحات للحد منه وهذا من خلال السعي نحو تفعیل دور 

  تقلیل من آثارها.التربیة في القضاء على هذه الظاهرة أو على الأقل ال
وقد كان بحثنا هذا موجها إلى دراسة العنف المدرسي من وجهة نظر أساتذة التعلیم 

ي التحصیل والمعنوي یساهم في حفظ وتدن البدنيالابتدائي، ومن نتائج بحثنا أن العنف بشطریه 
  .الدراسي بالنسبة للمتعلم
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