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Résumé

Le développement touristique est devenu I'un des objectifs et défis dans
plusieurs pays du monde, qui veulent profiter de ses impacts positifs au niveau
¢conomique et social en adoptant les stratégies adaptées a leurs spécificités.

Parmi ses stratégies se trouve I’encouragement des petites et moyennes
entreprises qui s’adaptent bien aux objectifs du développement local grace a
leurs caractéristiques.

A partir de ses propos, cette recherche vise & étudier le role de ses
entreprises dans le développement touristique au niveau local, dans deux
chapitres théoriques et un troisi¢me pratique.

Pour faire, on a choisi I’approche descriptive analytique et 1’étude de cas
de cinq petits hotels dans la wilaya de Jijel, et on a utilisé I’interview et le
questionnaire comme outils de collecte de données primaires.

Enfin, I’étude a aboutis a plusieurs résultats. Parmi les plus importants on
cite : la participation considérable des entreprises étudiées dans la création
d’emplois et de revenus, ’amélioration du niveau de vie des employés et la
satisfaction de leurs besoins sociaux. On peut y ajouté leurs roles dans le
développement de D'offre touristique vu que ce genre d’entreprise et le
composant principal du tissu institutionnel du secteur touristique dans la Wilaya
de Jijel.

Mots clés : développement touristique, développement local, petites et
moyennes entreprises.
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