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         یا رب لك الحمد كما ینبغي لجلال وجهك وعظیم سلطانك، نشكرك ونحمدك 

  .على توفیقك لنا في إنجاز هذا العمل راجین منك أن تتقبله وتدخره لنا یوم نلقاك 

  

  :كل من إلا أن نتقدم بجزیل الشكر إلىلا یسعنا  في النهایة       

لقبوله الإشراف على هذا العمل المتواضع والذي لم یبخل علینا  "بركم زهیر "الأستاذ الفاضل

  .، جزاك االله خیرا ولك كل الاحترام والتقدیربمساعدته وتوجیهاته القیمة

  . الذي كان لنا عونا في إكمال هذه المذكرة جزاك االله خیرا" نجیمي عیسى "  الكریم إلى الأستاذ

شرف مناقشتهم لهذه المذكرة، على مجمل نصائحهم سننال أعضاء لجنة المناقشة الذین إلى 

   .وتوجیهاتهم

في باقي  إلى كل الزملاء والزمیلات الذین رافقونا في مشوارنا الدراسي، أسأل االله التوفیق والسداد

  . مشوارهم

، بفكرة، وقت ولو قریب أو بعید المذكرة منساعدنا وقدم لنا العون في إنجاز هذه كما نوجه إلى من 

  .دأو جه

  

  جزیل الشكر وصادق الاحترام والتقدیر                                                           
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  مقدمة
 



مقدمة                 

  أ
 

 الماضیة، بمفهوم التدقیق في العدید من الاقتصادیات المتقدمة والناشئة خلال العقود  الاهتمامازداد 

دقیق مما جعل التالعدید من الدول،  التي لحقت باقتصادیات الانهیارات والأزمات المالیةظل ة في خاص

  .یعرف تغیرات جذریة مند ظهور أول ممارسة له إلى غایة الیوم

واتساع حجم  ،لتهدیداتبالفرص وامتواصلة ملیئة تغیرات میزها من یكما أن البیئة الحالیة وما 

 وسیلة تقییمونها ك ،وظیفة التدقیق الداخليلحاجة الوز بر  أدت إلى تعدد وتشابك المعاملات فیهالمؤسسة و ا

تطبیق  خلال المساهمة فيعلى تحقیق أهدافها بفعالیة وكفاءة، وهذا من  تهاإدار  دتساعالمؤسسة عن  ةمستقل

 والضعف، القوةوالكشف عن مواطن ، والسهر على السیر الحسن لمختلف عملیاتهاها تها وإجراءاتاسیاس

  .تنبیه إدارة المؤسسة بما قد تواجهه من أخطاركذلك و 

تطویر المعاییر بادر معهد التدقیق الداخلي بجل تفعیل دور التدقیق الداخلي داخل المؤسسات أومن 

قیمة  إضافةبهدف ، وهذا هاومنهجیة سیر  عملیة التدقیق الداخلي وتبیان أخلاقیات الدولیة للتدقیق الداخلي

للمؤسسة، ومساعدة المدقق الداخلي في إبداء رأیه حول مصداقیة المعلومات المحاسبیة المعروضة في القوائم 

   .المالیة

لما توفره هذه المعلومات  ،والتي یتكون منها أساساالمقوم والموجه للقرار  تعتبر المعلومة المحاسبیةف

وعلیه وجب أن تكون هذه  .من وضمان كمتطلبات أساسیة وضروریة في عالم الأعمالأالمحاسبیة من 

یتطلب فرض أدوات  لذا الصحة والمصداقیة واصتمتع بخویجب أن  المعلومات المحاسبیة ذات جودة عالیة،

  .علیها رقابیة

بین المعلومات المحاسبیة  واسطةكیعتبر  توفره مختلف أعمال التدقیق الداخلي الذي وهذا ما

عن طریق انتهاج مدخل موضوعي ومنظم  وهذا ،ل مصداقیة هذه المعلوماتضمان أكبر حو و والمؤسسة، 

  .المخاطرإدارة لتقییم وتحسین إجراءات الرقابة الداخلیة وفعالیة 

   :الدراسة إشكالیة

  :لهذه الدراسة على النحو التالي يصیاغة التساؤل الرئیسانطلاقا مما سبق، یمكن 

  ؟حسین جودة المعلومات المحاسبیةفي ت التدقیق الداخلي كیف یساهم - 

  :ومن التساؤل الرئیسي تنبثق مجموعة من الأسئلة الفرعیة وهي

  ؟محددة المراحل عند القیام بمهمته داخل المؤسسةهل یتبع المدقق الداخلي منهجیة  - 
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  ؟ما مدى جودة المعلومات المحاسبیة المعروضة في القوائم المالیة للمؤسسة - 

  ؟هل تساهم منهجیة التدقیق الداخلي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة - 

  ؟هل یساهم التدقیق الداخلي في تقییم نظام الرقابة الداخلیة - 

  ؟مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطرما مدى  - 

  ؟ما مدى مساهمة التدقیق الداخلي في اكتشاف الأخطاء - 

  :فرضیات الدراسة

وكإجابات مبدئیة للأسئلة المطروحة وضعنا مجموعة من الفرضیات  التي سنحاول من خلال دراستنا 

  :التحقق من مدى صحتها أو خطئها وهي كالتالي

  عند القیام بمهمته داخل المؤسسة؛ محددة المراحلمنهجیة  المدقق الداخلي یتبع - 

  ائم المالیة للمؤسسة بجودة عالیة؛تتسم المعلومات المحاسبیة المعروضة في القو  - 

  تفعیل جودة المعلومات المحاسبیة؛ تساهم منهجیة التدقیق الداخلي في - 

  لیة؛الداخ یساهم التدقیق الداخلي في تقییم نظام الرقابة - 

  خلي دورا كبیرا في إدارة المخاطر؛یلعب التدقیق الدا - 

  .ي في اكتشاف الأخطاء بنسبة كبیرةیساهم التدقیق الداخل - 

  :أهداف الدراسة

  :نهدف من وراء هذه الدراسة إلى تحقیق أهداف التالیة 

د من فعالیة والسلوكیات التي تزیمن خلال تحدید مختلف المعاییر والإجراءات إبراز دور التدقیق الداخلي  - 

  المعلومات المحاسبیة؛

اخلیة ودورها التعرف على مختلف أدوار التدقیق الداخلي التي تسمح بتحدید كفاءة وفعالیة نظام الرقابة الد - 

  في إدارة المخاطر؛

وجودة المعلومة إبراز أهمیة التدقیق الداخلي والدور الذي یقوم به المدقق الداخلي في النهوض بمصداقیة  - 

  اسبیة؛المح
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  ت المحاسبیة في تقاریرها المالیة؛المؤسسات بتوفیر الخصائص النوعیة للمعلوما التزامإظهار مدى  - 

والمصداقیة للمعلومات المحاسبیة الجودة تحقیق دور المدقق الداخلي ومساهمته في لى الوقوف میدانیا ع - 

  .التنافسیة للمؤسسةیعزز القدرة یدعم المركز المالي و  بما

  :منهج الدراسة

 الدراسة على المنهج هوالأهداف التي نسعى إلى تحقیقها تم الاعتماد في هذ الموضوعفي ضوء طبیعة 

وكذلك في في الجانب النظري، من حیث عرض خصائص التدقیق والمعلومات المحاسبیة وغیرها، الوصفي 

 .على المنهج التحلیليالمبحث الأول من الجانب التطبیقي، غیر أن هذا الأخیر میزه خاصة الاعتماد 

لعینة ا الذي سمح بجمع المعطیات مناستخدام المنهج الإحصائي من خلال الاستبیان  كما تم

  المختارة، 

  :أدوات الدراسة

بالإضافة إلى برنامج اكسل  ،)22(نسخة المجمعة لتحلیل المعطیات  )SPSS(الاعتماد على برنامج  تم

)EXCEL(تحلیل واستقراء معطیات الجانب و  برنامجین من أجل تسهیل عملیة عرض، حیث استعملنا هذین ال

    .والحفاظ على دقتها ،المیداني

  :أهمیة الدراسة

من قبل  تطبیقه وتفعیلهضوع التدقیق الداخلي وسبل أهمیتها من تزاید الاهتمام بمو  الدراسةهذه تستمد 

كأداة یلعبه الدور الهام الذي  عنكشف لل ، ومن أهمیة موضوع التدقیق الداخلي كآلیةوالممارسین الباحثین

أكبر قدر من تحقیق وهذا من خلال المعروضة في القوائم المالیة،  تحسین جودة المعلومات المحاسبیةرقابیة ل

الداخلیین ها لمستخدمیتسدي خدمات ، و الاقتصادیة مؤسسةالحقیقیة للصورة التعكس كونها ، والمصداقیة الثقة

علما أن جودة المعلومة المحاسبیة أصبحت مطلبا أساسیا في . وهذا من خلال أسس صحیحة والخارجیین،

ظل المشاكل والفضائح المالیة التي تعرضت لها العدید من الشركات، والاهتمام الخاص الذي حضیت به من 

  ).IAS/IFRS(المحاسبي الدولي  طرف المرجع

  :أسباب اختیار الموضوع

  :لموضوع یعود لجملة من الأسباب الموضوعیة والذاتیة منهالاختیارنا 
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  :الموضوعیة الأسباب

  :ما یليوتتمثل فی

، مما اصة في ظل تغیرات البیئة الحالیةالتدقیق الداخلي خ لأهمیةإهمال العدید من المؤسسات الاقتصادیة  - 

  ؛دفعنا إلى إبراز بعض جوانب هذه الأهمیة

وإجراءات  عاییرموال مفهومالإیجاد الطرق لتحقیق جودة المعلومات المحاسبیة وهذا من خلال تطبیق  - 

  التدقیق الداخلي؛

  الرقابة الداخلیة وإدارة المخاطر؛تقییم  بدوره فيالتعرف أكثر على دور المدقق الداخلي خاصة فیما یتعلق  - 

  .المساهمة في مجال الدراسات ذات الصلة بالتدقیق الداخلي وجودة المعلومات المحاسبیة - 

   :الذاتیةالأسباب 

  : خاصة فیما یليوتتمثل 

  وضوع وهذا لارتباطه بمجال التخصص؛الاهتمام الشخصي والرغبة في دراسة الم - 

   التطبیق العملي للمبادئ والمعارف والمهارات المكتسبة نظریا؛ - 

 .في مواصلة البحث في مجال التدقیقالرغبة  - 

  :حدود الدراسة

ما یتعلق تهتم هذه الدراسة بتبیان دور التدقیق الداخلي في تحسین المعلومات المحاسبیة، وبالأخص فی

  .وكذا علاقتها التعاونیة مع تحقیق جودة المعلومات المحاسبیة ،وإدارة المخاطر بنظام الرقابة الداخلیة

هذه  حدود فیما یليالدراسة المیدانیة اقتصرت على دراسة وتحلیل آراء العینة المدروسة، و أن إلى نشیر 

  :الدراسة

 ، وقد شملتبغرض الحصول على العینة اللازمة انحصرت الدراسة في ولایة سكیكدة :الحدود المكانیة - 

تعاونیة الحبوب والبقول الجافة ، )EPS( المؤسسة المینائیة لسكیكدة  :هذه الأخیرة أربعة مؤسسات تمثلت في

)CCLS( ،الجافیل  إنتاج مؤسسة)قهوةقصر ال مؤسسة، )هیدروكلوریك الصودیوم.  

 .2017ماي  15أفریل و 15ما بین خلال الفترة امتدت هذه الدراسة  :نیةالحدود الزم - 
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  :الدراسات السابقة

ا مجموعة من الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع دراستنا نبعد الاطلاع على المراجع المتاحة وجد

  :أهم النتائج التي أسفرت عنها، ونستعرضها كما یلي علىالحالیة، وذلك بهدف التعرف 

المراجعة الداخلیة مهمتها ومساهمتها في تحسین تسییر المؤسسة مع دراسة حالة قسم : شعباني لطفي - 

مذكرة لنیل شهادة ، "مقبوضات–تصدیر الغاز التابع للنشاط التجاري لمجمع سونطراك الدورة مبیعات 

  .2004-2003ماجستیر، جامعة الجزائر، 

إبراز أهمیة المراجعة الداخلیة بالمؤسسة وإظهار الأعمال اهتم الباحث من خلال هذه الدراسة بمحاولة 

ومدى مساهمتها في خلق القیمة المضافة في حالة ما إذا تم استغلالها من طرف المدیریة  ،التي تقوم بها

إلى عدة نتائج أهما أن المراجعة الداخلیة تعمل على منع وتقلیل  وتوصلت هذه الدراسة .العامة للمؤسسة

وهذا ما یزید الحاجة إلیها، بالإضافة إلى تقدیم النصح للمدریین بهدف التقلیل ومنع  حدوث الأخطاء

   .الأخطاء

زلاسي ریاض، إسهامات حوكمة المؤسسات في تحقیق جودة المعلومات المحاسبیة، دراسة حالة مؤسسة  - 

  .2012جامعة قاصدي مرباح ورقلة،  ماجستیر، لنیل شهادة الجزائریة، مذكرةألیانس للتأمینات 

الباحث من خلال هذه الدراسة بمحاولة إبراز دور لجان المراجعة في تحسین جودة المعلومات  اهتم

في تحسین المعلومات  یساهمبما الدولیة بتطبیق معاییر المحاسبة  الالتزامالمحاسبیة، وكذلك إظهار 

وتوصلت هذه الدراسة إلى وجود علاقة وثیقة بین حوكمة المؤسسات والمعلومات المحاسبیة  .المحاسبیة

ا ذومستوى جودتها، حیث أن مبادئ وإجراءات الحوكمة تلعب دورا كبیرا في مجال تطویر مهنة المحاسبة وه

  .بدوره ینعكس على مستوى جودة المعلومات المحاسبیة

ق الداخلي على إدارة المخاطر في ضوء معاییر التدقیق الدولیة، إیهاب دیب مصطفى رضوان، أثر التدقی - 

 مذكرة لنیل شهادة الماجستیر، جامعة الإسلامیة غزة،البنوك الفلسطینیة في قطاع غزة،  دراسة حالة

2012. 

اهتم الباحث من خلال هذه الدراسة إلى التعرف على مدى تأثیر التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر  

في البنوك التجاریة بقطاع غزة وفقا لمعاییر التدقیق الدولیة،وتوصلت هذه الدراسة إلى وجود علاقة المصرفیة 

بین تطبیق معاییر السمات ومعاییر الأداء من قبل أجهزة التدقیق الداخلي في المصارف التجاریة الفلسطینیة 
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دقق الداخلي في إدارة المخاطر وبین إدارة المخاطر المصرفیة، كما توصلت إلى وجود علاقة بین دور الم

  .المصرفیة ومدى إدراكه لآلیات تطبیقها

   :هیكل الدراسة

، الأول والثاني نظریان والثالث تطبیقي: فصولثلاثة  إلى المذكرةتقسیم قمنا ب الدراسة هلإنجاز هذ

الإشكالیة التوصل إلى أهداف الدراسة والإجابة على  مختلف الجوانب التي یمكن من خلالها وتتضمن

  :وفي ما یلي تبیان هذا التقسیم التأكد من صحة الفرضیات المنطلق منها، ومحاولة، الموضوعة

عرضنا في . ، وقد اشتمل على ثلاثة مباحثلنظري للتدقیق الداخليالإطار اتضمن الفصل الأول 

، فیما للتدقیق الداخليي لمالعالإطار المبحث الأول عمومیات حول التدقیق، أما المبحث الثاني فتضمن 

  .العملي للتدقیق الداخليخصص المبحث الثالث للإطار 

تناولنا في . المعلومات المحاسبیة، حیث اشمل على ثلاثة مباحث جودة حول وخصص الفصل الثاني

، فیما الثاني فتضمن جودة المعلومات المحاسبیةالمبحث الأول مدخل إلى المعلومات المحاسبیة، أما المبحث 

  .خصص المبحث الثالث لتأثیر التدقیق الداخلي على جودة المعلومات المحاسبیة

وخصص الفصل الثالث للدراسة المیدانیة حول دور التدقیق الداخلي في تحسین جودة المعلومات 

تناولنا في المبحث الأول مدخل لتعریف مختصر للمؤسسات . المحاسبیة ، حیث اشمل على ثلاثة مباحث

أما المبحث الثاني تطرق إلى الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة ، فیما خصص المبحث  محل الدراسة،

  .الثالث لتحلیل نتائج الدراسة واختبار الفرضیات

  : صعوبات الدراسة 

  :عند إعداد هذه المذكرة ما یليالتي لاقیناها صعوبات أهم المن 

 ؛المؤسسات التعاون والمساعدة الكثیر منرفض  - 

  .نات وصعوبة استرجاع ما تم توزیعهصعوبة توزیع بعض الاستبیا - 



 

  :الفصل الأول

  للتدقیق الداخلي علمي والعملير الالإطا

  

  عمومیات حول التدقیق: المبحث الأول

  الإطار العلمي للتدقیق الداخلي :المبحث الثاني

  الإطار العملي للتدقیق الداخلي: المبحث الثالث
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 :تمهید

إن التطور الكبیر الذي شهدته المؤسسة عبر الزمن، وكذا التطور في مجال العلاقات الاقتصادیة 

 وتوسیع نطاق المبادلات التجاریة، وتنوع الأطراف ذات الصلة بالمؤسسة، وزیادة المخاطر المحدقة بها قد

أوجب علیها تبني وظیفة التدقیق الداخلي، التي تعد بمثابة أداة رقابیة تساعد على بلوغ الأهداف المسطرة 

  .بكفاءة وفعالیة والكشف عن مواطن القوة والضعف في المؤسسة

معهد المدققین  المعاییر یتم إعدادها من طرفالداخلي على مجموعة من المبادئ و یقوم التدقیق 

رة مختلف التطورات بمنهجیة منظمة، وتوضیح مهام المدقق الداخلي لتأدیة عمله ووظیفته الداخلین، لمسای

  .بكل فعالیة وكفاءة
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  عمومیات حول التدقیق: الأولالمبحث 

توسع في موضوعه  هارات كبیرة صحبشهدت ممارسة التدقیق على مدى العقود الماضیة تطو 

ثم  ،أنواعهو  مفهوم التدقیقب بدءاتقدیم عمومیات حول التدقیق،  المبحثمن خلال هذا سنحاول . وأهدافه

  .تهوأهمی هأهداف

 مفهوم التدقیق :الأولالمطلب 

تعقد النشاطات وتنوعها، حیث و حجم الشركات  كبر كبیرة ومتواصلة صاحبت التدقیق تطوراتعرف 

  .والانحرافات وحتى التلاعبات فیهاأصبح من الصعب تسییرها نتیجة كثرة العملیات المنجزة والأخطاء 

 التاریخي للتدقیق التطور: الفرع الأول

لكن بأسماء نجد أن الحضارات القدیمة قد مارست هذه المهنة و  إذ ،لقد نشأت مهنة التدقیق منذ القدم

الغایة من هذه المهنة هي فرض الرقابة من طرف الزعماء ورؤساء ، و الآنالحال علیه تختلف عما هو  وطرق

  .1القبائل أو الملاك على من یقوم بتحصیل أموالهم

حیث كانوا یسجلون العملیات  الإغریقالمهنة من قبل قدماء المصریین والرومان و  هذه تمت ممارسة

كانت هذه العملیة قاصرة على الحسابات المالیة الحكومیة حیث و  ،النقدیة ثم یدققونها للتأكد من صحتها

   2.یتم فیها قراءة الحسابات بصوت مرتفع كانت تعقد جلسة استماع عامة

تعني الشخص و   (audire) اللاتینیةهي كلمة مشتقة من اللغة  Auditing علیه فان كلمة التدقیقو 

  .3یسمعالذي 

حیث أن الخلیفة عمر بن الخطاب  الإسلاميفي العصر قد تمت ممارسة مهنة التدقیق  هكما نجد أن

 من هذهكان الغرض الرئیسي و  ،لعرض حسابات الولاة وتدقیقها رضي االله عنه جعل مواسم الحج فرصة

قد لخصت أهداف التدقیق في ذلك الوقت و  .المسؤولین عنهامحاسبة الوظیفة هو اكتشاف الغش والخطأ و 

  .4لأجل التأكد من نزاهة الأشخاص المسؤولین عن الأمور المالیة

                                                           

 .11 ، ص2012وائل للنشر، الطبعة الأولى، الأردن، ، دار تدقیق الحسابات الإطار النظريإیهاب نظمي، هاني العزب،   1 
  .6 ، ص2005التوزیع، الطبعة الثانیة، الأردن، ، دار صفاء للنشر و المدخل إلى التدقیق الحدیثأحمد حلمي جمعة،    2

  . 13 ، ص2012، دار وائل للنشر، الطبعة الأولى، الأردن، الرقابة في البنوكالتدقیق و  خالد أمین عبد االله، 3  

، الملتقى الدولي التدقیق الاجتماعي في إطار الحوكمة المسؤولة اجتماعیا في ظل الانفتاح الخارجير دومراد سكاك، فارس هباش،    4

  .7 ، ص2009اكتوبر  21-20الحوكمة المالیة، جامعة فرحات عباس سطیف، الاقتصادیة الدولیة و و الأزمة المالیة 



لتدقیق الداخليالعلمي والعملي الإطار                                                                        :الفصل الأول  

10 

 

 ،الزیادة في أنشطة المؤسساتوالتجارة و ر الثورة الصناعیة في بریطانیا وتطور الصناعة مع ظهو و 

لهدف الرئیسي للتدقیق لم یتغیر تطور النظام الضریبي، فان االمحترفة و  الإدارةوزیادة الفجوة بین المالكین و 

الرغبة تراف و م هو الاع1850لغایة یر المهم الذي طرأ خلال الفترة و لكن التغیالخطأ، و وهو اكتشاف الغش و 

قد نص صراحة على ذلك قانون ئم المحاسبیة من قبل شخص مستقل ومحاید، و القوابوجود الحاجة لتدقیق 

، وضرورة وجود أشخاص مؤهلین تطویر مهنة التدقیق إلى، الأمر الذي أدى 1862الشركات الانجلیزي لسنة 

  .1مدربین للقیام بهذه المهمةو 

  :ر مهنة التدقیقف مراحل تطو مختل لخصجدول ی وفیما یلي

  التطور التاریخي للتدقیق :01جدول رقم 

 الفترة بالتدقیق الآمر المدقق أهداف التدقیق

معاقبة السارق على اختلاس الأموال، حمایة 

  .الأصول

، الإمبراطورالملك،  رجال الدین

 الكنیسة، الحكومة

 المیلادقبل  2000من 

 للمیلاد1700 إلى

، حمایة المختلسینمعاقبة و منع الغش، 

 .الأصول

الحكومة، المحاكم   المحاسب

 المساهمینالتجاریة و 

 إلى 1700من 

 میلادي 1850

شخص مهني في  .تأكید مصداقیة المیزانیةتجنب الغش و 

المحاسبة أو 

 قانوني

 إلى 1850من  المساهمینالحكومة و 

 میلادي 1900

الأخطاء، الشهادة على تجنب الغش و 

 .مصداقیة القوائم المالیة التاریخیة

شخص مهني في 

 المحاسبةالتدقیق و 

 إلى 1900من  المساهمینالحكومة و 

 میلادي 1940

سلامة النظام القوائم الشهادة على صدق و 

 المالیة التاریخیة

شخص مهني في 

 المحاسبةالتدقیق و 

الحكومة، البنوك 

 المساهمینو 

 إلى 1940من 

 میلادي 1970

ى نوعیة نظام الرقابة الداخلیة الشهادة عل

 احترامو 

في  شخص مهني

 المحاسبةالتدقیق و 

الحكومة، هیئات أخرى 

 المساهمینو 

  إلى 1970من 

 1990میلادي

ة على الصورة الصادقة للحسابات الشهاد

نوعیة نظام الرقابة الداخلیة في ظل احترام و 

  .المعاییر

  .حمایة ضد الغش العالمي

شخص مهني في 

التدقیق والمحاسبة 

  الاستشارةو 

الحكومة، هیئات أخرى 

  المساهمینو 

 1990من  ابتداء

  میلادي

Source : Lionel colins, Gérard Valin, Audit et contrôle interne : Aspects financiers, 
opérationnels et stratégiques,  4e édition, Dalloz, paris, 1992, p. 17. 

                                                           
  .17 ، ص2006الأردن،  ، دار وائل للنشر، الطبعة الثالثة،العلمیةالتدقیق من الناحیة النظریة و  إلىمدخل هادي التمیمي،  1
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وائم كانت الق إذاعما الشهادة  هومن العرض التاریخي السابق نستخلص أن الهدف الرئیسي لعملیة المراجعة 

  . فترةلعادلة عن المركز المالي للمنشأة محل المراجعة ونتائج الأعمال عن تلك االمالیة تعبر بصورة صادقة و 

 تعریف التدقیق: الفرع الثاني

  :لتدقیق نذكر منهالوجد عدة تعاریف ت

           الةدالمرتبطة بالعناصر اللى القرائن عملیة منتظمة للحصول ع" یعرف التدقیق على أنه

تقییمها بطریقة موضوعیة لغرض التأكد من درجة مسایرة هذه العناصر للمعاییر الاقتصادیة، و  الأحداثعلى 

  .1"المعنیة الأطراف إلىم توصیل نتائج ذلك ثالموضوعیة، 

الحكم المؤسسة و علومات المقدمة من طرف فحص انتقادي یسمح بتدقیق الم": كما عرف التدقیق بأنه

 .2"النظم المقامة التي أنتجت تلك المعلوماتالعملیات التي جرت و  ىعل

مسعى أو طریقة منهجیة مقدمة بشكل " :التدقیق على أنه ةمنظمة العمل الفرنسی عرفت من جهتها

مل مجموعة من تقنیات المعلومات والتقییم وتقدیر مصداقیة وفعالیة مهني، یستع صشخ منسق من طرف

  .3"المتعلقة بالتنظیم الإجراءاتالنظم و 

الدفاتر فحص أنظمة الرقابة الداخلیة والبیانات والمستندات والحسابات و "ه كما عرفه خالد أمین بأن

الخاصة بالمشروع تحت التدقیق فحصا إتتقادیا منظما، بقصد الخروج برأي فني محاید عن مدى دلالة القوائم 

مدى تصویرها لنتائج أعماله من ربح ع في نهایة فترة زمنیة معلومة، و المشرو المالیة عن الوضع المالي لذلك 

  .4"أو خسارة عن تلك الفترة

 :أنه ىعلاتحاد المحاسبیین الأمریكیین التدقیق من التعاریف التي قدمت للتدقیق كذلك ما ذكره و 

 الأحداث الاقتصادیة، وتقییمهاالمرتبطة بالعناصر الدالة على  القرائنو  الأدلةلجمع منهجیة عملیة منظمة و "

المقررة، وتوصیل نتائج المعاییر وذلك لتحدید مدى التطابق والتوافق بین هذه النتائج و ، بطریقة موضوعیة

  .5"لأطراف المعنیةاإلى  التدقیق

                                                           
  .13، ص 2006، دار المسیرة للنشر، الطبعة الأولى، الأردن، تدقیق الحسابات المعاصر الناحیة النظریةغسان فلاح المطارنة،   1
ص  ،2005، دیوان المطبوعات الجامعیة، الطبعة الثانیة، الجزائر، النظریة إلى التطبیقالمراجعة ومراقبة الحسابات من محمد بوتین،   2

11.                                                                      
3 Lionel colins, Gérard Valin, op.cit, p. 17. 

  .13، ص 2004دار وائل للنشر، الطبعة الثانیة، الأردن،  ،علم تدقیق الحسابات الناحیة النظریةخالد أمین عبد االله،   4
  .24، ص 2008، الطبعة الأولى، قراءات وبحوث في المراجعة المتقدمةالسید أحمد السقا،   5
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  :ماهیة التدقیق في النقاط التالیة دیمكن تحدیالأخیر  انطلاقا من التعریفو 

 ؛المترابطةمن مجموعة من الخطوات المنطقیة و التدقیق عملیة منظمة تتكون  - 

تطابق بین العناصر محل الفحص الیتم من خلالها التحقق من درجة  موضوعیةمنهجیة و  التدقیق عملیة -

 ؛تحدید ماهیة الأخطاء الجوهریة في التقاریر المالیةوالمعاییر الموضوعة، و 

 .إیصالها إلى الأطراف المعنیةبمجموعة من الأدلة والقرائن، و  إلیهاتبریر النتائج التي تم التوصل   -

عملیة منتظمة یقوم بها  :التعاریف السابقة یمكن أن نستخلص بأن التدقیق هومختلف من خلال و 

من مصداقیة المعلومات  التأكدفحص و للتقییم الأدلة عن المعلومات جمع و ب شخص مهني مستقل، حیث یقوم

 .الأطراف المعنیة إلىثم تقدیم النتائج  ،رأي فني محاید إعطاءالمالیة و 

  أنواع التدقیق: المطللب الثاني

  :، وسنقوم بدراسة هذه الأنواع على النحو التاليمن التدقیق عدیدة هناك أنواع

  من حیث نطاق عملیة التدقیق: الفرع الأول

 :نوعین إلىیتم تقسیم التدقیق حسب هذا المعیار 

    :التدقیق الكامل - أولا

هو التدقیق الذي یخول للمدقق نطاقا غیر محدد للعمل الذي یؤدیه، بمعنى عدم وجود قیود أو تحدید 

تقدیم رأي فني محاید عن عدالة القوائم  هذا النوع من المدققیتطلب و  .لنطاق عمل المدقق من قبل الإدارة

المالیة ككل بغض النظر عن الاختیارات التي قام بها، حیث أن مسؤولیته تشمل جمیع العناصر حتى التي 

  .1لم تخضع للفحص

تلك التي لا یعتمد نظامها على الرقابة الداخلیة، وهذا  هذا التدقیق المنشآت الصغیرة أوولذلك یناسب 

ت الكبیرة عندما تعتمد على هذا النوع من التدقیق فان ذلك یتوقف على متانة وقوة نظام یعني أن المنشآ

  .2الرقابة الداخلیة، أو ضعف هذا النظام الذي یعني توسع المدقق في اختباراته

  

                                                           
  .30غسان فلاح المطارنة، مرجع سابق، ص   1
 .11مرجع سابق، ص ، المدخل إلى التدقیق الحدیثأحمد حلمي جمعة،   2
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  :التدقیق الجزئي - ثانیا

النقدیة فقط، تكون محدودة الهدف، مثال ذلك فحص العملیات التي المدقق هنا ببعض العملیات  یقوم

الحصول على رأي فني محاید عن مدى ملائمة  إلى ولا یهدف هذا النوع من التدقیق. الخ...أو عملیات البیع

وعدالة القوائم المالیة، كما أن على المدقق الذي یرغب في القیام بالتدقیق الجزئي الحصول على عقد كتابي 

  . 1ولا ینسب إلیه تقصیر في الأداء كي یحمي نفسه ،یوضح المهمة المطلوب منه القیام بها

  من حیث توقیت التدقیق:  لفرع الثانيا

 :مایلي إلىحیث یقسم التدقیق من حیث التوقیت 

  :التدقیق النهائي - أولا

، ویتم في نهایة الفترة المالیة 2یعد التدقیق النهائي مناسبا للمنشات الصغیرة والمتوسطة الحجم

ویمتاز هذا النوع . قد أقفلت وقیود التسویة قد أجریت والقوائم المالیة قد أعدتللمنشأة، بعد أن تكون الدفاتر 

بضمان عدم حدوث أي تعدیل في البیانات المثبتة في الدفاتر والتغیر في أرصدة الحسابات بعد تدقیقها، 

  .3حیث تبدأ عملیة التدقیق بعد ترصید الحسابات وإقفال الدفاتر

  :4من عیوب هذا التدقیق

 ؛الفشل في اكتشاف الأخطاء والغش - 

 ؛تأخیر تقدیم تقریر المدقق - 

   .إلى إرباك في العمل لدى المدقق والعمیل مما یؤدي ،تشویش العمل في مكتب المدقق والمنشاة - 

  :التدقیق المستمر - ثانیا

 ؤسسةحیث یقوم بزیارات متعددة للم والمستندات بصفة مستمرة المدقق هنا بتدقیق الحساباتیقوم 

  .   موضوع التدقیق طوال القترة التي یدققها، ثم یقوم في نهایة العام بتدقیق الحسابات الختامیة والمیزانیة

  

                                                           
 .23-22، ص ص 2010، دار البدایة ناشرون وموزعون، الطبعة الأولى، الأردن، علم تدقیق الحساباتزهیر الحدرب،   1

  .14مرجع سابق، ص ، المدخل إلى التدقیق الحدیث أحمد حلمي جمعة،  2
  .49، ص 2009دار الرایة للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، الأردن،  ،مراجعة الحسابات والتدقیقزاهرة توفیق سواد،   3
  .24إیهاب نظمي، هاني العزب، مرجع سابق، ص   4
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الكبیرة حیث یصعب تدقیقها عن طریق  مؤسساتومن الواضح أن هذا النوع یصلح في تدقیق ال

  . 1التدقیق النهائي

  :2ا التدقیقذومن عیوب ه

 ؛ییر الأرقام بعد أن قام المدقق بتدقیقهااحتمالیة قیام الموظف بتغ - 

وحاجته باستمرار إلى السجلات  ،تعطیل عمل موظفي قسم المحاسبة وذلك نظرا للتواجد المستمر للمدقق - 

 ؛والبیانات التي یقوم قسم المحاسبة بإعدادها

 ؛احتمالیة سهو المدقق عن إتمام الأمور التي تركها مفتوحة في آخر زیارة له - 

مما یؤثر بشكل أو بآخر على  ،ؤسسةاحتمالیة نشوء صلات تعارف وصداقة بین المدقق وموظفي الم - 

 ؛استقلالیة مدقق الحسابات

  .قد تؤدي عملیة التدقیق المستمر إلى تحویل عملیة التدقیق من عمل تحلیلي إلى عمل روتیني - 

  من حیث القائم بعملیة التدقیق: الفرع الثالث

 :نوعین إلىوینقسم التدقیق حسب هذا المعیار 

 :التدقیق الداخلي - اولا

في مجال الرقابة، عن  الإدارةمستقلة تعمل من داخل المشروع للحكم والتقییم لخدمة أهداف  أداة یعد

  .3العملیات المحاسبیة والمالیة والعملیات التشغیلیة الأخرى تدقیقطریق 

  :التدقیق الخارجي - ثانیا

       مطابقتهالعملیات المؤسسة، و  الإداریةو المستقل من الكفاءة الاقتصادیة التحقق الموضوعي الحیادي 

بصیغة منطقیة موضوعیة هادفة بنتائج هات المعنیة في الوقت المناسب، و تبلیغ الجمع الأهداف المرجوة، و 

 . 4التدقیق

                                                           
  .34، مرجع سابق، ص علم تدقیق الحساباتخالد أمین،   1
   .35-34ایهاب نظمي، مرجع سابق، ص ص   2
 .37، ص 2004، الدار الجامعیة، مصر، العملیةالعلمیة و  أسس المراجعة الأسسوآخرون،   الفتاح الصحنعبد  3
 ، مذكرة ماجستیر، تخصص محاسبة وتدقیق،التكامل بین المراجعة الداخلیة والمراجعة الخارجیةعبد السلام عبد االله سعید أبو سرعة،  4

 .75، ص 2010-2009، 3كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر 
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  :الخارجي التدقیقو  التدقیق الداخليبین ویوضح الجدول التالي الفرق 

  الداخلي والخارجي تدقیقبین الالفرق :  2 الجدول رقم

  التدقیق الخارجي  التدقیق الداخلي  جوانب المقارنة

  التعیین أو العهدة
مستخدم ینتمي إلى المؤسسة ویعین من 

  .طرف الإدارة العلیا

متعاقد خارجي مستقل قانونیا ویعین من 

  .طرف الجمعیة العامة

  الاستقلالیة

مستقل عن الأنشطة التي یدققها واستقلاله 

عن الإدارة مرتبط بالوضع التنظیمي، 

  .والخضوع لتدخلاتها ورغباتها

مستقل قانونیا عن إدارة المؤسسة باعتباره 

یمارس مهنة حرة، وینبغي أن یكون مستقلا 

  .عن الملاك

الجهة المستفیدة من 

  التدقیق

في خدمة الإدارة و یعمل لصالح مسؤولي 

  .مؤسسةال

یعمل لصالح المساهمین، كما تستفید منه 

المستثمرون، البنوك، ( أطراف أخرى 

  ).الموردین

نطاق العمل 

  والأهداف

مرتبط باهتمامات الإدارة، تقییم نظام 

  .الرقابة الداخلیة والمخاطر

المصادقة على الحسابات وإبداء الرأي في 

  .سلامة وصدق تمثیل القوائم المالیة

  .المؤسسةاستقلال جزئي لأنه موظف في   المرجعيالإطار 
  ،الهیئات المنظمة لمهنة التدقیق الخارجي

  .معاییر التدقیق الخارجي المتعارف علیها

توقیت العمل أو 

  دوریة التدقیق

العمل على مدار السنة بطریقة مستمرة 

  .حسب مهم مخططة

غالبا مرة واحدة في نهایة السنة المالیة عند 

  .الحساباتغلق 

  .بالمؤسسةتحددها الإدارة لأنه موظف   طریقة وأسلوب العمل
الخارجي وفقا لظروف  المدققیحددها

  .التدقیق

  .18 ، ص2005التوزیع، الطبعة الثانیة، الأردن، ، دار صفاء للنشر و المدخل إلى التدقیق الحدیثأحمد حلمي جمعة، : المصدر

كل من المدقق الداخلي والخارجي فان هناك أوجه للتشابه لاف بین دور تخوعلى الرغم من أوجه الا

  :1بینهما نذكر منها

  ضمان وجود نظام فعال للرقابة الداخلیة في المؤسسة؛ إلىیسعى كل منهما  - 

قوائم مالیة  إعدادیعمل كل منهما على وجود نظام محاسبي فعال یوفر المعلومة الجیدة التي تساعد على  - 

  .صحیحة یمكن الاعتماد علیها

                                                           
مذكرة  ،CCLSحالة تعاونیة الحبوب والخضر الجافة بورقلة  المؤسسة،دور المراجعة في تفعیل الرقابة داخل محمد بشیر غوالي ،   1

  .17، ص 2003-2002مالیة، كلیة الحقوق والعلوم الاقتصادیة، جامعة ورقلة،  إدارةالماجستیر، تخصص 
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حد كبیر على  إلىمن ناحیة أخرى فان هناك احتمالات للتعاون بینهما حیث یعتمد المدقق الخارجي و 

  .ما یعده المدقق الداخلي في تقریره عن نتیجة الفحص وتقییم أنظمة الرقابة الداخلیة

  من حیث درجة الالتزام:  الفرع الرابع

 :إلىحسب هذا التصنیف ینقسم التدقیق 

  : التدقیق الإلزامي - أولا

هو تدقیق الحسابات القانونیة التي یتم النص على ضرورة القیام بها بموجب قانون صادر من الدولة، 

وتلتزم الوحدات الاقتصادیة التي تنطبق علیها نصوص القانون بضرورة عرض حساباتها ونتائج أعمالها 

  .1سنویا للتدقیق، بمعرفة مدقق حساباتها مرخص له بمزاولة مهنة تدقیق الحسابات ومركزها المالي

  :التدقیق الاختیاري - ثانیا

هذا التدقیق یتم بناءا على طلب من الإدارة بهدف معین دون إلزام قانوني، ورغم أن العدید        

 لمؤسساته اذمثل همن الشركات الخاصة لا تلزمها قوانین معینة بعملیة التدقیق إلا أنها في الغالب تتفق 

  .2دفاترها تدقیقص و حقانونیین لف مدققین لىصغیرة كانت أو كبیرة ع

  المدقق التدقیق ومدى مسؤولیةیة من حیث درجة شمول: الخامسالفرع 

 :إلىحسب هذا المعیار ینقسم التدقیق 

  :التدقیق العادي - أولا

هو فحص البیانات المثبثة بالسجلات والدفاتر، والتأكد من صحة القوائم المالیة ومدى دلالتها لنتیجة 

  .3رأي المدقق الفني المحاید حول ذلك وإبداءالأعمال والمركز المالي، 

  :التدقیق لغرض معین - ثانیا

قد سبقه  الأخیرویكون هذا  ،یستهدفها الفحص محددةالهدف منه البحث عن حقیقة معینة أو نتیجة    

فحص أو تدقیق عادي، مثال ذلك فحص الدفاتر بهدف اكتشاف الغش أو تحدید قیمة الشهرة أو تحدید قیمة 

  .4السهم

  

                                                           
التوزیع، الطبعة ار كنوز المعرفة العلمیة للنشر و ، ددراسة متعمقة في تدقیق الحساباتمحمد فضل مسعد، خالد راغب الخطیب،   1

  .30، ص 2009الأردن،  الأولى،
 .45 ، ص2008، دار الكتاب الحدیث، الرقابة المالیةالمراجعة و السید محمد،   2
  .34، مرجع سابق، ص الرقابة في البنوكالتدقیق و خالد أمین عبد االله،   3
  .25إیهاب نظمي، هاني العزب، مرجع سابق، ص   4
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  من حیث هدف التدقیق:  الفرع السادس

 :إلىمن حیث هذا المعیار ینقسم التدقیق 

  :التدقیق المالي - أولا

والمستندات والحسابات والدفاتر الخاصة بالمشروع ویقصد به فحص أنظمة الرقابة الداخلیة والبیانات 

  .1الفحص والتحقق والتقریر ویشمل ،تحت التدقیق فحصا انتقادیا منظما، بقصد الخروج برأي فني محاید

  :التدقیق الإداري - ثانیا

ویقصد به تدقیق النواحي الإداریة للمشروع للتأكد من أن الإدارة تسیر بالمشروع نحو تحقیق أقصى    

للمشروع من  منفعة أو عائد ممكن بأقل تكلفة ممكنة، ومن هنا یطلق علیه البعض تدقیق الكفاءة الإداریة 

وقد  اقتصادیة وبشریة وغیرها بحیث تحقق أقصى منفعة ممكنة، وهو ما یطلق علیه الاستخدام الاقتصادي 

، حتى أنه أصبح لزاما على المدقق المالي ینتشر في الدول المتقدمة محاسبیابدأ هذا النوع من التدقیق یعم و 

  .2أن تعطي رأیا مستقلا حول كفاءة إدارة المشروع

 :تدقیق الأهداف -ثالثا

التحقق من أن أهداف المؤسسة المرسومة سلفا والمخطط لها قد تحققت فعلا، وعلینا أن ویقصد به 

وتحقیق الأهداف بأقصى  ،نتذكر هنا أن الهدف من عملیة التدقیق لیس تصید الأخطاء وإنما تحسین الأداء

  .3قدر ممكن من الفعالیة أو الانجاز

 :التدقیق القانوني -رابعا

یقصد به التأكد من تطبیق النصوص القانونیة والأنظمة المالیة والإداریة التي أصدرتها الحكومات 

  .4بعقدها التأسیسي ونظامها الداخلي المؤسسةمن تقید  وكذلك ،المختلفة

 :التدقیق الاجتماعي -خامسا

ومحاید ومستقل قادي والاحترافي للوضعیة الاجتماعیة من أجل إصدار رأي مسؤول نتهو الفحص الا

   .5حولها بالرجوع إلى معاییر محددة، مما یؤدي إلى زیادة الثقة في صحة وسلامة المعلومات وبالتالي أهمیتها

                                                           
  .35، مرجع سابق، ص الرقابة في البنوكالتدقیق و خالد أمین عبد االله،   1
  .39، مرجع سابق، ص علم تدقیق الحسابات الناحیة النظریةخالد أمین عبد االله،   2
  . 36، مرجع سابق، ص التدقیق والرقابة في البنوكخالد أمین عبد االله،   3
4
  .26إیهاب نظمي، هاني العزب، مرجع سابق، ص   

  .09مراد سكاك، فارس هباش، مرجع سابق، ص   5
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  :الشكل التالي یمكن تلخیص هذه الأنواع في و 

  تصنیفات التدقیق: 01الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  تینالطالب إعدادمن : المصدر

  قیقأهمیة التدو أهداف : المطلب الثالث

القیام بعملیة التدقیق یجب أن یخدم العدید من الفئات التي تكون لها مصلحة في التعرف على  إن

 .المركز المالي للشركة، لأن التدقیق له أهمیة كبیرة في خدمة هذه الأطرافعدالة 

  

 التدقیق

 من حیث نطاق عملیة التدقیق

كاملالتدقیق ال  

تدقیق الجزئيال  

توقیت التدقیقمن حیث   

نهائيالتدقیق ال  

 مستمرالتدقیق ال

 التدقیق الداخلي

 التدقیق الخارجي

لزاميالإتدقیق ال  

 الاختیاري تدقیقال

عاديالتدقیق ال  

تدقیق لغرض معینال  

القائم بعملیة التدقیقمن حیث   

الالتزاممن حیث درجة   

 من حیث درجة شمولیة التدقیق

ماليالتدقیق ال  

داريالإتدقیق ال  

 تدقیق الأهداف من حیث هدف التدقیق

قانونيالتدقیق ال  

جتماعيالاتدقیق ال  
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  أهداف التدقیق: الفرع الأول

تطور أهداف هذا أن التعاریف المقدمة له یظهر لنا جلیا قا من التطور التاریخي للتدقیق و انطلا

 .أهداف حدیثةو  أهداف تقلیدیة :إلى الأهدافه ذتقسیم هكن یمو  .الحضاراترافق تطور الأخیر 

  :تقلیدیةالهداف الأ -1

 ما تحویه من بیانات،جلات و السو  كان هدف التدقیق قاصرا على التأكد من الدقة الحسابیة للدفاتر

لكن هذا الهدف و . رأي فني محاید حول ذلك إبداءالسجلات دون لقوائم المالیة مع تلك الدفاتر و مطابقة او 

رأي فني  إصدارللدفاتر والسجلات، و  انتقادي تدقیقمن واجب المدقق القیام ب أصبحأیضا قد تغیر، حیث 

   .1عن نتیجة فحصه) أو من قام بتعیینه(محاید یضمنه في تقریره الذي یقدمه للمساهمین 

  :2، حصر الأهداف التقلیدیة للتدقیق في نواح عدة أهمهاالإجمالیمكن، بوجه و 

 ؛مدى الاعتماد علیهاو  صحة البیانات المحاسبیةالتأكد من دقة و  - 

 ؛براهین عن عدالة القوائم المالیةأدلة و  إلىاستنادا رأي فني محاید  إبداء - 

 ؛من أخطاء أو غش السجلات المحاسبیةو  اكتشاف ما قد یوجد بالدفاتر - 

  .المناسبة الإداریةالقرارات  اتخاذعلى وضع السیاسات و  الإدارةمساعدة  - 

 :حدیثةالهداف الأ -2

  :3على النحو التالي یكمن توضیحها حدیثةبالإضافة إلى الأهداف التقلیدیة هناك أهداف 

 ؛مراقبة الخطط الموضوعة ومتابعة تنفیذها - 

  ؛بالنسبة إلى الأهداف المرسومةتقییم نتائج أعمال المشروع  - 

 ؛تحقیق أقصى قدر ممكن من الكفایة الإنتاجیة عن طریق تقلیل الإسراف في جمیع نواحي نشاط المشروع - 

                                                           
  .15-14، مرجع سابق، ص ص علم تدقیق الحسابات الناحیة النظریةخالد أمین عبد االله،  1
، الملتقى الوطني حول حوكمة الشركات كآلیة للحد من الفساد دور التدقیق الاجتماعي في دعم حوكمة الشركاتأحمد قاید نور الدین،  2

  . 7 جامعة محمد خیضر، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، بسكرة، ص المالي والإداري،
  .22، مرجع سابق، ص الرقابة في البنوكالتدقیق و لد أمین عبد االله، خا  3
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ویأتي هذا الهدف الأخیر  .تحقیق أقصى قدر ممكن من الرفاهیة لأفراد المجتمع الذي یعمل فیه المشروع - 

یع بصورة عامة، حیث لم یعد تحقیق أكبر قدر من الربح الهدف نتیجة التحول الذي طرأ على أهداف المشار 

  .منها العمل على رفاهیة المجتمع الذي یعمل فیه المشروع ،الأهم بل شاركته في الأهمیة أهداف أخرى

  أهمیة التدقیق: الفرع الثاني

خارجیة أطراف خدمة عدة  إلىهذه الوسیلة تهدف ة، و كونه وسیلة لا غای إلىتعود أهمیة التدقیق 

الجهات التي تهتم  یلي أهم فیماو  .رسم سیاستهاوتعتمدها في اتخاذ قراراتها و  داخلیة تستخدم القوائم المالیةو 

  :بالتدقیق

 اتخاذفي عملیة التخطیط و  الإدارةحیث أن اعتماد  ،المشروع لإدارةیعتبر التدقیق مهما : ؤسسةالم إدارة - 

الرقابة على التدقیق یجعل من عمل المدقق حافزا للقیام بهذه المهام، كذلك یؤدي والمستقبلیة و القرارات الحالیة 

  .1ؤسسةتوجیه الاستثمار لمثل هذه الم إلىتدقیق القوائم المالیة 

المدققة من قبل هیئة فنیة محایدة عند فحصها للمراكز  القوائمالبنوك تعتمد  :الصناعیةالتجاریة و البنوك  -  

الاقتصاد یعتمدون  رجالأن كذلك نجد . تسهیلات ائتمانیة منهاقروض و  المالیة للمشروعات التي تتقدم بطلب

 .2في التخطیط الاقتصاديقوائم في تقدیرهم للدخل القومي و هذه ال

فرض لتخطیط والرقابة، و المدققة في أغراض كثیرة منها اتعتمد القوائم  :أجهزة الدولةو  الجهات الحكومیة - 

كذلك تعتمد علیها نقابات العمال في  .الخ...لبعض الصناعات الإعاناتتقریر و  الأسعارتحدید و  الضرائب

  .3ما شابهبشأن الأجور والمشاركة في الأرباح و  الإدارةمفاوضاتها مع 

حیث  ،بها وثوقأن تكون المعلومات المقدمة في القوائم المالیة ذات مصداقیة یمكن ال یجب :المستثمرون - 

  .وتوجیه مدخراتهم إلى ما یحقق لهم أكبر عائد ممكن قراراتهم الاستثماریة اتخاذن في و یعتمد علیها المستثمر 

 إلى المؤسساتتحسین أوضاع العمال في حین تسعى  إلىتسعى النقابات العمالیة : النقابات العمالیة -

حتى تتمكن النقابات من من أجل تحقیق أعلى الأرباح، و  النفقاتمن المصاریف و  الإمكانالتقلیل قدر 

أعلى، أي أنها تستند على القوائم المالیة  االمطالبة بمكتسبات أكثر للعمال یجب أن تحقق هذه الشركات عائد

                                                           
   . 19 غسان فلاح المطارنة، مرجع سابق، ص  1
  .16، مرجع سابق، ص علم تدقیق الحساباتخالد أمین عبد االله،   2
  .16المرجع نفسه، ص   3
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صدق عن الوضع المالي ه القوائم المالیة تعبر بعدالة و أن هذ إلىي بحاجة أن تطمئن لذلك فه المنشآتلهذه 

  .1للمنشات

ي الثقة المطلوبة في المعلومات والتي تتم بین سلامة المركز المالي تعط إن :الموردونو الدائنون  -

المركز المالي، كما المالیة و أي المراجع في القوائم حیث یمكن أن یستعینوا بر  ،دائنیهاالمؤسسة ومتعاملیها و 

  .2بالنسبة لهمأهمیة قصوى  تمثلربح الدرجة السیولة و أن 

  تدقیق الداخليلل الإطار العلمي: المبحث الثاني

لتدقیق الداخلي في هیكلها التنظیمي أصبح مسألة مهمة، إذ یعد من أهم لوظیفة اإن تبني المؤسسة 

وقیاس وتقییم كفاءة استخدام الموارد  ،المؤسسةأدوات الإدارة العلیا في تحقیق الرقابة الإداریة على نشاط 

أصحاب الأمر الذي یزید من ثقة المساهمین و  ،المؤسسة المتاحة، وهذا بواسطة مدققین داخلیین تابعین لتلك

  .  المصالح في الشركة

  التدقیق الداخلي  مفهوم :المطلب الأول

تعتبر مهنة التدقیق الداخلي أحد وظائف القیادة لما یقدمه من خدمات للإدارة العلیا عن طریق تقییمه 

الموضوعي والمحاید لمختلف الأنشطة، وما كانت لتبلغ هذه المرتبة لولا تضافر العدید من العوامل التي 

  .ساعدت في إبراز أهمیة التدقیق الداخلي

  نشأة التدقیق الداخلي: الفرع الأول

تشیر السجلات التاریخیة أنه تم الاستعانة بالمدققین الداخلین قبیل القرن الخامس عشر، حیث كان 

  .مماثلةأخرى الملوك أو التجار یعینون المدققین، ویكلفوهم باكتشاف أو منع الغش والاختلاس ومسائل 

كما أن حاجة المؤسسات إلى التدقیق الداخلي برزت نتیجة لتطور وتوسع الأنشطة الاقتصادیة، فقد 

التي أدت إلى انهیار البورصات، ولتفادي هذه الأزمات ألزم  1929زمة الاقتصادیة سنة الأظهر التدقیق بعد 

رف مدقق خارجي، المشرع الأمریكي أن تكون حسابات المؤسسات المسعرة في البورصة مراقبة من ط

التعامل مع مكاتب التدقیق الخارجي، حیث أن هذه الأخیرة قامت برفع  المؤسساتوبالتالي أصبح واجبا على 

                                                           
  .16إیهاب نظمي، هاني العزب، مرجع سابق، ص   1
دراسة حالة المؤسسة الوطنیة لصناعة الكوابل  دور المراجعة في تقییم أداء نظام الرقابة الداخلیة للمؤسسة الاقتصادیةعزوز میلود،   2

 تأو  20علوم التسییر، جامعة كلیة علوم الاقتصادیة و  ،تسییر المؤسساتمذكرة الماجستیر، تخصص اقتصاد و  ،الكهربائیة بسكرة

  .8، ص 2006-2007، 1955
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أسعارها نظرا لزیادة المعاملات، مما دفع الشركات تدریجیا إلى تعیین مدققین داخلیین یتقاضون أجرة من 

تقتصر على التأكد من مدى  آنذاكمة التدقیق وكانت مه .1المؤسسات، ولهم نفس مهام المدقق الخارجي

    . 2صدق البیانات وإثبات الوضعیة المالیة للمؤسسة، والتي تعرف حالیا بالتدقیق المالي والمحاسبي

في الولایات المتحدة  )IIA( رجع بدایة الاهتمام بالتدقیق الداخلي إلى إنشاء معهد المدققین الداخلیینوت

وهذه الخطوة یمكن اعتبارها الخطوة الأساسیة في مجال التجسید المهني للتدقیق  ،1941الأمریكیة عام 

  .3اتساع نطاق الانتفاع بخدماتهشائه في تطویر التدقیق الداخلي و إن ذالداخلي، حیث ساهم من

كما أن هناك مجموعة من المؤثرات والعوامل التي ساهمت في نشأة التدقیق الداخلي وساعدت على 

  :4ل فيتطوره وتتمث

  ؛زیادة حجم المشروعات - 

  ؛الاقتصادیةالمؤسسات التنوع في الأنشطة التي تقوم بها ظهور الاندماج و  - 

  ؛بین المنفذین للعملعد المسافة بین الإدارة العلیا و الانتشار الجغرافي للشركات، ما أدى إلى تبا - 

الأفقیة والتغذیة العكسیة إلى مسؤولین یتولون التدقیق الحدیث لخطوط الاتصال الرئیسیة و شمول التنظیم  - 

  ؛ه التقاریر وواقعیتهاذسلامة ه بشأنالإدارة  طمأنةلأجل 

حیث تحتاج الإدارة معلومات موثوق بها لمراقبة الأداء بشكل  ،تقلیلهاحاجة الإدارة إلى منع الأخطاء و  - 

  .الضیاعإلى استبعاد أسباب الإسراف و ارة الإدتحتاج كذلك  مستمر في نطاق مجالات مسؤولیاتها،

   تعریف التدقیق الداخلي: الثانيالفرع 

اختلفت تعاریف التدقیق الداخلي حسب التطور الزمني الذي عرفته هذه الوظیفة، وتعددت الجوانب 

  .لها نفس الهدف إلا أنه ،التي تم التطرق إلیها باختلاف الجهة الصادرة عنها

                                                           
    .42، ص 2010طبعة الثانیة،  ،، اتحاد المصارف العربیةدلیل التدقیق الداخليداود یوسف صبح،   1
كلیة علوم الدكتوراه، تخصص تدقیق ومحاسبة،  مذكرة ،التدقیق الداخلي ودوره في الرفع من تنافسیة المؤسسةأثر صالحي محمد،  2

  .65، ص 2016الاقتصادیة وعلوم التسییر والعلوم التجاریة، جامعة خیضر بسكرة، 
، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، التدقیق الداخلي بین النظریة والتطبیق وفقا لمعاییر التدقیق الداخلي الدولیةخلف االله الواردات،  3

  .30، ص 2006الأولى، الأردن، الطبعة 

، مذكرة  دراسة میدانیة دور لجنة التدقیق في تحسین وظیفة التدفیق الداخلي في شركات التامین الأردنیةنبیه توفیق المرعي،  4 

  .40 ، ص2009الماجستیر، تخصص المحاسبة، كلیة الدراسات الاقتصادیة والإداریة والمالیة، جامعة جدارا للدراسات العلیا، الأردن، 



لتدقیق الداخليالعلمي والعملي الإطار                                                                        :الفصل الأول  

23 

 

وظیفة "للتدقیق الداخلي جاء فیه أنها  اجدید ام تعریف1994الداخلیین سنة  المدققینفلقد أصدر مجمع 

تقییم مستقلة داخل المنشأة لفحص وتقییم أنشطتها كخدمة للمنشأة، وهي تهدف إلى مساعدة جمیع أفراد 

لیلات وذلك عن طریق تزویدهم بتح ،المنشأة بما في ذلك الإدارة والعاملین في القیام بمسؤولیاتهم بشكل فعال

  .1"وتوصیات استشاریة ومعلومات تخص الأنشطة الخاضعة للفحص

مراجعة للأعمال : "فیعرف التدقیق الداخلي بأنه حاسبین القانونین بإنجلترا وویلزأما مجمع الم

  .2"والسجلات، تتم داخل المؤسسة بصفة مستمرة أحیانا، وبواسطة موظفین یخصصون لهذا الغرض

نشاط مستقل : "على أنه )IFACI( الفرنسي للتدقیق والمستشارین الداخلیینكما عرَّفه المعهـد 

  وموضوعي یهدف إلى إعطاء ضمانات للمؤسسة حول درجة تحكمها في العملیات التي تقوم بها، مع تقدیم 

  .3"نصائح للتحسین والمساهمة في خلق القیمة المضافة

 2001في نهایة  )IIA(المدققین الداخلیین إن التعریف الجدید للتدقیق الداخلي الصادر عن جمعیة

  : أصبح كما یلي

وهو  ،لتحسین عملیاتهاشاري مصمم لإضافة قیمة للمنشأة و نشاط استنشاط تأكیدي مستقل وموضوعي و "

 تحسین فعالیة عملیات إدارة الخطر،حقیق أهدافها بإیجاد منهج منظم ودقیق لتقییم و یساعد المنشأة على ت

  .4")التحكم( التوجیهالرقابة و 

  :    ریف السابقة یمكن القول أن التدقیق الداخلي هواومن خلال التع

نشاط مستقل موضوعي داخلي تابع لإدارة المؤسسة، یقدم خدمات تأكیدیة استشاریة من أجل تقییم 

ومساعدتها على تحقیق أهدافها وزیادة القیمة من خلال انتهاج  ،دوري للعملیات ولنشاط المؤسسة بصفة عامة

  .الرقابة الداخلیة وعملیات التحكم، وتحسین فعالیة إدارة المخاطر و أسلوب منظم وممنهج للتقییم

                                                           
المفاهیم : دور التدقیق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر المصرفیة، التأصیل النظري لإدارة المخاطرراضیة بغدود ، نوال صبایحي ،  1

، الملتقى الدولي حول إدارة المخاطر المالیة وانعكاساتها على اقتصادیات دول العالم، كلیة العلوم الاقتصادیة والأسالیب الأساسیة

  .4، ص 2016دیسمبر  11وعلوم التسییر ، جامعة آكلي محند أولحاج، البویرة، التجاریة 
  .52، ص 1992، مكتبة الشباب، الجزء الأول، القاهرة، دراسات وبحوث في المراجعة محمود شوقي عطاء االله، 2

3 Pierre Schick, Jacques Vera, Audit interne et référentiels de risques, Dunod, 2e édition, paris, 2010, p.23 .  
  .32ص مرجع سابق، خلف عبد االله الواردات،  4
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 ومن مختلف هذه التعاریف نستنتج وجود تطور في الخدمات التي تقدمها وظیفة التدقیق الداخلي،    

 فها اكتشاف الأخطاء والغش والتلاعب وتوفیر رقابة داخلیة فعالة بتكالیف معقولة،فبعدما كانت أهم أهدا

  :أصبحت في الوقت الحالي تنطوي على الأهداف التالیة

والعمل على اقتراح  ،إضافة قیمة للمؤسسة من خلال خفض التكالیف وفحص وتقییم نظام الرقابة الداخلیة - 

   ؛لوصول على أهدافهاومساعدتها ل ،ما یلزم لتحسین عملیاتها

  ؛تقییم وتحسین فعالیة إدارة المخاطر - 

  ؛تقییم وتحسین فعالیة الرقابة - 

 .تقییم وتحسین فعالیة حوكمة الشركات - 

  أنواع التدقیق الداخلي وشروطه  : المطلب الثاني

  :  وتبیین شروطه كمایلي قام معهد التدقیق الداخلي بتحدید أنواع التدقیق الداخلي

  أنواع التدقیق الداخلي: الأولالفرع 

  :یلي اموتتمثل فی یمكن تقسیم التدقیق الداخلي إلى أربعة أنواع

  يالتدقیق المال - 1

لتحدید  ،العملیات المتعلقة بهاحاسبیة و المنظم للقوائم المالیة والسجلات المالفحص الكامل و  یقصد به

  .1أیة متطلبات أخرىوالسیاسات الإداریة و بادئ المحاسبیة المتعارف علیها لممدى تطابقها مع ا

ضمن تي یذقیق الداخلي والللتد ،هو المجال التقلیدي یف السابق نجد أن التدقیق الماليبالنظر للتعر و 

وتدقیقها حسابیا  تتبع القیود المحاسبیة التي تعود إلى الأحداث الاقتصادیة التي تخص المؤسسة،و  تدقیق

السیاسات والأنظمة و لمبادئ المحاسبیة المتعارف علیها تطابقها مع اسلامتها و ثم التحقق من  مستندیا،و 

 القوائم المالیة بصورة موضوعیة وصحیحة تعكسمن التدقیق هو إظهار البیانات و  الهدفو  .الخاصة بالإدارة

                                                           
مجلة أداء ، التدقیق الداخلي كأحد أهم الآلیات في نظام الحوكمة ودوره في الرفع من جودة الأداء في المؤسسةعمر شریفي،  1

  .126، ص 2015، جامعة سطیف، الجزائر، 07المؤسسات الجزائریة، العدد 
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اع التحقق من وجود الأصول وحمایتها من الضی یتضمن التدقیق المالي أیضاو  الوضع الحقیقي للمؤسسة،

  .1تقییم نظام الرقابة الداخلیة للمؤسسةوكذلك فحص و  الاختلاس،و 

لتدقیق الداخلي المالي بعد او  هذا النوع من التدقیق یشمل نوعین هما التدقیق الداخلي المالي قبل الصرفو 

، حیث یشیر النوع الأول إلى إحدى مراحل الرقابة الداخلیة الذاتیة وذلك بتكلیف موظف معین الصرف

التدقیق الداخلي ، أما النوع الثاني فینفذ حسب خطة ف آخر للتحقق من سلامة الإجراءاتعة عمل موظبمراج

ة وذلك لتتأكد الإدارة العلیا من أن العملیات المالی ،فحصها من خلال قسم التدقیق الداخليباختیار عینات و 

  .2الأهدافبما یضمن تحقیق ول بها و الأنظمة المعمتسیر وفق القوانین واللوائح و 

لكن وجه الاختلاف هنا  ،التدقیق الخارجي ویقوم بنفس الأعمال همن هنا نجد أن التدقیق المالي هو نفسو 

  .3مؤسسةأن الشخص الذي یقوم بتلك العملیات هو موظف داخل ال

  التدقیق التشغیلي -2

الأداء أو التدقیق یطلق على التدقیق التشغیلي مصطلحات مرادفة مثل التدقیق الإداري أو تدقیق 

إلى وصف عملیة التدقیق الداخلي التي تهدف إلى تقییم العملیات  تشیره المصطلحات ذوجمیع ه الوظیفي،

  .4التشغیلیة لوظیفة أو نشاط معین

مدى تحقیق الأهداف المرجوة نتظم لأنشطة الوحدة الاقتصادیة و نه تدقیق مأویعرف تدقیق العملیات على 

ووضع التوصیات اللازمة لذلك أو  لهذا التحسین، تحدید الفرص المتاحةو  تحسین الأداءذلك بغرض و  ،منها

تقییم كفاءته ي الذي یعتمد على الحاسب الآلي و ومن أمثلة ذلك تدقیق النظام المحاسب .تصرفات أخرىب القیام

  .5تقدیم توصیات تحسین النظامو  ،مدى إمكانیة الاعتماد علیهو 

  

                                                           
مذكرة  الخروب ولایة قسنطینة، EMO دراسة حالة مؤسسة المحركات ،دور التدقیق الداخلي في تفعیل حوكمة الشركات، كنزة براهمة  1

  .66، ص 2014، 02التسییر، جامعة قسنطینة ییر، كلیة علوم الاقتصادیة وعلوم ماجستیر، تخصص علوم التس
 ، ملتقى الوطني الثامنالتدقیق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري للشركاتدور وظیفة ، بوجعادة إلیاس، فروم محمد الصالح 2

- 11، سكیكدة، یومي 1955أوث  20حول مهنة التدقیق في الجزائر الواقع والأفاق في ضوء المستجدات العالمیة المعاصرة، جامعة 

 .04، ص 2010أكتوبر ، 12
                ، 2009، دار كنوز المعرفة العلمیة للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، سبیة والتدقیقیةالتأمین من الناحیة المحاخالد راغب الخطیب،  3

  .174ص 
  .127، مرجع سابق، ص التدقیق و الرقابة في البنوكخالد أمین عبد االله،   4
  .35، ص 2004، الجزء الأول، الدار الجامعیة، موسوعة معاییر المراجعةطارق عبد العال حماد،  5
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  خاصةالتدقیق لأغراض  -3

ا النوع یتعلق بالتدقیق الذي یقوم به المدقق الداخلي حسب ما یستجد من موضوعات تكلفه الإدارة هذ

من  ا النوعذیشمل هو  .إذ أنه غالبا ما یكون فجائیا وغیر مدرج ضمن خطة التدقیق الداخلي لقیام بها،ا

وإجراء التحقیقات المتعلقة بهذا  ،التي تهدف لاكتشاف الغش أو الفسادتدقیق عملیات التفتیش الفجائیة و ال

  .1الموضوع

 :تدقیق الالتزام -4

للحكم على جودة وملائمة الأنظمة  ،التشغیلیة والعملیاتدقیق الضوابط الرقابیة المالیة و تعن وهو عبارة 

  .2الإجراءاتیاسات الموضوعة من قبل الإدارة و للتأكد من الالتزام بالأنظمة والتشریعات والس التي تم وضعها

  :والشكل التالي یبین أنواع التدقیق الداخلي بشكل مختصر

  أنواع التدقیق الداخلي: 20 الشكل رقم

  

    

  

  

  

  

  من إعداد الطالبتین :المصدر

  شروط التدقیق الداخلي: الفرع الثاني

كیدیة بتقدیم خدمات تأ تقوم وظیفة التدقیق الداخلي في المنظمات على اختلاف أهدافها وأنشطتها،

 وغایتها في ذلك هو إضافة قیمة للمنظمة إدارة المخاطر والرقابة الداخلیة،و  واستشاریة حول نظم الحوكمة

                                                           
، دراسة تطبیقیة على الشركات المساهمة العامة دور وظیفة التدقیق الداخلي في ضبط الأداء الماليیوسف سعید یوسف المدلل،  1

  .58ص ، 2007 ،المدرجة في سوق فلسطین للأوراق المالیة، مذكرة ماجستیر في المحاسبة والتمویل، كلیة التجارة
  .10، قسم الدراسات الفنیة والبحوث، دیوان الرقابة المالیة، جمهوریة العراق، ص الداخلي في الوزاراتدلیل استرشادي لوحدات التدقیق  2

 التدقیق الداخلي

خاصة لأغراضالتدقیق  التدقیق الالتزام التدقیق التشغیلي التدقیق المالي  

 التدقیق المالي قبل الصرف

الصرفالتدقیق المالي بعد   
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ه الغایة ذإلا أن تحقیق ه .كما ورد في التعریف الحدیث للتدقیق الداخلي ،ومساعدتها على تحقیق أهدافها

  .1یتوقف على مدى توفر مجموعة من المتطلبات والشروط التي تؤثر في جودة خدمات التدقیق الداخلي

  :2ما یلي یق الداخلي نذكرالواجب توفرها لوجود نظام سلیم للتدق هذه الشروطبین ومن 

  ؛توافر الخبرة العلمیة والعملیة لموظفي التدقیق - 

  ؛أن یتم رسم الخطط المحكمة للعمل وتوزیعها على المساعدین ومتابعتهم - 

  ؛أن یتم إعلان تقاریر العمل ورفعها للإدارة في الأوقات المناسبة - 

 .الإدارةضرورة ضمان استقلال المدقق الداخلي واتصاله مع المدیر العام أو مجلس  - 

  :وفیما یلي شرح لهذه الشروط

  استقلال المدقق : أولا

أنشطتها فإنه یجب أن المطلوب تدقیق وفحص  ؤسسةالداخلي أحد العاملین في الم ا كان المدققإذ

ولذلك فإن المدقق الداخلي یتمتع باستقلال  .من الاستقلال حتى یؤدى عمله بكفاءة وفعالیة قدرفیه فر یتو 

حیث یرفع إلیها تقریره بما یتضمنه من نتائج أداءه  ؤسسةجزئي لأنه من ناحیة یتبع الإدارة العلیا في الم

لأنه یقوم  ؤسسةما عن باقي إدارات وأقسام الماومن ناحیة أخرى فإدارة أو قسم التدقیق مستقل تم خلال الفترة،

ومن ثم یجب أن یكون مستقلا في عمله  ،ه الإدارات والأقسام لحساب الإدارة العلیاذء هبفحص وتقییم أدا

  .3عنها

  الخبرة العلمیة والعملیة لموظفي التدقیق: ثانیا

المدقق الداخلي الذي یقوم بتدقیق حسابات المؤسسة المنعقد معها بالتدریب یتمتع ویعني هذا أن 

 إلىالعملي والعلمي المناسبین، فعلى المدقق أن یكون له تأهیل جامعي في المحاسبة والتدقیق بالإضافة 

  .عملیا اوأن یكون مدرب ،من المعرفة بمختلف العلوم الأخرى اكمی اامتلاكه جانب

                                                           
، مجلة العمومیة الجزائریة ةمدى تطبیق معاییر التدقیق الداخلي الدولیة في المؤسسات الاقتصادیهوام جمعة ، ، الدین مزیاني نور 1

  .317 ، ص2012دیسمبر  ،13علمیة محكمة، العدد 
  .143زهیر الحدرب، مرجع سابق، ص   2
، ص 2006، المكتب الجامعي الحدیث، دراسات متقدمة في المحاسبة والمراجعة كمال الدین مصطفى الدهراوي و محمد السید سرایا، 3

161.  
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ة التطورات وذلك  بالتكوین المستمر والمختلف لغرض تحدیث معلوماته ومعرفته العملیة كما یجب علیه مسایر 

  .والعلمیة

للقیام بمهمة التدقیق الداخلي على المدقق أن یتبع خطة عمل تمر بعدة مراحل، لإتباع هذه المنهجیة،  :ثالثا

تقوم خلیة التدقیق  .مساعدین یتم إنشاء خلیة تسمى خلیة المراجعة والتي تتكون من مدقق رئیسي ومدققین

 ،الداخلي بتصمیم خطة عمل تصادق علیها الإدارة العامة بموجبها تتعرض كل قطاعات المؤسسة للتدقیق

  .  1ه المهمةذوذلك حسب الأهداف المنتظرة من ه

ترفع تقاریر و  ،ید في البیانات الحسابیة المالیةیجب أن یتضمن تقریر المدقق الداخلي رأیه المهني المحا :رابعا

  .2د الإدارةیتأیبویجب أن تحظى عموما  ،المدققین الداخلین إلى كبار المسؤولین بالمؤسسة

  أهمیة التدقیق الداخليأهداف و :المطلب الثالث

انحصرت في اكتشاف  الداخلي المتتبع لتاریخ تطور التدقیق یلاحظ أن المراحل الأولیة للتدقیق

لیصبح أعم وأوسع وأصبح یساهم في تقییم  ،ه في العملیات المالیةالأخطاء والغش والتلاعب وضاق نطاق

في وقتنا الحالي وأصبحت وسیلة تقویمیة لجمیع الأنشطة  كما ازدادت أهمیته النظام التسییري الداخلي،

من أجل اتخاذ القرار المناسب واللازم لتصحیح الانحرافات ورسم السیاسة  ،الممارسة داخل المؤسسة

  .المستقبلیة

 أهداف التدقیق الداخلي :الفرع الأول

  :3للتدقیق الداخلي أهداف عدیدة تتمثل في ما یلي

التأكد من مدى ملائمة وفعالیة السیاسات وإجراءات الضبط الداخلي المعتمدة لبیئة وظروف العمل في  - 

  ؛والتحقق من تطبیقاتها ،المؤسسة

السیاسات ممارسة أعمالها بتحقیق الأهداف و التأكد من التزام الإدارات والدوائر في المؤسسة من خلال  - 

  ؛والإجراءات المعتمدة خلال فترة زمنیة أو مالیة معینة

                                                           
  .40، ص 2013دار هومة للنشر والتوزیع، الجزائر،  ،للمؤسسة مرام المراجعة الداخلیة رضا الخلاصي،  1
  .64ص  المرجع نفسه،  2
  .49ص ، ، مرجع سابقداوود یوسف صبح  3
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تأكیدا للمحافظة  ،اقتراح الإجراءات اللازمة لزیادة كفاءة وفعالیة الدوائر التنفیذیة والأنشطة في المؤسسة - 

  ؛متلكات والموجوداتعلى الم

من خلال التدقیق وفحص العملیات  ،التأكد من صحة البیانات المالیة وغیر المالیة ومدى الاعتماد علیها - 

  ؛ودراسة الضبط الداخلي وتقییم إدارة المخاطر وتدقیق البیانات المالیة

  ؛التأكد من الالتزام بالقوانین والأنظمة المعمول بها - 

ورفعها إلى لجنة التدقیق  ،بأعمال وبنتیجة التدقیق )على الأقل نصف سنویة(ودوریة  إعداد تقاریر مفصلة - 

 ؛أو مجلس الإدارة ونسخة منها إلى الإدارة العلیا

  ؛تدقیق إجراءات إدارة المخاطر وما اشتملت علیها من مراكز الخطر - 

  .تدقیق فعالیة الأسالیب المعتمدة لتقییم تلك المخاطر - 

  أهمیة التدقیق الداخلي :الفرع الثاني

القیمة قیمة، وتتحقق ه الوظیفة على إضافة إن أهمیة التدقیق الداخلي تتمثل في مدى قدرة هذ

    بما یتسق الموضوعة من قبل المؤسسة هداف الأضافة من خلال دعم قدرة إدارة التنظیم على تحقیق الم

الاستشاریة من الأنشطة التأكیدیة والتأمینیة و متكاملة ومتداخلة  مجموعةداء بأ ،مع توقعات أصحاب المصلحة

  .في إطار من الاستقلال والموضوعیة

الشركة بالتحلیلات والتقویمات لك من خلال قیام التدقیق الداخلي بتزوید أعضاء ذحیث یتم 

        وتظهر أهمیة التدقیق الداخلي .المشورة والمعلومات التي تهم الأنشطة التي یتم تدقیقهاوالتوصیات و 

  :1من خلال تقدیمها للإدارة الخدمات التالیة

د من وجود حمایة كافیة لأصول الشركة، وحمایة وم وظیفة التدقیق الداخلي بالتأكحیث تق :خدمات وقائیة - 

  .السیاسات الإداریة من الانحرافات عند التطبیق الفعلي لها

إجراءاتها في تقویم فعالیة نظم الرقابة و اس و حیث تعمل وظیفة التدقیق الداخلي على قی :خدمات تقویمیة - 

  .كدا مدى الالتزام بالسیاسات الإداریة الموضوعةو  ،مؤسسةال

                                                           
  .63ص  مرجع سابق،، براهمةكنزة  1
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حیث تقوم وظیفة التدقیق الداخلي بتقدیم اقتراحات حول مختلف التحسینات  :)بناءة(خدمات إنشائیة - 

ة المعلومات قعلى سلامة ودأنها تطمئن الإدارة كما  ،لمؤسسةعلى الأنظمة الموضوعة داخل االلازمة 

  .المقدمة لها

       وتتمثل في مختلف الإجراءات التي یسلكها المدقق لتصحیح مختلف الأخطاء : خدمات علاجیة - 

  .التي یكتشفها

وهذا من خلال العلاقة الموجودة بینهما، كما أن للتدقیق الداخلي أهمیة بالنسبة للمدقق الخارجي 

مل التدقیق الداخلي بنزاهة الإدارة، فكلما زادت نزاهة الإدارة كلما زاد اعتماد ویتأثر مدى الاعتماد على ع

ومن الجدیر بالذكر هنا أن عمل التدقیق الداخلي یتم أداؤه . المدقق الخارجي على عمل المدقق الداخلي

د من فالمدقق الخارجي یستفی .بصفة مستقلة عن التدقیق الخارجي ولیس بغرض تقدیم مساعدة مباشرة له

  :1عمل التدقیق الداخلي كمایلي

یستطیع المدقق الخارجي الاعتماد على المدقق الداخلي في معرفة ما إذا كان نظام الرقابة الداخلیة ینفذ  - 

  ؛بطریقة مرضیة للحفاظ على دقة وشفافیة البیانات المسجلة بالدفاتر وینعكس على عدالة الإفصاح

  ؛الكافیة عن توزیع المهام والمسؤولیات بین أفراد المؤسسةوفر للمدقق الخارجي المعلومات ی - 

یساعد المدقق الداخلي المدقق الخارجي في نهایة السنة المالیة في الحصول على مصادقات من العملاء  - 

  ؛وفي تحضیر كشوف ومرفقات بعض بنود المیزانیة ،بأرصدة حساباتهم

والتقاریر التي یقدمها المدققون الداخلیون من خلال قیامهم للمدقق الخارجي الاعتماد على أوراق العمل  - 

  ؛بأنشطة التدقیق

  ؛اعتماد المدقق الخارجي على الداخلي یقلل من التفاصیل ویركز على الأمور الجوهریة - 

اعتماد المدقق الخارجي على المدقق الداخلي في مجال اكتشاف التلاعبات نظرا لتواجده الدائم في  - 

  ؛كاكه بكافة المستویات الإداریةواحت ،المؤسسة

من أجل مناقشة الإهتمامات المشتركة  ،یجب أن یلتقي المدققون الداخلیون والمدققون الخارجیون دوریا - 

  .والانتفاع من مهاراتهم المتكاملة وحصول كل منهم لنطاق عمل الآخر

                                                           
  .99،  ص 2013، 19، العدد 19، المنارة، المجلد مساهمة التدقیق الداخلي في تطبیق الحوكمةفاتن كیرزان،  1
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وملاكها على رفع جودة  مؤسسةإذن تكمن أهمیة التدقیق الداخلي في كونه رقابة فعالة تساعد إدارة ال

 دققن المإضافة إلى أنه یعتبر عین وأذ ،ؤسسةى الممتلكات وأصول الموالمحافظة عل الأعمال وتقییم الأداء،

لك فقد ظهرت وتطورت وزادت أهمیتها نتیجة لتضافر مجموعة من لذ وأهم آلیات التحكم المؤسسي، الخارجي

  .1سابقة الذكر العوامل

  معاییر التدقیق الداخلي  :المطلب الرابع

تشكل معاییر التدقیق الداخلي أدلة إرشادیة مترابطة تساهم في تنفیذ أنشطة التدقیق الداخلي بشكل 

كفء وفعال، ونظرا للتطورات والمشاكل الجوهریة التي تظهر من وقت لآخر قام معهد المدققین الداخلین 

بعدما كان یعمل  2004التنفیذ في  ساریةوأصبحت  2003بإصدار معاییر حدیثة للتدقیق الداخلي في سنة 

: ،  والتي كانت تضم خمسة معاییر رئیسیة1978بمعاییر تقلیدیة الذي كان أول إصدار لها بأمریكیا سنة 

استقلال المدقق الداخلي، الكفاءة المهنیة، نطاق عمل التدقیق الداخلي، أداء المدقق وإدارة قسم التدقیق 

  .الداخلي

یر بوثیقة رسمیة صادرة عن هیئة معاییر التدقیق الداخلي، تحدد فیها متطلبات أداء نطاق تعرف المعای

ین قوتعتبر معاییر التدقیق الداخلي الصادرة عن معهد المدق .هئعریض من أنشطة التدقیق الداخلي، وتقییم أدا

  .2الأكثر شیوعا وتطبیقا في العالم

ام بمهنة التدقیق الداخلي وإزالة الإبهام حول دور ومسؤولیة فالهدف من هذه المعاییر هو تبیان مسار القی

المدقق الداخلي، وهذا بتبیان طریقة ومراحل العمل ومجال الممارسة في المؤسسة، بالإضافة إلى وضع 

  . قوانین تنظیمیة وتشغیلیة لمصلحة التدقیق الداخلي

  :3تتمیز هذه المعاییر بالخصائص التالیة

 ؛ومرنة وتواكب التطورو  للتطبیقأن تكون قابلة  - 

                                                           
الرقابة الداخلیة لنظم المعلومات المحاسبیة في شركات دور التدقیق الداخلي في تحسین نظام  تقییم محمد علي محمد الجابري، 1

صرفیة صنعاء، الأكادیمیة العربیة للعلوم المالیة والم، ، دراسة میدانیة، مذكرة ماجستیر، تخصص محاسبةالتأمین العاملة في الیمن

  .15 ص، 2014-2013الیمن، 
 ،09، مجلة أداء المؤسسات الجزائریة، العددالجزائریة ي في الشركاتواقع تطبیق معاییر التدقیق الداخلیزید صالحي، عبد االله مایو،  2

  .92 ، ص2016
 عمان، الطبعة الأولى،دار الرایة للنشر والتوزیع،  ،نظم المعلومات المحاسبیةالرقابة الداخلیة والتدقیق في  ،عطا االله سویلم الحسبان 3

  .60ص  ،2009
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 ؛أن تكون وسیلة للقیاس والحكم - 

كون متفقا علیها سواء من خلال الالتزام بإتباعها أو بموجب قانون أو قرار رسمي أو بإجماع هیئة أو یأن  - 

 ؛قناعة الأفراد بها

  .أن تكون نموذجا یسترشد الشخص به أثناء القیام بواجباته - 

 :1یتكون منفاییر المهنیة الجدیدة للتدقیق الداخلي أما الإطار العام للمع

 .وتتناول خصائص المنظمات والأفراد الذین یؤدون أنشطة التدقیق الداخلي) سلسلة الألف( :معاییر الصفات

       وتصف طبیعة أنشطة التدقیق الداخلي كما تضع المعاییر التي یتم  )سلسلة الألفین( :معاییر الأداء

  .أداء تلك الأنشطة من خلالها قیاس

فتتولى تطبیق معاییر الصفات ومعاییر الأداء على أنواع محددة من الأنشطة مثل الكشف  :معاییر التنفیذ

  .عن الغش والتدلیس والرقابة الذاتیة على المشاریع

  :2وفیما یلي توضیح أكثر لهذه المعاییر

   Attribute Standardsمعاییر الصفات: الفرع الأول

  :أربعة معاییر رئیسیة تتمثل فیما یليتشمل و 

یجب تحدید أهداف وصلاحیات ومسؤولیات نشاط  ):الأهداف،الصلاحیات،المسؤولیات( 1000معیار رقم  - 

التدقیق الداخلي تحدیدا رسمیا ضمن میثاق التدقیق الداخلي، بما یتماشى مع تعریف التدقیق الداخلي ومیثاق 

وم المدقق الداخلي بتدقیق دوري لمیثاق التدقیق الداخلي وعرضه على ویجب أن یق. الأخلاقیات والمعاییر

  .الإدارة العلیا والمجلس للموافقة

یجب أن یكون نشاط التدقیق الداخلي مستقلا، ویجب على ): الموضوعیةو  الاستقلالیة( 1100معیار رقم  - 

  .المدققین الداخلیین أداء أعمالهم بموضوعیة

                                                           
،  ص 2009عمان، ، ، دار صفاء للنشر والتوزیع، الطبعة الأولىالتدقیق الداخلي والتأكیدالاتجاهات المعاصرة في أحمد حلمي جمعة،  1

35.  
، ، روجعت في أكتوبر2008، صادرة في أكتوبر المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخليجمعیة المدققین الداخلیین،  2

  .29-6ص ص ، 2012
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یجب إنجاز مهمات التدقیق الداخلي بمهارة وتوخي ): ت والعنایة المهنیة اللازمةالمهارا( 1200معیار رقم  - 

  .العنایة المهنیة اللازمة

یجب على الرئیس التنفیذي للتدقیق أن یعد ویحافظ ): تحسین الجودةبرنامج ضمان و ( 1300معیار رقم  - 

  .الداخليبحیث یغطي كافة جوانب نشاط التدقیق  ،على برنامج ضمان وتحسین الجودة

    Performance Standardsمعاییر الأداء: الفرع الثاني

  :وتشمل سبعة معاییر رئیسیة تتمثل فیما یلي

یجب على المدقق الداخلي أن یدیر نشاط التدقیق بفعالیة ): إدارة نشاط التدقیق الداخلي( 2000معیار رقم  - 

  .مؤسسةمن أجل ضمان أنه یضیف قیمة ل

یجب أن یقوم نشاط التدقیق الداخلي بالتقییم والإسهام في تحسین كل ): طبیعة العمل( 2100معیار رقم  - 

  .من مسار الحوكمة وإدارة المخاطر والرقابة، وذلك بإتباع مقاربة نظامیة ومنهجیة

.         مهمة تدقیقلیجب على المدققین الداخلیین أن یعدوا مخططا ): التخطیط للمهمة( 2200معیار رقم  - 

  .من المخطط أهداف ونطاق والمجال الزمني والموارد المخصصة للمهمةویتض

یجب أن یقوم المدققون الداخلیون بتحدید وتحلیل وتقییم وتوثیق ): تنفیذ المهمة( 2300معیار رقم  - 

  .المعلومات الكافیة لتحقیق أهداف المهمة

  .یبلغوا نتائج المهماتیجب على المدققین الداخلین أن ): تبلیغ النتائج( 2400معیار رقم  - 

یجب على المدقق الداخلي أن یعد ویضع ویقوم بتحیین نظام ): متابعة سیر العمل( 2500معیار رقم  - 

  .متابعة النتائج التي تم إبلاغها إلى الإدارة

أن الإدارة قد قبلت بمستوى إلى عندما یخلص المدقق الداخلي ): إبلاغ قبول المخاطر( 2600معیار رقم  - 

وإذا ما . ، فعلى المدقق الداخلي أن یناقش الأمر مع الإدارةؤسسةة للممن المخاطر غیر مقبول بالنسب مرتفع

 .ارتأى المدقق الداخلي أن الإشكال لم یحل فإنه یجب إبلاغ المجلس بذالك
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  المعاییر المهنیة للممارسة الدولیة للتدقیق الداخلي :3 م الشكل رق

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

، صادرة في المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخليجمعیة المدققین الداخلیین، بالاعتماد من إعداد الطالبتین  :المصدر

  .29 6ص ص ، 2012، ، روجعت في أكتوبر2008أكتوبر 

سبق بأن معاییر التدقیق الداخلي تكمن أهمیتها في التحفیز على العمل وفق السلوك  اممنلاحظ 

مسؤولیات وواجبات المدققون الداخلیون تقودهم إلى العمل كما أن المهني، لما تحتویه على مبادئ وإرشادات، 

  .بفعالیة وجودة عالیة والسیر وفق أخلاقیات المهنة

 دقیق الداخليالعملي للت الإطار: المبحث الثالث

تنص معاییر التدقیق الداخلي الصادرة عن معهد المدققین الداخلیین على ضرورة الالتزام بمیثاق 

كما یجب على المدقق الداخلي العمل قیق الداخلي، والتي تعزز الثقافة الأخلاقیة لنشاط التد ،أخلاقیات المهنة

  .مراحل أساسیة وعلمه بكامل مسؤولیاته وصلاحیاته لأداء عمله بكفاءة وفعالیة عبر

  

معاییر المهنیة للتدقیق 

 2000السلسلة :معاییر الأداء 1000 السلسلة:معاییر الصفات

السلطة،  ،الغرض: 1000معیار رقم 

  .والمسؤولیة

  .الاستقلالیة والموضوعیة: 1100معیار 

المهارة والعنایة : 1200معیار رقم 

  .المهنیة

برنامج تأكید وتحسین : 1300معیار رقم 

.الجودة  

 

إدارة نشاط : 2000رقم معیار 

.التدقیق الداخلي  

.طبیعة العمل: 2100معیار رقم   

.التخطیط للمهمة: 2200معیار رقم   

.تنفیذ المهمة: 2300معیار   

.إیصال المهمة: 2400معیار رقم   

.مراقبة التقدم: 2500معیار رقم   

قبول الإدارة : 2600معیار 

.للمخاطر  
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  المیثاق الأخلاقي لمهنة التدقیق الداخلي :الأولالمطلب 

یعتبر میثاق أخلاقیات المهنة الثقافة الأخلاقیة التي تحكم مهنة التدقیق الداخلي حیث تعتبر من 

لى المدقق الداخلي الالتزام به لتحقیق الأهداف عیق الداخلي، فالضروریات والأساسیات للقیام بنشاط التدق

  .المرجوة من هذه المهنة

  ماهیة أخلاقیات المهنة: الفرع الأول

مجموعة من المسؤولیات بیجب على المدقق الداخلي عند مزاولته لمهنة التدقیق الداخلي أن یلتزم         

  .حتى یتمكن من ممارسة مهنته بطریقة صحیحة ومناسبة ،وقواعد السلوك المهنیة

في القوانین  مجموعة من المبادئ أو القیم، والتي تتمثل: "بوجه عام على أنهاالمهنة وتعرف أخلاقیات 

والمواعظ الدینیة، ومواثیق العمل للجماعات المهنیة مثل المحاسبین، ومواثیق السلوك في  والقواعد التنظیمیة

  .1"ختلفةالمنظمات الم

عبارة عن مجموعة من القواعد والأصول المتعارف علیها عند أصحاب مهنة : "كما تعرف بأنها

واحدة، والتي تستلزم من الممارس سلوكا معینا یقوم على الالتزام، بحیث تكون مراعاتها محافظة على المهنة 

  .2"وشرفها

قسم المیثاق الأخلاقي إلى مكونین أساسیین  ،واستنادا إلى مفهوم التدقیق الداخلي الجدید وأهدافه

  :3هما

   ؛المبادئ المرتبطة بالمهنة وتطبیق معاییر التدقیق الداخلي  - 

قواعد السلوك المهني التي تصف معیار السلوك المتوقع للمدققین الداخلین، وتساعد في تفسیر المبادئ في  - 

  .ین الداخلینالتطبیق العملي والمعدة كدلیل للسلوك الأخلاقي للمدقق

                                                           
مذكرة دراسة حالة المؤسسة المینائیة لسكیكدة، ، تحسین الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادیةدور التدقیق الداخلي في جهاد بونور،  1

، 2012-2011سكیكدة،  1955 أوث 20كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة ، ، تخصص مالیة المؤسسةماجستیر

  .56ص 
الوطني الثامن حول مهنة  ى، الملتقممارسة مهنة التدقیق الداخلي في الجزائرحول أخلاقیات  حقائقجاوحدو رضا وبن قارة إیمان،  2

  .4، ص 2010أكتوبر 12-11سكیكدة،  1955أوث  20التدقیق في الجزائر في ضوء المستجدات العالمیة المعاصرة، جامعة 
  .53، ص سابق، مرجع الاتجاهات المعاصرة في التدقیق والتأكیدأحمد حلمي،   3
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إن الهدف من القواعد الأخلاقیة لمعهد المدققین الداخلین هو تقدیر الثقافة الأخلاقیة في مهنة التدقیق 

تم وضعها استنادا للثقة  ، فقدة ومناسبة لمهنة التدقیق الداخليحیث تعتبر القواعد الأخلاقیة ضروری ،الداخلي

  .1التوجیهو  الرقابةو الموضوعیة فیها بهدف توكید المخاطر 

  میثاق الأخلاقي للتدقیق الداخليال: الفرع الثاني

حیث  ،الأخلاقیة الواجب الالتزام بها من طرف المدقق الداخلي القواعد حدد معهد المدققین الداخلیین لقد

  :2هي كالتاليمجموعة من الجزئیات و  إطارهاندرج في تمعهد أربع قواعد عامة وضع ال

 الأدلةتقییم الموضوعیة في جمع و  أعلى درجات إبداءحیث أنه یجب على المدققین : الموضوعیة - 1

 الأطرافتأثیر  یخضع لتأثیر مصالحهم الشخصیة و أن لاو  ،همالتقاریر حول عملالمعلومات و  إیصالو 

 :یندرج تحت هذا البند القواعد السلوكیة التالیةالمختلفة عند بناء تقدیراتهم وتكوین رأیهم الفني، و 

 الأحكام إصدارقدرتهم على قة من شأنها أن تضعف موضوعیتهم و عدم المشاركة في أي نشاط أو علا - 

 ؛التي یعمل بها ؤسسةعنها تضارب في المصالح مع الما یشمل العلاقات التي ینشأ ذهالبعیدة عن التحیز، و 

 ؛على الحكم المهني للمدقق الداخلي یؤثرطرف ذو علاقة من شأنه أن  أيمن  شيءعدم قبول أي  - 

التأثیر على قیمة التقریر  ذكرهاالتي من شان عدم و  إلیهاضرورة ذكر جمیع الحقائق المادیة التي یتوصل  - 

 .محل التدقیق الأنشطةالصادر حول 

التي  ؤسسةعائدة للمملكیة المعلومات اللمدققین الداخلیین احترام قیمة و حیث أنه یجب على ا: السریة - 2

من خلال سلطة مختصة أو بأمر  إلاإن الكشف عن المعلومات التي تتسم بالسریة لا یتم و  ،یعملون بها

 :یندرج تحت هذا البند القواعد التالیةلمهنیة، و قانوني أو واجب تقتضیه الأعراف ا

 ؛حمایتهاو المعلومات التي اكتسبها أثناء تأدیة واجبه الحذر من استخدام  - 

استخدام هذه المعلومات في سبیل الحصول على أي مكاسب شخصیة أو أي استخدام مخالف عدم  - 

 .الأخلاقي وإطارها ؤسسةمخالف للأهداف المشروعة للم أو ،للقانون

 أعمالهن بالنزاهة في أداء عملهم مما یؤسس للثقة في و ن الداخلیو أن یتحلى المدقق بتعني وجو و : النزاهة - 3

  :یندرج تحت هدا البند القواعد السلوكیة التالیةو  ،الاعتماد علیهاو 

                                                           
  .86االله الواردات، مرجع سابق، ص  خلف عبد  1
  .25-24، مرجع سابق، ص ص محمد علي محمد الجابري،   2
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 ؛یجب الاتسام بالأمانة والموضوعیة والحرص على أداء واجباتهم ومسئولیاتهم - 

 ؛یسئ للمهنةو  هاالكشف عن كل ما یخالفالالتزام بالقوانین و  - 

 عنها؛ أو التغاضي للمهنة أو المؤسسة التي یعمل بها تسيءأفعال  ةسر عدم مما - 

 .هامساهمة في تحقیقالو الأهداف الشرعیة للمؤسسة التي یعمل بها احترام  - 

أن یطبقوا المعرفة والمهارات والخبرات المطلوبة أثناء تقدیمهم  الداخلیین المدققینیجب على  :الكفاءة - 4

 :ویندرج تحت هذا البند القواعد السلوكیة التالیة .للخدمات

 ؛لأدائها اللازمةالمهارات یمتلكون المعرفة و  الخدمات التيالانشغال فقط بتقدیم  - 

 ؛لداخلي الدولیة للممارسة المهنیةأن یؤدي المدقق الداخلي خدمات التدقیق بموجب معاییر التدقیق ا - 

 .نوعیة خدماتهمراعتهم بشكل مستمر وتحسین جودة و بتحسین المهارات و  - 

  آلیة سیر مهمة التدقیق الداخلي :الثاني المطلب

معاییر التدقیق الداخلي تشیر إلى ضرورة التخطیط المسبق، وهذا بوضع منهجیة یتبعها المدقق إن 

وتتضمن     .الداخلي والتي تساعده في إبداء الرأي حول القوائم المالیة واتخاذ القرارات الصائبة والوجیهة

  :الخطوات التالیة

  التحضیر لمهمة التدقیق الداخلي: الخطوة الأولى

. المدقق الداخلي قبل القیام بتنفیذ أعمال التدقیق الداخلي القیام بالتحضیر الجید للمهمةیتطلب من 

  :1وتتضمن هذه العملیة ما یلي

هو تفویض تمنحه الإدارة العامة إلى مصلحة التدقیق الداخلي بهدف إعلام المسؤولین عن  :الأمر بالمهمة -

  .عملیة التدقیق

                                                           
دراسة حالة المدیریة التجاریة للمؤسسة للمؤسسة،  مساهمة المراجعة الداخلیة في تقییم نظام المعلومات المحاسبیة، عیادي محمد لمین 1

-2007إدارة أعمال، كلیة العلوم الاقتصادي وعلوم التسییر، جامعة الجزائر، ، تخصص مذكرة ماجستیرهیزات الصناعیة، جالوطنیة للت

  .113، ص 2008
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تعتبر هذه الخطوة مهمة لإنجاح مهمة المدقق الداخلي، حیث یقوم بالإطلاع وجمع  :مرحلة التعود -

المعلومات الكافیة واللازمة التي تمكنه من فهم الموضوع محل التدقیق من أجل معرفة الأهداف المطلوب 

  .تحقیقها من هذه المهمة

للتدقیق إلى مجموعة أعمال  عهي وثیقة تظهر في شكل جدول یقوم بتقسیم النشاط الخاض :خطة التقارب -

  .ویتطلب وضع خطة التقارب من خلال المعلومات التي جمعها المدقق الداخلي ،سهلة الملاحظة أولیة

قع الخطر وتعریفها وتقییم الوسائل التي تم وضعها للتحكم في ایقوم المدقق بتحدید مو  :تحدید مواقع الخطر -

، والكشف عن المشاكل والنقائص وتقدیم التوصیات لمعالجتها، مقبولالالخطر المقبول والحد من الخطر غیر 

ویسمح ذلك بتنظیم مهمة التدقیق الداخلي من خلال تحدید نقاط الواجب التعمق في تحلیلها بهدف إعداد 

  .برنامج التدقیق الداخلي

تحقیقها، ونطاق هو وثیقة من خلالها یتم تحدید الأهداف التي یرید المدقق الداخلي  :التقریر التوجیهي  -

  .عمل التدقیق الداخلي

  مرحلة تنفیذ المهمة: الخطوة الثانیة

تبدأ خطوات التنفیذ  تخطیطه لمهمة التدقیق المكلف بهابعد أن ینتهي المدقق الداخلي من دراسته و 

المیداني للمهمة، والتي من خلالها یقوم المدقق الداخلي بجمع المعلومات وأدلة الاثبات، بما یمكنه من تحقیق 

  :1وتتمثل في الخطوات التالیة. أهداف هذه المهمة

ي مهمة ومسؤولبین الفریق المكلف بال في مقر النشاط الذي سیتم تدقیقه یتم عقد الافتتاح :اجتماع الافتتاح -

لك التهیئة المیدانیة لعملیة التدقیق التي أولى العلاقات بین الطرفین، وكذ النشاط محل التدقیق، وفیه یتم بناء

  .ستتم

یقوم برنامج التدقیق بتقسیم أعمال التدقیق بین مختلف أعضاء فریق  ):مخطط التنفیذ(برنامج التدقیق  -

 .برمجة الاستجوابات واللقاءاتو  لات الأعضاءتنظیم تنقو لزمن، التدقیق وفقا لمؤهلاتهم وخبرتهم وحسب ا

ویساعد على تتبع عمل المراجعین، لضمان السیر العادي  بمعرفة أدق التفاصیل عن مهمته دققویسمح للم

للمهمة خلال الزمن وتحدید المراحل التي تم التوصل إلیها من طرف المدقق، ویعتبر مرجعا مهما للمهمات 

                                                           
  . 68عبد السلام عبد االله سعید أبو سرعة، مرجع سابق، ص  1
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خطة التقارب، فالثانیة تخطط العمل حتى نهایة مرحلة و المستقبلیة، كما لا یجب الخلط بین هذا المخطط 

  .الدراسة والتخطیط فقط

حیث . لتدقیقلتدقیق واعتماده من مدیر ایتم تنفیذ هذه المرحلة مباشرة بعد إعداد برنامج ا :العمل المیداني - 

المقارنات وغیرها من تقنیات و  اء الاختباراتعلى الواقع من خلال إجر یقوم فریق التدقیق بتطبیق هذا البرنامج 

بغرض جمع أدلة الإثبات الكافیة والملائمة لتحقیق أهداف مهمة التدقیق، والكشف عن أي مشاكل  ،التدقیق

  .أو مخالفات أو انحرافات قد تحدث

مؤیدة بمعلومات ومستندات  بأوراق عمل لقیام بتوثیق كافة أعمال التدقیقویجب على فریق التدقیق ا

ثبوتیة داعمة لها، وتعتبر أوراق العمل من أهم عناصر أعمال التدقیق الداخلي، فهي التي تدعم وتعزز 

وتثبت عملیة ونتائج وتوصیات التدقیق الداخلي، كما أنها تعتبر أدلة للمدقق للدفاع عن نفسه في حالة اتهامه 

یق عمل المدقق الداخلي ورقة إبراز وتحلیل المشاكل، حیث یقوم وثتومن ضمن الأوراق الهامة ل. بالإهمال

كشفت له مشكلة أو مخالفة أثناء تنفیذه للمهمة، وتتعلق كل ورقة انالمدقق الداخلي بتعبئة هذه الورقة كلما 

النتائج و  الأسبابو  مشاكل في العادة على نوع المشكلةبمشكلة واحدة، وتحتوي ورقة إبراز وتحلیل ال

  .والتوصیات المقترحة

  مرحلة إنهاء مهمة التدقیق الداخلي: الخطوة الثالثة

  :1شملتو كمرحلة أخیرة تنتهي هذه المرحلة 

یتكون من المشاكل المذكورة في ورقة إبراز وتحلیل المشاكل من جهة والنتائج المذكورة فیما  :هیكل التقریر -

 .لتحضیر التقریر النهائي للمهمة اسیخص النقاط الایجابیة من جهة أخرى، كما یعتبر أسا

لمصالح عن الأهم المسؤولین  التي یراها المدقق هامة وأساسیة یتمثل في الملاحظات :العرض النهائي -

 .محل التدقیق، إذ یتم هذا العرض بعد إنهاء المدقق للعمل المیداني

لإعلامهم  ،المسؤولین المعنیین والإدارة یرسل التقریر النهائي للتدقیق الداخلي لأهم: تقریر التدقیق الداخلي -

القیام بمهامه، مع ذكر المشاكل من أجل تحسینها، على بنتائج التدقیق المتعلقة بقدرة التنظیم محل التدقیق 

 .ویعتبر من أهم الوثائق التي تحضرها مصلحة التدقیق الداخلي

                                                           
دراسة حالة قسم تصدیر الغاز التابع للنشاط  ،المراجعة الداخلیة مهمتها ومساهمتها في تحسین تسییر المؤسسةلطفي شعباني،  1

، السنة 3 مذكرة ماجستیر، تخصص إدارة أعمال، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر التجاري لمجمع سوناطراك،

  .81، ص 2003-2004
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لتصحیحات الواجب القیام بها انطلاقا بعد اقتراح المدقق الداخلي لمجموعة من ا :حالة أعمال التحسین -

یقوم هذا الأخیر بتتبع هذه التصحیحات، وتنتهي هذه المرحلة  سجلها عند القیام بمهمتهالتي ملاحظات من ال

  .عند تحقیق كل التصحیحات المقترحة والتي صادقت علیها الإدارة

   صلاحیات ومسؤولیات المدقق الداخلي :الثالثالمطلب 

ا عند  تنفیذه لمهمته والتي ن مطلعا علیهمسؤولیات وصلاحیات من الضروري أن یكو للمدقق الداخلي 

تساعده في أداء وظیفته بكفاءة وفعالیة لنجاح دائرة التدقیق الداخلي،  وذلك طبقا للقواعد والمعاییر التي تدعم 

  .هذا النشاط، بالإضافة إلى الدعم المقدم من طرف الإدارة

نظام تدقیق داخلي فعال لابد أن تشمل الخطوط العریضة لصلاحیات وحتى یتم الوصول إلى 

  :1ومسؤولیات المدقق الداخلي ویجب أن تحتوي كحد أدنى على ما یلي

بتأدیة عملیات التدقیق على العملیات المختلفة لبیان  للقیام )التي تخول للمدقق الداخلي(تحدید الصلاحیات  - 

  ؛مدى تماشیها مع القوانین والأنظمة وتعلیمات الإدارة

إعطاء الحق للمدقق الداخلي بالحصول على أیة معلومات یراها ضروریة لأغراض تدقیق السجلات المالیة  - 

  ؛والمستندات الخاصة بها

  ؛م تأدیته بالنسبة للبندین السابقینتحدید نطاق عمل المدقق الداخلي اللاز  - 

  ؛تحدید أیة قیود أو محددات تؤثر على المدقق الداخلي خلال تأدیته لعمله - 

  .تحدید مبادئ ومعاییر التدقیق الداخلي المتعارف علیها، والالتزام بها من قبل المدقق الداخلي - 

  صلاحیات المدقق الداخلي: الفرع الأول

ي من تحقیق هدفه بكفاءة وفعالیة فإنه لابد أن یكون مدیر ومدققي إدارة حتى یتمكن التدقیق الداخل

  :2التدقیق الداخلي متمتعین بمجموعة من الصلاحیات أهمها ما یلي

 ؛وسجلات وممتلكات وموظفي المؤسسة الوصول غیر المشروط أو المقید لجمیع أنشطة - 

                                                           
  .167خالد راغب الخطیب، مرجع سابق، ص   1
  .50ص مرجع سایق، عبد السلام عبد االله سعید أبو سرعة،   2
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وتطبیق الأسالیب والتعلیمات المطلوبة لتحقیق أهداف تحدید نطاق عمل التدقیق، بما فیها اختیار الأنشطة  - 

بمعنى أن إدارة التدقیق . التدقیق الداخلي، حیث یجب أن یكون نطاق أعمال التدقیق الداخلي غیر مقید

نظام ككل دون تدخل إدارة الداخلي تكون لدیها السلطة التي تحتاجها لمتابعة الإجراءات الرقابیة في ال

 ؛المؤسسة

على المساعدة المطلوبة من موظفي المؤسسة في كافة قطاعاتها، أي أن على جمیع موظفي الحصول  -  

ن والتعاون معهم بشكل كامل، وإعطاء الأولویة لإجابة طلباتهم بدون قیود، ین الداخلییالمؤسسة مساعدة المدقق

 ؛تدقیق الداخلي في المؤسسةتحقیقا للفائدة المرجوة من ال

  .ة من خارج المؤسسة إذا لزم الأمرالحق في طلب خدمات خاص - 

  مسؤولیات المدقق الداخلي: الفرع الثاني

یعتبر المدقق الداخلي مسئولا عن تنفیذ مهمات التدقیق الداخلي طبقا لبرنامج التدقیق الداخلي المعد 

  :1ن المدقق الداخلي یقوم بالمسؤولیات التالیةإلهذا الغرض من قبل مشرف التدقیق، وعلیه ف

القیام بأعمال المسح المیداني الأول للنشاط الخاضع لعملیة التدقیق، لفهم وتحدید أسلوب العمل ووضع  - 

 ؛لمتعلقة باحتیاجات عملیة التدقیقالتوصیات ا

 ؛دید الفترة اللازمة لأداء المهمةوضع خطة شاملة النطاق والأسلوب وتح - 

 ؛بعملیة التدقیق كما هو مخطط لها المختلفة اللازمة للقیاممراجعة المستندات والقیود والسجلات والوثائق  - 

لاحتیاجات التنسیق مع إدارة الجهة الخاضعة للتدقیق بخصوص الحصول على الوثائق اللازمة وتحدید ا - 

 ؛اللازمة لتنفیذ المهمة

ط الخاضع النشاجمیع الملاحظات والنتائج والاستنتاجات حول عملیة التدقیق لإعداد التقریر حول تسجیل  - 

 ؛لعملیة التدقیق الداخلي

 ؛یة وكفاءة نظام الرقابة الداخلیةتقییم مدى فعال - 

 ؛اخلي وتوثیقه حسب سیاسات الإدارةالاحتفاظ بملف أوراق التدقیق الد - 

 ؛العلاقات الإنسانیة داخل المؤسسةالحفاظ على  - 

                                                           
  .268خلف عبد االله الوردات، مرجع سابق، ص   1
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 .اكتشاف الأخطاء الموجودة بكل أشكالها - 

  صعوبات التي یواجهها المدقق الداخليال: المطلب الرابع

ویمكن إجمال هذه الصعوبات على النحو  ،عملهداخلي بعض الصعوبات أثناء تأدیة یواجه المدقق ال

  :1التالي

وأن دوره لا یقتصر على إبراز  ،عدم فهم الموظفین دور المدقق الداخلي في تطویر وتحسین أسالیب العمل - 

ات، بل یمتد إلى إیجاد الحلول وتقییم التوصیات والاقتراحات بما یعود الملاحظات وبیان مقدار لانحراف

 ؛وعلى العاملین فیها ؤسسةعلى الم بالفائدة

محاولة بعض الموظفین تبریر الأخطاء والانحرافات السلبیة بصورة خاطئة، مما یؤدي إلى تضلیل المدقق  - 

 ؛نحرافاتالداخلي حول تفسیر الا

مما یتسبب في بعض الأحیان في  ،یؤدي إلى التأخر في انجاز مهمة التدقیقضغط العمل في الفروع  - 

 ؛ا یصعب من معالجتهااكتشاف بعض الأخطاء بصورة متأخرة، بم

بالقسم الذي یعمل به، مما ) إجراءاتسیاسات و (لى التعلیمات الداخلیة عدم اطلاع بعض الموظفین ع - 

 ؛ء العمللأخطاء التي تؤثر على أدایؤدي إلى وجود بعض ا

         اختیار صیغة المخاطبة والعبارات المتعلقة بالملاحظات، كون المدقق الداخلي یتعامل مع فئات     - 

 ؛ومستویات إداریة مختلفة

تلك  استمرار ارتكاب الأخطاء التي وردت في التقاریر السابقة على الرغم من التأكید بالرد على تلافي - 

 ؛الأخطاء مستقبلا

أحیانا لا تمت ض الموظفین على ملاحظات التدقیق الداخلي الواردة في التقاریر بصورة مبهمة، و إجابة بع - 

 ؛إلى الملاحظة بصلة

ومن المشاكل التي تواجه المدقق الداخلي قضیة الاستقلالیة في ظل غموض مؤشراتها، حیث یجد المدقق  - 

عاجزا عن التصرف باستقلالیة، ویعد غیاب الداخلي نفسه في بیئة عمل غیر مستقرة، الأمر الذي یجعله 

ضعفه وعجزه عن ممارسة الحریات في اختیار الأنشطة التي یرى أنها  نع الاستقلالیة للمدقق الداخلي دلیلا

                                                           
   .170- 168خالد راغب الخطیب، مرجع سابق، ص ص   1
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في اختیار تلك الأنشطة، وفي ظل عدم  ؤسسةتدخلت أیة جهة أخرى داخل الم جدیرة بالفحص، لاسیما إذا

بعض الأنشطة التي  تدقیقالة، في حال أن تكون عملیة التدقیق الداخلي فع الاستقلالیة فإنه من غیر الممكن

 ؛لیات مدیر دائرة التدقیق الداخليضمن مسؤو هي 

یشكل حصر بعض أعضاء مجلس الإدارة لعمل المدقق الداخلي بالأعمال المالیة والمحاسبیة عائقا في  - 

  .بهذا النشاط معرفتهمأداء المدقق لأعمال التدقیق الإداري، لعدم 
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   :خلاصة

لقد تبین دور وأهمیة التدقیق الداخلي خاصة في الوقت الحالي، فهو بمثابة وظیفة قیادة لما یقدمه من 

خدمات متنوعة للمؤسسة باختلاف أنشطتها وحجمها، حیث یهدف إلى تحقیق النفعیة لها من خلال تحسین 

  . أدائها وتفعیل الرقابة سواء الإداریة والمالیة والحفاظ على أصول المؤسسة

وتمارس عملیة التدقیق الداخلي في ظل معاییر متطورة ومنهجیة منظمة، بالإضافة إلى علم المدقق  

الداخلي بالمبادئ والسلوكیات الأخلاقیة الذي وجب الالتزام بها أثناء القیام بمهمته، من أجل الممارسة الحسنة 

  .الصورة الصادقة والجیدة للمؤسسةیعكس والمتقنة للتدقیق الداخلي، وإبداء رأیه بكل مصداقیة وموضوعیة بما 



 

  :الثانيالفصل 

  جودة المعلومات المحاسبیة 

  

  مدخل إلى المعلومات المحاسبیة: المبحث الأول

  جودة المعلومات المحاسبیة :المبحث الثاني

دقیق الداخلي على جودة المعلومات تأثیر الت: المبحث الثالث

  المحاسبیة
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  :تمهید

، إذ أن التحكم والاستغلال الأمثل لها ذات أهمیة كبیرةإن المعلومات المحاسبیة في الوقت المعاصر 

 یحقق أرباحا ونجاحا للخطط المستقبلیة وضمانا للاستمرار وتطور المؤسسات، كما أن جودة المعلومات

تتطلب توفر ، و مجموعة من العواملتتوقف على  ودقتها والتقاریر المالیةة في القوائم المحاسبیة المترجم

 .مجموعة من الخصائص

فعملیة التدقیق الداخلي تعطي تأكیدا على صدق المعلومات وتتیح مجالا أكبر من الأمان وتقلیل 

على اعتبار أن التدقیق یمثل الطرف الثالث والمستقل والذي یقوم  ،المخاطر عند استخدام هذه المعلومات

 . بإبداء رأیه بكل موضوعیة في ظل المعاییر التي تنظم هذا العلم وتدعم جانبه العملي
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  مدخل إلى المعلومات المحاسبیة: المبحث الأول

حیث تعتبر العمود  ،الوقت الحالي اختلافها من الحاجات الضروریة للإدارة فيعلى تعتبر المعلومات 

التي تبنى علیه القرارات الإداریة وتحدد فعالیة وكفاءة المؤسسات، لذلك كان من الضروري أن تنتهج هذه 

  ،الأخیرة نظام المعلومات خاصة بعد الزیادة في حجم التنظیمات الإداریة وزیادة استخدامها للتقنیات المتطورة

شكل الصحیح الالهائل للمعلومات وضمان وصولها إلى كافة المستویات الإداریة بوهذا بهدف التحكم في الكم 

  .والموثوق والدقیق

  التفرقة بین كل من البیانات والمعلومات: المطلب الأول

لكنها في الواقع عكس  ،ا نفس المعنىمالبیانات والمعلومات لهأن كلا من مصطلحي هناك من یعتبر 

  .معنى كل منهمالذلك سوف نتطرق إلى ك و ذل

  )Data(مفاهیم البیانات : الفرع الأول

  :أعطیت تعاریف عدیدة للبیانات نذكر منها التالي

  .1"الأرقام أو الأعداد غیر المفسرة وغیر المحللة أو المعالجة: "بأنها تعرف البیانات

حول ظاهرة وتشیر إلى الحقائق الخام التي تم رصدها  datammجمع كلمة بیان ": كما تعرف بأنها

  .2"ثم تخزینها لیتم بعد ذلك معالجتها وتسجیلها ،محددة معینة أو نشاطات

ام التي تحتاج إلى معالجة وتنظیم أو إعادة مجموعة من المفاهیم والأرق"وهناك من یعرفها بكونها 

  .3"فهي إذن مواد أولیة تحتاج إلى تحویلها إلى مواد مصنعة ،تنظیم لكي تتحول إلى معلومات

لیة متمثلة في مجموعة خلال ما تم سرده من مختلف التعریفات نستخلص أن البیانات هي مادة أو من 

رموز تكون مرتبطة بأحداث ونشاطات معینة ویكون استعمالها هي كلمات، أو أو ال الأرقامأـو  من الأعداد

  .غیر مفید إلا بعد معالجتها

  :4بخاصتین أساسیتین هماوحتى یتم الاستفادة من البیانات یجب أن تتصف 

                                                           
المعلومات أهمیة استخدام نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة وأثرها في جودة منیر عبده العلیمي، ، ف عقیل البوابعاط 1

  .135 ص ،2014، العدد الثاني، 14مجلة الزرقاء للبحوث والدراسات الإنسانیة، المجلد  المحاسبیة،
  .67، ص 2010، دار كنوز المعرفة لنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان، نظم المعلومات التسویقیة، رلحمحكیمة ، فرید كورتل 2

، دار الوراق للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان، تكنولوجیا المعلومات وتطبیقها، السمرائيعامر إبراهیم قندیلجي، إیمان فاضل 3 

  .27، ص 2009
ص ص ، 2009عمان، للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، ، دار الثقافةتحلیل وتصمیم نظم المعلومات المحاسبیةعبد الرزاق محمد قاسم،  4

12 -13.  
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حتى یستطیع المتلقي الاستفادة من البیانات المرسلة إلیه فإنها یجب أن تشكل إضافة  :الإضافة المعرفیة -

معرفیة بالنسبة إلیه، أما إذا كان یعرف محتوى البیانات المرسلة إلیه بشكل مسبق فإنها لا تشكل أي إضافة 

 .معرفیة

ات إلى معلومات یجب أن تكون هذه البیانات مرتبطة بمشكلة معینة أو حدث حتى تتحول البیان :الارتباط -

فالبیانات تعد معلومات إذا كانت تؤثر في القرار المتخذ،  ،القرار متخذمعین یتم اتخاذ قرار بشأنه من قبل 

القرار أو  ي إلى تغییردؤكد أن القرار المتخذ سلیم أو تؤ ي إلى اتخاذ قرار سلیم، وإما أن تدتؤ أن فهي إما 

 .تعدیله، وبذلك فإن ما یعتبر بیانات في لحظة معینة قد یتحول إلى معلومات في أوقات أخرى

  : 1ویمكن تحدید مصادر البیانات التي تتدفق إلى نظم المعلومات المحاسبیة كما یلي

مع غیرها، إذ ینشأ عن هذا التعامل علاقات دائنیة ومدیونیة  ؤسسةالمالیة الناتجة عن تعامل المالأحداث  - 

  ؛العاملینو  الموردینو  مثل العملاء ،والغیر ؤسسةالمبین 

  .الأحداث المالیة والكمیة الناتجة عن الحركة الداخلیة لتفاعل عوامل الإنتاج - 

  )Information(مفهوم المعلومات : الفرع الثاني

 :نذكر منها أعطیت للمعلومات عدة تعریفات

تخفض عدم التأكد، فهي تغیر " :یعرف دیفز المعلومات من حیث علاقتها بعدم التأكد بأنها

وبالتالي فهي تؤثر على القیمة في عملیة  ،الاحتمالات المتعلقة بالنواتج المتوقعة في موقف قراري معین

  .2"القرار

  . 3ي یتبادلها الناس في حیاتهم العامةكما تعرفها الموسوعة البریطانیة بأنها الحقائق والأفكار الت

وتنظیمها بشكل أعطى لها معنى التي تمت معالجتها عن طریق تحلیلها  البیانات: "بأنها  وتعرف أیضا

  .4"ظاهریا وقیمة مدركة ودلالة، ما یسمح باستخدامها والاستفادة منها في أنشطة مختلفة

 اتلتصبح ذ ،تجمیعها للمعالجة والتفسیر والتحلیلالمعلومات على أنها بیانات تم وعلیه یمكن تعریف 

  . معنى وفائدة لمستخدمیها في اتخاذ قرار معین

                                                           
، دار المناهج للنشر  والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان، المعلومات المحاسبیة مدخل تطبیقي معاصرنظم ، وآخرون أحمد حلمي جمعة 1

  .22، ص 2007
  .23، ص 2008، دار المطبوعات الجامعیة، مصر، اقتصادیات نظم المعلومات المحاسبیة والإداریةصلاح الدین عبد المنعم مبارك،  2
  .28ص مرجع سابق،عامر إبراهیم قندیلجي، إیمان فاضل السمرائي،  3
، مجلة دراسات اقتصادیة، مجلة دوریة فصلیة،     رهانات نظم المعلومات التحول من الدور التقلیدي إلى الاستراتیجي، بوزید هجیرة سومیة 4

  .25، ص 2013، الجزائر، جانفي 21العدد 
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تضح لنا أن البیانات والمعلومات مختلفین من حیث المفهوم لكنهما مرتبطان یمن خلال ما سبق 

هزة للاستعمال، بصلة وثیقة، فالبیانات تمثل مدخلات یتم معالجتها وتحلیلها وتفسیرها لتصبح معلومات جا

غیر أن هذه البیانات لا تعتبر معلومات إلا إذا غیرت من معرفة متخذ القرار، فما قد یعتبر معلومات من 

قد یعتبره شخص آخر بیانات لیس لها معنى   ،شخص معین یمكن الاستفادة منها لحل مشكلة معینةطرف 

  :الشكل الموالي المصطلحین من خلاللاقة بین ویمكن تمثیل الع. عتماد علیها في اتخاذ القرارالاولا یمكن 

  .العلاقة بین البیانات والمعلومات :04 الشكل

  

  

  

  

  من إعداد الطالبتین :المصدر    

  :التاليویكمن الفرق بینهما من خلال مختلف المجلات المبینة في الجدول 

  بین مصطلح البیانات ومصطلح المعلومات الفرق: 03جدول رقم 

 المجال البیانات المعلومات

 الترتیب غیر منظمة في هیكل تنظیمي منظمة في هیكل تنظیمي

 القیمة غیر محدودة القیمة محدودة القیمة بالضبط

 الاستعمال الرسميلا تستعمل على الصعید  تستعمل على الصعیدین الرسمي وغیر الرسمي

 المصدر متعددة المصادر محددة المصادر

 الدقة منخفضة عالیة

 الموقع المدخلات المخرجات

 الحجم كبیر جدا صغیرة نسبیا مقارنة بحجم البیانات

 –شفافیة النظام المحاسبي المالي الجدید في المؤسسات الاقتصادیة  بن نوى مصطفى،، عجلة محمد :المصدر

ملتقى دولي حول الإطار المفاهیمي للنظام المحاسبي والمالي الجدید وآلیات تطبیقه في ظل المعاییر  ،وتصوراتمفاهیم 

  .2ص ،2009أكتوبر،  15-13، جامعة سعد دحلب، البلیدة، المحاسبیة الدولیة

  ماهیة المعلومات المحاسبیة وهدفها: المطلب الثاني

فروع المؤسسة  مشروع اقتصادي ووسیلة ربط وتنسیق بینتعد المعلومات المحاسبیة أداة محركة لأي 

  .من جهة، وباقي الأطراف الخارجیة من جهة أخرى

 المعالجة

 التفسیر

 التحلیل

 المعلومات البیانات
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ماهیة المعلومات المحاسبیة                                                                                          : الفرع الأول 

نتائج نظام المعلومات المحاسبي الذي تم تغذیته بالبیانات وتسجیلها : المحاسبیة بأنهاتعرف المعلومات 

  .1مالیة قوائملمعالجتها وإخراجها في شكل 

كل المعلومات الكمیة وغیر الكمیة التي تخص الأحداث الاقتصادیة التي تتم : "وعرفت أیضا بأنها

وفي  ،المحاسبیة في القوائم المالیة المقدمة للجهات الخارجیةمعالجتها والتقریر عنها بواسطة نظم المعلومات 

  .2"خطط التشغیل والتقاریر المستخدمة داخلیا

وبذلك فهي تمثل ناتج العملیات التشغیلیة التي تجرى على البیانات المحاسبیة والتي تستخدم من قبل 

وبما یحقق الفائدة من استخدامها، وهذه الفائدة یمكن أن  مؤسسةلتي لها علاقة بالالجهات الداخلیة والخارجیة ا

  : هما) أو أحدهما على الأقل(ن یتتحقق من خلال شرطین أساسی

  ؛المساهمة في تقلیل حالات عدم الـتأكد لدى متخذ القرار - 

 .المساهمة في زیادة درجة المعرفة لدى متخذ القرار - 

  : 3تتمثل أنواع المعلومة المحاسبیة فيو 

یعتمد تولید هذه المعلومات على الموازنات التقدیریة، وتعد أداة مهمة في  :المعلومات التخطیطیة - 1

 .مساعدة المدراء في اتخاذ القرارات الخاصة بتحدید واكتساب وتوزیع المواد على الأنشطة المستقبلیة للمنظمة

   .ملاك المؤسسة والمساهمینتهدف المحاسبة المالیة إلى إنتاج المعلومات ل: المعلومات المالیة - 2

هم هذه المعلومات في مساعدة المدراء بالتحقق من أن الأنشطة تنجز وفق اتس :المعلومات الرقابیة- 3

الخطة الموضوعة، ومن ثم قیاس مدى نجاح أو فشل أقسام المؤسسة في تحقیق الأهداف المحددة لها 

 .بموجب هذه الخطة، وكشف الانحرافات وتشخیص أسبابها

والغرض الرئیسي هو  ،تعكس هذه المعلومات سیر العملیات الیومیة في المؤسسة :المعلومات التشغیلیة - 4

 .بصورة عن أوضاع الأنشطة والفعالیات التشغیلیة التنفیذیینتزوید المدراء 

                                                           
 ، مذكرة )دراسة حالة مؤسسة اقتصادیة(القرارات  اتخاذخصائص المعلومات المحاسبیة وأثرها في ناصر محمد علي المجهلي،  1

  .24 ، ص2009-2008 كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الحاج لخضر باتنة، ماجستیر، تخصص محاسبة،
  .77-34ص ص ، 2009توزیع، الطبعة الأولى، ، دار الرایة للنشر والنظم المعلومات المحاسبیةسید عطاء االله السید،  2
، دار وائل للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، الأردن، نظم المعلومات المحاسبیة رأفت سلامة محمود سلامة،، محمد عبد آل فرح الطائي 3

  .78، ص 2012
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یرتكز هذا المفهوم على افتراض أن كل الأحداث التي تقع في  :معلومات المسؤولیة الاجتماعیة - 5

 .یمكن إرجاعها إلى شخص مسؤول عنها المؤسسة

الأعمال التي حصلت  نتیجة المالیة لسنوات ماضیةة یالمحاسبالتقاریر تعكس : معلومات التنبؤ بالأرباح - 6

فعلا لفترة ماضیة، في حین تقتضي الضرورة إظهار معلومات عن الأرباح المتوقعة على النحو الذي سیسهل 

 .عملیة التنبؤ وذلك باستخدام النماذج المتوفرة

تتضمن المعلومات التي تعكس مقدار التكالیف الاجتماعیة  :معلومات محاسبة التكالیف الاجتماعیة - 7

تجاه المجتمع الذي تعمل في خدمته، وتعد هذه المعلومات سسة نتیجة الالتزام بمسؤولیاتها حملها المؤ التي تت

 . مهمة جدا لأغراض التخطیط الاجتماعي والاقتصادي

أن تتضمن معلومات الموارد إن المعلومات المحاسبیة یجب : معلومات محاسبة الموارد البشریة - 8

 .لمنظمةلفهي مهمة جدا بالنسبة لمتخذي القرارات في تعزیز كفاءة توزیع الموارد المتاحة  ،البشریة

  هدف المعلومات المحاسبیة: الفرع الثاني

هدفا في حد ذاته وإنما ضرورة أن تكون هذه المعلومات ذات إن توفیر المعلومات المحاسبیة لیس 

مستخدمي المعلومات، وإن المنفعة ترتبط بالمعلومات محتوى إعلامي نافع یمكن الاستفادة منه من جانب 

  .1أي أنها تلتصق بالمعلومة ،وفائدتها من وجهة نظر معدي التقاریر والقوائم المالیة

وتنشأ الحاجة إلى المعلومات المحاسبیة من نقص المعرفة وحالة عدم التأكد الملازمة للنشاط 

تخفیف حالة القلق التي  في یتمثللمعلومات المحاسبیة الاقتصادي، وبذلك فإن الهدف من توفیر وتقدیم ا

ن وفرة أمستخدمي تلك المعلومات لاسیما متخذي القرارات، وكذلك لإمدادهم بمزید من المعرفة، حیث تنتاب 

إما إلى زیادة المعرفة المسبقة لما سیحدث مستقبلا، أو تقلیل حجم التباین في تؤدي المعلومات الضروریة 

ك عندما یستخدم متخذو القرارات تلك المعلومة المحاسبیة كنسب احتمالیة للاختیار بین البدائل الخیارات، وذل

وعدم توفر المعلومات الكافیة والصحیحة التي یعتمد علیها یعتبر من أهم أسباب فشل الكثیر من . المتاحة

اء، وتحتاج الإدارة في كل أوجه القرارات الإداریة والقصور في الموازنات التخطیطیة وفي الرقابة وتقییم الأد

اتخاذ القرارات وتنظیم الأنشطة وتخطیطها والرقابة  في عملیة انشاطها إلى معلومات صحیحة وحدیثة تساعده

                                                           
                           ، مجلة دمشق للعلوم للأوراق المالیةالمعلومات المحاسبیة في ترشید قرارات الاستثمار في سوق عمان ، دور محي الدینحمزة  1

  .147، ص 2007، العدد الأول، 23الاقتصادیة والقانونیة، جامعة دمشق، المجلد 
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على التنفیذ وغیرها من المجالات، وهناك نقطة توازن بین فعالیة صنع القرار وكمیة المعلومات التي یجب 

  .1توفرها

ولا شك أن درجة تأثیر المعلومات المحاسبیة على سلوك واتجاهات مستخدمیها تتوقف على عدة 

مثل كمیة المعلومات وتوقیت وطریقة عرضها ومدى ملائمتها وخبرة متخذي القرارات وقدرتهم  ،عوامل

  .2ودرجة ثقتهم في أنفسهم وفي المعلومات المحاسبیة ذاتها ،الإدراكیة

  المعلومات المحاسبي نظام: المطلب الثالث

زودها بمختلف المعلومات المناسبة لعملیات اتخاذ ت يومات الملجأ الأساسي للإدارة، فهتعد نظم المعل

المعلومات المحاسبیة جزءا هاما من هذه النظم الذي یعد المنتج للمعلومة القرار الراشد، كما یعد نظام 

  . والعاكس لتفاعل المؤسسة والبیئة سواء كان ذلك داخلیا أو خارجیا ،المحاسبیة

  نظام المعلومات: الفرع الأول

على  هذا الأخیر تعریف، حیث یمكن مفهوم النظام لىأولا ع تعرفنالتطرق إلى معنى نظام المعلومات قبل 

یة تمكنها من تكوین كل مجموعة من المكونات التي تربطها ببعضها البعض وبیئتها علاقات تفاعل" :أنه

  .3"متكامل

مجموعة من العناصر المتداخلة والمتفاعلة فیما بینها لتشكل وحدة : "بأنه" Jean Gerbier"كما یعرفه 

  .4"واحدة تقوم بوظیفة معینة

  :عناصر ةومما سبق نستنتج أن النظام یقوم على ثلاث

 ؛النظام عبارة عن مجموعة من العناصر - 

                                                           
دراسة تطبیقیة على ( على سعر السهم وانعكاساتهادور حوكمة الشركات في جودة المعلومات المحاسبیة عبد الرزاق حسن الشیخ،  1

، 2012تخصص محاسبة وتمویل، الجامعة الإسلامیة، غزة،  ، مذكرة ماجستیر،)المساهمة المدرجة في بورصة فلسطینالشركات 

  .35ص
، الدار الجامعیة، نظم المعلومات المحاسبیة وتكنولوجیا المعلومات، ، ناصر نور الدین عبد اللطیفالسید عبد المقصود دبیان 2

  .35، ص 2004الإسكندریة، 
  .50، ص 2008، الإسكندریة، الدار الجامعیة، نظم المعلومات الإداریةمحمد أحمد حسان،  3
دراسة حالة الشركة الجزائریة  ،دور نظام المعلومات الإداریة في الرفع من فعالیة عملیة اتخاذ القرارات الإداریةإسماعیل مناصریة،  4

مذكرة ماجستیر، تخصص إدارة أعمال، كلیة العلوم التجاریة وعلوم التسییر والعلوم الإقتصادیة، جامعة محمد بوضیاف  للالمنیوم،

  .44- 43 ص ، ص2004-2003المسیلة، 
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 ؛تربطها علاقات مشتركة لا یمكن فصل إحداها عن الأخرىهذه العناصر  - 

 .تسعى إلى تحقیق هدف معین ومشترك - 

كوحدة البعض أجزاء مستقلة تعمل بمفردها بل أجزاء تعمل مع بعضها ویعني ذلك أن النظام لیس 

تتكون من مجموعة من الأشخاص  مؤسسةفال. وثیقا ارتباطا فیما بینهاواحدة، وهذه الأجزاء أیضا مرتبطة 

  . 1مؤسسةوالأقسام والأجهزة والمعدات التي تتشابك وترتبط ببعضها لتحقیق أهداف ال

  :ما یليكوعلیه فإن نظام المعلومات یعرف 

إلى ) البیانات(لتحویل المدخلات ) موارد بشریة، وكمبیوتر(إطار یتم في ظله التنسیق بین الموارد "

  .2"ك لتحقیق أهداف المشروعوذل) معلومات(مخرجات 

ذلك التفاعل بین الأفراد والأجهزة بهدف جمع : نظام المعلومات بأنه Lawrenceو  Williamكما عرف

صمم للتزوید بالبیانات الروتینیة ولمعالجة وتوفیر المعلومات للمساعدة في اتخاذ بحیث وتحلیل المعلومات، 

  .3القرار

تجمیع وتشغیل وتخزین وتوزیع ونشر  الإجراءات التي تتضمن مجموع:" عرف نظم المعلومات بأنهاوت

  . 4"بهدف تدعیم عملیات صنع القرار والرقابة داخل المنظمة ،واسترجاع المعلومات

 تبویبو  تعمل على استقبالالتي القول أن نظام المعلومات هو مجموعة من المكونات  ومما سبق یمكن

وتحویلها إلى معلومات تساعد في تحقیق الهدف المرجو من المشروع وتنفیذ  ،ومعالجة مختلف البیانات

  .العملیة الإداریة

 

                                                           
، المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندریة، نظم المعلومات المحاسبیة في ظل تكنولوجیا المعلوماتكمال الدین مصطفى الدهراوي،  1

  .15 ، ص2006
  .10، ص 2008، الدار الجامعیة، نظم المعلومات المحاسبیةثناء على القباني،   2
، ص 2013، 13، مجلة الباحث، العدد أهمیة ودور نظم المعلومات في اتخاذ القرارات في قطاع المحروقات بسكیكدة بوغلیطة،إلهام  3

136.  
  .4، ص 2009مركز الإسكندریة للكتاب، الإسكندریة، ، نظم المعلومات الإداریةأحمد فوزي مولخیة،  4



جودة المعلومات المحاسبیة                          :                                                    صل الثانيالف  

54 

 

یزود مختلف مراكزها الإداریة بالمعلومات  فهو ،ولنظام المعلومات بعد وظیفي في المؤسسة الاقتصادیة

م المعلومات من یتكون نظا حیث الضروریة لمساعدة كافة المستویات على اتخاذ القرارات الخاصة بها،

  :1مجموعة من الأنظمة الوظیفیة الفرعیة والمتمثلة في

هو نظام مكون من الأفراد والأجهزة والإجراءات لجمع وفرز وتحلیل وتقییم  :نظام المعلومات التسویقي - 

القرارات التسویقیة في الوقت المناسب، كما یوفر نظام  ولومات الدقیقة التي یحتاجها متخذوتوزیع المع

تحدید كفاءة و معلومات التسویق معلومات للتخطیط والسیطرة ومعالجة المعاملات الخاصة بوظیفة التسویق، 

السوق  تنبؤاتو  مدراء التسویق في قرارات التسعیرمساعدة إلى جانب وفعالیة تسویق السلع والخدمات، 

  .إلخ...الحالیة والجدیدة

المواد (هو النظام الطبیعي المسؤول عن تحویل عناصر الإنتاج الرئیسیة  :نظام المعلومات التصنیعي - 

إلى منتجات ذات قیمة منفعیة واقتصادیة أغلى مما كانت علیه قبل  )ولیة، رأس المال، الید العاملةالأ

حل المشكلات الإنتاجیة وصنع من أجل دارة الإنتاج ف إلى توفیر المعلومات اللازمة لإالتصنیع، ویهد

  .القرارات اللازمة لذلك

هو ذلك النظام الذي یقوم بتخزین ومعالجة المعطیات اللازمة لعملیات تخطیط  :نظام الموارد البشریة - 

لبشري في المؤسسة والمحافظة علیه، وهو اوتنظیم الوظائف التنفیذیة المتعلقة باستخدام وتطویر العنصر 

 من العمال تحدید الاحتیاجات: مثلسسة في أداء مجموعة من الوظائف التي تمارسها الإدارة یساعد المؤ 

  .وتأمین العمال واستخدامهم

 هو أحد الأنظمة الفرعیة الرئیسیة لنظم المعلومات لما له من دور أساسي في :نظام المعلومات المحاسبي -

مستویات الإدارة، فهو یوفر المعلومات المالیة والكمیة لجمیع  مختلف برالإستراتیجیة عاتخاذ القرارات 

یختص بجمع الذي تنظیم الإداري الیعد احد مكونات هذا النظام أن أي  ،والأقسام والأطراف الأخرىالإدارات 

وتبویب ومعالجة وتحلیل وتوصیل المعلومات المالیة والكمیة لاتخاذ القرارات إلى الأطراف الداخلیة 

 .والخارجیة

 

                                                           
النظام المحاسبي المالي على جودة نظم المعلومات المحاسبیة للمؤسسة الاقتصادیة دراسة حالة انعكاسات ، مخلوفي محمد عادل 1

التجاریة وعلوم التسییر، كلیة العلوم الاقتصادیة و  ، مذكرة ماجستیر، تخصص محاسبة،)الجهویة ورقلة المدیریة(لغازمؤسسة سون

  .77- 74ص ص ،2015-2014جامعة محمد بوقرة، بومرداس، 
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  نظام المعلومات المحاسبیة: الفرع الثاني

في نظام المعلومات الإداریة المسؤول عن توفیر  ایحتل نظام المعلومات المحاسبي جزءا مهم

  :إذ یعرف على أنه. الأقسام والوحدات والأطراف المعنیة بذلك المعلومات المالیة والكمیة إلى مختلف

المعلومات المالیة الملائمة لاتخاذ  ومعالجة وتوصیل وتبویببجمع یختص  ،د مكونات تنظیم إداريأح"

  .1"والجهات الحكومیة والدائنین والمستثمرین وإدارة المؤسسة الأطراف الخارجیة إلىالقرارات 

في مجال مؤسسة ات الإداري في الهو ذلك الجزء الأساسي والهام من نظام المعلوم"وفي تعریف أخر 

ثم یقوم بتشغیل  ،مؤسسةال الذي یقوم بحصر وتجمیع العملیات المالیة من مصادر خارج وداخل ،الأعمال

  .2" مؤسسةال هذه البیانات وتحویلها إلى معلومات مالیة مفیدة لمستخدمي هذه المعلومات خارج وداخل

إلى جمع  كما یعرف نظام المعلومات المحاسبي بأنهم مجموعة الموارد البشریة والمادیة التي تهدف

وتوفیرها بشكل معلومات إلى مستخدمیها  ، ومعالجتهاؤسسةالمتعلقة بجمیع أنشطة المالبیانات الاقتصادیة 

  .3لتمكینهم من إصدار الأحكام واتخاذ القرارات المختلفة

نظام المعلومات المحاسبي عبارة عن نظام لجمع "فإنوباحثین آخرین  Kimmel الباحث وحسب

، وتوصیل المعلومات المالیة لمتخذي المتعلقة بالعملیات التي قامت بها المؤسسةومعالجة البیانات 

  . 4"القرارات

من مختلف هذه التعاریف نستخلص أن نظام المعلومات المحاسبي هو جزء من نظام المعلومات و 

بجمع البیانات من مختلف المصادر ویقوم بتشغیلها ومعالجتها لتحویلها إلى معلومات مالیة  یختص ،الإداري

  .بهدف إشباع احتیاجاتهم من المعلومات ،وكمیة ذات معنى لمستخدمیها

 

                                                           
، ص 2009، مؤسسة الثقافة الجامعیة، الإسكندریة، نظام المعلومات المحاسبي ودوره في اتخاذ القرارات الإنتاجیةحسین بلعجوز،  1

205.  
إشارة خاصة –في تطویر مخرجات نظم المعلومات المحاسبیة  IAS/IFRSمساهمة معاییر المحاسبة الدولیة صلاح الدین سوالم،  2

  .88، ص 2014، جامعة سوق أهراس، جوان 38، التواصل في الاقتصاد والإدارة والقانون، العدد - لمعیار المحاسبي الدولي الأول
واقع مهنة المحاسبة بین التحدیات ، ملتقى استراتیجیة نظم المعلومات المحاسبیة والرقابیة في القطاع الحكوميمصطفى محمد صلاح،  3

  .8، ص 2014أفریل  17-16والطموح، الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء، بغداد، 
 1955أوث20، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة )2(في مقیاس المحاسبة العامة  مطبوعة، كیموشبلال  4

  .6، ص 2017- 2016سكیكدة، السنة الجامعیة 
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  :1حتى یكون نظام المعلومات المحاسبي كفؤا وفعالا یجب أن یتمیز بمجموعة من الخصائص منهاو  

المعلومات المحاسبي درجة عالیة من الدقة والسرعة في معالجة البیانات المالیة عند یجب أن یحقق نظام  - 

 ؛تحویلها لمعلومات محاسبیة

 المتوفرة البدائلأن یزود الإدارة بالمعلومات المحاسبیة الضروریة وفي الوقت الملائم لاتخاذ قرار اختیار  - 

 ؛للإدارة

وهي التخطیط القصیر والمتوسط  ،عدتها في وظیفتها المهمةأن یزود الإدارة بالمعلومات اللازمة لمسا - 

 ؛والطویل الأجل لأعمال المؤسسة المستقبلیة

أن یكون سریعا ودقیقا في استرجاع المعلومات الكمیة والوصفیة المخزنة في قواعد بیاناته وذلك عند  - 

 ؛الحاجة إلیها

التغیرات الطارئة في  مع مءلكي یتلا ،وتطویرهالأمر تحدیثه أن یتصف بالمرونة الكافیة عندما یتطلب  - 

 .المؤسسة

  عناصر نظام المعلومات المحاسبیة ووظائفه: المطلب الرابع

إن نظام المعلومات المحاسبي یعد أحد الأنظمة الهامة المعتمدة في المؤسسات، حیث هو المعد 

  .ةللمعلومات المحاسبیة التي تساعد على اتخاذ القرارات السلیمة والرشید

  عناصر نظام المعلومات المحاسبي: الفرع الأول

  :2في سبعة عناصر هي عناصر نظام المعلومات المحاسبي یمكن حصر

یطمح نظام المعلومات المحاسبي إلى تحقیق أهداف عدیدة تعكس القوة المحركة وراء  :الأهداف والخطط -1

 .النظام وأغراضه

بقاعدة نظام المعلومات المحاسبي لغرض استرجاعها لاستخدامها  الاحتفاظ یتم عادة :البیاناتقاعدة  -2

 . فیما بعد، وهنا تستخدم وسائل التخزین المختلفة مثل الوثائق والسجلات والأقراص

                                                           
، مذكرة )دراسة عینة من المراجعین والمحاسبین( مساهمة المراجعة الخارجیة في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة، بلعیدوردة   1

  .77 ، ص2014-2013وعلوم التسییر، جامعة المسیلة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة ، ماجستیر، تخصص علوم تجاریة
  .9-8ص ص  مرجع سابق،مصطفى محمد صلاح،   2
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وهي عبارة عن البیانات التي یتم جمعها من المصادر الداخلیة والخارجیة والتي تتعلق  :المدخلات -3

العملیات الإنتاجیة والتسویقیة والإداریة، وتلك الخاصة بالأوضاع الاقتصادیة بأنشطة المنظمة ذات العلاقة، ك

ومیة من الأسواق عن حجم والسیاسیة والتقنیة والاجتماعیة، فضلا عن البیانات الخاصة كالمعلومات الی

 .وأسعار المنافسین المبیعات والأسعار الجاریة للمنتجات

نات عن طریق تسجیلها وتبویبها وترتیبها وإجراء العملیات الحسابیة وهي عبارة عن تحویل البیا :العملیات -4

 .ثم عرضها بشكل معلومات تتفق مع الموقف أو القرار المراد اتخاذه ،علیها

دخل مثل قائمة ال ،المالیة قوائملومات المحاسبي شیوعا هي الإن أكثر مخرجات نظام المع :المخرجات -5

 .النقدیةوقائمة التدفقات  وقائمة المركز المالي

عن مخرجات النظام أو المعلومات التي یعاد إدخالها مرة ثانیة في دورة  وهي عبارة :التغذیة العكسیة -6

أجل تحسین مسار النظام وتطویره وضمان تكیفه مع بیئته  من ،كمدخلاتجدیدة إلى النظام لاستخدامها 

 .لتحقیق الأهداف المرسومة

یطلق على الناس الذین یتعاملون مع النظام ویستخدمون المعلومات التي ینتجها تسمیة  :المستخدمون -7

كالمستثمرین والدائنین  هاأو من خارج ،كالإدارة والعاملین، وقد یكون هؤلاء من داخل المنظمة )المستخدمون(

  .والزبائن والحكومة والمجتمع ومراكز البحث العلمي وأسواق المال

  میة نظام المعلومات المحاسبیةأه: الفرع الثاني

وتلعب دورا مهما وفعالا في  ،تعد نظم المعلومات المحاسبیة جزءا مهما من النظام الكلي للمعلومات

صحیحة ودقیقة وفي الوقت المناسب تساعدهم في تزوید مختلف مستویات اتخاذ القرار بمعلومات جاهزة 

المالیة التي تعد من واقع البیانات  التقاریرو  طریق القوائم اتخاذ مختلف القرارات الإداریة، ویتم توفیرها عن

لا یقف عند حدود البیانات  ویشار إلى أن النظام المحاسبي اتجه لیكون نظاما للمعلومات. الیومیة الفعلیة

 .1والمعلومات المالیة، بل تعداها لیشمل بیانات ومعلومات كمیة ووصفیة

                                                           
، مذكرة الأهلیة من وجهة نظر الإدارة العراقیة مدى فعالیة نظم المعلومات المحاسبیة في المصارف التجاریةإدمون طارق إدمون جل،  1

 .23 ، ص2010ماجستیر، تخصص المحاسبة، كلیة الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، 
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  :1التالي یمكن تلخیصها على النحووعلیه نجد أن لنظام المعلومات المحاسبي أهمیة ضمن المؤسسة 

، وهو ما یسمح للمسیرین بمعرفة كامل ممتلكات النقديالمفهوم  إلىترجمة المعلومات غیر المالیة  - 

  ؛النقدیةمنها أو غیر  النقدیةالمؤسسة سواء 

وتقنیاتها الحدیثة أمر ضروري للمحاسبین في مجلات أعمالهم الحالیة أصبحت نظم المعلومات المحاسبیة  -

  ؛والمستقبلیة

  ؛تحسین عملیة اتخاذ القرارات الإداریة- 

  ؛یمكن من خلاله تحقیق میزة تنافسیة -

  .ضرورة توفر نظام معلومات محاسبي داخل المؤسسة للقیام بعملیة التدقیق- 

السریعة التي تعیشها وجب علیها السهر على إعداد  فالمؤسسات الیوم وخاصة في ظل التطورات

وسوف نتناول . فهي تعكس وضعیتها وتعبر عن مركزها المالي ،معلومات محاسبیة تتصف بالدقة والجودة

  .جودة المعلومات المحاسبیةفیما یلي 

  جودة المعلومات المحاسبیة :نياالمبحث الث

فیجب أن تتصف  القرارات اتخاذمنفعة لمستخدمیها في ذات فائدة و  حتى تكون المعلومة المحاسبیة

الاستخدام من المحاسبیة قابلة للفهم و  معلوماتتجعل من الالتي معاییر تستوفي الو  ،خصائصالبمجموعة من 

  .منها المستفیدینقبل 

فر الخصائص النوعیة للمعلومة مدى تو على لومات المحاسبیة تتوقف المعبالتالي فان جودة و 

  .بالتفصیل في هذا المبحث إلیهاالتي سنتطرق و  ،محاسبیةال

 مفهوم جودة المعلومات المحاسبیة :الأولالمطلب 

 الشخص ودرجة صلاحه،و  الشيءویقصد بها طبیعة  qualitésهي كلمة لاتینیة مشتقة من  الجودة

 یعني هذا المصطلح"بأن  )American Society Of Quality( للجودة عرفت الجمعیة الأمریكیة كما

  .2"الحاجات المحددة للمستهلك إرضاءالخدمات التي تعتمد على مقدرتها في الخصائص والممیزات للسلع و 

                                                           
، مذكرة ماجستیر، -سوناطراك-ركب تكریر البترول سكیكدةم، دراسة حالة الاقتصادیةنظم المعلومات في المؤسسات ، دور حناشحبیبة  1

، ص 2010-2009سكیكدة، - 1955أوث  20كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة  تخصص تحلیل واستشراف اقتصادي،

41.  
 .56، الیازوري، ص والخدمیة الإنتاجیةالجودة في المنظمات  إدارةنظم ، وآخرون یوسف حجیم الطاني 2
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الخصائص التي تتسم بها المعلومات المحاسبیة المفیدة " المحاسبیة ة المعلوماتمفاهیم جودب ویقصد

  یؤدي تحدید هذه الخصائصالمحاسبیة، و یم نوعیة المعلومات أو القواعد الأساسیة الواجب استخدامها لتقی

عادة ما تكون هذه الخصائص ذات فائدة كبیرة وضع المعاییر المحاسبیة، و عند  مساعدة المسؤولین إلى

الأسالیب ومات التي تنتج عن تطبیق الطرق و المالیة في تقییم نوعیة المعل قوائمال إعدادللمسؤولین عن 

  .1"الحسابیة البدیلة

 قوائمالالتي تتضمنها مصداقیة المعلومات المحاسبیة " :جودة المعلومات المحاسبیة كذلك تعنيكما 

أن تعد في أن تخلو من التحریف والتضلیل و  لتحقیق ذلك یجبو . ما تحققه من منفعة للمستخدمینالمالیة و 

  .2"استخدامهاالفنیة، بما یحقق الهدف من مجموعة من المعاییر القانونیة والرقابیة والمهنیة و  ضوء

نها تتأثر أ إلالتحقیقه  مؤسساتالهدف الرئیسي الذي تسعى ال جودة المعلومة المحاسبیة وتعتبر

ظام نالمستخدمة في ال والإجراءات الأدواتي عبارة عن مجموعة من التي هو  ،بمجموعة من المقومات

  :3ه المقومات مایليذتشمل هو  .المحاسبي لتحقیق أهدافه

 إصدارالمستخدمة في  والآلیةالمادیة مثل الأدوات الیدویة ت تتمثل في جمیع التجهیزاو  :المادیةالمقومات  - 

  .المعلومة المحاسبیة

 .تشغیل النظام المحاسبي والعاملین فیه ىالأشخاص القائمین عل وتتمثل في مجموع :مقومات البشریةال - 

 .التي یستخدمها للقیام بوظائفهو  ل كافة الأموال المتاحة للنظامتشمو  :المالیة المقومات - 

تحقیق اللازمة لتشغیل النظام و البیانات الضروریة التطبیقیة و  الإجراءات مل مجموعتشو  :قاعدة البیانات - 

  .أهدافه

  خصائص جودة المعلومات المحاسبیة: المطلب الثاني

 لاتخاذالمعلومات المحاسبیة لتكون مفیدة  في توفرتالصفات التي یجب أن هناك بعض الخصائص و 

 قوائم المالیةال يائص نوعیة، حیث تجعل المعلومات المعروضة فصتعرف هذه الخصائص بأنها خ ،القرارات

  .الاقتصادیة القرارات اتخاذمفیدة للمستخدمین في 

                                                           
حاسبیة ، الملتقى الوطني حول حوكمة المدور حوكمة الشركات في تحقیق جودة المعلومات المحاسبیة، لعشورينوال هوام جمعة،  1

 .12، ص -أم البواقي-علوم التسییر، جامعة العربي بن مهیدي، كلیة العلوم الاقتصادیة و )أفاقواقع، رهانات و (للمؤسسة 
 .8، ص مرجع سابقصبایحي ، نوال  2
  .54ص  ،  مرجع سابق،عبد الرزاق حسن الشیخ 3
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حول المفاهیم  (SFAC, No. 2)في البیان رقم  (FASB)قد حدد مجلس معاییر المحاسبة المالیة و 

  1.هذه الخصائص النوعیة للمعلومات المحاسبیة) 1980(المحاسبیة الذي أصدره عام 

  (FASB)النوعیة كما قدمها مجلس معاییر المحاسبة المالیة  یبین الخصائص التالي الشكلو 

  F A S Bالخصائص النوعیة للمعلومات المحاسبیة كما قدمها : 05 شكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

المحاسبي على جودة المعلومات المحاسبیة والمالیة  الإصلاحمدى انعكاس نمر محمد الخطیب، صدیقي فؤاد،  :المصدر

المحاسبي والمعاییر المحاسبیة الدولیة، كلیة  الإصلاحالوطني حول  ، الملتقى)SCFالنظام المحاسبي المالي (تجربة الجزائر 

  . 3العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، ص 

                                                           
  .40ص  المرجع السابق،  1

 

القرارات وخصائصهم متخذو 

 )الفهم، المعلومات السابقة مثلا(

 الأهمیة النسبیة

 التكالیف >المنافع 

 الفائدة في اتخاذ القرار

 القابلیة للفهم

 الموثوقیة الملائمة

 الحیاد

 

صدق 

 التمثیل

القابلیة 

 للتحقق

التوقیت 

 المناسب

القیمة في التغذیة 

 العكسیة

القیمة في 

  التنبؤ

 )بما ذلك الثبات(القابلیة للمقارنة 

مستخدمو المعلومات 

 المحاسبیة

 قید عام

خصائص خاصة 

 بمستخدمي المعلومات

خصائص أساسیة 

 خاصة بالمعلومات

مكونات 

الخصائص 

 الأساسیة

 خصائص ثانویة
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  :التالیة الأربعمن خلال التمعن في الشكل السابق یوضح النقاط 

 ؛القرارات يمتخذخصائص تتعلق بمستخدمي المعلومات، أي  - 

 ؛ثلاث خصائص فرعیة إلى كلاهماینقسم و  ،الموثوقیةو  الملائمةیتین هما هناك خاصیتین أساس - 

 ؛ثبات القیاسقابلیة للمقارنة و ال :وهما إضافیتینیزة یجب توفر خاصیتین للحصول على معلومة متم - 

  :1هناك قیدان رئیسیان على استخدام الخصائص السابقة هما - 

 :قید الأهمیة النسبیة -

نوعیة أو خلیط تطبیقها على اعتبارات كمیة و  تمدیعو  ،النوعیة یعني خاصیة حاكمة لكافة الخصائصو 

ما یتعلق بالجوانب النوعیة لاختبار الأهمیة النسبیة فانه یمكن القول بصفة عامة أن البند فیأما منهما معا، 

لذلك فان و  .القرار متخذر على یأهمیة نسبیة إذا أدى حذفه أو الإفصاح عنه بصورة محرفة إلى التأث ابر ذیعت

طبیعة كل  غیر مهم حسبمهم و التطبیق العلمي لاختبار الأهمیة النسبیة یستلزم نقطة الفصل بین ما هو 

 .بند

 :المنفعةقید التكلفة و  -

بهذه المعلومات،  ؤسسةومات أكبر من تكلفة إمداد المتعني أن تكون المنافع المحققة والمتوقعة من المعلو 

 حدودو  الدقیق لعدد ونوعمات لعدم التحدید حیث یلاحظ تعذر إمكانیة قیاس المنافع المتوقعة من المعلو 

  .مستخدمي هذه المعلومات

  :كالتالي صیاغة الخصائصشرح و  یمكنو 

  الخصائص النوعیة الرئیسة: أولا

 فإذاالمحاسبیة هما خاصیة الملائمة وخاصیة الموثوقیة،  هناك خاصیتین أساسیین في المعلومة

 .فقدت المعلومة المحاسبیة أي من الخاصیتین الرئیستین تكون غیر مفیدة بالنسبة لمستخدمیها الرئیسیین

 

  

                                                           
أثر الخصائص النوعیة للمعلومات المحاسبیة عل جودة التقاریر المالیة للبنوك التجاریة العاملة في أكرم یحي علي الشامي،  1

  .36- 35، ص ص 2009-2008الأعمال، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العلیا، كلیة  ، مذكرة ماجستیر،الجمهوریة الیمنیة
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 :الملائمة - 1

مدى  تعنيو  ،توافرها فیهاالخصائص التي یجب ملائمة المعلومات المحاسبیة تعتبر من أهم  إن

 .المحاسبیة مع احتیاجات مستخدمیهاتطابق المعلومات 

قتصادیة للمستخدمین الداخلیین عندما تؤثر على القرارات الا الملائمةتمتلك المعلومات خاصیة "

   .1"المستقبلیةتهم على تقییم الأحداث الماضیة والحاضرة و بمساعد ذلكو  ،الخارجیینو 

قرار یختلف  یتخذ تجعلهو  ،القرار متخذها تأثیر على سلوك كان ل إذاكذلك تعتبر المعلومة ملائمة 

  .ه المعلومةذفي حالة غیاب ه یتخذهعن القرار الذي كان یمكن أن 

  :2تمكن المعلومة المحاسبیة مستخدمیها منو 

 ؛الأحداث الماضیة أو الحاضرة أو المستقبلیة نسوف تترتب عات عن النتائج التي تكوین توقع - 

 إلىهذا یعني أن المعلومات الملائمة تؤدي تغییر في هذه التوقعات، و  إحداثتعزیز التوقعات الحالیة أو  - 

 ؛تغییر درجة التأكد بالنسبة للقرار محل الدراسة

زیز أو تصحیح تعإلى جانب  ،القرار على التنبؤ بالنتائج المتوقعة في المستقبل متخذتحسین قدرة  - 

 ؛الحالیةالتوقعات السابقة و 

 .القرار هذاي بنیت على تالنتائج التقییم  - 

ائص صخاصیة الملائمة قي المعلومة المحاسبیة ذات جودة یجب توفر مجموعة من الخ حتى تكون

  :3الثانویة التالیة

القرار المناسب،  اتخاذتوفر المعلومة المحاسبیة بتوقیت مناسب یساعد في  إن :في التوقیت الملائمة - 

من غیر كافي أو توقیت بینما تفقد هذه المعلومات قوتها في التأثیر على القرارات عند توفرها للمستخدم بز 

  .غیر ملائم

القرار محددة بمدة  اتخاذیجب أن تكون عملیة مناسبا فانه یة ملائما و ولكي یكون توقیت المعلومة المحاسب

  .زمنیة

                                                           
  .20-18سابق، ص ص ، مرجع وآخرونأحمد حلمي  1
  .63، ص مرجع سابق، مخلوفي محمد عادل 2
  .5-4ص ص مرجع سابق، نمر محمد الخطیب،  3
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تحسن من قدراته على التنبؤ هذه المعلومات المستخدم و تساعد  یجب أن :ستقبلالقدرة على التنبؤ في الم - 

 الإفصاحخلال من المالیة أن تقوم بهذا الدور  قوائمالالنتائج المتوقعة في المستقبل، ویمكن للمعلومات و ب

الماضیة یقلل درجة عدم الیقین من  الاطلاع على المعلوماتأن ، حیث تائج الأحداث الماضیةعن ن

 .خلال وضع توقعات للنتائج المستقبلیة

استخدام المعلومة في تصحیح معلومات حالیة أو مستقبلیة، بحیث یمكن  إمكانیةهي  :العكسیة التغذیة - 

 .الاعتماد علیها في تقییم مدى صحة توقعات سابقة

  :الموثوقیة - 2

تكون خالیة من الأخطاء الهامة والتحیز، ویمكن الاعتماد علیها من قبل  عندماتكون المعلومات موثوقة 

  .المستخدمین

  :1الخصائص الفرعیة التالیة توفر فیهاأن تالمحاسبیة موثوقة یجب  ماتو المعل حتى تكونو  

 ،الظواهر المراد التقریر عنهاالیة من التطابق بین المعلومات و یعني وجود درجة عو  :الصدق في التمثیل -

لكي تكون المعلومات معبرا و . مات بحیث تعبر بصدق عن الظواهر والأحداثالمعلو  إعداد بعبارة أخرىأو 

  :هماا بصدق ینبغي مراعاة تجنب نوعین من أنواع التحیز و عنه

 نتائج موضوعیة أم لا إلىكانت توصل  سواء ،القیاسطریقة  تحیز في عملیة القیاس أي.  

  التحرر من  إن. التحیز غیر المقصودالتحیز المقصود و  إلىالنوع یقسم هذا القیاس و  القائم بعملیةتحیز

 .التحیز بنوعیه یتطلب أن تكون المعلومات على أكبر قدر ممكن من الاكتمال

هذه الخاصیة و . رط الموضوعیة في أي قیاس علميتعني في المفهوم المحاسبي توفر شو  :التحقق إمكانیة -

یستطیع أن  الإفصاحباستخدام أسالیب معینة للقیاس و  شخص معین إلیها تعني أن النتائج التي یتوصل

  .نفس الأسالیب باستخدام آخر إلیهایتوصل 

حة فئة أو قرار أو انتقاء للمعلومات لمصل ادقة دون حذفصتعني تقدیم حقائق و  :حیادیة المعلومات - 

عرض المعلومات المحاسبیة للتأثیر على سلوك مستخدم و  بإعدادتجنب التحیز الذي قد یمارسه القائم معین، و 

  . هذه المعلومات في اتجاه معین

                                                           
، مذكرة دراسة حالة مجمع ایناجوك فرع الطاهیر الاقتصادیةنظام المعلومات المحاسبي ودوره في تسییر المؤسسة ، سوفیان بوفرعة 1

  .32-31، ص ص 2012-2011الماجستیر، تخصص إدارة مالیة، كلیة علوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة منتوري قسنطینة، 
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  :یةو الموثوق الملائمةالموازنة بین 

 یجب أن یتوافر فیها فإنهلكي تكون المعلومات المحاسبیة مفیدة في تحقیق أهداف القوائم المالیة، 

العلاقة التي تربط هاتین الخاصیتین  أنغیر  نفسه،الموثوقیة في الوقت و  الملائمةقدر معقول من خاصیتي 

أن نضحي  الملائمةقدر من  إلىیكون من الضروري للوصول  فقدین، تعكسیة فهما متعارضهي علاقة 

  .1تحقیقهما معا بنفس الدرجة فلیس ممكناالعكس أیضا، و  بقدر من الموثوقیة،

  :الشكل التالي یأخذالعلاقة فان التمثیل البیاني لها هذا ووفق 

  الموثوقیةو  الملائمةالعلاقة بین خاصیتي : 06 الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

، مذكرة ماجستیر، تخصص محاسبة، في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة الجبائیة دور الرقابةسلیمان عتیر،  :المصدر

  .36، ص 2012- 2011التسییر، جامعة محمد خیضر بسكرة، كلیة علوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم 

وخاصیة الملائمة، فمن أجل زیادة  الموثوقیةالشكل یوضح العلاقة العكسیة بین كل من خاصیة 

  .قیة، والعكس أیضاتقل درجة الموثو  حاسبيمعلومات الللم الملائمةدرجة 

  ةویانص الثئالخصا: ثانیا

 :2الخصائص النوعیة الرئیسیة التي سبق ذكرها هناك خصائص أخرى ثانویة تتمثل في إلى إضافة

  

                                                           
  .43عبد الرزاق حسن الشیخ، مرجع سابق، ص   1
دراسة حالة مؤسسة مطاحن  أثر جودة المعلومات المحاسبیة على صنع القرار في المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة ،حامديعلي  2

، مذكرة الماجستیر، تخصص محاسبة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم -اریس- الأوراس باتنة، الوحدة الانتاجیة التجاریة 

  .101، ص 2011-2010التسییر، جامعة محمد خیضر بسكرة، 

 )الموثوقیة(الموضوعیة 
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 :الثباث - 1

 إلىعدم تغییرها من دورة السیاسات المحاسبیة في المؤسسة و الانتظام في استخدام الطرق و  یقصد به 

 إلىینتظر منه أن یؤدي ذلك و  ریمكن تغییرها بشرط وجود ما یبر  إذأخرى دون أن یكون ذلك قاعدة مطلقة، 

عن ذلك في الدورة التي حدث فیها  الإفصاحوجوب  إلى إضافةالحصول على معلومات ذات جودة أحسن 

 .المترتبة الآثارمع توضیح 

 :القابلیة للمقارنة - 2

 إجراء بالإمكانالزمان بمعنى أن یكون المعلومات المحاسبیة في المكان و مقارنة  إمكانیةیقصد بها  

بین معلومات محاسبیة لعدة  إجراؤهاالمقارنة بین معلومات محاسبیة لعدة فترات لنفس المؤسسة، كما یمكن 

ختلاف في المعلومات الاهو تحدید وتفسیر أوجه التشابه و الهدف من هذه المقارنة و . ماثلةمؤسسات م

 .أخد فكرة عن مسائل معینة إلىالتوصل المحاسبیة و 

  المحاسبیة اتتحقق جودة المعلوممعاییر : المطلب الثالث

مجموعة من المعاییر القانونیة والرقابیة والمهنیة والفنیة  تتحقق جودة المعلومات المحاسبیة في ظل

  1:تتمثل هذه المعاییر فيو 

  معاییر قانونیة :أولا

المالیة  قوائمال معاییر لجودةتسعى العدید من المؤسسات المهنیة في العدید من الدول لتطویر 

منظمة لعمل هذه المؤسسات مع توفیر هیكل ریعات وقوانین واضحة و تحقیق الالتزام بها، من خلال سن تشو 

تنظیمي فعال یقوم بضبط جوانب الأداء في المؤسسة بما تتوافق مع المتطلبات القانونیة التي تلزم المؤسسات 

  .الكافي عن أدائها بالإفصاح

  معاییر رقابیة: ثانیا

 الإدارةالتي یرتكز علیها كل من مجلس  الإداریةالعملیة  عنصر الرقابة بأنه أحد مكونات إلىینظر 

وأجهزة الرقابة المالیة  تدقیققابة تحدد كل من لجان الیتوقف نجاح هذا العنصر على وجود ر والمستثمرین، و 

الأطراف كذلك دور المساهمین و المالیة، و في تنظیم المعالجة  الإداریةفي تنظیم المعالجة المالیة و  الإداریةو 

تنفد بفاعلیة وأن  إجراءاتهاسیاستها و  أنذات العلاقة في تطبیق قواعد الرقابة بواسطة أجهزة رقابیة للتأكد من 

                                                           
  .95، مرجع سابق، ص بلعیدوردة   1
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تقییم یة عكسیة مستمرة، وتقییم للمخاطر وتحلیل للعملیات و ذة مع وجود تغبیاناتها المالیة تتمیز بالمصداقی

  .القوانین المطبقةلتزام بالقواعد و ، ومدى الاالإداريالأداء 

التي من شأنها  الإجراءاتص وتقییم مدى الالتزام بالسیاسات و نستنج أن المعاییر الرقابیة تهتم بفح

هذا ثقة مستخدمي القوائم المالیة، و  زیادةرفع كفاءة المؤسسة و  إلىتسهیل عملیة تخصیص الموارد للوصول 

  .عكس أثره على تدعیم الدور الایجابي للرقابةأداة من أدوات الرقابة، مما ین هباعتبار  تدقیقعلى الما ینطبق 

  معاییر مهنیة: ثالثا

لضبط أداء العملیة  تدقیقالمحاسبة و المعاییر  بإعدادالمجالس المهنیة المحاسبیة م الهیئات و تهت

التي أدت استثماراتهم، و ك للاطمئنان على من قبل الملا الإدارةالمحاسبیة، مما برز معه مفهوم مساءلة 

  .الأمانةمالیة تتمتع بالنزاهة و ال القوائم لإعدادظهور الحاجة  إلىبدورها 

  معاییر فنیة: رابعا

 قوائمره على جودة التطویر مفهوم جودة المعلومات مما یعكس بدو  إلىتوفر معاییر فنیة یؤدي  إن

  .زیادة الاستثماربالمؤسسة ویؤدي الرفع و  ید ثقة المساهمین والمستثمرین وأصحاب المصالحیز المالیة، و 

على رأسها مجلس معاییر المحاسبة المالیة الأمریكي نحو د توجهت مجالس معاییر المحاسبة و قهذا و 

و جود معاییر  علیه تتضح أنمعاییر عدیدة تساهم في توفیر وضبط الخصائص النوعیة للمعلومات و  إصدار

تفعیل دور الجهات التنظیمیة من خلال وضع ثر كبیر في تطویر و لیة یكون له أالما قوائملضبط جودة ال

لقوانین التي تنظم عمل الشركات وتحفظ حقوق المساهمین، وكذلك بیان سن او  الإداریةهیاكل لتنظیم العملیة 

جي مع وجود نظام رقابي یظهر الحاجة للمساءلة مما یزید ثقة ر الدور المنوط بالمراجع الخاأهمیة الرقابة و 

ترتبط ارتباطا وثیقا بالحصول على معلومات ذات  تدقیقالهنة المحاسبة و لذلك فان مو . بالإدارةستثمرین الم

  .جودة

  العوامل المؤثرة على جودة المعلومات المحاسبیة :المطلب الرابع

 :1تتأثر درجة جودة المعلومات المحاسبیة بعد عوامل

  

                                                           
  .72-65سابق، ص ص ، مرجع ناصر محمد علي المجهلي 1
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  العوامل الاقتصادیة: أولا

لم تترتب مثل تلك  إذاسات المحاسبیة نتائج اقتصادیة، و بالسیا المرتبطةیجب أن یكون لكل القرارات 

المعلومات المتاحة  تنتهي النتائج المرغوبة في تحسینهناك سبب لأي من هذه القرارات، و النتائج فلن یكون 

تخفیض قرارات اقتصادیة صحیحة و  اتخاذتكون النتیجة للمعلومات، و  الآخرینللمستخدمین للمستثمرین و 

المعلومات في جمعها مثل التضخم، حیث یترتب على تزاید معدلات  مستخدموالتكالیف التي یتحملها 

  .التضخم عدم ملائمة المعلومات المحاسبیة التي تعد وفقا لأساس التكلفة التاریخیة

  العوامل السیاسیة: انیاث

العملیات المحاسبیة لأنها تلزم لها تأثیر كبیر على الهیاكل و بة العوامل السیاسیة  لبیئة المحاس إن

لائم مع الأوضاع السیاسیة تلتي تالمالیة، ا قوائمالومات المحاسبیة لمستخدمي تحدید الاحتیاطات من المعل

توزیع و  إنتاجالمستخدمین في  الاقتصادیة لكل بلد من البلدان التي تغلب علیها وجهة نظر فئة معینة منو 

  .لوماتالمع

  جتماعیةالعوامل الا: ثالثا

 تتأثر الخصائص النوعیة للمعلومات المحاسبیة ببعض القیم الاجتماعیة مثل اتجاه المجتمع نحو

نشر و السریة یؤثر على عملیة تجمیع و الخ، فالتوجه نح...الوقتلسریة في القوائم المالیة و با الاهتمام

تعد أعلى للوقت تهتم بقائمة الدخل و  أن الدولة التي تعطي قیمةالمعلومات المحاسبیة، أما قیمة الوقت فنجد 

العكس بالنسبة للدول التي لا تعطي للوقت الیة متقاربة، ربع سنویة مثلا، و البیانات المالیة خلال فترات م

  .أهمیة تهتم بقائمة المركز المالي فقط

  العوامل القانونیة: رابعا

على  الإشرافالمراقبة و على مهنة المحاسبة و  العوامل القانونیة تؤثر بشكل مباشر أو غیر مباشر إن

مما أدى خضوعها  الإدارةممارستها، خصوصا مع ظهور شركات المساهمة التي تتمیز بانفصال الملكیة عن 

لكیفیة التي تعد بها على اهذا ینعكس منذ بدء تكوینها حتى تصفیتها، و  الضریبیةو  التشریعات القانونیة إلى

یمكن ، و لمستخدمیهاثقة لعلیها نوع من ا إضفاءذلك بهدف المالیة و  قوائمفي الفیة عرضها كیالمعلومات و 

هي أحد العوامل القانونیة  تقدیمهاو  إعدادهاالمالیة التي یجب  القواعد الملزمة بتوفیر المعلومات القول أن

  .التي تتأثر بها الخصائص النوعیة للمعلومات
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  العوامل البیئیة: خامسا

على جودة المعلومات التي یجب تقدیمها ومقدارها وأثرها إن الظروف التي تعیش فیها المؤسسة تؤثر 

المالیة  قوائمعرضها في ال اسبیة التي یتمعلى المؤسسة و مقدارها للاستفادة منها، حیث تختلف المعلومة المح

المالیة هو التنوع  قوائمبب هذا التباین في محتوى الالمنشورة من دولة لأخرى، وقد أثبت معظم الباحثین أن س

  .والاختلاف في الظروف البیئیة من بلد إلى أخر

  العوامل الثقافیة: سادسا

أیضا هیكل ونظم العملیات  ي لأي بلد كلما تغیرالجدیر بالذكر أنه كلما تغیر المستوى الثقاف

البلدان التي تعاني من تدني المستوى  أننجد  إذالمستوى التعلیمي، : من أهم العوامل الثقافیةالمحاسبیة، و 

القرارات  اتخاذاستخدامها في المالیة و  قوائممحتویات الیعاب استیها یصعب على أغلبیة الناس فهم و التعلیمي ف

  .المختلقة، على عكس البلدان التي تحظى بمستوى تعلیمي أفضل

  تأثیر التدقیق الداخلي على جودة المعلومات المحاسبیة: المبحث الثالث

إن اهتمام إدارة المؤسسة بضرورة التعرف على مدى كفاءة النظام المعمول به ومدى إتباعها للخطط 

ن تكون هناك خلیة داخلیة للتدقیق تهدف إلى التأكد من سلامة والسیاسات المنتهجة كان من الضروري أ

العملیات المحاسبیة والمالیة، والسعي لكشف الأخطاء والغش، وأداة لتقییم كفاءة وفعالیة نظام الرقابة 

وتطورت لیصبح أوسع نطاقا وأكثر شمولا، لیشمل التعریف بالمخاطر التي  إلیهوازدادت الحاجة . الداخلیة

  .ا المؤسسة وتقدیم التوصیات اللازمة لذلكتتعرض له

  علاقة التدقیق الداخلي بباقي وظائف المؤسسة: المطلب الأول

  وظیفة التفتیشو  ي التدقیق الداخل: الفرع الأول

تعرف وظیفة التفتیش على أنها عملیة موجودة في جمیع التنظیمات، حتى وان لم یكن هناك قسم 

ویتدخل المفتش تلقائیا لمراقبة حسن . الوصیة وفقا للسلم الوظیفي الإدارةخاص بها، فهي تمارس من قبل 

تطبیق القوانین واللوائح من قبل المنفذین، حیث یعمل على فتح تحقیقات قانونیة وتحریات واسعة حول 

ول رأیه ح إبداءالأشخاص المعنیین لتحدید مسؤولیاتها على كل التجاوزات التي حدثت، ومن ثم معاقبتهم، أو 

  .1نوع العقوبة المطبقة

                                                           
1
  .9-8ص ص  مرجع سابق،، كاروسأحمد   
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  :ووظیفة التفتیش، وذلك لأسباب التالیة لتدقیق الداخليین التفریق بین اویصعب على الكثیر 

 المفتش مثله مثل المراجع الداخلي، هو شخص یعمل من داخل التنظیم، فهو موظفا به؛ - 

 لتدقیقتجدهم یمارسون التفتیش وا من حیث الممارسة، فالمفتشون أصلا یمارسون وظیفة التفتیش، لكن قد - 

  .وحتى نزیل الالتباس، ونستطیع التفریق بین الوظیفیتین. في أن واحد، وهذا في حد ذاته خلط بین الوظیفتین

تختلفان عن بعضهما في عدة نقاط، أنهما  إلابالرغم من توافق الوظیفتین في النقاط السابقة الذكر، 

  :يوالتي یمكن عرضها في الجدول الموال

  ووظیفة التفتیش تدقیق الداخلي ه الاختلاف بین الأوج :05 الجدول رقم

  وظیفة التفتیش  التدقیق الداخلي  معیار المقارنة

لك بالتأكد من توفر كل الوسائل ذتطبیق رقابة وقائیة و   طبیعة التدخل

  .للمحافظة على موجودات المؤسسة الإجراءاتو 

ذلك بمنع كل ممارسة رقابة قمعیة و 

التجاوزات التي قد تحدث كالغش أو 

  .الاختلاسات

بأمر من رئیسها تتدخل تلقائیا، و   .العامة الإدارةتتدخل بناء على تفویض رسمي من   كیفیة التدخل

  .للتحقیق في مسألة معینة

منتظمة لتقییم أنظمة الرقابة الداخلیة، فحوصات دقیقة و   مجال التدخل

البحث عن سبل تحسین وذلك بهدف التحكم في الأنشطة، و 

  .الأداء في المؤسسة

م تحریات قانونیة قائمة على تقیی

الحكم على أدائهم، الأشخاص و 

  .معاقبتهم بقدر التجاوز الحاصلو 

ؤسسة بالقوانین التأكد من مدى التزام العاملین بالم  الغرض

  .كذا تفسیرها، و ...واللوائح،

تطبیق القوانین واللوائح متابعة 

قبل العاملین التوجهات من و 

  .بالمؤسسة

حالة المؤسسة الوطنیة لأجهزة  فعالیة المؤسسةعة الداخلیة كأداة لتحسین أداء و تصمیم إدارة للمراج، كاروسأحمد  :المصدر

، مذكرة الماجستیر، تخصص محاسبة وتدقیق، كلیة علوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة ENAMCالقیاس و المراقبة 

  .89 ، ص2011-2010، 3الجزائر 

 إحداهمااعتماد  نیةابإمك، ویفسر هنا الوظیفتینرغم هذا الاختلاف، فانه یوجد تكامل حقیقي بین 

الداخلي عند  دققالم إلیهایمكن للمفتش أداء أعماله انطلاقا من النتائج التي توصل  إذ، الأخرىعلى نتائج 

 المفتش من إلیهالداخلي الاعتماد على ما تول  دققبة هذا من جهة، وقد یتسنى للمفحصه لأنظمة الرقا
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لتحدید نقاط ضعف أیة نظام في المؤسسة، والبحث عن أسبابها  –بعد قیامه بعملیة التفتیش  –تجاوزات 

  .1ونتائجها لیتمكن من اقتراح الحلول المناسبة

  التدقیق الداخلي و مراقبة التسییر: الثاني الفرع

مراقبة التسییر تشمل مجموع الآلیات والطرق التي تسمح للمؤسسة بالتأكد من أن مواردها تستخدم  إن

، وتعتبر الإدارةشروط فعالة، وتأخذ بعین الاعتبار التوجهات الإستراتیجیة والأهداف الجاریة التي وضعتها 

 إلىلیل التكالیف والموازنات مراقبة التسییر أحد الوظائف الأساسیة في المؤسسة، وقد تطورت من مجرد تح

. أداة فعالة لقیادة أداء المؤسسة وتحسین عملیاتها، وهو ما یجعلها مماثلة للتدقیق الداخلي ومتكاملة معه

  :2أن التدقیق الداخلي یتشابه مع مراقبة التسییر في إلاوبالرغم من اختلاف الأسالیب العملیة في كل منهما 

 ؛نهما تهتمان بكل أنشطة المؤسسةشاملتان، أي أ الوظیفتانكلا  - 

 ؛كل من المدقق الداخلي ومراقب التسییر لیس له صلاحیات عملیة وإنما یقدمان الاقتراحات والتوصیات - 

 .الارتباط التنظیمي بأعلى مستوى إداري یمنحها الاستقلالیة - 

  :الجدول التاليلكن أوجه الشبه هذه لا تنفي وجود اختلافات جوهریة بینهما یمكن تلخیصها في 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
  .90ص  مرجع سابق،، أحمد كاروس 1

2
  .71-70ص ص صالحي محمد، مرجع سابق،   
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  أوجه الاختلاف بین وظیفة التدقیق الداخلي ومراقبة التسییر :06الجدول رقم 

  مراقبة التسییر  التدقیق الداخلي

  أین نرید الوصول؟ من أین ننطلق؟ إلى  كیف نعمل ما هو موجود؟ كیف نحسنه؟

  .صورة مستمرة وشاملة  صورة دوریة ومفصلة

في المیدان، والبحث عن التوجه نحو المشكل، الملاحظة 

  .نتائجهاأسبابها و 
  .التوجه نحو مؤشرات عامة

نوعیة القوانین، و التعلیمات و و  الإجراءاتمراقبة تطبیق  -

 .الطرق لشروط تحقیق النتائج وملائمةالمعلومات، 

  تدقیق وظیفة مراقبة التسییر -

  .نتائجهامتابعة العملیات و تخطیط و  -

لأغراض التخطیط  نظام المعلومات وتنفیذتصمیم  -

 .المتابعةو 

  .تحلیل میزانیة وظیفة التدقیق الداخلي -

من أجل ) الحقائق( عمیق في الماضي بحث مستمر و  -

فرص التحسین، وتطبیقها في المستقبل، الرغبة في تغییر 

  .الماضي

، تحلیل )طالمخط(من أجل التحكم في المستقبل  -

  ).الفروق(اضي والحاضر مالاختلاف بین الأسباب 

 .اكتشاف الوسائل التنظیمیة من أجل تحقیق الأهداف -

فحص الأهداف للتأكد من صحة وسلامة طریقة  -

  .تحقیقها إمكانیةتحدیدها، ومدى 

 إلىبالاستناد  الأهداف) القرار اتخاذمن دون (إعداد

  .تحلیل التكالیف والمنافع. فرضیات واضحة

  .تحلیل مختلف القطاعات في المنشأة ككتلة واحدة  .حداكل قطاع على  إصلاح

تخصص تدقیق مذكرة الدكتوراه،  ،التدقیق الداخلي ودوره في الرفع من تنافسیة المؤسسةأثر ،صالحيمحمد : المصدر

  .71، ص 2016 جامعة خیضر بسكرة،العلوم التجاریة، كلیة علوم الاقتصادیة وعلوم التسییر و ، ومحاسبة

  الرقابة الداخلیةو  الداخلي التدقیق: الثالثالفرع 

متطلبات تسمح  بعدما أصبحت الرقابة الداخلیة من بین الضروریات في المؤسسة، أصبح لدیها

واللوائح  الإجراءاتمن متطلبات نظام الرقابة الداخلیة، مهمة التأكد من تطبیق كافة بتحقیق أهدافها، و 

مراقبة كل الطرق المستعملة في الرقابة الداخلیة في المؤسسة، ، و الإدارةالسیاسات التي تم وضعها بواسطة و 

أیضا التحقق من عدم وجود أوجه التي یوفرها النظام المحاسبي، و  التأكد من دقة البیانات المحاسبیة وكذلك

التنفیذ السلیم التطبیق و لي هو التأكد من الداخ التلاعب أو المخالفات، وبصورة مختصرة فهدف إدارة التدقیق

لمهمات نظام الرقابة الداخلیة المسطرة من طرف الإدارة، فالفحص الذي یقوم به التدقیق الداخلي ما هو إلا 

 بمعنى أخر فالتدقیق الداخلي هوو . فعالیة نظام الرقابة الداخلیةتقییم ابة لمهمة الإدارة من أجل قیاس و رق

 ن تطبیقمصداقیة المعلومات المستخدمة في المؤسسة، كما تضمحیث تصادق على صحة و ة الرقابة، بمراقب
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السیاسات العامة للإدارة، أضف إلى ذلك فهي تسعى إلى تحقیق الفعالیة التي تعتبر عنصرا مهما القواعد و 

   .1جدا في السیر الحسن للمؤسسة

  التدقیق الداخلي ووظیفة التنظیم: رابعال الفرع

ممارسة مهامه، یمكن للمدقق الداخلي ملاحظة بعض الأخطاء في التنظیم التي قد تؤدي إلى أثناء 

نتائج خطیرة على المؤسسة مما یستدعي منه الإشارة إلیها، غیر أنه لیس من مسؤولیات التدقیق الداخلي 

ا لا یمنع المدقق البحث عن أحسن الحلول للمشاكل التنظیمیة المكتشفة، بل هذا واجب وظیفة التنظیم لكن هذ

  .2الداخلي من تقدیم اقتراحات وإبداء رأیه في الحلول المقترحة

  :3هذا لسببینجنب القیام بعمل مصلحة التنظیم و أنه علیه ت إلا

  ؛اشترك في قرارات التسییر إذاقد یفقد المدقق الداخلي استقلالیته  - 

یة العدد القلیل قد یبتعد عن وظیفته الأساسدراسات التنظیم تتطلب الكثیر من الوقت وفریق المراجعة ذو  - 

  .أقحم نفسه في هذا المجال إذا

  الغشاخلي في اكتشاف الأخطاء و دمدى مسؤولیة المدقق ال: نيالمطلب الثا

 القوائمتقلیل من الأخطاء كما یوفر الضمانات الكافیة بأن تدقیق الداخلي في منع الاختلاس و یساهم ال

  .المالیة یمكن الاعتماد علیها باعتبارها ذات جودة عالیة

  هأنواعالخطأ و  :الفرع الأول

یعرف الخطأ بأنه أي تغییر أو حذف في أي عملیة من عملیات المشروع غیر ما هو متعارف علیه 

  .4أو التقصیر الإهمالعن طریق السهو أو 

 :5ویكمن تقسیم الأخطاء، حسب الزاویة التي ینظر علیها

  

                                                           
  .93أحمد كاروس، مرجع سابق، ص  1

  .72-71ص ص ، مرجع سابق،  صالحيمحمد  2
  .20، ص مرجع سابق، غوالي محمد بشیر 3
  .33زهیر حدرب، مرجع سابق، ص  4
  .35-34 ص ، صالمرجع نفسه 5
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 :السهوأخطاء الحذف و  - 1

الحذف الكلي لا یؤثر على میزان المراجعة، أما و . منها في الدفاتر جزءعملیة بكاملها أو  إثباتعدم 

لي عن طریق المراجعة المستندیة والمقارنات یكشف الحذف الكزئي فیؤثر على میزان المراجعة، و الج

  .فوراالمصادقات، أما الحذف الجزئي فیكشف عنه میزان المراجعة و 

 :أخطاء ارتكابیة - 2

كون كلیا أي قد یالترصید، و ، أو في الترحیل و ...)جمع و طرح (تنتج عن الخطأ في العملیات الحسابیة و 

لمراجعة المستندیة یكشف الخطأ الكلي عن طریق افي طرفي العملیة، وقد یكون جزئیا أي في طرف واحد، و 

  .المصادقاتالمقارنات و و 

 :أخطاء فنیة - 3

هي لا تؤثر صول المحاسبیة المتعارف علیها، و الأتجة عن الخطأ في تطبیق المبادئ و الناهي الأخطاء و 

ئي، بل ، فهذه لا تؤثر كذلك على الربح النهاالإیجارحساب  إلىعلى میزان المراجعة مثل ترحیل الأجور 

الخبرة الأكیدة و ، وخیر معین له الدراسة التامة هي خطیرة یجب البذل لاكتشافهاتؤثر على المركز المالي و 

یسجلها للمصنع و  آلةبمبادئ المحاسبة، لأنه ممكن أن یقع في أخطاء تؤثر على المركز المالي، مثل شراء 

  .في حساب المشتریات

 :أخطاء متكافئة أو معوضة - 4

       خطأ في البعض الأخر، وهي التي تتكافأ مع بعضها البعض، أي أن الخطأ في بعضها یمحو أثر ال

هذه الأخطاء یدل على عدم متانة كثرة الوقوع في مثل ي لا تؤثر على میزان المراجعة، و هأو یعوضه، و 

  .سلامة النظام المحاسبيو 

 :أخطاء كتابیة - 5

هي الأخطاء في القید و الترحیل، ومنها ما یؤثر على میزان المراجعة، ومنها لا یؤثر إطلاقا مثل و 

لكن لحساب أخر، أو تكرار نفس الجانب و  إلىلترحیل جانب العكسي من الحساب المعني، أو ا إلىالترحیل 

   .قید العملیة
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  الغش و أنواعه: الفرع الثاني

معنى التصرفات التي تقع عن خیانة الأمانة بلتصرفات التي تقوم على التدلیس و یقصد بالغش كافة ا

الذي قد یوجد التزویر یمكن تقسیم الغش أو فعة غیر مشروعة على حساب الغیر و قصد لتحقیق منعمد و 

  :1مجموعتین إلىالسجلات بالدفاتر و 

من أصول  أصلعجز أو اختلاس أو سوء استعمال  إخفاءالدفاتر قصد تلاعب في السجلات و  -1

  :من أمثلة على هذا النوعالمؤسسة و 

أسماء وهمیة في كشوف المرتبات أو  بإدراجلك ذبالدفاتر لتغطیة اختلاس نقدیة و اثباث مدفوعات وهمیة  - 

  ؛صرف مستندات سبق صرفها إعادة

لك بعدم قیدها في حساب العمیل أو استخدامها في تغطیة ذنقدیة محصلة من بعض العملاء و اختلاس  - 

 ؛عجز في النقدیة

 ؛لك لاختلاسها أو لاستخدامها في تغطیة عجز المخازنذد بضاعة واردة بدفاتر المخازن و ورو  إثباتعدم  - 

 .تلاس هذه البضائعتحریر أدون صرف بضائع وهمیة واخ - 

المتمثل في الضبط الداخلي فكلما أو قوة نظام الرقابة الداخلیة و  هذا النوع من التلاعب مرتبط حدوثه بضعفو 

  .العكسقویا صعب حدوث مثل هذا التلاعب و كان 

المؤسسة السجلات بقصد التأثیر على مدى دلالة القوائم المالیة عن نتیجة تلاعب في الدفاتر و   -2

 .عن وضعیتها المالیة في نهایة الفترةزمنیة معینة و  خلال فترة

لكنه اشد خطرا منها لأنه یتم بمعرفة ة أقل حدوثا من الاختلاسات و دهذا النوع من التلاعب یكون عا

تتمثل أهداف بادئ المحاسبیة المتعارف علیها و العلیا للمؤسسة كما یتطلب منه درایة كاملة بالم الإداریةالهیئة 

  :من التلاعب في الحسابات في الأتيهذا النوع 

الأرباح أكثر من الأرباح الحقیقیة للمؤسسة بقصد التأثیر على جمهور المساهمین فیجددون الثقة  إظهار - 

في  الإدارةأو في التأثیر على أسعار الأسهم في البورصة أو في زیادة حصة أعضاء مجلس  الإدارةفي 

 ؛عند تحقیق الأرباح الإدارةمكافأة 

                                                           
  .33-32ص ص  ، مرجع سابق،غوالي بشیرمحمد  1
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ذلك بغرض تكوین احتیاطیات سریة قد یساء استخدامها رباح الحقیقیة للمؤسسة و أرباح أقل من الأ إظهار  - 

 ؛في المستقبل كما یمكن التلاعب في أسعار الأسهم في البورصة

ي قیم بعض عناصر فالوضعیة المالیة الصافیة للمؤسسة على غیر حقیقتها حیث قد یتم التلاعب  إظهار  - 

الخصوم لما لذلك من تأثیر على بعض الجهات المقرضة مثل البنوك أو في التفكیر في بیع الأصول و 

  .المؤسسة للغیر

  الغشدقق الداخلي في اكتشاف الأخطاء و مسؤولیة الم: الفرع الثالث

یوجد بالدفاتر من أخطاء أو غش، اكتشاف ما قد  إلىلم تعد تهدف أساسا  عملیة التدقیق الداخلي إن

لكن تشاف الغش و لیس من مسؤولیة المدقق الداخلي اكو لكن اكتشافها یعتبر ناتجا ثانویا لعملیة التدقیق و 

درا على تحدید أماكن حودث الغش لیكون قاة كافیة بطرق واحتمالات الخطأ و علیه أن یكون لدیه المعرف

  .تصحیحهاالغش والخطأ، و 

دقق الداخلي فحص، وتقییم كفایة دارة وعلى المالإ عاتق كما أن مسؤولیة منع الخطأ والغش تقع على

یة للحیلولة دون وقوع في الخطأ فعالیة الإجراءات المطبقة من قبل الإدارة وإتباع أنظمة سلیمة للرقابة الداخلو 

الغش وعلى المدقق عند اكتشافه ضعف في نظام الرقابة الداخلیة عمل اختبارات إضافیة للتأكد من حدوث و 

  .نقاط الضعف الموجودة في النظام المطبقلتلافي الثغرات و ابة الداخلیة و ائح لتدعیم الرقالغش وتقدیم نص

متابعتها وهذا حي بحدوث الخطأ والغش ورصدها و قد تو  إشاراتأیة  إغفالبالتالي على المدقق عدم و 

ب أن یتمتع بها یجیعتبر أحد الأدوار التقلیدیة للتدقیق الداخلي حیث أن الشك المهني من أهم المهارات التي 

 بالآثارب والاحتیال تتعلق بحجم المبلغ و النسبیة للتلاع أن الأهمیةالمدقق الداخلي والتي تساعده في مهمته و 

  :1ذلك للأسباب التالیةالنوعیة أیضا و 

 ؛لم یتم منع حدوث التلاعب فهناك احتمالیة لأن تتفشى أوجه التلاعب بسرعة كبیرة إذا - 

 ؛ضعف في نظام الرقابة الداخلیة إلىوجود التلاعب یشیر بوضوح  إن - 

  .إلیهامغطاة قد یصعب الوصول ت أخرى متكاملة و أن التلاعب یتضمن موضوعا - 

                                                           
  .118-117سابق، ص ص یوسف سعید یوسف المدلل، مرجع   1
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لتدقیق الداخلي في في الولایات المتحدة الأمریكیة حول دور ا أجریتالدراسات التي  إحدىقد أشارت و 

 الإدارةمجلس  إلىأهمیة أن یرفع التدقیق الداخلي تقاریره  إلىالاحتیال في القوائم المالیة اكتشاف الغش و 

  .1التحریات الكافیةالتحقیقات و  بإجراءبعد القیام  ذلكو  مؤسسةلیا للالع الإدارةلیس و 

  دور التدقیق الداخلي في الرقابة الداخلیة: المطلب الثالث

لخدمة الإدارة وتقییم مدى فعالیة أدائها، حیث تساعد في متابعة تنفیذ تعتبر نظام الرقابة الداخلیة أداة 

الإجراءات والسیاسات المرسومة واكتشاف الأخطاء والانحرافات وتصحیحها من أجل تحقیق الأهداف 

  .المرسومة

  مفاهیم حول الرقابة الداخلیة: الفرع الأول

راءات التي تضعها وتنفذها الإدارة لكي كافة السیاسات والإج: "ینظر للرقابة الداخلیة على أنها

تساعدها في تحقیق أهداف المؤسسة خاصة ما یتعلق بضمان سیر الأعمال بطریقة كفئة ومنظمة، وبتالي 

حمایة الأصول، منع واكتشاف الأخطاء والغش، دقة واكتمال السجلات المحاسبیة  ،یةالإدار الالتزام بسیاسات 

  .2"ماد علیها في اتخاذ القراراتوإنتاج معلومات مالیة یمكن الاعت

إذن تضمن الرقابة الداخلیة دقة ونوعیة المعلومات المقدمة والمتعلقة بالوثائق المحاسبیة، والتي لا بدا 

یریة، كما أن یضوعیتها عند اتخاذ القرارات التسأن تعتمد على مبادئ تتماثل في ملائمة استعمالها، ومو 

لمحیطها الخارجي تعكس وضعیتها وصورتها أمامه، حیث أنها تتعلق المعلومات التي تعطیها المؤسسة 

بأنشطتها ونتائجها، ومنه فعلى الرقابة الداخلیة التأكد من أن سلسلة المعلومات المتعلقة بنشاط المؤسسة ككل 

  .3تتمتع بخصائصها المذكورة سابقا

  :4وعلیه یتم استخلاص أهداف أنظمة الرقابة الداخلیة فیما یلي

  ؛یم المشروع لتوضیح السلطات والصلاحیات والمسؤولیاتتنظ - 

                                                           
  118المرجع نفسه، ص  1
، دراسة عینة من المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة والفرنسیة الرقابة على إدارة الأرباحالتدقیق المحاسبي في تفعیل  دوربوسنة، حمزة  2

كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة فرحات عباس  مذكرة ماجستیر، تخصص دراسات مالیة ومحاسبیة معمقة،

  .27، ص2012-2011سطیف، 
  .57ص مرجع سابق، عزوز میلود،  3
  .187، ص 2011، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، الطبعة الأولى، الرقابة الإداریةزاهد محمد دیدي،  4
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  ؛من الاختلاس والتلاعب حمایة الأصول - 

  ؛التأكد من دقة البیانات المحاسبیة حتى یمكن رسم السیاسات والقرارات الإداریة - 

  ؛رفع مستوى الكفاءة الإنتاجیة - 

  ؛تشجیع الالتزام بالسیاسات والقرارات الإداریة - 

  .مستویات التنفیذ في الأقسام المختلفة في المؤسسةتقییم  - 

ویتكون نظام الرقابة الداخلیة من خمسة عناصر مترابطة ومتبادلة فیما بینها، تختلف مكوناتها حسب 

  :1نوعیة النشاط والعملیات، وتندرج ضمن التسییر الفعلي للمؤسسة

  بیئة الرقابة : أولا

تقوم علیها المكونات الأخرى وأساس تحقیق نظام رقابي فعال تعتبر البیئة الرقابیة الأرضیة التي 

  :ویمكن حصر العوامل التي تؤثر على محیط الرقابة فیما یلي

سلوك وكفاءة الموظفین، القیم الأخلاقیة السائدة لدى العاملین والإدارة ( عوامل لها صلة مباشرة بالإدارة  

  ...).والمعاییر السلوكیة المطبقة

الهیكل التنظیمي الكفء وسیاسة تفویض المسؤولیات، مدى ( ة بتنظیم المؤسسة نفسها وعوامل لها صل

  ...).الالتزام بسیاسات المؤسسة، سیاسات الأفراد وممارساتهم المختلفة

   :تقییم المخاطر- ثانیا

تتعرض أي مؤسسة للعدید من المخاطر عند مزاولتها لأعمالها إذ لابد لها من تحدید وتحلیل هذه 

  .طر ومحاولة تخفیف حدة تأثیرها إلى مستویات مقبولةالمخا

  :أنشطة الرقابة-ثالثا

في السیاسات والإجراءات والقواعد التي تعمل على تحقیق الرقابة الداخلیة  تتمثل أنشطة الرقابة

  :بطریقة ملائمة، وإدارة المخاطر بفعالیة وتتمثل هذه الأنشطة في

                                                           
مذكرة ماجستیر،  دراسة حالة مؤسسة المحركات الخروب ولایة قسنطینة، ،دراسة وتقییم نظام الرقابة الداخلیة في البنوك، طورةبو فضیلة  1

كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر والعلوم التجاریة، جامعة محمد بوضیاف  تخصص إستراتیجیة السوق في ظل اقتصاد تنافسي،

  .22-21، ص ص 2007-2006بالمسیلة، 
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  .بمراقبة ومتابعة تشغیل عملیات المؤسسةتهتم : التشغیلأنشطة الرقابة على  - 

  .مالیة یمكن الاعتماد علیها قوائموتهدف إلى إعداد : المالیة قوائمأنشطة الرقابة على إعداد ال - 

  .وتهدف إلى التأكد من الالتزام بالقوانین التي تطبق في المؤسسة: أنشطة الرقابة على الالتزام - 

  :المعلومات والاتصالات-رابعا

هذا العنصر إلى تحدید المعلومات الملائمة لتحقیق أهداف المؤسسة أو الحصول علیها یهدف 

وتشغیلها وتوصیلها لمختلف المستویات الإداریة بالمؤسسة، عن طریق قنوات مفتوحة للاتصالات، تسمح 

واعید فالمعلومات یجب أن تتصف بالوضوح والدقة وفي م. المالیة قوائمیق تلك المعلومات وإعداد البتدق

  .دقیقة، حتى تتمكن المؤسسة من الاستفادة من هذه المعلومات في وظیفتها الرقابیة واتخاذ القرارات المناسبة

  :المتابعة -خامسا

أجزاء هیكل الرقابة الداخلیة وذلك للتحقق من فعالیة وكفاءة  أي المتابعة المستمرة والتقییم الدوري لمختلف 

لأن الإجراءات التي تطبقها المؤسسة في كل أنواع أنشطتها قد تصبح غیر كافیة أو لا تصلح . هذا النظام

  .للتطبیق من فترة زمنیة إلى أخرى، لذلك یجب إحداث تطورات في هذه الإجراءات من فترة لأخرى

  التدقیق الداخلي في الرقابة الداخلیة دور: الفرع الثاني

التدقیق الداخلي یعتبر الدعامة الأساسیة لنظام الرقابة الداخلیة لأنه من غیر الممكن وجود نظام 

فسوف نتطرق إلى مراحل تقییم نظام الرقابة الداخلیة . رقابة داخلي فعال بدون وجود نشاط التدقیق الداخلي

  :1كما یليالتي تتضمن خمس خطوات نستعرضها 

یتعرف المدقق الداخلي على نظام الرقابة الداخلیة من خلال جمعه للإجراءات  :جمع الإجراءات - أولا

المكتوبة والتي تعتبر كدلیل عن القیام بعملیة ما مثلا فواتیر عملیة البیع، ویقوم بتدوین ملخصات بالنسبة 

تعمال استمارات للإجراءات المكتوبة وغیر المكتوبة بعد الحوار مع القائمین على إنجازها، ویمكن له أیضا اس

 .مفتوحة تتضمن أسئلة تتطلب أن تكون الإجابة علیها شرحا لكل جوانب العملیة

                                                           

  .88ص مرجع سابق،، براهمةكنزة  1 
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بعد إعداد المدقق الداخلي لخرائط التدفق أو وصفه الكتابي، یحاول التحقق من فهمه : اختبارات الفهم - ثانیا

انطلاقه من أسس خاطئة، والتأكد للنظام المتبع وذلك من خلال قیامه باختبارات الفهم والتطابق، وهذا لتجنب 

  .من أن الإجراء موجود ومفهوم

اعتماد على الخطوتین السابقتین یتمكن المدقق الداخلي من  :التقییم الأولي لنظام الرقابة الداخلیة -ثالثا

إعطاء تقییم أولي للرقابة الداخلیة، وذلك باكتشافه مبدئیا لنقاط القوة ونقاط الضعف، وذلك باستعماله 

ستمارات مغلقة، وفي نهایة هذه المرحلة یستطیع المدقق الداخلي تحدید نقاط قوة النظام ونقاط ضعفه، لا

  .وذلك من الناحیة النظریة للنظام محل الفحص

یتأكد المدقق الداخلي من خلال هذا النوع من الاختبارات من أن نقاط القوة  :اختبارات الاستمراریة -رابعا

التي توصل إلیها في التقییم الأولي للنظام هي نقاط قوة ومطبقة في الواقع وبصفة دائمة ومستمرة، حیث 

ق الداخلي تعتبر اختبارات الاستمراریة ذات أهمیة قصوى مقارنة باختبارات الفهم والتطابق لأنها تسمح للمدق

  .أن یتأكد من أن الإجراءات التي راقبها هي فعلا مطبقة باستمرار ولا تحمل أي خلل

بالاعتماد على اختبارات الاستمراریة السابقة الذكر یتمكن : التقییم النهائي لنظام الرقابة الداخلیة -خامسا

للوجود الفعلي لنقاط الضعف المدقق الداخلي من التحقق من ضعف النظام وسوء سیره، و في حال اكتشافه 

أو عدم تطبیق نقاط القوة التي تم توصل إلیها في مرحلة التقییم الأولي لنظام الرقابة الداخلیة، وباعتماد على 

النتائج المتوصل إلیها یقوم بإعداد تقریره حول نظام الرقابة الداخلیة یقدمه إلى الإدارة مبین فیه ما تم التوصل 

  .المالیة مع تقدیمه لمقترحات لتحسین الإجراءاتإلیه إلى المعلومات 

ویظهر دور المدقق الداخلي في الرفع من فعالیة وكفاءة أنظمة الرقابة الداخلیة في المؤسسة من 

  :1خلال النقاط التالیة

یبین المدقق الداخلي نتائج فحصه وتقییمه لأنظمة الرقابة الداخلیة المطبقة في لمؤسسة، ویبین نقاط القوة  - 

  ؛والضعف والتوصیات اللازمة لمعالجة الإختلالات

  ؛تدقیق العملیات وتشمل وجود تنفیذ المسؤولیات المرتبطة بوظائف تشغیل التنظیم - 

  ؛تدقیق الأداء، وتعني هل الأداء كفء وفعال - 

  ؛تدقیق الالتزام بالسیاسات والإجراءات والقوانین والتعلیمات - 

                                                           
  .131- 130سابق، ص ص عمر شریقي، مرجع   1
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  حمایة الأصول المالیة للمشروع،(كن من خلالها تحقیق ثلاثة أهداف تدقیق الرقابة المالیة والتي یم - 

  ؛)توفیر الثقة والكمال في المعلومات المالیة، دقة البیانات المحاسبیة والإحصائیة

  .تدقیق إداري وتعني تدقیق أداء الإدارة باعتباره العمل الرئیسي للتدقیق الداخلي - 

ي ونظام الرقابة الداخلیة علاقة مباشرة، حیث یسعى كلا منهما وبتالي فإن العلاقة بین التدقیق الداخل

ككل، أو  ؤسسةتتعلق بالمالرقابة الداخلیة  لتحقیق ما هو مطلوب لتحقیق الأهداف، وبالإضافة إلى ذلك فإن

بأي من وحدتها التشغیلیة أو بوظائف أعمالها، أما التدقیق الداخلي یهتم بفحص كفاءة وقوة نظام الرقابة 

  .1الداخلي

  مسؤولیة المدقق الداخلي في إدارة المخاطر: المطلب الرابع

تشكل إدارة المخاطر جزءا حاسما في توفیر نظام سلیم یضم كل أنشطة المؤسسة، فهي تساهم في 

عرفة وتحدید الأحداث المحتملة التي قد تؤثر على المؤسسة أو المشروع ككل، كما أن التعریف الجدید م

للتدقیق الداخلي اعتبر تقیم وتحسین إجراءات إدارة المخاطر من بین أهدافه لتحسین وزیادة فعالیة إدارة 

  . المخاطر

  مفاهیم حول إدارة المخاطر: الفرع الأول

إلى دور التدقیق الداخلي وتأثیره على إدارة المخاطر ینبغي علینا الإشارة إلى  تجدر بنا قبل التطرق

  :معنى المخاطر وإدارة المخاطر أولا حیث نجد أن

أو أن النتائج  عدم التأكد المتعلقة بالأحداث و مفهوم یستخدم للتعبیر عن حالة: المخاطر تعرف على أنها

  .2غلى أداء المنشأة وتعمل على منع تحقیق المنشأة لأهدافهاالمتوقعة والتي یمكن أن تؤثر بشكل ملموس 

 

                                                           
دراسة حالة البنوك الفلسطینیة  ،التدقیق الداخلي على إدارة المخاطر في ضوء معاییر التدقیق الدولیة أثرإیهاب دیب مصطفى رضوان،  1

،  2012، كلیة التجارة، الجامعة الإسلامیة، غزة، ة والتمویل، تخصص محاسبة وتمویلمذكرة الماجستیر في المحاسب في قطاع غزة،

  .16ص
بعة الأولى، ط، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع، الالتدقیق الداخلي القائم على مخاطر الأعمال حداثة وتطور، نظمي إبراهیم 2

   .27، ص 2009
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عملیة تتم من جانب مجلس الإدارة، والإدارة : "بأنها COSOعرفتها اللجنة أما إدارة المخاطر فقد 

وغیرهم من الموظفین، وتطبق في بیئة إستراتیجیة داخل المنظمة، بهدف تحدید الأحداث المحتملة والتي قد 

  .1"ظمة تؤثر على المن

لتحدید الأخطار التي یتعرض لها الفرد أو المشروع وتصنیفها الأسلوب العامي : " ویعرفها ممدوح حمزة بأنها

  .2"وقیاسها ثم اختیار انسب الوسائل لمواجهتها أو لمواجهة الخسائر المترتبة علیها بأقل تكلفة ممكنة

الداخلي الضروري، فإذا قامت إدارة المؤسسة بتقدیر وتظهر أهمیة تقدیر المخاطر في تحدید نطاق التدقیق 

فعال للأخطار المحیطة بها، یعمل المدقق الداخلي على تصغیر نطاق التدقیق ومنه تخفیض تكالیف 

التدقیق، والعكس إذا قامت المؤسسة بتقدیر خاطئ لأخطار یستعمل المراجع على توسیع نطاق التدقیق، 

  .3یؤثر أمام المتعاملین بالسلبوبالتالي تزداد التكلفة، وهذا س

حیث تتمثل مكونات الأساسیة لمخاطر التدقیق وحسب قدرة المدقق على التحكم فیها في المخاطر 

  :                                                                  4التالیة

تعرف بأنها الخطأ الذي قد یحدث في بند محاسبي، أو في نوع معین من المعاملات  :الملازمة المخاطر -1

بشرط أن یكون جوهریا وألا یكون راجعا إلى ضعف نظام الرقابة الداخلیة، وهو الأمر الذي یعني أن 

  .المخاطر الملازمة تتعلق بطبیعة العنصر المعني

ن حدوث خطأ في أحد الأرصدة أو نوع معین من وتعرف بأنها المخاطر الناتجة ع :مخاطر الرقابة -2

المعاملات، قد یكون جوهریا إذا اجتمع مع خطأ في أرصدة أخرى أو نوع آخر من المعاملات، ولا یمكن 

  . منعه أو اكتشافه في وقت مناسب عن طریق إجراءات الرقابة الداخلیة

المراجعة قد تؤدي بالمدقق إلى نتیجة  تعرف بأنها المخاطر المتمثلة في أن إجراءات :مخاطر الاكتشاف -3

مؤداها عدم وجود خطأ في أحد الأرصدة، أو في أحد المعاملات في الوقت الذي یكون فیه هذا الخطأ 

  .موجودا، ویكون جوهریا إذا اجتمع مع أخطاء في الأرصدة أخرى أو نوع آخر من المعاملات

                                                           
  .666ص  خلف االله الواردات، مرجع سابق،  1
  .48 ، صالأردن، 2009، دار الیازوري، إدارة الخطر والتأمینعید احمد أبو بكر وآخرون،   2
  .66ص  مرجع سابق، میلود،عزوز  3
   .128-126، ص ص2013الأولى، ، الرایة، الطبعة التدریب المحاسبي والماليسید عطا الله السید،  4
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لمخاطر الرقابیة في كونها تتوقف على وتختلف مخاطر الاكتشاف عن كل من المخاطر الملازمة وا

كما یمكن القول بصفة عامة . إجراءات التدقیق التي یستخدمها المدقق ومن ثم یمكن التأثیر علیها من خلالها

أن هناك علاقة عكسیة بین المخاطر الاكتشاف وكل من المخاطر الرقابیة التي یعتقد المدقق بوجودها زادت 

  .1خاطر الرقابیة انخفضت مخاطر الاكتشاف التي یتحملها المدققدرجة المخاطر الملازمة والم

إن المدقق لا یمكن أن یتحكم في كلا من مخاطر الملازمة ومخاطر الرقابة لأن السبب وراء حدوثهما 

هو طبیعة العملیات الممارسة من قبل المؤسسة، بینما مخاطر الاكتشاف یمكن التحكم فیها لأن لها علاقة 

  . ومختلف مراحل تنفیذهبهنة التدقیق 

  دور التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر: الفرع الثاني

یتجلى خطر التدقیق الداخلي في عدم تعبیر المدقق الداخلي عن تحفظه بخصوص أوضاع تشمل 

وبما أنه دائما شبه مستحیل من الناحیة العملیة إعادة إنجاز كل العملیات . على مخالفات أو أخطاء مهمة

  . 2للأوضاع، یكون المدقق الداخلي ملزما بقبول درجة معینة من الخطأ التحتیة

وقد أشار معهد التدقیق الداخلي بان دور المدقق الداخلي یتمحور في ثلاث مناطق رئیسیة وهي 

مساعدة المدراء في تقییم المخاطر ومساعدتهم في كیفیة الاستجابة والتعامل مع هذه المخاطر ومن ثم تزوید 

  .3العلیا بتامین موضوعي عن مدى نجاح المؤسسة في التعامل مع المخاطرالإدارة 

  :4ویتم تدقیق إدارة المخاطر بالاعتماد على الخطوات التالیة

تتمثل في تدقیق سیاسة إدارة المخاطر التي تنتهجها المؤسسة : المخاطرتقییم أهداف وسیاسة إدارة  - 1

قیق الموارد ، حیث یشمل هذا التقییم تدمؤسسةلتقریر مدى مناسبتها للییمها ومعرفة أهداف البرنامج، ثم یتم تق

على تحمل الخسائر المحتملة والتأكد إذا كانت متماشیة مع أهداف البرنامج، وفي حال  مؤسسةالمالیة وقدرة ال

لیها، صیاغة أهداف جدیدة وعرضها على الإدارة للموافقة ع ما إذا كانت أهداف إدارة المخاطر بها قصور یتم

أما في حالة وجود تعارض بین التطبیق والسیاسة ینبغي التوفیق بین الاثنین، أما في حالة عدم وضوح 

  .الأهداف ینبغي تقدیم توصیة للمؤسسة بإعادة صیاغة أهداف وسیاسة إدارة المخاطر بشكل رسمي

                                                           
  .145ص، مرجع سابق، رضا خلاصي 1

  . 200ص  مرجع سابق، خلف عبد االله الواردات،  2
مذكرة ماجستیر، تخصص محاسبة  دراسة حالة شركة سوناطراك، ،، فعالیة أداء المراجعة الداخلیة وفق المعاییر الدولیةكربوعةأسماء   3

  .106، ص2012-2011، 3كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر ، وتدقیق
  .114، مرجع سابق، صبراهمةكنزة   4
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لتقریر التعارضات وتتكون هذه الخطوة من تحلیل العملیات : تحدید أو اكتشاف الأخطار وتقییمها - 2

المختلفة للخسارة، وهي تعمل بمثابة عملیة تدقیق لإجراءات التعرف التي طبقت سابقا، أما في حالة تجاهل 

بعض المخاطر الرئیسیة التي تتعرض لها المؤسسة یترتب على التدقیق أن یتعرف على المقاییس الممكن 

وصیة بالتدابیر التصحیحیة في حالة عدم كفایة استخدامها للتصدي لها والتوصیة بأحسن البدائل، أو الت

  .التصدي لتعرض ما تم التعرف علیه سابقا

بعد التعرف على المخاطر التي تواجه المؤسسة والعمل  :تقییم قرارات التعامل مع كل تعرض للخسارة - 3

على قیاسها، یقوم المدقق الداخلي بدراسة البدائل الممكن استخدامها للتعامل مع كل خطر، كما ینبغي أن 

  . تشمل هذه الخطوة تدقیق تعامل المؤسسة مع المخاطر كتفادي والتقلیل من حدوثها

تتمثل في تقییم القرارات الماضیة حول كیفیة التصدي : ر المختارةتقییم تنفیذ تقنیات معالجة المخاط - 4

لكل تعرض والتحقق من أن القرار تم تنفیذه على أكمل وجه، كما یتم تدقیق كل من تدابیر التحكم في 

الخسارة وتمویلها، وینبغي أن تقرر تدقیق برنامج التحكم في المخاطرة الخاص بالمؤسسة أولا ما إذا كانت 

منع الخسارة والتحكم فیها قد طبقت على كل واحد من التعرضات المتعرف علیها، وإذا یتم تطبیقها تدابیر 

  .یجب بیان السبب في ذلك

یطرح توصیات بإجراء تغیرات  :التقریر والتوصیة بإدخال تغیرات لتحسین برنامج إدارة المخاطر - 5

الإدارة العلیا، مجلس الإدارة، لجنة التدقیق وكذا  وتعدیلات لتحسین برنامج إدارة المخاطر، ویرسل التقریر إلى

  .المساهمین وأصحاب المصالح عند الضرورة

فالتدقیق الداخلي یساعد المؤسسة في التعرف على المخاطر وتقییمها والمساعدة في تحسین أنظمة 

  :1إدارة المخاطر ومراقبتها وذلك على الشكل التالي

العلیا في رسم السیاسة العامة لإدارة المخاطر وذلك بتقدیم خدمات مساعدة مجلس الإدارة والإدارة  - 

 ؛استشاریة واقتراحات محددة

 ؛التحقق من مدى التقید بالأنظمة والإجراءات الواردة في السیاسة العامة لإدارة المخاطر - 

                                                           
دراسة حالة شركة ألیانس للتأمینات الجزائریة  إسهامات حوكمة المؤسسات في تحقیق جودة المعلومات المحاسبیة، زلاسيریاض  1

، مذكرة ماجستیر، تخصص محاسبة وجبایة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة قاصدي 2010- 2009خلال 

  .88، ص 2010-2009مرباح ورقلة، 
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كل الأنشطة تقییم مدى كفایة وفعالیة أنظمة التعرف على المخاطر وأنظمة القیاس المتبعة على مستوى  - 

 ؛والعملیات داخل المؤسسة

تقییم مدى كفایة وفعالیة أنظمة الضبط الداخلي وإجراءات الرقابة الموضوعة في سبیل التحكم بالمخاطر  - 

 ؛التي تم التعرف علیها والتأكد من صحة قیاس هذه المخاطر

رة المخاطر وسرعة الإبلاغ تقییم التقاریر المعدة من قبل مدیر المخاطر حول تطبیق الإطار العام لإدا - 

 ؛والبت بمعالجتها وإجراءات التصحیح المتخذة

رفع تقاریر إلى مجلس الإدارة لتقییم كفاءة وفعالیة إدارة المخاطر وتقییم كافة الأنشطة والعاملین فیها ونقاط  - 

عد هذه الضعف التي تعتریها، وأیة انحرافات عن الأنظمة والسیاسات والإجراءات الموضوعة على أن ت

 .التقاریر مرة في السنة على الأقل وكلما دعت الحاجة

ومنه یتضح أن العلاقة الموجودة بین التدقیق الداخلي وإدارة المخاطر هي علاقة وطیدة، فالتدقیق 

الداخلي یعتبر أحد الأدوات المستعملة من طرف المؤسسات من أجل تقویة أنظمة إدارة المخاطر حیث 

ي یستعان بها من طرف المؤسسات من أجل تحسین وتقویة فعالیة الكیفیة التي تدیر أصبح أحد الأنشطة الت

  .بها مخاطرها
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  :خلاصة

إن الهدف النهائي للمعلومات المحاسبیة هو زیادة المعرفة وتخفیض حالات عدم التأكد لدى 

التصرفات أو القرارات الهادفة في المستخدمین الداخلین والخارجین لهذه المعلومات، مما یساعدهم على اتخاذ 

  .إطار موضوعي

وعلیه فإن التطرق إلى نفعیة المعلومة المحاسبیة یعني التركیز على الخصائص النوعیة التي یجب أن  

تتصف بها هذه المعلومات، وكفاءة تصمیم نظام المعلومات المحاسبي الذي له أثر كبیر في تفعیل القوائم 

  .والتقاریر المالیة

تكتسب هذه الخاصیة إلا إذ تم تدقیقها من قبل مدققین داخلیین والتأكد من ملائمة المعلومات ولا   

المحاسبیة وإمكانیة الاعتماد علیها، وهذا من خلال المساهمة في تصمیم وتطویر نظام الرقابة الداخلیة 

 .  وكذلك تحدید مختلف المخاطر التي تواجهها المؤسسة ومتابعة كیفیة علاجها

 



 

  :الفصل الثالث

دراسة تطبیقیة لوظیفة التدقیق الداخلي في 

  تحسین جودة المعلومات المحاسبیة

  

  تقدیم المؤسسات إطار عینة الدراسة: المبحث الأول

والأسالیب  الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة :المبحث الثاني

  الإحصائیة المعتمدة

  الدراسةتحلیل واختبار نتائج : المبحث الثالث
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  :تمهید

التدقیق وركزنا على التدقیق الداخلي لموضوع  فیه، والذي تطرقنا الدراسةبعد استیفائنا للجانب النظري من   

سنحاول في هذا الفصل  لى جانب القوائم المالیة وخصائص جودة المعلومات المحاسبیة المتضمنة فیها،إ

ي لجمع البیانات والمتمثلة في العلمإسقاط الجانب النظري على أرض الواقع واستعمال وسائل البحث 

  .ةانستبالإ

لتمكن من ل هذاو  ،تخص مسیري المؤسسات الإقتصادیةة انیق هدف الدراسة قمنا بتصمیم استبولتحق

جودة ب العلاقة إطارفي  حسابات المؤسسةالداخلیة في تفعیل دور مراجعي  دور المراجعة الحكم على

 . المعلومات المحاسبیة
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  تقدیم عام للمؤسسات الاقتصادیة: المبحث الأول

مطالب، حیث سنقوم  ةالدراسة، قمنا بتقسیم المبحث إلى أربع من أجل التعرف على المؤسسات محل

   .بدراسة كل مؤسسة في مطلب

  المؤسسة المینائیة لسكیكدة: المطلب الأول

  :E.P.Sتعریف المؤسسة المینائیة لسكیكدة : الفرع الأول

م أي 1982أوث  14الذي صدر  82/284مؤسسة المینائیة سكیكدة بمقتضى المرسوم رقم تأسست ال

في خضم برنامج إعادة الهیكلة للمؤسسات، حیث أسندت إلى هذه المؤسسة التي كانت على عائق الوحدة 

  :المنحلة والتي عن طریق إعادة هیكلتها أنشئت المؤسسة المینائیة لسكیكدة وهذه الوحدات هي

  ؛ PLONPي للموانئ الوطن -

  ؛SONAMAالشركة الوطنیة للشحن والتفریغ  -

  .CNANالشركة الوطنیة لشحن البواخر  -

دج بتاریخ  100.000.000وبعد إعادة الهیكلة أنشئت المؤسسة المینائیة لسكیكدة برأسمال قدره 

: لقانون رقم، تحصلت المؤسسة على استقلالیتها وأصبحت مؤسسة عمومیة اقتصادیة حسب ا21/03/1989

  . دج 135.000.000ولقد تحولت إلى شركة مساهمة برأسمال قدره   12/01/1988المؤرخ في  88/01

  :كلم ومن أهم هذه الموانئ ما یلي 30موانئ، تتربع على مساحة قدرها  5وتحتوي المؤسسة على   

  د؛میناء القل والمرسى وسطورة والمختص في نشاطه لعملیات الصی - 

تبر من أقدم الموانئ وهو المیناء التاریخي للمدینة ویتضمن كل النشاطات التجاریة میناء مزدوج یع - 

  لمختلف السلع إلى جانب المحروقات؛

  .میناء الهیدروكاربون وهو أحدث الموانئ - 

بالإضافة إلى ما تقدم، نشیر إلى أن المؤسسة المینائیة لسكیكدة هي شركة مساهمة ذات رأس مال قدره 

وهو موزع على . جزائري بملكیة مساهم وحید، هو مؤسسة تسیر مساهمات الدولة ملیون دینار 3500

  : صنادیق المساهمة كما یلي

  .%30الإعلام والمواصلات بنسبة  ،%30 ، الصناعات المختلفة %40الخدمات بنسبة 
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  :أما بالنسبة للفروع والمساهمات، فالمؤسسة لها فرعین

  ؛%100بحصة ) EGPP(مؤسسة تسییر موانئ الصید  - 

  .%52.35بحصة  )S.C.S( سكیكدة خدمة الحاویات - 

  :كذلك تملك المؤسسة حقوق مساهمة في أربع شركات ذات أسهم، هي

  ؛%6.23بنسبة مساهمة تقدر ب : )S.I.H( شركة الاستثمار الفندقي  - 

 ؛%8.69بنسبة مساهمة تقدر ب : CNANمجمع  - 

 ؛ %20ساهمة تقدر ب بنسبة م: )STORA( شركة النقل وعملیات الرفع والملحقات  - 

 .%15بنسبة مساهمة تقدر ب  ):SGTH( شركة نقل المحروقات  - 

  أهداف المؤسسة المینائیة سكیكدة: الفرع الثاني

  :تكمن أهداف المؤسسة المینائیة لسكیكدة في

 الرفع من تنمیة الاقتصاد الوطني والسعي إلى تحقیق أرباح لمتابعة النشاط؛ - 

 لنشاط المینائي خاصة في ظل اقتصاد السوق؛احتلال مكانة هامة في میدان ا - 

 تقدیم الخدمات في أحسن الظروف وبأحسن التكالیف؛ - 

 مساعدة المؤسسات الوطنیة في عملیة الاستیراد والتصدیر؛ - 

 المساهمة في الاستثمارات الوطنیة مستقبلا؛ - 

 المساهمة بإمداد الاقتصاد الوطني بما یحتاجه؛ - 

 .ع المتعاملین معهاإعطاء صورة واضحة عن المؤسسة لجمی - 

 بسكیكدة )CCLS(تعاونیة الحبوب والبقول الجافة :  المطلب الثاني

  تعریف الشركة: الفرع الأول

تعد تعاونیة الحبوب والبقول الجافة من الفروع التابعة للدیوان الجزائري المهني للحبوب والتي ظهرت 

غن شركة عمومیة لدیها إدارة مالیة مستقلة  لتوحید جهود الفلاحین وتحسین كفاءتهم الإنتاجیة، فهي عبارة

تعمل على أساس الهیكل التنظیمي للتعاونیة الحبوب والبقول الجافة تسیر من طرف المدیر، نائب مدیر 
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المالیة، نائب مدیر الاستغلال، ونائب مدیر دعم الإنتاج، فكل هؤلاء مسؤولین یشرفون على عدة مصالح كل 

ما سبق فإن تعاونیة الحبوب والبقول الجافة، عملها موسمي،أي تقوم بعملیة منها مكملة للأخرى، وإضافة ل

بیع البذور والأسمدة الكیماویة في موسم الحرث والبدر وعملیة شراء محصول الفلاحین في موسم جمع 

 المحصول كما تقوم هذه التعاونیة باستقبال ومعالجة وتخزین مبیعات الفلاحین المحلیین الذین یتم تموینهم

  .بالبذور عن طرق وحدات التحویل والتخزین التابعة لها والمتواجدة بالمناطق التي یقطن بها هؤلاء الفلاحین

وفي السنوات الأخیرة أضاقت تعاونیة الحبوب والبقول الجافة وظیفة جدیدة وضروریة تتمثل في ضمان 

دیوان المهني للحبوب، وكذلك ضمان استقبال الواردات ذات الحجم الكبیر من الحبوب التي قام باسترادها ال

تأطیر ومساعدة الفلاحین في الإنتاج، وذلك عن طریق عمال تقنیین مختصین كما تضمن العتاد الفلاحي 

  .الملائم

  الأهداف الاقتصادیة التي من أجلها أنشئت من أجلها التعاونیة: الفرع الثاني

ح والتي اتخذت ولایة سكیكدة مقرا .م.ج.الأم دتعاونیة الحبوب والبقول الجافة التي تتفرع عن المؤسسة 

لها، وقد تكونت التعاونیة بطلب من الذین وجدوا أنه من الضروري تكوین تعاونیة فلاحیة، مؤسسة مدینة 

، فطبیعة نشاط 10/09/1947في  1775/47خاصة بالأشخاص برأس مال خاص ومتغیر وفقا للمادة رقم 

ادي وتجاري بالدرجة الأولى ولها أهداف أنشئت من أجلها مهما كانت هذه المؤسسة التعاونیة هو نشاط اقتص

  :الوسائل والتقنیات المتوفرة لدیها وهذه الأهداف تكمن فیما یلي

 البحث والدراسات للحصول على الإمكانیات التقنیة، الصناعیة، والتجاریة لصالح المنخرطین؛ -

 یل الحبوب والبقول الجافة والمواد المشتقة؛التحقیق، التوسع، العنصریة، المعالجة، التغلیف وتحو  -

 تحقیق كل الأعمال بكل طبیعتها التي تقدم مصلحة مشتركة لمنخرطیها؛ - 

والذي ینص على  12/07/1992الجمع، التخزین، التغلیف، ومتاجرة المواد بناء على الأمر الصادر في  - 

 تنظیم سوق الحبوب؛

 تخزین، التشغیل، عملیات الشراء وبیع المواد التالفة؛القیام بتسهیل كل العملیات الإنتاج وتحویل ال - 

التأثیر التقني وفي حالة الاستحقاق الإنساني لأعضائها لوصول إلى أحسن استعمالا لإمكانیاتها وتشجیع  - 

 التعاون بین الأعضاء؛

  التعاونیة تنفذ نشاطاتها وتنظم تنمیتها في جمیع المیادین؛ - 



دراسة تطبیقیة لوظیفة التدقیق الداخلي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة                           :الفصل الثالث  

90 

 

  )هیدروكلوریك الصودیوم(ل مؤسسة إنتاج الجافی: المطلب الثالث

  تعریف المؤسسة: الفرع الأول

وهي عبارة عن مشروع لإنجاز وحدة مهمة لإنتاج  مؤسسة الجافیل هي شركة ناتجة عن استثمار خاص،

كلور الصودیوم، تمثل الوحدة الثالثة من هذا النوع على المستوى الوطني تابع لمجمع عمار المتضمن 

  .وحدتین آخرتین

ملیون دولار، بقدرة إنتاجیة یمكن أن تصل إلى  11م بمبلغ یقدر ب 2008مشروع في سنة تأسس هذا ال

أما . من الاحتیاجات الوطنیة %10طن من ماء الجافیل سنویا، فهذا الإنتاج یغطي  35000حد إنتاج 

  .منصب عمل 39بالنسبة لمناصب العمل فیها فتقدر ب 

الإنتاجیة فإنها تأخذ بمعاییر البیئیة، وهذا راجع لحرص  إن مؤسسة ماء الجافیل أثناء القیام بالعملیة

المسؤولین على أن تكون فضلات المؤسسة مكونة من غاز یختلط بسهولة في الهواء، كما یخضع هذا 

  .المنتوج إلى تحالیل مخبریة دقیقة فیزیائیة وكیمیائیة بغیة التأكد من جودة المنتوج ومواصفاته للمعاییر الدولیة

  أهداف مؤسسة الجافیل: انيالفرع الث

  :تهدف هذه المؤسسة إلى تحقیق أهداف معینة نذكر منها

  تي تضمن النوعیة والجودة الرفیعة؛ضمان التركیبة ال - 

 الاهتمام سلامة المستهلك؛ - 

 توسیع النشاط والحفاظ الدائم على البیئة؛ - 

 .خلق مناصب عمل - 

  شركة قصر القهوة: المطلب الرابع

  شركةتعریف ال: الفرع الأول

شركة قصر القهوة هي شركة خاصة ذات المسؤولیة المحدودة، تتكون من أربعة مساهمین إخوة نسبة  

م، بینما دخلت الوحدة 07/10/1985، دخلت حیز الإنجاز في %25مساهمة كل واحد منهم تقدر ب 

  .م01/04/1988الإنتاجیة في مرحلة الإنتاج في تاریخ 
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–تجاري بالدرجة الأولى وذلك بالمنطقة الصناعیة حمروش حمودي تمارس هذه الشركة نشاط اقتصادي    

دج، یتمثل نشاطها في  3000000000: سكیكدة، تأسست برأسمال یقدر حالیا ب - بلدیة حمادي كرومة

باستعمال الوسائل المتطورة والتقنیات الحدیثة بهدف تلبیة مختلف طلبیات )  قهوة عمار(تصنیع وبیع القهوة  

  .قدیمها بمواصفات النوعیة الجیدة، كما أنها تسعى دوما للحفاظ على الجودةالمستهلكین وت

  ةأهداف الشرك: الفرع الثاني

من خلال نشاط الممارس من طرف هذه الشركة والمتمثل في إنتاج القهوة بعد مرورها بمختلف المراحل 

  :ا إلى ما یليفهي تهدف دوم. من جهة، ومتابعة ومراقبة برامج الإنتاج وتحلیل نتائج نشاط

 التكیف مع المتغیرات الاقتصادیة الجدیدة؛ - 

 مواجهة المنافسة القویة للخواص في نفس المجال؛ - 

 العمل على تحقیق الربح الدائم وتحسین أرقام الوحدة؛ - 

 تغطیة السوق الوطنیة؛ - 

 .إنتاج منتجات تتمیز بالجودة العالیة التي تلبي أذواق المستهلكین -

  ت المنهجیة للدراسة والأسالیب الإحصائیة المعتمدةراءاالإج: الثانيحث المب

من خلال توضیح  علیها الاعتمادالتي تم الإجراءات ن خلال هذا المبحث أهم الخطوات و نستعرض م

  .الأدوات الإحصائیة المستعملة مختلفلى جانب إ ،عینةوال هامجتمعو الدراسة  منهجیة

  منهجیة الدراسة: المطلب الأول

وعن  ،نجاز الجانب التطبیقي من الدراسةاتها محورا رئیسیا یتم من خلاله إراسة وإجراءتعتبر منهجیة الد

طریقها یتم الحصول على البیانات المطلوبة لإجراء التحلیل الإحصائي للتوصل إلى النتائج التي یتم تفسیرها 

لداخلي في تحسین جودة دور التدقیق ا"م منهج دراسة الحالة لدراسة وقد تم استخدا ،في ضوء موضوع الدراسة

  .وهذا بغرض الخروج بنتائج تزید من المستوى المعرفي للموضوع ،"المعلومات المحاسبیة

 مجتمع الدراسة: الفرع الأول

ها خاصیة مشتركة ل ،مجموعة متكاملة من الأفراد أو الأشیاء أو الأعداد وغیرها: المجتمع بأنه یعرف    

  .یراد تحلیلهایمكن ملاحظتها و 
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اقتصادیة  مؤسساتلأربعة  التنفیذیةجمیع المدیریات  المیدانیة لبحثنا هذا في ل مجتمع الدراسةیتمث    

 المدققین الداخلیینو  اختیار عینة مكونة من المحاسبیین على مستوى ولایة سكیكدة، حیث ارتأینا موجودة

  .لهم ةئلة الاستبیان المقدمأس عن الإجابةمن أجل  ، وذلكالمالیینوالموظفین 

 عینة الدراسة: لفرع الثانيا

بطریقة معینة بحیث تكون ممثلة تمثیلا صحیحا  جزء من المجتمع قید الدراسة تؤخذ: تعرف العینة بأنها    

  .للمجتمع بقصد التعرف على خصائصه

، قمنا بتوزیع الاستبیان على من مدققین ومحاسبیین ومالیین  عشوائیة بسیطة تتكون تم استهداف عینة

التالي ویمثل الجدول ، ثیل عینة الدراسةلتم استبیان 31 واسترجعنااستبیان  33ها، حیث وزعنا مختلف أفراد

 :المسترجعةالموزعة و  الاستماراتعدد 

  الإحصائیات الخاصة بالاستبانة: 07 الجدول رقم

  النسبة  التوزیع التكراري  ستبانةالإ

 93.94%  31  ستبانات المسترجعةالإ

 6.06%  2  ةستبانات غیر المسترجعالإ

  %100  33  ستبانات الكلیةالإ

  .من إعداد الطالبتین :المصدر

  حدود الدراسة: الفرع الثالث

  :تتمثل حدود الدراسة فیمایلي  

  االمجال المكاني: أولا

                                                         .في ولایة سكیكدة تمت الدراسة في أربع مؤسسات اقتصادیة    

  المجال الزمني: ثانیا

 2017ماس  15أفریل و 15هذه الدراسة ما بین امتدت     

  أداة الدراسة المیدانیة :الثانيالمطلب 

تغیرات الدراسة، الجانب التطبیقي من الدراسة تم وضع الاستبیان لجمع البیانات الأولیة عن م إكمالقصد 

الدراسة وفرضیاتها، ولقد مرت هذه الخطوة بمجموعة من المراحل تتمثل  إشكالیةاءا على بن بإعدادهقمنا و 

  :أساسا في
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  تصمیم الاستبیان :أولا

حتى تكون الأسئلة قابلة  ،الابتعاد عن التعقیدأسئلة الاستبیان بصیغة بسیطة و  إعدادفي هذه المرحلة حاولنا  

  :قسمین إلىم تقسیمه وت .للفهم من قبل جمیع أفراد عینة الدراسة

  .الوظیفة ،لمؤهل العلمي، الخبرةالجنس، العمر، ا: یتضمن البیانات الشخصیة من حیث :القسم الأول -أ

التدقیق الداخلي في تحسین جودة  إسهامیتناول توجیهات أفراد عینة الدراسة حول مدى  :القسم الثاني - ب

 :یلي كمامحاور  ةالمعلومات المحاسبیة، والذي یتكون من ثلاث

 منهجیة التدقیق الداخلي في المؤسسة :المحور الأول

  :وینقسم هذا المحور إلى ثلاثة أجزاء كما یلي

  مرحلة التحضیر: الجزء الأول

 ذمرحلة التنفی: الجزء الثاني

  المتابعةالمهمة و  إنهاءمرحلة : الجزء الثالث

 المحاسبیة خصائص جودة المعلومات: المحور الثاني

 :لمحور إلى أربعة أجزاء كما یليوینقسم هذا ا

 خاصیة الملائمة :الجزء الأول

 الموثوقیة خاصیة :الجزء الثاني

 خاصیة قابلیة للفهم :الجزء الثالث

 خاصیة قابلیة للمقارنة: الجزء الرابع

 تأثیر التدقیق الداخلي على جودة المعلومات المحاسبیة: المحور الثالث

 :ء كما یليوینقسم هذا المحور إلى ثلاثة أجزا

 مساهمة التدقیق الداخلي في تقییم نظام الرقابة الداخلیة :الجزء الاول

 المخاطر إدارةمساهمة التدقیق الداخلي في  :الجزء الثاني

  الأخطاءمساهمة التدقیق الداخلي في اكتشاف  :الجزء الثالث

  ج الدراسة الاستبیانیة نموذ :ثانیا

  یظهر طبیعة العلاقة بین المتغیرین ج افتراضي، قمنا بوضع نموذتحقیق أهدافهاضیح مشكلة الدراسة و لتو 

  یتمثل في التدقیق الداخلي :متغیر مستقل -أ

  یتمثل في جودة المعلومات المحاسبیة :متغیر تابع - ب
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  ج الافتراضي للدراسةلنموذا :07رقم  الشكل

  

  

 

  .من اعداد الطلبتین :المصدر

  في التحلیل المعتمدة الأسالیب الإحصائیة: لثالمطلب الثا

برنامــــج الحزمـــــة الإحصائیــــة للعلـــوم تحلیل البیانات المجمعة تم استخدام لتحقیق أهداف الدراسة و    

هو برنامج یحتوي على مجموعة كبیرة و ، SPSS(Statistical package force social sciences(الإجتماعیــــة 

  .رج ضمن الاحصاء الوصفيمن الاختبارات الاحصائیة التي تند

موجز للاختبارات الاحصائیة المستعملة في هذه الدراسة وهي موضحة  شرحسنقوم بتقدیم یلي  وفیما    

  :كمایلي

، ثم طول خلایا مقیاس لیكارت الخماسينقوم بتحدید  (SPSS)بعد ادخال البیانات الى برنامج  :المدى -

تمثل  4أن  حیث ،)4=1- 5(اس لیكارت الخماسي حساب المدى بین أكبر و أصغر قیمة لدرجات مقی

 یكافئعدد الدرجات، ثم یحسب طول الفئة بقسمة المدى على عدد الدرجات، أي طول الفئة  5المدى بینما 

النتیجة تمثل طول كل فئة من الفئات الخمس، وتتم اضافة هذه القیمة الى أقل قیمة في ، و 0.8=4/5

تحدد الحدود العلیا لباقي الفئات كما  ةوبنفس الطریق ،على لأول فئةمن أجل تحدید الحد الأ+) 1(المقیاس 

  :هو موضح في الجدول التالي

  جدول التوزیع لمقیاس لكارث: 08الجدول رقم 

  من إعداد الطالبتین :المصدر

یستخدم هذا الأمر بشكل أساسي لأغراض معرفة تكرار  :النسب المئویة والتكرارات والمتوسط الحسابي - 

  ویتم الإستفادة منها في وصف عینة الدراسة؛ ،فئات متغیر ما

  ؛لمعرفة ثبات فقرات الإستبانة: (Crambach’Alpha)اختبار ألفا كرونباخ  -

  ]5-4.2[  [4.2- 3.40[  [3.40-2.6[  [2.6- 1.80[  [1.80-1[  الفئة

  5  4  3  2  1  الدرجة

  موافق بشدة  قمواف  محاید  غیر موافق  غیر موافق بشدة  درجة الموافقة

تحسینوره في ود التدقیق الداخلي جودة المعلومات المحاسبیة  
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لقیاس درجة الإرتباط یقوم هذا الإختبار  :(Pearson Correlation Coeffient)معامل ارتباط بیرسون  -

  على دراسة العلاقة بین متغیرین، وقد تم استخدامه لحساب الإتساق الداخلي والصدق البنائي للإستبانة؛

وصل إلى ة الإستجابة قد لمعرفة ما إذا كان متوسط درج :(T-Test) عینة واحدةفي حالة  Tاختبار - 

ذلك، وقد تم استخدام هذا الإختبار للتأكد من دلالة المتوسط  زادت أو قلت عن وأ 3الدرجة المتوسطة وهي 

  لكل فقرة من فقرات الإستبانة؛

من اجل تدعیم تحلیل خصائص عینة الدراسة بالدوائر النسبیة   Excelتم استخدام برنامج :Excelبرنامج  - 

  .زید من الوضوحواعطائها الم

  صدق وثبات الاستبانة: الرابعالمطلب 

  :النحو التالي الدراسة، حیث قمنا بدراستهما على ثباث من خصائص أداةالصدق و الیعتبر   

  یانستبصدق الإ: الفرع الأول

ستبیانة تم التأكد من صدق الإ وقد ،ستبانة ماوضعت لقیاسهیقصد بصدق الإستبانة أن تقیس أسئلة الإ

  :ن همابطریقتی

لهیئة أعضاء ا 5على مجموعة من المحكمین تألفت من عرضت أداة الدراسة  :صدق المحكمین- 1

بجیجل،  جامعة محمد الصدیق بن یحيب علوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییرالتدریسیة في كلیة ال

تي أبداها المحكمون إستنادا إلى الملاحظات والتوجیهات الو  ،الإحصاءفي المحاسبة والإدارة و متخصصین 

إضافة الأخرى یث تم تعدیل صیاغة العبارة وحدف أو تفق علیها معظم المحكمین، حاالتي  أجریت التعدیلات

  :، وتتمثل قائمة المحكمین فينهم

  قائمة المحكمین :09 الجدول رقم

  الجامعة  الكلیة  الاسم واللقب

  جامعة جیجیل  سییركلیة علوم الاقتصادیة، والتجاریة، وعلوم الت  بركم زهیر

  جامعة جیجل  كلیة علوم الاقتصادیة، والتجاریة وعلوم التسییر  تویزة بلقاسم

  جامعة جیجل  كلیة علوم الاقتصادیة، والتجاریة وعلوم التسییر  عیسى نجیمي

  جامعة جیجل  كلیة علوم الاقتصادیة، والتجاریة وعلوم التسییر  سلیمان بخمةبن 

  جامعة جیجل  والتجاریة وعلوم التسییرادیة، كلیة علوم الاقتص  قیرة عمر

  من اعداد الطالبتین :المصدر
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تم حساب الإتساق الداخلي لفقرات الإستبانة على عینة الدراسة  :صدق الإتساق الداخلي لفقرات الإستبانة- 2

   بعة لهالدرجة الكلیة للمحور التامعاملات الإرتباط بین كل فقرة و  وذلك بحساب ،مفردة 31حجمها  البالغ

 :كما یلي

  منهجیة التدقیق الداخلي في المؤسسة: الصدق الداخلي لفقرات المحور الأول-أ

 مرحلة التحضیر: الصدق الداخلي لفقرات الجزء الأول -

  )مرحلة التحضیر(الأول  الجزءالصدق الداخلي لفقرات : 10جدول رقم ال

  القیمة الإحتمالیة  معامل الإرتباط  الفقرة  الرقم

  0.000  0.745  .المدقق الداخلي بالمهام التي تطلبها منه الإدارة یقوم 1

یقوم المدقق الداخلي بالاطلاع وجمع المعلومات الكافیة لإعداد  2

  .مخطط تمهیدي

0.795  0.000  

یقوم المدقق الداخلي بتحدید الأهداف المراد تحقیقها لصالح الإدارة  3

  .العامة

0.655  0.000  

ي بتقییم احتمالات الوقوع في الأخطاء والاحتیال یقوم المدقق الداخل 4

  .والتزویر

0.539  0.000  

  0.000  0.680  .یقوم المدقق الداخلي بتحدید المخاطر الموجودة في المؤسسة 5

 SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

لجزء الأول للمحور الأول مع المعدل معاملات الإرتباط بین فقرات الفرع الأول من ا 10یبین الجدول رقم     

حیث أن القیمة  0.05والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة  ،الكلي لفقراته

   .فقرات الفرع صادقة لما وضعت لقیاسه مما یدل على أن ،0.05الإحتمالیة لأغلب الفقرات أقل من 

 ذحلة التنفیمر : الجزء الثاني الصدق الداخلي لفقرات -
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  )مرحلة التنفید( الجزء الثاني الصدق الداخلي لفقرات: 11 الجدول رقم

  القیمة الإحتمالیة  معامل الإرتباط  الفقرة  الرقم

یقوم المدقق الداخلي بعقد اجتماع افتتاحي بهدف التحضیر المیداني   1

  .لعملیة المراجعة
0.876  0.000  

  0.000  0.598  .تدقیق الداخليیشرف المدقق الداخلي على مهمة ال  2

یقوم المدقق الداخلي بزیارة موضع مراجعته للتعرف على طبیعة   3

  .العمل
0.689  0.000  

  0.004  0.500  .یهتم المدقق الداخلي بفعالیة نظام الرقابة الداخلیة للمؤسسة  4

یتأكد المدقق الداخلي من تنفیذ الإجراءات التي دونها في المخطط   5

  .التمهیدي
0.871  0.000  

یعتمد المدقق الداخلي على أوراق العمل مؤیدة بمعلومات ومستندات   6

  .ثبوثیة داعمة
0.729  0.000  

 SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

معاملات الإرتباط بین فقرات الفرع الثاني من الجزء الأول للمحور الأول مع  11یبین الجدول رقم     

حیث أن القیمة  0.05والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة  ،ي لفقراتهالمعدل الكل

  .الفرع صادقة لما وضعت لقیاسه مما یدل على أن فقرات ،0.05الإحتمالیة لكل الفقرات أقل من 

 مرحلة انهاء المهمة و المتابعة: ثالثال الجزءالصدق الداخلي لفقرات  -

  )مرحلة انهاء المهمة و المتابعة(الثالث  الجزءق الداخلي لفقرات الصد :12الجدول رقم 

  القیمة الإحتمالیة  معامل الإرتباط  الفقرة  الرقم

یقوم المدقق الداخلي بإعداد تقریر عن نتائج عملیة التدقیق الداخلي   1

  .ورفعه إلى الإدارة العلیا
0.763  0.000  

  0.000  0.660  .یر صحیحة وموضوعیةیحرص المدقق الداخلي على إعداد تقار   2

یحرص المدقق الداخلي على إعداد تقاریر مختصرة و عامة وفي   3

  .أوانها
0.717  0.000  

یتضمن تقریر المدقق الداخلي أهداف مهمة التدقیق الداخلي        4

  .والاستنتاجات والتوصیات
0.780  0.000  

  0.000  0.881  .بلاغ عنها للإدارةیقوم المدقق الداخلي بمتابعة النتائج التي تم الإ  5

 SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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معاملات الإرتباط بین فقرات الفرع الثالث من الجزء الأول للمحور الأول مع  12یبین الجدول رقم     

حیث أن القیمة  0.05لة والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلا ،لفقراتهالمعدل الكلي 

  .الفرع صادقة لما وضعت لقیاسه مما یدل على أن فقرات ،0.05الإحتمالیة لكل الفقرات أقل من 

 منهجیة التدقیق الداخلي في المؤسسة: الأولالمحور ق البنائي لفروع الإتسا -

 )المؤسسة منهجیة التدقیق الداخلي في(الأول  محورال جزاءالإتساق البنائي لأ :13الجدول رقم 

  القیمة الإحتمالیة  معامل الإرتباط  الجزء  الرقم

  0.000  0.931  مرحلة التحضیر  1

  0.000  0.939  مرحلة التنفید  2

  0.000  0.908  مرحلة انهاء المهمة و المتابعة  3

 SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

لات كل فرع من فروع الجزء الأول مع المعدل الكلي معاملات الإرتباط بین معد 13الجدول رقم یبین     

حیث أن القیمة الإحتمالیة  0.05والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة  ،للجزء

  .أن فروع  الجزء الأول صادقة لما وضعت لقیاسه مما یدل على ،0.05الفروع أقل من كل لمعدلات 

 خصائص جودة المعلومات المحاسبیة: الثاني لمحوراالصدق الداخلي لفقرات  - ب

 خاصیة الملائمة: الأول الجزءالصدق الداخلي لفقرات  -

 )خاصیة الملائمة(الأول  الجزء الصدق الداخلي لفقرات :14الجدول رقم 

 SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

  القیمة الإحتمالیة  معامل الإرتباط  الفقرة  الرقم

ر من طرف إدارة تساهم المعلومات المحاسبیة في تحسین اتخاذ القرا  1

  .المؤسسة
0.733  0.000  

تؤثر المعلومات المحاسبیة المقدمة على قرارات الأطراف الخارجیة   2

  .ذات الصلة
0.456  0.010  

  0.000  0.693  .یتم تقدیم المعلومات المحاسبیة في الوقت المناسب  3

المعلومات المحاسبیة التي توفرها التقاریر المالیة تساعد في إعداد   4

  .وقعات المستقبلیةالت
0.703  0.000  
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معاملات الإرتباط بین فقرات الفرع الأول من الجزء الثاني للمحور الأول مع  14الجدول رقم یبین     

حیث أن القیمة  0.05 والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة ،المعدل الكلي لفقراته

  .على أن فقرات الفرع صادقة لما وضعت لقیاسه مما یدل ،0.05الإحتمالیة لكل الفقرات أقل من 

  خاصیة الموثوقیة: الثاني جزءالصدق الداخلي لفقرات ال -

  )خاصیة الموثوقیة( الثاني الجزءالصدق الداخلي لفقرات : 15الجدول رقم 

معامل   الفقرة  الرقم

  الإرتباط

قیمة ال

  الإحتمالیة

یمكن الاعتماد على المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات الهامة في   1

  .المؤسسة
0.812  0.000  

  0.000  0.779  .المعلومات المحاسبیة التي تحتویها التقاریر المالیة خالیة  من التحیز  2

  0.000  0.747  .تعكس المعلومات المحاسبیة صورة صادقة عن وضعیة المؤسسة  3

  0.000  0.800  .توفر التقاریر المالیة معلومات محاسبیة موضوعیة یمكن التحقق من صحتها  4

تم عرض المعلومات المحاسبیة على أساس جوهرها الاقتصادي ولیس شكلها   5

  .القانوني
0.608  0.000  

 spssمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج : المصدر

من الجزء الثاني للمحور الأول مع الثاني الإرتباط بین فقرات الفرع معاملات  15یبین الجدول رقم     

حیث أن القیمة  0.05والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة  ،لفقراتهالمعدل الكلي 

  .على أن فقرات الفرع صادقة لما وضعت لقیاسه مما یدل ،0.05الإحتمالیة لكل الفقرات أقل من 

  خاصیة قابلیة الفهم: الثالث الجزءدق الداخلي لفقرات الص -

  )الفهم خاصیة قابلیة( الثالثالصدق الداخلي لفقرات الفرع  :16الجدول رقم 

  القیمة الإحتمالیة  معامل الإرتباط  الفقرة  الرقم

  0.000  0.825  .تتصف المعلومات المحاسبیة المقدمة في التقاریر المالیة بالوضوح  1

مستفدین من المعلومات المالیة التعامل معها حتى ولو لم یستطیع ال  2

  .یكونوا محترفین في الأمور المحاسبیة
0.406  0.023  

 SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

معاملات الإرتباط بین فقرات الفرع الثالث من الجزء الثاني للمحور الأول مع  16یبین الجدول رقم     

حیث أن القیمة  0.05والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة  ،لفقراتهكلي المعدل ال

  .أن فقرات الفرع صادقة لما وضعت لقیاسه مما یدل على ،0.05الإحتمالیة لكل الفقرات أقل من 
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  خاصیة قابلیة للمقارنة: الرابع الجزءالصدق الداخلي لفقرات  -

  )خاصیة قابلیة للمقارنة(الرابع  الجزءق الداخلي لفقرات الصد: 17الجدول رقم 

معامل   الفقرة  الرقم

  الإرتباط

القیمة 

  الإحتمالیة

توفر خاصیة قابلیة المقارنة في المعلومات المحاسبیة المقدمة في   1

  0.000  0.697  .التقاریر المالیة یساهم في زیادة الكفاءة والفعالیة في اتخاذ القرارات

  0.000  0.825  .لمعلومات المحاسبیة للمقارنة من فترة زمنیة إلى أخرىقابلیة ا  2

  0.000  0.741  .قابلیة المعلومات المحاسبیة للمقارنة من مؤسسة إلى أخرى  3

 SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

الثاني للمحور الأول مع المعدل  معاملات الإرتباط بین فقرات الفرع الرابع من الجزء 17یبین الجدول رقم     

حیث أن القیمة  0.05والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة  ،لفقراتهالكلي 

  .على أن فقرات الفرع صادقة لما وضعت لقیاسه مما یدل ،0.05الإحتمالیة لكل الفقرات أقل من 

 جودة المعلومات المحاسبیة خصائص: الثاني المحور جزاءالإتساق البنائي لأ -

 )خصائص جودة المعلومات المحاسبیة(الثاني محورال جزاءالإتساق البنائي لأ: 18الجدول رقم 

  القیمة الإحتمالیة  معامل الإرتباط  الفرع  الرقم

  0.000  0.850  خاصیة الملائمة  1

  0.000  0.925  خاصیة الموثوقیة  2

  0.000  0.675  خاصیة قابلیة الفهم  3

  0.000  0.884  یة القابلیة للمقارنةخاص  4

 SPSSنتائج من إعداد الطالبتین بالاعتماد على  :المصدر

معاملات الإرتباط بین معدل كل جزء من أجزاء المحور الأول مع المعدل الكلي  18یبین الجدول رقم     

ن القیمة الإحتمالیة حیث أ 0.05والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة  ،للمحور

  .مما یدل على أن أجزاء المحور الأول صادقة لما وضعت لقیاسه ،0.05لمعدل كل جزء أقل من 

  تأثیر التدقیق الداخلي على جودة المعلومات المحاسبیة : الثالث الصدق الداخلي لفقرات المحور -ج

 تقییم نظام الرقابة الداخلیةمساهمة التدقیق الداخلي قي : الصدق الداخلي لفقرات الجزء الأول -
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مساهمة التدقیق الداخلي في تقییم نظام الرقابة (الأول  الصدق الداخلي لفقرات الجزء :19الجدول رقم 

  )الداخلیة

معامل   الفقرة  الرقم

  الإرتباط

القیمة 

  الإحتمالیة

  0.000  0.666  .یتوفر لدى موظفي مصلحة التدقیق الداخلي الفهم الكافي لنظام الرقابة الداخلیة 1

یستخدم المدقق الداخلي أسالیب وإجراءات التدقیق الداخلي لتقییم مدى فعالیة  2

  .نظام الرقابة الداخلیة

0.667  0.000  

یبرز التدقیق الداخلي نقاط الضعف في النظام الرقابة الداخلیة ویقدم التوصیات  3

  .التي تسمح بمعالجتها

0.654  0.000  

داخلي على تطویر الرقابة الداخلیة بما یواكب التطور تعمل إدارة التدقیق ال 4

  .الحاصل في عملیات وأنشطة الشركة

0.843  0.000  

یقوم المدقق الداخلي بإعداد تقریر عن فعالیة نظام الرقابة الداخلیة ورفعه لجهة  5

  .الاختصاص دوریا

0.730  0.000  

 SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

معاملات الإرتباط بین فقرات الفرع الأول من الجزء الأول للمحور الأول مع المعدل  19بین الجدول رقم ی

حیث أن القیمة  0.05والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة  ،لفقراتهالكلي 

 .دقة لما وضعت لقیاسهالفرع صا مما یدل على أن فقرات ،0.05الإحتمالیة لأغلب الفقرات أقل من 

 مساهمة التدقیق الداخلي في ادارة المخاطر : الصدق الداخلي لفقرات الجزء الثاني -

  )مساهمة التدقیق الداخلي في ادارة المخاطر: (الصدق الداخلي لفقرات الجزء الثاني: 20 الجدول رقم

  القیمة الإحتمالیة  معامل الإرتباط  الفقرة  الرقم

  0.000  0.811  .داخلي مدرك لجمیع المخاطر في الشركةمصلحة التدقیق ال  1

تتأكد مصلحة التدقیق الداخلي من وجود إجراءات داخلیة فعالة   2

  .لقیاس المخاطر المتواجدة في المؤسسة

0.719  0.000  

یقوم مصلحة التدقیق الداخلي بترتیب المخاطر حسب درجة   3

  .الخطورة وأولویات مواجهاتها

0.891  0.000  

م مصلحة التدقیق الداخلي بتقدیم تقاریر دوریة للإدارة لاتخاذ تقو   4

  .القرارات اللازمة لمعالجة المخاطر والتحكم في مسبباتها

0.908  0.000  

  0.000  0.740  .تساهم أنشطة التدقیق الداخلي في تطویر إدارة المخاطر  5

  0.000  0.811  .مصلحة التدقیق الداخلي مدرك لجمیع المخاطر في الشركة  6

 SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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معاملات الإرتباط بین فقرات الفرع الثاني من الجزء الأول للمحور الأول مع  20یبین الجدول رقم     

حیث أن القیمة  0.05والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة  ،المعدل الكلي لفقراته

 .الفرع صادقة لما وضعت لقیاسه مما یدل على أن فقرات ،0.05لیة لكل الفقرات أقل من الإحتما

 مساهمة التدقیق الداخلي في اكتشاف الأخطاء: الصدق الداخلي لفقرات الجزء الثالث -

  )مساهمة التدقیق الداخلي في اكتشاف الأخطاء(الصدق الداخلي لفقرات المحور الثالث  :21الجدول رقم 

معامل   الفقرة  الرقم

  الإرتباط

القیمة 

  الإحتمالیة

  0.000  0.795  .یتم التدقیق الداخلي على فترات دوریة ومتقاربة مما یدعم اكتشاف الغش  1

یقوم التدقیق الداخلي بتمییز مؤشرات الغش والأخطاء في السجلات والقوائم   2

  .المالیة

0.834  0.000  

  0.000  0867  .لاحظة مهما كانت درجة جسامتهایهتم المدقق الداخلي بمختلف الأخطاء الم  3

  0.000  0.759  .یعمل التدقیق الداخلي على إیجاد حلول لمعالجة الأخطاء وأعمال الغش  4

  0.000  0.795  .یتم التدقیق الداخلي على فترات دوریة ومتقاربة مما یدعم اكتشاف الغش  5

 SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

معاملات الإرتباط بین فقرات الفرع الثالث من الجزء الأول للمحور الأول مع  21یبین الجدول رقم     

حیث أن القیمة  0.05والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة  ،لفقراتهالمعدل الكلي 

  .صادقة لما وضعت لقیاسه مما یدل على أن فقرات الفرع ،0.05الإحتمالیة لكل الفقرات أقل من 

 تأثیر التدقیق الداخلي على جودة المعلومات المحاسبیة: المحور الثالث جزاءالإتساق البنائي لأ -

تأثیر التدقیق الداخلي على جودة المعلومات ( :المحور الثالث الإتساق البنائي لأجزاء: 22جدول رقم 

 )المحاسبیة

معامل   الفرع  الرقم

  الإرتباط

القیمة 

  تمالیةالإح

  0.000  0.822  مساهمة التدقیق الداخلي في تقییم نظام الرقابة الداخلیة  1

  0.000  0.942  مساهمة التدقیق الداخلي في ادارة المخاطر  2

  0.000  0.936  مساهمة التدقیق الداخلي في اكتشاف الاخطاء  3

 SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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معاملات الإرتباط بین معدل كل جزء من أجزاء المحور الأول مع المعدل الكلي  22م یبین الجدول رق    

حیث أن القیمة الإحتمالیة  0.05والذي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة  ،للمحور

  .أن أجزاء المحور الأول صادقة لما وضعت لقیاسه مما یدل على ،0.05لمعدل كل جزء أقل من 

  :اق البنائي لمحاور الدراسةسصدق الإت -

  معامل الإرتباط بین معدل كل محور من محاور الدراسة مع المعدل الكلي لفقرات الإستبانة: 23الجدول رقم 

 المحور العنوان معامل الإرتباط القیمة الإحتمالیة

 الأول منهجیة التدقیق الداخلي 0.932 0.000

 نيالثا مات المحاسبیةخصائص جودة المعلو  0.921 0.000

 ثالثال تأثیر التدقیق الداخلي على جودة المعلومات المحاسبیة  0.901 0.000

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

المعدل الكلي یبین معاملات الإرتباط بین معدل كل محور من محاور الدراسة مع  23 الجدول رقم    

حیث أن القیمة  ،0,05ي یبین أن معاملات الإرتباط المبینة دالة عند مستوى دلالة الذو  ،لفقرات الإستبانة

  . 0,05الإحتمالیة لكل فقرة أقل من 

  ثباث فقرات الإستبانة: ثانیا

  .قد أجرینا خطوات الثباث على العینة الإستطلاعیة نفسها بطریقة معامل ألفا كرونباخل    

  :طریقة ألفا كرونباخ

  )طریقة ألفا كرونباخ( مل الثباثمعا: 24جدول رقم 

 المحور العنوان ألفا كرونباخ معامل

 الأول .منهجیة التدقیق الداخلي في المؤسسة 0.929

 نيالثا .خصائص جودة المعلومات المحاسبیة 0.905

 ثالثال .تأثیر التدقیق الداخلي على جودة المعلومات المحاسبیة 0.945

  حاورمجمیع ال 0.968

  SPSSن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج م :المصدر

أن معاملات الثبات مرتفعة  24قد بین الجدول رقم و  ،كرونباخ لقیاس ثبات الإستبانة إستخدمنا طریقة ألفا    

  .ما طمأننا على إستخدام الإستبانةم
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  .نتائج الدراسةو اختبار تحلیل : المبحث الثاني

، وخصائص العینة نات والوقوف على متغیرات الدراسةیتضمن هذا المبحث عرضا لتحلیل البیا

 .واستعراض أبرز نتائج الاستبانة والتي یتم الوصول إلیها من خلال تحلیل فقراتها

  تحلیل البیانات الشخصیة لعینة الدراسة :المطلب الأول

یة یتضمن الجزء الأول من الاستبیان بیانات موضوعیة، نوعیة وكمیة متعلقة بالمتغیرات الشخص

  .والوظیفة، وسیتم التطرق لها وتحلیلها

  الجنس:الفرع الأول

  :یمكن توضیح خصائص عینة  الدراسة من حیث الجنس وفق ما یوضحه الجدول والشكل الموالیین    

  

  

ذكر  26نسبة العالیة من أفراد العینة هي من الذكور حیث بلغ عددهم نلاحظ من الجدول والشكل أن ال

                               .%16.1وبنسبة مقدارها  5، في حین بلغ عدد الإناث % 83.9أي ما یعادل 

  العمر:الفرع الثاني

  :نیمكن توضیح خصائص عینة الدراسة من حیث السن وفق ما یوضحه الجدول والشكل الموالیی

  

  

 %النسبة المؤویة  التكرارات  الجنس

 %83.9  26  ذكر

 %16.1  5  أنثى

  %100  31  المجموع

 الفئة العمریة التكرارات النسبة المئویة

 سنة 30أقل من  4 12.9%

 سنة 45إلى  30من  19 61.3%

 سنة 45أكثر من  8 25.8%

 المجموع 31 100%

 توزیع أفراد العینة حسب الجنس: 25 الجدول رقم
 

  الجنستوزیع أفراد العینة حسب  :08 الشكل رقم

 Spssمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

 ب العمرتوزیع أفراد العینة حس :09 الشكل رقم  توزیع أفراد العینة حسب العمر :26الجدول رقم 

  Spssمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

 
    Excelمن اعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج :المصدر

  Excel  من إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج :المصدر
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حیث  ،سنة 45إلى  30الفئة العمریة من نلاحظ من الجدول والشكل أعلاه أن أغلب أفراد العینة هم من 

 أفراد 8سنة والبالغ عددهم  45ثم تلیها الفئة العمریة أكثر من  ،%61.3مقدارها فردا وبنسبة  19عددهم  بلغ

  .%12.9 أفراد بنسبة 4سنة فقد بلغ عددهم  30أما الفئة العمریة الأخیرة الأقل من  %25.8وبنسبة مقدارها 

  الوظیفة:الفرع الثالث

  :دول والشكل الموالیینیمكن توضیح خصائص عینة الدراسة من حیث الوظیفة وفق ما یوضحه الج

  

  

 فردا 23حیث بلغ عددهم  م من وظائف أخرىب أفراد العینة هنلاحظ من الجدول والشكل أعلاه أن أغل

بنسبة مقدارها و ن یمحاسب 4 البالغ عددهم مدیر مصلحة المحاسبةثم تلیها وظیفة  ،%74.2وبنسبة مقدارها 

 2مدیر مصلحة التدقیق الداخلي حیث قدر عددهم ب وظیفة  التي تالیهافي حین جائت المرتبة  ،% 12.9

 فردا نفس المرتبة حیث بلغ عدد كل فئة في ا الوظیفتین الأخرتین كانتا، أم%6.5أي بنسبة  مدققین داخلیین

  .% 3.2 مقدارها بنسبةو واحدا 

  عدد سنوات الخبرة المهنیة:رابعا

یمكن توضیح خصائص عینة الدراسة من حیث عدد سنوات الخبرة المهنیة وفق ما یوضحه الجدول والشكل  

  :الموالیین

  

  

  

 الوظیفة التكرارات النسبة المئویة

  مصلحة التدقیقمدیر  2 6.5%

  الداخلي

 مساعد مدقق داخلي 1 3.2%

 رئیس مصلحة المحاسبة 4 12.9%

 مساعد محاسب 1 3.2%

  أخرى  23  74.2%

 المجموع 31 100%

 توزیع أفراد العینة حسب :10الشكل رقم  توزیع أفراد العینة حسب الوظیفة :27 الجدول رقم

 Excel من إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج :المصدر Spssمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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 أكثر منو  ةسن 15الى  11 هنیة منأغلب أفراد العینة هم الخبرة الم نالشكل أعلاه أنلاحظ من الجدول و    

 10إلى  05الخبرة المهنیة من  ثم تلیها ،% 29بنسبة مقدارها فردا و  9بلغ عدد كل فئة سنة حیث  15

فقد بلغ عددهم وات سن 5من  قل، أما الخبرة المهنیة الأخیرة الأ% 22,6بنسبة أفراد و  7البالغ عددهم وات سن

  .%19,4بنسبة  6

  المؤهل العلمي:اخامس

 :یمكن توضیح خصائص عینة الدراسة من حیث المؤهل وفق ما یوضحه الجدول والشكل الموالیین

 

  

د سنوات الخبرة عد التكرارات النسبة المئویة

 المهنیة

 سنوات 5أقل من  6 19.4%

 سنوات 10إلى  5من  7 22.6%

 سنة 15إلى  11من  9 29.0%

 سنة 15أكثر من  9 29.0%

 المجموع 31 %100

 المؤهل العلمي التكرارات % النسبة المئویة

 بكالوریا 1 3.2%

 لیسانس 19 61.3%

 ماستر 3 9.7%

 ماجستیر 4 12.9%

 دكتوراه - -

  شهادات مهنیة  4  12.9%

 المجموع 31 100%

  spssمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

توزیع أفراد العینة حسب الخبرة  : 11 الشكل رقم توزیع أفراد العینة حسب الخبرة :28 الجدول رقم

یع أفراد العینة حسب المؤهل توز  :12 الشكل رقمتوزیع أفراد العینة حسب المؤهل  :29الجدول رقم 

   Excelمن اعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

 Excel من إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج :المصدر
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لیسانس حیث بلغ عددهم  من الجدول والشكل أعلاه أن أغلب أفراد العینة هم فئة المؤهل العلمي نلاحظ   

البالغ  فئة المؤهل العلمي شهادات مهنیةمي ماجستیر و ثم تلیها فئة المؤهل العل ،% 61.3بنسبة فردا و  19

في  ،%9.7بنسبة راد و أف 3عددهم مي ماستر البالغ ثم فئة المؤهل العل، %12.9بنسبة أفراد و  4ددهم ع

 .%3.2 أي بنسبة فرد واحدهل العلمي بكالوریا حیث قدر عددهم بحین جاءت في المرتبة الأخیرة فئة المؤ 

الأول من  من خلال تحلیل البیانات المتعلقة بالقسمم عرضه حول خصائص عینة الدراسة و وكخلاصة لما ت

اسة إتصفت بأن النسبة الأكبر أن نستنتج بأن عینة الدر  یمكن ،اصة بالبیانات العامة لفئة البحثالإستبانة الخ

الى  11وخبرة مهنیة من  ،سنة دو وظائف أخرى 45إلى  30 العمریة التي تتراوح منوي الفئة ذمن  ،ذكور

المؤسسات الإقتصادیة من  ومؤهل علمي لیسانس أي أن أغلب الموظفین في ،سنة 15أكثر من  و سنة 15

 . الخبرة العالیةو  دة لیسانسي شهاالفئة المتوسطة ذو 

  نتائج الدراسةتحلیل : المطلب الثاني

  :كمایلينتائج الدراسة سوف نقوم بتحلیل  من خلال هذا المطلب    

  اختبار التوزیع الطبیعي :الفرع الأول

اختبار ( وسنستعرض اختبار ،یا للبیاناتتشترط معظم الاختبارات المعلمیة أن یكون التوزیع طبیع    

  :ما یليلمعرفة هل البیانات تتبع توزیعا طبیعیا أم لا، وهذا من خلال  )سمرنوف–وف كولمجر 

 :یوضح الجدول رقم  نتائج اختبار التوزیع الطبیعي     

  اختبار التوزیع الطبیعي:30 الجدول رقم

  (sig) القیمة الاحتمالیة  Zقیمة   المحاور

  0.151  0.136  جمیع محاور الدراسة

  SPSSالطالبتین بالاعتماد على نتائج  من إعداد :المصدر

أن وهذا یدل على  0.05راسة أكبر من یتضح من الجدول أن القیمة الاحتمالیة لمجموع محاور الد   

  .البیانات تتبع التوزیع الطبیعي، حیث سیتم استخدام الاختبارات المعلمیة

  الاستبانةفقرات تحلیل : الفرع الثاني

تزید أو تنقص عن الدرجة وهذا لمعرفة ما إذا كانت درجة الموافقة  ،Tاختبار لتحلیل البیانات تم استخدام

 tالمحسوبة ومقارنتها مع قیمة  tحیث سنقوم بدایة بتحدید المتوسط الحسابي للفقرة، ثم قیمة  المتوسطة،

نقبل   0.05الجدولیة والقیمة الاحتمالیة أصغر من  tالمحسوبة أكبر من قیمة  tالجدولیة، إذا كانت قیمة 
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ویتم تحدید المجال الذي . الفقرة، أما في حالة العكس فهذا یعني أن إجابات أفراد العینة تؤول نحو الرفض

لحسابي ینتمي إلى ینتمي إلیه المتوسط الحسابي لمعرفة درجة القبول أو الرفض، أما إذا كان المتوسط ا

 .المحسوبة والقیمة الاحتمالیة  tة، فإن القرار النهائي یتم أخذه على أساس قیمالمجال المتوسط

  منهجیة التدقیق الداخلي في المؤسسة: تحلیل فقرات المحور الأول - 1

  مرحلة التحضیر: ولتحلیل فقرات الجزء الأ -أ

 ).مرحلة التحضیر( الأول تحلیل فقرات الجزء: 31 الجدول رقم

  SPSSلبتین بالاعتماد على نتائج من إعداد الطا :المصدر

التي تساوي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  9.979المحسوبة  t بلغت قیمة) 1(في الفقرة رقم  :الفقرة الأولى

المدقق الداخلي یقوم " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697

 ."بالمهام التي تطلبها منه الإدارة

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  14.813 المحسوبة t بلغت قیمة) 2(في الفقرة رقم  :فقرة الثانیةال

المدقق الداخلي " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ".یقوم بالاطلاع وجمع المعلومات الكافیة لإعداد مخطط

التي تساوي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  6.789المحسوبة  t بلغت قیمة) 3(فقرة رقم في ال :الفقرة الثالثة

المدقق الداخلي یقوم " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697

  ."بتحدید الأهداف المراد تحقیقها لصالح الإدارة العامة

القیمة 

  الإحتمالیة

الإنحراف  tقیمة 

 المعیاري

المتوسط 

 الحسابي

 الرقم رةالفق

 1  .یقوم المدقق الداخلي بالمهام التي تطلبها منه الإدارة 4.4516 0.80989 9.979 0.000

0.000 14.813 0.56985 4.5161 
یقوم المدقق الداخلي بالاطلاع وجمع المعلومات 

  .الكافیة لإعداد مخطط تمهیدي

2 

0.000 6.789 1.03175 4.2581 
ف المراد تحقیقها یقوم المدقق الداخلي بتحدید الأهدا

  .لصالح الإدارة العامة

3 

0.000 13.616 0.54081 4.3226 
یقوم المدقق الداخلي بتقییم احتمالات الوقوع في 

  .الأخطاء والاحتیال والتزویر

4 

0.000 12.180 0.56034 4.2258 
یقوم المدقق الداخلي بتحدید المخاطر الموجودة في 

  .المؤسسة

5 
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التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  13.616المحسوبة  t بلغت قیمة )4(في الفقرة رقم  :الفقرة الرابعة 

المدقق الداخلي  " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

 ."یقوم بتقییم احتمالات الوقوع في الأخطاء والاحتیال والتزویر

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  12.180المحسوبة  t ةبلغت قیم) 5(في الفقرة رقم  :الفقرة الخامسة

المدقق الداخلي  " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."یقوم بتحدید المخاطر الموجودة في المؤسسة

 .مرحلة التنفید: الجزء الثاني لیل فقراتتح - ب

  ).مرحلة التنفید( الثاني ات الجزءلیل فقر حت:  32 الجدول رقم

سط نالمتو  الفقرة  الرقم

 الحسابي

الإنحراف 

 المعیاري

القیمة  tقیمة 

 الإحتمالیة

یقوم المدقق الداخلي بعقد اجتماع افتتاحي بهدف   1

  .التحضیر المیداني لعملیة المراجعة
4.3226  0.59928  12.288  0.000  

  0.000  13.206  0.62562  4.4839  .الداخليیشرف المدقق الداخلي على مهمة التدقیق   2

یقوم المدقق الداخلي بزیارة موضع مراجعته للتعرف   3

  .على طبیعة العمل
4.2258  0.56034  12.180  0.000  

یهتم المدقق الداخلي بفعالیة نظام الرقابة الداخلیة   4

  .للمؤسسة
4.2581  0.63075  11.105  0.000  

لإجراءات التي دونها یتأكد المدقق الداخلي من تنفیذ ا  5

  .في المخطط التمهیدي
4.3548  0.60819  12.403  0.000  

أوراق العمل مؤیدة  یعتمد المدقق الداخلي على 6

  .ومستندات ثبوثیة داعمة بمعلومات 
4.3871  0.49514  15.598  0.000  

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  12.288المحسوبة  t بلغت قیمة) 1(في الفقرة رقم  :الأولىالفقرة

المدقق الداخلي " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."یقوم بعقد اجتماع افتتاحي بهدف التحضیر المیداني لعملیة المراجعة

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  13.206المحسوبة  t لغت قیمةب) 2(في الفقرة رقم  :الثانیة الفقرة

المدقق الداخلي  "مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."یشرف على مهمة التدقیق الداخلي
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التي الجدولیة و  tقیمة  وهي أكبر من 12.180المحسوبة  t بلغت قیمة) 3(في الفقرة رقم  :لثالثةاالفقرة 

المدقق الداخلي " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."یقوم بزیارة موضع مراجعته للتعرف على طبیعة العمل

تي الالجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  11.105المحسوبة  t بلغت قیمة) 4(في الفقرة رقم : الرابعة الفقرة

المدقق الداخلي "أن مما یدل على  ،0.05هي أقل من و  0.000 والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

   ."یهتم بفعالیة نظام الرقابة الداخلیة للمؤسسة

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  12.403المحسوبة  t بلغت قیمة) 5(في الفقرة رقم  :الخامسة الفقرة

 المدقق الداخلي" مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000الإحتمالیة تساويوالقیمة  1.697تساوي 

  ."من تنفیذ الإجراءات التي دونها في المخطط التمهیدي یتأكد

الجدولیة والتي  tوهي أكبر من قیمة  15.598المحسوبة  t بلغت قیمة) 6(في الفقرة رقم : سادسةالفقرة ال

المدقق الداخلي  " مما یدل على أن ،0.05وهي أقل من  0.000اويوالقیمة الإحتمالیة تس 1.697تساوي 

  ."على أوراق العمل مؤیدة بمعلومات  ومستندات ثبوثیة داعمة یعتمد

 مرحلة انهاء المهمة و المتابعة: الثالث جزءتحلیل فقرات ال -ج

 )المتابعةمرحلة انهاء المهمة و ( ثالثال الجزءفقرات  تحلیل: 33 الجدول رقم

المتوسط  الفقرة  الرقم

 الحسابي

الإنحراف 

 المعیاري

القیمة  tقیمة 

 الإحتمالیة

یقوم المدقق الداخلي بإعداد تقریر عن نتائج عملیة   1

  .التدقیق الداخلي ورفعه إلى الإدارة العلیا
4.5806  0.50161  17.545  0.000  

یحرص المدقق الداخلي على إعداد تقاریر صحیحة   2

  .وموضوعیة
4.5806  0.50161  17.545  0.000  

یحرص المدقق الداخلي على إعداد تقاریر مختصرة   3

  .و عامة وفي أوانها
4.2903  0.50161  8.715  0.000  

ف مهمة التدقیق یتضمن تقریر المدقق الداخلي أهدا  4

  .والاستنتاجات والتوصیات الداخلي
4.4194  0.82436  14.008  0.000  

التي تم الإبلاغ یقوم المدقق الداخلي بمتابعة النتائج   5

  .عنها للإدارة
4.3871  0.56416  13.830  0.000  

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  17.545المحسوبة  t بلغت قیمة) 1(في الفقرة رقم  :الأولىلفقرةا

یقوم المدقق " مما یدل على أن ،0.05ن هي أقل مو  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."الداخلي بإعداد تقریر عن نتائج عملیة التدقیق الداخلي ورفعه إلى الإدارة العلیا

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  17.454 المحسوبة  t بلغت قیمة) 2(في الفقرة رقم  :الثانیة الفقرة

المدقق الداخلي  " مما یدل على أن ،0.05ي أقل من هو  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."یحرص على إعداد تقاریر صحیحة وموضوعیة

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  8.715المحسوبة  t بلغت قیمة) 3(في الفقرة رقم  :الثالثة الفقرة 

 المدقق الداخلي" مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."عامة وفي أوانهایحرص على إعداد تقاریر مختصرة و 

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  14.008المحسوبة  t بلغت قیمة) 4(في الفقرة رقم  :الرابعة الفقرة

تقریر المدقق " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.001والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

   ."یتضمن أهداف مهمة التدقیق الداخلي والاستنتاجات والتوصیاتالداخلي 

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  13.830المحسوبة  t بلغت قیمة) 5(في الفقرة رقم  :الخامسة الفقرة

المدقق الداخلي " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."ة النتائج التي تم الإبلاغ عنها للإدارةیقوم بمتابع

  خصائص جودة المعلومات المحاسبیة:  انيالث المحورتحلیل فقرات  - 2

  خاصیة الملائمة: تحلیل فقرات الجزء الأول -أ

  )خاصیة الملائمة(الأول  لجزءتحلیل فقرات ا :34 الجدول رقم

القیمة 

  الإحتملیة

الإنحراف  tقیمة 

 المعیاري

المتوسط 

 ابيالحس

 الرقم الفقرة

0.000 17.042 0.50588 4.5484 
تساهم المعلومات المحاسبیة في تحسین اتخاذ القرار 

  .من طرف إدارة المؤسسة

1  

 

0.000 8.077 0.84497 4.2258 
تؤثر المعلومات المحاسبیة المقدمة على قرارات 

  .الأطراف الخارجیة ذات الصلة

2 

 3  .دیم المعلومات المحاسبیة في الوقت المناسبیتم تق 4.4839 0.56985 14.498 0.000

0.000 14.498 0.56985 4.4839 
المعلومات المحاسبیة التي توفرها التقاریر المالیة 

  .تساعد في إعداد التوقعات المستقبلیة

4 

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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التي الجدولیة و  tهي أكبر من قیمة و  17.042 المحسوبة  t بلغت قیمة) 1(في الفقرة رقم  :الفقرة الأولى

المعلومات " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."تساهم في تحسین اتخاذ القرار من طرف إدارة المؤسسةالمحاسبیة 

التي تساوي الجدولیة و  tهي أكبر من قیمة و  8.077المحسوبة  t بلغت قیمة) 2(في الفقرة رقم  :الفقرة الثانیة

 المعلومات المحاسبیة" یدل على أن مما ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697

  ."قرارات الأطراف الخارجیة ذات الصلة تؤثر على المقدمة

التي تساوي الجدولیة و  tن قیمة هي أكبر مو  14.498المحسوبة  t بلغت قیمة) 3(الفقرة رقم  :الفقرة الثالثة 

تقدیم المعلومات " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697

   ."المحاسبیة یتم في الوقت المناسب

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  14.498المحسوبة  t بلغت قیمة) 4(في الفقرة رقم  :الفقرة الرابعة

المعلومات " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

   ."المحاسبیة التي توفرها التقاریر المالیة تساعد في إعداد التوقعات المستقبلیة

 خاصیة الموثوقیة: نيالثا الجزءتحلیل فقرات  - ب

 ).خاصیة الموثوقیة( انيالث الجزءتحلیل فقرات  :35 الجدول رقم

المتوسط  الفقرة  لرقما

 الحسابي

الإنحراف 

 المعیاري

القیمة  tقیمة 

 الإحتمالیة

یمكن الاعتماد على المعلومات المحاسبیة في اتخاذ   1

  .القرارات الهامة في المؤسسة

4.5484  0.56796  15.179  0.000  

المعلومات المحاسبیة التي تحتویها التقاریر المالیة خالیة    2

  .من التحیز

4.5161  0.56985  14.813  0.000  

تعكس المعلومات المحاسبیة صورة صادقة عن وضعیة   3

  .المؤسسة

4.5484  0.56796  15.179  0.000  

توفر التقاریر المالیة معلومات محاسبیة موضوعیة یمكن   4

  .التحقق من صحتها

4.4194  0.56416  14.008  0.000  

تم عرض المعلومات المحاسبیة على أساس جوهرها   5

  .ادي ولیس شكلها القانونيالاقتص

3.8387  0.93441  4.998  0.000  

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  15.179المحسوبة  t بلغت قیمة) 1(في الفقرة رقم  :الأولى الفقرة

المعلومات " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."في اتخاذ القرارات الهامة في المؤسسة یهایمكن الاعتماد علالمحاسبیة 

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  14.813المحسوبة  t بلغت قیمة) 2(في الفقرة رقم  :الثانیة الفقرة

المعلومات " یدل على أن مما ،0.05هي أقل من و  0.000 والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."من التحیز تحتویها التقاریر المالیة خالیة المحاسبیة التي

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  15.179المحسوبة  t بلغت قیمة) 3(في الفقرة رقم  :الثالثة الفقرة

علومات الم" على أن مما یدل ،0.05هي أقل من و  0.000 والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."المحاسبیة تعكس صورة صادقة عن وضعیة المؤسسة

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  14.008المحسوبة  t بلغت قیمة) 4(في الفقرة رقم  :الرابعة الفقرة

التقاریر المالیة " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."سبیة موضوعیة یمكن التحقق من صحتهاتوفر معلومات محا

الجدولیة والتي  tوهي أكبر من قیمة  4.998المحسوبة  t بلغت قیمة) 5(في الفقرة رقم : الفقرة الخامسة

المعلومات "مما یدل على أن  ،0.05وهي أقل من  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."تصادي ولیس شكلها القانونيعلى أساس جوهرها الاق هاتم عرضیالمحاسبیة 

 خاصیة قابلیة للفهم: الثالث الجزءتحلیل فقرات  -ج

 ).خاصیة قابلیة للفهم (الثالث تحلیل فقرات الجزء:36 رقمالجدول 

المتوسط  الفقرة  الرقم

 الحسابي

الإنحراف 

 المعیاري

القیمة  tقیمة 

 الإحتمالیة

 تتصف المعلومات المحاسبیة المقدمة في التقاریر  1

  .المالیة بالوضوح
4.3548  0.60819  12.403  0.000  

یستطیع المستفدین من المعلومات المالیة التعامل   2

معها حتى ولو لم یكونوا محترفین في الأمور 

  .المحاسبیة

3.9677  0.79515  6.776  0.000  

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  12.403المحسوبة  t بلغت قیمة) 1(في الفقرة رقم  :الأولى الفقرة

المعلومات " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000 والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."المحاسبیة المقدمة في التقاریر المالیة تتصف بالوضوح

التي تساوي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  6.776وبة المحس t بلغت قیمة) 2(في الفقرة رقم  :الفقرة الثانیة

المستفدین من المعلومات " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0.000 والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697

  ."التعامل معها حتى ولو لم یكونوا محترفین في الأمور المحاسبیة نو المالیة یستطیع

 القابلیة للمقارنةخاصیة : بعالرا الجزءتحلیل فقرات  -د

  .)خاصیة القابلیة للمقارنة( تحلیل فقرات الجزء الرابع :37 الجدول رقم

المتوسط  الفقرة  الرقم

 الحسابي

الإنحراف 

 المعیاري

القیمة  tقیمة 

 الإحتمالیة

توفر خاصیة قابلیة المقارنة في المعلومات   1

المحاسبیة المقدمة في التقاریر المالیة یساهم في 

  .فاءة والفعالیة في اتخاذ القراراتزیادة الك

4.3871  0.61522  12.553  0.000  

قابلیة المعلومات المحاسبیة للمقارنة من فترة زمنیة   2

  .إلى أخرى
4.3871  0.55842  13.830  0.000  

قابلیة المعلومات المحاسبیة للمقارنة من مؤسسة   3

  .إلى أخرى
4.0645  0.89202  6.644  0.000  

  SPSSالطالبتین بالاعتماد على نتائج من إعداد  :المصدر

التي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  12،553المحسوبة  t بلغت قیمة) 1(في الفقرة رقم  :الأولى الفقرة

توفر خاصیة " مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0,000 والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

المقدمة في التقاریر المالیة یساهم في زیادة الكفاءة والفعالیة في قابلیة المقارنة في المعلومات المحاسبیة 

  ."اتخاذ القرارات

التي الجدولیة و  tهي أكبر من قیمة و  13،830المحسوبة  t بلغت قیمة) 2(في الفقرة رقم  :الثانیة الفقرة

علومات الم" مما یدل على أن ،0.05هي أقل من و  0,000 والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  .للمقارنة من فترة زمنیة إلى أخرى قابلة المحاسبیة
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التي تساوي الجدولیة و  tوهي أكبر من قیمة  6،644المحسوبة  t بلغت قیمة) 3(في الفقرة رقم  :الثالثة الفقرة

 المعلومات المحاسبیة" أن مما یدل على ،0.05هي أقل من و  0,000 والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697

  ."قارنة من مؤسسة إلى أخرىللم قابلة

  قیق الداخلي على جودة المعلومات المحاسبیةتأثیر التد: تحلیل فقرات المحور الثالث -ج

  مساهمة التدقیق الداخلي في تقییم نظام الرقابة الداخلیة: تحلیل فقرات الجزء الأول  -

  )یم نظام الرقابة الداخلیةمساهمة التدقیق الداخلي في تقی(تحلیل فقرات الجزء الأول  :38 الجدول رقم

القیمة 

  الإحتملیة

الإنحراف  tقیمة 

 المعیاري

المتوسط 

 الحسابي

 الرقم الفقرة

0.000 11.759 0.89202 4.4194 
یتوفر لدى موظفي مصلحة التدقیق الداخلي الفهم الكافي 

  .لنظام الرقابة الداخلیة

1  

 

0.000 16.263 0.67202 4.4839 
سالیب وإجراءات التدقیق یستخدم المدقق الداخلي أ

  .الداخلي لتقییم مدى فعالیة نظام الرقابة الداخلیة

2 

0.000 14.008 0.50800 4.4194 
یبرز التدقیق الداخلي نقاط الضعف في النظام الرقابة 

  .الداخلیة ویقدم التوصیات التي تسمح بمعالجتها

3 

0.000 15.755 0.56416 4.4194 
على تطویر الرقابة الداخلیة تعمل إدارة التدقیق الداخلي 

  .بما یواكب التطور الحاصل في عملیات وأنشطة الشركة

4 

0.000 12.209 0.50161 4.2903 
ظام الرقابة یقوم المدقق الداخلي بإعداد تقریر عن فعالیة ن

  .الاختصاص دوریا الداخلیة ورفعه لجهة

5  

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر

الجدولیة والتي  tوهي أكبر من قیمة  11.759المحسوبة   t بلغت قیمة) 1(في الفقرة رقم : فقرة الأولىال

لدى موظفي " یدل على أن مما ،0.05وهي أقل من  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  .الكافي لنظام الرقابة الداخلیة الداخلي الفهممصلحة التدقیق 

الجدولیة والتي  tوهي أكبر من قیمة  16.263المحسوبة  t بلغت قیمة) 2(الفقرة رقم  في: الفقرة الثانیة

المدقق الداخلي  " مما یدل على أن ،0.05أقل من وهي  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1697تساوي 

  ."یستخدم أسالیب وإجراءات التدقیق الداخلي لتقییم مدى فعالیة نظام الرقابة الداخلیة
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الجدولیة والتي تساوي  tوهي أكبر من قیمة  14.008المحسوبة  t بلغت قیمة) 3(الفقرة رقم  :الثالثة الفقرة 

التدقیق الداخلي یبرز نقاط " على أن مما یدل ،0.05وهي أقل من  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697

  ."الضعف في النظام الرقابة الداخلیة ویقدم التوصیات التي تسمح بمعالجتها

الجدولیة والتي  tوهي أكبر من قیمة  15.755المحسوبة  t بلغت قیمة) 4(في الفقرة رقم : الفقرة الرابعة

إدارة التدقیق " مما یدل على أن ،0.05وهي أقل من  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."لیات وأنشطة الشركةالداخلي تعمل على تطویر الرقابة الداخلیة بما یواكب التطور الحاصل في عم

الجدولیة والتي  tوهي أكبر من قیمة  12.209المحسوبة  t بلغت قیمة) 5(في الفقرة رقم : الفقرة الخامس

المدقق الداخلي " یدل على أنمما  ،0.05وهي أقل من  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."الاختصاص دوریا ورفعه لجهةیقوم بإعداد تقریر عن فعالیة نظام الرقابة الداخلیة 

 مساهمة التدقیق الداخلي في ادارة المخاطر: تحلیل فقرات الجزء الثاني -

 ).مساهمة التدقیق الداخلي في ادارة المخاطر( انيتحلیل فقرات الجزء الث: 39 الجدول رقم

المتوسط  الفقرة  الرقم

 الحسابي

الإنحراف 

 المعیاري

القیمة  tقیمة 

 الإحتمالیة

المخاطر  لجمیع ةمدرك ة التدقیق الداخليمصلح  1

  .في الشركة
4.1290  0.58842  7.800  0.000  

تتأكد مصلحة التدقیق الداخلي من وجود إجراءات   2

داخلیة فعالة لقیاس المخاطر المتواجدة في 

  .المؤسسة

4.1613  0.80589  9.400  0.000  

مصلحة التدقیق الداخلي بترتیب المخاطر  تقوم  3

  .طورة وأولویات مواجهاتهاحسب درجة الخ
4.3871  0.68784  12.553  0.000  

تقوم مصلحة التدقیق الداخلي بتقدیم تقاریر دوریة   4

للإدارة لاتخاذ القرارات اللازمة لمعالجة المخاطر 

  .والتحكم في مسبباتها

4.4516  0.61522  15.977  0.000  

تساهم أنشطة التدقیق الداخلي في تطویر إدارة   5

  .المخاطر
4.1613  0.50588  12.372  0.000  

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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الجدولیة والتي تساوي  tوهي أكبر من قیمة  7.800المحسوبة  t بلغت قیمة) 1(في الفقرة رقم : الفقرة الأولى

لتدقیق الداخلي مصلحة ا"مما یدل على أن  ،0.05من وهي أقل  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697

  ."لجمیع المخاطر في الشركة ةمدرك

الجدولیة والتي تساوي  tوهي أكبر من قیمة  9.400المحسوبة  t بلغت قیمة) 2(في الفقرة رقم : الفقرة الثانیة

مصلحة التدقیق الداخلي  " مما یدل على أن ،0.05وهي أقل من  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697

  ."راءات داخلیة فعالة لقیاس المخاطر المتواجدة في المؤسسةتتأكد من وجود إج

الجدولیة والتي  tوهي أكبر من قیمة  12.553المحسوبة  t بلغت قیمة) 3(في الفقرة رقم : الفقرة الثالثة

مصلحة التدقیق "مما یدل على أن  ،0.05وهي أقل من  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."تهاحسب درجة الخطورة وأولویات مواجهرتیب المخاطر بت تقومالداخلي 

الجدولیة والتي  tوهي أكبر من قیمة  15.977المحسوبة  t بلغت قیمة) 4(في الفقرة رقم : الفقرة الرابعة

مصلحة التدقیق "مما یدل على أن  ،0.05وهي أقل من  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."قاریر دوریة للإدارة لاتخاذ القرارات اللازمة لمعالجة المخاطر والتحكم في مسبباتهاالداخلي تقوم بتقدیم ت

الجدولیة والتي  tأكبر من قیمة  وهي 12.372المحسوبة  t بلغت قیمة) 4(في الفقرة رقم : الفقرة الخامسة

طة التدقیق أنش"على أن  مما یدل ،0.05من وهي أقل  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."الداخلي تساهم في تطویر إدارة المخاطر

 مساهمة التدقیق الداخلي في اكتشاف الأخطاء: تحلیل فقرات الجزء الثالث - 

 ).مساهمة التدقیق الداخلي في اكتشاف الأخطاء( تحلیل فقرات الجزء الثالث: 40الجدول رقم 

المتوسط  الفقرة  الرقم

 الحسابي

الإنحراف 

 المعیاري

لقیمة ا tقیمة 

 الإحتمالیة

یتم التدقیق الداخلي على فترات دوریة ومتقاربة   1

  .مما یدعم اكتشاف الغش
4.2258  0.76200  8.957  0.000  

یقوم التدقیق الداخلي بتمییز مؤشرات الغش   2

  .والأخطاء في السجلات والقوائم المالیة
4.3548  0.66073  11.417  0.000  

خطاء الملاحظة یهتم المدقق الداخلي بمختلف الأ  3

  .مهما كانت درجة جسامتها
4.3548  0.55066  13.699  0.000  

یعمل التدقیق الداخلي على إیجاد حلول لمعالجة   4

  .الأخطاء وأعمال الغش
4.3226  0.83215  8.849  0.000  

  SPSSمن إعداد الطالبتین بالاعتماد على نتائج  :المصدر
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الجدولیة والتي تساوي  tوهي أكبر من قیمة  8.957المحسوبة  t بلغت قیمة) 1(في الفقرة رقم : الفقرة الأولى

التدقیق الداخلي یتم على "مما یدل على أن  ،0.05من وهي أقل  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697

  ."فترات دوریة ومتقاربة مما یدعم اكتشاف الغش

الجدولیة والتي  tوهي أكبر من قیمة  11.417المحسوبة  t بلغت قیمة) 2(في الفقرة رقم : الفقرة الثانیة

التدقیق الداخلي "مما یدل على أن  ،0.05وهي أقل من  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."یقوم بتمییز مؤشرات الغش والأخطاء في السجلات والقوائم المالیة

الجدولیة والتي  tبر من قیمة وهي أك 13.699المحسوبة  t بلغت قیمة) 1(في الفقرة رقم : الفقرة الثالث

المدقق الداخلي "مما یدل على أن  ،0.05وهي أقل من  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697تساوي 

  ."یهتم بمختلف الأخطاء الملاحظة مهما كانت درجة جسامتها

لیة والتي تساوي الجدو  tوهي أكبر من قیمة  8.849المحسوبة  t بلغت قیمة) 2(في الفقرة رقم : الفقرة الرابع

التدقیق الداخلي یعمل "على أن  مما یدل ،0.05وهي أقل من  0.000والقیمة الإحتمالیة تساوي 1.697

  ."على إیجاد حلول لمعالجة الأخطاء وأعمال الغش

  فرضیاتالاختبار : الثالثالمطلب 

  للعینة الواحدة T من أجل القیام بإختبار الفرضیات یتعین علینا إستخدام     

وهذا بالاعتماد على قاعدة القرار  ،)T_test( للعینة الواحدةT وم باختبار الفرضیات باستعمال اختبارنق 

  :التالیة

 H0)( وبالتالي الفرضیة البدیلة )(H1 الجدولیة نقبل الفرضیة tالمحسوبة أكبر من قیمة  tإذا كانت قیمة  - 

 ؛مرفوضة

 .H0)( البدیلة ونقبل الفرضیة )(H1لفرضیة الجدولیة نرفض ا tالمحسوبة أصغرمن  tإذا كانت  - 

 )sig(للعینة الواحدة أصغر من مستوى الدلالة  Tالناتجة عن اختبار )sig( إذا كانت القیمة الاحتمالیة - 

 ؛)(H1 نقبل الفرضیة) 0.05(المعتمد 

 )0.05(تمد للعینة أكبر من مستوى الدلالة المع Tالناتج عن اختبار )sig(القیمة الاحتمالیة إذا كانت - 

   ).(H1نرفض الفرضیة 
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یتبع المدقق الداخلي منهجیة محددة المراحل عند القیام ( الاولى الفرعیة اختبار الفرضیة: الفرع الأول

  .)بمهمته داخل المؤسسة

H0:   لا یتبع المدقق الداخلي منهجیة محددة المراحل عند القیام بمهمته داخل المؤسسة  

H1 :هجیة محددة المراحل عند القیام بمهمته داخل المؤسسةیتبع المدقق الداخلي من.  

الأولى والمتعلقة بالمحور  الرئیسیة للعینة الواحدة لاختبار الفرضیة Tنتائج اختباریوضح الجدول الموالي 

  :الأول من الاستبانة

  لاختبار الفرضیة الأولى T-testنتائج اختبار :41الجدول رقم 

  القرار  (sig-t) القیمة الاحتمالیة  الجدولیة tة مقی  المحسوبة tقیمة  الفرضیة

H1  17.226  1.697  0,000  قبول  

 α  DF=N-1 = 0.05 :درجة المعنویة المعتمدة

  SPSSبالاعتماد على نتائج  من إعداد الطالبتین :المصدر

الجدولیة  tوهي أكبر من قیمة  17.226المحسوبة تساوي t  نلاحظ أن قیمةمن خلال الجدول أعلاه     

، وتبعا 0.05 مستوى المعنویة وهي أقل من 0.000، كما أن القیمة الاحتمالیة تساوي 1.697لتي تساوي وا

یتبع " :التي تنص على أنه H1البدیلة نقبل الفرضیةنرفض الفرضیة الصفریة و  فإننا أعلاه لقاعدة القرار

  ".المدقق الداخلي منهجیة محددة المراحل عند القیام بمهمته داخل المؤسسة

تتسم المعلومات المحاسبیة المعروضة في القوائم المالیة ( الثانیة الفرعیة إختبار الفرضیة :الفرع الثاني

  .)بجودة عالیة

  :الآتیةلمعرفة مدى جودة المعلومات المحاسبیة تم الاعتماد على قاعدة القرار 

 ؛جودة ضعیفة] 2.65،1[المجال من  إلىكان المتوسط الحسابي ینتمي  إذا - 

 ؛وسطةجودة مت] 3.4،2.65[المجال   إلىكان المتوسط الحسابي ینتمي  ذاإ - 

 .جودة عالیة]  5،3.41[المجال   إلىكان المتوسط الحسابي ینتمي  إذا - 

 

 

 



دراسة تطبیقیة لوظیفة التدقیق الداخلي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة                           :الفصل الثالث  

120 

 

 نتائج اختبار المتوسط الحسابي لاختبار الفرضیة الثانیة :42الجدول رقم 

  مستوى الجودة  المتوسط الحسابي  الأبعاد

  دة عالیةجو   4.43  الملائمة

  جودة عالیة  4.37  الموثوقیة

  جودة عالیة  4.16  القابلیة للفهم

  جودة عالیة  4.27  القابلیة للمقارنة

  جودة عالیة  4.34  جودة المعلومات المحاسبیة

 SPSSبالاعتماد على نتائج  تینمن إعداد الطالب: المصدر

میع أبعاد محور جودة المعلومات دجنتائج الجدول أعلاه نلاحظ أن المتوسطات الحسابیة ل لالمن خ  

و الذي یعبر عن الجودة العالیة، ومنه طبقا لقادة القرار أعلاه ] 5،3.4[المحاسبیة تنتمي الى المجال من

، وهذا ما یؤكد صحة "المعلومات المحاسبیة المعروضة في القوائم المالیة تتسم بجودة عالیة:" نقول أن

  .الفرضیة

تساهم منهجیة التدقیق الداخلي في تحسین جودة ( الثالثة الفرعیة رضیةإختبار الف: الفرع الثالث

  )المعلومات المحاسبیة

H0: لا تساهم منهجیة التدقیق الداخلي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة  

H1 :تساهم منهجیة التدقیق الداخلي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة  

والمتعلقة بالمحور لاختبار الفرضیة الرئیسیة الثالثة  للعینة الواحدة  Tنتائج اختباریوضح الجدول الموالي 

 :من الاستبانة الثانيو  الأول

  لثةلاختبار الفرضیة الثا T-testنتائج اختبار :43 الجدول رقم

 tقیمة  الفرضیة

  المحسوبة

 tة مقی

  الجدولیة

القیمة 

  (sig-t)الاحتمالیة

معامل 

 Rالارتباط 

 معامل

 R2التحدید 

  ارالقر 

H1  7.747  1.697  0,000  0.821  0.674 قبول  

α=  0.05: درجة المعنویة المعتمدة  DF=N-1 

  .SPSSبالاعتماد على نتائج  تینمن إعداد الطالب :المصدر
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 tوهي أكبر من قیمة  17.747المحسوبة تساوي t  قیمةمن خلال نتائج الجدول أعلاه نلاحظ أن     

، وتبعا لقاعدة 0.05وهي أقل من  0.000ن القیمة الاحتمالیة تساوي ، كما أ1.697الجدولیة والتي تساوي 

تساهم منهجیة  ":التي تنص على أن ، H1البدیلة نقبل الفرضیةنرفض الفرضیة الصفریة و  أعلاه فاننا القرار

  ".التدقیق الداخلي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة

ى أنه توجد علاقة ارتباط طردیة مما یدل عل 0.821مته الذي بلغت قی Rهذا ما یثبثه معامل الارتباط و     

 R2نلاحظ من خلال قیمة معامل التحدید و  ،المحاسبیةجودة المعلومات یة بین منهجیة التدقیق الداخلي و قو و 

  .%67.40ب  أن منهجیة التدقیق الداخلي تساهم في تحسین في جودة المعلومات المحاسبیة

  .)نظام الرقابة الداخلي میساهم التدقیق الداخلي في تقیی( ةبعاالر لفرعیة اة اختبار الفرضی :الفرع الرابع

H0  :لا یساهم التدقیق الداخلي في تقییم نظام الرقابة الداخلیة.  

H1 : نظام الرقابة الداخلي میساهم التدقیق الداخلي في تقیی.  

الثانویة الأولى والمتعلقة بالمحور للعینة الواحدة  لاختبار الفرضیة  Tنتائج اختباریوضح الجدول الموالي 

    :من الاستبانةالثالث 

  الرابعة ةلاختبار الفرضی T-testنتائج اختبار :44الجدول رقم 

  القرار  (sig-t)القیمة الاحتمالیة  الجدولیة tة مقی  المحسوبة tقیمة  الفرضیة

H1  16.031  1.697  0,000  قبول  

 α  DF=N-1 =  0.05 :درجة المعنویة المعتمدة

   SPSSبالاعتماد على نتائج  تینمن إعداد الطالب :المصدر

الجدولیة  tوهي أكبر من قیمة  16.031المحسوبة تساوي t  أن قیمة من خلال الجدول أعلاه نلاحظ    

، وتبعا لقاعدة القرار 0.05وهي أقل من  0.000، كما أن القیمة الاحتمالیة تساوي 1.697والتي تساوي 

التدقیق الداخلي یساهم في :"والتي تنص على أن، H1البدیلة نقبل الفرضیةصفریة و نرفض الفرضیة ال فإننا

  ".تقییم نظام الرقابة الداخلیة

  )ریساهم التدقیق الداخلي بدرجة كبیرة في ادارة المخاط( الخامسة الفرعیة إختبار الفرضیة: الفرع الخامس

  :عدة القرار الأتیةلمعرفة مدى جودة المعلومات المحاسبیة تم الاعتماد على قا
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  ؛ضعیفة مساهمة ]2.65،1[المجال من  إلىكان المتوسط الحسابي ینتمي  إذا - 

 ؛متوسطةمساهمة ] 3.4،2.65[المجال   إلىكان المتوسط الحسابي ینتمي  إذا -

 .عالیة مساهمة] 5،3.41[المجال   إلىكان المتوسط الحسابي ینتمي  إذا - 

 توسط  الحسابي لاختبار الفرضیة الخامسةنتائج اختبار الم :45الجدول رقم 

  مساهمةمستوى ال  المتوسط الحسابي  بعدال

  عالیةمساهمة   4.2581  ادارة المخاطر

  SPSSبالاعتماد على نتائج  تینمن إعداد الطالب :المصدر

الثاني من المحور الثالث مساهمة  دللبع نلاحظ أن المتوسط الحسابي  نتائج الجدول أعلاه للاخمن     

، ومنه الذي یعبر عن مساهمة عالیة و ] 5،3.41[المجال من إلىنتمي المخاطر ی إدارةلتدقیق الداخلي في ا

هذا ما یؤكد صحة و " المخاطر إدارةبدرجة كبیرة في یساهم التدقیق الداخلي :" لاه نقول أنطبقا لقادة القرار أع

  .الفرضیة

م التدقیق الداخلي بدرجة كبیرة في اكتشاف یساه( السادسة الفرعیة إختبار الفرضیة: الفرع السادس

  )الأخطاء

  :الآتیةلمعرفة مدى جودة المعلومات المحاسبیة تم الاعتماد على قاعدة القرار     

  ؛ضعیفة مساهمة ]2.65،1[المجال من  إلىكان المتوسط الحسابي ینتمي  إذا - 

 ؛توسطةممساهمة  ]3.4،2.65[المجال   إلىكان المتوسط الحسابي ینتمي  إذا - 

 .عالیة مساهمة  ]5،3.41[المجال   إلىكان المتوسط الحسابي ینتمي  إذا - 

 نتائج اختبار المتوسط الحسابي لاختبار الفرضیة السادسة :46رقم  الجدول

  مساهمةمستوى ال  المتوسط الحسابي  بعدال

  عالیة مساهمة  4.3145  كتشاف الأخطاءا

  SPSSى نتائج بالاعتماد عل تینمن إعداد الطالب :المصدر

من المحور الثالث مساهمة  الثل نتائج الجدول أعلاه نلاحظ أن المتوسط الحسابي  للبعد الثلامن خ    

، ومنه مساهمة عالیةالذي یعبر عن و ] 5،3.41[المجال من إلىینتمي  التدقیق الداخلي في اكتشاف الأخطاء
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، وهذا ما یؤكد "الأخطاء ساهمة عالیة في اكتشافم الداخليیساهم التدقیق :"طبقا لقادة القرار أعلاه نقول أن

 .صحة الفرضیة

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



دراسة تطبیقیة لوظیفة التدقیق الداخلي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة                           :الفصل الثالث  

124 

 

 :خلاصة

یعد هذا الفصل تدعیما للفصول السابقة من خلال التحقق من الجانب النظري عند تطبیقه میدانیا،   

ات المؤسس متمثلة في الاستبانة على عینة منحیث قمنا في هذا الفصل بتوزیع أداة الدراسة ال

ذلك في اطار معرفة دور التدقیق الداخلي في تحسین جودة و  سكیكدةولایة  على مستوىالاقتصادیة 

لمؤسسات الاقتصادیة التي تم توزیع مختصر ل تقدیم وقد تضمن هذا الفصل المعلومات المحاسبیة،

تحلیل نتائج وكذا وحدودها المكانیة والزمانیة و كذلك وصف مجتمع وعینة الدراسة فیها الاستبیانات 

من خلال صدق وثبات  SPSS برنامج الحزمة الاحصائیة للعلوم الاجتماعیة خدامباستالدراسة 

  .الاستبیان واختبار فرضیات الدراسة



 

  الخاتمة
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تحسین جودة التدقیق الداخلي ومساهمته في  دور التعرف علىهذه الدراسة من خلال لقد حاولنا 

، بغیة یمارس داخل المؤسسة اموضوعیو  مستقلا االتدقیق الداخلي نشاط إذ یعتبر، المعلومات المحاسبیة

المدقق  وهذا من خلال إتباع لتأكد من الالتزام بالسیاسات والأنظمة والتشریعات من طرف الوحدات الإداریة،ا

الذي یعد أمرا ضروریا  ،الالتزام بمعاییر الممارسة المهنیة للتدقیق الداخلي، و سلوكیةالداخلي لمنهجیة وقواعد 

تحسین و  في مختلف المجالات عملیاتتحسین الكهدف استراتیجي، من خلال  للمؤسسة إضافیة قیمة لتحقیق

  .إلى مستویات أدنى المخاطرتخفیض إلى جانب  ،الداخلیة الرقابة فعالیة نظام

الإجابة على الإشكالیة  ، لنتمكن منمجموعة من المؤسساتإسقاط الدراسة النظریة على تم  لقد

باستخدام مجموعة من ، والتي كانت أداة للتوجیه من خلال اختبار صحة الفرضیات المنطلق منهاالمطروحة 

  .والمعلومات من أفراد العینة المدروسةالوسائل والأدوات لجمع البیانات 

  الفرضیات اختبار: أولا

  ."یتبع المدقق الداخلي منهجیة محددة المراحل عند القیام بمهمته داخل المؤسسة" :الفرضیة الأولى

لمتعلق بهذه الفرضیة إن الإجابات المتحصل علیها من طرف العینة المدروسة ایجابیة نحو فقرات المحور ا

 .ما یجعلنا نقبل صحة هذه الفرضیة وهو ،وموافقة لها

  ."تتسم المعلومات المحاسبیة المعروضة في القوائم المالیة للمؤسسة بجودة عالیة" :الفرضیة الثانیة

وهو ما یجعلنا نقبل  ،ف العینة حول هذا المحور ایجابیةكانت الإجابات المتحصل علیها من طرف أطرا

  .صحة هذه الفرضیة

  ."تساهم منهجیة التدقیق الداخلي في تفعیل جودة المعلومات المحاسبیة" :الفرضیة الثالثة

  .وهو ما یجعلنا نقبل صحة هذه الفرضیة ،یها من طرف عینة الدراسة ایجابیةعل الإجابات المتحصل

  ."یساهم التدقیق الداخلي في تقییم نظام الرقابة الداخلیة": الفرضیة الرابعة

  . كانت الإجابات المتحصل علیها من طرف العینة المدروسة ایجابیة، وهو ما یجعلنا نقبل هذه الفرضیة

  ".یلعب التدقیق الداخلي دورا كبیرا في إدارة المخاطر" :الفرضیة الخامسة

  .كانت الإجابات المتحصل علیها من طرف العینة المدروسة ایجابیة، وهو ما یجعلنا نقبل هذه الفرضیة

  ".یساهم التدقیق الداخلي في اكتشاف الأخطاء بنسبة كبیرة" :الفرضیة السادسة
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  .كانت الإجابات المتحصل علیها من طرف العینة المدروسة ایجابیة، وهو ما یجعلنا نقبل هذه الفرضیة

  النتائج: ثانیا

، نذكر منها النتائجنورد جملة من  تم سرده في الجانب النظري والجانب التطبیقي، بناءا على ما

  :یليما

  :النتائج النظریة

التوصیات والاقتراحات التي یقدمها بشأن  یساهم التدقیق الداخلي بإضافة قیمة للمؤسسة، وذلك من خلال - 

  ؛داخل المؤسسة نقاط القصور الموجودة

في  یسعى التدقیق الداخلي كونه وظیفة مستقلة في المؤسسة إلى اكتشاف ما قد یوجد من أخطاء وتلاعب - 

  ؛تالي حمایة أصول المؤسسة من كل اختلاسالالدفاتر والسجلات، وب

جودة المعلومات المحاسبیة مرتبطة بكفاءة التدقیق الداخلي، فهو كفیل بالسیر الجید للعملیات المحاسبیة  -

  ؛الغش والتزویرو الأخطاء  العدید منوالوثائق المالیة، وحمایتها من 

تأثیر على تصمیم إذ له یعتبر التدقیق الداخلي من أهم الوسائل التي تساعد في تسییر مختلف الوظائف،  - 

وتطویر نظام الرقابة في المؤسسة، وكذلك المساهمة في تقییم وإدارة المخاطر عن طریق انتهاج جملة من 

 . عند ممارسة مهنة التدقیق الداخلي وذلك المعاییر المبینة

  :تطبیقیةالنتائج ال

ا، مما یكفل الالتزام بالخطوات والإجراءات العملیة أثناء القیام بمهمة التدقیق الداخلي تزید من فعالیته -

  تحقیق أهداف المؤسسة؛

الة ومفیدة ، حتى تكون فعیمكن الحكم على أي معلومة محاسبیة أنها تمتاز بخصائص النوعیة للجودة لا - 

  لمستخدمیها؛وذات معنى 

التدقیق الداخلي على زیادة القدرة على توصیل معلومات محاسبیة، وهذا من خلال إعداده  قسم یعمل - 

  ات التي تتضمنها القوائم المالیة؛للتقریر النهائي المتضمن مدى صدق المعلوم

الخطوات  التدقیق الداخلي بمراقبة أنظمة الرقابة الداخلیة في المؤسسة، وهذا بتتبع مختلفقسم  یقوم - 

  نظام الرقابة الداخلیة؛وتطویر المتعلقة بتقییم 
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بذلك بهدف وتتبع كل الخطوات المتعلقة  ،بتقییم إدارة المخاطر في المؤسسةالتدقیق الداخلي قسم یقوم  - 

  تحسینها،

 باكتشافوتتبع كل الخطوات المتعلقة  ،قوم بالمهام الموكلة لهیلمؤسسات التدقیق الداخلي بهذه اقسم إن  - 

 .الأخطاء

  الاقتراحات: ثالثا

بناءا على ما سبق من النتائج نورد جملة من الاقتراحات بغیة تحسین جودة المعلومات المحاسبیة، 

  :ما یلينذكر منها 

  ؛إعطاء جودة المعلومة المحاسبیة الأهمیة التي تستحقها في المؤسسة، وتوفیر كافة الشروط لذلك - 

وما قد یساعد على ذلك هو العمل قدر المستطاع على تحقیق الخصائص النوعیة للمعلومات المحاسبیة،  - 

  ؛المتابعة المستمرة للتطورات على مستوى معاییر المحاسبة الدولیة

الموضوعیة وتحقیق و وظیفة التدقیق الداخلي في كافة المؤسسات، بما یضمن الاستقلالیة  اعتمادضرورة  - 

 بر في مختلف العملیات؛كفاءة أك

نشطة الألتغطیة كافة  وطبیعة نشاطها، المؤسسة حسب حجم تكییف فریق التدقیق الداخلي وعدد أفراده - 

  كبر خاصة في المؤسسات الكبیرة؛أبفعالیة 

تطویر نظام المعلومات المحاسبیة والعمل على تحسین جودته، فهو یزود مختلف الأطراف بالمعلومات  - 

  مناسبة لاتخاذ القرارات المختلفة؛المحاسبیة ال

بفرض رقابة  ،الغش والإهمالو التحقق من سلامة العملیات المحاسبیة والقوائم المالیة من حالات الأخطاء  - 

  .دارة المخاطرلإنظم فعالة اعتماد داخلیة مستمرة و 

 لتدقیق الداخليللتطورات المتعلقة بالممارسة المهنیة على ان یالاطلاع المستمر والدائم للمدققین الداخلی - 

في مجال تدقیق  وتنمیة قدراتهم تحدیث معلوماتهمیكفل ، بما والأسالیب الحدیثة المتبعة في الدول المتقدمة

  المعلومات المحاسبیة؛

تطویر خبراتهم، رات التدریبیة بغیة والدو  الندواتو  یةضرورة حضور المدققین الداخلیین للملتقیات الدور  - 

 .یتعلق بالتدقیق وجودة المعلومات فیما واكتساب مهارات جدیدة
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  آفاق الدراسة: رابعا

دراسات أخرى في مجال التدقیق الداخلي وجودة لأبحاث و  الدراسة هفي الأخیر یمكن اعتبار هذ

  :ما یلي ویمكن للدراسات القادمة أن تتطرق إلى. المعلومات المحاسبیة

  جودة المعلومات المحاسبیة؛ تحسین التدقیق علىأثر لجان  - 

  دور التدقیق الداخلي في اكتشاف حالات الغش؛ - 

 أثر التدقیق الداخلي على عملیات اتخاذ القرارات المالیة؛ - 

  .الالتزام بمعاییر مهنة التدقیق الداخلي ودورها في النهوض بمصداقیة المعلومات المحاسبیة - 



 

  قائمة المراجع
 



  المراجع بالغة العربیة: أولا

  الكتب

، دار المناهج نظم المعلومات المحاسبیة مدخل تطبیقي معاصروآخرون،  أحمد حلمي جمعة -1

  .للنشر  والتوزیع، الطبعة الأولى، عمان

، دار صفاء للنشر الاتجاهات المعاصرة في التدقیق الداخلي والتأكیدأحمد حلمي جمعة،  -2

  .2009عمان، ، والتوزیع، الطبعة الأولى

، دار صفاء للنشر والتوزیع، الطبعة الثانیة، المدخل إلى التدقیق الحدیثأحمد حلمي جمعة،  -3

  .2005الأردن، 

  .2009، مركز الإسكندریة للكتاب، الإسكندریة، نظم المعلومات الإداریةأحمد فوزي مولخیة،  -4

للنشر، الطبعة الأولى،  ، دار وائلتدقیق الحسابات الإطار النظريإیهاب نظمي، هاني العزب،  -5

  .2012الأردن، 

  .2008، الدار الجامعیة، نظم المعلومات المحاسبیةثناء على القباني،  -6

، مؤسسة الثقافة نظام المعلومات المحاسبي ودوره في اتخاذ القرارات الإنتاجیةحسین بلعجوز،  -7

  .2009الجامعیة، الإسكندریة، 

، دار وائل للنشر، الطبعة الأولى، الأردن، التدقیق والرقابة في البنوك خالد أمین عبد االله، -8

2012.  

، دار وائل للنشر، الطبعة الثانیة، علم تدقیق الحسابات الناحیة النظریةخالد أمین عبد االله،  -9

  .2004الأردن، 

میة للنشر ، دار كنوز المعرفة العلالتأمین من الناحیة المحاسبیة والتدقیقیةخالد راغب الخطیب،  - 10

  .2009والتوزیع، الطبعة الأولى، 

التدقیق الداخلي بین النظریة والتطبیق وفقا لمعاییر التدقیق الداخلي خلف االله الواردات،  - 11
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سییر، المحاسبة الولیة و تأثیره على جودة المعلومة المحاسبیة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم الت

  .جامعة الوادي

، الملتقى دور حوكمة الشركات في تحقیق جودة المعلومات المحاسبیةهوام جمعة، لعشوري نوال،  - 86

، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم )واقع، رهانات وأفاق(الوطني حول حوكمة المحاسبیة للمؤسسة 

  .-أم البواقي-التسییر، جامعة العربي بن مهیدي

  

  :التقاریر

، صادرة في أكتوبر المعاییر الدولیة للممارسة المهنیة للتدقیق الداخليجمعیة المدققین الداخلیین،  - 87

  .2012، روجعت في أكتوبر، 2008

  

    :مراجع أخرى

، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم )2(في مقیاس المحاسبة العامة  مطبوعةبلال كیموش ،  -88

  .2017-2016سكیكدة، السنة الجامعیة  1955أوث20التسییر، جامعة 

، قسم الدراسات الفنیة والبحوث، دیوان الرقابة دلیل استرشادي لوحدات التدقیق الداخلي في الوزارات - 89

  .المالیة، جمهوریة العراق



  

  :المراجع باللغة الأجنبیة: ثانیا

90- Lionel colins, Gérard Valin, Audit et contrôle interne : Aspects financiers, 

opérationnels et stratégiques,  4e édition, Dalloz, paris, 1992. 

91- Pierre Schick, Jacques Vera, Audit interne et référentiels de risques, Dunod, 2e édition, 

paris, 2010. 



 

  الملاحق
 



  

  )01(الملحق رقم 

  

  المؤسسات المعنیة بالدراسة

  المؤسسة المینائیة لسكیكدة

  بسكیكدة )CCLS( تعاونیة الحبوب والبقول الجافة

  مؤسسة القصر القهوة بسكیكدة

  )هیدروكلورریك الصودیوم( مؤسسة إنتاج الجافیل

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  )02( رقم الملحق

  الدیمقراطیة الشعبیةالجمهوریة الجزائریة 

  البحث العلميوزارة التعلیم العالي و 

  -  جیجل –محمد الصدیق بن یحي جامعة 

  علوم التسییر دیة والتجاریة و كلیة العلوم الاقتصا

  قسم علوم التسییر

  إدارة مالیةمحاسبة و : التخصص

  

  ستبیاناستمارة الا

  

   نه تضمتفیما  ممقترحاتكأرائكم و  حصول على، بهدف الضع بین أیدیكم هذا الاستمارةنأن یسرنا 

تر التخرج لنیل شهادة ماس مذكرةجانب المیداني لالمعلومات المتعلقة بالمن محاور لاستیفاء البیانات و 

دور التدقیق الداخلي في تحسین جودة المعلومات الذي یحمل عنوان تخصص محاسبة وإدارة مالیة، و 

  - دراسة حالة –المحاسبیة 

وأن تكون الإجابات  موضوعیة،عن محاور الاستبیان بدقة و  بالإجابةنأمل منكم التكرم  فإننالذالك 

  .أكید أن تعاونكم معنا سیكون سببا في نجاح البحث، و معبرة عن أرائكم

         قبلكم ستعامل بسریة تامة نحیطكم علما بأن جمیع البیانات التي سیتم الحصول علیها من 

رغبتم في ذلك  إذاأنه من الممكن تزویدكم بنتائج هذه الدراسة إلا لأغراض البحث العلمي فقط، و  لن تستخدمو 

  .بعد الانتهاء منها

  قدیرالتفائق الاحترام و منا تقبلوا شاكرین تعاونكم و 

 

 

 

 

  :الطالبتین

 شیماء غناي 
 نور الھدى كحول 



  البیانات الشخصیة: الجزء الأول

  :الإجابة المناسبة أمام (X)ضع علامة 

  أنثى                           ذكر            :الجنس -1

 سنة 45 إلى 30من                   سنة 30أقل من           :العمر -2

          سنة 45أكثر من                 

 لیسانس                                      بكالوریا   :المؤهل العلمي -3

                        ماجستیر        ستر                     ما                  

                                                                                      شهادات مهنیة                                دكتوراه                  

 سنوات 10 إلى 5سنوات                    من  5أقل من     :الخبرة -4

  سنة  15أكثر من                   سنة 15 إلى 11من           

   مساعد مدقق داخلي          التدقیق الداخلي  مدیر مصلحة  :الوظیفة -5

  مساعد محاسب   المحاسبة                مصلحةرئیس           

  أخرى          

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

  



  أسئلة الاستبیان: الجزء الثاني

 :المناسبة الإجابةأمام  (X) إشارةوضع  ممنك ىیرج

  منهجیة التدقیق الداخلي في المؤسسة :المحور الأول

  مرحلة التحضیر: الجزء الأول

  

  الفقرة

موافق 

  بشدة

غیر   محاید  موافق

  موافق

غیر 

موافق 

  بشدة

            .الإدارةلمهام التي تطلبها منه ل الداخلي بالإعدادیقوم المدقق   1

2 
یقوم المدقق الداخلي بالاطلاع وجمع المعلومات الكافیة 

  .مخطط تمهیدي لإعداد

          

3 
المراد تحقیقها لصالح  الأهدافیقوم المدقق الداخلي بتحدید 

  .العامة الإدارة

          

4 
 الأخطاء الوقوع فيیقوم المدقق الداخلي بتقییم احتمالات 

  .التزویرو  الاحتیالو 

          

            .یقوم المدقق الداخلي بتحدید المخاطر الموجودة في المؤسسة  5

  ذمرحلة التنفی: الجزء الثاني

6 
داخلي بعقد اجتماع افتتاحي بهدف التحضیر یقوم المدقق ال

  .المیداني لعملیة المراجعة

          

            .التدقیق الداخليیشرف المدقق الداخلي على مهمة  7

8  
مراجعته للتعرف على  وضعمیقوم المدقق الداخلي بزیارة 

  .طبیعة العمل

          

            .یهتم المدقق الداخلي بفعالیة نظام الرقابة الداخلیة للمؤسسة  9

10  
       الإجراءات التي دونها  یتأكد المدقق الداخلي من تنفیذ

  .المخطط التمهیديفي 

          

11 
      یعتمد المدقق الداخلي على أوراق العمل مؤیدة بمعلومات

  .مستندات ثبوثیة داعمةو 

          

  المتابعةالمهمة و  إنهاءمرحلة : الجزء الثالث

یقوم المدقق الداخلي بإعداد تقریر عن نتائج عملیة التدقیق   12

  .الإدارة العلیاإلى الداخلي ورفعه 

          

          تقاریر صحیحة  إعدادیحرص المدقق الداخلي على   13

  .موضوعیةو 

          



تقاریر مختصرة و عامة  إعدادیحرص المدقق الداخلي على   14

  .وفي أوانها

          

مهمة التدقیق الداخلي  یتضمن تقریر المدقق الداخلي أهداف  15

  .و الاستنتاجات و التوصیات

          

عنها  الإبلاغیقوم المدقق الداخلي بمتابعة النتائج التي تم   16

  .لإدارةل

          

  

  جودة المعلومات المحاسبیة خصائص :المحور الثاني

  الملائمة خاصیة :الجزء الأول

  

  الفقرة

موافق 

  بشدة

غیر   محاید  موافق

  موافق

غیر 

موافق 

  بشدة

1   
القرار من  اتخاذالمعلومات المحاسبیة في تحسین تساهم 

  .طرف إدارة المؤسسة

          

2  
تؤثر المعلومات المحاسبیة المقدمة على قرارات الأطراف 

  . الخارجیة ذات الصلة

          

            .یتم تقدیم المعلومات المحاسبیة في الوقت المناسب  3

4  
تساعد في المعلومات المحاسبیة التي توفرها التقاریر المالیة 

  .إعداد التوقعات المستقبلیة

          

  الموثوقیة خاصیة :الجزء الثاني

5  
 القرارات اتخاذمعلومات المحاسبیة في یمكن الاعتماد على ال

  .الهامة في المؤسسة

          

6  
  المعلومات المحاسبیة التي تحتویها التقاریر المالیة خالیة

  .من التحیز

          

7  
تعكس المعلومات المحاسبیة صورة صادقة عن وضعیة 

  .المؤسسة

          

8  
معلومات محاسبیة موضوعیة یمكن  توفر التقاریر المالیة

  .التحقق من صحتها

          

9  
تم عرض المعلومات المحاسبیة على أساس جوهرها 

  .الاقتصادي ولیس شكلها القانوني

          



  

  قابلیة الفهمخاصیة  :الجزء الثالث

10  
تتصف المعلومات المحاسبیة المقدمة في التقاریر المالیة 

  .وضوحبال

          

11  
ومات المالیة التعامل معها حتى ین من المعلالمستفدیستطیع 

  .لو لم یكونوا محترفین في الأمور المحاسبیةو 

          

  قابلیة للمقارنةال خاصیة:رابعالجزء ال

12  

في المعلومات المحاسبیة  المقارنةتوفر خاصیة قابلیة 

والفعالیة زیادة الكفاءة في  یساهم التقاریر المالیةالمقدمة في 

  .اتخاذ القراراتفي 

          

13  
قابلیة المعلومات المحاسبیة للمقارنة من فترة زمنیة       

  .إلى أخرى

          

            .قابلیة المعلومات المحاسبیة للمقارنة من مؤسسة إلى أخرى  14

  

  جودة المعلومات المحاسبیة علىالتدقیق الداخلي  تأثیر :المحور الثالث

  الداخلي في تقییم نظام الرقابة الداخلیة مساهمة التدقیق: الجزء الأول

  

  الفقرة

موافق 

  بشدة

غیر   محاید  موافق

  موافق

غیر 

موافق 

  بشدة

1  
یتوفر لدى موظفي مصلحة التدقیق الداخلي الفهم الكافي 

  .لنظام الرقابة الداخلیة

          

2  
یستخدم المدقق الداخلي أسالیب و إجراءات التدقیق الداخلي 

  .نظام الرقابة الداخلیةلتقییم مدى فعالیة 

          

3  
یبرز التدقیق الداخلي نقاط الضعف في النظام الرقابة 

  .الداخلیة و یقدم التوصیات التي تسمح بمعالجتها

          

تعمل إدارة التدقیق الداخلي على تطویر الرقابة الداخلیة بما   4

  .یواكب التطور الحاصل في عملیات و أنشطة الشركة

          

5  
المدقق الداخلي بإعداد تقریر عن فعالیة نظام الرقابة یقوم 

  .الداخلیة و رفعه لجهة الاختصاص دوریا

          



  مساهمة التدقیق الداخلي في إدارة المخاطر: الجزء الثاني

            .مصلحة التدقیق الداخلي مدرك لجمیع المخاطر في الشركة  6

7  
داخلیة  إجراءاتتتأكد مصلحة التدقیق الداخلي من وجود 

  .فعالة لقیاس المخاطر المتواجدة في المؤسسة

          

8  
یقوم مصلحة التدقیق الداخلي بترتیب المخاطر حسب درجة 

  .الخطورة و أولویات مواجهاتها

          

9  

تقوم مصلحة التدقیق الداخلي بتقدیم تقاریر دوریة للإدارة 

        التحكملمعالجة المخاطر و  اللازمةلاتخاذ القرارات 

  .مسبباتهافي 

          

            .المخاطر إدارةتساهم أنشطة التدقیق الداخلي في تطویر   10

  مساهمة التدقیق الداخلي في اكتشاف الأخطاء: الجزء الثالث

11  
على فترات دوریة ومتقاربة مما یدعم  التدقیق الداخليیتم 

  .اكتشاف الغش

          

12  
    الأخطاءبتمییز مؤشرات الغش و  یقوم التدقیق الداخلي

  .السجلات و القوائم المالیةي ف

          

13  
یهتم المدقق الداخلي بمختلف الأخطاء الملاحظة مهما 

  .اكانت درجة جسامته

          

14  
إیجاد حلول لمعالجة الأخطاء یعمل التدقیق الداخلي على 

  .أعمال الغشو 

          

  

  

  

  

  

  

  



  

  )03(الملحق رقم 

  الأول من المحور الأول الصدق الداخلي لفقرات الجزء

Corrélations 

 a1 a2 a3 a4 a5 

a1 Corrélation de Pearson 1 ,634
**
 ,654

**
 ,037 ,282 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,844 ,124 

N 31 31 31 31 31 

a2 Corrélation de Pearson ,634
**
 1 ,390

*
 ,307 ,458

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,030 ,093 ,010 

N 31 31 31 31 31 

a3 Corrélation de Pearson ,654
**
 ,390

*
 1 ,025 ,184 

Sig. (bilatérale) ,000 ,030  ,894 ,321 

N 31 31 31 31 31 

a4 Corrélation de Pearson ,037 ,307 ,025 1 ,852
**
 

Sig. (bilatérale) ,844 ,093 ,894  ,000 

N 31 31 31 31 31 

a5 Corrélation de Pearson ,282 ,458
**
 ,184 ,852

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,124 ,010 ,321 ,000  

N 31 31 31 31 31 

t4 Corrélation de Pearson ,745
**
 ,795

**
 ,655

**
 ,539

**
 ,680

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 

N 31 31 31 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 



  الصدق الداخلي لفقرات الجزء الثاني من المحور الأول

Corrélations 

 a6 a7 a8 a9 a10 

a6 Corrélation de Pearson 1 ,459
**
 ,769

**
 ,302 ,864

**
 

Sig. (bilatérale)  ,009 ,000 ,099 ,000 

N 31 31 31 31 31 

a7 Corrélation de Pearson ,459
**
 1 ,439

*
 ,180 ,585

**
 

Sig. (bilatérale) ,009  ,014 ,333 ,001 

N 31 31 31 31 31 

a8 Corrélation de Pearson ,769
**
 ,439

*
 1 ,301 ,637

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,014  ,100 ,000 

N 31 31 31 31 31 

a9 Corrélation de Pearson ,302 ,180 ,301 1 ,362
*
 

Sig. (bilatérale) ,099 ,333 ,100  ,046 

N 31 31 31 31 31 

a10 Corrélation de Pearson ,864
**
 ,585

**
 ,637

**
 ,362

*
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000 ,046  

N 31 31 31 31 31 

a11 Corrélation de Pearson ,464
**
 ,451

*
 ,515

**
 ,417

*
 ,525

**
 

Sig. (bilatérale) ,009 ,011 ,003 ,020 ,002 

N  31 31 31 31 31 

t4 Corrélation de Pearson ,876
**
 ,598

**
 ,689

**
 ,500

**
 ,871

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,004 ,000 

N 31 31 31 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

        *. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 



  الصدق الداخلي لفقرات الجزء الثالث من المحور الأول

Corrélations 

 a12 a13 a14 a15 a16 

a12 Corrélation de Pearson 1 ,735
**
 ,304 ,642

**
 ,599

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,096 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

a13 Corrélation de Pearson ,735
**
 1 ,385

*
 ,760

**
 ,599

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,033 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

a14 Corrélation de Pearson ,304 ,385
*
 1 ,661

**
 ,834

**
 

Sig. (bilatérale) ,096 ,033  ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

a15 Corrélation de Pearson ,642
**
 ,760

**
 ,661

**
 1 ,737

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 

N 31 31 31 31 31 

a16 Corrélation de Pearson ,599
**
 ,599

**
 ,834

**
 ,737

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 31 

t4 Corrélation de Pearson ,763
**
 ,660

**
 ,717

**
 ,780

**
 ,881

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

  



  الصدق الداخلي لفقرات الجزء الأول من المحور الثاني

Corrélations 

 b1 b2 b3 b4 f5 

b1 Corrélation de Pearson 1 ,480
**
 ,436

*
 ,552

**
 ,733

**
 

Sig. (bilatérale)  ,006 ,014 ,001 ,000 

N 31 31 31 31 31 

b2 Corrélation de Pearson ,480
**
 1 ,112 ,112 ,456

**
 

Sig. (bilatérale) ,006  ,550 ,550 ,010 

N 31 31 31 31 31 

b3 Corrélation de Pearson ,436
*
 ,112 1 ,795

**
 ,693

**
 

Sig. (bilatérale) ,014 ,550  ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

b4 Corrélation de Pearson ,552
**
 ,112 ,795

**
 1 ,703

**
 

Sig. (bilatérale) ,001 ,550 ,000  ,000 

N 31 31 31 31 31 

f5 Corrélation de Pearson ,733
**
 ,456

**
 ,693

**
 ,703

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,010 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

  

  

  



  الصدق الداخلي لفقرات الجزء الثاني من المحور الثاني

Corrélations 

 b5 b6 b7 b8 b9 

b5 Corrélation de Pearson 1 ,847
**
 ,690

**
 ,715

**
 ,361

*
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,046 

N 31 31 31 31 31 

b6 Corrélation de Pearson ,847
**
 1 ,641

**
 ,652

**
 ,475

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,007 

N 31 31 31 31 31 

b7 Corrélation de Pearson ,690
**
 ,641

**
 1 ,819

**
 ,172 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,354 

N 31 31 31 31 31 

b8 Corrélation de Pearson ,715
**
 ,652

**
 ,819

**
 1 ,386

*
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,032 

N 31 31 31 31 31 

b9 Corrélation de Pearson ,361
*
 ,475

**
 ,172 ,386

*
 1 

Sig. (bilatérale) ,046 ,007 ,354 ,032  

N 31 31 31 31 31 

f5 Corrélation de Pearson ,812
**
 ,779

**
 ,747

**
 ,800

**
 ,608

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

  



  الثالث من المحور الثانيالصدق الداخلي لفقرات الجزء 

Corrélations 

 b10 b11 f5 

b10 Corrélation de Pearson 1 ,507
**
 ,825

**
 

Sig. (bilatérale)  ,004 ,000 

N 31 31 31 

b11 Corrélation de Pearson ,507
**
 1 ,406

*
 

Sig. (bilatérale) ,004  ,023 

N 31 31 31 

f5 Corrélation de Pearson ,825
**
 ,406

*
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,023  

N 31 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

  

  

  

  

  

  

  



  الصدق الداخلي لفقرات الجزء الرابع من المحور الثاني

Corrélations 

 b12 b13 b14 f5 

b12 Corrélation de Pearson 1 ,714
**
 ,378

*
 ,697

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,036 ,000 

N 31 31 31 31 

b13 Corrélation de Pearson ,714
**
 1 ,684

**
 ,825

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 

N 31 31 31 31 

b14 Corrélation de Pearson ,378
*
 ,684

**
 1 ,741

**
 

Sig. (bilatérale) ,036 ,000  ,000 

N 31 31 31 31 

f5 Corrélation de Pearson ,697
**
 ,825

**
 ,741

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

  

  

  

  

  



  الصدق الداخلي لفقرات الجزء الأول من المحور الثالث

Corrélations 

 c1 c2 c3 c4 c5 

c1 Corrélation de Pearson 1 ,753
**
 ,576

**
 ,746

**
 ,525

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,001 ,000 ,002 

N 31 31 31 31 31 

c2 Corrélation de Pearson ,753
**
 1 ,780

**
 ,747

**
 ,518

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,003 

N 31 31 31 31 31 

c3 Corrélation de Pearson ,576
**
 ,780

**
 1 ,771

**
 ,625

**
 

Sig. (bilatérale) ,001 ,000  ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

c4 Corrélation de Pearson ,746
**
 ,747

**
 ,771

**
 1 ,816

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 

N 31 31 31 31 31 

c5 Corrélation de Pearson ,525
**
 ,518

**
 ,625

**
 ,816

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,002 ,003 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 31 

n4 Corrélation de Pearson ,666
**
 ,667

**
 ,654

**
 ,843

**
 ,730

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

  



  الثاني من المحور الثالثالصدق الداخلي لفقرات الجزء 

Corrélations 

 c6 c7 c8 c9 c10 

c6 Corrélation de Pearson 1 ,683
**
 ,770

**
 ,670

**
 ,661

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

c7 Corrélation de Pearson ,683
**
 1 ,635

**
 ,550

**
 ,667

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,001 ,000 

N 31 31 31 31 31 

c8 Corrélation de Pearson ,770
**
 ,635

**
 1 ,812

**
 ,629

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

c9 Corrélation de Pearson ,670
**
 ,550

**
 ,812

**
 1 ,598

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000  ,000 

N 31 31 31 31 31 

c10 Corrélation de Pearson ,661
**
 ,667

**
 ,629

**
 ,598

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 31 

n4 Corrélation de Pearson ,811
**
 ,719

**
 ,891

**
 ,908

**
 ,740

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

  



  الصدق الداخلي لفقرات الجزء الثالث من المحور الثالث

Corrélations 

 c11 c12 c13 c14 n4 

c11 Corrélation de Pearson 1 ,630
**
 ,597

**
 ,617

**
 ,795

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

c12 Corrélation de Pearson ,630
**
 1 ,833

**
 ,634

**
 ,834

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

c13 Corrélation de Pearson ,597
**
 ,833

**
 1 ,688

**
 ,867

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

c14 Corrélation de Pearson ,617
**
 ,634

**
 ,688

**
 1 ,759

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  ,000 

N 31 31 31 31 31 

n4 Corrélation de Pearson ,795
**
 ,834

**
 ,867

**
 ,759

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 31 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

  

  

  

  



  )04(الملحق رقم 

  صدق الاتساق لمحاور الاستبیان

  الأولصدق الاتساق البنائي لأجزاء المحور 

Corrélations 

 t1 t2 t3 t4 

t1 Corrélation de Pearson 1 ,836
**
 ,795

**
 ,931

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 

t2 Corrélation de Pearson ,836
**
 1 ,749

**
 ,939

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 

N 31 31 31 31 

t3 Corrélation de Pearson ,795
**
 ,749

**
 1 ,908

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 

N 31 31 31 31 

t4 Corrélation de Pearson ,931
**
 ,939

**
 ,908

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 

  

  

  

  

  

  



  صدق الاتساق البنائي لأجزاء المحور الثاني

Corrélations 

 f1 f2 f3 f4 f5 

f1 Corrélation de Pearson 1 ,705
**
 ,502

**
 ,632

**
 ,850

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,004 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

f2 Corrélation de Pearson ,705
**
 1 ,476

**
 ,796

**
 ,925

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,007 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 31 

f3 Corrélation de Pearson ,502
**
 ,476

**
 1 ,508

**
 ,675

**
 

Sig. (bilatérale) ,004 ,007  ,004 ,000 

N 31 31 31 31 31 

f4 Corrélation de Pearson ,632
**
 ,796

**
 ,508

**
 1 ,884

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,004  ,000 

N 31 31 31 31 31 

f5 Corrélation de Pearson ,850
**
 ,925

**
 ,675

**
 ,884

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 31 

  

  

  

  

  

  



  صدق الاتساق البنائي لأجزاء المحور الثالث

Corrélations 

 n1 n2 n3 n4 

n1 Corrélation de Pearson 1 ,621
**
 ,613

**
 ,822

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 

n2 Corrélation de Pearson ,621
**
 1 ,912

**
 ,942

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 

N 31 31 31 31 

n3 Corrélation de Pearson ,613
**
 ,912

**
 1 ,936

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 

N 31 31 31 31 

n4 Corrélation de Pearson ,822
**
 ,942

**
 ,936

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 

  

  

  

  

  

  

  

  



  اق البنائي لمحاور الدراسةسصدق الإت

Corrélations 

 t4 f5 n4 P 

t4 Corrélation de Pearson 1 ,821
**
 ,736

**
 ,932

**
 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 

N 31 31 31 31 

f5 Corrélation de Pearson ,821
**
 1 ,737

**
 ,921

**
 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 

N 31 31 31 31 

n4 Corrélation de Pearson ,736
**
 ,737

**
 1 ,901

**
 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000  ,000 

N 31 31 31 31 

p Corrélation de Pearson ,932
**
 ,921

**
 ,901

**
 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000  

N 31 31 31 31 

  

  

  

  

  

  

  

  



  )05(الملحق رقم 

  )طریقة ألفا كرونباخ( معامل الثباث

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,929 16 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,905 14 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,945 14 

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  )06(الملحق رقم 

  عینة الدراسةخصائص 

Sex 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide m 26 83,9 83,9 83,9 

f 5 16,1 16,1 100,0 

Total 31 100,0 100,0  

Age 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide moin que 30ans 4 12,9 12,9 12,9 

de 30 au 45ans 19 61,3 61,3 74,2 

plus que 45ans 8 25,8 25,8 100,0 

Total 31 100,0 100,0  

Niveau 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide baccalauréat 1 3,2 3,2 3,2 

licence 19 61,3 61,3 64,5 

master 3 9,7 9,7 74,2 

magistère 4 12,9 12,9 87,1 

diplome pro 4 12,9 12,9 100,0 

Total 31 100,0 100,0  

Expérience 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 



Valide mois que 5ans 6 19,4 19,4 19,4 

de 5 a 10ans 7 22,6 22,6 41,9 

de 11 a 15 ans 9 29,0 29,0 71,0 

plus que 15 ans 9 29,0 29,0 100,0 

Total 31 100,0 100,0  

Emploi 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide auditeur interne 2 6,5 6,5 6,5 

assistant auditeur interne 1 3,2 3,2 9,7 

comptable 4 12,9 12,9 22,6 

assistant coptable 1 3,2 3,2 25,8 

autre 23 74,2 74,2 100,0 

Total 31 100,0 100,0  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  )07(الملحق رقم 

  اختبار التوزیع الطبیعي لجمیع محاور الدراسة

Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistiques Ddl Sig. Statistiques Ddl Sig. 

tt ,136 31 ,151 ,937 31 ,068 

                   a. Correction de signification de Lilliefors 

  

  

  

  

  



  )08(الملحق رقم 

  یانتحلیل فقرات الاستب

  منهجیة التدقیق الداخلي في المؤسسة: تحلیل فقرات المحور الأول

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

a1 31 4,4516 ,80989 ,14546 

a2 31 4,5161 ,56985 ,10235 

a3 31 4,2581 1,03175 ,18531 

a4 31 4,3226 ,54081 ,09713 

a5 31 4,2258 ,56034 ,10064 

a6 31 4,3226 ,59928 ,10763 

a7 31 4,4839 ,62562 ,11236 

a8 31 4,2258 ,56034 ,10064 

a9 31 4,2581 ,63075 ,11329 

a10 31 4,3548 ,60819 ,10923 

a11 31 4,3871 ,49514 ,08893 

a12 31 4,5806 ,50161 ,09009 

a13 31 4,5806 ,50161 ,09009 

a14 31 4,2903 ,82436 ,14806 

a15 31 4,4194 ,56416 ,10133 

a16 31 4,3871 ,55842 ,10029 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 



Inférieur Supérieur 

a1 9,979 30 ,000 1,45161 1,1545 1,7487 

a2 14,813 30 ,000 1,51613 1,3071 1,7252 

a3 6,789 30 ,000 1,25806 ,8796 1,6365 

a4 13,616 30 ,000 1,32258 1,1242 1,5210 

a5 12,180 30 ,000 1,22581 1,0203 1,4313 

a6 12,288 30 ,000 1,32258 1,1028 1,5424 

a7 13,206 30 ,000 1,48387 1,2544 1,7133 

a8 12,180 30 ,000 1,22581 1,0203 1,4313 

a9 11,105 30 ,000 1,25806 1,0267 1,4894 

a10 12,403 30 ,000 1,35484 1,1318 1,5779 

a11 15,598 30 ,000 1,38710 1,2055 1,5687 

a12 17,545 30 ,000 1,58065 1,3967 1,7646 

a13 17,545 30 ,000 1,58065 1,3967 1,7646 

a14 8,715 30 ,000 1,29032 ,9879 1,5927 

a15 14,008 30 ,000 1,41935 1,2124 1,6263 

a16 13,830 30 ,000 1,38710 1,1823 1,5919 

  

  

  

  

  

  

  

  



  خصائص جودة المعلومات المحاسبیة:  تحلیل فقرات المحور الثاني

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

b1 31 4,5484 ,50588 ,09086 

b2 31 4,2258 ,84497 ,15176 

b3 31 4,4839 ,56985 ,10235 

b4 31 4,4839 ,56985 ,10235 

b5 31 4,5484 ,56796 ,10201 

b6 31 4,5161 ,56985 ,10235 

b7 31 4,5484 ,56796 ,10201 

b8 31 4,4194 ,56416 ,10133 

b9 31 3,8387 ,93441 ,16782 

b10 31 4,3548 ,60819 ,10923 

b11 31 3,9677 ,79515 ,14281 

b12 31 4,3871 ,61522 ,11050 

b13 31 4,3871 ,55842 ,10029 

b14 31 4,0645 ,89202 ,16021 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

b1 17,042 30 ,000 1,54839 1,3628 1,7339 

b2 8,077 30 ,000 1,22581 ,9159 1,5357 

b3 14,498 30 ,000 1,48387 1,2748 1,6929 

b4 14,498 30 ,000 1,48387 1,2748 1,6929 



b5 15,179 30 ,000 1,54839 1,3401 1,7567 

b6 14,813 30 ,000 1,51613 1,3071 1,7252 

b7 15,179 30 ,000 1,54839 1,3401 1,7567 

b8 14,008 30 ,000 1,41935 1,2124 1,6263 

b9 4,998 30 ,000 ,83871 ,4960 1,1815 

b10 12,403 30 ,000 1,35484 1,1318 1,5779 

b11 6,776 30 ,000 ,96774 ,6761 1,2594 

b12 12,553 30 ,000 1,38710 1,1614 1,6128 

b13 13,830 30 ,000 1,38710 1,1823 1,5919 

b14 6,644 30 ,000 1,06452 ,7373 1,3917 

  تأثیر التدقیق الداخلي على جودة المعلومات المحاسبیة: تحلیل فقرات المحور الثالث

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

c1 31 4,4194 ,67202 ,12070 

c2 31 4,4839 ,50800 ,09124 

c3 31 4,4194 ,56416 ,10133 

c4 31 4,4194 ,50161 ,09009 

c5 31 4,2903 ,58842 ,10568 

c6 31 4,1290 ,80589 ,14474 

c7 31 4,1613 ,68784 ,12354 

c8 31 4,3871 ,61522 ,11050 

c9 31 4,4516 ,50588 ,09086 

c10 31 4,1613 ,52261 ,09386 

c11 31 4,2258 ,76200 ,13686 

c12 31 4,3548 ,66073 ,11867 

c13 31 4,3548 ,55066 ,09890 

c14 31 4,3226 ,83215 ,14946 



Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

c1 11,759 30 ,000 1,41935 1,1729 1,6659 

c2 16,263 30 ,000 1,48387 1,2975 1,6702 

c3 14,008 30 ,000 1,41935 1,2124 1,6263 

c4 15,755 30 ,000 1,41935 1,2354 1,6033 

c5 12,209 30 ,000 1,29032 1,0745 1,5062 

c6 7,800 30 ,000 1,12903 ,8334 1,4246 

c7 9,400 30 ,000 1,16129 ,9090 1,4136 

c8 12,553 30 ,000 1,38710 1,1614 1,6128 

c9 15,977 30 ,000 1,45161 1,2661 1,6372 

c10 12,372 30 ,000 1,16129 ,9696 1,3530 

c11 8,957 30 ,000 1,22581 ,9463 1,5053 

c12 11,417 30 ,000 1,35484 1,1125 1,5972 

c13 13,699 30 ,000 1,35484 1,1529 1,5568 

c14 8,849 30 ,000 1,32258 1,0173 1,6278 

  

  

  

  

  

  



  )09(الملحق رقم 

  فرضیات الدراسةاختبار 

  الاولى الفرعیة اختبار الفرضیة

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

t4 17,226 30 ,000 1,37903 1,2155 1,5425 

  الثانیة الفرعیة إختبار الفرضیة

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

f1 31 3,50 5,00 4,4355 ,45629 

f2 31 3,00 5,00 4,3742 ,50792 

f3 31 2,50 5,00 4,1613 ,61083 

f4 31 3,00 5,00 4,2796 ,58434 

f5 31 3,14 5,00 4,3410 ,44824 

N valide (liste) 31     

  الثالثة الفرعیة إختبار الفرضیة

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,821
a
 ,674 ,663 ,26022 

                                 a. Prédicteurs : (Constante), t4 

 



Coefficients
a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Ecart standard Bêta 

1 (Constante) ,725 ,469  1,546 ,133 

t4 ,826 ,107 ,821 7,747 ,000 

         a. Variable dépendante : f5 

    ةة الفرعیة الرابعاختبار الفرضی

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

n1 16,031 30 ,000 1,40645 1,2273 1,5856 

  الخامسة الفرعیة إختبار الفرضیة

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

n2 31 3,20 5,00 4,2581 ,53961 

N valide (liste) 31     

  السادسة الفرعیة إختبار الفرضیة

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

n3 31 3,00 5,00 4,3145 ,60542 

N valide (liste) 31     

  



 

  الملخص
 



  :ملخصال

، كما توضیح دور التدقیق الداخلي في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة إلىهذه الدراسة  تهدف

  .تعكسها القوائم المالیة للمؤسسة

تطبیقیة على عینة من المؤسسات الدراسة القمنا ب وقد. تضمنت المذكرة قسمین نظري وتطبیقي

، كما اعتمدنا في معتمدین في ذلك على الاستبیان كأداة لجمع البیانات الاقتصادیة المتواجدة بولایة سكیكدة

  .دراستنا هذه أیضا على المنهجین الوصفي والتحلیلي

بیانات والمعلومات یعتبر الركیزة الأساسیة للتحقق من صحة الالتدقیق الداخلي  أن إلىتوصلنا لقد 

، من المعاییر التي تحكم التدقیق الداخليجراءات و بتطبیق الإ الالتزاموذلك من خلال  ،المالیةالمحاسبیة و 

 .دقة وسلامة ومصداقیة القوائم المالیة إلى الوصول أجل

  .، نظام المعلومات المحاسبي، جودة المعلومات المحاسبیة التدقیق الداخلي :الكلمات المفتاحیة

  

Abstract: 

The aim of this study is to clarify the role of internal auditing in improving the quality of 

accounting information, as reflected in the financial statements. 

Therefore, the thesis has two closely connected parts: theoretical and empirical. We 

conducted the empirical study on a sample of economic institutions in the state of Skikda. The 

questionnaire was used as a data collection tool. In addition, both approaches have been adopted: 

descriptive and analytical 

The results showed that the internal auditing is considered as the main basis for verifying 

the accuracy of accounting and financial data, by adopting the procedures and standards 

governing internal auditing, to obtain the accuracy, integrity and credibility of the financial 

statements. 

 

Keywords: Internal Audit, Accounting Information System, Accounting Information Quality. 



 


