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Summary :

This study aimed to know the effect of structural empowerment on the
behaviour of organizational citizenship of a sample of administrators in the
hospital institution, Mohammed Al-Siddiq ben Yahia _ Jijel .The questionnaire
was adopted as a major tool to obtain the necessary data and it was distributed to
a sample of (40) administrative. The data was analyzed using a group One of the
statistical methods by adopting the social statistical packages program (spss).

This study resulted in the absence of a statistically significant effect of
structural empowerment on organizational citizenship behaviour, and that the
dimensions of structural empowerment (delegation, participation, work teams,
effective communication, motivation, training and education) have no effect on
the dependent variable represented by organizational citizenship behaviour. In
addition, there are no statistically significant differences in the responses of the
study sample individuals about structural empowerment due to personal and
functional variables (gender, age, marital status, academic qualification, work
years” number).

This study also found that there are no statistically significant differences in
the answers of the sample individuals The study on organizational citizenship
behavior is attributed to personal and functional variables (age, marital status,
educational qualification, work years” number), with statistically significant
differences in the answers of the study sample individuals attributable to the
gender variable. Practical suggestions and future prospects for the study were
also presented.

Key Words: Empowerment, Structural Empowerment, Organizational
citizenship behavoir, Hospital institution.
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gl A0S Al i ol 1 aay )38 "pearson ¢ gy " b N Edlalaa

Ayl 518 AU Gaall :(3) &) galall

VAR00001 [ VAR00002 [ VAR00003 | VAR00004 | (sl
VARO00001  Corrélation de Pearson 1 613" 4517 388" 787"
Sig. (bilatérale) ,000 ,003 ,013 ,000
N 40 40 40 40 40
VARO00002  Corrélation de Pearson 613" 1 505" 497" 843"
Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,001 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00003  Corrélation de Pearson 451" 505" 1 269 726"
Sig. (bilatérale) ,003 ,001 ,094 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00004  Corrélation de Pearson 388" 497" 269 1 716"
Sig. (bilatérale) ,013 ,001 ,094 ,000
N 40 40 40 40 40
G sl Corrélation de Pearson 787" 843" 726" 716 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
et AICH) daall "Ag Léal) " day @ j3dL "pearson g "l Y clalaa
VAR00005 | VAR00006 | VAR00007 | VAR00008 | s il
VARO00005  Corrélation de Pearson 1 361" 247 192 666"
Sig. (bilatérale) ,022 124 236 ,000
N 40 40 40 40 40
VARO00006  Corrélation de Pearson 361" 1 626" 512" 813"
Sig. (bilatérale) ,022 ,000 ,001 ,000
N 40 40 40 40 40
VARO00007  Corrélation de Pearson 247 626" 1 ;704" 782"
Sig. (bilatérale) 124 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
VARO00008  Corrélation de Pearson 1192 512" 7047 1 765"
Sig. (bilatérale) 236 ,001 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
A jLadl) Corrélation de Pearson 666" 813" 782" 765" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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canall A0S A pally " Jand) (38 " aay )34 "pearson (e ' LY clalea

VAR00009 | VAR00010 | VAR00011 | VAR00012 | Gi Je
VAR00009  Corrélation de Pearson 1 623" 601" 759" 883"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00010  Corrélation de Pearson 623" 1 590" 7317 868"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00011  Corrélation de Pearson 601" 590" 1 467" 769"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,002 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00012  Corrélation de Pearson 759" 7317 467" 1 877"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,002 ,000
N 40 40 40 40 40
G Jaall Corrélation de Pearson 883" 868" 769" 877" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

caadt KT da all " Jladl) Jlady) " aey <38l 'pearson ¢ gun " bl N clalea

VAR00013 | VAR00014 | VAR00015 [ VAR00016 [ Juaiyl Jul
VARO00013  Corrélation de Pearson 1 321" 278 478" 607"
Sig. (bilatérale) ,043 ,082 ,002 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00014  Corrélation de Pearson 321 1 657" 519" 846"
Sig. (bilatérale) ,043 ,000 ,001 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00015  Corrélation de Pearson 278 657" 1 501" 793"
Sig. (bilatérale) ,082 ,000 ,001 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00016  Corrélation de Pearson 478" 519”7 501" 1 823"
Sig. (bilatérale) ,002 ,001 ,001 ,000
N 40 40 40 40 40
Ju=l J=dll  Corrélation de Pearson 607" 846" 793" 823" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Cdaalt AWK dajally " el " aay )84 'pearson ¢ gupw ' Jal Y cdlalaa

VAR00017 | VAR00018 | VAR00019 | VAR00020 edadll
VAR00017  Corrélation de Pearson 1 357 ,054 -,144 407"
Sig. (bilatérale) ,024 , 740 374 ,009
N 40 40 40 40 40
VAR00018  Corrélation de Pearson 357 1 353" 290 7237
Sig. (bilatérale) ,024 ,025 ,070 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00019  Corrélation de Pearson ,054 353" 1 806" 834"
Sig. (bilatérale) 740 ,025 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00020  Corrélation de Pearson -,144 ,290 806" 1 756"
Sig. (bilatérale) 374 ,070 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
il Corrélation de Pearson 407" 723" 834" 756" 1
Sig. (bilatérale) ,009 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

il A Al "l g qu Al aay 881 "peArson ¢ gy ' L) cBlalas

VAR00021 | VAR00022 | VAR00023 | VAR00024 | cujsill adsill,
VAR00021  Corrélation de Pearson 1 476" 690" 646" 879"
Sig. (bilatérale) ,002 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00022  Corrélation de Pearson 476" 1 370 277 629"
Sig. (bilatérale) ,002 ,019 ,083 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00023  Corrélation de Pearson 690" 370" 1 777" 886"
Sig. (bilatérale) ,000 ,019 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
VAR00024  Corrélation de Pearson 646" 277 777" 1 839"
Sig. (bilatérale) ,000 ,083 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40
il odaills  Corrélation de Pearson 879" 629" 886" 839" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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- osaall 40 A jpally Al i) slad "pearson ¢ gus ' bl Y1 clalaa

| sl
sl | A jLaR) | 38 Jea) [ Juat) Juadll [ asaill | cupaill sl | S0l
U i) Corrélation de - =
1 ,420 -,170 -,015 ,151 247 ,406
Pearson
Sig. (bilatérale) ,007 ,295 ,928 ,353 124 ,009
N 40 40 40 40 40 40 40
EUSSIA|] Corrélation de " "
,420 1 111 -,193 ,198 ,231 470
Pearson
Sig. (bilatérale) ,007 ,497 ,233 ,220 ,151 ,002
N 40 40 40 40 40 40 40
GA_deadl Corrélation de . " o
-,170 111 1 ,236 ,382 ,500 ,628
Pearson
Sig. (bilatérale) ,295 ,497 ,142 ,015 ,001 ,000
N 40 40 40 40 40 40 40
Jduai¥) Jedl - Corrélation de - -
-,015 -,193 ,236 1 ,639 ,110 ,482
Pearson
Sig. (bilatérale) ,928 ,233 ,142 ,000 ,501 ,002
N 40 40 40 40 40 40 40
Jpaail) Corrélation de . o ** o
,151 ,198 ,382 ,639 1 ,492 ,803
Pearson
Sig. (bilatérale) ,353 ,220 ,015 ,000 ,001 ,000
N 40 40 40 40 40 40 40
<u,ull el Corrélation de " - "
247 ,231 ,500 ,110 ,492 1 , 759
Pearson
Sig. (bilatérale) 124 ,151 ,001 ,501 ,001 ,000
N 40 40 40 40 40 40 40
osall ISl Corrélation de " " " - - o
,406 470 ,628 ,482 ,803 , 759 1
Pearson
Sig. (bilatérale) ,009 ,002 ,000 ,002 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40 40 40

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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et K dajally " YY) ey <) j841 "pearson

Qg " Bl adlalea

VAR00025 | VAR00026 | VAR00027 | VAR00028 | s

VAR00025 Corrélation de Pearson 1 ,165 375 151,553

Sig. (bilatérale) ,308 ,017 ,353| ,000

N 40 40 40 40| 40

VAR00026 Corrélation de Pearson ,165 1 464" 4217 | 748"

Sig. (bilatérale) ,308 ,003 ,007 | ,000

N 40 40 40 40| 40

VAR00027 Corrélation de Pearson 375 464" 1 ,390|,780”

Sig. (bilatérale) ,017 ,003 ,013| ,000

N 40 40 40 40| 40

VAR00028 Corrélation de Pearson 151 4217 390" 1|,730"

Sig. (bilatérale) 353 ,007 ,013 ,000

N 40 40 40 40| 40

Gy Corrélation de Pearson 553" 748" 780" 730" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 40 40 40 40| 40

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

aagdt A< Aa all "Alalaal) ' dey @381 'pearson ¢ gy "

Ll ) edlales

VAR00029 | VAR00030 | VAR00031 | VAR00032 | VAR00033 [ 4kl

VAR00029 Corrélation de Pearson 1 217 463" ,310 ,358"| ,691"

Sig. (bilatérale) 179 ,003 ,052 ,023| ,000

N 40 40 40 40 40| 40

VAR00030 Corrélation de Pearson 217 1 4517 541" 360" | ,654"

Sig. (bilatérale) 179 ,003 ,000 ,022| ,000

N 40 40 40 40 40| 40

VAR00031 Corrélation de Pearson 463" 451" 1 616~ 549" | 801"

Sig. (bilatérale) ,003 ,003 ,000 ,000| ,000

N 40 40 40 40 40| 40

VAR00032 Corrélation de Pearson ;310 541" 616~ 1 617" | ,823"

Sig. (bilatérale) ,052 ,000 ,000 ,000| ,000

N 40 40 40 40 40| 40

VAR00033 Corrélation de Pearson 358" 360" 549" 617" 1|,752"

Sig. (bilatérale) ,023 ,022 ,000 ,000 ,000

N 40 40 40 40 40| 40

RPN Corrélation de Pearson 6917 654" 801" 823" 752" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 40 40 40 40 40| 40
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**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

crll 4K dgally ' padall Lo g Sy C)jidl 'pearson ¢ gum " bl ) cdlalaa

=3
VAR00034 | VAR00035 | VAR00036 | VAR00037 | VAR0O0O038 el
VARO00034 Corrélation de -
1 ,285 ,246 ,297 ,198 ,631
Pearson
Sig. (bilatérale) ,075 ,126 ,063 221 ,000
N | 40 40 40 40 40 40
VARO00035 Corrélation de . -
,285 1 ,320 , 116 ,010 ,607
Pearson
Sig. (bilatérale) ] ,075 ,044 475 ,950 ,000
N | 40 40 40 40 40 40
VARO00036 Corrélation de . - . -
,246 ,320 1 ,523 ,385 ,719
Pearson
Sig. (bilatérale) | ,126 ,044 ,001 ,014 ,000
N | 40 40 40 40 40 40
VARO00037 Corrélation de - - "
,297 ,116 ,523 1 ,686 , 735
Pearson
Sig. (bilatérale) | ,063 475 ,001 ,000 ,000
N | 40 40 40 40 40 40
VAR00038 Corrélation de . - "
,198 ,010 ,385 ,686 1 ,623
Pearson
Sig. (bilatérale) | ,221 ,950 ,014 ,000 ,000
N | 40 40 40 40 40 40
el e Corrélation de - - " - "
,631 ,607 ,719 , 735 ,623 1
Pearson
Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N |40 40 40 40 40 40

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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il Al A pally "l ) g ) ' any cfjidl 'pearson (g ' bl ) clalaa

[ ¢!
VARO00039 | VAR00040 | VAR00041 | VAR00042 | VAR00043 | VAR00044 | el )
VAR00039  Corrélation . X . N .
1 ,534 ,379 ,300 422 ,458 , 791
de Pearson
Sig.
) ,000 ,016 ,060 ,007 ,003 ,000
(bilatérale)
N 40 40 40 40 40 40 40
VARO00040 Corrélation " ” . . . .
,534 1 ,595 472 ,336 ,465 ,817
de Pearson
Sig.
) ,000 ,000 ,002 ,034 ,002 ,000
(bilatérale)
N 40 40 40 40 40 40 40
VAR00041 Corrélation . " . . -
379 ,595 1 ,339 ,098 ,452 ,638
de Pearson
Sig.
) ,016 ,000 ,033 ,546 ,003 ,000
(bilatérale)
N 40 40 40 40 40 40 40
VAR00042 Corrélation - . . .
,300 AT2 ,339 1 ,049 ,382 ,613
de Pearson
Sig.
o ,060 ,002 ,033 ,762 ,015 ,000
(bilatérale)
N 40 40 40 40 40 40 40
VAR00043 Corrélation - . -
422 ,336 ,098 ,049 1 ,259 ,543
de Pearson
Sig.
o ,007 ,034 ,546 , 762 ,107 ,000
(bilatérale)
N 40 40 40 40 40 40 40
VARO00044 Corrélation - . . . .
,458 ,465 452 ,382 ,259 1 ,713
de Pearson
Sig.
o ,003 ,002 ,003 ,015 ,107 ,000
(bilatérale)
N 40 40 40 40 40 40 40
g _%sbll Corrélation - " - - " -
,791 ,817 ,638 ,613 ,543 ,713 1
de Pearson
Sig.
o ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 40 40 40 40 40 40 40

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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cadd 40 dg Al " g laad) Seludl ey 84l "pEArson (¢ guym ' bl ) cdlalaa

) L)
VARO00045 | VAR00046 | VAR00047 | VAR00048 | VAR00049 | s l=aall
VARO00045 Corrélation de . . "
1 ,517 ,201 ,555 ,135 ,510
Pearson
Sig. (bilatérale) ,001 ,213 ,000 ,407 ,001
N 40 40 40 40 40 40
VARO00046 Corrélation de . . - - "
,517 1 712 714 ,671 ,896
Pearson
Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40 40
VVARO0047  Corrélation de " - . "
,201 712 1 ,590 ,570 , 796
Pearson
Sig. (bilatérale) ,213 ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40 40
VAR00048 Corrélation de . " " . .
,555 714 ,590 1 ,620 ,870
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40 40
VARO0049 Corrélation de . - - -
,135 671 ,570 ,620 1 ,835
Pearson
Sig. (bilatérale) ,407 ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40 40
sl (s Lall Corrélation de " - - " -
,510 ,896 , 796 ,870 ,835 1
Pearson
Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40 40

** La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Statistiques de fiabilité

& lag S W clil) Jalaa gilii :(4) ad) galall

ol e Gl Jalas

Alpha de
Cronbach

Nombre
d'éléments

,763

Statistiques de fiabilité

A5 Lial) and sl Jalaa

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 707 4
Jaad) 58 il Jalaa
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,872 4
Sladl) Jlaiy) daad el Jalea
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,768 4
el aed el Jala
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,630 4

Statistiques de fiabilité

aalailly Cap i) e Gl Jalaa

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

,830 4

S and ) Jalea
Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments

,841 24
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Statistiques de fiabilité

Lalaal) 2 il Jalaa

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,663

Statistiques de fiabilité

M\@,@agﬂ\ym

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

774

Statistiques de fiabilité

Al ) ) s Gl Jalaa

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,656

Statistiques de fiabilité

@baal) dslull i LA Jalaa

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

, 770

Statistiques de fiabilité

Sl sl gaal il Jalea

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,822

Ladatil) Aik)gal) dlolus gaal cill) Jalra



Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,890

25

Apaatil) Aibalgal) gl 5 41 (el gy saad AN Jalea

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,879

49
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Adbh ol) g Apaddl) @ paatial) quua Al Al dle 31 8 58 @l 1(5) o8, alal

il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — S3 10 25,0 25,0 25,0
i 30 75,0 75,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
and)
IFréquence Pourcentage [Pourcentage valide [Pourcentage cumulé
Valide ¢« JE130 4w 7 17,5 17,5 17,5
=30 139 4 16 40,0 40,0 57,5
540 JN49 A 14 35,0 35,0 92,5
50055 Lad 43 3 75 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
delaayl Al
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  sbe/osel 13 32,5 32,5 32,5
)e(z s 5 25 62,5 62,5 95,0
)s(de] 1 2,5 2,5 97,5
e(Glaq 1 2,5 2,5 100,0
Totalf 40 100,0 100,0
Jasall alal)
IFréquence Pourcentage |[Pourcentage valide [Pourcentage cumulé
Valide ¢ 56 5 12,5 12,5 12,5
paadie 0 sS( ) 9 22,5 22,5 35,0
(ala 26 65,0 65,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
e Gl gl Jand)
IFréquence Pourcentage |Pourcentage valide [Pourcentage cumulé
Valide (s« J¥I5 & 5w 7 17,5 17,5 17,5
<5 N9 @l s 13 32,5 32,5 50,0
10 JN14 L 12 30,0 30,0 80,0
15 _isls da 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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il day R g lnal)

Statistiques descriptives

Al 1) glaa g gl Ay jlaal) ld) Ay g dbead) o gial) @il +(6) a3y Galal)

(dastaiil) Aiafgall glun g ISsgl) il
CilaiNly el baagial

N Moyenne | Ecart type
VAROOOO1 40 3,7250 , 75064
VARO0002 40 3,9500 ,74936
VAROOOO3 40 3,5250 ,81610
VAROOO0O4 40 3,7000 ,85335
o sl 40 3,7250 ,60659
IN valide (liste) 40

A liial) 3y AR g jlaall GilaRY) g luad) Jacssial

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
VAROOOO5 40 3,2250 1,09749
VAR0O0O06 40 4,0000 ,90582
VARO00O7 40 4,2500 ,54302
VAROOOO8 40 3,7000 ,93918
AS LAl 40 3,7938 ,65263
IN valide (liste) 40

Statistiques descriptives

Janll (3 b day il gylaal) Cilady) 5 obual) augial

N Moyenne | Ecart type
VAROOOO9 40 3,4000 1,00766
VARO0010 40 3,2500 ,98058
VAROOO11 40 3,3500 ,86380
VARO00012 40 3,2000 ,96609
38 el 40 3,3000 ,81296
IN valide (liste) 40

Statistiques descriptives

Jadll Jlaty) sy il g laal) Glady) 5 atuall Jangial

N Moyenne | Ecart type
VAR00013 40 3,8750 ,56330
VAR00014 40 3,2000 ,99228
VAROO015 40 3,4750 , 711567
VARO0016 40 3,3250 ,91672
Jlaiyl Jladl) 40 3,4688 ,62580
IN valide (liste) 40
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il aay AR g laall GiladY) 5 buad) Jaogial)

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
VAR00017 40 2,1750 ,93060
VARO0018 40 3,1500 1,07537
VAR00019 40 2,7000 1,06699
VAR00020 40 2,7500 1,19293
il 40 2,6938 , 713704
IN valide (liste) 40

a5 i) day AR g lmal) CilARY) g alaa) Jaagial

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
VAR00021 40 3,0000 1,10940
VAR00022 40 2,1750 ,87376
VAR00023 40 2,9250 1,07148
VAR00024 40 3,1250 ,96576
ol il 40 2,8063 ,82136
IN valide (liste) 40

ASagd) Sl ) gaal g baal) CiladY) g bl Jaugiall

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type

| sl 40 3,7250 ,60659
< jLal) 40 3,7938 ,65263
58 Jeall 40 3,3000 ,81296
il Jlaiy) 40 3,4688 ,62580
| Sl 40 2,6938 , 73704
el 5 ) 40 2,8063 ,82136
ASed) _ cpsall 40 3,2979 ,43018
IN valide (liste) 40

DUV il g laall Cilai¥ly aluad) Jagial)

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
VARO0025 40 3,4750 ,67889
VARO0026 40 3,6500 ,83359
VARO0027 40 3,4500 , 74936
VARO0028 40 3,5000 ,87706
Byl 40 3,5187 ,55582
IN valide (liste) 40
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Alalanal) 3y A g laal) Gl g alan) baagial

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type

VAR00029 40 3,4000 ,95542
VAROOO30 40 3,8250 ,59431
VAR00031 40 4,1000 ,54538
VAR00032 40 3,7750 ,83166
VAROOO33 40 4,0000 ,59914
Aol ol 40 3,8200 ,52389
IN valide (liste) 40

aidal) o9ty LR g baall GLATY) g abuad) Jacgial)

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type

VARO0034 40 3,6250 77418
VARO0035 40 2,9500 ,95943
VARO0036 40 3,9250 ,65584
\VARO0037 40 3,9250 ,65584
VARO0038 40 4,1250 ,64798
ezl =5 40 3,7100 ,48559
IN valide (liste) 40

Al g sy il g laal) Cilai¥ly abual) b giall

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type

VAROOO39 40 3,2000 1,09075
VARO0040 40 3,7000 ,85335
VAR00041 40 3,9000 ,54538
VARO0042 40 3,5250 ,84694
VARO0043 40 3,1750 ,81296
VARO0044 40 3,5500 , 74936
sl il 5l 40 3,5083 ,56733
IN valide (liste) 40
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@oband) dald) sny AR g laal) Gl g alund) baagial

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type

VARO0045 40 4,1250 ,51578
VAROO046 40 4,4500 ,55238
VAR00047 40 4,1500 ,80224
VAR00048 40 3,5250 ,75064
VARO0049 40 3,5750 1,15220

okl Ll 40 3,9650 ,60237
IN valide (liste) 40

Agaaitl Likagall sl gaal (g bal) Gilaly) g oleuad) Jaugial

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type

LY 40 3,5187 ,55582
Alalaall 40 3,8200 ,52389
el o 40 3,7100 ,48559
Pazsb,ll 20l 40 3,5083 ,56733
sl Ll 40 3,9650 ,60237
faaaiill  Aikal pall gl 40 3,7040 ,40881
IN valide (liste) 40

(clhiy smld) (bl ai il LA milii (7) ad) Galal)

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.
S oSl ,109 40 ,200° ,946 40 ,054
ekl Akl pal) ool 112 40 ,200° ,964 40 221
LS s Lay) ,104 40 ,200° 957 40 ,134

*_ |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.

a. Correction de signification de Lilliefors

120




Al cilpap 80 il £(8) ) galal
Tl gila g AV Tt L LA gt

Récapitulatif des modéles

Modelg R R-deux R-deux ajusté] Erreur standard de I'estimationl

1 ,418° ,175 ,024 40377

Saiaill Jaall (38 A8 Ll o o8l Juadll Jlai¥), adedlly cw paillia, Prédicteurs : (Constante),

ANOVA?®
Modéle] Somme des carrés Ddl Carré moyen F Si&
1 Régression| 1,138 6 ,190 1,163 ,349"
Résidus] 5,380 33 ,163
Totall 6,518 39

Ll skl sl dslua, Variable dépendante :
el Jeal) (38 AS jLaall) g sl Juadll Juai¥) alaill 3w pxillp, Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?®

Coefficients non standardisés |Coefficients standardisés
[Modéle B Ecart standard Béta t |Sig.
1 (Constante) 3,478 , 708 4,913,000
o8l -,131 ,130 -,194 |-1,006 |,322
A8 il ,031 ,123 ,0491 ,251(,803
G Jaall ,057 ,102 ,113| ,556(,582
Jadll Juatyl ,013 ,156 ,020( ,084 1,934
sl ,198 ,146 ,356 | 1,351 (,186
adadl) 5yl -,061 ,110 -,122| -,551(,585

a. Variable dépendante : &slu_ 2kl sall dialasil

A At Apdapll Aail) oY) Aue i) Apda il 80 il

Test des échantillons indépendants

Test de
Levene sur
I'égalité des

variances Test t pour égalité des moyennes

Intervalle de
Différence confiance de la
Sig. Différence |  erreur différence a 95 %
F Sig. T ddl | (bilatéral) | moyenne | standard | Inférieur | Supérieur
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oSl

'Sl

Hypothése
de
variances
égales
Hypothese
de
variances

inégales

,055

,815 38

,614

,565

13,614

,543

,581

-,09722

-,09722

,15835

,17204

-41779

-,46719

,22334

27275

A A ) Apdn 8l Aaglih) 40K Lo 8l) dpa ) Ll il

ANOVA
oSl Kl
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,837 3 ,279 1,575 212
Intragroupes 6,380 36 177
Total 7,217 39

A A ) Aodn 8l Aaal) ABIEY Ao ) A i) L) il

ANOVA
Sl ISl
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,495 3 ,165 ,883 ,459
Intragroupes 6,722 36 ,187
Total 7,217 39

L Apaiyl) A AU Aail) dayl) ) pa ) LA il

ANOVA
oSl Sl
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig_].
Intergroupes 444 2 222 1,214 ,309
Intragroupes 6,773 37 ,183
Total 7,217 39

A Apeiyl) Anda ) Aaglil) Aal i) A i) Auda B Lol quilss

ANOVA
oSl IS
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,298 3 ,099 517 ,673
Intragroupes 6,919 36 ,192
Total 7,217 39
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A Loty l) Apia dll Aaglal) Ag) Lo B Apca B Lol quilis

Test des échantillons indépendants

Test de
Levene sur
I'égalité
des
variances Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
Différence | confiance de la
Sig. Différence | erreur [ différence a 95 %
F Sig. t ddl (bilatéral) | moyenne | standard [Inférieur |Supérieur
| b Hypothése de i
sl gall variances ,011] ,917 38 ,030| -,32000 ,14204 | -,60754 | -,03246
¢ . 2,253
| Gaaplasll égales
Hypothése de i
variances b 279 15,773 ,037 | -,32000 ,14042 [ -,61802| -,02198
inégales '

AN Aol An Al dayll) AN Ao ) A i) L) il

ANOVA
Solo dabl gall daaidanil)
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 424 3 ,141 ,834 ,484
Intragroupes 6,094 36 ,169
Total 6,518 39

AENEY Ay Apuda 10 Aalal) AN e ) Apn i) LSRN il

ANOVA
gl dial ol dgeidaiill
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes 1,245 3 415 2,833 ,052
Intragroupes 5,273 36 ,146
Total 6,518 39

AL Lyusiyl) dpydll Aol Aag)) Aol Apapdl) LA il

ANOVA
gl ksl gl dyalaill
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,014 2 ,007 ,039 ,962
Intragroupes 6,504 37 ,176
Total 6,518 39

R gt ) Loa i i) Aualdl) Lo i Loa i) Ha) il

ANOVA
sl Akl gall Apedaill
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,450 3 ,150 ,889 ,456
Intragroupes 6,068 36 ,169
Total 6,518 39

123




	01 الواجهة
	Nouveau Document Microsoft Office Word _2_
	02 بسملة
	شكر وتقدير
	إهداء عزيز
	اهداء قسوم
	الملخص 2
	و. المحتويات
	فهرس المحتويات
	و. الأشكال
	قائمة الأشكال
	و. الجداول
	قائمة الجداول
	و.قائمة الملاحق
	قائمة الملاحق
	و.مقدمة
	مقدمة عامة 2
	الفصل الأول
	الفصل التاني 1
	و. خاتمة
	خاتمة
	و.قائمة المراجع
	ص8 المصادر والمراجع
	و. الملاحق
	ملحق 01
	ملحق 02
	ملحق 03

