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 الحمد و الشكر لله تعالى الذي وفقنا لإنجاز هذا العمل نسأله عز 
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 .مرحلة دراستنا الجامعٌة

 .و إلى عمال المؤسسات الاقتصادٌة الذٌن ساعدونا كثٌرا جزاهم الله عنا خٌر جزاء

كما نشكر من أمدنا بالأمل ومهد لنا طرٌق العمل، وشجعنا على المضً قدما لتحقٌق ما 
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  مقدمة
 

 ب‌
 

 :مقدمة
أن عمل المحاسب ىو عمل إنشائي يقوم عمى المعالجة المحاسبية للأحداث   من المعموم 

الاقتصادية التي تقوم بيا المؤسسة من خلال الإعتراف والقياس مرورا بالتسجيل وصولا إلى العرض 
والإفصاح، وىي عمميات يقوم بيا عبر مراحل نظام المعمومات المحاسبي من الإدخال إلى المعالجة 
وصولا إلى الإخراج، وتجدر الإشارة إلى أن نظام المعمومات المحاسبي حتى يؤدي دوره في توصيل 
 .معمومات ذات جودة لمستخدمييا يحتاج إلى شروط ومتطمبات كما يحتاج إلى مقومات لدعمو وتفعيمو

إن العمل الإنشائي الذي يقوم بو المحاسب يحتاج إلى مراجعة لمتأكد من صحة ىذا العمل، ىذه 
المراجعة ىي عمل إنتقادي فيقوم بو شخص من خارج المؤسسة وقد يكون ىذا الشخص من داخميا وىو 
ما يسمى بالمراجعة الداخمية التي تستند إلى مبادئ وفروض وتتم ممارستيا عمميا باتباع مجموعة من 
الخطوات والإجراءات، مع احترام جممة من المعايير التي تحددىا الأدبيات في ىذا المجال وىذا كمو 
لموقوف عمى مدى صحة أوعدم صحة العمل الذي قام بو المحاسب كأحد الأىداف الجزئية لممراجعة 

 .الداخمية
إن قيام المراجعة الداخمية بالوقوف عمى الأخطاء و الإنحرافات التي قد يكون وقع فييا المحاسب 
يؤدي في نياية المطاف إلى التحسين من جودة المعمومات التي تكون محتواة في القوائم المالية الممخصة 

لممعالجات المحاسبية التي قام بيا المحاسب بما يؤدي إلى زيادة ملائمة ىذه المعمومات وموثوقيتيا 
 .وجعميا أكثر قابمية لمفيم والمقارنة

 :إشكالية الدراسة
 من خلال الدور الذي تمعبو المراجعة الداخمية في تقييم نظام المعمومات المحاسبي في المؤسسات 

الاقتصادية وللإلمام بجميع جوانب ىذا الموضوع قمنا بتوزيع استمارة البحث عمى عينة الدراسة المتمثمة 
 .في مجموعة من المؤسسات الاقتصادية عمى مستوى ولاية جيجل ، بجاية وسكيكدة

 : ومن ىنا يمكن صياغة التساؤل الرئيسي الآتي
ما مدى مساهمة المراجعة الداخمية في تقييم نظام المعمومات المحاسبي في المؤسسات 

 الإقتصادية؟
 :وللإجابة عمى ىذا التساؤل تم طرح مجموعة من الأسئمة الفرعية يمكن إيجازىا فيما يمي 
 ما المقصود بالمراجعة الداخمية وما ىي أىميتيا وأىدافيا؛ 
 فما تتمثل معايير المراجعة الداخمية وما ىي أقساميا؟. 
 ما ىي الأدوات المستخدمة في مختمف مراحل المراجعة الداخمية؛ 
 ما المقصود بنظام المعمومات المحاسبي وما ىي مراحمو ومكوناتو؛ 
 ما ىو نظام المعمومات المحاسبي وما ىو مختمف محتوياتو؛ 
 ما ىي الأسس الذي يعتمد عمييا نظام المعمومات المحاسبي حتى يكون فعالا؛ 



  مقدمة
 

 ت‌
 

  ىل المراجعون الداخميون في المؤسسات الاقتصادية في العينة محل الدراسة ممتزمون بإجراءات
 المراجعة الداخمية المقبولة قبولا عاما؛

  ىل المعمومات المفصح عنيا في القوائم المالية لممؤسسات الاقتصادية في العينة محل الدراسة متوفرة
 عمى الخصائص النوعية لجودة المعمومات؛

  ىل ىناك فروق ذات دلالة إحصائية لممتغيرات الديمغرافية عمى إجابات المستجوبين حول مساىمة
 .المراجعة الداخمية في تقييم نظام المعمومات المحاسبي في المؤسسات الاقتصادية

 :فرضيات الدراسة
 :  لمعالجة التساؤل الرئيسي والإجابة عمى مختمف الأسئمة الفرعية قمنا بصياغة الفرضيات

 يمتزم المراجعون الداخميون في العينة محل الدراسة بإجراءات المراجعة الداخمية المقبولة قبولا عاما؛ 
  المعمومات المفصح عنيا في القوائم المالية لممؤسسات الاقتصادية في العينة محل الدراسة متوفرة عمى

 الخصائص النوعية لجودة المعمومات؛
  0,05ىناك أثر ذو دلالة إحصائية عند منسوب الدلالة=α  لالتزام المراجعون الداخميون بالإجراءات

 المقبولة قبولا عاما عمى جودة المعمومات المحاسبية؛
  ىناك فروق ذو دلالة إحصائية لممتغيرات الديمغرافية في إجابات حول مساىمة الداخمية في تقييم نظام

 .المعمومات المحاسبي في المؤسسات الاقتصادية عمى مستوى العينة محل الدراسة
 :أهمية الدراسة

 : يستند ىذا الموضوع أىمية من الاعتبارات التالية
  أىمية المراجعة الداخمية بالنسبة لإدارة المؤسسة وملاكيا حيث يساعدىم في التأكد من سلامة نظام

 الرقابة الداخمية من أجل رفع جودة الأعمال وتقييم الآداء والمحافظة عمى ممتمكات وأصول المؤسسة؛
  إبراز أىمية المراجعة الداخمية في تحسين جودة المعمومات المحاسبية بما يمبي حاجيات جميع الأطراف

 المستخدمة ليا؛
 من التعرف عمى الأحداث في تمكين إدارة المؤسسة  نظام المعمومات المحاسبية تظير أىمية

المستقبمية، وتوجيو الموارد النادرة نحو الاستخدام الأمثل، كما أنو يوفر المقاييس التي تساعد في تطوير 
 .أساليب الرقابة
 :أهداف الدراسة

 : تتمثل أىم الأىداف التي يسعى لموصول إلييا من خلال ىذه الدراسة فيما يمي
  ،التعرف عمى الإطار النظري لممراجعة الداخمية والمعايير التي تحكم عمل المراجع في المؤسسات

 وكذلك عمى الأدوات المستخدمة في مختمف مراحل المراجعة الداخمية؛ 



  مقدمة
 

 ث‌
 

  جراءات المراجعة توضيح أىمية وأىداف المراجعة الداخمية لصالح المؤسسة و معرفة خطوات وا 
 الداخمية الواجب إتباعيا في تنفيذ ميمة المراجعة؛

  التعرف عمى مفاىيم حول نظام المعمومات المحاسبي وماىي مراحمو ومكوناتو، ومتطمباتو حتي يكون
 فعال؛
 التعرف عمى الأسس التي يعتمد عمييا نظام المعممات المحاسبي حتى يكون فعال؛ 
 التعرف عمى سيرورة عمل نظام المعمومات المحاسبي في المؤسسة الاقتصادية؛ 
      توضيح أثر التزام المراجعين الداخميين في المؤسسات الاقتصادية عمى مستوى العينة محل الدراسة

 بإجراءات المراجعة المقبولة قبولا عاما عمى جودة المعمومات المحاسبية؛
  توضيح أثر أن تكون المعمومات المحاسبية المفصح عنيا في القوائم المالية متوفرة عمى الخصائص

 .النوعية عمى متخدى القرارات
 :أسباب اختيار الموضوع

نما يعود إلى جممة من الأسباب الموضوعية   إن اختيارنا ليذا الموضوع ليس من قبيل الصدفة وا 
 :الداخمية التالية

 :الأسباب الذاتية
 ارتباط الموضوع المعالجة مع التخصص الجامعي في مجال المحاسبة والإدارة المالية؛ 
 الفضول العممي والرغبة في تحميل ىذا الموضوع من الناحية النظرية والتطبيقية؛ 
 الميول إلى احتراف مينة المراجعة مستقبلا. 

 :الأسباب الموضوعية
 قمة الدراسات النظرية والتطبيقية التي تناولت ىذا الموضوع؛ 
 أىمية الموضوع البالغة لدى مسيري المؤسسات الاقتصادية، وخاصة الفئة التي تعمل بالوظيفة المالية. 

 :منهج الدراسة
 قصد الإجابة عمى التساؤل الرئيسي المطروح ومن اجل تحقيق أىداف البحث تم الاعتماد عمى 
المنيج الوصفي التحميمي في الفصول النظرية، بينما في الفصل التطبيقي تم فيو دراسة عينة من 

المؤسسات الاقتصادية بولايات جيجل، بجاية وسكيكدة فقد استخدم المنيج الإستقرائي القائم عمى دراسة 
 .حالة من خلال الإستبيان

 :أدوات الدراسة
 ومن أجل تحقيق أىداف الدراسة اعتمدنا عمى مصادرة متنوعة لمحصول عمى البيانات اللازمة 

 :كما يمي
 والمتمثمة في الاستبيان حيث تم توزيعو عمى عينة معتبرة من المؤسسات :المصادر الأساسية 

 الاقتصادية عمى مستوى ولايات جيجل بجاية وسكيكدة لمعرفة رأييم حول الموضوع؛



  مقدمة
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 متوسط الحسابي، معامل الارتباط، )المتمثمة في الأدوات الإحصاء الوصفي : الأدوات الإحصائية
 ؛(الانحراف المعياري

 والمتمثمة في برنامج :البرامج SPSS وبرنامج Excel، 
 والمتمثمة في الكتب، مذكرات التخرج السابقة والمقالات العممية التي تيم ببعض :المصادر الثانوية 

 .جوانب الموضوع
 الدراسات السابقة

مساهمة المراجع الداخمية في تقييم نظام :  بعنوان2007/2008  دراسة عيادي محمد لمين 
 .المعمومات المحاسبي لممؤسسة

  ىدفت ىذه الدراسة إلى إبراز مساىمة نظام المعمومات المحاسبي المالي بيدف ضمان صحة 
ودقة المعمومات المحاسبية في مديرية التجارة لممؤسسة الوطنية لمتجييزات الصناعية، كما أن أفضل نتائج 
الدراسة كانت تمك المتعمقة بالتعرف عمى تطور المحاسبة والوظائف الأساسية لنظام المعمومات المحاسبي 

والأنظمة الفرعية التي يتعامل معيا، تم التعرف عمى الإجراءات والسياسات التي تقوم عمييا المراجعة 
 .الداخمية

  حاولت ىذه الدراسة معرفة مدى مساىمة المراجعة الداخمية ونظام الرقابة في تقييم نظام 
المعمومات المحاسبية بصفة عامة في مديرية التجارة قسم المبيعات والمقبوضات عمى مستوى المؤسسة 
الوطنية لمتجييزات الصناعية وما سنقوم بدراستو في بحثنا ىذا مساىمة المراجعة الداخمية في تقييم نظام 

 المعمومات المحاسبي عمى مستوى المؤسسات الاقتصادية وليس في المؤسسات الصناعية
دور المراجعة الداخمية في تحسين جودة :  بعنوان2014/2015  دراسة سحاب فيصل 
   .المعمومات  المحاسبية

  ىدفت ىذه الدراسة إلى توضيح دور المراجعة الداخمية في تحسين جودة المعمومان المحاسبية 
والتعرف عمى العلاقة بين جودة المعمومات وبين الخصائص النوعية لممعمومات المحاسبية وكذا التعرف 

 . عمى أثر وظيفة المراجعة، في تعزيز جودة المعمومات المحاسبية في المؤسسة
إن خدمات المراجعة تساعد المؤسسة في تحقيق أىدافيا :    وأىم ما توصمت إليو ىذه الدراسة

بتوفير مدخل منظم ومنطقي لتقييم وتحسين فعالية عمميات إدارة المخاطر والعمميات الرقابية، كما أنيا 
مسؤولة عن تحقيق أىداف الرقابة الداخمية التي تشمل رقابة كفاية فعالية العمميات وصحتو وسلامتو 

 وبالتالي جودة المعمومات التي تتضمنيا التقارير المالية
  وتناولت ىذه الدراسة موضوع المراجعة الداخمية ومساىمتو في تحسين جودة المعمومات المحاسبية 
في مؤسستي ـــ مطاحن الجنوب ــــ و ـــ نفطال ـــ  ببسكرة أما دراستنا ىذه فتسمت بمحاولة معرفة أثر 
 .المراجعة الداخمية عمى جودة المعمومات المحاسبية عمى مستوى مجموعة من المؤسسات الاقتصادية



  مقدمة
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دور وأهمية نظام المعمومات المحاسبي في :   بعنوان2007/2008  دراسة عيادي عبد القادر 
 .اتخاذ قرارات التمويل

  ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة تأثير المعمومة المحاسبية عمى اتخاذ القرارات التمويمية في 
المؤسسة الاقتصادية الجزائرية التي تسعى إلى إيجاد نظام نظام معمومات محاسبي فعال باعتباره مصدر 

 .المعمومة
  ومن أىم نتائج ىذه الدراسة أن اتخاذ قرارات التمويل يتطمب دراسة وتحميل القوائم المالية والتقارير 

 المحصمة من نظام المعمومات المحاسبي التي تمكن مستخدمييا من تقييم الوضع المالي العام لممؤسسة 
  وتمحورت ىذه الدراسة حول نظام المعمومات المحاسبي ومدى تأثيره عمى المعمومات المحاسبية 

المستخدمة في اتخاد القرارات وذلك من خلال دراسة ميدانية عمى مستوى مؤسسة إقتصادية أما دراستنا 
 .فكانت عن طريق استبيان، موزع عمى عدة مؤسسات إقتصادية

 :تقسيمات الدراسة
قصد الإلمام بمختمف جوانب الدراسة تم تقسيم ىذه الدراسة إلى ثلاثة فصول، فصلان نظريتين  

وفصل تطبيقي بالإضافة إلى مقدمة وخاتمة عامة، حيث تناولنا في الفصل الأول إلى مدخل إلى 
المراجعة الداخمية والذي يتضمن ماىية المراجعة الداخمية تم يميو معايير المراجعة الداخمية المقبولة قبولا 
عاما، ثم تطرقنا إلى مختمف مراحل المراجعة الداخمية وصولا في الأخير إلى مختمف أدواتيا الوصفية 

 .والاستفيامية
 أما الفصل الثاني مدخل إلى نظام المعمومات المحاسبي، فقد تضمن نظام المعمومات تم يميو 

نظام المعمومات المحاسبي كما تطرقنا إلى سيرورة عمل ىذا النظام وفي الأخير إلى المراجعة وجودة 
 .المعمومات المحاسبية

  وأخيرا الفصل الثالث تضمن دراسة ميدانية التي حاولنا من خلاليا إبراز مساىمة المراجعة 
المبحث الأول سنتناول : الداخمية في تقييم نظام المعمومات المحاسبي، حيث تم تقسيمو إلى ثلاث مباحث

فيو الإجراءات المنيجية لمدراسة والأساليب الإحصائية، وفي المبحث الثاني تحميل البيانات ونتائج 
 .الدراسة، أما المبحث الثالث فسنتطرق فيو اختبار الفرضيات وتحميل الفروق

 



 

ماهية المراجعة الداخلية : المبحث الأول   

معايير المراجعة الداخلية :المبحث الثاني

 المقبولة قبولا عاما 

مراحل المراجعة الداخلية: المبحث الثالث  

أدوات المراجعة الداخلية: المبحث الرابع   

مدخل الى المراجعة الداخلية: الفصل الأول   
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تمهيد 
ان واسع، عرف تطورات كبيرة ومتواصمة، صاحبت تعقد النشاطات دإن المراجعة الداخمية مي

وتنوعيا، مع كبر حجم المؤسسات  وضخامة الموارد البشرية، المادية والمالية المستعممة، يصعب فييا 
يوم بعد يوم التسيير إذ تكثر العمميات المنجزة والمعمومات المتدفقة، الأخطاء والإنحرافات، بل والتلاعبات 

. أحيانا
وظيفتيا التي قامت من  ومنو فإن المراجعة الداخمية تنطمق من قواعد وأسس حتى تحقق بذلك

أجميا، ولمقيام بيذا العمل كان لابد من توفر معايير تخص الجوانب الشخصية المرتبطة بالمراجع الداخمي 
جراءات العمل الميداني، بيدف الوصول إلى إبداء رأي فني محايد ومستقل يعبر عن مدى سلامة  وا 

القوائم المالية، يصاغ في تقرير، وتعتبر إقامة نظام سميم لممراجعة الداخمية والمحافظة عميو والتأكد من 
. سلامة تطبيقو إلزاما قانونيا يقع عمى عاتق المنشأة
ة الداخمية ودورىا الميم والمركزي في تعزيز آداء عونظرا للأىمية التي تتمتع بيا مينة المراج

ضافة قيمة لأنشطة في حال اتصافيا بالكفاءة والفعالية، كان إلزاما أن نولي ىذه المينة مزيدا  المنشأة وا 
. من الاىتمام في ىذه الدراسة

: وسنتطرق في ىذا الفصل إلى مدخل عن المراجعة الداخمية من خلال المباحث التالية   
 .ماىية المراجعة الداخمية: المبحث الأول
 .معايير المراجعة الداخمية المقبولة قبولا عاما: المبحث الثاني
 .مراحل المراجعة الداخمية: المبحث الثالث
 .أدوات المراجعة الداخمية: المبحث الرابع
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 ماهية المراجعة الداخمية: المبحث الأول
تؤدم المراجعة الداخمية دكرا ىاما في نجاح المؤسسات الاقتصادية، خاصة بعد تطكرىا كاتساع 

نطاقيا كبركز الشركات الكبيرة، كذلؾ مف أجؿ اكتشاؼ الغش كالأخطاء لتمبية كتزكيد الإدارة العميا 
 .بمختمؼ المعمكمات

 نشأة وتطور المراجعة الداخمية: المطمب الأول
 لقد مرت المراجعة الداخمية بعدة تطكرات كتغييرات منذ نشأتيا إلى حد الآف كيمكف سرد التطكر 

 :التاريخي لممراجعة الداخمية كما يمي
 نشأة المراجعة الداخمية: أولا

 تعتبر كظيفة المراجعة الداخمية حديثة نسبيا، حيث يرجع ظيكرىا كفكرة إلى الأزمة العالمية لسنة 
 في الكلايات المتحدة الأمريكية، كذلؾ مع تطكر كتكسع الأنشطة الاقتصادية كقد ظيرت بعد 1929

ظيكر المراجعة الخارجية بكقت طكيؿ، حيث كانت المراجعة الداخمية ترتبط بالأشخاص الذيف يعممكف 
داخؿ المؤسسة، فالشخص الذم يقكـ بتمؾ المراجعة ىك محاسب داخؿ المؤسسة كيطمؽ عميو المراجع 

 1.الداخمي ىدفو خدمة الإدارة كمراجعة العمميات المالية كحماية أصكليا
 كأدل الاعتراؼ بالمراجعة الداخمية كمينة إلى إنشاء معيد المراجعيف الداخمييف في الكلايات 

 I.I.A ككانكا ما يسمى بمعيد المراجعيف الداخمييف الأمريكييف 1941سنة " نيكيكرؾ"المتحدة الأمريكية 
كييتـ بكضع معايير المينة كعقد امتحانات تأىيمية تمنح عمى أثرىا شيادة مراجع داخمي معتمد إلى جانب 

 2.عقد العديد مف المؤتمرات كالبرامج التدريبية في جميع أنحاء العالـ
 بإصدار قائمة تتضمف 1947 كتماشيا مع التطكرات الاقتصادية الحديثة قاـ ىذا المعيد في عاـ 

 تـ إصدار أكؿ قائمة معدلة لمسؤكليات المراجعة الداخمية، 1957مسؤكليات المراجعة الداخمية، كفي عاـ 
 تـ إصدار دليؿ تعريؼ المراجعة الداخمية عمى أنيا مراجعة الأعماؿ كالسجلات، تتـ داخؿ 1964كعاـ 

المنشأة بصفة مستمرة أحيانا كبكاسطة مكظفيف مختصيف ليذا الغرض كيختمؼ نطاؽ كأىداؼ المراجعة 
الداخمية كثيرا في المنشاءات المختمفة كقد تميز كخاصة في المنشأ الكبيرة إلى أمكر متعددة لا تتعمؽ 

 .مباشرة بالنكاحي المالية

                                                           
جامعة أحمد بكقرة  رسالة ماجستر، ،دور المراجعة الداخمية المالية في تقييم الآداء في المؤسسة الإقتصادية ،شدرم معمر سعاد1

  .50 ص ، 2009بكمرداس،
 .66 ص ،2013  الجزائر،جامعة أكمي محند أكلحاج البكيرة، مذكرة ماستر، ،أهمية المراجعة الداخمية في المؤسسة ،رشاـ نسيـ 2
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 كتعتبر أحد الجيكد الفعالة لمعيد المراجعيف الداخمييف عمى الصعيد التطكر الميني لممراجعة 
 تشكيؿ 1974الداخمية قيامو بكضع مجمكعة مف معايير الأداء الميني لممراجعة الداخمية حيث تـ عاـ 
 انتيت 1977لجاف لدراسة كاقتراح إطار متكامؿ لمعايير الأداء الميني في المراجعة الداخمية، كفي عاـ 

المجاف مف أعماليا كقدمت تقريرا بنتائج دراستيا كتـ التصديؽ النيائي عمى ىذه المعايير في المؤتمر 
 كبحؽ فإف ىذه المعايير التي تـ إقرارىا مف 1978الدكلي السابع كالثلاثيف في ساف فرانسيسكك عاـ 

غالبية ممارسي المينة كركادىا ممثميف في معيد المراجعيف الداخمييف كالجيات التابعة لو تعد بمثابة كلادة 
 .كبزكغ مينة جديدة

 كعرؼ المراجعة الداخمية حينيا عمى أنيا كظيفة تقكـ مستقمة يتـ إنشاءىا داخؿ المنشأة لفحص 
كتقكيـ أنشطتيا المختمفة كىدؼ المراجعة الداخمية ىك مساعدة أعضاء التنظيـ في تنفيذ مسؤكلياتيـ 

بفاعمية كذلؾ بتزكيدىـ بالبيانات المعمكمات التحميمية كعمؿ الدراسات كتقديـ المشكرة كالتكصيات المناسبة 
 .بصدد الأنشطة التي يتـ مراجعتيا

 تـ إصدار دليؿ الأخلاقيات مينة المراجعة الصادرة عف معيد المراجعيف 1996 في عاـ 
 مف قبؿ معيد 1999الداخمييف الأمريكييف كتـ صياغة دليؿ جديد لتعريؼ المراجعة الداخمية في عاـ 

المراجعيف الداخمييف عمى أنو نشاط نكعي كاستشارم كمكضكعي مستقؿ داخؿ المنشأة مصمـ لمراجعة 
كتحسيف إنجاز ىذه الأىداؼ مف خلاؿ التحسينات اللازمة إدخاليا حتى تصؿ إلى درجة الكفاية الإنتاجية 

 .القصكل
 تـ صياغة دليؿ جديد لممارسة مينة المراجعة الداخمية كتـ تعريؼ المراجعة 2001 في عاـ 

نشاط تأكيدم مستقر كمكضكعي كنشاط استشارم مصمـ لإضافة قيمة لممنشأة : "الداخمية عمى أنيا
كلتحسيف عممياتيا، كىك يساعد المنشأة عمى تحقيؽ أىدافيا بإيجاد منيج منظـ كدقيؽ لتقييـ كتحسيف 

 1.فعميات إدارة الخطر، الرقابة كالتكجيو كالتحكـ
 تطور المراجعة الداخمية: ثانيا

 يرتبط تطكر المراجعة الداخمية بتسكع مجاؿ تطبيقيا ككثرة العكامؿ التي ساىمت في ظيكر 
 .الحاجة إلى كجكد قسـ لممراجعة الداخمية داخؿ المنشأة كمف ىذه العكامؿ ما ىك ميني كما ىك أكاديمي

 2: كعمى أثر ذلؾ سكؼ نتناكؿ مراحؿ تطكر مفيكـ المراجعة الداخمية كما يمي

                                                           

.95 ص ،2005 ،مصر ،الدار الجامعية ،مراجعات محتمفة لأغراض مختمفة أميف السيد أحمد لطفي، 1  
.26ػػػ24ص ص الدار الجامعية الإسكندرية، ،المراجعة الداخمية في ظل التشغيل الإلكتروني نادر شعباف السكاح، ثناء عمي القباني، 2  
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يقصد بالمراجعة الداخمية في ىذه الفترة بأنيا المراجعة التي : 1947ما قبل سنة : المرحمة الأولى .1
يقكـ بيا مجمكعة مف المكظفيف داخؿ المنشأة كذلؾ لتعقب الأخطاء، ككاف ىدؼ المراجع ىنا يعبر عف 

تصيد الأخطاء، ككاف ىدفا كقائيا كلـ يكف ىدفا بناءا، ككاف الفرؽ بيف المراجعة الداخمية كالمراجعة 
 .الخارجية في ىذه الفترة يتمثؿ في الجية التي تقكـ بعممية المراجعة

تـ إنشاء معيد المراجعيف الداخمييف الأمريكي في عاـ : 1957 حتى 1947ما بين : المرحمة الثانية .2
، كمنذ ذلؾ التاريخ عمؿ ىذا المعيد عمى تدعيـ كتطكير المراجعة الداخمية حيث تـ إصدار أكؿ 1941

 .1947تكصياتو عف المراجعة الداخمية كمسؤكليات المراجع الداخمي سنة 
النشاط المحايد الذم يتـ داخؿ المنشأة بقصد مراجعة : " كعرفت المراجعة الداخمية عمى أنيا

 ".العمميات المحاسبية كالمالية كأساس لتقديـ خدمات كقائية للإدارة
 كعمى ذلؾ نجد أف المراجعة الداخمية نكع مف أنكاع الرقابة تمارس كظيفتيا عف طريؽ قياس كتقييـ 

غيرىا مف أنكاع الرقابة كتيتـ أساسا بالجكانب المالية كالمحاسبية كيككف العميؿ الكحيد المستفيد منيا ىك 
 .إدارة المنشأة كىدفيا ىدؼ كقائي فقط

أصدر معيد المراجعيف تعريؼ آخر لممراجعة الداخمية : 1971 حتى 1957ما بين : المرحمة الثالثة .3
بدلا مف التعريؼ السابؽ حيث تـ تكسيع مجاؿ عمؿ المراجع الداخمي، ككذلؾ تكسيع أىداؼ المراجعة 

 .الداخمية حيث لـ يقتصر ىذا التعريؼ عمى الأىداؼ الكقائية كلكنو تناكؿ الأىداؼ البناءة
 كبذلؾ طمبت الإدارة مف المراجع الداخمي التقييـ كاقتراح الحمكؿ لممشاكؿ كتكجيو المكظفيف إف 

بداء الآراء كمتابعة تنفيذ التكجييات كقد جاء التعريؼ كما يمي المراجعة الداخمية ىي تمؾ النشاط : "أمكف كا 
التقييمي المحايد داخؿ المنشأة لمراجعة العمميات المحاسبية كالمالية كذلؾ بقصد خدمة الإدارة كتقديـ 

خدمات رقابية بناءة فيي جزء مف نظاـ الرقابة الإدارية يعمؿ عف طريؽ قياس كتقييـ فعالية نظـ الرقابة 
 .الأخرل

 1971تـ كضع تعريؼ آخر لممراجعة الداخمية سنة : 1981 إلى 1971ما بين : المرحمة الرابعة .4
نشاط تقييمي محايد داخؿ المنشأة لمراجعة عممياتيا بمقصد : "حيث تـ تعريؼ المراجعة الداخمية عمى أنيا

 .خدمة الإدارة
بدلا مف العمميات المحاسبية كالمالية كبيذا يككف التعريؼ " عممياتيا" نلاحظ ىنا أنو استعمؿ لفظ 

 .قد تكسع في مجاؿ المراجعة الداخمية حيث شمؿ تقييـ جميع العمميات سكاء محاسبية أك غير محاسبية
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تـ إصدار تعريؼ جديد لممراجعة الداخمية ظير سنة : 1999 حتى 1981ما بين : المرحمة الخامسة .5
المراجعة الداخمية ىي ذلؾ النشاط التقييمي المحايد داخؿ المنشأة لخدمة المنشأة، " جاء فيو أف 1981

 ".فيي نظاـ رقابي يعمؿ عف طريؽ فحص كتقييـ فعالية ككفاية نظـ الرقابة الأخرل
 نلاحظ مف التعريؼ السابؽ أف المراجعة الداخمية تحكلت مف أداة لخدمة الإدارة فقط إلى أداة 

لخدمة التنظيـ ككؿ، كما نلاحظ أف ذلؾ سكؼ يؤثر عمى كؿ مف مكاف قسـ المراجعة الداخمية في الييكؿ 
 .التنظيمي داخؿ المنشأة كعمى استقلاؿ المراجع الداخمي

 أصدر معيد المراجعيف الداخمييف تعريؼ جديد لممراجعة الداخمية جاء فيو 1991 في عاـ 
المراجعة الداخمية ىي الكظيفة التقييمية المحايدة التي يتـ تشكيميا داخؿ المنشأة لفحص كتقييـ أنشطة "

 ".المنشأة كخدمة لممنشأة
 : يلاحظ مف العرض السابؽ

 كظيفة المراجعة الداخمية يقكـ بيا بعض مف المكظفيف داخؿ لممنشأة؛. أ
 كؿ مرحمة يتسع فييا نطاؽ المراجعة الداخمية عف المرحمة السابقة ليا نظرا لاتساع مجاليا؛. ب
تزداد الأعباء الممقاة عمى عاتؽ المراجع الداخمي مع تطكر المفيكـ المراجعة الداخمية خلاؿ المراحؿ .  ج

السابقة كىذا ما أثر عمى استقلاؿ المراجع الداخمي ككضعو في الييكؿ التنظيمي كتبعيتو إلى لجنة 
 .المراجعة المنبثقة مف مجمس الإدارة

 أصدر معيد المراجعيف الداخمييف 1999في عاـ :  حتى الآن1999المرحمة السادسة والأخيرة من  .6
المراجعة الداخمية ىي نشاط استشارم مستقؿ : " كىك2001أحدث تعريؼ لممراجعة الداخمية تـ تعديمو في 

كتأكيد مكضكعي بغرض زيادة عائد كتحسيف عمميات المنشأة، أنيا تساعد المنشأة في تحقيؽ أىدافيا مف 
 ".خلاؿ طريقة ميمة منظمة لتقييـ كتحسيف فعالية عماليات إدارة المخاطر كالرقابة كالسيطرة

نشاط المراجعة الداخمية ىي دائرة، أك قسـ، : " عرفت المراجعة الداخمية كما يمي2010 كفي عاـ 
أك فريؽ مف المستشاريف أك غيرىـ مف ممارسي المينة يقدمكف خدمات تأكيدية كاستشارية بشكؿ 

مكضكعي كمستقؿ، مصممة لزيادة كتحسيف قيمة عمميات المنظمة كالمساعدة في إنجاز أىدافيا بصكرة 
دارة المخاطر كالرقابة  ".منيجية كمنظمة ييدؼ تقييـ كتحسيف فعالية عمميات الحككمة كا 

 مفهوم المراجعة الداخمية: المطمب الثاني
 في ىذا المطمب سكؼ نقكـ بتكضيح المفيكـ العاـ لممراجعة، مف خلاؿ تناكؿ التعريؼ العاـ ليا 

 :ككذلؾ خصائصيا بشيء مف التفصيؿ كما يمي
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 تعريف المراجعة الداخمية: أولا
 يمكف إيجاز تعريؼ المراجعة الداخمية في التعاريؼ التالية حيث اتفقت عميو الييئات المينية 

 :كالأكاديمييف فيما يمي
نشاط مستقؿ كمكضكعي ييدؼ "عرفو المعيد الفرنسي لممراجعيف كالمستشاريف الداخمييف عمى أنو 

إلى إعطاء ضمانات لممنظمة حكؿ درجة تحكميا في العمميات التي تقكـ بيا مع تقديـ نصائح لمتحسيف 
كالمساىمة في خمؽ قيمة مضافة كيساعدىا عمى تحقيؽ مقارنة نظامية كمنيجية لمسايراتيا في إدارة 

 1".المخاطر كالمراقبة كحككمة المؤسسة كتقديـ اقتراحات مف اجؿ تقكية فعالياتيا
عمؿ فحص يسمح بتقييـ الإجراءات المحاسبية "كما عرفت المراجعة الداخمية أيضا عمى انيا 

كالإدارية كغيرىا،في نشاط أم مؤسسة بيدؼ ضماف شرعية كمصداقية المعمكمات مف اجؿ المسيريف 
 2".المساىميف،البنكؾ كالمنظمات كالييئات الحككمية

مجمكعة مف الأنظمة أك كظيفة داخمية تنشئو المنظمة لمقياـ "تعرؼ المراجعة الداخمية بأنيا
بخدماتيا في التحقؽ مف العمميات كالقيكد بشكؿ مستمر لضماف دقة البيانات المحاسبية كالإحصائية 

كالتأكد مف كفاية الاحتياطات المتخذة لحماية الأصكؿ كممتمكات المؤسسة،كالتأكد مف اتباع المكظفيف 
لمسياسات كالخطط كالإجراءات الإدارية المرسكمة ليـ،كقياس صلاحيات تمؾ الخطط كالإجراءات كجميع 

كسائؿ الرقابة الأخرل، كاقتراح التحسينات اللازـ إدخاليا عمييا كذلؾ حتى تصؿ المنشاة الى درجة الكفاية 
 3".الإنتاجية كالقصكل

حسب تعريؼ المجمع الأمريكي لممراجعيف الداخمييف فانو يعتبر كظيفة المراجعة الداخمية 
كظيفة يؤدييا مكظفكف مف داخؿ المؤسسة ،تتناكؿ فحص انتقادم للإجراءات الرقابية الداخمية،كذلؾ "بأنيا

 4".بيدؼ تنفيذ ىذه السياسات الإدارية كالتحقؽ مف اف مقكمات الرقابة الداخمية سميمة كدقيقة ككافية

                                                           
، 3، رسالة ماجستير، جامعة الجزائرالمراجعة الداخمية مهمتها ومساهمتها في تحسين تسيير المؤسسةشعباني لطفي،  1

  .71، ص 2003/2004
.65، ص 2002، دار الجامعية الجديدة، مصر، الرقابة والمراجعة الداخميةفتحي رزؽ السكافرم كآخركف،  2  

.33، ص2006، الطبعة الأكلى، دار الكرؽ لمنشر كالتكزيع، الأردف، التدقيق الداخي بين النظرية والتطبيق خمؼ عبد الله الكاردات، 3  
دور حوكمة الشركات في التنسيق بين الآليات الرقابية الداخمية والخارجية لمحد من الفساد المالي براؽ محمد، قماف عمر، 4

، مداخمة ضمف فعاليات ممتقى كطني حكؿ حككمة الشركات كآلية لمحد مف الفساد المالي ك الإدارم، جامعة محمد خيضر والإداري
  .8، ص 2012 مام 7 ك6يكميالجزائر، بسكرة، 
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 ـ فينظر الى التدقيؽ الداخمي 2001اما التعريؼ الجديد لمعيد المراجعيف الداخمييف الصادر سنة
نشاط مستقؿ ،تأكيد مكضكعي كاستشارم ،مصمـ لزيادة قيمة المؤسسة كتحسيف "عمى انو

عممياتيا،كمساعدتيا عمى انجاز أىدافيا بكاسطة منيج منظـ دقيؽ لتقييـ كتحسيف فاعمية عمميات إدارة 
 1"مخاطر الرقابة،كحككمة المؤسسات

 خصائص المراجعة الداخمية: ثانيا
 : تتميز المراجعة الداخمية بمجمكعة مف الخصائص نذكر منيا

ميمتو تقديـ خدمات تأكيدية للإدارة كالمنشأة ككؿ، كذلؾ مف خلاؿ التأكد مف حسف : نشاط تأكيدي .1
سير العمؿ كفحص مختمؼ العمميات المالية كالتشغيمية في المنشأة كالتقييـ الفعاؿ كالمكضكعي للأدلة مف 

 2.أجؿ تقديـ رأم أك استنتاجات تخص عمميات إدارة المخاطر كالرقابة كعمميات الحككمة
مف خلاؿ تقديـ الخدمات الاستشارية المختمفة المتمثمة في تكجييات تقدـ للإدارة : نشاط استشاري .2

كمجمس الإدارة فيما يتعمؽ بأعماؿ الأنشطة المختمفة في المنشأة، كمشاكؿ ذلؾ تقديـ النصح فيما يتعمؽ 
 .بمسكدات السياسات المختمفة كتدريب المكظفيف كمراقبة التقييـ الذاتي

 3.حيث تككف بعيدة عف التحيز أثناء الخدمات المختمفة كممارسة مياميا: نشاط موضوعي .3
أم استقلاليتيا عف أية نشاط إدارم أك مالي أك حتى الإدارة العميا في المنشأة لتحقيؽ : نشاط مستقل .4

 4.تقديـ خدماتيا المختمفة بمكضكعية كحيادية كيتحقؽ ذلؾ بتبعيتيا المباشرة إلى لجنة المراجعة
 أركان المراجعة الداخمية: ثالثا

 إف أداء كتنفيذ المراجعة كالكصكؿ إلى الأىداؼ المرجكة منيا يرتبط بمجمكعة مف الأركاف تتمثؿ 
 5:فيما يمي

يعتبر الفحص عنصرا كركنا أساسيا مف أركاف المراجعة كالذم يدكر حكؿ التأكد : الفحص والتدقيق .1
 :مف مدل صحة العمميات المالية كالمحاسبية كذلؾ مف حيث

 الدقة في تسجيؿ العمميات دفتريا؛ 

                                                           
 .29 ص ،2009 الأردف، دار صفاء لمنشر كالتكزيع، الطبعة الأكلى، ،الإتجاهات المعاصرة في التدقيق والتأكيد أحمد حممي جمعة،1

.30المرجع السابق، ص 2  
جامعة محمد الصديؽ بف  مذكرة ماستر، ،دور المراجعة الداخمية في تفعيل دور مراجع الحسابات في المؤسسة بكبعة فضيمة، 3

  .10 ص ،2015، الجزائر، جيجؿ يحي،
.10المرجع السابؽ، ص  4 

 

5
، المكتب الجامعي دراسات متقدمة في المحاسبة و المراجعةكماؿ الديف مصطفى الدىراكم، محمد السيد سرايا،  

  .168-167، ص ص2006الحديث،الإسكندرية



مدخل إلى المراجعة الداخمية: الأولالفصل   
 

14 
 

 التكجو المحاسبي لمعمميات المالية كالتحديد السميـ لطرفي العممية؛ 
  مدل صحة كقانكنية المستندات الدالة عمى حدكث العمميات المالية باعتبارىا مف القرائف الرئيسية

 .لممراجعة
جراءات الرقابة : التحميل .2 يتمثؿ ىذا العنصر في عممية الفحص الإنتقادم لمسياسات الإدارية كا 

 .الداخمية كالسجلات كالتقارير لتحديد نقاط الضعؼ فييا
يتمثؿ ىذا العنصر في الإجراءات التي يضعيا المراجع الداخمي في سبيؿ التأكد مف مدل : الالتزام .3

التزاـ العامميف في المنشأة بالسياسات الإدارية المرسكمة كأداء العمميات كفقا لمنظـ المكضكعة كالقرارات 
 .المتخذة في ىذا المجاؿ

كيتمثؿ ىذا العنصر في تحديد نتائج العناصر السابقة لأف دكر المراجع الداخمي يرتكز في : التقييم .4
 :ىذا العنصر حكؿ ما يمي

 مدل كفاءة السياسات الإدارية المتبعة؛ . أ
 .مدل فعالية ىذه السياسات كالإجراءات في تحقيؽ الأىداؼ . ب
يعتبر التقرير العنصر الأخير مف عناصر المراجعة الداخمية باعتباره الأداء الرئيسية التي : التقرير .5

 :يعبر فييا المراجع عف الآتي
 المشاكؿ التي كاجييا كأسبابيا؛

 نقاط الضعؼ في السياسات كالإجراءات؛ . أ
 التكصيات المناسبة لعلاج نقاط الضعؼ؛.  ج
النتائج النيائية التي تـ التكصؿ إلييا نتيجة المراجعة الداخمية حيث يرفع ىذا التقرير إلى الإدارة التي .  د

 .يتبعيا المراجع الداخمي لتنفيذ ما جاء بو التقرير مف تكصيات كآراء كملاحظات
 أنواع المراجعة الداخمية: المطمب الثالث

 : يمكف حصر أنكاع المراجعة الداخمية في ثلاث عناصر أساسية كىي
لقد كاف المفيكـ التقميدم لممراجعة الداخمية مرتبطا بالمعمكمات : (المالية)المراجعة المحاسبية  .1

المحاسبية كالمالية كالتأكد مف صحتيا كدقتيا، حتى يتسنى للإدارة الاعتماد عمييا في رسـ السياسات 
كاتخاذ القرارات الإدارية بيدؼ المراجع الداخمي في إطار المراجعة المحاسبية المالية إلى فحص كمراجعة 
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، 1الكثائؽ المالية كالمحاسبية ككذلؾ المحافظة عمى الأصكؿ لتجنب الكقكع في أخطاء تتعمؽ بالتسيير
 :حيث يعتمد المراجع الداخمي عمى المعطيات التالية

 كذلؾ مف أجؿ التحقؽ مف مكثكقية المعمكمات المحاسبية كالمالية المقدمة في :المحاسبة العامة . أ
 2الميزانية العامة كجدكؿ الحسابات النتائج كذلؾ مف خلاؿ مراجعة المقبكضات كالمدفكعات؛

 كتتـ مف خلاؿ:مراجعة المقبوضات : 
 التأكد مف مدل صحة البيانات التي تتضمنيا مستندات القبض؛ 
 مدل سلامة الشكؿ العاـ ليا لككنيا مف القرائف اليامة لعممية التدقيؽ؛ 
 التحقؽ مف أف أرصدة المقبكضات المستحقة تظير في الميزانية العامة لمشركة. 
 كتتـ مف خلاؿ: مراجعة المدفوعات: 
 التأكد مف أف الدفع يتماشى مع ما تسمح بو المكائح كالقكاعد كالتعميمات الصادرة كالمعمكؿ بيا؛ 
 التأكد مف سلامة الإجراءات الدفع كاعتماد السمطة المخكؿ ليا الصرؼ في حدكد صلاحياتيا؛ 
  ،المراجعة المستندية لعممية الدفع كالتأكد مف استكماؿ أصؿ مستند الدفع الأساسي كفكاتير، الايصالات

 كالكشكؼ؛
 التأكد مف عدـ احتماؿ تكرار الدفع مف خلاؿ الدفع بالمستند الأصمي. 
يقكـ المدقؽ بالتأكد مف مدل صحة حسابات التكاليؼ كاليكامش مف خلاؿ : المحاسبة التحميمية . ب

 تحميؿ مختمؼ مككنات تمؾ الحسابات؛
 تعتبر معطيات المكازنات التقديرية كسيمة لتقييـ كمراقبة الأداء المالي، :معطيات الموازنات النقدية. ج

 كمف المكازنات نجد مكازنة الإنتاج كمكازنة المبيعات؛
 . ليا دكر في إعطاء صكرة حقيقية حكؿ كضعية المؤسسة:المعطيات الإحصائية.  د
الفحص الشامؿ لممنشأة لتقييـ أنظمتيا المختمفة كرقابتيا الإدارية : "تعرؼ بأنيا: المراجعة التشغيمية .2

كالأداء التشغيمي كفقا لطريقة قياس محددة ضمف الأىداؼ الإدارية كذلؾ لتحقيؽ مف كفاءة كفعالية 
 3.العمميات التشغيمية

                                                           

.55 ص ،ابؽمرجع س شدرم معمر سعاد، 1  
.528 ص ،2006المكتب الجامعي الحديث، مصر ،أصول وقواعد المراجعة و التدقيق الشامل محمد السيد سرايا، 2  

ة، كرقؿ جامعة قاصدم مرباح مذكرة ماستر، ،دور المراجعة الداخمية في تحسين آداء المؤسسة الاقتصادية رماش عز الديف،3
  .5 ص، 2014 ،الجزائر
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 تظير أىمية المراجعة التشغيمية مف خلاؿ تأثيرىا عمى القرارات الإدارية التي يتـ اتخاذىا طبقا 
شباع  لنتيجة عممية المراجعة ككذا إرشاد العامميف بالمؤسسة كتزكيدىـ بالثقة فيما يقكمكف بو مف أعماؿ كا 

 .الحاجة الإدارية إلى معرفة كجيات نظر جديدة كاكتشاؼ طرؼ كأساليب أفضؿ لمعمؿ
 كأىمية المراجعة التشغيمية بالنسبة للإدارة المؤسسة تتمثؿ في ترشيد الإدارة كمساعدتيا في اتخاذ 

القرارات كترشيدىا مف خلاؿ تكفير البيانات التحميمية كالمعمكمات الضركرية في مجاؿ اتخاذ القرارات كذلؾ 
 .بالمراجعة الفعمية لأنشطة كعمميات المؤسسة

 تيدؼ المراجعة التشغيمية أيضا إلى التحقؽ مف الكفاءة كالفعالية الاقتصادية في الأنشطة المراد 
تدقيقيا، كمساعدة الإدارة عمى حؿ المشاكؿ عف طريؽ تقديـ تكصيات مجدية مف أجؿ سمؾ أساليب عمؿ 

 1.كقائية
إف اليدؼ مف مراجعة الأداء ىك التأكد مف الفعالية كالكفاءة كالاقتصادية : (الالتزام)مراجعة الأداء  .3

لأداء المكظفيف كمدل الالتزاـ بالأنظمة كالقكانيف يطمؽ عمى ىذا النكع مف المراجعة الإدارية ككنو يقكـ 
 2:بفحص شامؿ للإجراءات كالأساليب الإدارية كتتـ كما يمي

 كذلؾ مف حيث مدل تكافؽ السياسات كالخطط مع الإجراءات المتبعة كمراجعة جميع :تقييم الأداء.أ
 .كسائؿ المراقبة لمتحقؽ مف مدل الاستخداـ الأمثؿ ككشؼ الانحرافات مع إبراز التكصيات العلاجية

 كذلؾ بحصر أم ضياع في استخداـ مكارد المنشأة كرفع الكفاية :الحكم عمى الكفاية وترشيد الإنفاق. ب
الإنتاجية مف خلاؿ تتبع الجيكد المكررة الغير ضركرية كأم إسراؼ في استخداـ المكارد كعدـ استخداميا 

 .بكفاءة كفعالية
 أهداف وأهمية المراجعة الداخمية: المطمب الرابع

 إف تعدد الجيات الطالبة لخدمات المراجعة يدؿ عف مدل أىميتيا لذا سنتطرؽ مف خلاؿ ىذا 
 .المطمب إلى أىمية المراجعة كأىدافيا العامة كالميدانية

 أهمية المراجعة: أولا
رفع عمى المؤسسة كملاكيا إدارة رقابة فعالة يساعد أداة ككنو الداخمي في تكمف أىمية التدقيؽ 

ممتمكات كأصكؿ المؤسسة، فيك أىـ آليات التحكـ عمى الأعماؿ كتقييـ الأداء، كالمحافظة جكدة 

                                                           

.57 ص ،ابؽمرجع س شدرم معمر سعاد، 1  
جامعة  مذكرة ماستر، ،المعايير الدولية لمتدقيق الداخمي و مدى تطبيقها في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية ضكربي عبد العزيز، 2

  .14 ص، /20142015، الجزائر، جيجؿ محمد الصديؽ بف يحي
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 1:دت أىميتو نتيجة لتضافر مجمكعة مف العكامؿ المتمثمة  فيما يمي رر ككالمؤسسي، لذلؾ فقد ظير كتط
بيف الإدارة العميا نباعد المسافة أدل إلى مما كاسع نطاؽ عمى كبر حجـ المؤسسات كانتشارىا جغرافيا  .1

 العامميف؛ككافة 
المؤسسة مما في الاستقلاؿ التنظيمي للإدارات  ضمف الييكؿ التنظيمي كتعدد المستكيات  الإدارية  .2

سلامة استعماؿ كتحميؿ مف ثـ حاجة الإدارة لمتأكد مف تفكيض السمطات كالمسؤكليات إلى دفع بيا 
 المسؤكليات كفقا لمسياسات كالنظـ كالإجراءات المعمكؿ بيا؛

سلامة مف  ذلؾ لابد مف البيانات كالمعمكمات المثبتة  في التقارير كلأجؿ التأكد إلى حاجة المجتمع  .3
 الأمكاؿ كحمايتيا،عمى شأنو التأميف مف كالرعاية الذم الداخمي نظاـ التدقيؽ 

 القرارات؛بيانات دكرية كدقيقة لرسـ السياسات كالتخطيط كاتخاذ إلى  حاجة إدارة  المؤسسة  .4
 الغش، السرقة كالأخطاء؛مف حماية كصيانة أمكاؿ المؤسسة إلى حاجة إدارة  المؤسسة   .5
 ، الرقابة الحككمية كالتسعير؛الاقتصادمبيانات دقيقة لمتخطيط إلى  حاجة الجيات الحككمية كغيرىا  .6
معمكمات لسلامة استثمار أمكاليا كصحة إلى ظيكر شركات المساىمة كحاجة الجمعية العمكمية   .7

  .المنشكرةالبيانات كالقكائـ المالية كالحسابات الختامية عف كعدالة الإفصاح 
 أهداف المراجعة الداخمية: ثانيا

 2: مف خلاؿ التقديـ السابؽ لمفيكـ المراجعة الداخمية بيف لنا ىدفيف رئيسيف ىما
 كاف التركيز في الماضي ينصب عمى ىدؼ الحماية حيث كانت المراجعة الداخمية :هدف الحماية.1

تعرؼ عمى أنيا ذلؾ النشاط الذم ييدؼ إلى حماية أصكؿ المنشأة كما تيدؼ إلى التأكد مف سلامة نظـ 
الرقابة الداخمية كالذم ييدؼ إلى حماية المنشأة مف الاختلاس كالسرقة كعمى ذلؾ كاف دكر المراجع 

 :الداخمي يركز عمى
 التأكد مف سلامة المعمكمات المحاسبية المعدة كمدل الاعتماد عمييا؛ . أ

 حماية أصكؿ المنشأة؛ . ب
 التأكد مف المكائمة بيف أساليب القياس كالسياسات كالإجراءات كالقكانيف كالمكائح المكضكعة؛.  ج
 .التأكد مف إنجاز الأىداؼ المكضكعة لمعمميات التشغيمية.  د

                                                           
1
، 2008، الطبعة الأكلى، مؤسسة الكراؽ لمنشر كالتكزيع، الأردف، مراجعة الحسابات بين النظرية والتطبيقيكسؼ محمكد جربكع،  

 .12 ص
.109 ص ،2004 مصر، الدار الجامعية، ،فتحي رزق السوافري،الرقابة و المراجعة الداخمية عبد الفتاح محمد الصحف، 2
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كمع تطكر مفيكـ المراجعة الداخمية ظير ىدؼ جديد لكظيفة المراجعة الداخمية حيث : هدف البناء.2
يتحقؽ ىدؼ البناء مف خلاؿ اقتراح العلاج كالتكصيات نتيجة لما قاـ بو المراجع الداخمي مف فحص 

حيث يتضمف التعريؼ الأخير اعترافا بالاتجاه نحك الخدمات الاستشارية لممراجعة الداخمية تمبية لحاجات 
 .الإدارة

 معايير المراجعة الداخمية المقبولة قبولا عاما: المبحث الثاني
تمارس أنشطة المراجعة الداخمية في كافة البيئات بشكؿ متبايف كيتـ ذلؾ داخؿ مؤسسات تتبايف 

في أىدافيا كأحجاميا كىياكميا التنظيمية الأمر الذم يأثر عمى ممارسة أنشطة المراجعة الداخمية مما 
 .تطمب كجكد معايير تنظـ تمؾ المينة

 الصفاتمعايير : لأول١المطمب 
التدقيؽ الداخمي داخؿ أنشطة خصائص الأفراد الذيف يؤدكف أك كتتناكؿ معايير الصفات، سمات 

                                :  المعايير فيقؿ ىذتتمثك المؤسسات،
 معيار الغرض  والسمطة والمسؤولية : أولا

يجب تحديد صلاحيات كمسؤكليات نشاط التدقيؽ الداخمي بشكؿ رسمي كذلؾ بما ينسجـ مع 
المدير التنفيذم إجراء عمى تعريؼ التدقيؽ الداخمي كالمعايير المينية كقكاعد السمكؾ، كيجب 

كتحدد . عميومراجعة دكرية لكثيقة التدقيؽ كتقديميا إلى الإدارة العميا كمجمس الإدارة لممصادقة 
كثيقة التدقيؽ مكقع قسـ التدقيؽ الداخمي ضمف المؤسسة كطبيعة العلاقة بيف مدير التدقيؽ كمجمس 

كما . السجلاتعمى الإدارة، كمسؤكليتو في إعداد التقارير الفنية المختمفة، كصلاحيتو في الإطلاع 
يجب تحديد طبيعة الخدمات التأكيدية كالاستشارية المقدمة لممؤسسة ضمف كثيقة التدقيؽ الداخمي 

ذا كانت ىذ  1                .  الخدمات معدة لمتقديـ إلى جيات خارجية فيجب أيضا تحديد طبيعتياقكا 
 .معيار الاستقلالية والموضوعية: ثانيا

ينص ىذا المعيار عمى استقلاؿ التدقيؽ الداخمي كاتساـ مكظفيو بالمكضكعية عند أداء 
لمتدقيؽ الداخمي مف التنظيمي كيتفرع منو ثلاثة معايير فرعية، معيار يتعمؽ بالاستقلاؿ عمميـ 

أك نطاؽ عممو ليرـ الكظيفي كعدـ تدخؿ أم جية لتحديد نطاؽ أداء اخلاؿ مكقعو في أعمى 
اف المدققيف الداخمييف يجب أف تكصيؿ نتائجو، كمعيار يتعمؽ بالمكضكعية الفردية ينص عمى 

                                                           

.35أحمد حممي جمعة، مرجع سابؽ، ص  1  
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في المصالح، كمعيار يتعمؽ بمعالجة الضعؼ في  بالنزاىة كالتجرد كتجنب أم تعارض يتسـ
 1.لمجيات المختصةعنو الاستقلالية ك المكضكعية كالكشؼ 

التي يقكـ بمراجعتيا، كيتحقؽ الأنشطة استقلاؿ المدقؽ الداخمي عف كيعني  :الاستقلالية .1
الاستقلاؿ عندما يقكـ بأداء عممو بحرية كبمكضكعية كيسمح لو ذلؾ بإعطاء رأم محايد كغير 

آراء  كفي ىذا الجانب فإف معظـ. كالمكضكعيةالكضع التنظيمي لاستقلاؿ بناءا عمى امتحيز، كيتحقؽ 
المؤسسات تكجيت إلى كضع إدارة التدقيؽ الداخمي في مستكل يرتبط بمجمس الإدارة مباشرة ،لأف ذلؾ 

 2.يجعؿ المدقؽ بعيدا عف أم ضغكط مف الأقساـ كالإدارات الأخرل 
يجب أف يككف المدقؽ الداخمي مكضكعيا عند أداء كظيفتو إذ تعتبر المكضكعية أمر  :الموضوعية .2

أم أمر في اء تأدية عممو بحيث لا يككف تابعا لمغير عند إبداء رأيو فالمدقؽ أثفي ذىنيا  يشترط تحققو 
الحكـ عمى عممية التدقيؽ يتـ ذلؾ مف خلاؿ ما في الكاقعية في مف أمكر التدقيؽ، بمعنى أنيا تتمثؿ 

  3:يمي
 إدارة التدقيؽ الداخمي؛في تحديد اختصاصات العامميف  . أ

 داخؿ الإدارة؛في الاختصاصات التعارض حالات  تحديد  . ب
 مف كقت لآخر؛الإدارة  تغيير كتبديؿ المياـ بيف أعضاء .  ج
 كأعماؿ تخص إدارات كأقساـ أخرل؛بمياـ عدـ قياـ المدقؽ الداخمي .  د
التدقيؽ الداخمي بمراجعة أعماؿ سبؽ إلى إدارة أخرل إدارات عدـ قياـ أفرد تـ تحكيميـ مف . ق

 ليـ القياـ بيا؛
 . النيائيالتقريرنتائج عممية التدقيؽ قبؿ القياـ بكتابة  مراجعة .  ك

 معيار الكفاءة والعناية المهنية اللازمة: ثالثا
ية معيار يتعمؽ بالكفاءة، المعرفة كالميارة الكاجب تكافرىا عمعايير فرثلاثة  المعيار عمى ايحتكم ىذ

بالمدققيف الداخمييف كمعيار يتعمؽ بالعناية المينية اللازمة كالتي تضمف تحقيؽ النتائج المتكقع أداؤىا 
يعممكا عمى أف عمى المدققيف الداخمييف أنو المعيار الأخير كالذم يكضح أما بشكؿ كؼء كبصكرة معقكلة، 

                                                           
 .37ػػػ36المرجع السابؽ، ص ص  1

.168، ص 2008عبد الفتاح محمد الصحف كآخركف، المراجعة التشغيمية كالرقابة الداخمية، الدار الجامعية لمنشر، مصر،  2  
 .169المرجع السابؽ، ص  3
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 1: تعزيز كتطكير معارفيـ كميارتيـ بشكؿ مستمر، كيتحقؽ ىذا المعيار مف خلاؿ العناصر التالية 
 بحرفية كعناية مينية؛الداخمي التدقيؽ أداء يجب أف يتـ  .1
الداخمييف تأكيدا بأف التقنية المينية كالخمقية التعميمية لممدققيف الداخمي التدقيؽ تتكفر إدارة يجب أف  .2

 مياميـ؛لأداء مستكل مقبكؿ كمناسب في 
لمحصكؿ عمى الخبرة كالميارات كالنظـ المطمكبة لأداء الداخمي التدقيؽ إدارة يجب أف تمتمؾ كتسعى   .3
 سؤكلياتيا كمياميا؛ـ
ملائمة الإشراؼ عمى التدقيؽ الداخمي دربة مف التأكيد المناسب حكؿ مدل إدارة يجب أف تعطى   .4

 .كافة أعماؿ التدقيؽ الداخمي التيتـ أدائيا 
كىذه المعايير السابقة تتعامؿ مع مسؤكليات كمياـ إدارة التدقيؽ الداخمي ك ذلؾ لمتأكد مف أف المدقؽ  .5

الداخمي لديو خبرة كدربة عالية مف التعميـ تتناسب كميارات التدقيؽ الداخمي التي يتـ أداؤىا، بحيث يجب 
 .التأكد مف أف ىؤلاء الأفراد قادركف عمى أداء المياـ كالمسؤكليات المنكطة بيـ عمى أكمؿ كجو

المدقيقكف الداخميكف يجب أف يمتزمكا بالمعايير المينية للأداء كيجب مراعاة أف ىذا المعيار يشير إلى  .6
ضركرة إلتزاف  المدقؽ الداخمي بالمعايير المينية بالإضافة إلى دستكر أخلاقيات المينة كالأمانة، 

الخ؛ ٠..المكضكعية، الكلاء
الإلماـ  المدققيف الداخميكف يجب أف يمتمككا الخبرة  كالميارة اللازمة لأداء مياـ التدقيؽ بالإضافة إلى .7

 (الخ... الاقتصاد، المحاسبة، القانكف التجارم، التمكيؿ كالأساليب الكمية)ببعض الأساسيات المختمفة
ككذلؾ القدرة عمى فيـ المبادئ الإدارية الأساسية حتى يتمكف مف تقييـ درجة الأىمية ك خطكرة الانحراؼ 

عف الممارسات  السميمة لمعمؿ؛ 
يجب أف يككف لدل المدققكف الداخميكف الميارة في التعامؿ كالاتصاؿ بالآخريف بشكؿ فعاؿ حيث  .8

يجب أف يككف لدييـ القدرة عمى فيـ العلاقات البشرية كالحفاظ عمى علاقات مرضية مع الأفراد الديف يتـ 
إجراء التدقيؽ معيـ؛ 

يجب أف يحافظ المدققيف الداخمييف عمى الكفاءة المينية مف خلاؿ التعميـ المستمر، بحيث يككف لدل  .9
جراءاتو كتقنياتو؛ كيتحقؽ التعميـ المستمر مف خلاؿ  المدقؽ إلماما بالتطكرات في معايير التدقيؽ الداخمي كا 

العضكية في المعاىد كالجمعيات المينية كالمؤتمرات العممية؛ 

                                                           
 .505ػػػ503، ص 2007عبد الكىاب نصر، السيد شحاتة، الرقابة ك المراجعة الداخمية الحديثة، الدار الجامعية، مصر،  1



مدخل إلى المراجعة الداخمية: الأولالفصل   
 

21 
 

يجب أف يبدؿ المدقؽ الداخمي العناية المينية الكافية كالملائمة عند أداء دكره، كالمقصكد ببدؿ العناية  .10
المينية الكافية كالملائمة ىك نفس مستكل العناية كالميارة المتكقعة مف المدقؽ الكؼء في ظؿ ظركؼ 

 .متشابية أك نفس الظركؼ
معايير نطاق التدقيق الداخمي : المطمب الثاني

تعترؼ ىذه المعايير بأف عمؿ المدققيف الداخمييف يمكف أف يمتد كراء اىتمامات التدقيؽ المالي   
لمرقابة الداخمية، كذلؾ مف خاؿ تقييـ مدل إمكانية الاعتماد عمى المعمكمات المالية كسلامتيا كحماية 

الأصكؿ، كتكفر معايير نطاؽ العمؿ إرشادات عند أداء كؿ نكع مف أنكاع التدقيؽ، كتشتمؿ ىذه المعايير 
 1:عمى مجمكعة مف المعايير الفرعية تتمثؿ في

 جع الداخميانطاق عمل المر: أولا
يشتمؿ نطاؽ عمؿ المدقؽ الداخمي عمى فحص كتقييـ أف أشار ىذا المعيار إلى ضركرة 

مدل دقة كفعالية نظاـ الرقابة الداخمية الخاص بالمؤسسة كدرجة جكدة الأداء في تفيد المياـ 
المطمكبة كما أشار ىذا المعيار إلى دكر الإدارة العميا كمجمس الإدارة في إعطاء إرشادات عامة 

لممدقؽ الداخمي لتحديد الأنشطة التي يجب مراجعتيا، كقد حدد ىذا المعيار اليدؼ الأساسي 
المحدد الكحيد لنطاؽ فحصو ىك التأكد مف دقة كفعالية ىيكؿ الرقابة أف لممدقؽ الداخمي باعتبار 

الداخمية، كقد قاـ ىذا المعيار بتناكؿ نطاؽ عمؿ التدقيؽ الداخمي بشكؿ إجمالي، حيث تناكؿ 
فحص كتقييـ ىيكؿ الرقابة الداخمية لممؤسسة، كجكدة الأداء في تنفيذ المياـ : بعديف أساسييف ىما

كالمسؤكليات المتعمقة بنشاط التدقيؽ، كقد قسـ ىذا المعيار الإجراءات الرقابية إلى ثلاث مجمكعات رئيسية 
 2: ك ىي 

 كتككف بيدؼ الكقاية كمقاكمة الأحداث الغير مرغكب فييا مف الكقكع داخؿ :رقابة وقائية .1
 .المؤسسة

 .بيدؼ اكتشاؼ كتصحيح الأحداث غير المرغكبة فييا كالتي قد تحدث فعلا: رقابة استكشافية .2
.  كالتي تسعى لإحداث أك تشجيع حدكث عمؿ معيف مرغكب في حدكثو:رقابة توجيهية .3

 معيار النزاهة وقابمية المعمومات للاعتماد عميها: ثانيا
يتأكد المدقؽ الداخمي مف النزاىة كالقابمية للاعتماد عمى المعمكمات المالية كالكسائؿ أف يجب 

                                                           
 .123أميف السيد أحمد لطفي، مرجع سابؽ، ص  1
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المستخدمة في قياس كتصنيؼ تمؾ المعمكمات كالتقرير عنيا، كقد ألزـ ىذا المعيار المدقؽ الداخمي 
السجلات المالية كالتشغيمية ك تقارير تحتكم : بضركرة فحص كتقييـ نظاـ المعمكمات لمتأكد مف

ر لمتأكد مف دقة التقرمعمى معمكمات كاممة كدقيقة كمفيدة، الرقابة عمى عممية مسؾ الدفاتر كعممية 
  1.كفعالية ىذه الرقابة

 معيار الالتزام بالقوانين والموائح والحماية المادية للأصول: ثالثا
ع عمى عاتؽ المدقؽ الداخمي مراجعة بصفة دكرية الأنظمة تؽمف المياـ الرئيسية التي 

المكجكدة داخؿ المؤسسة لمتأكد مف مدل التزاـ العامميف بالخطط كالسياسات كالإجراءات كالقكانيف 
المدقؽ أف كمعنى ذلؾ لا؛ التنظيـ يتبعكنيا أـ أفراد كاف إذا كتحديد ما ، التي تحكـ طبيعة العمؿ 

 ىذه الخطط كالسياسات مف قبؿ بعض الأقساـ كالأفراد كما إتباعالداخمي يقكـ بدراسة أسباب عدـ 
تباعيا، أك عدـ فيـإذا   قىذ كانت الأسباب في ىذا الأمر ىك إىماؿ كتقصير العامميف في تنفيذىا كا 

أف ليف لتكضيحيا، كما يمكف ؤكالخطط كالسياسات كالإجراءات مما يتطمب مناقشتيا مع المس
تككف لعدـ كاقعية ىذه الخطط كالسياسات كالإجراءات كصعكبة تطبيقيا عمميا، مما يتطمب أف 

 2.إعادة النظر فييا لكضعيا بطريقة كاقعية كمكضكعية كقابمة لمتطبيؽ كغير مبالغ فييا
الداخمي فحص الكسائؿ المختمفة اللازمة لحماية أصكؿ لمدقؽ اكفي ظؿ ىدا المعيار يجب عمى 

الخ كما يجب ..، السرقة أك الاختلاسركالإسراؼ، التبدمفييا مرغكب غير المؤسسة مف أم تصرفات 
حالة عدـ كجكدىا فيقترح عمى إدارة في عميو أف يتأكد مف كجكد كتكافر ىذه الأدكات كالكسائؿ أما 

                                  3.ىذا المجاؿفي الكسائؿ الملائمة بعض المؤسسة 
 معيار الاستخدام الفعال والاقتصادي لمموارد: ربعا

 4: عناصر الكفاءة الخاصة باستخداـ المكارد لمتأكد مفبتقييـيقكـ أف يجب عمى المدقؽ 
 تتحمؿ أعباء غير عادية؛أف المؤسسة قد دبرت مكاردىا بطريقة اقتصادية دكف  أف .1
كمثالي دكف كجكد نسبة عالية مف اليدر فييا أك اقتصادم  المكارد بشكؿ قالمؤسسة تستخدـ ىذ .2

 الضياع؛

                                                           
 .512عبد الكىاب نصر، السيد شحاتة، مرجع سابؽ، ص  1
 .137محمد السيد سرايا، مرجع سابؽ، ص  2

.138المرجع السابؽ، ص  3  
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 عمييا؛د عاطمة تمثؿ عبء ركجكد مكادكف  المكارد بكفاءة قالمؤسسة تستخدـ ىذ .3
المكاد أك لبعض بدراسة أسباب عدـ الاستخداـ الأمثؿ  الداخمي المؤسسة تقكـ بالتعاكف مع المدقؽ .4

  الأسباب كتفادييا مستقبلا؛قعدـ استخداـ بعضيا أصلا، كذلؾ مف أجؿ معالجة ىذ
 .ىناؾ جداكؿ تتضمف معايير لاستخداـ مكارد المؤسسة بشكؿ فعاؿ .5

 لمعمميات التشغيمية و البرامج  معيار وضع أهداف: خامسا
أف يتأكد مف حتى التشغيؿ كطريقة تنفيذه مج برابمراجعة  أف يقكـعمى المدقؽ الداخمي 

قد تـ البرامج ق ذقف أكالنتائج التي تحققيا المؤسسة الاقتصادية تتفؽ كالأىداؼ المحددة لمتشغيؿ 
عف الإدارة العميا مسؤكلة أف  كقد أكضح ىذا المعيار ،تنفيذىا كفقا لمخطط التي تـ كضعيا مسبقا

كضع خطط كأىداؼ لمبرامج المختمفة ك كضع كتنفيذ إجراءات رقابية فعالة كتحقيؽ نتائج مرغكب 
 مع  فؽتتمؾ الأىداؼ المخططة تأف التأكد مف في فييا، كتمثؿ مسؤكلية المدقؽ الداخمي لممؤسسة 

 1. المناسب ىده الأىداؼ قد تـ تحقيقيا فعلا بكفاءة كفعالية عالية كفي الكقتكاف أىداؼ المؤسسة ككؿ 
 عمل التدقيق الداخمي معايير أداء: المطمب الثالث

يشمؿ تخطيط عممية التدقيؽ الداخمي، فحص كتقييـ المعمكمات أف إف عمؿ المدقؽ الداخمي لابد 
لكافة المراحؿ المختمفة لعممية التدقيؽ ح رشكتكصيؿ النتائج ككذلؾ عممية المتابعة، كتمثؿ ىذه المعايير 

بعممية المتابعة، كتحتكم ىذه المعايير عمى مجمكعة مف كتنتيي تبدأ بعممية التخطيط كالتي الداخمي 
                                  :المعايير الفرعية كالتي تتمثؿ في

 معيار تخطيط التدقيق الداخمي: أولا
برنامج يتضمف النكاحي   شكؿعممية التدقيؽ فيزاء يقكـ المدقؽ الداخمي بتخطيط كؿ جزء مف أج

 2:التالية
يحدد ما ينكم تحقيقو أف عمى المدقؽ يجب حيث الداخمي، تحديد أىداؼ كنطاؽ عممية المدقؽ  .1

جراءات                     ٌراجعها؛الخطر المرتبطة بالأنشطة التي درجة يحدد ٌجب أن كما ، ذلككا 
الفترات في الحصكؿ عمى معمكمات تمثؿ الخمفية للأنشطة محؿ التدقيؽ كأكراؽ عمؿ التدقيؽ   .2

 الخ؛...المؤسسةفي الماضية، المكازنات معمكمات تنظيمية عف المكظفيف البارزيف 
 :فيتحديد المكارد اللازمة لأداء التدقيؽ ك المتمثمة  .3
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طبيعة عمى يتكقؼ كالذم  المطمكبة لدل فريؽ التدقيؽ الداخمي لإنجاز عممية التدقيؽ ةمستكل الخبر . أ
 كدرجة تنفيذ عممية التدقيؽ؛

اعتبارات إمكانية استخداـ  يستطيعكا أداء مياميـ؛حتى لممدققيف الداخمييف اللازمة متطمبات التدريب  . ب
 الخبرات داخميا؛تكافر حالة نقص كعدـ في أداء عممية التدقيؽ في كارد كمصادر خارجية ـ
               تعرؼ معمكمات حكؿ عممية التدقيؽ الداخمي؛أف تحتاج التي التكاصؿ مع كافة الأطراؼ .  ج
الأنشطة محؿ التدقيؽ لمناقشة الأىداؼ كتكقيت عممية عف لة ؤكالمسالإدارة إجراء مقابلات مع . د

التدقيؽ؛ 
                       .العمؿأكراؽ تمخيص نتائج المقابلات كالاحتفاظ بيا ضمف . ق
الأفراد ردكد كتعميقات عمى المكقع محؿ التدقيؽ كذلؾ لمحصكؿ في إجراء استقصاء أك مسح  .4

 الخاضعيف لمتدقيؽ؛
إجراءات العمؿ، جمع المعمكمات تحميؿ النتائج، )أىدافو يكضح أف يجب إف برامج التدقيؽ المكتكب  .5

 الفحص التي ستجرل؛ طريقةالداخمي، كككذلؾ نطاؽ عمؿ المدقؽ  (الخ...،تفسير المعمكمات، التكثيؽ 
سكؼ التي إدارة التدقيؽ الداخمي تكقيت العممية ككيفية إجرائيا، كالجية يحدد مدير أف يجب  .6

 يقدـ إلييا تقاريره؛
تمؾ التعديلات مف   عمى تتـ المكافقة أف يجب الداخمي خطة التدقيؽ عمى تعديلات أم عند إجراء  .7

 .الداخميطرؼ مدير إدارة التدقيؽ 
 معيار فحص وتقييم المعمومات: ثانيا

عممية التدقيؽ الداخمي كما كصفو فً شرح المعايير تفصيلا أكثر يعتبر ىذا المعيار مف 
المدقؽ الداخمي بضركرة جمع، تحميؿ، تفسير كتكثيؽ  المعمكمات ألزم معيد المدققيف الداخمييف، حيث 

 1  :كمايميكذلؾ عممو، نتائج لتدعيـ وذلك 
قيؽ الداخمي ذاتيا لذا فقد ركز ىذا دجمع المعمكمات يجب أف يحكمو أىداؼ كنطاؽ عممية الت .1

المعيار عمى إجراءات التدقيؽ التحميمية باعتبار أنيا تكفر أساليب فعالة لتقييـ المعمكمات التي تـ 
 تحديد الأخطاء كالتصرفات الغير قانكنية؛التحميمي التدقيؽ خلاؿ جمعيا حيث يمكف مف 

تككف كافية كفعالة كمناسبة كتكفر أساس سميـ لتكصيؿ نتائج كتكصيات أف المعمكمات يجب  .2
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 ق المعمكمات تساعد في تحقيؽ أىداؼ المؤسسة؛ذقأف ، بمعنى التدقيؽسميمة لعميمة 
أف يتـ تحديدىا بشكؿ مسبؽ كذلؾ لأنيا يمكف أف الإجراءات بما فييا أساليب المعاينة يجب  .3

 لذلؾ؛ الإجراءات إذا كاف ىناؾ ضركرة قتتغير أك يتسع نطاؽ ىذ

في تكثيؽ المعمكمات التي يتـ دكر العمؿ الخاصة بعممية التدقيؽ الداخمي كالتي تمعب أكراؽ  .4
يقكـ أف يتـ إعدادىا بكاسطة المدقؽ الداخمي عمى أف الحصكؿ عمييا أثاء عممية التدقيؽ، يجب 

 حيث تعتبر أكراؽ العمؿ ىامة جدا لأنيا تدعـ تضر المدقؽ ،مدير التدقيؽ الداخمي بفحصيا
                  .  كتكفر أساس تقييـ أداء إدارة التدقيؽ الداخميالداخمي 

 معيار توصيل نتائج التدقيق: ثالثا
قاـ بيا مع الأخذ التي ىذا المعيار المدقؽ الداخمي بضركرة تكصيمو لنتائج ميمة التدقيؽ ألزـ 

بعيف الاعتبار أىدافيا، كنطاقيا، ككذلؾ الإستنتاجات التكصيات القابمة لمتطبيؽ، حيث يتـ إعداد 
 مكقعا كذلؾ بعد الانتياء مف عممية الفحص، كيتـ ذلؾ مف فيككأف مكتكب كيجب شكؿ تقرير في 

 1:خلاؿ مراعاة الشركط التالية
 ةتتـ مناقشتيا مع لإدارأن تكصؿ إلييا المدقؽ الداخمي يجب التً الاستنتاجات كالتكصيات  .1

تقرير مكتكب؛ فً شكل يتـ إصدارىا أن المناسبة كذلؾ قبؿ 
كاضح، بناء، كتـ إعداده كتقديمو موضوعً، يككف التقرير النيائي لممدقؽ الداخمي أن يجب  .2

الكقت المناسب؛ فً 
إذا احتكل تقرير المدقؽ أنه تحريؼ، حيث أي  التقرير غير متحيز كخالي مف فيككٌجب أن  .3

يصدر تقرير معدؿ لتكضيح ٌجب أن التدقيؽ الداخمي إدارة مدير فإن خطأ ما على الداخمي 
التقرير تلقت الأطرؼ التي على كافة يتـ تكزع ىذا التقرير المعدؿ على أن المعمكمات السميمة 
حالة الخطأ غير المقصكد؛ فً غير السميـ، كذلؾ 

قدر ممكف مف المغة التقنية على أقل يحتكم وأن يككف التقرير مفيكما كمنطقيا أن يجب  .4
معمكمات كافية على العامميف قدر الإمكاف، كيحتكم لجمٌع المتخصصة حيث يككف مفيكما 

التقرير؛ علٌها يشتمؿ التً الحقائؽ كالإستنتاجات لتدعٌم 
ؼ التي يراجعيا االأطر علىايجابيا  تأثٌرالو  ٌكونبناءا بحيث  ثرإأليذا التقرير  أن ٌكونيجب  .5
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 الداخمي؛ المدقؽ
شكؿ كمحتكل التقرير الذم يعده المدقؽ الداخمي يختمؼ تبعا لطبيعة المؤسسة كنشاطيا ككذلؾ  .6

طبيعة عممية لمتدقيؽ في حد ذاتيا؛ 
يمكف أف يحتكم التقرير الذم يعده المدقؽ الداخمي عمى معمكمات تفسيرية كبعض الاستنتاجات مف  .7

 .تقارير التدقيؽ الداخمي السابقة
معيار المتابعة : ربعا

يجب أف يتابع المدقؽ الداخمي عممية التدقيؽ بعد إعداد تقريره النيائي مف اجؿ التأكد مف أف النتائج 
الداخمي  المدقؽيتابع كالتكصيات المتكصؿ إلييا قد تـ اتخاذ إجراءات مناسبة اتجاىيا، حيث يجب أف 

حققت النتائج  قصير، كالتأكد مف اف ىذه الإجراءات قدتالإجراءات التصحيحية اللازمة لتصحيح نكاحي اؿ
الإجراءات المناسبة التي يتـ  المرغكب فييا، كما أف ىذا المعيار قد فرؽ بيف مسؤكلية الإدارة عف تحديد

الداخمي تنحصر في تقييـ الإجراءات التي  اتخاذىا اتجاه تقرير المدقؽ في حيف أف مسؤكلية إدارة التدقيؽ
الذم تحدده بكاسطة مدير إدارة التدقيؽ الداخمي فإنو  اتخذتيا الإدارة، كلتحديد نطاؽ كمدل عممية المتابعة

 1.يجب الأخذ في الحسباف  عمميات المتابعة المماثمة التي تجرييا أطراؼ أخرل داخؿ المؤسسة كخارجيا
 التدقيق الداخمي سمإدارة ق: المطمب الرابع

قسـ التدقيؽ بشكؿ مناسب كملائـ بما إدارة عمى يشرؼ الداخمي أف التدقيؽ مدير عمى يجب 

ىذا في مراعاتو يجب عمؿ ىذا القسـ كمف أىـ ما في إدارة يحقؽ مستكل مف الكفاءة كالفاعمية 
 2:المجاؿ النكاحي التالية

خمي بالعدد الكافي؛ ا اختيار الأفراد مف قسـ التدقيؽ الد .1
 اختيار الأفراد مف ذكم الكفاءات كالخبرات المناسبة في مجاؿ التدقيؽ؛  .2
المؤىلات العممية المناسبة في مف يعمؿ بقسـ التدقيؽ الداخمي؛ توافر   .3
 بينيـ؛فريؽ التدقيؽ الداخمي بطريقة منتظمة كبشكؿ متكامؿ أفراد تقسيـ الأعماؿ بيف  .4
فريؽ عمؿ التدقيؽ الداخمي بالمياـ في عضك متابعة أعماؿ التدقيؽ لمتأكد مف قياـ كؿ  .5

 .أم خطأ أك مخالفات للإجراءات أك الخطكات المكضكعة مف قبؿدكف المككمة إليو 

                                                           
 .523عبد الكىاب نصر، السيد شحاتة، مرجع سابؽ، ص  1

.148ػػػ147السيد محمد، مرجع سابؽ، ص ص  2  
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 كمسؤكلية تحديد ىدؼإلي تيدؼ كالتي الفرعية المعايير مجمكعة مف   علىالمعايير قكتشتمؿ ىذ .6
:                           المعايير في قكتتمثؿ ىذالداخمي التدقيؽ إدارة 

 معيار وضع خطة لإدارة قسم التدقيق الداخمي: أولا

المسؤكليات ق لتمكينو مف تنفيذ رتيضع مدير إدارة التدقيؽ الداخمي خططا لإداأف يجب 
الخاصة بيا كقد أكضح ىذا المعيار الخطكات الخاصة بعممية كضع الخطط كالتي تشمؿ كضع 

يجب كضع المكازنات المالية كتقارير الأنشطة، كما إلى جداكؿ العمؿ بالإضافة ككضع الأىداؼ 
يككف لمدير التدقيؽ الداخمي نظاما أساسيا كقائمة بالأىداؼ كالسمطات كالمسؤكليات الخاصة أف 

 1.بإدارتو

جراءات لإرشاد فريق العمل: ثانيا  وضع سياسات وا 
جراءات لإرشاد فريؽ العمؿ لأداء المياـ يضع إف مدير المخاطر ممزـ بأف  سياسات كا 

ق السياسات مع حجـ كىيكؿ إدارة ذيجب أف تتناسب قأنو المككمة إليو كقد أشار ىذا المعيار إلى 
الصغير الحجـ ذات التدقيؽ الداخمي كدرجة تعقد العمؿ الخاص بيا، حيث عادة في ىده الإدارات 

اليكمي كالعكس في خلاؿ الإشراؼ مف لا يكجد كتيبات كعادة ما يتـ إدارتيا بشكؿ غير رسمي 
 2.الحجـ الكبير حيث يتـ كضع سياسات شاممة كرسميةذات الإدارات 

 لتعاون بين المدققين الداخميين والخارجيينامعيار : ثالثا

بيف التدقيؽ الداخمي لإحداث نكع مف التعاكف كالتنسيؽ إدارة يجب أف يسعى مدير 
 3:لؾ مف خلاؿذمف المدققيف الداخمييف كالخارجييف، ككلا مجيكدات 

 البيانات كالمعمكمات اللازمة لعمؿ التدقيؽ الخارجي؛ كل تكفير  .1
 التدقيؽ الخارجي،فريؽ  مساعدة أعضاء فريؽ التدقيؽ الداخمي لأعضاء  .2
عمى خطو عمؿ التدقيؽ الداخمي بالشكؿ الذم يساعد عمى إنجاز عمؿ التدقيؽ الخارجي بيف التنسيؽ   .3

 أكمؿ كجو؛
                    .تدنية المجيكدات المزدكجةكقيؽ تد تحقيؽ تغطية مناسبة لعممية اؿ .4

                                                           
 .188عبد الفتاح محمد الصحف كآخركف، مرجع سابؽ، ص  1
 .525عبد الكىاب نصر، السيد شحاتة، مرجع سابؽ، ص  2
. 142محمد السيد سرايا، مرجع سابؽ، ص  3
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  الموارد البشريةطويرمج لاختيار وتامعيار وضع بر: ربعا
برنامج لاختيار كتطكير المكارد البشرية لإدارتو بكضع يمتزـ مدير إدارة التدقيؽ الداخمي 

 1:عمىكالذم يشمؿ 

 دارة التدقيؽ الداخمي؛إتكصيؼ لمعمؿ كؿ مستكل مف مستكيات  .1
                 اختيار الأفراد ذكم الكفاءة كالتأىيؿ المناسبيف؛ .2
 التدريب كتكفير الفرص المناسبة لمتعميـ المستمر؛ .3
                     كاحدة في السنة؛ مرةتقييـ أداء الأفراد في قسـ التدقيؽ الداخمي عمى الأقؿ .4
                           . إعطاء النصح كالإرشاد لممدققيف الداخمييف .5

 التحسينبرامج الجودة و تأكيد ار يمع: خامسا
يكضح ىذا المعيار أنو عمى مسؤكؿ التدقيؽ الداخمي تطكير كالمحافظة عمى تأكيد الجكدة 

مراقبة استمرار فعاليتيا كتحسينيا مع كافة أنشطة التدقيؽ الداخمي يغطي كبرامج التحسيف بما 
المعايير كالميثاؽ الأخلاقي لمتدقيؽ الداخمي كيتفرع مف ىذا المعيار أربع معايير الأكؿ مع بالتكافؽ 

يتعمؽ بتقييـ برنامج الجكدة مراقبة كتقييـ الفعالية داخميا كخارجيا، أما الثاني فيتعمؽ بالتقرير عف 
" تـ كفقا لممعايير" برنامج الجكدة كرفع تقرير بذلؾ لمجمس الإدارة، ك الثالث يتعمؽ باستخداـ عبارة 

ع يتعمؽ بالإفصاح عف عدـ الالتزاـ كبالتحديد الحالات التي لا يتـ فييا تحقيؽ الالتزاـ ابكالمعيار الر
. بذلؾ لمجمس الإدارةتقرير رفع يجب التاـ الذم يؤثر عمى نطاؽ عمميات التدقيؽ الداخمي كبالتالي 

 2:المعايير فىق كتتمثؿ ىذ
 ينبغي أف يتكيؼ نشاط التدقيؽ الداخمي لمراقبة كتقييـ الفعالية الكمية :معيار تقييم برنامج الجودة .1

 .لبرنامج الجكدة، ك ينبغي أف تضـ كلا مف عمميتي التقييـ الداخمية كالخارجية
 عمى مدير المدققيف إف يرفع تقريرا عف نتائج التقييـ الخارجي إلى :معيار التقرير عن برنامج الجودة .2

 .مجمس الإدارة
 ينبغي تشجيع المدققيف الداخمييف لرفع تقرير يشير إلى أف ":تم وفقا لممعايير "معيار استخدام عبارة  .3

 .أنشطتيـ قد تمت كفقا لمعايير الممارسة المينية لمتدقيؽ الداخمي

                                                           
 .525عبد الكىاب نصر، السيد شحاتة، مرجع سابؽ، ص  1

.41ػػػ40أحمد حممي جمعة، مرجع سابؽ، ص ص  2  
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 عمى الرغـ مف أف نشاط التدقيؽ الداخمي ينبغي أف يتكافؽ تكافقا :الإلتزاممعيار الإفصاح عن عدم  .4
ىا تاما مع المعايير كالميثاؽ الأخلاقي، إلا أنو تكجد حالات لا يتـ فييا تحقيؽ الالتزاـ التاـ بذلؾ، كعند

يؤدم عدـ الالتزاـ التاـ إلى التأثير في نطاؽ أك عمميات كنشاط التدقيؽ الداخمي فإنو ينبغي رفع تقرير 
. بذلؾ إلى مجمس الإدارة

 مراحل المراجعة الداخمية: المبحث الثالث
 تتميز ميمة المراجعة الداخمية بككنيا تتبع نفس المنيجية ميما كاف اليدؼ المسطر، كيستخدـ في 

 .ذلؾ تقنيات معترؼ بيا تخضع إلى قكاعد محددة يستكجب احتراميا لتحقيؽ عمؿ كاضح، كامؿ، كفعاؿ
 مرحمة التحضير لممهمة: المطمب الأول

 تيدؼ ىذه المرحمة إلى إعداد كؿ الأعماؿ التحضيرية قبؿ الانتقاؿ إلى مرحمة التنفيذ، كتتطمب 
مف المراجع القدرة عمى القراءة، التركيز، كالفيـ لمتكصؿ إلى المعرفة الجيدة بالمؤسسة، كتحديد مكاف 

 1 :كجكد المعمكمات الجيدة، كالأطراؼ التي يمكنيا أف تساعد في تقديميا، كتمر المرحمة بعدة خطكات ىي
 الأمر بالمهمة: أولا

 الأمر بالميمة ىك عبارة عف تفكيض الذم تمنحو الإدارة العامة إلى مصمحة المراجعة الداخمية 
 :بيدؼ إعلاـ المسؤكليف عف عممية المراجعة كيخضع ىذا الأخير إلى ثلاثة مبادلء

نما يقكـ بالمياـ التي تطمبيا منو الإدارة العامة .1  .لا يقرر المراجع الداخمي بمفرده عف ميمتو، كا 
يجب أف يصدر الأمر بالميمة مف سمطة مؤىمة، عادة الإدارة العامة أك لجنة المراجعة كنادرا مف  .2

طرؼ مسؤكؿ مديرية ميمة في المؤسسة إذا سمح مكقعيا في الييكؿ التنظيمي بالنسبة لمصمحة المراجعة 
 .الداخمية

يسمح الأمر بالميمة بإعلاـ المسؤكليف الذيف ليـ علاقة بالميمة كليس فقط المراجعيف الداخمييف  .3
 .كلكف كؿ الأطراؼ المرتبطة بميمة المراجعة

 مرحمة التعود: ثانيا
 تتطمب ىذه المرحمة مف المراجع الداخمي قدرا مف الثقافة المالية، التسييرية أك التقنية تساعده عمى 

 :فيـ المكضكع الذم ىـ بصدد مراجعتو كذلؾ مف خلاؿ جمع المعمكمات بيدؼ
 امتلاكو نظرة عف الرقابة الداخمية الخاصة بالكظيفة أك الإجراء الخاضع لممراجعة؛ .1
 تحديد الأىداؼ مف ميمة المراجعة الداخمية؛ .2

                                                           

.114-113ص ص عيادم محمد لميف،مرجع سبؽ ذكره، 1  



مدخل إلى المراجعة الداخمية: الأولالفصل   
 

30 
 

 .تحديد المشاكؿ الأساسية المتعمقة بالكظيفة كالإجراء .3
لى مؤىلات المراجع، ككفرة   تخضع مدة ميمة المراجعة الداخمية إلى درجة تعقد المكضكع، كا 

المعمكمات كالكثائؽ، كممفات العمؿ الخاصة بميمات المراجعة السابقة، كانطلاقا مف المعمكمات التي تـ 
استجكاب، كثائؽ، )جمعيا يقكـ المراجع بإعداد خطة التقارب كالغرض منيا ىك اختيار الكسائؿ 

لمقياـ بميمة ( التنظيـ، الأىداؼ، المحيط، التقنيات)اللازمة لمحصكؿ عمى المعرفة الضركرية  (اجتماعات
 :المراجعة، كتيتـ المراجع بػ

 كيتعمؽ الأمر بتنظيـ الأفراد، تككينيـ، تقسيـ العمؿ، إلى جانب كؿ :فهم تنظيم الوحدة بشكل دقيق .1
 إلخ؛... العناصر العددية التي تتعمؽ بالتنظيـ الكحدة مف مكازنات، النتائج كالاستثمارات

 يجب معرفة أىداؼ الكظيفية التي سيتـ مراجعتيا، نقاط القكة كنقاط الضعؼ :فهم الأهداف والمحيط .2
التي يعتمد عمييا المسؤكليف كالمحيط الذم تنتمي إليو، بيدؼ الحصكؿ عمى نظرة عامة عف الكحدة 

 كمشاكميا؛
بداية مف لكحة القيادة كعناصرىا إلى طرؽ كتقنيات التسيير : التعرف عمى التقنيات العمل المستخدمة .3

 .التي تسمح لمكحدة بأداء مياميا كالرقابة المكجكدة
 يعتمد المراجع عمى عدة كسائؿ خاصة مف استبياف جمع المعمكمات كالذم يتضمف أسئمة بطرحيا 

المراجع عمى نفسو كيستخدـ كؿ الأدكات الملائمة مف استجكابات، ملاحظات، كالكثائؽ للإجابة عمييا، 
 :كيتطرؽ ىذا الاستبياف إلى ثلاثة عناصر أساسية

 حجـ نشاط الكحدة، المكازانات الكضعية التجارية، المكظفكف :المضمون الاقتصادي والاجتماعي .1
 .كمحيط العمؿ

 التنظيـ العاـ كالييكمي، مخطط علاقات السمطة، محيط الإعلاـ :معرفة المضمون التنظيمي لموحدة .2
 .الآلي

الطرؽ كالإجراءات، المعمكمة التنظيمية، التنظيـ الخاص بالكحدة، نظاـ المعمكمات، : عمل الوحدة .3
 .المشاكؿ السابقة كالحالية، الإصلاحات الحالية كالمستقبمية

 خطة التقارب:  ثالثا
الخاضع لممراجعة إلى مجمكعة  (الكظيفة أك الإجراء)ىي كثيقة تظير في شكؿ جدكؿ يقكـ بتقسيـ النشاط 

 :أعماؿ أكلية سيمة الملاحظة، كيتطمب كضع خطة التقارب في ىذه المرحمة
 تقسيـ النشاط إلى أعماؿ أكلية؛ .1
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 .الإشارة إلى اليدؼ كالفائدة مف الأعماؿ الأكلية .2
 تحديد مواقع الخطر: رابعا

 يقكـ المراجع بتحديد مكاقع الخطر كتعريفيا كتقييـ الكسائؿ التي كضعيا لمتحكـ في الخطر 
المقبكؿ كالحد مف الخطر غير المقبكؿ كالكشؼ عف المشاكؿ كالنقائص كتقديـ التكصيات لمعالجتيا، 

كيسمح ذلؾ بتنظيـ ميمة المراجعة الداخمية مف خلاؿ تحديد النقاط التي يجب التعمؽ في تحميميا بيدؼ 
 .إعداد برنامج المراجعة

 التقرير التوجيهي: خامسا
 كىك عبارة عف كثيقة يتـ مف خلاليا تحديد الأىداؼ التي يريد المراجع الداخمي تحقيقيا كىك يعتبر 
بمثابة عقد يبرـ بيف المراجع الداخمي كالأطراؼ التي ستخضع إلى المراجعة يحدد مف خلالو أىداؼ 
كنطاؽ عمؿ المراجعة، بعده المراجع الداخمي تـ يعرضو عمى الطرؼ الآخر ليصادؽ عميو خلاؿ 

نما  الاجتماع  الافتتاحي، كىك عقد انخراط لا يمنح لمطرؼ الخاضع لممراجعة الحؽ في فرض تغييرات كا 
 .اقتراح كجية نظره فقط كيعكد الإقرار الأخير لممراجع الداخمي

 يتـ مف خلاؿ ىذا التقرير تعريؼ عناصر الخطر المحددة سابقا كالتي عمى أساسيا يتـ تحديد 
مجاؿ تطبيؽ الميمة كالتركيز عمى المجالات أك العناصر التي أظيرت مخاطر كبيرة كيسمح ذلؾ بتحديد 

 :مدل أىمية الميمة كمحتكاىا، كيعرض التقرير التكجييي العناصر التالية
 تتعمؽ بالأىداؼ الدائمة لمرقابة الداخمية كالتي يجب أف تتحقؽ المراجعة مف :الأهداف العامة . أ

احتراميا كتطبيقيا بشكؿ فعاؿ كملائـ كتتمثؿ في حماية الأصكؿ، دقة المعمكمات، احتراـ القكاعد 
 كالتعميمات، كتعظيـ المكارد؛

 تتعمؽ بمختمؼ إجراءات الرقابة التي سيتـ اختبارىا مف طرؼ المراجعيف كالتي :الأهداف الخاصة . ب
 تساىـ في تحقيؽ الأىداؼ العامة كتتعمؽ بمكاقع الخطر المحددة سابقا؛

 يقترح المراجعكف تدخلاتيـ لتحقيؽ أىداؼ المراجعة مف جانبيف الأكؿ يتعمؽ بمجاؿ :مجال التدخل.  ج
العمؿ الكظيفي أم المصمحة، الفركع التي ستخضع لممراجعة في إطار ىذه الميمة، كالثاني يتعمؽ بمجاؿ 

 .العمؿ الجزافي أم مكاف القياـ بالميمة
 مرحمة تنفيذ المهمة: المطمب الثاني

 ينتقؿ المراجع الداخمي إلى الميداف لمقياـ بأعماؿ المراجعة كتبدأ ىذه المرحمة بإجتماع افتتاحي 
بيدؼ معالجة مخطط عممية المراجعة، كيتـ مف خلالو الإعلاف عف نياية مرحمة التحضير كبداية مرحمة 
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العمؿ الميداني، الحصكؿ عمى أكبر قدر مف الكثائؽ الضركرية للإطلاع عمييا خلاؿ الاجتماع ككذلؾ 
التعريؼ بفريؽ المراجعة كيتـ إرساؿ جدكؿ الأعماؿ مرفؽ بتقرير تكجييي يشرح محتكل ىذا الأخير، 

 1:كيتضمف
، سمـ السمطة خلاؿ الميمة كبالأفراد (خبرتيـ كمؤىلاتيـ)التعريؼ بفريؽ المراجعيف الداخمييف  .1

 الخاضعيف لممراجعة؛
 التذكير بالأىداؼ العامة لممراجعة الداخمية لتحقيؽ تعاكف جيد بيف الطرفيف؛ .2
دراسة كتحميؿ التقرير التكجييي مف خلاؿ عرض أىداؼ المراجعيف كمناقشتيا مع الطرؼ الآخر  .3

 بيدؼ تعديؿ التقرير الذم يحدد الأىداؼ الخاصة كنطاؽ تطبيقيا؛
تحديد المكاعيد كالأشخاص الذيف يتعامؿ معيـ المراجعيف الداخمييف لآداء اختباراتيـ، أك لاستجكابيـ  .4

 كجمع المعمكمات؛
تحديد الشركط المادية لميمة المراجعة أم كؿ ما يتعمؽ باحتياجات المراجعيف كالتكفؿ بيـ خلاؿ  .5

 ؛(نقؿ، أكؿ، كسائؿ عمؿ)الميمة 
إمكانية الاجتماع خلاؿ الميمة، الإبلاغ المنيجي )التذكير بالإجراءات الميدانية خلاؿ عممية المراجعة  .6

بالملاحظات، الاجتماع النيائي، متى ككيؼ سيتـ إعداد تقرير المراجعة، الجيات التي سيكزع عمييا، 
 :كتعتمد مرحمة التنفيذ عمى عدة مراحؿ (إجراءات تتبع العمميات

ىك مخطط الفحص كىك كثيقة الغرض منيا تحديد أعماؿ المصمحة الخاضعة : مخطط المراجعة . أ
 :لممراجعة كتقييميا، كتتميز بككنيا

 كثيقة تعاقدية تربط بيف مصمحة المراجعة كالإدارة تيدؼ إلى تقييـ ميمة المراجعة الداخمية؛ 
  برنامج عمؿ الغرض منو تقسيـ أعماؿ المراجعة بيف مختمؼ أعضاء فريؽ المراجعة حسب مؤىلاتيـ

كحسب الزمف، تنظيـ تنقلات الأعضاء، برمجة الاستجكابات كالمقاءات، كيسمح لممراجعة بمعرفة أدؽ 
التفاصيؿ عف ميمتو كىك بداية إعداد قائمة الاستقصاء، كيساعد عمى تتبع عمؿ المراجعيف لضماف السير 
العادم لمميمة خلاؿ الزمف كتحديد المراحؿ التي تـ التكصؿ إلييا مف طرؼ كؿ مراجع، كما يعتبر مرجعا 

 .ميما لمميمات المستقبمية
 :  كيتضمف ىذا المخطط
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  ،تحديد الأعماؿ الأكلية التي يجب عمى المراجع القياـ بيا قبؿ استخداـ التقنيات كالأدكات، كالجرد
 كجمع الكثائؽ؛

  مخطط تدفؽ البيانات، السير الإحصائي، )تحديد التقنيات كالأدكات المناسبة لكؿ عمؿ سيتـ القياـ بو
 .(تتبع مسار المراجعة، الاستجكابات، الملاحظة

 :يتبع المراجع منيجية محددة: العمل الميداني . ب
 يقكـ بتقسيـ تتابعي كمنطقي لمعمميات بيدؼ تحديد المخاطر؛ 
  كيقكـ بإعداد برنامج  العمؿ؛ (التقرير التكجييي)يحدد المراجع أىدافو 
 لكؿ نقطة مف برنامج العمؿ يقكـ بإعداد قائمة استقصاء خاصة؛ 
 يجيب عف الأسئمة مف، ماذا، أيف، متى، كيؼ لكؿ نقطة رقابة؛ 
 يقكـ بالتدقيؽ في قائمة الاستقصاء؛ 
  يقكـ بإعداد مقابؿ كؿ الصعكبات أك العقبات التي يصادفيا كرقة إبراز كتحميؿ المشاكؿ ثـ يقكـ بعممية

الملاحظة سكاء الملاحظة الحالية أم الملاحظة المادية المباشرة لما حكلو كالتي تساعد عمى الحكـ عمى 
جكدة التنظيـ كطرؽ العمؿ، أك عف طريؽ الملاحظة الخاصة كالتي تتعمؽ باختيار العمميات أك الإجراءات 
المرتبطة بفترات معينة انطلاقا مف مناطؽ لخطر أك قكائـ الاستقصاء لمعرفة كيفية حدكثيا كمدل التحكـ 

 .فييا
ىي كثيقة ميمتيا تحديد الإجراءات الخاصة كالضركرية لمرقابة الداخمية بالنسبة :قوائم الاستقصاء.  ج

لكؿ كظيفة كتعرض النقاط التي يجب فحصيا عف طريؽ استخداـ الأسمئة المغمقة أك المفتكحة كتتضمف 
 .مف؟ ماذا؟ أيف؟ متى؟ كيؼ؟ :خمسة أسئمة أساسية

ىي كسيمة تحميؿ بسيطة كفعالة يقكمـ المراجع بممئيا كمما كاجيتو : ورقة إبراز وتحميل المشاكل.  د
مشكمة ما، أك خطأ أك ملاحظة نقائص، كتسمح بتكجيو استنتاجات المراجع بيدؼ التكصؿ إلى 

 :التكصيات، كتتككف مف خمسة أجزاء
 يقكـ المراجع بعرض المشكمة؛:المشكمة  
 كؿ كرقة إبراز كتحميؿ المشاكؿ تخص مشكمة كاحدة فقط، كيقكـ المراجع بعرض ممخص :الملاحظة 

كالأسباب يقكـ المراجع بالبحث عف الأسباب باستخداـ مناىج معترؼ بيا كيؤدم ذلؾ . منيجي لممشكمة
 إلى فحص إجراءات الرقابة الداخمية لاكتشاؼ الخمؿ الذم أدل إلى حدكث المشكؿ؛
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 يمكف أف يتكصؿ المراجع إلى تحديد انحرافات نكعية أك كمية سببيا المشكؿ أك إلى طريؽ :النتائج 

مسدكد مرتبط باكتشاؼ حالات غش أك خطأ كتسبب في ىذه الأضرار كتقدير نتائج ذلؾ كقياس أثر 
 .الظاىرة

ىي ىدؼ المراجعة الداخمية إذ يقكـ المراجع بتقديـ التكصيات لتفادم تكرار المشاكؿ في : التوصيات.  ه
المستقبؿ، كذلؾ عف طريؽ تحديد عناصر الرقابة الداخمية التي يجب تحسينيا كتعديميا لمرجكع إلى الحالة 

 .الطبيعية كلمتحكـ في العمميات كتحقيؽ جكدة كفعالية إجراءات الرقابة الداخمية
 المراحل النهائية: المطمب الثالث

 انطلاقا مف أكراؽ إبراز كتحميؿ المشاكؿ كالأكراؽ العمؿ يقكـ المراجع بإعداد تقرير المراجع 
 1:النيائي

 مشروع تقرير المراجعة: أولا
 ىي كثيقة تتضمف كؿ أكراؽ إبراز كتحميؿ المشاكؿ مرتبة منطقيا حسب أىميتيا كمرفقة بتمخيص 
عف مكضكع المشكؿ كبعرض الملاحظات، الأسباب، النتائج، كالتكصيات كبعد المصادقة عمى 

 .الملاحظات التي تعرضيا ىذه الكثيقة يتـ التحضير للاجتماع النيائي
 الاجتماع النهائي أو الإقفال: ثانيا

 يجتمع نفس المشتركيف في الاجتماع الافتتاحي لميمة المراجعة للاستماع إلى النتائج التي تـ 
 :التكصؿ إلييا، كيجب أف يتبع ىذا الاجتماع خمسة مبادئ أساسية

أف يتضمف التقرير النيائي إلا ما قد تـ عرضو كالتعميؽ عميو مف طرؼ المراجعيف، : الكتاب المفتوح .1
كمنو يجب عرض الكثائؽ كعناصر الإثبات التي أدت إلى تمؾ الملاحظات التي ذكرت في المشركع 
النيائي طرح الشككؾ كالتأكيدات، المناقشة، ملاحظة التناقضات بيدؼ المصادقة الكاممة عمى أعماؿ 

 .المراجعة
يجب أف تعرض نتائج المراجعة بداية عمى الطرؼ الذم خضع لممراجعة كبالضبط : حظ الانتظار .2

المسؤكؿ المباشر كالذم سيتـ معو المصادقة عمى النتائج، كلا يتـ نشر التقرير إلا بعد الاجتماع النيائي 
 .كبعد المصادقة عميو
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ينص ىذا المبدأ عمى عدـ تقديـ أىمية لما لا يستحقيا كعميو يتـ عرض تكصيات المراجعيف : الترتيب .3
حسب أىميتيا انطلاقا مف الملاحظات التي تـ عرضيا عمى الأكراؽ إبراز كتحميؿ المشاكؿ كتحميؿ 

 .العكاقب
أم مجرد تبميغ المراجع عف المشاكؿ يتـ تشجيعو لمقياـ الفكرم بالأعماؿ : مبدأ التدخل الفوري .4

 .التصحيحية إذا تكفرت لو الكسائؿ اللازمة، كيتـ الإشارة إلى ذلؾ في تقرير المراجعة
لا : مبدأ المعرفة المشتركة .5 يجب التأكد مف أف كؿ الأطرؼ المشاركة عمى عمـ بالمشاكؿ الملاحظة كا 

 .يتـ طرح مشاكؿ لـ يتـ التطرؽ إلييا مف قبؿ
 تقكـ الأطرؼ المشاركة في الاجتماع النيائي بالمصادقة عمى المشركع التقرير الذم يكزع عمى 

المشاركيف مسبقا، كيتـ عرض الملاحظات التي تـ تحريرىا عمى أكراؽ إبراز كتحميؿ المشاكؿ مدعمة 
بأمثمة كاقعية كمرفقة بأكراؽ العمؿ كأدلة الإثبات، كيقدـ المراجعكف التكصيات المناسبة لتصحيح ىذه 

 :المشاكؿ، كقد يؤدم ذلؾ إلى نزاعات بيف الطرفيف كتظير في حالتيف
 .يقدـ المراجع أدلة إثبات قكية كمنو ينيي النزاع . أ

عدـ القدرة عمى تقديـ ىذه الأدلة كمنو يتنازؿ المراجع عمى نقطة النزاع أك يقترح تنظيـ حصة أخرل  . ب
 .لعرض الأدلة

 تقرير المراجعة الداخمية: ثالثا
 يؤدم تقرير المراجعة الداخمية كظيفتيف، الأكلى إعلاـ الإدارة عف حالة الكحدة التي خضعت 

لممراجعة، كالكظيفة الثانية ىي ككنيا أداة عمؿ يعتمد عمييا المراجع لمقياـ بالأعماؿ التصحيحية يظير 
 :التقرير في الشكؿ التالي

 :كتتضمف: جدول الإرسال والصفحة الرئيسية .1
 عنكاف الميمة؛  . أ

 تاريخ إرساؿ التقرير، كالتذكير بالأمر بالميمة؛. ب
 أسماء المراجعيف المشاركيف في الميمة كأسماء رؤساء الميمات؛.  ج
أسماء الأطراؼ التي سيكجو ليا التقرير، المستفيديف مف التقرير كالطرؼ المراجع المسؤكؿ عف تتبع .  د

 .التكصيات
 :حيث: الفهرس، المقدمة والعرض .2
 . يسمح بالإطلاع عمى مضمكف التقرير كالانتقاؿ بيف العناكيف:الفهرس المفصل . أ
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كتتضمف تذكير بمجاؿ العمؿ كأىداؼ الميمة كصؼ قصير لتنظيـ الكحدة أك : المقدمة القصيرة . ب
 .الكظيفة المراجعة لإعلاـ السمطة

 يسمح بتقديـ صكرة عف عمميات المراجعة كيككف قصير صفحة أك صفحة كنصؼ، كثيقة :العرض.  ج
تسمح لمقارئ بالحصكؿ عمى رأم عند الانتياء مف القراءة، كيعرض المراجع نتائج تقييـ جكدة الرقابة 

 .الداخمية
المحضر، التكصيات، : ىي الكثيقة الكاممة المكجية إلى الطرؼ المراجع كتتضمف: جسم التقرير .3

 .الإجابات عمى التكصيات
يتضمف الاستنتاج الإعلاف عف ميمات أخرل ظيرت : الاستنتاج الأعمال التصحيحية والملاحق .4

ضركرتيا انطلاقا مف ىذه الميمة كالتذكير بالميمة المقبمة كالخاصة بنفس المكضكع حسب برنامج 
المراجعة إلى جانب التطرؽ إلى برنامج الأعماؿ التصحيحية بحيث يجدد المراجع مقابؿ كؿ التكصيات 

مف يقكـ بماذا أك متى، كما يحتكم التقرير عمى الملاحؽ لتفادم أثقاؿ النص كالجداكؿ، النصكص 
 .الرسمية، القكاعد كالإجراءات مع كضع فيرس يسمح بترتيبيا

 أدوات المراجعة الداخمية: المبحث الرابع
يستحدـ المراجع الداخمي في إيطار ميمتو عدة أدكات كذلؾ مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ التي  

 . كضعيا في خطتو
 أدوات وصفية: المطمب الأول

 . كنميز السبر الإحصائي، المقابمة كالفحكصات كالمقاربات المختمفة
 السبر الإحصائي : أولا

السبر الإحصائي ىك أداة تسمح انطلاقا مف عينة محددة، يتـ اختيارىا بطريقة عشكائية، مف 
المجتمع محؿ الدراسة إلى تعميـ الصفات الملاحظة في العينة عمى كامؿ المجتمع كمف أىـ المفاىيـ 

 1.المرتبطة بيذه الطريقة
ىك مجمكع المشاىدات أك القياسات الخاصة بمجمكعة مف الكحدة الإحصائية كالتي تخص : المجتمع .1

 .ظاىرة مف الظكاىر لقابمة لمقياس
ىي مجمكعة المفردات أك العناصر التي يتـ اختيارىا لغرض اختبارىا بيدؼ تعميـ نتائج : العينة .2

 .الاختبار عمى كامؿ المجتمع المستخرج منو
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يتمثؿ ىذا الأخير في النسبة المئكية لدرجة التأكد المطمكبة مف قبؿ المراجع كالخاصة : مستوى الثقة .3
 بأف % 90باستنتاج إحصائي معيف بناءا عمى اختباره لمعينة، إذ يمكف لممراجع أف يحدد احتماؿ 

الاستنتاج الذم سيحصؿ عميو مف خلاؿ اختبار العينة يمكف الاعتماد عميو كمف ثـ تعميمو عمى 
 .المجتمع

يعبر عمى أعمى قيمة لمخطأ كالتي يقبميا المراجع في مجتمع معيف، بمعنى الخطأ : درجة الدقة .4
المسمكح بو، كيخضع تحديد ىذه القيمة إلى تقدير المراجع كحكمو الشخصي آخذ بعيف الاعتبار الظركؼ 
المحيطة كالأىمية النسبية لممجتمع المراد أخذ العينة منو كاختبارىا كعادة ما يعبر عنو بمجاؿ يقع حكؿ 

 .قيمة معينة
 1: كيتبع المراجع عند استخداـ ىذه الطريقة ثلاث خطكات أساسية

يقكـ المراجع بتحقيؽ الأىداؼ المرادة كىك ما يسمح بتحديد الرقابة التي يجب القياـ بيا : تصور السبل .1
 :بيدؼ تحديد نكع الأخطاء التي يريد المراجع أف يتحقؽ منيا، كيقكـ بػ

تحديد المجتمع أم كؿ المعمكمات التي نرغب في تككيف رأم حكليا كذلؾ حسب أىداؼ المراجعة  . أ
 .المراد تحقيقيا

 .تحديد درجة الثقة المرغكب فييا كالتي تتماشى مع المكضكع المراد دراستو.  ب
تحديد معدؿ الخطأ المقبكؿ أم الحد الأعمى كنسبة مئكية لمخطأ المقبكؿ لمجتمع ما كمعدؿ المنتظر .  ج

 .الكقكؼ عميو كالذم ينبغي أف يككف أصغر مف معدؿ الخطأ المقبكؿ
 كيقكـ المراجع بتقسيـ المجتمع إلى طبقات إذا كانت عممية السبؿ تخص القيـ كتحديد المفردات 

 .الميمة مما يؤدم إلى انخفاض حجـ العينة
 .تتميز بيف نكعيف مف العينات: اختيار العينة .2
كيتـ اختيارىا باستخداـ الطريقة المكاجية الشخصية، حيث يعتمد المراجع : العينات غير الإحصائية . أ

 .في اختيار العينة حسب حدسو الشخصي كاعتمادا عمى مؤىلاتو كخبرتو
 :كتستخدـ في ىذه الحالة:   العينات الإحصائية.ب
 حيث تعطي أرقاـ لسمسمة مف المفردات كتختار مفردات العينة باستخداـ جدكؿ : العينات العشوائية

 .العينات العشكائية كىي تكفر احتمالا متساكيا لجميع كحدات المجتمع لإمكانية انتمائيا إلى العينة
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 45، 35، 25انطلاقا مف نقطة معينة يتـ اختيار المفردات بشكؿ مرتب مثلا : طريقة السبر الترتيبي 
 .إلخ....

 :يتـ استغلاؿ نتائج المراجعة بالقياـ بنكعيف مف التحميؿ: استغلال نتائج المراجعة .3
بحيث يتأكد مف أف الأخطاء كالانحرافات التي تـ الكقكؼ عمييا لا تتعارض مع : تحميل كمي لمنتائج . أ

 الأىداؼ المسطرة؛
 كالتأكد فيما إذا كانت تكرارية أك متعددة، كفي النياية يتـ اتخاذ :تحميل نوعي للأخطار والانحرافات . ب

 .القرار مف قبؿ المراجع فيما يخص قبكؿ المجتمع أك لا
  :المقابمة: ثانيا

ييدؼ المراجع مف خلاليا إلى الحصكؿ عمى مجمكعة مف المعمكمات كيخضع الاستجكاب إلى 
 1 :مجمكعة مف الشركط

 عدـ القياـ بأم استجكاب دكف عمـ المسؤكؿ عف القسـ؛ 
 إعلاـ الطرؼ المستجكب بسبب ككيفية الاستجكاب؛ 
 عرض نقاط الضعؼ كالمشاكؿ المستكشفة قبؿ بداية الاستجكاب؛ 
 مصادقة الطرؼ المستجكب عف نتائج الاستجكاب قبؿ تقديميا إلى المسؤكليف؛ 
  تفادم الأسئمة الشخصية كعمى المراجع أف يسمع أكثر مما يتكمـ كيقكـ بالاستجكاب في إطار مكضكع

 .الميمة
 :كيتـ مف خلاؿ:  تحضير الاستجواب .1
 تحديد مكضكع الاستجكاب كالمعمكمات التي يريد المراجع الحصكؿ عمييا، . أ

ب  الإلماـ بالمكضكع مف جانبيف، مف حيث نشاط كمسؤكلية الشخص الذم سيقكـ باستجكابو ككذلؾ 
 تحديد اليدؼ مف الاستجكاب كالحصكؿ عمى معمكمات مبنية عمى نشاط معيف؛

 إعداد الأسئمة المناسبة لمحصكؿ عمى إجابات ميمة كيعتمد الأسئمة المفتكحة؛.  ج
 .تحديد مكعد الاستجكاب كالتنقؿ إليو لخمؽ جك مف الثقة لديو.  د
يبدأ الاستجكاب بالتعارؼ، كيعرؼ المراجع بنفسو كبأىداؼ الميمة كالتقنيات التي : بداية الاستجواب .2

يعتمد المراجع عمى المنيج المغكم العصبي الذم يساعده في ملاحظة كتحميؿ  يستخدميا الاستجكاب،
حركات ككضعيات الشخص المستجكب بيدؼ الحصكؿ عمى المعمكمات كيحاكؿ المراجع إعداد الأسئمة 

                                                           

.122 ،ص مرجع سبؽ ذكره عيادم محمد لميف، 1  
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بشكؿ جيد الحصكؿ عمى المعمكمات المناسبة، كعميو أف يتأكد مف الفيـ الصحيح لأجكبة الشخص 
 .المستجكب، كتركو يعبر عف مكضكع المراجعة بحرية لتحصيؿ المعمكمات كيقكـ بتسجيميا

 : نتيجة الاستجواب .3
 يتـ تمخيص النقاط الأساسية المسجمة لضماف عدـ كجكد خطأ في الفيـ؛ . أ

يمكف عند الاستنتاج الطمب مف الشخص المستجكب إذا كاف يكد التطرؽ إلى نقاط يراىا ميمة أك  . ب
 .أشخاص يمكف استجكابيـ أك كثائؽ يمكف الإطلاع عمييا، كيقكـ بشكر الشخص عف تعاكنو

 :الفحوصات والمقاربات المختمفة:ثالثا

 ىي طريقة يستخدميا المراجع  خلاؿ عممو في الميداف لضماف صحة العمميات كلاكتشاؼ أسباب 
 1 :الأخطاء كتعتمد عمى

 . ىي عديدة منيا الفحكصات الحسابية، فحص كجكد الكثائؽ كالبحث عف الأدلة:الفحوصات .1
 : ىي عبارة عف تقنية إثبات كتأكد مف دقة المعمكمات اعتمادا عمى مصدريف مختمفيف مثؿ:المقاربات .2

 المقاربة بيف ممفات الأفراد كالأفراد المعركفيف في الكحدة؛ . أ
 .المقاربة بيف المخزكف المحاسبي كالمخزكف السمعي . ب

 أدوات استفهامية: المطمب الثاني
 2. كنميز الملاحظة المادية السرد، المخطط الكظيفي، جدكؿ تحميؿ الأعماؿ، مخطط التدقيؽ

 الملاحظة المادية: أولا
 مف الممكف أف يعتمد المراجع في عممية المراجعة عمى الملاحظة المادية المباشرة لمتحقؽ مف 

 :تطابؽ ما ىك مدكف عمى الكثائؽ مع ما ىك مكجكد فعلا في الكاقع، كيتعمؽ الأمر بػ
 تيدؼ ملاحظة الإجراءات إلى تحديد المراحؿ التي تمر بيا عممية أك :الملاحظة المادية للإجراءات .1

 .نشاط فالتحقؽ مف تطابقو مع ما ىك مدكف في دليؿ الإجراءات كاحتراـ الأفراد ليا
 تيدؼ إلى تحقيؽ مف كجكد الأصكؿ كتطبيؽ أساس عمى المخزكف، :الملاحظة المادية للأصول .2

 .الاستثمارات، السندات كالنقدية في الصندكؽ

                                                           

.123 ص فس المرجع السابؽ،ن 1  
.123 ص نفس المرجع السابؽ، 2
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 تيدؼ إلى التحقؽ مف الكثائؽ المحاسبية كالمستندات المختمفة التي :الملاحظة المادية لموثائق .3
 .تستخدميا المؤسسة مف حيث تصميميا كيفية استخداميا كانتقاليا

 السرد: ثانيا
 تتميز بعض مراحؿ عممية المراجعة بصعكبة كصفيا كيمجأ المراجع إلى السرد لكصؼ النظاـ، 

 :كنميز بيف نكعيف
 يككف في بداية ميمة المراجعة كيقكـ المراجع :السرد الذي يقوم به الطرف الخاضع لممراجعة .1

بالاستماع إلى السرد الذم يقكـ بو الشخص الخاضع لممراجعة بيدؼ كصؼ الإطار العاـ لمنظاـ أك 
النشاط الخاضع لممراجعة، كتطرح ىذه الطريقة بعض النقائص المتعمقة بتحديد أىـ المعمكمات التي 

 .يحتاجيا المراجع إلى جانب مدل صدؽ الشخص الذم يقكـ بالسرد
 يقكـ المراجع بسرد ملاحظاتو المادية كنتائج الاختبارات التي تكصؿ إلييا مف :سرد يقوم به المراجع .2

حالة صعكبة كصفيا عف طريؽ مخططات تدفؽ المعمكمات كعمى المراجع أف يستغؿ ما تقدمو جميع 
 .الأطراؼ

 المخطط الوظيفي: ثاثا
 يقكـ المراجع الداخمي بإعداد المخطط الكظيفي انطلاقا مف المعمكمات التي تحصؿ عمييا مف 

عمميات الاستجكاب كالملاحظة كالسرد التي قاـ بيا في بداية الميمة، كيعرض ىذا المخطط مختمؼ 
 :الكظائؼ في المؤسسة إلى جانب الأشخاص المسؤكليف عف القياـ بيا كيمكف أف نصادؼ

 قياـ شخص كاحد بعدة كظائؼ؛ .1
 عدـ إسناد كظيفة ما إلى شخص محدد؛ .2
 كجكد شخص ما دكف كظيفة .3

كيسمح ىذا المخطط بإثراء المعارؼ المكتسبة كالخاصة بكظائؼ المؤسسة كتحميؿ مراكز العمؿ بيدؼ 
 .تحديد نقاط الضعؼ المرتبطة بسكء تقسيـ العمؿ في المؤسسة

 جدول تحميل الأعمال: رابعا
 يستخدـ ىذا الجدكؿ لتحميؿ الكظائؼ أك الإجراءات محؿ الدراسة إلى أعماؿ أكلية بيدؼ تحديد 

 :نقائص الفصؿ بيف الكظائؼ داخؿ المؤسسة كمعالجتيا كيقسـ الجدكؿ إلى
 . يتـ تحديد الأعماؿ الأكلية المتعمقة بالكظيفة أك الإجراء بشكؿ مفصؿ كمتسمسؿ:العمود الأول .1
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 يتـ تحديد طبيعة الأعماؿ الأكلية كيتعمؽ الأمر بأربعة أنكاع رئيسية كىي الأعماؿ :العمود الثاني .2
 .التنفيذية، الترخيص، التسجيؿ المحاسبي كالمراقبة

 . تحدد الأشخاص المسؤكليف عف القياـ بالأعماؿ الأكلية:الأعمدة الموالية .3
 . مخصص لتحديد الأعماؿ غير المنفذة:العمود الأخير .4

 خرائط التدفق: خامسا
 تبيف ىذه الخرائط دكرة انتقاؿ الكثائؽ بيف مختمؼ الكظائؼ كمراكز المسؤكلية، كيتـ مف خلاليا 

تحديد أصؿ الكثيقة كالقنكات التي تمر بيا حتى تصؿ إلى المستخدـ النيائي، كىي تقدـ نظرة كاممة عف 
جراءات إنتقاليا كتيدؼ ىذه الخرائط إلى اختبار دقة تطبيؽ الإجراءات كفعاليتيا،  تسمسؿ المعمكمات كا 

 :كتستخدـ ليذا الغرض رمكز مكحدة لمتعبير عف مختمؼ العناصر كيمكف عرضيا كما يمي
 قوائم الاستقصاء: سادسا

 كتسمى كذلؾ قكائـ الاستبياف، كىي قائمة نمكذجية تشمؿ مجمكعة كاقعية مف الأسئمة كالتي 
تتناكؿ جميع نكاحي النشاط داخؿ المؤسسة، كخاصة العمميات المعتادة مثؿ العمميات النقدية، عمميات 

 .إلخ.......الشراء كالبيع، أرصدة الدائنيف كالبنكؾ
 يقكـ المراجع بتكزيع ىذه القائمة مف الأسئمة عمى المكظفيف لتمقى الإجابات عمييا كمف ثـ تحميميا 
لمكقكؼ عف مدل فعالية نظاـ الرقابة الداخمية المطبؽ عمى المؤسسة، كمف الأفضؿ أف تقسـ قائمة 

الأسئمة إلى عدة أجزاء يخصص كؿ جزء منيا مجمكعة مف الأسئمة تتعمؽ بإحدل مجالات النشاط كفي 
 1".لا"أك " نعـ:"معظـ الحالات تصمـ ىذه الأسئمة لمحصكؿ عمى إجابات بػ

تعني احتماؿ كجكد نقص في الرقابة الداخمية كمف مزايا ىذا الأسمكب " لا" حيث أف الإجابة بالنفي 
 2:نذكر
 .إمكانية تغطية جميع المجالات التي تيـ المراجع عف طريؽ تصميـ مجمكعة مف الأسئمة لكؿ مجاؿ .1
إمكانية استخداـ مبدأ التنميط في إعداد القكائـ، مما يجعؿ مف الممكف استخداميا قبؿ البدء في  .2

 .عممية المراجعة بفترة كافية
إمكانية استخداـ مبدأ التنميط في إعداد القكائـ، مما يجعؿ مف الممكف استخداميا قبؿ البدء في  .3

 .عممية المراجعة بفترة كافية

                                                           

.144،صسابؽمرجع  شعباني لطفي، 1  
 .144المرجع السابؽ، ص  2



مدخل إلى المراجعة الداخمية: الأولالفصل   
 

42 
 

إمكانية استخداـ ىذا الأسمكب مف طرؼ أشخاص أقؿ تأىيلا كخبرة بعكس الحاؿ عف استخداـ  .4
 .الأساليب التي تطرقنا إلييا سابقا

 كما يتميز ىذا الأسمكب بمجمكعة مف العيكب منيا، إجابة فرد أك مجمكعة مف الأفراد عف 
الأسئمة المقدمة كالتي ترتبط بنشاط جميع العامميف بالكحدة سكاء كانكا تحت احترافيـ أـ لا، مما يجعؿ 
الإجابات التي تحصؿ عمييا تمثؿ كجية نظر مف إجابات عمى الأسئمة فقط كليس كجية نظر القائميف 

غير كافية لإعطاء صكرة كاممة عف مدل فعالية نظاـ الرقابة " لا"أك " نعـ"بالعمؿ فعلا، تعتبر الإجابة بػ
الداخمية، قد لا تصمح القكائـ النمطية التي يعدىا المراجع لجميع الحالات مما يتطمب إعداد عدة نماذج 

مف الأسئمة كفقا لمحالة التي يتعامؿ معيا، مما يستنفذ الكثير مف كقت كجيد المراجع أسمكب قكائـ 
الاستقصاء يركز عمى الأعماؿ التي يتـ تنفيذىا أكثر مف التركيز عمى الأفراد أك المجمكعات التي تؤدم 

ىذه الأعماؿ الإجابة عف الأسئمة يمكف ليا أف تككف ركتينية دكف الإشارة إلى ما يتـ فعلا مع كجكد خطر 
احتماؿ أف تنقؿ إجابات السنة الماضية عمى قائمة أسئمة السنة الحالية خاصة إذا لـ يطرأ عمييا أم 

 .تعديؿ
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 الخلاصة
  إن حاجة الإدارة إلى معمومات إدارية ومحاسبية دقيقة وبصفة دورية لمساعدتها في عمميات 

التخطيط والرقابة واتخاذ القرارات، تطمب منها إنشاء قسم لممراجعة الداخمية  كآداة رقابة مستقل داخل 
المؤسسة يهدف إلى تقييم جميع العمميات الرقابية الأخرى من خلال مراجعة جميع العمميات 

المحاسبية والإدارية قبل وبعد تنفيذها، كما تهدف إلى التحقق من اتباع الموظفين لمسياسات والخطط و 
الإجراءات الإدارية المرسومة لهم وقياس صلاحية تمك الخطط والسياسات وجميع وسائل الرقابة الأخرى 

 .في آداء مهامها واقتراح التحسينات اللازمة



 

 

 نظام المعلومات : المبحث الأول 

نظام المعلومات المحاسبي: المبحث الثاني  

سيرورة عمل نظام المعلومات : المبحث الثالث

 المحاسبي

المراجعة و جودة المعلومات : المبحث الرابع 

 المحاسبية

مدخل  إلى نظام المعلومات : الفصل الثاني 

 المحاسبي 
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 :تمهيد
 يعد نظام المعمومات المصدر الأساسي لتزويد إدارة المؤسسات بالمعمومات الضرورية لتسيير 

شؤونيا المناسبة لاتخاذ القرارات، في ظل تطور المؤسسات واتساع مجاليا والذي صاحب ذلك دخول 
التكنولوجيا عمى نظام المعمومات، وأغمب المعمومات المطموبة من قبل المؤسسات ىي المعمومات 
المحاسبية والتي تعد مخرجات نظام المعمومات المحاسبي، حيث أن توفير المعمومات المحاسبية 

 .لممستخدمين ىو الغرض الرئيسي لأي نظام المعمومات المحاسبية
ن صحة المعمومات المحاسبية ودقتيا يتوقف عمى كفاءة وفعالية نظام المعمومات المحاسبي   وا 

 .والمعمومات الجيدة ىي تمك المعمومات الأكثر فائدة في مجال ترشيد القرارات
تمك الخصائص النوعية التي يجب أن تتسم بيا المعمومات المفيدة أو   ويقصد بجودة المعمومات

القواعد الأساسية الواجب استخداميا لتقييم نوعية المعمومات المحاسبية وتكون ىذه الخصائص ذات فائدة 
كبيرة لممستخدمين، حيث أن المراجع الداخمي يسعى إلى تحسين جودة المعمومات المحاسبية من خلال 

 .إعطاء رأيو حول صدق القوائم المالية والمعمومات المحاسبية التي ينتجيا نظام المعمومات المحاسبي
 وسنتطرق في ىذا الفصل إلى الجانب النظري لنظام المعمومات المحاسبي من خلال المباحث 

 :التالية
 . نظام المعمومات:المبحث الأول
 . نظام المعمومات المحاسبي:المبحث الثاني
 . سيرورة عمل نظم المعمومات المحاسبي: المبحث الثالث
 . المراجعة وجودة المعمومات المحاسبية:المبحث الرابع
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نظام المعمومات : المبحث الأول
التطكرات الحديثة في مجاؿ الأعماؿ كالاتصالات أدت إلى زيادة الحاجة إلى المعمكمات مف 
مختمؼ الجكانب المتعمقة بالأنشطة الخاصة بيا كقد يترتب عمى ذلؾ ضركرة إعداد كتصميـ نظـ 

. لممعمكمات بغرض جمع البيانات التي يمكف استخداميا، مف طرؼ أفراد مف داخؿ المؤسسة أك خارجيا
مفيوم النظام، مكوناتو وأنواعو : المطمب الأول

. سكؼ نتطرؽ في ىذا المطمب إلى أىـ تعريفات النظاـ بتعدد كتابيا كأبرز مككناتو كمختمؼ أنكاعو
تعريف النظام : أولا

 ما  أعطيت تعاريؼ متعددة لمنظاـ، سنحاكؿ التطرؽ لبعض ىذه التعاريؼ كذلؾ مف خلاؿ عرض
: يمي

مجمكعة مكحدة مف الأجزاء المتفاعمة كالتي تؤدم سكية كظيفة لتحقيؽ أىدافو، ككؿ : "يعرؼ بأنو
نظاـ لو بنية تحتية مستقمة عف بيئة، إف أغمب الأنشطة تككف مفتكحة بمعنى تقبؿ مدخلات مف بيئتيا 

 1".كتزكد مخرجات إلى البيئة
مجمكعة مف المككنات ػػػ إثنيف أك أكثرػػػ أك الأجزاء المترابطة كالمتفاعمة بالشكؿ : "كما عرؼ أنو

الذم يؤدم إلى تحقيؽ ىدؼ معيف، كيتككف النظاـ الرئيسي مف أنظمة فرعية لكؿ منيا كظيفة محددة 
 2".كتككف مساندة لمنظاـ الرئيسي

مجمكعة مف العناصر أك الأجزاء التي تتكامؿ مع بعضيا البعض كتحكميا : "كذلؾ عرؼ عمى أنو  
 3".علاقات كآليات معينة كفي نطاؽ محدد بقصد تحقيؽ ىدؼ معيف

إطار عاـ كشامؿ لمجمكعة مف العناصر : انطلاقا مف التعاريؼ السابقة يمكف القكؿ أف النظاـ ىك
المترابطة مع بعضيا البعض كمع البيئة المحيطة بو مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ التي يسعى ىذا النظاـ إلى 

. تحقيقيا، سكاء كانت أىداؼ رئيسية أك فرعية تتحدد تمؾ الأىداؼ بنكع النظاـ الذم تعينو
مكونات النظام : ثانيا

 يتشكؿ النظاـ مف مجمكعة مف الأجزاء أك الأنظمة الفرعية التي تجمعيا علاقات كظيفية كتتفاعؿ
                                                           

.  13 ، ص2006 المكتب الجامعي الحديث، مصر، ،  نظم المعمومات الإدارية،نبيؿ محمد مرسي 1  
 ،، أدوات تكنولوجيا المعمومات ودورىا في كفاءة وفعالية المعمومات المحاسبيةلقماف محمد سعيد إبراىيـ محمد عمي الجزراكم،2

   70.   ص ، 2009، 75  ك الاقتصاد، العراؽ، العددةمجمة الإدار
.30 ، ص2004الأردف،   مؤسسة الكارؽ لمنشر ك التكزيع، الطبعة الثانية، ،نظم المعمومات الإدارية ،سميـ الحسنية 3
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: فيما بينيا قصد تحقيؽ أىداؼ مشتركة كىذه العناصر ىي
مدخلات النظاـ تتمثؿ في القكة الدافعة كالكقكد اللازـ لتشغيؿ النظاـ كىذه المدخلات  :المدخلات. 1

 يحددىا اليدؼ النيائي لمنظاـ كقد تككف ىذه المدخلات متمثمة في المكاد الأكلية، العمالة، رأس الماؿ
 1.كالمعمكمات أك أم شيء يحصؿ عميو النظاـ مف البيئة المحيطة بو أك مف نظـ أخرل

ىي النشاط الذم يمارس النظاـ عمى المدخلات باعتماد المستمزمات الضركرية مف قكل : المعالجة. 2
جراءات معينة لأجؿ تحكيؿ ىذه المدخلات إلى المخرجات المطمكبة كتختمؼ طبيعة ىذه  بشرية كمادية كا 

 2.العمميات باختلاؼ الأنظمة
ىي الناتج النيائي كالذم يذىب إلى البيئة المحيطة أك نظـ أخرل كقد تككف ىذه : مخرجات النظام. 3

المخرجات في صكرة منتج نيائي أك كسيط خدمة لممستيمؾ أك معمكمات تستخدـ في اتخاذ القرارات 
 3.الإدارية أك تستخدـ كبيانات لمنظـ معمكمات أخرل

ىي عممية رد فعؿ المستفيديف عمى عمؿ النظاـ، كىي المخرجات التي ترسؿ إلى : التغذية العكسية .4
النظاـ مرة ثانية كمصادر لممعمكمات كيمكف أف تككف تغذية عكسية أك مراجعة داخمية أك خارجية 

كتستخدـ لمبدء أك لتغيير العمميات، كىي نظاـ تحكـ أم أنو ينظـ معدؿ إدخاؿ المدخلات إلى النظاـ 
 4.كمعدؿ إخراج المخرجات مف النظاـ

: يمكف تكضيح مختمؼ مككنات النظاـ مف خلاؿ الشكؿ التالي
المكونات الرئيسية لمنظام : (1-2)الشكل رقم 

 
  

 

، منشكرات المنظمة العربية لمتنمية الإدارية، نظم إدارة المعموماتعلاء عبد الرزاؽ السالمي، : المصدر
. 25، ص 2003مصر، 

                                                           
 .4ص  ،2002مصر،  الجامعية لمنشر،  الدار ، المحاسبية المعمومات نظم محمد،  كامؿ سمير االدىراكم، مصطفى الديف كماؿ1
 ص ص ، 2005 الأردف، كائؿ لمنشر، دار الطبعة الأكلى، ، الإدارية المعمومات نظم إلى المدخل الطائي، فرج آؿ محمدعبد حسيف2
 19-20. 

، ص  2007مصر، الجامعي، المكتب ، المعمومات تكنولوجيا ظل في المحاسبية المعمومات نظم الدىراكم، مصطفى الديف كماؿ 3
17. 
 .17 المرجع السابؽ، ص  4

 المدخلات المعالجة المخرجات

 التغذية العكسية
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 أنواع النظام: ثالثا
بالرغـ مف تعدد أشكاؿ النظـ إلا أنيا تتصؼ بخصائص عامة كمحددة، كتتميز نظرية النظـ بيف 

 1:أنماط رئيسية، كيمكف تصنيؼ أم نظاـ ليككف ضمف كاحد مف مجمكعة الأنماط الرئيسية التالية أربعة
  كجكد يعتبر النظاـ مغمؽ إذا كاف معزكلا تماما عف البيئة المحيطة بو، كيعني ذلؾ عدـ:ـ النظم المغمقة1

ركابط خارجية بيف النظاـ كأنظمة البيئة الخارجية المحيطة بيا، كمف ثـ فلا يككف لمنظاـ أم تأثير خارج 
جراءات  حدكده، فضلا عف ذلؾ فإف البيئة الخارجية المحيطة بالنظاـ تككف عديمة التأثير عمى النظاـ كا 
تشغيمية، كيعتبر النظاـ المغمؽ حالة نظرية أكثر منيا كاقعا عمميا، كذلؾ لأف جميع النظـ تتفاعؿ عادة 

. مع البيئة المحيطة بيا بصكرة ما
تعتبر النظـ مغمقة نسبيا إذا كانت تتفاعؿ مع البيئة المحيطة بيا بطريقة محددة :  النظم المغمقة نسبيا.2

كمعركفة كقابمة التحكـ فييا كمثؿ ذلؾ النظاـ يتضمف ركابط مع البيئة المحيطة بو، كما تتكافر لو خاصية 
إمكانية التحكـ في تأثير متغيرات البيئة عمى إجراءات تشغيمية، كيعتبر ناتج تأثير تفاعلات البيئة مع مثؿ 

ىذا النظاـ بمثابة مدخلات لمنظاـ، كما أف ناتج تأثير ىذا النظاـ عمى البيئة المحيطة يمكف اعتباره 
مخرجات لمنظاـ، كيككف النظاـ المغمؽ نسبيا جيد التصميـ إذا أمكنو تحديد شكؿ تفاعلاتو مع البيئة 

 .المحيطة بو كالتحكـ فييا غير أنو لا يمكنو إلغاء ىذه التفاعلات
يعتبر النظاـ مفتكح إذا كاف تأثير البيئة المحيطة بو غير محدكد كغير قابؿ لمتحكـ :  النظم المفتوحة.3

فيو، كمف ثـ فإنو علاكة عمى كجكد مدخلات لمنظاـ مف البيئة المحيطة كمخرجات مف النظاـ إلى تمؾ 
البيئة فإف إجراءات تشغيؿ مثؿ ىذا النظاـ المفتكح تتعرض لمتأثير غير قابؿ لمتحكـ فيو نتيجة لتفاكت 
كتبايف المدخلات غير القابمة لمتحكـ فييا كيمكف لمنظاـ المفتكح الجيد التصميـ خفض أك تدنية الآثار 

لؾ فإف مصممي النظـ يعمدكف عادة إلى ذالسمبية الناجمة عف تغيرات البيئة المحيطة بو، كلتحقيؽ 
محاكلة التنبؤ بالمتغيرات البيئية ذات التأثير عمى النظاـ كبناء الإجراءات التي تحقؽ إمكانية التحكـ في 

 .تمؾ التغيرات عند تشغيؿ النظاـ
عادة إيعتبر النظاـ كاحد مف مجمكعة نظـ التغذية العكسية إذا تمت :  نظم التحكم بالتغذية العكسية.4

بعض مف مخرجاتو إلى النظاـ في صكرة مدخلات لو، كيمكف تصميـ النظاـ بحيث تتحقؽ ىذه التغذية 
العكسية لممساىمة في تحقيؽ أىداؼ النظاـ كيعتبر نظاـ القيادة التمقائية في الطائرات أمثمة لنظـ الرقابة 

                                                           
مصر،  الجامعية، الدار ، المعمومات وتكنولوجيا المحاسبية المعمومات نظم المطيؼ،  عبد الديف نكر ناصر دبياف،  المقصكد عبد 1

 .60ػػػػػػ57ص ص   ،2004
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يمكف أف تشمؿ النظـ العكسية عمى العديد مف النظـ الفرعية المتباينة مف حيث ككنو نظاـ مغمؽ أك نظاما 
 .مغمؽ نسبيا أك نظاـ لمتحكـ بالتغذية العكسية

 ماىية المعمومات: المطمب الثاني
نميز في ىذا الجزء بعض التعريفات الشائعة لمصطمح المعمكمات بالإضافة إلى خصائصيا   

. كمصادر الحصكؿ عمييا
 مفيوم المعمومات: أولا
 :ىناؾ تعاريؼ متعددة كمتنكعة لممعمكمات نذكر منيا: تعريف المعمومات .1
سمعة يتـ في العادة إنتاجيا أك تعبئتيا بأشكاؿ متفؽ عمييا، كبالتالي يمكف الاستفادة : "تعرؼ بأنيا  

منيا تحت ظركؼ معينة في التعميـ كالإعلاـ كالتسمية أك لتكفير محفز مفيد لاتخاذ قرارات في مجالات 
 1".عمؿ معينة

البيانات المنظمة كالمعركفة بشكؿ يجعميا ذات معنى لمشخص الذم : "تعرؼ المعمكمات بأنيا  
يستمميا، كلذلؾ فإف لممعمكمات قيمة حقيقية لممستخدـ، كتقدـ إضافة لممعرفة المكجكدة لديو حكؿ حادث 

 2".معيف أك مجاؿ معيف
تمثؿ النتائج التي تحصؿ عمييا مف عممية معالجة البيانات، فالبيانات بعد أف يتـ : "تعرؼ بأنيا  

إدخاليا إلى نظاـ المعمكمات تخضع لعدة عمميات معالجة مثؿ التبكيب كالتحميؿ كالتمخيص كالعرض في 
تقارير تتناسب كغرض الاستخداـ الذم طمبت مف أجمو كفي الكقت المناسب كبذلؾ تتحكؿ البيانات إلى 

 3.معمكمات
مف خلاؿ ىذه التعاريؼ نلاحظ أف المعمكمات مرتبطة بمفيكميف كىما البيانات كالمعرفة، كحتى 

نستطيع التعرؼ أكثر عمى ما ىي المعمكمة يجب التميز بينيا كبيف البيانات مف جية كالمعرفة مف جية 
: أخرل كالتالي

 منيا  تستخمص  البيانات ىي المادة الأكلية، ىي المعطيات التي :الفرق بين البيانات ولمعمومات
المعمكمات كالبيانات ىي ما تزكدنا بو الصحؼ كالتقارير كنظـ المعمكمات في الكمبيكتر مثلا، أما 

                                                           
، مذكرة ماستر، جامعة جيجؿ، دور المراجع الخارجي في تحسين جودة المعمومات المحاسبيةمحمد تكفيؽ بككريش، عزيز بمحردة،  1

 .65، ص 2013/2014الجزائر، 
 .30 ص ،2010 مصر، الشركة العربية المتحدة لمتسكيؽ كالتكريدات، ،أنظمة المعمومات الإدارية محمد نكر برىاف، 2
دار المناىج لمنشر  مدخؿ تطبيقي معاصر، الطبعة الأكلى، ،نظم المعمومات المحاسبية أحمد حممي جمعة كآخركف، 3

 .7 ص ،2007 الأردف،  كالتكزيع،



مدخل إلى نظام المعمومات المحاسبي      : الفصل الثاني  

50 
 

المعمكمات فيي نتائج معالجة البيانات تحميلا كتركيبا، لاستخلاص ما تتضمنو ىذه البيانات أك نشير إليو 
إلخ، فالبيانات ىي ركيزة المعمكمات، ....مف مؤشرات كعلاقات كتعالقات كمقارنات كمكازنات كمعدلات

كىي المتغير المستقؿ الذم يستحدث كالمعمكمات ىي المتغير التابع، كعندما يحصؿ الناس عمى البيانات 
كيكيفكنيا حسب إطار معمكمات حصمك عمييا سابقا، تصبح ىذه البيانات معمكمات كىكذا عندما تقرأ 

 1.لائحة أسعار الأسيـ في الصحيفة، فإننا نحصؿ عمى معمكمات مختمؼ الشركات
 عندما يختزف المرء في ذاتو المعمكمات إلى حد أنو يستطيع الانتفاع : الفرق بين المعمومات والمعارف

 .منيا، تسمى ىذه المعمكمة معرفة
مما سبؽ نستنتج أف المعمكمات ىي عبارة عف بيانات ذات معنى، أما المعرفة فيي عبارة عف المعمكمات 

. المخزنة يضاؼ إلييا القدرة عمى استعماؿ المعمكمات
خصائص المعمومات : ثانيا
حتى تككف المعمكمات ذا فائدة لصانع القرار فلا بد مف التأكد مف أف خصائص المعمكمات تتلائـ   

مع المكقؼ الذم يتخذ فيو القرار، كما تجدر الإشارة إلى أف درجة تكفر ىذه الخصائص في معمكمة معينة 
 2:يختمؼ باختلاؼ المكقؼ أك المشكمة التي يكاجييا صانع القرار كتكجزىا في النقاط التالية

 مدل كصؼ كتمثيؿ المعمكمات لممكقؼ أك لمحدث كما ىك عمى حقيقتو؛: الدقة .1
تككف المعمكمات كمية أك كصفية، رقمية أك بيانية، مطبكعة أك معركضة، ممخصة أك مفصمة، : الشكل .2

 كعادة تحتاج إلى عدة أشكاؿ كفقا لكؿ مكقؼ؛
نتاجيا؛ :التكرار .3  يقيس مدل تكرار الحاجة إلى المعمكمات كتجسيدىا كا 
ىك نطاؽ الأحداث كالأماكف كالأفراد التي تمثميا المعمكمات؛ :المدى .4
 مصدر المعمكمة التي نشأت منو أك جمعت بو؛ :المنشأ .5
 تكجو المعمكمات إما اتجاه الماضي أك الحاضر أك للأحداث كالأنشطة المقبمة؛ : الفترة الزمنية .6
أىمية ارتباط المعمكمات بالمكقؼ الجارم؛ : الارتباط .7
 أف تكفر المعمكمات لمستخدمييا كؿ شيء يحتاجو لمعرفة مكقؼ معيف؛ : الشمولية .8
. أف لا تككف المعمكمات متقادمة حيف استلاميا أك حيف الرغبة في استعماليا: التوقيت .9

                                                           
1
، دار المريخ، المممكة العربية السعكدية، الإنسان والمعرفة في عصر المعموماتدفمف، كيت، ترجمة شادف الكافي، العبيكات،  

 .343، ص 2001
، دور تكنولوجيا المعمومات والإتصال في تحسين الإتصال الداخمي في المؤسسة الستشفائية العمومية الجزائريةبشير كاكجة،  2

 .13، ص 2012/2013  الجزائر،رسالة ماجيستر، جامعة قاصدم مرباح كرقمة،
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 1:كما يمكف إضافة الخاصيتيف التاليتيف
 أف تككف عممية الحصكؿ عمى المعمكمات اقتصادية بحيث تككف معقكلة مقارنة بما يمكف :التكاليف . أ

أف تجد بو مف فكائد لممنظمة؛ 
أم يمكف الحصكؿ عمييا في أم كقت أكثر مف مرة كبالتالي التحقؽ مف : أن تكون قابمة لمقياس . ب

. صحتو
مصادر المعمومات : ثالثا

 2:لممعمكمات عدة مصادر متمثمة في
يمكف الحصكؿ عمى أجكبة جزئية لمشكؿ معيف عف طريؽ ملاحظة الأحداث المرتبطة بو؛ : الملاحظة .1
كذلؾ عف طريؽ إخضاع مصادر المعمكمات لتجارب تخضع لمحكـ، ككمما كاف تصميـ : التجربة .2

التجربة جيدا كمما كانت النتائج مكثكؽ فييا أكثر؛ 
كىك مصدر معمكمات غني يحتاج إلى التخطيط الجيد كخاصة فيما يخص إعداد قكائـ : المسح .3

الاستبياف كاختيار العينة؛ 
كىكمصدر ىاـ جدا كيككف مف المعمكمات التي تصحح الانحرافات التي قد تتعرض ليا : المؤسسة .4

المؤسسة، كالتي تقدميا في التقارير التي يعدىا المراجعكف؛ 
يتمثؿ في المعمكمات الي يمكف الحصكؿ عمييا مف مكاتب البحكث : البيئة الخارجية لممؤسسة .5

. الإحصاء، الاستشارات كالنشرات المختمفة لييئات خاصة أك حككمية
. كنشير أف تعدد مصادر المعمكمة مفيد جدا في تقييـ مدل دقتيا كتمثيميا لمكاقع

أساسيات نظام المعمومات : المطمب الثالث
يعتبر نظاـ المعمكمات المصدر الرئيسي للإدارة لتزكيدىا بالمعمكمات اللازمة لإتخاد القرارات التي   

. تساعدىا عمى آداء مياميا بالطرؽ الصحيحة كالكصكؿ إلى الأىداؼ المطمكبة
 :تعريف نظام المعمومات: أولا
كنشر المعمكمات  (نشاط التشغيؿ)مجمكعة مترابطة فيما بينيا، تقكـ بتجميع كتخزيف : "تعرؼ بأنيا  
كذلؾ لأغراض اتخاذ القرارات كتحقيؽ  (تغدية عكسية)كاستقباؿ معمكمات مرتدة إلييا  (نشاط المخرجات)

                                                           
. 30، ص 2010، مصر، الشركة العربية المتحدة لمتسويق والتوريد أنظمة المعمومات الإدارية،محمد نكر برىاف،  1
 .81ػػ80، ص ص2005، الدار الجامعية، مصر، نظم المعمومات الإدارية في المنظمات المعاصرةثابت عبد الرحمف إدريس،  2
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 1".الرقابة
عبارة عف مجمكعة مف الأفراد كالتجييزات كالإجراءات كالبرمجيات : "كتعرؼ أيضا عمى أنيا  

كالاتصالات كقكاعد البيانات تعمؿ يدكيا أك ميكانيكيا أك آليا عمى جمع المعمكمات كتخزينيا كمعالجتيا 
 2".كمف تـ تكصيميا إلى المستفيد

مدخؿ يتعامؿ مع المشركع ككحده كيتككف النظاـ مف مجمكعة : "حيث عرفو لريكي كارام عمى أنو  
مف الأنظمة النكعية المترابطة كالتي تعمؿ مع بعضيا البعض لتكفير معمكمات دقيقة كفي الكقت المناسب 

 3".مف أجؿ اتخاذ القرارات المناسبة
عبارة عف نظاـ مف الأفراد كالمعدات كالإجراءات كالمستندات ككسائؿ : "حيث عرفو شاركتر بأنو  

الاتصاؿ الذم يجمع البيانات كيقكـ بعمميات تشكيؿ كتخزيف كاسترجاع كعرض البيانات مف أجؿ 
 4".استخداميا في التخطيط كالمكازنات التخطيطية، كفي المحاسبة كالرقابة كغيرىا مف العمميات الإدارية

مجمكعة مف المككنات : "استنادا إلى التعاريؼ السابقة يمكف أف نستخمص أف نظاـ المعمكمات أنو  
يصاؿ ىذه المعمكمات إلى  المربكطة مع بعضيا البعض بشكؿ منتظـ مف أجؿ إنتاج المعمكمات المفيدة كا 

". المستخدميف بالشكؿ الملائـ، كالكقت المناسب، مف أجؿ مساعدتيـ في أداء الكظائؼ المككمة إلييـ
 5 :كيتككف نظاـ معمكمات مف ثلاث مككنات رئيسية ىي

.  كىي عبارة عف الأحداث كالمعطيات التي يتـ إدخاليا لمنظاـ لغاية معالجتيا: المدخلات .1
كىي عبارة عف جميع العمميات الحسابية كالمنطقية، التي تجرم عمى المدخلات بغرض : المعالجة .2

. ىاـإعدادىا كتقيي
 كىي عبارة عف المعمكمات كالنتائج الصادرة مف النظاـ بعد أف ينيي المعالجات المناسبة : المخرجات .3

. لمبيانات المدخمة

                                                           
 .46، ص 2007مصر،  الجديدة، الجامعية الدار ، المعمومات وتكنولوجيا البنوك إدارة ،طو طارؽ 1
الطبعة الأكلى، مؤسسة الكراؽ لمنشر ك أساسيات نظم المعمومات المحاسبية وتكنولوجيا المعمومات، سميماف مصطفى الدلاىمة،  2

. 35 ، ص 2008التكزيع، الأردف، 
، 2000 مصر، لمنشر، الجديدة الجامعة دار ،والإدارية المحاسبية المعمومات نظم اقتصاديات مبارؾ،  المنعـ عبد الديف صلاح 3

 .20ص 
.20 ص المرجع السابؽ، 4  

 لمنشر الثقافة كدار كالتكزيع لمنشر الدكلية العممية الدار ،المحوسبة المحاسبية المعمومات نظم ، قاسـ محمد الرزاؽ عبد 5
 .65 ص ،2003 الأردف، كالتكزيع،
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أىمية نظام المعمومات : ثانيا
 1:يقدـ نظاـ المعمكمات في المؤسسات أىمية كبيرة كيمكف أف نذكر منيا ما يمي

  تحسيف أداء المؤسسة؛
  تقديـ النتائج كالمعمكمات إلى مركز اتخاذ القرارات في الكقت المناسب؛
 عتبر مكرد اقتصادم لو قيمة حيث تحدد قيمتو لملاءمتو مف حيث الكـ كالكيؼ كالتكقيت كالتحيز م

كالتطكر في الأىداؼ كالبدائؿ كالكسائؿ؛ 
  ييتـ نظاـ المعمكمات عمى كجكد علاقة بيف كظيفة الإدارة كالييكؿ التنظيمي كمستخدمي المعمكمات

مع نظاـ المعمكمات المكجكد داخؿ المؤسسة؛ 
  يقكـ نظاـ المعمكمات بتحديد المشاكؿ المكجكد داخؿ المؤسسة كمعرفة عناصرىا، كالمخطط مف أجؿ

كضع الحمكؿ كاتخاذ القرار الصحيح؛ 
  يساعد نظاـ المعمكمات في متابعة كمراقبة الكثير مف الأنشطة التشغيمية؛
 خصائص نظام المعمومات :ثالثا

 2:يتميز نظاـ المعمكمات بمجمكعة مف الخصائص نذكر منيا ما يمي
يشبو نظاـ المعمكمات شبكة اتصاؿ في أنو يزكد لممسارات معمكمات إلى الكثير مف : شبكة اتصال .1

لى أماكف خارج المشركع . النقاط كما أنو يساعد المعمكمات عمى التدفؽ في كؿ مكاف بالمشركع كا 
يقكـ نظاـ المعمكمات بتحكيؿ المدخلات إلى مخرجات كىنا تكجد : مراحل تحويل وتوظيف البيانات .2

ثلاث مراحؿ كنسبة في ىذا التحكيؿ ىي مرحمة الإدخاؿ، مرحمة  التشغيؿ كمرحمة الإخراج، كترتبط بيذه 
نتاج المعمكمة . المراحؿ عدة كظائؼ ىي تجميع البيانات كتشغيميا كا 

خراج المخرجات .3 يتـ إدخاؿ البيانات خلاؿ مرحمة الإدخاؿ بينما يتـ الحصكؿ عمى : إدخال البيانات وا 
. المعمكمة خلاؿ مرحمة المخرجات

 يتـ إنتاج المعمكمات مف نظاـ المعمكمات بالمشركع، كذلؾ ليستخدمو كؿ مف :مستخدمو المعمومات .4
 الخارجي، كيشمؿ المستخدـ الداخمي المديريف كالمكظفيف بالمشركع أما المستخدـ المستخدـ الداخمي ك

                                                           
رسالة ،  الفمسطينية في وزارة المالية تطبيقية دارسة المحاسبية المعمومات نظم في التحول أثر  الزعانيف، اليادم عبد أحمد علا 1

. 21 ص ،2006/2007، غزة الإسلامية، الجامعة ماجستير،
 .14ػػػػ10 ص ، 2003،مصر  الجامعية، الدار ،المحاسبية المعمومات نظم ،القباني عمي ثناء 2
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الخارجي فيشتمؿ كافة الجيات الميمة لخارج المشركع مثؿ الدائنيف كالمكرديف كالعملاء كحممة الأسيـ 
. كالككلات الحككمية كاتحادات العماؿ

: يمكف حصر أىداؼ نظاـ المعمكمات في ثلاث أىداؼ الرئيسية كىي: الأىداف .5
  التزكيد بالمعمكمات المساندة لعممية اتخاذ القرار؛
  التزكيد بالمعمكمات المساندة لمعمؿ اليكمي الركتيني؛
 التزكيد بالمعمكمات. 
يحتاج نظاـ المعمكمات إلى المكارد لاتماـ كظائفو، كيمكف تبكيب ىذه المكارد عمى أنيا : الموارد .6

..... البيانات ميمات، معدات، أفراد كأمكاؿ
وظائف نظام المعمومات : رابعا
يقكـ نظاـ المعمكمات عمى مجمكعة مف الكظائؼ الرئيسية، كالشكؿ التالي يكضح حركة العمؿ في   

 1:نظاـ المعمكمات، كيمكف شرح الأنشطة كالكظائؼ الأساسية لنظاـ المعمكمات كما يمي
دخاليا إلى النظاـ : تجميع البيانات .1 يتـ مف خلاؿ ىذه المرحمة تجميع البيانات مف مصادرىا المختمفة كا 

استعداد لتشغيميا مف خلاؿ مجمكع محددة مف الأنشطة 
يقصد بو معالجة البيانات مف خلاؿ مجمكعة مف العمميات الأساسية لتحكيميا إلى : تشغيل البيانات .2

معمكمات مفيدة لاتخاذ القرارات، تتشابو عمميات تشغيؿ البيانات في النظاميف اليدكم كالالكتركني 
: تتمثؿ العمميات الأساسية لتشغيؿ البيانات في عمميات التالية

  التصنيؼ؛
  الترتيب؛
  العمميات الحسابية كالمنطقية؛
  المقارنة؛
  التمخيص؛
  (التقرير)تقديـ نتائج عمميات التشغيؿ. 

كنشير ىنا أنو لا يشترط أف تمر البيانات بكؿ العمميات السابقة، ككذا لا يشترط تتابعيا كفؽ نسؽ 
. معيف كأف يشتمؿ كؿ تشغيؿ لمبيانات نفس المجمكعة مف العمميات

                                                           
مجمة العمكـ  ،دراية حالة لمجمع إسمنت الشرق الجزائريالإ نظام المعمومات وأثره عمى عممية اتخاد القراراتالطيب الكافي،  1

 .112 ص الجزائر، سطيؼ، جامعة فرحات عباس، ،2010 ،10 الاقتصادية كعمكـ التسير،العدد
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دارة عمميات التخزيف، استرجاع، : إدارة العمميات .3 يقصد بإدارة البيانات كؿ الأنشطة الخاصة بتنظيـ كا 
. إعادة إنتاج، تجديد كصيانة البيانات

التغذية المرتجعة :  تتككف ىذه الكظيفة في نظـ المعمكمات مف جزئيف ىما: رقابة وأمن البيانات .4
. كالرقابة

يقصد بيا المعمكمات المرسمة عكسيا أف مستخدمي النظاـ إلى القائميف عميو تعميقا : التغذية المرتجعة . أ
عمى أنشطة المدخلات، التشغيؿ كالمخرجات لنظاـ التشغيؿ، تتضمف ىذه التعميقات ملاحظات مستخدمي 

 .النظاـ عمى مخرجات لكي تؤخذ في الحسباف في العمميات التشغيؿ المكالية
مؿ عمى تقييـ معمكمات التغذية العكسية لتحديد ما إذا كاف النظاـ يعمؿ كفقا للإجراءات عت: الرقابة . ب

التشغيؿ المحددة كيكلد معمكمات بالخصائص المطمكبة، إذا لـ تتكافر ىذه الخصائص فلا بد مف اتخاذ 
الإجراءات التصحيحية كأحدات بعض التعديلات اللازمة عمى المدخلات كعمميات التشغيؿ حتى ينتج 

النظاـ المعمكمات بالجكدة المطمكبة، نشير إلى أف ىناؾ إجراءات مف كقاية لمحماية، ىدفيا اكتشاؼ أم 
فقد، سرقة، تزكير أك تغيير لمبيانات أثناء عمميات التشغيؿ، تمتد ىذه الإجراءات لتشمؿ كؿ العمميات 

. كالأنشطة بداية مف تجميع البيانات لغاية تكصيميا لممستخدـ النيائي
اليدؼ الأساسي ليذه الكظيفة ىك نقؿ المعمكمات : (إنتاج المعمومات) تجميع وتوصيل المعمومات  .5

المنتجة إلى الأشخاص المصرح ليـ بالحصكؿ عمييا أك تكصيميا لنظاـ آخر مف النظـ الفرعية المككنة 
لممؤسسة مع شرط أف يتفؽ تكقيت كسيمة التكصيؿ، شكؿ أداة التكصيؿ، مضمكف الرسالة ككيفية التغيير 

. عنيا مع رغبات كاحتياجات مستقبمي المعمكمات
الأنظمة الوظيفية في المؤسسة : خامسا

 1:فيما يمي سكؼ نتطرؽ إلى أبرز الأنظمة الكظيفية التي ينظميا نظاـ المعمكمات كىي
يتكلى ىذا النظاـ جمع كتحميؿ كمعالجة البيانات الخاصة بعمميات إدارة : نظام معمومات تسويقي .1

المبيعات، بحكث التسكيؽ، التركيج، التسعير، منتجات جديدة، المزيج التسكيقي كلتطبيؽ ىذه الكظائؼ 
 .يتجمى في نظاـ معمكمات طمب المبيعات، نظاـ بحكث التسكيؽ كنظاـ التسعير

يقكـ ىذا النظاـ بإعلاـ الإدارة المعمكمات منظمة عف الجدكلة : (التصنيع)نظام المعمومات الإنتاجي  .2
كالتدفؽ الطبيعي لممكارد كالمنتجات مف سمع كخدمات، اليندسة، كينعكس التطبيؽ العممي في نظاـ تطبيؽ 

. الاحتياجات مف المكارد، نظـ مراقبة طمب الشراء، نظـ اليندسة، كنظـ مراقبة الجكدة
                                                           

 .34 ص  ،2005  ،مصر الجامعية، الدار ،لممعمومات الحديثة التقنيات مرسي،  محمد نبيؿ 1
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يقكـ ىذا النظاـ بتمبية احتياجات إدارة المكارد البشرية مف المعمكمات : نظم معمومات الموارد البشرية .3
التي تحتاجيا حكؿ جميع الأفراد العامميف كأغراض التخطيط كتنظـ المكارد البشرية في المؤسسة إلى 

جانب تجييز الإدارة بمعمكمات تخطيطية كتنبؤية تتعمؽ بالبرامج الخاصة بالقكل العاممة كتحديد احتياجات 
المنظمة مف الأفراد في الكقت الحاضر كالمستقبؿ كعمميات تندمج مع كظائؼ إدارة المكارد البشرية مف 
عمميات اختيار كتعييف الأفراد، كتكزيع الكظائؼ، تدريب الأفراد، كضع كتقييـ برامج التحفيز كأنظمة 

. الأجكر كالمكافآت كترقية المكظفيف
ييتـ ىذا النظاـ بتكفير معمكمات دقيقة كشاممة حكؿ كؿ ما يتعمؽ بالكضع : نظام معمومات المالي .4

المالي لممؤسسة مف الأرباح كالخسائر، معمكمات حكؿ المكجكدات كالمطمكبات كحقكؽ الممكية كتدفؽ 
لى المؤسسة كالأمكاؿ لتمكيؿ أنشطة الإنتاج كالتسكيؽ فيذا النظاـ ينمي مرقابة الأمكاؿ  الأمكاؿ مف كا 
لمتأكد مف أنيا تستخدـ بأقصى كفاءة ممكنة كما يشمؿ ىذا النظاـ كذلؾ عمى التدفقات المتكقعة أك 

. الفعمية
كيتعمؽ الأمر ىنا بالبيانات الاقتصادية الناتجة عف الأحداث الداخمية : نظام المعمومات المحاسبي .5

كالخارجية لممؤسسة، كيعبر عف البيانات أما بطريقة مالية أك غير مالية كترجمة ىذه المعمكمات إلى 
. معمكمات مالية يتكلد عنيا قكائـ مالية كمعمكمات رقابية

نظام المعمومات المحاسبي : المبحث الثاني
مع بركز الدكر المعمكماتي لممحاسبة كتحكيميا إلى نظاـ المعمكمات عمى حساب دكرىا الإجرائي   

 .في مسؾ الدفاتر،أصبح لممحاسبة أىمية كبيرة، نظرا لما تقدمو مف معمكمات تساىـ في اتحاد القرار
ماىية نظام المعمومات المحاسبي : المطمب الأول

تمثؿ نظـ المعمكمات المحاسبية أساس العمؿ الإدارم لأم مؤسسة فمف خلالو يتـ تحديد الحالة   
المالية لممؤسسة 

تعريف نظام المعمومات المحاسبي : أولا
  :تكجد عدة تعاريؼ لنظاـ المعمكمات المحاسبي نذكر منيا ما يمي

يمثؿ أحد النظـ الفرعية في المنظمة، يتككف مف عدة نظـ فرعية تعمؿ مع بعضيا "عرؼ بأنو 
بصكرة مترابطة كمتناسقة كمتبادلة، بيدؼ تكفير المعمكمات التاريخية كالحالية كالمستقبمية، المالية كغير 
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 1".المالية، بجميع الجيات التي ييميا أمر المنشأة، كبما يخدـ تحقيؽ أىدافيا
نظاـ المعمكمات المحاسبي عبارة عف مجمكعة مف المككنات مثؿ الكسائؿ الآلية " كما عرؼ  

كالأكراؽ كالمستندات كالسجلات كالتقارير كالأفراد كالإجراءات التي تتكامؿ مع بعضيا البعض لتحقيؽ 
ىدؼ المعالجة لمبيانات المالية عف طريؽ التسجيؿ كالتبكيب كالتمخيص لتحكيميا لمعمكمات محاسبية مثؿ 

 2".قائمة الدخؿ كميزاف المراجعة كالميزانية كالتي تعرض لدعـ
بأنو أحد مككنات التنظيـ الإدارم يختص بجمع كتكصيؿ كتحميؿ كمعالجة كتبكيب " كذلؾ عرؼ  

كالدائنيف كالمستثمريف كالجيات )المعمكمات المالية الملائمة، لاتخاذ القرارات إلى الأطراؼ الخارجية 
 جزء لا يتجزأ مف  تعتبركلذلؾ تجد أف نظاـ المعمكمات المحاسبي( إدارة المؤسسة)كالداخمية  (الحككمية

 3".التنظيـ الإدارم المعركؼ بنظاـ المعمكمات الإدارية
عبارة عف ىيكؿ متكامؿ داخؿ الكحدة الاقتصادية يقكـ باستخداـ المكارد المتاحة " كيعرؼ أيضا بأنو  

كالأجزاء الأخرل لمتمكيؿ البيانات الاقتصادية إلى معمكمات محاسبية بيدؼ إشباع احتياجات المستخدميف 
 4".المختمفيف مف المعمكمات

مف خلاؿ التعاريؼ السابقة يتضح أف نظاـ المعمكمات المحاسبي يمثؿ أحد الأنظمة الفرعية لنظاـ 
المعمكمات الإدارم، داخؿ الكحدة الاقتصادية، ذات ىيكؿ متكامؿ يقكـ بمجمكعة مف الكظائؼ كالأنشطة 
شباع  باستخداـ المكارد اللازمة للإنتاج المعمكمة المحاسبية بغرض تكصيميا إلى الأطراؼ المستعممة ليا كا 

. احتياجاتيا، مع العمـ أف نظاـ المعمكمات المحاسبية يتككف مف نظـ فرعية أخرل خاصة بو
خصائص نظام المعمومات المحاسبي : ثانيا

مف أجؿ المعمكمات المحاسبية الجيدة كذات الجكدة العالية، فلا بد أف تتكفر في نظاـ المعمكمات 
 5:المحاسبي مجمكعة مف الخصائص التي تزيد مف كفاءة النظاـ كتذكر منيا ما يمي

                                                           
مجمة تكريت لمعمكـ الإدارية ك  إمكانية تصميم نظم المعمومات المحاسبية في ظل الحوكمة الإلكترونية، زياد ىشاـ السقا، 1

 .162 ص ،2009جامعة تكريت  ،15العدد ،5المجمد الاقتصادية،
 .55 ص،  2001دار كائؿ لمنشر، الأردف، الطبعة الأكلى، ،نظم المعمومات المحاسبية محمد يكسؼ الحفناكم، 2
 رسالة ،تقييم مدى كفاءة نظم المعمومات المحاسبية لدى شركات توزيع الوقود العاممة في قطاع غزة ماىر سالـ أبك ىداؼ، 3

 .16 ص، 2010/2011، الجامعة الإسلامية غزة ماجستير في المحاسبة كالتمكيؿ،
مؤسسة الكراؽ لمنشر ك  الطبعة الأكلى، ،أساسيات نظم المعمومات المحاسبية وتكنولوجيا المعمومات سميماف مصطفى الدلاىمة، 4

. 19 ص ،2007 الأردف، التكزيع،
 . 59 ص ،ابؽمرجع س محمد يكسؼ الحفناكم، 5
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  يجب أف يحقؽ نظاـ المعمكمات المحاسبي درجة عالية جدا مف الدقة كالسرعة في معالجة البيانات
المالية عند تحكيميا إلى معمكمة محاسبية؛ 

  إف يزكد الإدارة بالمعمكمات المحاسبية الضركرية كفي الكقت الملائـ لاتخاذ قرار اختيار بديؿ مف
البدائؿ المتاحة للإدارة؛ 

  أف يزكد الإدارة بالمعمكمات اللازمة لتحقيؽ الرقابة كتقييـ الأنشطة الاقتصادية لممنشأة؛
  أف يزكد الإدارة بالمعمكمات اللازمة لمساعدتيا في كظيفتيا الميمة كىي التخطيط القصير، المتكسط

كالطكيؿ الأجؿ لأعماؿ المنشأة المستقبمية؛ 
  أف يككف سريعا كدقيقا في استرجاع المعمكمات المخزنة في قكاعد بياناتو كذلؾ عند الحاجة إليو؛
 ـ مع التغيرات الطارئة عمى المنشأةءأف يتصؼ بالمركنة عندما يتطمب الأمر تحديثو كتطكيره ليتلا .
أىمية نظام المعمومات المحاسبي : ثالثا

يعتبر نظاـ المعمكمات المحاسبي أقدـ نظاـ المعمكمات كيشكؿ الركيزة الأساسية كالميمة بالنسبة 
 1:لنظـ المعمكمات داخؿ المنشأة، كتبرز أىميتيا فيما يمي

  نظاـ المعمكمات المحاسبي ىك كحده الذم يمكف الإدارة كالجيات الأخرل المعنية مف الحصكؿ عمى
كصحيحة عف المنشأة؛  (متكاممة)صكرة كصفية 

  يتصؿ نظاـ المعمكمات المحاسبي بغيره مف نظـ المعمكمات عف طريؽ مجمكعة مف القنكات التي تعبر
حمقات كصؿ بيف مصادر الحصكؿ عمى المعمكمات كمستخدمي ىذه المعمكمات، كتشكؿ في مجمكعيا 

النظاـ الشامؿ لممعمكمات؛ 
  يمكف لنظاـ المعمكمات المحاسبية مف التعرؼ عمى الأحداث المستقبمية بدرجة تقرب ػػػإلى حد ماػػػ مف

الصحة، كتكجيو المكارد النادرة نحك الاستخداـ الأمثؿ، كما أنو يكفر المقاييس التي تساعد في تطكير 
. أساليب الرقابة

إف المعمكمات التي تنتج بكاسطة النظـ الفرعية الأخرل تكضح في صكرتيا النيائية بدلالات مالية في 
. التخطيط الاستراتيجي لمكصكؿ إلى ىدؼ المنشأة

محتويات نظام المعمومات المحاسبي،أىدافو ووظائفو : المطمب الثاني
: إف نظـ المعمكمات المحاسبية ليا محتكيات ك أىداؼ ككظائؼ سكؼ نأتي إلى عرضيا فيما يمي  
محتويات نظام المعمومات المحاسبي : أولا
 2:لا بد لأم نظاـ محاسبي فعاؿ أف يحتكم عمى العناصر التالية  

                                                           
 . 21ص ،سابؽمرجع  ماىر سالـ أبك ىداؼ، 1
 قسنطينة،،  جامعة منتكرم ، رسالة ماجستير،نظام المعمومات المحاسبي ودوره في تسيير المؤسسات الاقتصادية بكفركعة سفياف، 2

 .15ػػػػ11 ص ص ،2011/2012الجزائر، 
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ىناؾ مصطمحات محاسبية عديدة كميمة جدا كالتي لا بد أف يحكزىا النظاـ : المصطمحات الأساسية .1
: المحاسبي كأف يعمؿ كفقا ليا نمخصيا فيما يمي

 خارجي كاف أـ داخمي؛ :الحدث 
 تسجيؿ الحدث بيف طرفيف؛ : العممية
 حيث أف الحسابات الحقيقية مثؿ الأصكؿ كالالتزامات كحقكؽ الممكية : الحسابات الحقيقية والمؤقتة

تظير في ميزانية المؤسسة بينما الحسابات المؤقتة، مثؿ الإيرادات كالمصاريؼ تظير في قائمة الدخؿ؛ 
 حيث يكجد دفتر أستاذ عاـ كالذم يحكم الحسابات جميعيا، كذلؾ دفتر أستاذ مساعد : دفاتر الأستاذ

حيث حسابات معينة، كلكف بشكؿ تفصيمي كالمدينيف كالدائنيف لأجكر كالركاتب؛ 
 حيث يتـ تسجيؿ الحدث بيا محاسبيا؛ : دفتر اليومية
 كىي عممية ترحيؿ الأحداث المسجمة بعمميات مف دفتر اليكمية إلى حسابات دفتر الأستاذ؛ : الترحيل
 كىك عبارة عف أرصدة الحسابات المأخكذة مف الأستاذ العاـ، كبعد أف تقكـ بعمؿ قيكد : ميزان المراجعة

التسكية كاستخراج الأرصدة الجديدة يصبح ميزاف المراجعة المعدؿ؛ 
 الدكرة المحاسبية لتسكية الحسابات كفقا لممبادئ  كىي القيكد التي تعمؿ في نياية: قيود التسوية

كالمعايير المحاسبية مف أجؿ تحميؿ كؿ فترة محاسبية بنصيبيا مف المصاريؼ التي تخصيا، كالاعتراؼ 
بالإيرادات المكتسبة كالتي تخص نفس الفترة؛ 

 كىي القكائـ التي تمثؿ مخرجات النظاـ، كتتككف مف الميزانية الافتتاحية أك الختامية : القوائم المالية
لممؤسسة، كالتي تظير المركز المالي لممؤسسة، كقائمة الدخؿ كالتي تظير نتائج أعماؿ المؤسسة لمفترة 

المالية، كقائمة التدفقات النقدية كالتي تظير المصادر كالاستخدامات النقدية لمعمميات التشغيمية 
كالاستثمارية كالتمكيمية لمفترة المالية، كقائمة الأرباح المعاد استثمارىا كالتي تظير تسكيات رصيد الأرباح 

لى نيايتيا؛  المعاد استثمارىا ابتداء مف بداية الفترة المالية كا 
 ىي القيكد التي يتـ بكاسطتيا جميع الحسابات المؤقتة في ممخص الدخؿ، كيقفؿ ناتج : قيود الإقفال

 ممخص الدخؿ في حساب الأرباح المعاد استثمارىا، كذلؾ استعدادا لمبدء بفترة مالية جديدة؛
جميع الحسابات في نظاـ المعمكمات المحاسبي مبنية عمى مفيكـ المديف كالدائف : المدين والدائن .2

 بمعنى أف جميع الحسابات التي تنشأ بالنظاـ المحاسبي يككف ليا طرفاف فقط كىما لممديف كالدائف كيجب
: تطابؽ الطرفيف في كؿ قيد كفي جميع الأحكاؿ، يمكف إدراج الحسابات في النظاـ المحاسبي كما يمي
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 الرصيد كيتزايد ذلؾ الرصيد بالإدخالات المدينة كيتناقص مدينةتككف دكما : حسابات الأصول 
بالإدخالات الدائنة؛ 

 تككف دكما دائنة الرصيد كيتزايد ذلؾ الرصيد بالادخالات الدائنة كيتناقص : حسابات الالتزامات
بالإدخالات المدينة؛ 

 تككف دكما دائنة الرصيد، كيتزايد ذلؾ الرصيد بالادخالات الدائنة، كيتناقص : حسابات حقوق الممكية
. بالادخالات المدينة

 تككف دكما مدينة الرصيد، كيتزايد ذلؾ الرصيد بالإدخالات المدينة كيتناقص : حسابات المصاريف
بالإدخالات الدائنة؛ 

 تككف دكما دائنة الرصيد، كيتزايد ذلؾ الرصيد بالإدخالات الدائنة، كيتناقص :حسابات الإيرادات 
 .بالإدخالات المدينة

كما يعرؼ بنظاـ القيد المزدكج، بأف الطرؼ المديف يجب أف يقابمو إدخاؿ طرؼ : المعادلة الأساسية .3
. دائف مساك لو بالكـ كالعكس صحيح، كىذا المفيكـ يقكد لممعادلة الأساسية

حقوق الممكية + الالتزامات = الأصول 
يتـ الإبلاغ عف رأس الماؿ كالأرباح المعاد استثمارىا في : ىيكمة القوائم المالية وقوائم حقوق الممكية .4

القسـ المخصص لحقكؽ الممكية في ميزانية المؤسسة، كما يتـ الإبلاغ عف تكزيعات الأرباح في قائمة 
الأرباح المعاد استثمارىا كيتـ الإبلاغ عف المصاريؼ كالإيرادات في قائمة الدخؿ، كفي نياية الفترة 

المالية، يتـ تحكيؿ ناتج مقابمة كؿ مف الإيرادات كالمصاريؼ إلى الأرباح المعاد استثمارىا، كمف ثـ فإف 
. أم اختلاؼ في البنكد المذككرة أعلاه سيؤثر عمى حقكؽ الممكية

تعتبر الدكرة المحاسبية مف الضركريات المتعارؼ كالمتفؽ عمييا في عمـ المحاسبة،  :الدورة المحاسبية .5
عداد القكائـ المالية  .كىي عبارة عف الإجراءات المحاسبية المتبعة في أم مؤسسة لتسجيؿ العمميات كا 

أىداف نظام لممعمومات المحاسبي : ثانيا
 1:يسعى نظاـ المعمكمات المحاسبي في أم مؤسسة إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية

ربط الأىداؼ الأساسية كالفرعية في المنشأة بكسائؿ كأدكات تحقيقيا، تتمثؿ ىذه الكسائؿ في الأدكات  .1
في التقارير الدكرية كالمكازنات التقديرية كالتقارير المرتبطة بالقرارات الخاصة؛ 

                                                           
، 2007، دار المناىج لمنشر كالتكزيع، الأردف الطبعة الأكلى، ،النظم المحاسبية في البنوك وشركات التأمين عبد الإلو نعمة جعفر، 1
 .28 ص 
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عرض كتحميؿ نتائج أعماؿ المنشأة بحيث يتمكف القائمكف عمى إدارتيا مف تقييـ أداء الأنشطة  .2
المختمفة بيا، كتأسيسا عمى ذلؾ فإف نظـ المعمكمات المحاسبية بمككناتو مف مستندات كسجلات يعتبر 
كسيمة لإنتاج المعمكمات ممثمة في التقارير، كحتى تحقؽ فعالية النظاـ المحاسبي المصمـ لإنتاج ىذه 

: التقارير فإنو يجب أف يرتبط كذلؾ بالأىداؼ التالية
  إنتاج التقارير اللازمة لخدمة أىداؼ المنشأة سكاء مالية أك بيانية أك إحصائية أك تقارير التشغيؿ

اليكمية كالأسبكعية؛ 
  تكفير تقارير تحتكم عمى درجة مف الدقة في الإعداد كالنتائج؛
 تقديـ التقارير في الكقت المناسب لتساعد الإدارة في اتخاذ القرارات الملائمة في الكقت المناسب .
  تحقيؽ النظاـ المحاسبي لشركط الرقابة الداخمية اللازمة لحماية أصكؿ المنشأة كرفع كفاءة أدائيا مف

خلاؿ تكفير كسائؿ الرقابة الداخمية في النظاـ؛ 
  تناسب تكمفة النظاـ كتكمفة إنتاج المعمكمات مع الأىداؼ المطمكبة منيا ما يحقؽ التكازف بيف تكمفة

. النظاـ كأىدافو
. تكفير المعمكمات اللازمة للإدارة لمقياـ بكظائؼ التخطيط كالرقابة كتقييـ الأداء كاتخاذ القرارات .3
.  عمى المعمكمات المدكنة بشكؿ ثابت كمفيكـ لدل مختمؼ العامميف بحقؿ المحاسبةةالمحافظ .4

الوظائف الرئيسية لنظام المعمومات المحاسبي : ثانيا
 1:يقكـ نظاـ المعمكمات المحاسبي بمجمكعة مف الكظائؼ الأساسية يمكف حصرىا فيما يمي

تتحقؽ كظيفة جمع البيانات عف الأنشطة كالعمميات المالية المختمفة التي تقكـ بيا : جمع البيانات .1
كماليا كقد تككف تمؾ  المنشأة مف خلاؿ اتباع عدة خطكات مثؿ تسجيؿ البيانات كالتحقؽ مف دقتيا كا 

 .البيانات مف خارج أك دخؿ الكحدة الاقتصادية
تتحقؽ ىذه الكظيفة مف خلاؿ مرحمة التشغيؿ، كعادة ما تشمؿ عدة خطكات : تشغيل البيانات .2

جراءات مثؿ التصنيؼ، النسخ كالترتيب كالفيرسة كالدمج كالتمخيص كالمقارنة  .كا 
 كتشمؿ كظيفة إدارة البيانات كؿ مف تخزينيا، كحفظيا، كتحديثيا كتعديميا باستمرار :إدارة البيانات .3
د مف أحداث اقتصادية أك عمميات أك قرارات كما تشمؿ استرجاع البيانات التي سجتث تعكس ما سيمبح

 .سبؽ تخزينيا لاستخداميا كالتقرير عنيا
                                                           

 .16،14ص ،سابؽمرجع  القباني، عمي ثناء 1
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كتتحقؽ كظيفة رقابة عمى البيانات ىدفاف رئيسياف ىما حماية الأصكؿ مف الضياع : رقابة البيانات .4
كالتأكد مف تماـ كدقة البيانات كالتشغيؿ الصحيح ليا، كتتعدد الإجراءات كالأساليب المستخدمة في ظؿ 

نظاـ معمكمات محاسبي لأغراض الرقابة عمى البيانات مثؿ عمميات الفحص كالاختبار المدخلات 
 .كمراجعة البيانات المخزنة بالحاسب كاستخداـ كممة السر

تعتبر الكظيفة النيائية لنظاـ المعمكمات المحاسبي، كتتضمف ىذه الكظيفة خطكات :  توفير المعمومات .5
دخاؿ المعمكمات . متعددة كتفسير كالتقرير كتكصيؿ المعمكمات لممستخدميف كىي مكممة لكظيفتي تشغيؿ كا 

متطمبات نظام المعمومات المحاسبي الفعال : المطمب الثالث
لكي يمكف تطبيؽ النظاـ المتكامؿ لممعمكمات المحاسبية كالإدارية، لا بد مف قكاعد بعض 

 1:المتطمبات الأساسية، كالتي يمكف أف تشمؿ أساسا عمى ما يمي
الحاجة إلى نظام معمومات لممحاسبة الإدارية : أولا

يشير بعض الكتاب إلى أف ظيكر المحاسبة الإدارية كاف استجابة لحاجة الإدارة العممية الحديثة 
إلى نكعية معينة مف المعمكمات المحاسبية اللازمة لأغراض التخطيط كالرقابة، كاتخاذ القرارات، ككذلؾ 

المساىمة بدكر أكبر في حؿ المشكلات الإدارية التي يمكف أف تكاجييا إدارة المؤسسة الاقتصادية، كعمى 
ىذا الأساس أخذت تكصؼ المحاسبة الإدارية بأنيا امتزاج عممي بيف المحاسبة كالإدارة، كالعامؿ المشترؾ 

. بينيما يتمثؿ في اتخاذ القرارات
كمف ىنا يمكف النظر إلى المحاسبة الإدارية بكصفيا نظاما لممعمكمات ييتـ بدراسة البيانات 

كالمعمكمات المحاسبية اللازمة للإدارة، ككذلؾ البيانات كالمعمكمات الإدارية اللازمة لممحاسبة، كالعمؿ 
عمى دمج الاثنيف معا في إطار عاـ ترتكز أركانو عمى احتياجات متخذ القرار مف خلاؿ الاعتماد عمى 
علاقات التنسيؽ كالترابط كالتكامؿ بيف البيانات كالمعمكمات المحاسبية كالإدارية التي يمكف أف تؤدم إلى 
تحقيؽ ىدؼ متخذ القرار في ضكء اليدؼ العاـ لممؤسسة الاقتصادية، كذلؾ مف خلاؿ اعتماد المحاسبة 
الإدارية عمى مفيكـ مطكر كىك أف المحاسبة ليست كسيمة لخدمة إدارة المؤسسة الاقتصادية، بؿ تتعاكف 
معيا كتنسؽ بيف أساليب منيما بيدؼ تحقيؽ أىداؼ المؤسسة الاقتصادية حيث أف كلا مف المحاسبة 

كالإدارة تعتبراف كسيمتاف تنفيذيتاف لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة الاقتصادية ككؿ، كمف ثـ يمزـ التنسيؽ 
 .كالتكفيؽ بيف الأساليب العممية لكؿ منيما لتحقيؽ ذلؾ

                                                           
 .66ػػػػ57بكفرعكف سفياف، مرجع سابؽ،  ص ص 1
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كىكذا فإف كجكد نظاـ معمكمات المحاسبة الإدارية سكؼ يسيـ بدرجة أساسية ككبيرة في تحقيؽ أىداؼ 
النظاـ المتكامؿ لممعمكمات المحاسبية كالإدارية كذلؾ مف خلاؿ الاعتماد عمى مقكمات الممارسة الإدارية 
التي تشمؿ كلا مف النظاـ المحاسبي المالي النظاـ المحاسبي لمتكاليؼ، نظاـ الرقابة الداخمية، كتستخدـ 

حصائية كسمككية، كتيتـ بالأحداث المالية كغير المالية،  دارية كا  أساليب تحميؿ خاصة اقتصادية كا 
التاريخية كالآنية كالمستقبمية، كمتابعتيا كتقييميا، كبما يؤدم إلى تحقيؽ أىداؼ المؤسسة الاقتصادية مف 

. خلاؿ ترشيد الإدارة نحك اتخاذ القرارات اللازمة
الحاجة إلى قاعدة بيانات مركزية : ثانيا
تعرؼ قاعدة البيانات عمى أنيا ممؼ أك مجمكعة مف الممفات المترابطة منطقيا، منظمة بطريقة   

تقمؿ أك تمنع تكرار بياناتيا كتجعميا متاحة لتطبيقات النظاـ المختمفة، كتسمح العديد مف المستفيديف 
. عامؿ معيا بكفاءة تباؿ

 إلى أىمية كجكد قاعدة بيانات كاسعة كمكحدة مركزية نتيجة حاجة المؤسسات Mosc Oveكيشير 
الاقتصادية إلى دمج كتكامؿ كافة كظائفيا كفقا لمنظرة المعاصرة كبذلؾ فإف ىذه الحاجة سكؼ تزداد مف 
خلاؿ النظرة المنظكرة لضركرة تكامؿ نظـ المعمكمات كالتي تمثؿ النظاـ المتكامؿ لممعمكمات المحاسبية 

: كالإدارية سكؼ يساىـ في
تحديد ماىية البيانات التي تمكف التعامؿ معيا مف تجميع كتخزيف كاسترجاع عمى كفؽ ما يمكف أف  .1

 يحتاجو المستفيد مف متخذم القرار بالدرجة الأساس؛
إمكانية مراقبة كافة الممفات التشغيمية الخاصة بكؿ نظاـ فرعي، كبما يؤدم إلى منع أك تقميؿ حالات  .2

التكرار في البيانات كالتي يمكف أف يشترؾ فييا أكثر مف نظاـ فرعي فضلا عف إمكانية تحقيؽ الأمف 
 ؛كالسرية في التعامؿ مع تمؾ البيانات مف قبؿ كؿ المستفيديف منيا

تسييؿ التعامؿ مع البيانات التي تنشأ في كؿ النظـ الفرعية، كلا سيما عندما يككف حجـ ىذه البيانات  .3
 ؛كبيرا كتنكعيا متعددا

السرعة في الحصكؿ عمى احتياجات المستفيديف مف البيانات المختمفة، كبما يساىـ في تقميؿ الكقت  .4
. كالجيد المبذكليف

استخدام التقنيات الحديثة في عمل النظام : ثالثا
تشكؿ الكسائؿ التقنية ركيزة أساسية لنظـ المعمكمات المعاصرة، حيث أنيا تساعد في تجميع 

المدخلات، كتدفع عناصر البيانات، كترتبطيا معا، كتشكميا في نماذج محددة كما تجزئيا، كتنتج كتبث 
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المخرجات النابعة كتكصميا إلى المستخدميف كتساعد في الرقابة عمى النظاـ كصيانتو كما تسيـ في 
تسيير كتشغيؿ كؿ الركائز الأخرل بسرعة كدقة ككفاءة عالية، كىي تشتمؿ عمى ثلاثة اتجاىات رئيسية 

: في كؿ مف
مشغمكا الحكاسيب المبرمجكف، : الأفراد الذيف يفيمكف الكسائؿ التقنية كيشغمكنيا، مثؿ: الفنيون .1

 كغيرىا؛.....المحممكف كالمصممكف، ميندسك الصيانة كالاتصالات، مديرك النظـ
تمثؿ حزـ البرامج المطكرة أك الجاىزة التي تجعؿ أجيزة الككمبيكتر تعمؿ كتأمرىا بأداء : البرمجيات .2

نتاج مخرجاتيا؛  كظائفيا كا 
. تشتمؿ عمى تنكع كبير مف الكسائؿ التي تقدـ المساندة لركائز أك مككنات النظاـ المختمفة: الأجيزة .3

الحاجة إلى مجموعة الأفراد المؤىمين : رابعا
إف نجاح عمؿ النظاـ المتكامؿ لممعمكمات الإدارية بشكؿ عاـ كالنظاـ المحاسبي بشكؿ خاص 

كتحقيؽ فاعميتو سكؼ يعتمد بدرجة أساسية عمى ضركرة أف يككف الأفراد القائمكف عمى العمؿ فيو عمى 
مكانية تحقيؽ أىدافو بصكرة  درجة مف المعرفة العممية كالعممية تتناسب مع متطمبات عمؿ النظاـ كا 

: مستمرة في المجالات الآتية
حيث يتطمب مف الأفراد المختصيف في مجاؿ : تطوير الميارات المحاسبية لمعاممين في النظام .1

المحاسبة ضركرة تطكير مياراتيـ المحاسبية التي تشتمؿ عمى كافة فركع المعرفة المحاسبية كالعمؿ عمى 
 .دراسة كافة المستجدات في كؿ منيا

نظرا لمحاجة الكبيرة مف قبؿ إدارة المؤسسة الاقتصادية : تطوير الميارات الإدارية لمعاممين في النظام .2
إلى ما يمكف أف يقدمو النظاـ المتكامؿ لممعمكمات المحاسبية كالإدارية مف بيانات كمعمكمات تساعدىا في 

 .اتخاذ القرارات المختمفة كالمتعددة بالسرعة كالدقة اللازمة في ضكء التغيرات كالتطكرات العديدة
مما لاشؾ فيو أف استخداـ الحكاسيب أخذ يمتد إلى : تطوير الميارات الحاسوبية لمعاممين في النظام  .3

العديد مف مجالات الحياة كمنيا مجاؿ نظـ المعمكمات في المؤسسات الاقتصادية، الأمر الذم يجعؿ 
 .البعض يعتقد أك كجكد أم نظاـ لممعمكمات يككف مرتبطا باستخداـ الحاسكب فيو

كما أف استخداـ الإعلاـ الآلي في عمؿ نظـ المعمكمات في المؤسسات الاقتصادية يمكف أف يككف 
ضركريا كمما كاف حجـ البيانات التي يتـ التعامؿ معيا كبيرا كأف معالجتيا كتقديـ المعمكمات الناتجة عنيا 

. يككف مطمكبا ضمف كقت محدد
 كبما أف النظاـ المتكامؿ لممعمكمات المحاسبية كالإدارية غالبا ما يتعامؿ مع عدد كبير مف البيانات 
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الخاصة بكافة النظـ الفرعية التي يضميا، يصبح مف الضركرم أف يككف الأفراد القائميف عمى العمؿ فيو 
عمى معرفة مناسبة بالحكاسب مف حيث كيفية تشغيميا كبرمجتيا ككذلؾ كيفية استخداـ التقنيات الحديثة 

. المرتبطة بيا
سيرورة عمل نظام المعمومات المحاسبي : المبحث الثالث

يعمؿ نظـ المعمكمات المحاسبية كفؽ عناصر مترابطة فيما بينيا كالمتمثمة في المدخلات كىي 
جة ىذه المستندات كالمخرجات كىذا ماسكؼ نتطرؽ إليو في ؿالمستندات بمختمؼ أنكاعيا ثـ القياـ بمعا

. ىذا المبحث
التنظيم المحاسبي : المطمب الأول

يستقبؿ نظاـ المعمكمات المحاسبي كما ىائلا مف البيانات الناتجة عف العمميات المالية لممؤسسة، 
كيقكـ بتسجيؿ ىذه العمميات بصكرة منتظمة كمعالجتيا خلاؿ فترة زمنية معينة، كيتـ ذلؾ كفؽ مراحؿ 

. تسمى التنظيـ المحاسبي
 (الدورة المحاسبية)التنظيم المحاسبي : أولا
التنظيـ المحاسبي ىك الخطكات أك المراحؿ التي تمر بيا العمميات المالية منذ حدكثيا : تعريف .1

كتسجيميا كحتى استخلاص النتائج النيائية، كتساكم مدة الدكرة المحاسبية سنة كاممة تتزامف مع السنة 
 1 .الميلادية

 2:التنظيـ المحاسبي فيما يمي كتتمثؿ عناصر: العناصر الأساسية في التنظيم المحاسبي .2
ىك كثيقة تعدىا المؤسسة لكصؼ إجراءاتيا كتنظيميا المحاسبي كيسمح بتكضيح : دليل الإجراءات .أ 

نظاـ المعالجة ككيفية القياـ بعممية المراقبة، كيحتفظ بو طكاؿ المدة التي يتطمبيا عرض الكثائؽ المحاسبية 
التي تـ إعدادىا عمى أساسو، إلى جانب فيـ الكيفية المتبعة في إعداد الكثائؽ المحاسبية مف خلاؿ 

: تفصيؿ عممية تسجيؿ كمعالجة البيانات، كيجب أف يتضمف العناصر التالية
  ؛ (تقسيـ العمؿ)تكضيح تنظيـ الكظيفة المحاسبية
  ؛ (الخبير المحاسبي، محافظ الحسابات)تحديد المتدخميف الخارجييف كدكر كؿ كاحد منيـ
  تحديد مخطط الحسابات كالكثائؽ المستخدمة؛
  (يدكية، ميكانيكية، حاسكبية)بية سكالكسائؿ المحا (كلاسيكي، مركزم)تحديد نكع النظاـ المستخدـ. 

                                                           
. 58محمد لميف عيادم، مرجع سابؽ، ص 1
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كتاريخ حدكثيا  (...بيع، شراء)كما يتـ تصنيؼ الكثائؽ المحاسبية حسب طبيعة العممية التي تصنفيا 
. كترتبط طبيعة كتطكر الكثائؽ بحجـ المؤسسة، قطاع نشاطيا، كتنظيميا المحاسبي

تقكـ المؤسسة بإعداد مخطط حسابات يناسب حجميا كنشاطيا، كذلؾ عمى : مخطط حسابات مناسب .ب 
 .أساس المخطط المحاسبي الكطني كترتبط أىمية قائمة الحسابات بالنظاـ المحاسبي المتبع

 :التنظيم الرمزي لممحاسبة .ج 
 تتعمؽ بالعلاقات اليكمية مع الزبائف كالمكردكف، كبتسجيؿ الفكاتير الصادرة عف : الأعمال اليومية

المؤسسة كالتحصيلات النقدية مف جية، كالفكاتير المستممة مف المكردكف كالمدفكعات النقدية مف جية 
. أخرل
 تتعمؽ ىذه الأعماؿ بحساب كتسجيؿ كدفع الأجكر كالرسـ عمى القيمة المضافة إلى :الأعمال الشيرية 

لمتأكد مف دقة كصحة الحسابات مثؿ مراقبة حسابات البنؾ باستخداـ  (شيريا)جانب المراقبة المنتظمة 
عممية المقاربة  بيف كشكؼ البنؾ كحسابات البنؾ في دفاتر المؤسسة، أك الحسابات الفردية لمزبائف بحيث 

، كذلؾ يجب تفسير (رقـ الفاتكرة، طبيعة التسديد، التاريخ)يجب أف يتضمف التسجيؿ تحديد مصدر الكثيقة 
الرصيد المتبقي بالفكاتير غير المسددة كتتـ عممية المراقبة عف طريؽ المقاصة لتحديد العلاقة بيف المبالغ 

. المدينة كالمبالغ الدائنة باستخداـ الحركؼ
 لا تعتبر ىذه الفترات ذات أىمية بالغة إلا في بعض الحالات كتسديد الاشتراكات : الأعمال الفصمية

الاجتماعية أك الرسـ عمى القيمة المضافة بالنسبة لممؤسسات التي تتبع النظاـ الجزافي، كقد تقكـ بعض 
المؤسسات بإعداد ميزانية فصمية بيدؼ تتبع تطكر المؤسسة كاستخداـ المعمكمات المحاسبية في عممية 

. التسيير
 تتضمف ىذه المرحمة أعماؿ نياية السنة بيدؼ إعداد الميزانية، كيتـ فييا مراجعة : الأعمال السنوية

: الحسابات، كتتركز المراقبة عمى
 كالتي يجب أف يتطابؽ رصيدىا مع الرصيد في ممؼ الأصكؿ: حسابات الأصول الثابتة .
 يجب تبرير أرصدة ىذه الحسابات كالتأكد مف المديكنية كالدائنة مباشرة بالاتصاؿ : حسابات العملاء 

. بالزبائف كالمكرديف
 يتـ التأكد مف الرصيد النيائي في البنكؾ عف طريؽ المقارنة كالاستعلاـ المباشر : الحسابات الجارية

. مف البنؾ
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إف المراقبة المنتظمة ليذه الحسابات تتـ طكاؿ السنة كلكف يجب القياـ بمراقبة عامة كدقيقة قبؿ إعداد 
. الكثائؽ المحاسبية

 تسمح قيكد التسكية بتعديؿ التسجيلات المحاسبية السنكية بيدؼ تقييـ صكرة كاقعية عف : قيود التسوية
الكضعية المالية كنتيجة المؤسسة، كتتعمؽ بقيكد التسكية لمنفقات كالإيرادات، المؤكنات، قيمة المخزكف في 

. تاريخ إقفاؿ الحسابات، حساب كتسجيؿ الضريبة عمى الأرباح كمساىمات العماؿ
 تتعمؽ آخر مرحمة بإعداد الكثائؽ المحاسبية أم الميزانية كجدكؿ حسابات : إعداد الوثائق المحاسبية 

النتائج كالملاحؽ في ظؿ احتراـ القكاعد كالمبادئ المحاسبية المقارف عمييا بحيث، يجب أف تككف مفيكمة 
. مف طرؼ المتعامميف الخارجييف

 :(الدفاتر والأنشطة المحاسبية )التنظيم المادي لممحاسبة .3
 1:كيتككف التنظيـ المادم مما يمي

تسجؿ البيانات التي تحمميا الكثائؽ المحاسبة المبررة في دفتر اليكمية كىي كثيقة : النظام الكلاسيكي . أ
دفتر محاسبية إجبارية حيث يتـ ىذا التسجيؿ يكميا عمى أساس تاريخي، ترحؿ بعدىا ىذه العمميات إلى 

 .الأستاذ في حساب خاص بيا حسب طبيعتيا
يخصص ىذا النظاـ يكمية مساعدة لمعمميات المحاسبية ذات الطبيعة الكاحدة، مثؿ : النظام المركزي . ب

يكمية البنؾ، يكمية الصندكؽ، كيكمية العمميات المختمفة، تسجؿ في كؿ يكمية العمميات العائدة ليا حسب 
، حيث يتـ جمع مبالغ الحسابات الظاىر بيا التسجيؿ في (شير)حدكثيا يكما بعد يكـ حتى نياية الفترة 

 :قيد كاحد في اليكمية العامة، أم ما يسمى التكحيد في دفتر اليكمية العاـ، يقكـ المحاسب بعمميتيف
 التسجيؿ اليكمي لمعمميات في اليكميات المساعدة حسب طبيعتيا، ثـ ترحيؿ بعضيا : العمل اليومي

. إلى دفاتر الأساتذة المساعدة، أم التي تتطمب تتبعا يكميا لكضعيتيا
 يقكـ المحاسب في نياية كؿ شير بترحيؿ ما يسجؿ في كؿ يكمية مساعدة إلى اليكمية :العمل الدوري 

. العامة بقيد كاحد فقط
: تنظيم الموارد البشرية في المحاسبة. ج

. يرتبط تنظيـ المكارد البشرية بحجـ المؤسسة كأىمية العمميات التي تقكـ بيا
 نجد مساعد محاسب يعتمد عمى برنامج محاسبي لتسجيؿ العمميات الأساسية : المؤسسات الصغيرة 

كيقكـ باستشارة مكتب محاسبة شيريا لمراقبة مدل احتراـ القكاعد المحاسبة ككؿ المسائؿ الصعبة، كما 
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. يقكـ بمراقبة الحسابات عند إقفاؿ السنة المالية
 يتـ تقسيـ الكظيفة المحاسبية بيف عدة أطراؼ، إذا يتـ تسجيؿ العمميات المحاسبية : المؤسسات الكبيرة

مف طرؼ أفراد لا يتحكمكف بالضركرة في المحاسبة، كما يتـ اعتماد التخصص في معالجة العمميات 
حسب طبيعتيا كنجد خمية محاسبة الزبائف، خمية محاسبة المكرديف، خمية محاسبة البنكؾ، خمية الأصكؿ 

. الثابتة، خمية العمميات المختمفة
 1:يمكف تمخيص إجراءات الدكرة المحاسبية في الخطكات التالية:  مراحل الدورة .4
تثبيت كؿ العمميات في اليكمية العامة أك اليكميات المساعدة كعندئد يتكفر : مسك القيود في اليومية .أ 

لدينا سجؿ زمني عف الأحداث، مف كاقع المستندات الأصمية كحسب تاريخ حدكثيا كتسمى ىذه العممية 
 .عممية التسجيؿ بالقيد

 ترحيؿ القيكد المدينة كالدائنة مف اليكمية العامة إلى دفتر : الترحيل الحسابات إلى دفتر الأستاذ .ب 
الأستاذ، كعندئذ يتكفر لدينا سجؿ مبكب حسب أنكاع الحسابات المستخدمة خلاؿ الدكرة المحاسبية كيتـ 

 .استخراج أرصدة الحسابات
كىك جدكؿ يمخص أرصدة الحسابات بيدؼ التحقؽ مف التساكم بيف الجانب : إعداد ميزان المراجعة .ج 

 .المديف كالدائف بدفتر الأستاذ
إثبات قيكد التسكية في اليكمية العامة ثـ ترحيميا إلى الحسابات بدفتر : إجراء تسويات نياية الفترة .د 

 .(التسويات الجردية)الأستاذ 
حتى تحقؽ مجددا مف تساكم الجانبيف المديف كالدائف في دفتر : إعداد ميزان المراجعة بعد التسويات .ه 

 .الأستاذ
تعد عمى أساس أرصدة الحسابات الكاردة في ميزاف المراجعة المعدؿ بعد إجراء : إعداد القوائم المالية . ك

التسكيات، كتعد قائمة الدخؿ للإخضاع عف نتيجة عمميات الفترة كتعد الميزانية لتكضيح المركز المالي في  
نياية الفترة، كبيذا تككف  المحاسبة قد أدت كظيفتيا في عممية القياس كبعدىا يتـ تكصيؿ ىذه القكائـ بعد 

. تدقيقيا مف قبؿ المراجع إلى الأطراؼ المستخدمة مف أجؿ ترشيد قراراتيـ
 يترتب عمى قيكد الإقفاؿ جعؿ حسابات المصركفات كالايرادات : إجراء قيود الإقفال وترحيميا. ي

. كالأرباح جاىزة لتسجيؿ أحداث الفترة المحاسبية التالية كتسمح بإظيار الرصيد النيائي للأرباح المحتجزة
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تؤكد لنا ىذه الخطكة أف الحسابات بدفتر الأستاذ مازالت متكازنة : إعداد ميزان المراجعة بعد الإقفال .ز
. بعد الإقفاؿ

تدفق البيانات خلال نظام المعمومات المحاسبي : المطمب الثاني
تشكؿ المستندات القاعدة الأساسية ك المصدر الأكؿ لكافة البيانات المحاسبية التي تعكس طبيعة 

: الأحداث الاقتصادية ك المالية، كىذا ماسنأتي إليو بالتفصيؿ فيما يمي
: مصادر البيانات: أولا

شكؿ العمميات الاقتصادية التي تنشأ مف خلاؿ ممارسة المؤسسة لنشاطيا المصدر الأساسي ت
لمبيانات التي يعالجيا نظاـ المعمكمات المحاسبي، كتتككف إما مف عمميات اقتصادية داخمية تنشأ عف 

 1.العلاقة بيف الأنظمة الفرعية لممؤسسة أك مف خلاؿ علاقة المؤسسة التبادلية مع محيطيا
. (كثائؽ)كتعتبر ىذه البيانات المدخلات الأساسية لنظاـ المعمكمات المحاسبي كتككف في شكؿ مستندات 

تعتبر المستندات كسيمة مدخلات ىامة لنظاـ المعمكمات المحاسبي، سكاء الآتية مف : المستندات .1
العمميات الداخمية أك الخارجية مثؿ أمر الشراء، أمر البيع، محاضر استلاـ مكاد خاـ أك منتجات تامة، 

إلخ، كتمعب ىذه المستندات دكرا حيكيا ىاما في نظاـ ككنيا الكسيمة ....إذف صرؼ النقدية، بطاقات الكقت
دخاؿ البيانات المحاسبية إلى نظاـ المعمكمات، فيي ت خدـ أيضا ككسيمة لمتأكد مف ستالأساسية لحصر كا 

الصحة كدقة البيانات المتجمعة، كلذلؾ تعتبر المستندات كسيمة أساسية فعالة مف كسائؿ الرقابة الداخمية 
 2.كالضبط الداخمي التمقائي

 3:تتصؼ المستندات بػػ
  يحمؿ المستند رقـ متسمسؿ حتى يسيؿ حفظو كتكثيقو؛
 التاريخ، القيمة، كصؼ العممية؛ : يشمؿ بيانات ضركرية عف العممية الاقتصادية مف
  يككف بسيطا كسيؿ يمكف فيمو؛
  يظير بكضكح عنكاف المستند ككظيفتو كالقسـ كالمصدر لو كتاريخ تحريره؛
  أف يحتكم عمى اسـ المؤسسة كعنكانيا؛
 أف يككف المستند مكثقا كيظير عميو بكضكح خانات لتكقيع الأشخاص المسؤكليف. 

                                                           
 .146 ص ،سابؽمرجع  محمد يكسؼ الحفناكم، 1
 .51ص ،سابؽمرجع  أحمد حسيف عمي حسيف، 2
 .52ػػػ51ص ص  ،1997 ، مصرمكتبة الإشباع، ،نظم المعمومات المحاسبية أحمد حسيف عمي حسيف، 3
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ككف المستند مف عدة صكر كيفضؿ أف تككف مختمفة المكف بحيث يطبع عمى كؿ نكع الجية المرسؿ إلييا 
. المستند

 1:تمعب المستندات دكريف أساسيف ىما :دور المستندات  .2
حيث يتكلى نظاـ المعمكمات المحاسبي حصر البيانات عف عمميات المبادلة : وسيط لحمل البيانات . أ

ليقكـ بتشغيميا، أك معالجتيا طبقا لقكاعد عممية معينة بغرض تحكيميا إلى معمكمات عف نتيجة النشاط 
 .خلاؿ فترة مالية معينة كعف المركز المالي لممؤسسة في نياية تمؾ المدة

يقكـ المستند كدليؿ مكضكعي عمى عممية المبادلة : دليل موضوعي يؤكد صحة العممية المالية . ب
المالية كعمى صحة ىذه العممية، إذ يقكـ النظاـ المحاسبي بتسجيؿ مثلا عممية بيع البضاعة نقدا بالمبالغ 
المكجكد في فاتكرة البيع كالمرفؽ بيا صكرة مستند آخر ىك مستند القبض، ككجكد المستنديف معا يثبت 
حدكث العممية ككذا صحتيا كبدكف كجكد ىذه المستندات لا يمكف إدخاؿ البيانات الخاصة بالعممية إلى 

. النظاـ المحاسبي كلا تسجميا في الدفاتر المحاسبية
 2 :ىناؾ عدة أنكاع مف المستندات يتـ تقسيميا طبقا لأسس متعددة منيا: أنواع المستندات .3
 : تقسـ إلى:طبقا لجية إصدار المستندات  . أ
 مستند طمب مكاد مف : يتـ  إصدارىا مف خلاؿ المؤسسة عمى سبيؿ المثاؿ: مستندات داخمية

المخازف، مستند طمب شراء مكاد، مستند أمر الشراء، مستند إذف صرؼ النقدية، مستند كشؼ ركاتب 
العامميف، مستند كشؼ الإنتاج اليكمي أك الأسبكعي أك الشيرم، فاتكرة البيع أك الشراء، كغيرىا مف 

. المستندات
 كىي المستندات التي يتـ إصدارىا مف خارج المؤسسة، كتككف المؤسسة طرفا فييا : مستندات خارجية

الأكراؽ التجارية الصادرة مف العملاء مقابؿ عممية بيع لأجؿ، الكشكفات الصادرة مف : كتكجو إلييا مثلا
. إلخ... المكرديف لممطالبة لسداد ديكنيـ

 :كتقسـ إلى: طبقا لمحتوى المستندات  . ب
 ىي عبارة عف تمؾ المستندات التي تتضمف بيانات كمية فقط تتعمؽ : مستندات ذات محتوى كمي

 بالكحدات سكاء المنتجة أك المباعة أك المشتراة أك عدد ساعات العامميف أك عدد العامميف، كذلؾ عدد
                                                           

 .57ػػػ56ص ص ،2007 دار كائؿ لمنشر، الأردف، الطبعة الرابعة، ،مبادئ المحاسبة المالية الدورة المحاسبية ،محمد مطر 1
ص ص  ،2004 ،  الأردفدار كائؿ لمنشر، الطبعة الأكلى، ،المدخل المعاصر إلى عمم المحاسبة المالية كماؿ عبد العزيز النقيب، 2

 .97ػػػ94
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 الكحدات المستيمكة مف المكاد الطاقة كغيره؛
 تمؾ المستندات التي تحتكم عمى بيانات مقاسة بكحدة النقد، مثلاىيك: مستندات ذات محتوى قيمي  :

إلخ؛ ...كشؼ ركاتب العماؿ، سند قيد اليكمية كسند أذف القبض كسند إذف الصرؼ
 كىي الأكثر شيكعا لككنيا تتضمف بيانات كمية كما يقابميا : مستندات ذات محتوى كمي وقيمي معا

مف قيـ نقدية، كمثاؿ عمى ذلؾ، فكاتير الشراء كالبيع، مستندات الاستلاـ كالصادر المخزني، إذ يتـ تحرير 
ىذيف المستنديف الأخيريف مف قبؿ أميف المخزف المختص لتكضيح الكميات المستيمكة كالمصادر مف 

. مختمؼ أصناؼ المخزف
 :  كتقسـ إلى: طبقا لطبيعة المستندات. ج
 كىي تمؾ المستندات التي يعتمد عمييا في إثبات كتسجيؿ القيكد المحاسبية : مستندات محاسبية

: اللازمة في دفتر اليكمية العامة، كمف أىـ تمؾ المستندات نجد
 يكمف الاختلاؼ في ككف ىذا المستند يعبر عف عمميات المقبكضات : مستند إذن قبض النقدية

. النقدية
 يستخدـ أساسا لتسجيؿ كافة المعاملات المالية كالأحداث الاقتصادية الآجمة في : مستند قيد اليومية

. دفتر اليكمية العامة عمى شكؿ قيكد محاسبية
 تعتبر ىذه المستندات بمثابة أدلة إثبات كبراىيف يسترشد بيا كؿ مف : مستندات غير محاسبية

المحاسب كالمراجع الداخمي كالمراجع الخارجي في إنجاز أعماليـ كالتحقؽ مف صحة العمؿ المحاسبي 
. إلخ....الشيؾ، الكمبيالة، السند لإذف: عمكما، نذكر منيا عمى سبيؿ المثاؿ

 :كتنقسـ إلى: طبقا لعامل الزمن الذي يغطيو المستند. د
  مستندات يكمية؛
  مستندات أسبكعية؛
  مستندات شيرية؛
  مستندات فصمية؛
 مستندات سنكية .

معالجة البيانات المحاسبية : المطمب الثالث
تعتبر المستندات نقطة بداية تدفؽ البيانات خلاؿ النظاـ المحاسبي كيتـ تسجيؿ البيانات التي 

 تتضمنيا المستندات في اليكمية أك لا ثـ ترحؿ إلى دفتر الأستاذ أيف يتـ حساب الأرصدة النيائية ثـ تنقؿ
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 .إلى ميزاف المراجعة بيدؼ التحقؽ مف صحتيا كدقتيا كمنو إعداد القكائـ المالية
 يقصد بالتحميؿ بياف الأطراؼ كالحسابات التي تأثرت بالعممية المالية أم :تحميل العمميات المالية .أ 

كقد يتككف كؿ طرؼ مف عدة حسابات، كما تؤثر كؿ عممية مالية  الطرؼ المديف كالطرؼ الدائف، بياف
 1 :نفس الكقت كبنفس القيمة بالنسبة لكلا الطرفيف، كذلؾ حسب قكاعد نظرية القيد المزدكج، حيث نجد في
  كؿ ما زاد فيك مديف ككؿ ما نقص فيك دائف، كتطبؽ ىذه القاعدة عمى الأصكؿ؛
  كؿ ما أخذ فيك مديف ككؿ مف أعطى فيك دائف، كتطبؽ ىذه القاعدة عمى الخصكـ؛
      المصركفات كالخسارة مدينة كالإيرادات كالأرباح دائنة، كتطبؽ ىذه القاعدة عمى الإيرادات كالنفقات

: كلتحميؿ العممية حسب قكاعد القيد المزدكج نتبع الخطكات التالية
  تحديد العنصر الذم ينتمي إليو الحساب أم ىؿ ىك مف الأصكؿ، الخصكـ، المصركفات، أك

. الإيرادات
 تحدد التغيير الذم حدث في العنصر ىؿ ىك بالزيادة أك بالنقصاف .
  ثـ تحدد العنصر الذم ينتمي إليو الحساب كنكع التغير الذم حدث عميو كتطبؽ القاعدة المناسبة

: حسب الجدكؿ التالي
حركة الحسابات : (1ــــ2)الجدول رقم   

الخسائر الأرباح المصروفات الإيرادات الخصوم الأصول العنصر 
- + - + + - - + التغيير 
ـ د ـ د د ـ د ـ التحميؿ 
إعداد الطالبيف :المصدر

يعتبر دفتر اليكمية مف الدفاتر القانكنية في الجزائر حيث  :تسجيل العمميات المالية بدفتر اليومية .2
 مف القانكف التجارم عمى إجبارية دفتر 9 كالمادة 1975 سبتمبر 29 المؤرخ في 79-79نص القانكف 

اليكمية كالتسجيؿ فييا عمى أساس زمني كترحيؿ محتكاىا إلى دفتر الأستاذ كتسجؿ العمميات في اليكمية 
 أك دفتر القيد الأكلي حسب تسمسميا الزمني مكضحا فييا التغيرات التي تطرأ عمى الجانبيف المديف كالدائف 

لمحسابات كتتضمف اليكمية تفسيرا مكجزا عف كؿ عممية كيككف ترتيب دفتر اليكمية كفقا لكؿ عممية 

                                                           
، مذكرة ماستر، جامعة منتكرم قسنطينة، دور الرقابة الداخمية في تحسين جودة المعمومات المحاسبيةغاشكش عايدة، لقصير مريـ، 1

 .75، ص 2010/2011الجزائر، 
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 1 :كيسمح استخداـ دفتر اليكمية بتحقيؽ عدة مزايا
  يكضح دفتر اليكمية كؿ المعمكمات عف العممية المعنية في مكاف كاحد يصكر شرحا ليا بحيث تسجؿ

العممية بكامميا بطرفييا المديف كالدائف، كمنو اليكمية ىي سجؿ يفصح عف الحقائؽ الكاممة عف العممية 
في قيد كاحد؛ 

  يكفر دفتر اليكمية سجلا زمنيا لكؿ أحداث الكحدة الاقتصادية فإذا أردنا التعرؼ عمى حقائؽ عممية
معينة في شير معيف أك سنة فكؿ ما يمزمنا ىك مجرد التعرؼ عمى تاريخ حدكثيا كعندئذ يسيؿ الرجكع 

إلييا؛ 
  يساعد دفتر اليكمية عمى منع الأخطاء نظرا لتسجيؿ العممية كفقا لمبدأ القيد المزدكج بحيث يككف

الطرفاف متعادليف في القيمة متضاديف جبريا أم أحدىما مديف كالآخر دائف؛ 
  يخضع التسجيؿ في اليكمية إلى دليؿ حسابات يتضمف بيانات فصميا بأسماء كأرقاـ الحسابات الجزئية

. التي تمسكيا المؤسسة في سجلاتيا
القيد ىك عبارة عف إثبات أك تسجيؿ أك تدكيف العممية المالية في دفتر اليكمية، : تعريف القيد وأنواعو . أ

 2:كنميز نكعيف
 إذا أثرت العممية المالية عمى حسابيف فقط أحدىما مديف كالآخر دائف يسمى القيد : القيد البسيط

بسيطا؛ 
 إذا أثرت العممية عمى أكثر مف حساب في الطرؼ المديف كأكثر مف حساب في الطرؼ : القيد المركب

. الدائف، أك في كلا الطرفيف يسمى قيدا مركبا
  يتـ في ىذا النظاـ تسجيؿ كؿ العمميات في يكمية كاحدة، كتظير في :اليومية في النظام الكلاسيكي .ب 

 3:شكؿ سجؿ يتضمف نمكذجا يحتكم عمى المعمكمات التالية
  عمكد لتسجيؿ تاريخ العممية؛
  عمكد لتسجيؿ أرقاـ الحسابات الخاصة بالعممية التي أثرت عمى الكضعية المالية لممؤسسة بحيث

تسبب أرقاـ الحسابات الدائنة؛ 

                                                           
 .67ابؽ، ص سمرجع عيادم محمد لميف،  1
، مذكرة ماستر، جامعة دور نظام المعمومات المحاسبي في تحقيق فعالية الرقابة الداخمية لممؤسسة البتروليةعبد الباسط بكحايؾ، 2

  .6، ص 2014/2015قاصدم مرباح كرقمة، 
 .71محمد لميف عيادم، مرجع سابؽ، ص 3
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  بياف يتضمف، تاريخ العممية، اسـ الحساب المديف، اسـ الحساب الدائف، البياف التفسيرم الذم يحدد
مرجع كرقـ الكثيقة المحاسبية التي تبرر ىذه العممية، كيسجؿ بياف الحساب المديف في أقصى اليميف أما 

بياف الحسابات الدائنة فيسجؿ في كسط ىذا الفراغ؛ 
 عمكد لتسجيؿ المبالغ الدائنة كآخر لممبالغ المدينة .

. كيتـ الفصؿ بيف كؿ عممية كأخرل بكاسطة خط
لقد ظيرت الحاجة إلى النظاـ المركزم لتبسيط أعماؿ ترحيؿ القيكد : اليومية في النظام المركزي . ج

الأستاذ كالسماح بتقسيـ العمؿ بيف المحاسبيف لتحقيؽ سرعة أكبر في  المسجمة في اليكمية إلى دفتر
معالجة المعمكمات المحاسبية اللازمة لاتخاذ قرارات التسيير كيقكـ ىذا النظاـ عمى تقسيـ اليكمية الكحيدة 

المستخدمة في النظاـ الكلاسيكي إلى عدة يكميات فرعية حسب معياريف أساسيف ىما طبيعة العممية 
 1.كتاريخ حدكث العممية

 2:تتبنى المؤسسة العدد الذم تريده في اليكميات المساعدة حسب ما يتطمبو نشاطيا، كمف أىميا
 تسجؿ فييا الفكاتير التي استممتيا المؤسسة مف المكرديف؛ : يومية المشتريات
 تسجؿ فييا كؿ العمميات البنكية كيجب اعتماد عدد مف اليكميات حسب عدد الحسابات : يومية البنك

: البنكية التي تممكيا المؤسسة، كيمكف تقسيـ اليكمية إلى
 تسجؿ فييا كؿ المقبكضات النقدية، بغض النظر عف مصدرىا كالتي : يومية المقبوضات النقدية

تدخؿ إلى الحساب البنكي لممؤسسة؛ 
 تسجؿ فييا كؿ المدفكعات النقدية بغض النظر عف مكاف نشكء عممية : يومية المدفوعات النقدية

، كالتي تمت عف طريؽ الحساب البنكي لممؤسسة؛ (....شيكات، أمر دفع)الدفع 
 تسجؿ فييا كؿ عمميات الصندكؽ كيمكف تقسيميا إلى يكميتيف المدفكعات : يومية الصندوق

كالمقبكضات؛ 
 تسجؿ فييا كؿ العمميات الأخرل التي قامت بيا المؤسسة كلا يمكف : يومية العمميات المختمفة

تصنيفيا ضمف اليكميات السابقة؛ 
. كالذم يستخدـ بيف يكميتي الصندكؽ كالبنؾ (تحكيلات مف حساب إلى آخر) 

                                                           
. 68نفس المرجع السابؽ، ص 1
 .68نفس المرجع السابؽ، ص 2
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  كيتطمب استخداـ اليكميات المساعدة استخداـ بعض حسابات الربط(comptes de hiaisons) لتفادم 
 .489ف مختمفتيف، مثؿ الحساب مالتسجيؿ المزدكج لبعض العمميات التي تتطمب التسجيؿ في يكميت

 يتـ تسجيؿ كؿ حدث اقتصادم في اليكمية حسب مبدأ القيد المزدكج :العمل الرقابي لميومية . د
كبالاعتماد عمى كثيقة مؤرخة تبرز العممية كفي شكؿ يتضمف فعاليتيا، إمكانية حفظيا كالرجكع إلى 

محتكاىا عند الحاجة، كيجب عدـ ترؾ الفراغات بيف القيكد أك بيف الصفحات، كشطب الفراغات غير 
المستخدمة لتفادم الحشك كالغش، كتتـ عممية التصحيح باستخداـ القيد العكسي لمقيد الخاطئ، أك المتمـ 

الجبرم لمصفر، تسمح اليكمية بالقياـ بالرقابة بحيث يتـ تجميع العمكديف الخاصيف بالمبالغ الدائنة كالمدينة 
عند نياية الصفحة كىك ما يسمح بمراقبة تكازف اليكمية مف خلاؿ تساكم مجمكع المبالغ المدينة أك الدائنة 

 1.كمنو اكتشاؼ الأخطاء المحتممة عند عممية التسجيؿ
تعتبر عممية تبكيب الأحداث المالية في صكرة حسابات في دفتر الأستاذ  :الترحيل إلى دفتر الأستاذ .3

العاـ الخطكة الثانية في عممية المعالجة المحاسبية، كفي ظؿ ىذه المرحمة يتـ ترحيؿ طرفي قيد التسجيؿ 
المحاسبي المديف كالدائف إلى الحسابات التي تأثرت بتمؾ الأحداث، كمنو يككف دفتر الأستاذ العاـ بمثابة 
ممخصات كافية عف الأحداث المالية التي أثرت عمى كؿ حساب عمى حدل كنكع التأثير الناتج كالرصيد 
النيائي لكؿ حساب كييدؼ التبكيب إلى فرز البيانات ذات الطبيعة الكاحدة أك التي تعبر عف نشاط معيف 

بيدؼ تسييؿ عممية الرقابة كالمتابعة لمختمؼ حركات الحساب كتكفير معمكمات يمكف استخداميا 
 2 .لأغراض المقارنة كالتحميؿ لاتخاذ القرارات الاقتصادية

ىي عممية نقؿ المبالغ المدينة كالدائنة مف دفتر اليكمي إلى دفتر الأستاذ  :تعريف عممية الترحيل .أ 
كيرحؿ كؿ مبمغ مدرج في الجانب المديف في دفتر اليكمية إلى الجانب المديف مف الحساب في دفتر 

الأستاذ ككذلؾ يرحؿ كؿ مبمغ مدرج في الجانب الدائف في دفتر اليكمية إلى الجانب الدائف مف الحساب 
 3.في دفتر الأستاذ

 4:كتتـ عممية ترحيؿ الحساب كفؽ الخطكات التالية
  يحدد في دفتر الأستاذ اسـ الحساب الأكؿ الذم يتضمنو قيد اليكمية العامة؛

                                                           
 .69المرجع سابؽ، ص  1
، رسالة ماجستر، الجامعة الإسلامية نظم المعمومات المحاسبية في ترشيد القرارات الإداريةبساـ محمكد أحمد، دكر 2

 .54 ، ص 2005/2006غزة،
 .69محمد لميف عيادم، مرجع سابؽ، ص 3
 .69المرجع سابؽ، ص 4
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  يثبت تاريخ العممية في الحساب بدفتر الأستاذ؛
  يثبت رقـ صفحة اليكمية التي تـ ترحيؿ المبمغ منيا في خانة المرجع بالحسابات بدفتر الأستاذ العاـ؛
  يسجؿ في الجانب المديف أك الدائف مف الحساب بدفتر الأستاذ المبمغ المديف المثبت في اليكمية

. العامة
ىك عبارة عف فئة إحصائية تتضمف بيانات ليا خاصية معينة يدؿ عمييا اسـ ىذا : تعريف الحساب  .ب 

الحساب، كلا يتضمف ىذا الحساب سكل المفردات التي تتصؼ بتمؾ الخصائص المميزة لتمؾ الفئة، كبما 
أف إعداد القكائـ كالتقارير تتـ مف خلاؿ الحسابات كليس مف خلاؿ اليكمية فإف قدرة النظاـ المحاسبي عمى 

 1.تقديـ المعمكمات تتكقؼ عمى مدل فعالية عممية ترحيؿ الحسابات
 لا يخضع دفتر الأستاذ إلى شكؿ معيف كيمكف عرض الحسابات في نماذج :نموذج دفتر الأستاذ .ج 

مختمفة مثؿ دفتر أك سجؿ أك بطاقات، كيخصص فيو صفحة لكؿ حساب مف الحسابات المفتكحة لدل 
 2. بالمغة اللاتينيةTالمؤسسة كيشبو الحساب حرؼ 

: كيتككف مف جانبيف، جانب مديف كجانب دائف كيتككف كؿ جانب مف
 كيتـ فييا إثبات المبمغ الذم أثر عمى الحساب؛ : خانة المبمغ
 يتـ فييا إثبات طرؼ القيد الذم ينتمي إليو الحساب؛ : خانة البيان
 كىك الرقـ المدكف مقابؿ القيد في دفتر اليكمية؛ : خانة رقم القيد
 تظير رقـ صفحة اليكمية المدكف بيا القيد الذم أثر عمى الحساب؛ : خانة رقم صفحة اليومية
 كىك تاريخ حدكث العممية كيؤخذ مف دفتر اليكمية: خانة التاريخ .

: يعتبر دفتر الأستاذ كسيمة لمرقابة كيجب أف يحقؽ المساكاة التالية
مجموع المبالغ في دفتر الأستاذ = مجموع المبالغ في اليومية 

قد تعتمد المؤسسة عمى عدة دفاتر مساعدة نظرا لحاجتيا إلى معمكمات : دفتر الأستاذ المساعدة . د
تفصيمية لأغراض التخطيط كالرقابة عمى العمميات التشغيمية، كيقكـ المحاسبكف بتنظيـ عدد مف الحسابات 

في دفتر الأستاذ المساعدة لكؿ حساب في دفتر الأستاذ العاـ كتجميع البيانات المتشابية المرحمة مف 
اليكميات بطريقة منتظمة، كيعتبر دفتر الأستاذ العاـ كتخميص لدفتر الأستاذ المساعدة، كيمكف اعتبار 

حساب المدينيف في الأستاذ العاـ دكرا ىاما في تأكيد صحة البيانات المخزنة في نظاـ المعمكمات 
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المحاسبي كبشكؿ محدد فإف مبمغ كؿ قيد في الأستاذ يجب أف يككف مساكيا لممبمغ المحصؿ عميو في 
 1.حساب الرقابة في الأستاذ العاـ

الرصيد ىك الفرؽ بيف الجانب المديف كالدائف لمحساب كبمعنى آخر فإف الرصيد ىك المكمؿ : الترصيد . ه
 2:الحسابي لمطرؼ الأقؿ، كيتـ إتباع الخطكات التالية لحساب الرصيد

  يتـ حساب مجمكع المبالغ في الجانبيف المديف كالدائف، كفي حالة ما إذا كاف أم جانب فارغا يتـ كضع
قيمتو صفر؛ 

 يتـ مقابمة مجمكع الجانب المديف كمجمكع الجانب الدائف كتصادؼ ثلاث حالات :
  المجموع المدين؛ <المجموع الدائن = الرصيد مدين 
  المجموع الدائن؛ > المجموع المدين = الرصيد دائن
  المجموع الدائن= المجموع المدين = الحساب مرصد .
: ميزان المراجعة .4
قبؿ استخداـ أرصدة الحسابات في إعداد القكائـ المالية فيجب أف نتحقؽ أكلا : تعريف ميزان المراجعة . أ

مف أف مجمكع الأرصدة المدينة مساك لمجمكع الأرصدة الدائنة كيتـ ذلؾ باستخداـ ميزاف المراجعة كىك 
بياف تمخيص لجميع الحسابات التي استخدمتيا المؤسسة خلاؿ الفترة المحاسبية، حتى كلك أدل مجمكع 
العمميات إلى رصيد معدكـ كيساعد عمى المراقبة المزدكجة عمى أساس مبدأ القيد المزدكج مف خلاؿ 

 3 :المساكاة التالية
مجموع المبالغ الدائنة = مجموع المبالغ المدينة 
مجموع الأرصدة الدائنة = مجموع الأرصدة المدينة 

يقدـ ميزاف المراجعة برىانا عمى تكازف الحسابات بدفتر الأستاذ : اليدف من إعداد ميزان المراجعة . ب
 :كتكافؽ إجمالي للأرصدة المدينة مع إجمالي الأرصدة الدائنة كيؤكد عمى ما يمي

  كؿ العمميات تتساكل فييا الأطراؼ المدينة كالدائنة؛
  الرصيد المديف كالدائف لكؿ حساب تـ تحديده بطريقة صحيحة؛
  إثبات أرصدة الحسابات في ميزاف المراجعة تـ بطريقة سميمة؛
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 كييدؼ مف خلاؿ ذلؾ إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية :
  اكتشاؼ الأخطاء فعدـ تكازف ميزاف المراجعة، يعتبر مؤشرا مبكرا لكجكد خطأ يتعيف اكتشافة قبؿ إعداد

القكائـ المالية؛ 
  التأكد مف صحة الإجراءات كالأعماؿ الحسابية كالمحاسبية حيث تمر العمميات المالية بمراحؿ مختمفة

. قبؿ الكصكؿ إلى مرحمة إعداد ميزاف المراجعة
إف إعداد ميزاف المراجعة لا يدؿ عمى صحة تحميؿ كتسجيؿ العمميات المالية : حدود ميزان المراجعة . أ

في الحسابات المناسبة ككذلؾ الحاؿ إذا حذفت عممية بكامميا مف دفتر الخطاء، كلا يستطيع ميزاف 
المراجعة، اكتشاؼ ىذه الأخطاء كمنو يعتبر ميزاف المراجعة مجرد برىاف عف تساكم الأرصدة المدينة 

 .كالدائنة بدفتر الأستاذ
: كيمكف تصنيؼ الأخطاء التي لا يكتشفيا ميزاف المراجعة فيما يمي

 كيقصد بيا الأخطاء التي تقع نتيجة عدـ ثبات عممية بأكمميا أك احد أطرافيا في دفتر : أخطاء الحذف
اليكمية أك نتيجة عدـ ترحيؿ طرفي القيد أك أحدىما، إلى الحسابات المقابمة بدفتر الأستاذ؛ 

 تنشأ ىذه الخطاء مف العمميات الحسابية مف جمع كطرح أك نتيجة خطأ في الترحيؿ : أخطاء ارتكابية
أك الترصيد؛ 

 كىي الأخطاء التي تنشأ نتيجة الجيؿ بتطبيؽ المبادلء كالإجراءات كالأعراؼ المحاسبية :أخطاء فنية 
أثناء عممية التسجيؿ كالترحيؿ؛ 

 ىي الأخطاء التي يعكض بعضيا بعضا كاستخداـ الحساب الخطأ في :أخطاء معدومة أو متكافئة 
إثبات عممية ما؛ 

: أما الأخطاء التي يكتشفيا ميزاف المراجعة فيي تؤدم إلى عدـ تكازنو، كمنيا
  الحذؼ الجزئي كعدـ ترحيؿ أحد جانبي القيد إلى الحساب الخاص بو؛
  أخطاء عممية الجمع كالترصيد كأخطاء في جمع الجانب المديف أك الدائف أك في الطرح لإيجاد الرصيد

أك في نقؿ الرصيد مف دفتر الأستاذ إلى ميزاف المراجعة؛ 
  أخطاء في تسجيؿ الأرقاـ أك قمبيا؛
  كمنو يستطيع ميزاف المراجعة إثبات صحة ترحيؿ العمميات مف اليكمية إلى دفتر الأستاذ كليس دقة

الحسابات المستخدمة، إذ مف الممكف كجكد أخطاء لا تتعمؽ بالمجاميع كإمكانية تسجيؿ أخطاء معكضة 
. فيما بينيا، أك أخطاء الحذؼ أك السيك أثناء التسجيؿ في اليكمية
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عند إقفاؿ حسابات السنة المالية يجب عمى المؤسسة إعداد : ميزان المراجعة قبل وبعد الجرد . د
 1:بالإضافة إلى ميزاف المراجعة قبؿ الجرد، ميزاني مراجعة آخريف

  ميزاف المراجعة بعد الجرد كقبؿ تسجيؿ قيكد التسكية بيدؼ إعداد جدكؿ حسابات النتائج كيتـ ذلؾ بعد
تسجيؿ كؿ قيكد التسكية المرتبطة بعمميات الجرد؛ 

  ميزاف المراجعة بعد الجرد كبعد تسجيؿ قيكد التسكية بيدؼ إعداد الميزانية الختامية كيتـ ذلؾ بعد
. ترصيد كؿ حسابات التسيير لتحديد النتيجة السنكية
: كتظير أكجو الاختلاؼ بينيما حسب الجدكؿ التالي

 يتـ إثبات قيكد الاستحقاؽ كتسكية حسابات اىتلاؾ الأصكؿ كالديكف المعدكمة :تسجيل قيود التسوية .5
كالمشككؾ فييا، كتسجيؿ القيكد المتعمقة بإنشاء المخصصات أك تعديؿ قيمتيا عمى ضكء الجرد الفعمي 
لعناصر الأصكؿ كالالتزامات الخاصة بالمنظمة، تيدؼ ىذه الخطكة إلى تحقيؽ مبدأ الاستحقاؽ، حيث 
تتـ الإجراءات اللازمة لتحميؿ الفترة المحاسبية بما يخصيا مف مصركفات أك إيرادات، كلتحقيؽ سلامة 
تطبيؽ مبدأ المقابمة حيث يتـ مقابمة الإيرادات التي تخص الفترة المحاسبية بمصركفات تمؾ الفترة كصكلا 
إلى نتيجة أعماؿ المنظمة، كمف ناحية أخرل فإف ىذه الخطكة تساىـ في إمكانية الإفصاح عف المركز 

 2 .المالي لممنظمة بصكرة صحيحة عند إعداد أك تقرير المركز المالي
مخرجات النظام المعمومات المحاسبي والخصائص النوعية : المطمب الرابع

تمثؿ مخرجات نظـ المعمكمات المحاسبية في شكؿ مجمكعة مف القكائـ المالية إضافة إلى ت
ف التقارير ك التي تحتكم عمى المعمكمات المحاسبية التي تساعد الأطراؼ الداخمية ك الخارجية ـمجمكعة 

 .اتخاذ قرارات ملائمة لممؤسسة في
مخرجات النظام معمومات المحاسبي : أولا

تشكؿ القكائـ المالية كالتقارير المنتج النيائي لنظاـ المعمكمات المحاسبي فيي تعكس العمميات 
المالية التي قامت بيا المؤسسة خلاؿ السنة المالية كىي تقدـ صكرة صادقة كعادلة عف نتيجة الأعماؿ 

كالمركز المالي، كما نشكؿ المصدر الرئيسي لممعمكمات لمعديد مف الفئات ذات صمة مع المؤسسة 
. كالمستثمريف، الممكليف، الدائنيف، الييئات الحككمية، كتساعدىـ عمى اتخاذ القرارات الملائمة
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كؿ مؤسسة ممزمة قانكنا بإعداد قكائـ مالية عمى الأقؿ مرة كاحدة في السنة، كتتككف : القوائم المالية .1
الميزانية العامة، جدكؿ حسابات النتائج، قائمة تقديرات : القكائـ المالية عادة مف الكثائؽ الأساسية التالية

 .الكضعية المالية، كقائمة التدفقات النقدية
تعتبر الميزانية العامة كشؼ عف المكارد المتاحة لممؤسسة كمصادر تمكيميا كتعكس : الميزانية العامة .أ 

الكضع المالي لممؤسسة، التزاماتيا كأرباحيا في لحظة زمنية معينة، كىي كثيقة مجممة لكؿ ما قامت 
 1 :المحاسبة العامة بتسجيمو عف العمميات المؤسسة منذ نشأتيا كتتككف الميزانية مف

 (الأصول)والالتزامات المترتبة عن ىذه الموارد  (الخصوم)الموارد التي تممكيا المؤسسة :
  تحتاج المؤسسة لامتلاكيا لكسائؿ الإنتاج تكفير المكارد اللازمة لذلؾ، بعضيا يكفرىا الملاؾ أك

 (قركض)الشركاء كالتي تبقى عمكما بصفة دائمة بحكزة المؤسسة كبعضيا الآخر يبقى لفترة متكسطة 
كىي تشكؿ ديكنا قصيرة أك متكسطة أك طكيمة الأجؿ كتسمى مجمكع ىذه المكارد الخصكـ كتقسـ إلى 

. الأمكاؿ الخاصة، الديكف المالية، كديكف الاستغلاؿ
إف الالتزامات التي تترتب عف ىذه المكارد كالتي تسمى مجمكعيا الأصكؿ تتككف مف عدة عناصر دائمة 
عمى المؤسسة الاحتفاظ بيا لمدة طكيمة، كتتككف مف الأصكؿ الثابتة كالعناصر المؤقتة المرتبطة بدكرة 

. استغلاؿ كتتككف مف عناصر المخزكف كالحقكؽ كالقيـ الجاىزة
 كىي تعني الفرؽ بيف الأصكؿ كالخصكـ كتعتبر تقدير محاسبي لقيمة حقكؽ : نتيجة نشاط المؤسسة

 :المميكة التي تقع عمى عاتؽ المؤسسة
  مف جية المختمؼ مساىمات الملاؾ كبمعنى مساىمتيـ الأكلية مضاؼ إلييا إسياماتيـ المقدمة خلاؿ

. خياف المؤسسة كيعبر ىذا المجمكع محاسبيا عف رأس الماؿ
  مف جية أخرل، حصة الأرباح المحققة مف طرؼ المؤسسة كالتي تعتبر حؽ المالكيف، يترككنيا في

. خدمة المؤسسة لمدة زمنية معينة كيتعمؽ الأمر بالاحتياطات كأرباح الفترة المحاسبية الأخيرة
تقدـ معمكمات عف التغيرات التي تحدؼ في حقكؽ الممكية عمى : قائمة  التغيرات في حقوق الممكية .ب 

مدار الفترة المالية كبالتالي نقيس أسباب الفرؽ بيف رصيد حقكؽ الممكية في بداية الفترة كرصيدىا في 
 2.نياية الفترة
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في   تعتبر ىذه القائمة حديثة العيد نسبيا كقد استخدميا المحاسبكف لسد الثغرة:قائمة التدفقات النقدية . ج
ا الدخؿ كالمركز المالي تالمعمكمات التي يكفرىا النظاـ المحاسبي كذلؾ بتكفير المعمكمات التي تعجز قائـ

عف تكفيرىا، كىي المعمكمات الخاصة بالتغيرات التي تحدث عمى مدار الفترة المحاسبية في عناصر كؿ 
مف الأصكؿ كالخصكـ كحقكؽ الملاؾ كبالتالي تحدث تغيرا في المركز النقدم لممؤسسة في نياية الفترة 

. المحاسبية كما كاف عميو في بدايتيا
عداد قائمة التدفقات النقدية بثلاث مراحؿ كفؽ ثلاث مناىج، الأكؿ ما يعرؼ بالقائمة إكقد مر   

المتكازية كالنمكذج الثاني جاء ليركز عمى إبراز التغير الحادث في رأس الماؿ العامؿ، أما النمكذج الثالث 
فيتغير الاتجاه الحديث الذم يسمكو المينيكف في إعداد ىذه القائمة، فيركز عمى إبراز التغير الحادث فقط 

 1.في عنصر النقد فقط كليس في رأس الماؿ العامؿ
: كيعتبر ىذا النمكذج بمثابة تطبيؽ عممي لممعادلة التي تنص عمى أنو خلاؿ فترة زمنية معينة فإف

. استخدامات النقد- مصادر النقد = التغير الحادث في النقدية كما يكافئيا 
كتعتبر أىـ قائمة فيي ممخص يتـ مف خلالو مقابمة الإيرادات : (جدول حسابات النتائج)قائمة الدخل  . د

بالمصرفات خلاؿ فترة معينة عمى السنة المالية، كتبيف ىذه القائمة نتيجة أعماؿ المؤسسة مف ربح 
كخسارة خلاؿ ىذه الفترة، كىي تساعد عمى تحديد الاتجاه لدكرة ثانية، اعتمادا عمى نتائج الدكرات السابقة 

 2.كفؽ الأساليب المعركفة في الإحصاء
تعد التقارير المحاسبية مف أىـ مخرجات النظاـ المحاسبي لتقديـ معمكمات : التقارير المحاسبية .2

حدل أىـ مقاطع الاتصاؿ بيف نظاـ المعمكمات إللأطراؼ ذات العلاقة مع المؤسسة كىي تعد 
كالمستخدميف ليذا النظاـ، حيث أف نظاـ المعمكمات يقكـ عمى تحكيؿ البيانات إلى معمكمات، كعميو إعداد 
التقارير ىي تكزيع ليذه المعمكمات عمى المستخدميف المتعدديف كالمتنكعيف في المنظمة، حيث نجد أنيا 

 :تنقسـ إلى عدة أنكاع أىميا ما يمي
ىي التقارير التي تساعد الإدارة في القياـ بأحد كظائفيا الميمة كىي عممية : التقارير التخطيطية . أ

التخطيط المتمثمة بالطريقة المحددة بشكؿ مسبؽ لتحقيؽ أىداؼ الإدارة كتتمثؿ بصفة خاصة في 
المكازنات التقديرية، كعادة ما تتضمف التقارير التخطيطية معمكمات تفيد في إلقاء الضكء عمى اتجاىات، 

                                                           
 .71 ص ،مرجع سابؽ 1
 .96 ص ، 2005، الأردفدار كائؿ لمنشر، ،الطبعة الأولى مدخل النظرية المحاسبية،  رضكاف حمكف حناف، 2
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أك  مؤشرات، ظركؼ، أك علاقات معينة داخؿ المؤسسة، كتساعد المديريف عمى الفيـ الجيد لسمكؾ العمؿ
 1.النشاط الذم يخضع لإشرافيـ

ىي تمؾ التقارير المتعمقة بالعاملات اليكمية التشغيمية مثؿ معاملات البيع : التقارير التشغيمية . ب
كالشراء كالإنتاج، ىذه التقارير يزكدىا نظاـ المعمكمات المحاسبي للإدارة لمتأكد مف حسف سير كفعالية 

العمميات التشغيمية اليكمية، فقد نطمب الإدارة مف نظاـ المعمكمات المحاسبي تقريرا تشغيميا عف أم نشاط 
في المؤسسة مثؿ تقرير بيف رصيد البضاعة في المستكدعات لمتأكد مف تكافرىا لإجراء مكاجية طمبات 

العملاء، أك قد تطمب تقريرا حكؿ أرصدة الذمـ المدينة كتكاريخ استحقاقيا لمتأكد مف إمكانية إجراء 
التسديدات المستقبمية لممكرديف مف خلاؿ المبالغ التي ستحصؿ عمييا في مكاعيدىا مف المدينيف لممؤسسة 
مع الأخذ بعيف الاعتبار مخصصات الديكف المشككؾ في تحصيميا بناءا عمى الحالات الائتمانية لمعملاء 
المدينيف، كيتمثؿ اليدؼ الرئيسي مف ىذه التقارير في تقديـ تدعيـ الأفراد المسؤكليف عف تنفيذ الأنشطة 

 3: ، كينقسـ ىذا النكع مف التقارير إلى نكعيف ىما2التشغيمية اليكمية لممؤسسة
 كتكصؼ ىذه التقارير حالة كظركؼ النشاط أك التشغيؿ معيف داخؿ المؤسسة في : تقارير وصفية

نقطة زمنية معينة فمثلا تصؼ تقارير المخزكف الكميات المتاحة مف ىذا المخزكف لحظة إعداد التقارير 
كما تظير تقارير التكزيع الزمني لأعمار أرصدة العملاء الكضع الحالي لأرصدة العملاء كيلاحظ أف 

المعمكمات التي تتضمنيا مثؿ ىذه التقارير تعتبر صحيحة كمعبرة عف الكاقع فقط كقت إعداد ىذه التقارير 
كبذلؾ تصبح ىذه المعمكمات تاريخية كمحددة في منفعتيا نظرا لاستمرار عمميات المؤسسة كتغير 

 الظركؼ كالأكضاع فييا مف فترة إلى أخرل؛
 كىي تقارير تعبر كتمخص عف نتائج الأحداث التي تمت داخؿ المؤسسة نتيجة :تقارير النشاط 

العمميات التشغيؿ خلاؿ فترة معينة مف تقرير الكارد كالمنصرؼ مف المخزكف، التقارير الدكرية عف 
المبيعات، كشكفات مرتبات كأجكر العامميف، فكائد التدفقات النقدية، كعمى الرغـ مف إعداد ىذه التقارير 

أساسا لأغراض تقيـ الأداء إلا أنيا تساعد المديريف مساعدة فعالة في اتخاذ القرارات في مف ناحية تعتبر 
مدخلات أساسية لتقارير الأداء كذلؾ لمقارنتيا بالمعايير كالمكازنات المعدة مقدما كبالتالي تصبح أداة 

                                                           
 .80 ص ،سابؽمرجع  أحمد حسيف عمي حسيف، 1
 .69ػػػ68ص ص  ،سابؽمرجع  محمد يكسؼ الحفناكم، 2
 .69ػػػ68 ص ص ،سابؽمرجع  أحمد حسيف عمي حسيف، 3
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رقابية ىامة كمنذر لمخطر قبؿ كقكعو كما أنيا مف ناحية أخرل تفيد في اكتشاؼ أك تكقع المشاكؿ في 
. حينيا كاتخاذ القرار الملائـ قبؿ تفاقـ أك حتى قبؿ كقكع ىذه المشكمة

 كتتمثؿ في التقارير التي تساعد الإدارة في القياـ بالكظيفة الرقابية مف خلاؿ فحص :التقارير الرقابية . ج
نتائج الأداء الفعمي كمقارنتيا أكؿ بأكؿ مع الأىداؼ المعيارية التي حددتيا الخطة المعمكؿ بيا، كالتي 
يزكد نظاـ المعمكمات المحاسبي الإدارة بيا كالمتمثمة في قكاعد المكازنات التقديرية كالتي ىي عبارة عف 
تقارير رقابية، كتخطيطية لأنيا تحتكم عمى بيانات رقمية تتعمؽ بالنتائج المتكقعة للأداء المستقبمي مثؿ 
مكازنات المبيعات المتمثمة في التكقع بكمية البضاعة المباعة كمبالغيا، كالمكازنة ىي تقرير رقابي في 
الكقت نفسو لأنيا تستخدـ كأداة رقابية مف خلاؿ الأرقاـ التقديرية الكاردة فييا مع الأرقاـ الفعمية أم 
الاختلاؼ بيف الأرقاـ الفعمية كالتقديرية يمثؿ انحرافا مكجبا أك سالبا يككف عمى الإدارة دراستو كتتبعو 
كمعرفة أسبابو كتعزيزىا إذا كانت إيجابية كالتخمص منيا أك التقميؿ منيا إذا كانت سمبية، فدكر نظاـ 

 كما يجب في إعداد التقارير الرقابية 1.المعمكمات المحاسبي ينيي في تزكيد الإدارة بالمكازنات التقديرية
 2:أخذ الاعتبارات التالية

  أف ترتبط التقارير بالييكؿ التنظيمي لممؤسسة؛
  أف نكضح التقارير لممسؤكؿ عف الإدارة الكاجب عميو تحقيقو خلاؿ الفترة الزمنية التي يغطييا التقرير؛
 أف تسمط الضكء عمى تمؾ العكامؿ التي تحتاج إلى مزيد مف اىتماـ المسؤكليف في المستقبؿ .
الخصائص النوعية لممعمومات المحاسبية : ثانيا

تتمثؿ الخصائص النكعية في الصفات تجعؿ المعمكمات الكاردة في القكائـ المالية مفيدة 
. لممستخدميف

 التي حدد فيو الخصائص 1989كحدد مجمس معايير المحاسبة الدكلية الإطار الفكرم الصادر عاـ 
 القابمية لفيـ، الملائمة، المكثكقية كالقابمية :النكعية لممعمكمات المحاسبية في أربع خصائص أساسية ىي

: ، كيمكف تمخيص ىذه الخصائص كما يمي3لممقارنة

                                                           
   92 .  ص ،سابؽمرجع  محمد يكسؼ الحفناكم، 1
 .231ػػػ230ص ص  ،سابؽمرجع  سميماف مصطفى الدلاىمة، 2
، مجمة الأكاديمية لمدراسات الإجتماعية ك مقارنة جودة المعمومات المحاسبية في ظل النظام المحاسبي الجزائرينكم الحاج،  3

 .35، ص 2013، جامعة حسيبة بف بكعمي، الشمؼ، 09الإنسانية، العدد
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  تعتبر القابمية لمفيـ مف جانب المستخدميف أحد أىـ الخصائص التي يجب تكافرىا في:القابمية لمفيم.1
المعمكمات الكاردة بالبيانات المالية، كليذا الغرض فإنو يفترض ببأف يككف المستخدمكف عمى عمـ كاؼ 

بالأنشطة التجارية كالاقتصادية كالمحاسبية التي تقكـ بيا المؤسسة، كأف يككف لدييـ الرغبة لدراسة 
المعمكمات المحاسبية المعركضة في التقارير المالية لممؤسسة، كما يجب أف تككف المعمكمات المالية 

المعركضة بعيدة كالصعكبة، كمع ذلؾ فإنو لا يجكز استبعاد أية معمكمات بمسائؿ معقدة كتعتبر ملائمة 
العمميات : لعممية اتخاذ القرارات الاقتصادية بحجة أنو قد يصعب عمى بعض المستخدميف فيميا، مثؿ

 1.الكاردة في المشتقات المالية
 2 :كيمكف تكضيح مفيكـ خاصية الملائمة كما يمي: الملائمة.2

كي تككف المعمكمات مفيدة فإنيا يجب أف تككف ملائمة لاحتياجات متخذم القرارات، كتعتبر 
المعمكمة ملائمة لممستخدميف إذا كاف ليا تأثير عمى القرارات الاقتصادية التي يتخذكنيا، كذلؾ عف طريؽ 
مساعدتيـ في تقيـ الأحداث الماضية كالحالية كالمستقبمية أك تعزيز أك تعديؿ ما سبؽ التكصؿ إليو مف 

. تقييـ سابؽ
ىناؾ تداخؿ بيف القدرة التنبؤية لممعمكمات كقدرتيا عمى تأكيد التكقعات، فعمى سبيؿ المثاؿ تعتبر 

المعمكمات عف قيمة كمككنات المكجكدات التي بحكزة المؤسسة ذات فائدة لممستخدميف في محاكلتيـ لمتنبؤ 
بمدل قدرة المؤسسة عمى استغلاؿ الفرص المتاحة في المستقبؿ، ككذلؾ مقدرتيا عمى مكاجية المكاقؼ 

المعاكسة كتمعب نفس المعمكمة دكرا في تأكيد التكقعات الماضية، كما ىك الحاؿ عند إعادة ىيكمة 
 المؤسسة كناتج عممياتيا المخططةػ 

في الماضي كأساس لمتنبؤ  (نتائج الأعماؿ)تستخدـ المعمكمات المتعمقة بالمركز المالي كالأداء 
بالمركز المالي كالأداء في المستقبؿ بالإضافة إلى أية أمكر أخرل تيـ المستخدميف بصكرة مباشرة مثؿ 
أرباح الأسيـ كالركاتب كتحركات أسعار الأسيـ كمدل قدرة المنشأة عمى سداد التزاماتيا عند استحقاقيا، 
كلا يشترط لأف تككف لممعمكمات قدرة تنبؤية أف تككف صراحة في صكرة تنبؤات، كمع ذلؾ فإنو يمكف 

تحسيف القدرة عمى عمؿ تنبؤات باستخداـ البيانات المالية مف خلاؿ أسمكب عرض المعمكمات المتعمقة 
                                                           

  رسالة،أثر إستحدام نظم المعمومات المحاسبية عمى جودة البايانات المالية في قطاع الخدمات منذر يحي الداية، 1
 .50 ص ،2009ماجستير،الجامعة الإسلامية غزة، 

 ص ص ،2008 مصر، الطبعة الأكلى، ،إعداد وعرض القوائم المالية في ضوء المعايير المحاسبية أميف السيد أحمد لطفي، 2
 .52ػػػ51
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بالعمميات كالأحداث الماضية، فعمى سبيؿ المثاؿ يمكف زيادة القدرة التنؤية بالدخؿ عف طريؽ الإفصاح 
. بصكرة مستقمة عف بنكذ الدخؿ كالمصركفات غير العادية كغير المتكررة

تتأثر ملائمة المعمكمات بطبيعتيا كبأىميتيا النسبية، ففي بعض الحالات تككف طبيعة المعمكمات 
كحدىا كافية لتحديد ملاءمتيا، فمثلا قد تؤثر التقارير المتعمقة بأحد القطاعات الجديدة بالمنشأة عمى تقدير 
المخاطر كالفرص التي تكاجييا المنشأة بغض النظر عف الأىمية النسبية لمنتائج التي حققيا ذلؾ القطاع 

خلاؿ الفترة محؿ التقرير، كفي حالات أخرل يككف مف الضركرم معرفة كؿ مف طبيعة المعمكمات 
. كأىميتيا النسبية، مثاؿ ذلؾ قيمة كؿ صنؼ مف الأصناؼ الرئيسية لممخزكف

تعتبر المعمكمات ىامة نسبيا إذا كاف حذفيا أك تحريفيا يمكف أف يككف لو تأثير عمى القرارات 
الاقتصادية الي يتخذىا المستخدميف اعتمادا عمى البيانات المالية، كتتكقؼ الأىمية النسبية عمى حجـ 

البند أك الخطأ كفي ظؿ الظركؼ الخاصة لحذفو أك تحريفو كلذا فإف الأىمية النسبية تعتبر حدا قاطعا أك 
. نقطة فاصمة أكثر مف ككنيا خاصة نكعية يجب أف تتكفر في المعمكمات لكي تككف نافعة

حتى تككف المعمكمات مفيدة يجب أف تككف مكثكقة كاىتلاؾ ىذه الصفة إذا كانت خالية :  الموثوقية.3
مف الأخطاء اليامة كالمحايدة، كيمكف الاعتماد عمييا مف قبؿ المستخدميف كمعمكمات تمثؿ بصدؽ 

 .العمميات كالأحداث أك مف المتكقع أف تمثؿ الأحداث المستقبمية لمعقكلية
 1:كقد بيف مجمس المعايير المحاسبية الدكلية أف ىذه الخاصة تتحقؽ مف خلاؿ الخصائص الفرعية التالية

أم أف تمثؿ المعمكمات بصدؽ العمميات كالأحداث المالية التي يفيـ أنيا تمثميا أك : التمثيل الصادق . أ
مف المتكقع أف تعبر عنيا كىكذا فعمى سبيؿ المثاؿ أف نمثؿ الحسابات الختامية كفي مقدمتيا المركز 

. المالي تصدؽ العمميات كالأحداث المالية
أم لكي تمثؿ المعمكمات تمثيلا صادقا العمميات المالية كالأحداث الأخرل : الجوىر فوق الشكل . ب

التي يفيـ أنيا نمثميا، فمف الضركرم أف تككف قد تمت المحاسبة عنيا كقدمت طبقا لجكىرىا كحقيقتيا 
. الاقتصادية كليس لمجرد شكميا القانكني

يجب أف تككف المعمكمات خالية مف التحيز، كتعتبر القكائـ المالية محايدة إذا كانت طريقة : الحياد . ج
 .اختبار أك عرض المعمكمات تؤثر عمى صنع القرار أك الحكـ بيدؼ تحقيؽ نتيجة محددة مسبقا

يقصد بالحيطة كالحذر تبني درجة مف الحذر في كضع التقديرات المختمفة، إلا أف : الحيطة والحذر.د
ممارسة الحذر يجب أف يككف بمقدار معقكؿ كدكف مبالغة بحيث لا يسمح بتككيف احتياجات سرية أك 

                                                           
 .36ػػػ35  ص ص ،سابؽمرجع  ماىرسالـ أبكىداؼ، 1
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 .مخصصات مبالغ فييا
حيث أف أم حذؼ في المعمكمات يمكف أف يجعميا خاطئة أك مضممة كىكذا تصبح غير : الاكتمال  . ق

 .مكتممة
يجب أف يككف المستخدميف قادريف عمى مقارنة القكائـ المالية لممنشأة عبر الزمف :  القابمية لممقارنة.4

مف أجؿ تحديد الاتجاىات في المركز المالي في الأداء، كما يجب أف يككف بمقدكرىـ مقارنة القكائـ  
. المالية لممنشأة المختمفة مف أجؿ أف يقيمكا مراكز المالية النسبية، كالأداء كالتغييرات في المركز المالي

كمف أىـ ما تتضمنو خاصية القابمية لممقارنة إعلاف المستخدميف عف السياسات المحاسبية المستخدمة في 
إعداد القكائـ المالية، كأم تغيرات في ىذه السياسات المحاسبية المستخدمة في المنشأة نحك العمميات 

المتشابية كالأحداث الأخرل مف فترة لأخرل كبيف المنشآت المختمفة، إف تطبيؽ المعايير الدكلية بما في 
. ذلؾ الإفصاح عف السياسات المحاسبية يساعد في تحقيؽ القابمية لممقارنة

إف الحاجة إلى القابمية لممقارنة يجب أف لا تختمط مع مفيكـ التكحيد، كما يجب أف لا تفكؽ عممية تقدير 
معايير محاسبية محسنة 

بما أف المستخدميف يرغبكف بمقارنة المركز المالي، كالأداء كالتغيرات في المركز المالي لممنشأة عبر 
 1.الزمف، فإنو مف الميـ أف تظير القكائـ المالية المعمكمات القابمة لمفترات السابقة

: القيود عمى الخصائص المعمومات المحاسبية
 2:ىناؾ قيكد عمى الملائمة كالمكثكقية لممعمكمات، كتتضمف ىذه القيكد ما يمي

أم ضركرة أف يحصؿ مستخدمك المعمكمات المحاسبية كتقديـ القكائـ المالية دكف : التوقيت المناسب .1
تأخير كفي الكقت المناسب، كالمعمكمات قد تفقد ملائمتيا لذا فالإدارة بحاجة إلى المكازنة بيف جدكل تقديـ 
القكائـ المالية في الكقت المناسب كتكفير المعمكمات المكثكؽ بيا لخدمة حجات صانع القرارات الاقتصادية 

 .بشكؿ أفضؿ
تعتبر المكازنة بيف التكمفة كالمنفعة قيد أكبر منيا خاصة نكعية، :  الموازنة بين التكمفة والمنفعة .2

 فالمنافع المأخكذة مف المعمكمات يجب أف تفكؽ التكاليؼ المتكبدة في تزكيد ىذه المعمكمات، كلكف تقييـ 

                                                           
 .56ػػػ55ص ص ،سابؽمرجع  أميف السيد أحمد لطفي، 1
 ،2008، مصر الدار الجامعية ،دليل تطبيق معايير المحاسبة الدولية و المعايير العربية المتوافقة معيا ،طارؽ عبد العاؿ حماد 2

 .32ػػػ31ص ص
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المنافع كالتكاليؼ عممية اجتماعية تعتمد بشكؿ رسمي عمى التقدير، ككذلؾ مف الصعب إجراء اختبار  .3
 .التكمفة المنفعة في حالة معينة

في الحياة العممية غالبا ما تككف المكازنة أك المبادلة بيف : الموازنة بين الخصائص النوعية .4
الخصائص مف أجؿ تحقيؽ ىدؼ القكائـ المالية، أما الأىمية النسبية ليذه الخصائص في الحالات 

 .المختمفة فيي مسألة مشرككة لمتقدير الميني
تكصؼ القكائـ المالية غالبا بأنيا تظير بشكؿ أك صكرة : التمثل العادل/ الصورة الصحيحة والعادلة  .5

عادلة كصحيحة، أك تمثؿ بعدالة المركز المالي، كالأداء التغيرات في المركز المالي لممنشأة كمع أف ىذه 
الإطار لا يتعامؿ مباشرة مع ىذه المفاىيـ، إلا أف تطبيؽ الخصائص النكعية الأساسية كالمعايير 

. المحاسبية المناسبة يترتب عميو عادة قكائـ مالية بصكرة صحيحة كعادلة أك تمثؿ بعدالة ىذه المعمكمات

 المراجعة وجودة المعمومات المحاسبية: المبحث الرابع
في ىذا الجزء سكؼ نحاكؿ التطرؽ إلى الفائدة مف مراجعة القكائـ المالية بالإضافة إلى مكقع 

 .المراجعة الداخمية في تحسيف جكدة المعمكمات المحاسبية
 الفائدة من مراجعة القوائم المالية: المطمب الأول

 إف المراجعة ليا مياـ كثيرة، أما الغرض الأساسي منيا ىك إعطاء رأم صحيح عف التقارير كالقكائـ 
المالية، حيث يحرص المراجعكف عف العمؿ مع عملاء جديريف بالثقة، كعمى تجميع كتحميؿ أدلة الإثبات 
عف المعمكمات الكاردة في القكائـ المالية ذلؾ لمتكصؿ إلى استنتاج عف ما إذا كانت القكائـ تعرض بعدالة 

 1:كبصدؽ، سكاء بالنسبة للإدارة أك الأطراؼ الأخرل
 مستخدمي القوائم المالية: أولا
 تتمثؿ قيمة المراجعة الداخمية بالنسبة لمستخدمي القكائـ المالية في المصداقية التي تضيفيا ىذه 

 الأخيرة عمى المعمكمات المحاسبية التي تقدميا إدارة المؤسسة، كتنشأ ىذه المصداقية مف خلاؿ الأشكاؿ
 :الرقابية التي يمكف أف تقدميا المراجعة كىي

عداد القكائـ المالية  :الرقابة الوقائية.1 يعمـ الأفراد المسؤكليف عف تسجيؿ كمعالجة البيانات المحاسبية كا 
في المؤسسة بأف العمميات التي يقكمكف بيا سكؼ تككف محؿ فحص مف قبؿ شخص مضي متخصص 
كمحايد كىك المراجع، مما يجعؿ ىؤلاء الأفراد يحرصكف عمى العمؿ بحذر شديد أثناء قياميـ بالمعالجة 

                                                           
، رسالة ماجستير، جامعة الحاج  أثر المراجعة الداخمية عمى مصداقية المعمومات المحاسبية في المؤسسة الاقتصاديةعمر ديممي، 1

 . 107ػػػ106، ص ص 2008/2009لخضر، الجزائر، 
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المحاسبية لمعمميات المالية التي تحدث في المؤسسة، أكثر مما لك تكف ىناؾ مراجعة، كمف المؤكد أف 
 .ىذا الحذر يمنح حدكث بعض الأخطاء، كىك ما يمثؿ الدكر الكقائي الذم تقكـ بو المراجعة

ف قاـ الأفراد المسؤكليف عف معالجة البيانات :الرقابة العلاجية.2  كيقصد بيذه الرقابة أنو حتى كا 
عداد القكائـ المالية داخؿ المؤسسة مكضكع المراجعة بأداء مياميـ بحذر، فقد يسجؿ حدكث  المحاسبية كا 
بعض الأخطاء كقد يكشؼ المراجع ىذه الخطاء أثناء قيامو بالميمة، كفي ىذه الحالة يتكجب عميو لفت 

 .إثبات الإدارة ليذه الأخطاء، كالتي يمكف تصحيحيا مثؿ نشر القكائـ المالية لممؤسسة
إذا اكتشؼ المراجع كجكد أخطاء ميمة في القكائـ المالية عميو أف يدلي بيا لإدارة : الرقابة الإنشائية. 3

المؤسسة، لكف في حالة رفض ىذه الأخيرة تصحيح الأخطاء، عمى المراجع أف يشير إلى ىذا في التقرير 
بمعنى أف يذكر في التقرير أف القكائـ لا يعتبر بصدؽ عف الكضعية الحقيقية لممؤسسة، )الذم يقكـ بإعداد 

كبيذا يككف مستخدمي القكائـ المالية  (مثيرا في ذلؾ إلى الأسباب التي أدت بو لمكصكؿ إلى ىذه النتائج
عمى دراية مف خلاؿ التقرير الذم يحمؿ رأم المراجع، بأف المعمكمات المقدمة مف قبؿ المؤسسة غير 

 .مكثكؽ فييا
 بالنسبة لممؤسسة موضوع المراجعة: ثانيا

 إف خبرة ككفاءة المراجع تمكف مف تقديـ النصائح لممؤسسة في أمكر كثيرة، مف بينيا تحديد مكاطف 
القكة التي مف شأنيا تدعيـ نظاـ الرقابة الداخمية لممؤسسة، تطكير كتحسيف نظاـ المعمكمات المحاسبي 

 .ليصبح يكلد معمكمة محاسبية أكثر جكدة كذات مصداقية
في بعض الأمكر المتعمقة  (خاصة لممساىميف كالمديريف) كما يمكف لممراجع تقديـ نصيحة 

بالمؤسسة، كمما سبؽ ذكره يمكف اعتبار أف عممية المراجعة الداخمية تساىـ بقدر كبير كفعاؿ في 
الحصكؿ عمى معمكمة محاسبية ذات جكدة عالية يستفيد منيا مستخدمي القكائـ المالية في اتخاذ قراراتيـ 

المناسبة كؿ حسب احتياجاتو كما تستفيد إدارة المؤسسة نفسيا مف ىذه المعمكمة في مختمؼ قراراتيا 
 .الإدارية كالعمميات التسييرية

 المراجعة وجودة المعمومات المحاسبية: المطمب الثاني
 يتضح مف مظاىر الحياة الاقتصادية اليكمية أف المعمكمات المحاسبية قد أصبحت الأساس الذم 

يعتمد عميو في اتخاذ القرارات المتعمقة بالنشاطات الاقتصادية، كنتيجة لذلؾ أصبحت الحاجة إلى تأكيد 
كافي حكلو مصداقية ىذه المعمكمات أمرا ضركريا، حيث يقكـ عادة المراجع بتقديـ ما تكصؿ إليو مف 



مدخل إلى نظام المعمومات المحاسبي      : الفصل الثاني  

89 
 

نتائج عف طريؽ تقرير رسمي كيعتمد في محتكاه عمى مجمكعة العماؿ المنفذة بطريقة صارمة مف قبؿ 
مجمكعة مف العامميف الحاصميف عمى تقدير ميني معيف في ىذا المجاؿ، كىذا عمى اعتبار أف المراجع 

 .يقكـ بإعطاء دراية الفني المحايد حكؿ المركز المالي لممنشأة
 فعندما يتكصؿ المراجع إلى استنتاج في ضكء الأدلة التي قاـ بتجميعيا بأنو مف غير المحتمؿ أف 

تضمؿ القكائـ المالية، يمكف لممراجع أف يصدر راية عف المراجعة الذم يشير فيو إلى عدالة القكائـ المالية، 
كيضع تكقيعو في تقرير المراجعة الذم يرتبط بالقكائـ المالية، فإذا أظيرت حقائؽ في كقت لاحؽ بعد 

إصدار التقرير، تشير إلى عدـ عدالة القكائـ المالية، يجب عمى المراجع أف يثبت بأنو قد أدل المراجعة 
 .عمى النحك الملائـ كتكصؿ إلى الاستنتاج المناسب

 كعمى الرغـ أف المراجع لا يعد ضمانا لعدالة القكائـ المالية، تقع مسؤكلية أساسية في إبلاغ 
ذا اقتنع المراجع أف القكائـ  المستخدميف عف ما إذا كانت القكائـ المالية قد تـ إعدادىا عمى نحك مناسب كا 

المالية غير عادلة أك لـ يستطع التكصؿ إلى رأم بسبب نقص الأدلة أك كجكد ظركؼ ما، يقع عمى 
 1.المراجع مسؤكلية اختيار المستخدميف بذلؾ في تقرير المراجع

 ىذا مف جية أخرل فإف المراجع يسعى إلى التأكيد المنطقي عمى أف البيانات كالمعمكمات 
 2:المحاسبية محددة بطريقة عادلة كصادقة مف خلاؿ

التأكد مف أف المعاملات كالمبالغ المالية الكاجب تسجيميا في البيانات المالية قد تـ إدراجيا في التقارير  .أ 
 .الممحقة بالبيانات المالية

التحقؽ مف أف المكجكدات كالمطمكبات المدرجة في البيانات المالية كانت مكجكدة في تاريخ الميزانية،  .ب 
 .كأف المعاملات المدرجة قد كقعت خلاؿ الفترة التي تغطييا ىذه البيانات

التأكد مف أف الأصكؿ المؤسسة مممككة ليا، ككذلؾ مجمؿ المطمكبات المدينة بيا المؤسسة حتى تاريخ  .ج 
 .الميزانية قد تـ ذكرىا في التقارير المالية

المكجكدات، المستحقات كالعائدات )التأكد مف اف القيـ كالمبالغ المدرجة في البيانات المالية  .د 
 .قد تـ تقديرىا بصكرة مناسبة كمنسجمة مع المبادئ المحاسبية (كالمصاريؼ

                                                           
1
، الجزء الأكؿ، دار المريخ،  المراجعة مدخل متكاملحمد حامد حجاج،أالفيف، ارنيز، جيمس لكيؾ، ترجمة محمد عبد القادر الديطي،  

 .195، ص 2009المممكة العربية السعكدية، 
 الممتقى االكطني الرابع حكؿ دور المراجعة في ضمان مصداقية المعمومات المحاسبية،:سمير عمارم، عمر ديممي، مداخمة بعنكاف2

تأىيؿ مينة التدقيؽ لمكاجية الأزمات المالية كالمشاكؿ المحاسبية المعاصرة في المؤسسات، جامعة عمار خميجي، الأغكاط، الجزائر، 
  .21ػػػ20، ص ص 2013 نكفمبر21ػػػ20
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التحقؽ مف أف قيـ كمبالغ البيانات المالية قد تـ تصنيفيا ككضعيا كالإفصاح عنيا بصكرة مناسبة  .ه 
 .كمنسجمة مع الأصكؿ المحاسبية

حيث أف المصداقية فالعدالة في التمثيؿ بالنسبة لممعمكمات المحاسبية تتحقؽ مف خلاؿ قياـ 
 .المراجع بمجمؿ ىذه العناصر في ظؿ احترامو لممبادلء كالمعايير المتعارؼ عمييا كالمقبكلة قبكلا عاما
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 :الخلاصة
 مما سبق نستطيع القول أن نظام المعمومات أصبح ذو أىمية كبيرة في كل المجالات وخاصة في 

المؤسسات، حيث تطور بشكل سريع فتعددت تطبيقاتو ، و لا يمكن إىمال دور تكنولوجيا المعمومات في 
 .ىذا التطور حيث أصبحت مستعممة بشكل واسع في المؤسسات نتيجة التغيرات الحاصمة

 وتمعب المحاسبة دورا ىاما وأساسيا داخل المؤسسات فمن خلال نظام المعمومات المحاسبي الذي 
والتي تعد ىي  (مخرجات نظام المعمومات المحاسبي)يحول البيانات المحاسبية إلى معمومات محاسبية 

العصب الرئيسي لإدارة أي مؤسسة اقتصادية، كما أنيا تمثل عنصر ربط بين المؤسسات وفروعيا 
وكوسيمة اتصال بين المؤسسة ومستخدمي المعمومات سواء كانوا أطراف داخمية أو خارجية أو اطراف 

أخرى، وذلك لأجل اتخاذ القرار  المناسب حيث تعتمد ىذه القرارات عمى جودة المعمومات المحاسبة حيث 
تكون المعمومات المحاسبية ذات جودة إذا اتصفت بمجموعة من الخصائص النوعية نصت عمييا 

 .مجموعة والييئات الدولية، وىدف منيا ىو إرضاء وتمبية حجات مستخدمييا
 ومع ان المعمومة المحاسبية تتصف بالخصائص النوعية إلى أن ىذا لا يعني بالضرورة ثقة 

نما لا بد من إيجاد جية مستقمة ومحايدة تعبر بصدق وعمى المعمومات المحاسبية  المستخدمين فييا، وا 
 . والتي تتجسد في المراجع الداخمي (المؤسسة)وعدالة مركزىا المالي 
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تمهيد 
بعد استيفائنا لمجانب النظري من البحث، والذي تطرقنا من خلالو إلى الخمفية النظرية لموضوع 

الدراسة سنحاول في ىذا الفصل إسقاط الجانب النظري عمى أرض الواقع واستعمال وسائل البحث العممي 
. لجمع البيانات والمتمثمة في الإستبانة

ولتحقيق ىدف الدراسة قمنا بتصميم استبانة تخص مسيري المؤسسات الإقتصادية وىذالمتمكن من   
 . مساىمة المراجعة الداخمية في تقييم نظام المعمومات المحاسبي في المؤسسة الحكم عمى

: وسنتطرق في ىذا الفصل إلى الإطار التطبيقي لمدراسة الميدانية من خلال المباحث التالية  
الإجراءات المنيجية لمدراسة والأساليب الإحصائية؛ : المبحث الأول
 تحميل بيانات ونتائج الدراسة؛: المبحث الثاني
. اختبار الفرضيات وتحميل الفروق: المبحث الثالث
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الإجراءات المنهجية لمدراسة والأساليب الإحصائية المعتمدة :المبحث الأول 
نستعرض من خلال ىذا المبحث أىم الخطوات والإجراءات التي تم الإعتماد عمييا من خلال   

. توضيح منيجية الدراسة، مجتمع الدراسة، عينة الدراسة ومختمف الأدوات الإحصائية المستعممة
منهجية الدراسة : المطمب الأول

جراءاتيا محورا رئيسيا يتم من خلالو إنجاز الجانب التطبيقي من الدراسة،    تعتبر منيجية الدراسة وا 
وعن طريقيا يتم الحصول عمى البيانات المطموبة لإجراء التحميل الإحصائي لمتوصل إلى النتائج التي يتم 

مساىمة المراجعة الداخمية "تفسيرىا في ضوء موضوع الدراسة، وقد تم استخدام منيج دراسة الحالة لدراسة 
وىذا بغرض الخروج بنتائج تزيد من المستوى المعرفي " في تقييم نظام المعمومات المحاسبي في المؤسسة

. لمموضوع
 مجتمع الدراسة: أولا

يتمثل مجتمع الدراسة في مسيرين لممؤسسات الإقتصادية الموجودة عمى مستوى ولاية جيجل وبجاية   
. وسكيكدة

 عينة الدراسة: ثانيا
مساىمة "بناء عمى ما سبق تم استيداف عينة من مسيري المؤسسات الاقتصادية وىذا لمعرفة  

، ويمثل الجدول التالي عدد "المراجعة الداخمية في تقييم نظام المعمومات المحاسبي في المؤسسة
 :الإستمارات الموزعة والمسترجعة

الإحصائيات الخاصة بالاستبانة : (1-3)الجدول رقم 
النسبة التوزيع التكراري الإستبانة 

 83,33% 30الإستبانات المسترجعة 
 16,67% 6الإستبانات غير المسترجعة 

 %100 36الإستبانات الكمية 
 . من إعداد الطالبين :المصدر

  أداة الدراسة:ثالثا
بغرض إكمال ما تم التطرق إليو في الجانب النظري والإلمام بجوانب الموضوع من الناحية العممية   

تم الإستعانة بالإستبانة كأداة من أدوات جمع البيانات وىذا لأىمية ىذه الأخيرة كونيا تعتبر أداة مضبوطة 
 .ومنظمة لجمع بيانات الدراسة من خلال صياغة نموذج من الأسئمة موجية لأفراد عينة الدراسة
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: وقد تم إعداد الإستبانة والتي تتكون من محورين كما يمي  
 الخطوات التي يتبعيا المراجع الداخمي:المحور الأول. 

: وينقسم ىذا المحور إلى ثلاثة أجزاء كما يمي
 التخطيط لمميمة: الجزء الأول .
 (تقييم نظام الرقابة الداخمية)التنفيد : الجزء الثاني. 
 المرحمة النيائية: الجزء الثالث .
 الخصائص النوعية لممعمومات المحاسبية المفصح عنيا في القوائم المالية:المحور الثاني. 
 القابمية لمفيم: الجزء الأول. 
 الملائمة: الجزء الثاني. 
 الموثوقية: الجزء الثالث. 
 القابمية لممقارنة :الجزء الرابع 

تعني موافق بدرجة عالية " 5" نقاط، حيث الدرجة 5 المتدرج من لكارثوقد تم استخدام سمم   
: وقمنا بحساب المدى عمى النحو التالي. تعني موافق بدرجة منخفضة" 1"والدرجة
:  عدد الفئات،ويحسب طول الفئة عمى النحو التالي5؛ حيث تمثل 4=5-1

=  طول الفئة 
المدى 

عدد الفئات 
4 

 =0.8 
5 

 :والجدول الموالي يمثل التوزيع لمقياس لكارث  
 جدول التوزيع لمقياس لكارث: (2-3)الجدول رقم   

 . من إعداد الطالبين :المصدر

-1.80]] 1.80-1]الفئة 
2.6 [

[2.6-
3.40 [

[3.40-4.2 [[4.2-5 ]

 5 4 3 2 1الدرجة 
درجة 

الموافقة 
عالية جدا عالية متوسطة  منخفضة منخفضة جدا 
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الأساليب الإحصائية المعتمدة : المطمب الثاني
تم تفريغ وتحميل الإستبانة من خلال برنامــــج الحزمـــــة الإحصائيــــة لمعمـــوم الإجتماعيــــة   

(SPSS)Statistical package force social sciences ، وسوف يتم الإستعانة ببعض الأدوات الإحصائية
 :التالية
 يستخدم ىذا الأمر بشكل أساسي لأغراض معرفة تكرار : النسب المئوية والتكرارات والمتوسط الحسابي

فئات متغير ما ويتم الإستفادة منيا في وصف عينة الدراسة؛ 
 اختبار ألفا كرونباخ (Crambach’Alpha) لمعرفة ثبات فقرات الإستبانة؛ 
 معامل ارتباط بيرسون (Pearson CorrelationCoeffient) يقوم ىذا الإختبار : لقياس درجة الإرتباط

عمى دراسة العلاقة بين متغيرين، وقد تم استخدامو لحساب الإتساق الداخمي والصدق البنائي للإستبانة؛ 
 اختبارT في حالة عينة واحدة(T-Test) لمعرفة ما إذا كان متوسط درجة الإستجابة قد وصل إلى

 أم زادت أو قمت عن ذلك، وقد تم استخدام ىذا الإختبار لمتأكد من دلالة 3الدرجة المتوسطة وىي 
المتوسط لكل فقرة من فقرات الإستبانة؛ 

  اختبار تحميل التباين الأحاديذو الإتجاه الواحدOne Way Analysis of A NOVA  
(Variance)  لمعرفة ما إذا كانت ىناك فروق ذات دلالة إحصائية بين مجموعات البيانات؛

 اختبارT(T-Test)لمعينة المستقمة لمعرفة الفروق في حالة الأسئمة التي تحتوي عمى خيارين الإجابة. 
 وقد تم استخدامو في اختبار الفرضيات المتعمقة بدراسة الأثر بين المتغير المستقل :نمودج الإنحدار 

. والمتغير التابع
صدق وثبات الاستبانة : المطمب الثالث

صدق الإستبانة : أولا
تم التأكد من صدق   وقد،ماوضعت لقياسو أسئمة الإستبانة يقصد بصدق الإستبانة أن تقيس  

: الإستبيانة بطريقتين ىما
 أعضاء الييئة 5عرضت أداة الدراسة عمى مجموعة من المحكمين تألفت من:صدق المحكمين. 1

التدريسية في كمية العموم الاقتصادية التجارية وعموم التسيير بجامعة محمد الصديق بن يحي بجيجل، 
ستنادا إلى الملاحظات والتوجييات التي أبداىا المحكمون  متخصصين في المحاسبة والإدارة والإحصاء، وا 

ضافة  وأجريت التعديلات التي إتفق عمييا معظم المحكمين، حيث تم تعديل صياغة العبارة وحدف أوا 
 .الأخرى منيا
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 تم حساب الإتساق الداخمي لفقرات الإستبانة عمى عينة :صدق الإتساق الداخمي لفقرات الإستبانة. 2
 مفردة وذلك بحساب معاملات الإرتباط بين كل فقرة والدرجة الكمية لممحور 30الدراسة البالغ حجميا 

 :التابعة لو كما يمي
: الخطوات التي يتبعها المراجع الداخمي:الصدق الداخمي لفقرات المحور الأول  .أ

 التخطيط لممهمة: الصدق الداخمي لفقرات الجزء الأول 
 (التخطيط لممهمة)الصدق الداخمي لفقرات الجزء الأول :( 3-3)الجدول رقم   

معامل الفقرة الرقم 
الإرتباط 

القيمة 
الإحتمالية 

تتم عممية التخطيط لممراجعة الداخمية عن طريق اختيار  1
. فريق التدقيق والموارد الأخرى

0,353 0,055 

تتم عممية التخطيط لممراجعة الداخمية عن طريق دراسة  2
. المراجع ذات العلاقة بنشاط التدقيق

0,516 0,004 

يعمل المراجع الداخمي عمى احترام المجال الزمني لكل  3
. خطوة في ميمتو

0,588 0,001 

يغير المراجع الداخمي في خطتو المراجعة بناء عمى اقتراح  4
. الطرق أو الييئة الخاضعة لممراجعة

0,547 0,002 

يعتمد المراجع الداخمي عن ممفات السنوات السابقة من أجل  5
. إعداد تقريره

0,515 0,004 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
معاملات الإرتباط بين فقرات الجزء الأول لممحور الأول مع المعدل الكمي  (3-3)يبين الجدول رقم   

 حيث أن القيمة الإحتمالية 0.05لفقراتو والذي يبين أن معاملات الإرتباط المبينة دالة عند مستوى دلالة 
  . مما يدل عمى أن فقرات الجزء صادقة لما وضعت لقياسو0.05لأغمب الفقرات أقل من 
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 (تقييم نظام الرقابة الداخمية)التنفيد: الصدق الداخمي لفقرات الجزء الثاني.     
. (تقييم نظام الرقابة الداخمية)التنفيد:الصدق الداخمي لفقرات الجزء الثاني :( 4-3)الجدول رقم   

معامل الفقرة الرقم 
الإرتباط 

القيمة 
الإحتمالية 

يقوم المراجع الداخمي بفيم ىيكل نظام الرقابة  1
. الداخمية

0,477 0,008 

يقوم المراجع الداخمي بوصف الإجراءات وأنظمة  2
. الرقابة الداخمية باستجواب موظفي المؤسسة

0,719 0,000 

يقوم المراجع الداخمي بتقييم أولي لنظام الرقابة  3
. الداخمية باستعمال قوائم الاستقصاء

0,731 0,000 

يتأكد المراجع الداخمي من توزيع الميام والوظائف بين  4
. العاممين داخل المؤسسة

0,209 0,269 

يتحقق المراجع الداخمي من أن الإجراءات التي دونيا  5
. ىي فعلاالإجراءات التي تنفذ في المؤسسة

0,630 0,000 

 0,002 0,546. يقوم المراجع الداخمي بالتقييم النيائي لنظام الرقابة 6

يستعمل المراجع الداخمي اختبارات الاستمرارية لمتأكد  7
من أن نقاط القوة المتوصل إلييا في التقييم الأولى 

. لمنظام ىي نقاط قوة فعلا

0,462 0,010 

يتمكن المراجع الداخمي من الوقوف عمى ضعف  8
النظام وسوء سيره عند اكتشاف سوء تطبيق نقاط 

. القوة

0,687 0,000 

يقدم المراجع الداخمي حوصمة عن تقييمو النيائي  9
لنظام الرقابة الداخمية مع التوصيات قصد تحسين 

. الإجراءات

0,457 0,011 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
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المعدل  معاملات الإرتباط بين فقرات الجزء الثاني لممحور الأول مع (4-3)يبين الجدول رقم   
 حيث أن القيمة 0.05الكمي لفقراتو والذي يبين أن معاملات الإرتباط المبينة دالة عند مستوى دلالة 

.  مما يدل عمى أن فقرات الجزء صادقة لما وضعت لقياسو0.05الإحتمالية لأغمب الفقرات أقل من 
 المرحمة النهائية:الصدق الداخمي لفقرات الجزءالثالث: 

. المرحمة النهائية:الصدق الداخمي لفقرات الجزء الثالث:( 5-3)الجدول رقم          
معامل الفقرة الرقم 

الإرتباط 
القيمة 

الإحتمالية 

يقوم المراجع الداخمي بفحص الحسابات حسب نقاط  1
الضعف التي تووصل إلييا في تقييمو لنظام الرقابة 

. الداخمية

0,825 0,000 

يستخدم المراجع الداخمي اختبارات التطابق بما يسمح لو  2
من التحقق من تجانس وارتباط المعمومات التي تحت 

. تصرفو

0,616 0,000 

يمتزم المراجع الداخمي بإيصال النتائج من خلال التقارير  3
. النيائية للإدارة

0,730 0,000 

يحرص المراجع الداخمي عمى صياغة تقريره بعبارات  4
. مختصرة وشاممة

0,260 0,165 

يستمر المراجع الداخمي بمتابعة المراجعة بعد إعداده  5
لتقريره النيائي 

0,415 0,023 

يمنح لمجية الخاضعة لممراجعة ميمة زمنية خاصية  6
. لاتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة

0,458 0,007 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
معاملات الإرتباط بين فقرات الجزء الثالثمممحور الأول مع المعدل الكمي  (5-3)يبين الجدول رقم   

 حيث أن القيمة الإحتمالية 0.05لفقراتو والذي يبين أن معاملات الإرتباط المبينة دالة عند مستوى دلالة 
.  مما يدل عمى أن فقرات الجزء صادقة لما وضعت لقياسو0.05لأغمب الفقرات أقل من 
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 الخطوات التي يتبعها المراجع الداخمي: الإتساق البنائي لأجزاء المحورالأول 
الخطوات التي يتبعها المراجع )الإتساق البنائي لأجزاءالمحور الأول :( 6-3)الجدول رقم   

 (الداخمي
معامل الفرع الرقم 

الإرتباط 
القيمة 

الإحتمالية 
 0,000 0,726. التخطيط لمميمة 1
 0,000 0,903. (تقييم نظام الرقابة الداخمية)التنفيد 2
 0,000 0,760. المرخمة النيائية 3

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
معاملات الإرتباط بين معدلات كل جزء من أجزاء المحور الأول مع  (6-3)يبين الجدول رقم   

 حيث أن 0.05المعدل الكمي لممحوروالذي يبين أن معاملات الإرتباط المبينة دالة عند مستوى دلالة 
 مما يدل عمى أن أجزاء المحور الأول صادقة لما 0.05أقل من  لمعدلات كل الأجزاء القيمة الإحتمالية
 .وضعت لقياسو

الخصائص النوعية لممعمومات المحاسبية المفصح عنها في :الصدق الداخمي لفقرات المحور الثاني .ب
 .القوائم المالية

 القابمية لمفهم: الصدق الداخمي لفقرات الجزء الأول 
 (القابمية لمفهم)الصدق الداخمي لفقرات الجزء الأول :( 7-3)الجدول رقم   

معامل الفقرة الرقم 
الإرتباط 

القيمة 
الإحتمالية 

تحرص المؤسسات عمى عرض معمومات محاسبية  1
بعيدة عن التعقيد والصعوبة مما يسيل لمستخدمييا 

عمميية اتخاذ القرارات 

0,673 0,000 

تعرض المؤسسات المعمومات المحاسبية المتعمقة  2
بالعمميات والأحداث المعقدة بطبعيا وتبسطيا قدر 

. المستطاع

0,510 0,004 
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 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
معاملات الإرتباط بين فقرات الجزءالأول لممحور الثاني مع المعدل الكمي  (7-3)يبين الجدول رقم   

  حيث أن القيمة الإحتمالية0.05لفقراتو والذي يبين أن معاملات الإرتباط المبينة دالة عند مستوى دلالة 
.  مما يدل عمى أن فقرات الفرع صادقة لما وضعت لقياسو0.05لكل الفقرات أقل من 
 الملائمة : الصدق الداخمي لفقرات الجزء الثاني

 (الملائمة )الصدق الداخمي لفقرات الجزءالثاني:( 8-3)الجدول رقم   
معامل الفقرة الرقم 

الإرتباط 
القيمة 

الإحتمالية 
تحرص المؤسسات عمى عرض معمومات مفيدة لحاجات صناع  1

. القرار
0,353 0,056 

تقوم المؤسسات بعرض معمومات محاسبية تؤثر عمى القرارات  2
. الاقتصادية لممستخدمين

0,717 0,000 

تعرض المؤسسات معمومات مالية تمكن مستخدمييا بالتنبؤ  3
. بالأحداث الاقتصادية المستقبمية الخاصة بيا

0,541 0,002 

تعرض المؤسسات معمومات مالية تمكن مستخدمييا بالتنبؤ  4
. بالمركز المالي والأداء المستقبمي لممؤسسة

0,437 0,016 

تعرض المؤسسات مالية تمكن مستخدمييا من تأكيد التنبؤات  5
 (تغذية عكسية)السابقة 

0,729 0,000 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

تحرص المؤسسات عمى أن تكون المعمومات  3
المحاسبية المقدمة في التقارير المالية معروضة بشكل 

. واضح

0,748 0,000 

تأخذ المؤسسة بعين الاعتبار مستوى معقول من  4
. المعرفة لدى مستخدمي المعمومات عند عرضيا

0,688 0,000 
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معاملات الإرتباط بين فقرات الجزءالثاني لممحور الثاني مع المعدل الكمي  (8-3)يبين الجدول رقم   
 حيث أن القيمة الإحتمالية 0.05لفقراتو والذي يبين أن معاملات الإرتباط المبينة دالة عند مستوى دلالة 

.  مما يدل عمى أن فقرات الفرع صادقة لما وضعت لقياسو0.05لأغمب الفقرات أقل من 
 الموثوقية: الصدق الداخمي لفقرات الجزء الثالث 

 (الموثوقية):الصدق الداخمي لفقرات الجزء الثالث:( 9-3)الجدول رقم    
معامل الفقرة الرقم 

الإرتباط 
القيمة 

الإحتمالية 

تعرض المؤسسات معمومات تعبر بصدق عن العمميات  1
 .مالية والأحداث الأخرى التي حدثت في المنشأة

0,742 0,000 

تعرض المؤسسات معمومات مالية تعبر بصدق عن  2
العمميات المالية والأحداث الأخرى التي من المفترض أن 

. تمثميا طبقا لجوىرىا وحقيقتيا الاقتصادية

0,763 0,000 

تحرص المؤسسات في إعدادىا وعرضيا لمقوائم المالية  3
. أن تكون محايدة

0,651 0,000 

تتبنى المؤسسات في إعدادىا القوائم المالية درجة من  4
الحذر في اتخاذ الأحكام الضرورية لإجراء التقديرات 

. المطموبة في حالات عدم التأكد

0,363 0,049 

تعرض المؤسسات معمومات مالية خالية من الأخطاء أو  5
. الحذف في وصف وبيان الأحداث الاقتصادية

0,749 0,000 

تعرض المؤسسات معمومات مالية لا تحتوي عمى أخطاء  6
. معالجة

0,866 0,000 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
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معاملات الإرتباط بين فقرات الجزء الثالث لممحور الثاني مع المعدل  (9-3)يبين الجدول رقم   
 حيث أن القيمة 0.05الكمي لفقراتو والذي يبين أن معاملات الإرتباط المبينة دالة عند مستوى دلالة 

.  مما يدل عمى أن فقرات الفرع صادقة لما وضعت لقياسو0.05الإحتمالية لكل الفقرات أقل من 
 القابمية لممقارنة : الصدق الداخمي لفقرات الجزء الرابع

 (القابمية لممقارنة)الصدق الداخمي لفقرات الجزء الرابع :( 10-3)الجدول رقم   
معامل الفقرة الرقم 

الإرتباط 
القيمة 

الإحتمالية 

تعرض المؤسسات قوائم مالية لممنشأة يمكن مقارنتيا عبر  1
الزمن من أجل تحديد الاتجاىات في المركز المالي وفي 

. الأداء

0,740 0,000 

تحرص المؤسسات عمى أن تكون قوائميا المالية المختمفة  2
لممنشأة قابمة لممقارنة من أجل تقييم التغيرات في المركز 

 .المالي والأداء

0,457 0,011 

تحرص المؤسسات عند عرضيا لممعمومات المالية أن تكون  3
ىذه المعمومات قابمة لممقارنة مع المعمومات التي تعرضيا 

. المؤسسات الأخرى

0,826 0,000 

تحرص المؤسسات عند تفعيل خاصية القابمية المقارنة  4
بالإفصاح عن كافة الطرق والبدائل المحاسبية في إعداد 

. القوائم المالية

0,823 0,010 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
معاملات الإرتباط بين فقرات الجزء الرابع لممحور الثاني مع المعدل  (10-3)يبين الجدول رقم   

 حيث أن القيمة 0.05الكمي لفقراتو والذي يبين أن معاملات الإرتباط المبينة دالة عند مستوى دلالة 
.  مما يدل عمى أن فقرات الفرع صادقة لما وضعت لقياسو0.05لكل الفقرات أقل من  الإحتمالية
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 الخصائص النوعية لممعمومات المحاسبية المفصح : الإتساق البنائي لأجزاء المحور الثاني
 عنها في القوائم المالية

     الخصائص النوعية لممعمومات )الإتساق البنائي لأجزاء المحورالثاني:( 11-3)الجدول رقم    
 (المحاسبية المفصح عنها في القوائم المالية                       

معامل الفرع الرقم 
الإرتباط 

القيمة 
الإحتمالية 

 0,045 0,368. القابمية لمفيم 1
 0,006 0,491. الملائمة 2
 0,000 0,901. الموثوقية 3
 0,000 0,660. القابمية لممقارنة 4
 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

معاملات الإرتباط بين معدلات كل جزء من أجزاء المحور الثاني مع  (11-3)يبين الجدول رقم   
 حيث أن 0.05المعدل الكمي لممحور والذي يبين أن معاملات الإرتباط المبينة دالة عند مستوى دلالة 

 مما يدل عمى أن أجزاء المحور الثاني صادقة لما 0.05القيمة الإحتمالية لمعدلات كل الأجزاء أقل من 
. وضعت لقياسو

 :صدق الإتصاق البنائي لمحاور الدراسة .ج
             معامل الإرتباط بين معدل كل محور من محاور الدراسة مع المعدل الكمي :( 12-3)الجدول رقم   

لفقرات الإستبانة 
القيمة 
 الإحتمالية

معامل 
 الإرتباط

 المحور العنوان

 الأول .الخطوات التي يتبعيا المراجع 0,805 0.000
0.000 0,823   

  
الخصائص النوعية لممعمومات المحاسبية المفصح عنيا 

 .في القوائم المالية
 الثاني

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
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يبين معاملات الإرتباط بين معدل كل محور من محاور الدراسة مع المعدل  (12-3)  الجدول رقم
،حيث أن 0,05الكمي لفقرات الإستبانة والذي يبين أن معاملات الإرتباط المبينة دالة عند مستوى دلالة 

 . 0,05القيمة الإحتمالية لكل فقرة أقل من 
: ثباث فقرات الإستبانة: ثانيا

. قد أجرينا خطوات الثباث عمى العينة الإستطلاعية نفسيا بطريقة معامل ألفا كرونباخ  
: طريقة ألفا كرونباخ

 (طريقة ألفا كرونباخ)معامل الثباث :( 13-3)الجدول رقم   

ألفا  معامل
 كرونباخ

 المحور العنوان

 الأول .الخطوات التي يتبعيا المراجع 0,768

الخصائص النوعية لممعمومات المحاسبية المفصح عنيا في  0,769
 .القوائم المالية

 الثاني

  جميع المحاور 0,817

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

أن معاملات  (13-3)إستخدمنا طريقة ألفاكرونباخ لقياس ثبات الإستبانة وقد بين الجدول رقم   
. الثبات مرتفعة مما طمأننا عمى إستخدامالإستبانة 

 .تحميل بيانات ونتائج الدراسة: المبحث الثاني
يتضمن ىذا المبحث عرضا لتحميل البيانات والوقوف عمى متغيرات الدراسة، وخصائص العينة،   

 .واستعراض أبرز نتائج الاستبانة والتي يتم الوصول إلييا من خلال تحميل فقراتيا
 تحميل البيانات الشخصية لعينة الدراسة:المطمب الأول

يتضمن الجزء الأول من الاستبيان بيانات موضوعية، نوعية وكمية متعمقة بالمتغيرات الشخصية   
 .والوظيفة، وسيتم التطرق ليا وتحميميا

 :الجنس:أولا
 :يمكن توضيح خصائص عينة  الدراسة من حيث الجنس وفق ما يوضحو الجدول والشكل المواليين      
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 توزيع أفراد العينة حسب الجنس: (14-3)الجدول رقم   

 %النسبة المؤويةالتكرارات الجنس 

 83,3% 25ذكر 
 16,7% 5أنثى 

 %100 30المجموع 
 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

 توزيع أفراد العينة حسب الجنس (1-3)الشكل رقم   

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 25نلاحظ من الجدول والشكل أن النسبة العالية من أفراد العينة ىي من الذكور حيث بمغ عددىم   

. %16,7 وبنسبة مقدارىا 5،في حين بمغ عدد الإناث%83,3ذكر أي ما يعادل 
:  العمر:ثانيا
: يمكن توضيح خصائص عينة الدراسة من حيث السن وفق ما يوضحو الجدول والشكل المواليين  

 توزيع أفراد العينة حسب العمر :( 15-3)      الجدول رقم 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

83,3

16,7

الجنس

ذكر

أنثى

 الفئة العمرية التكرارات %النسبة المئوية
  سنة35أقل من  10 %33,3
  سنة40 إلى 35من  4 %13,3
  سنة45 إلى 41من  5 %16,7
  سنة45أكثر من  11 %36,7

 المجموع 30 100%
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توزيع أفراد العينة حسب العمر  (2-3)الشكل رقم   

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
سنة حيث  45 نلاحظ من الجدول والشكل أعلاه أن أغمب أفراد العينة ىم من الفئة العمرية أكثرمن  

  سنة والبالغ عددىم 35ثم تمييا الفئة العمرية أقل من 36,7% فردا وبنسبة مقدارىا 11بمغ عددىم 
 إلى 41 في حين جاءت في المرتبة ما قبل الأخيرة الفئة العمرية من 33,3%فردا وبنسبة مقدارىا أ10
 40إلى35،أما الفئة العمرية الأخيرة الأكثر من16,7% أفراد أي بنسبة 5 سنة حيث قدر عددىم ب 45

. 13,3% أفراد بنسبة 4سنة فقد بمغ عددىم 
 :الوظيفة:ثالثا
: يمكن توضيح خصائص عينة الدراسة من حيث الوظيفة وفق ما يوضحو الجدول والشكل المواليين  
 توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة :( 16-3)الجدول رقم   

 الوظيفة التكرارات النسبة المئوية
 مراجع داخمي 4                    %13,3

دير م 4 %13,3
 رئيس قسم 6 %20

محاسب  16 %53,3
 المجموع 30 100%

 spss من إعداد الطالتين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

33.3

13.3
16.7

36.7

العمر

منأقل 35

40إلى35من

45إلى41من

منأكثر 45
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توزيع أفراد العينة حسب الوظيفة (3-3)الشكل رقم   

 
 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

 16نلاحظ من الجدول والشكل أعلاه أن أغمب أفراد العينة ىم من وظيفة محاسب حيث بمغ عددىم 
 في %20 وبنسبة مقدارىا 6 ثم تمييا وظيفة رئيس قسم البالغ عددىم  53,3%محاسب وبنسبة مقدارىا

 أي بنسبة 4وظيفتي المدير والمراجع الداخمي متساويتين عددىم ب  في المرتبة الأخيرة حين جائت
%13,3 .

: عدد سنوات الخبرة المهنية:رابعا
 يمكن توضيح خصائص عينة الدراسة من حيث عدد سنوات الخبرة المينية وفق ما يوضحو   

 :الجدول والشكل المواليين
توزيع أفراد العينة حسب الخبرة المهنية  (17-3)الجدول رقم   

 عدد سنوات الخبرة المهنية التكرارات %النسبة المئوية
  سنوات5أقل من  6 20%

  سنوات10 إلى 5من  7 %23,3   
  سنة15 إلى 11من  3 %10

  سنة15أكثر من  14 %46,7
 المجموع 30 100%

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

13.3

13.3

20

53.3

الوظيفة

داخلًمراجع

مدٌر

قسمرئٌس

محاسب
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توزيع أفراد العينة حسب الخبرة المهنية  (4-3)الشكل رقم   

 
 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

سنة 15نلاحظ من الجدول والشكل أعلاه أن أغمب أفراد العينة ىم من الخبرة المينية الأكثر من   
 10 إلى 5ثم تمييا الخبرة المينية من  ،%46,7 فردا وبنسبة مقدارىا 14حيث بمغ عدد أفراد ىذه الفئة 

 5 ىي الفئة الأقل من الأخيرة ، أما الخبرة المينية ماقبل23,3% أفراد و بنسبة 7سنوات البالغ عددىم 
 سنة والبالغ عددىم 15 إلى 11،وفي المرتبة الأخيرة ىي الفئة من %20 بنسبة 6سنوات فقد بمغ عددىم 

. %10 أفراد بنسبة 3
:  المؤهل العممي:خامسا

يمكن توضيح خصائص عينة الدراسة من حيث المؤىل العممي وفق ما يوضحو الجدول والشكل   
 :المواليين

 توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العممي (18-3)الجدول رقم   
 المؤهل العممي التكرارات % النسبة المئوية

 ثانوي 0 0%
 شهادة أخرى 13 %43,3
 ليسانس 16 %53,3

 ماستر 0 %0
 ماجستير 1 %3,3
 دكتراه 0 %0
 المجموع 30 100%

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

20

23.3

10

46,7%

الخبرة

منأقل 5

10إلى 5من

15إلى 11من

منأكثر 15
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توزيع أفراد العينة حسب المؤهل العممي  (5-3)الشكل رقم   

 
 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

نلاحظ من الجدول والشكل أعلاه أن أغمب أفراد العينة ىم فئة المؤىل العممي ليسانس حيث بمغ   
فراد  13،ثم تمييا فئة المؤىل العممي شيادة مينية البالغ عددىم %53,3  فردا وبنسبة 16عددىم 
،في حين جاءت في المرتبة الأخيرة فئة المؤىل العممي ماجستير حيث قدر عددىم بفرد 43,3% وبنسبة 

 وكخلاصة لما تم عرضو حول خصائص عينة الدراسة ومن خلال تحميل  3,3%واحد أي بنسبة
البيانات المتعمقة بالقسم الأول من الإستبانة الخاصة بالبيانات العامة لفئة البحث،يمكن أن نستنتج بأن 

 سنة دو وظيفة 45عينة الدراسة إتصفت بأن النسبة الأكبر ذكور،من دوي الفئة العمرية الأكثر من 
المؤسسات  سنة ومؤىل عممي ليسانس أي أن أغمب الموظفين في15محاسب وخبرة مينية أكثر من 

 . الإقتصادية من الفئة الكبيرة ذوي شيادة ليسانس والخبرة الكبيرة
: نتائج الدراسةتحميل : المطمب الثاني

 :سوف نقوم بتحميل نتائج الدراسة كمايمي من خلال ىذا المطمب  
اختبار التوزيع الطبيعي : أولا
تشترط معظم الاختبارات المعممية أن يكون التوزيع طبيعيا لمبيانات وسنستعرض اختبار    
:  لمعرفة ىل البيانات تتبع توزيعا طبيعيا أم لا، وىذا من خلال ما يمي(ويمك –شابيرواختبار)

: نتائج اختبار التوزيع الطبيعي (19-3)يوضح الجدول رقم 
اختبار التوزيع الطبيعي :(19-3)الجدول رقم  

 (sig)القيمة الاحتمالية Zقيمة المحاور 
 0,043 0,928جميع محاور الدراسة 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

43,3%
53,3%

3,3%

العلميالمؤهل

ثانوي
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ماجستٌر

دكتوراه
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 وىذا يدل عمى أن 0.05يتضح من الجدول أن القيمة الاحتمالية لمجموع محاور الدراسة أكبر من 
. البيانات تتبع التوزيع الطبيعي، حيث سيتم استخدام الاختبارات المعممية

تحميل فقرات الاستبانة : ثانيا
،وىذا لمعرفة ما إذا كانت درجة الموافقة تزيد أو تنقص عن T لتحميل البيانات تم استخدام اختبار  

المحسوبة ومقارنتيا مع t ،ثم قيمة  ،حيث سنقوم بداية بتحديد المتوسط الحسابي لمفقرة الدرجة المتوسطة
  0.05الجدولية والقيمة الاحتمالية أصغر من t  المحسوبة أكبر من قيمة t الجدولية، إذا كانت قيمة tقيمة 

ويتم تحديد المجال . نقبل الفقرة، أما في حالة العكس فيذا يعني أن إجابات أفراد العينة تؤول نحو الرفض
الذي ينتمي إليو المتوسط الحسابي لمعرفة درجة القبول أو الرفض، أما إذا كان المتوسط الحسابي ينتمي 

 . المحسوبة والقيمة الاحتمالية tإلى المجال المتوسط، فإن القرار النيائي يتم أخذه عمى أساس قيمة
الخطوات التي يتبعها المراجع :تحميل فقرات المحور الأول .1
 التحطيط لممهمة: تحميل فقرات الجزء الأول  . أ

 .(التخطيط لممهمة )الأول تحميل فقرات الجزء:( 20-3)الجدول رقم  

القيمة 
الإحتمالية 

الإنحراف  tقيمة 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 الرقم الفقرة

تتم عممية التخطيط لممراجعة  4,1667 0,59209 10,792 0,000
الداخمية عن طريق اختيار فريق 

. التدقيق والموارد الأخرى

1 

تتم عممية التخطيط لممراجعة  4,2333 0,43018 15,703 0,000
الداخمية عن طريق دراسة المراجع 

. ذات العلاقة بنشاط التدقيق

2 

يعمل المراجع الداخمي عمى احترام  4,1333 0,77608 7,999 0,000
المجال الزمني لكل خطوة في 

. ميمتو

3 



دراسة ميدانية حول مساهمة المراجعة الداحمية في تقييم نظام المعممات المحاسبي في المؤسسات : الفصل الثالث  

112 

 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 [4,2-3,40[ وىو ينتمي إلى المجال4,1667بمغ المتوسط الحسابي  (1)في الفقرة رقم : الفقرة الأولى
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة  10,792المحسوبة  t وبمغت قيمة

تتم عممية التخطيط لممراجعة الداخمية عن طريق " مما يدل عمى أنو0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
 ".إختيار فريق التدقيق والموارد الأخرى

 وبمغت ]5-4,2[ وىو ينتمي إلى المجال4,2333بمغ المتوسط الحسابي  (2)في الفقرة رقم : الفقرة الثانية
 والقيمة الإحتمالية تساوي 2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة  15,703المحسوبة  t قيمة

عممية التخطيط لممراجعة الداخمية تتم عن طريق دراسة " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000
 ".المراجع ذات العلاقة بنشاط التدقيق

 [4,2-3,40[ وىو ينتمي إلى المجال4,1333بمغ المتوسط الحسابي  (3)في الفقرة رقم : الفقرة الثالثة
 والقيمة الإحتمالية 2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 7,999المحسوبة  t وبمغت قيمة

المراجع الداخمي يعمل عمى احترام المجال الزمني لكل " مما يدل أن0,05 وىي أقل من 0,000تساوي 
 ".خطوة في ميمتو

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,6333بمغ المتوسط الحسابي  (4)في الفقرة رقم :  الفقرة الرابعة
 والقيمة الإحتمالية 2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 4,080المحسوبة  t وبمغت قيمة

المراجع الداخمي يغير في خطة المراجعة بناء عمى " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000تساوي 
 ".اقتراح الطرق أو الييئة الخاضعة لممراجعة

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال4,000بمغ المتوسط الحسابي  (5)في الفقرة رقم : الفقرة الخامسة
 والقيمة الإحتمالية 2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 5,785المحسوبة  t وبمغت قيمة

المراجع الداخمي في خطتو  يغير 3,6333 0,85029 4,080 0,0000
المراجعة بناء عمى اقتراح الطرق 

. أوالييئة الخاضعة لممراجعة

4 

يعتمد المراجع الداخمي عن ممفات  4,0000 0,94686 5,785 0,000
السنوات السابقة من أجل إعداد 

. تقريره

5 
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المراجع الداخمي يعتمد عن ممفات السنوات السابقة " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000تساوي 
 ".من أجل إعداد تقريره

 .(تقييم نظام الرقابة الداخمية)التنفيد: تحميل فقرات الجزء الثاني  . ب
. (لرقابة الداخمية تقييم نظام )ليل فقرات الجزءالثانيحت:( 21-3)الجدول رقم   

المتوسط  الفقرةالرقم 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

القيمة  tقيمة 
 الإحتمالية

يقوم المراجع الداخمي بفيم ىيكل نظام  1
. الرقابة الداخمية

4,5000 0,5855 16,155 0,000 

يقوم المراجع الداخمي بوصف الإجراءات  2
وأنظمة الرقابة الداخمية باستجواب 

. موظفي المؤسسة

3,9000 1,15520 4,267 0,000 

يقوم المراجع الداخمي بتقييم أولي لنظام  3
الرقابة الداخمية باستعمال قوائم 

. الاستقصاء

3,5667 7,72793 4,264 0,000 

يتأكد المراجع الداخمي من توزيع الميام  4
. والوظائف بين العاممين داخل المؤسسة

4,0333 0,85029 6,656 0,000 

يتحقق المراجع الداخمي من أن  5
الإجراءات التي دونيا ىي 

. فعلاالإجراءات التي تنفذ في المؤسسة

4 ,2333 0,50401 13,403 0,000 

يقوم المراجع الداخمي بالتقييم النيائي  6
. لنظام الرقابة

3,9667 0,71840 7,370 0,000 

يستعمل المراجع الداخمي اختبارات  7
الاستمرارية لمتأكد من أن نقاط القوة 

المتوصل إلييا في التقييم الأولى لمنظام 
. ىي نقاط قوة فعلا

3,6667 0,60648 6,021 0,000 
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يتمكن المراجع الداخمي من الوقوف عمى  8
ضعف النظام وسوء سيره عند اكتشاف 

. سوء تطبيق نقاط القوة

3,6333 0,96431 3,597 0,001 

يقدم المراجع الداخمي حوصمة عن  9
تقييمو النيائي لنظام الرقابة الداخمية مع 

. التوصيات قصد تحسين الإجراءات

4,5000 0,57235 14,355 0,000 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 وبمغت ]5-4,2[ وىو ينتمي إلى المجال4,5000بمغ المتوسط الحسابي  (1)في الفقرة رقم : الأولى الفقرة
 والقيمة الإحتمالية تساوي 2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة 16.155 المحسوبة  t قيمة

". يقوم المراجع الداخمي بفيم ىيكل نظام الرقابة الداخمية" مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000
 [4,2-3,40[وىو ينتمي إلى المجال 3,9000 بمغ المتوسط الحسابي (2)في الفقرة رقم  :الفقرة الثانية
والقيمة الإحتمالية  2,04  الجدولية والتي تساويtوىي أكبر من قيمة 4,267 المحسوبة  t وبمغت قيمة

يقوم المراجع الداخمي بوصف الإجراءات وأنظمة " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000تساوي 
 ".الرقابة الداخمية باستجواب موظفي المؤسسة

 [4,2-3,40[وىو ينتمي إلى المجال3,5667 بمغ المتوسط الحسابي  (3)في الفقرة رقم  :الثالثة الفقرة
 والقيمة الإحتمالية 2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة  4,264 المحسوبة t وبمغت قيمة

يقوم المراجع الداخمي بتقييم أولي لنظام الرقابة " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000تساوي 
 ".الداخمية باستعمال قوائم الاستقصاء

 [4,2-3,40[ وىو ينتمي إلى المجال4,0333بمغ المتوسط الحسابي  (4)في الفقرة رقم : الفقرة الرابعة
 والقيمة الإحتمالية 2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 6,656المحسوبة  t وبمغت قيمة

يتأكد المراجع الداخمي من توزيع الميام والوظائف " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000تساوي 
 ".بين العاممين داخل المؤسسة

 ]5-4,2[ وىو ينتمي إلى المجال4,2333بمغ المتوسط الحسابي  (5)في الفقرة رقم : الفقرة الخامسة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة  13,403المحسوبة  t وبمغت قيمة

يتحقق المراجع الداخمي من أن الإجراءات التي " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
 ".الإجراءات التي تنفذ في المؤسسة دونيا ىي فعلا
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 [4,2-3,40[ وىو ينتمي إلى المجال3,9667بمغ المتوسط الحسابي  (6)في الفقرة رقم : الفقرة السادسة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي  t وىي أكبر من قيمة 7,370 المحسوبة t وبمغت قيمة

المراجع الداخمي يقوم بالتقييم النيائي لنظام " أن مما يدل عمى0,05 وىي أقل من  0,000 تساوي
 ".الرقابة

 [4,2-3,40[ وىو ينتمي إلى المجال3.6667بمغ المتوسط الحسابي  (7) في الفقرة رقم :الفقرة السابعة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة 6,021 المحسوبة  t وبمغت قيمة

المراجع الداخمي يستعمل إختبارات الاستمرارية " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
 ."لمتأكد من أن نقاط القوة المتوصل إلييا في التقييم الأولى لمنظام ىي نقاط قوة فعلا

 [4,2-3,40[ وىو ينتمي إلى المجال3,6333بمغ المتوسط الحسابي  (8)  في الفقرة رقم:الفقرة الثامنة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة  3,597المحسوبة  t وبمغت قيمة

تمكن المراجع الداخمي من الوقوف عمى ضعف النظام " مما يدل عمى0,05 وىي أقل من 0,000تساوي
 ."وسوء سيره عند اكتشاف سوء تطبيق نقاط القوة

 ]5-4,2[ وىو ينتمي إلى المجال4,5000بمغ المتوسط الحسابي  (9)  في الفقرة رقم:الفقرة التاسعة
 والقيمة الإحتمالية 2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 10,792المحسوبة  t وبمغت قيمة

يقدم المراجع الداخمي حوصمة عن تقييمو النيائي لنظام " مما يدل عمى0,05 وىي أقل من 0,000تساوي 
 ".الرقابة الداخمية مع التوصيات قصد تحسين الإجراءات

 .المرحمة النهائية: تحميل فقرات الجزء الثالث. ج
 .(المرحمة النهائية)الثالث تحميل فقرات الجزء:( 22-3)الجدول رقم   

المتوسط  الفقرةالرقم 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

القيمة  tقيمة 
 الإحتمالية

يقوم المراجع الداخمي بفحص  1
الحسابات حسب نقاط الضعف 
التي تووصل إلييا في تقييمو 

. لنظام الرقابة الداخمية

3,9333 0,73968 6,911 0,000 



دراسة ميدانية حول مساهمة المراجعة الداحمية في تقييم نظام المعممات المحاسبي في المؤسسات : الفصل الثالث  

116 

 

يستخدم المراجع الداخمي  2
اختبارات التطابق بما يسمح لو 
من التحقق من تجانس وارتباط 
. المعمومات التي تحت تصرفو

4,1333 0,62881 9,872 0,000 

يمتزم المراجع الداخمي بإيصال  3
النتائج من خلال التقارير النيائية 

. للإدارة

4,5667 0,50401 17,026 0,000 

يحرص المراجع الداخمي عمى  4
صياغة تقريره بعبارات مختصرة 

. وشاممة

3,8000 0,99655 4,397 0,000 

يستمر المراجع الداخمي بمتابعة  5
المراجعة بعد إعداده لتقريره 

النيائي 

4,0667 0,78492 7,443 0,000 

يمنح لمجية الخاضعة لممراجعة  6
ميمة زمنية خاصية لاتخاذ 

. الإجراءات التصحيحية اللازمة

4,0000 0,64327 8,515 0,000 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,9333بمغ المتوسط الحسابي  (1)في الفقرة رقم : الأولى الفقرة

والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة 6,911 المحسوبة  t وبمغت قيمة
المراجع الداخمي يقوم بفحص الحسابات حسبنقاط " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي

 ".الضعف التي تووصل إلييا في تقييمو لنظام الرقابة الداخمية
 ]5-4,2[ وىو ينتمي إلى المجال4,1333 بمغ المتوسط الحسابي  (2)في الفقرة رقم : الفقرة الثانية
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة 9,872 المحسوبة  t وبمغت قيمة

المراجع الداخمي يستخدم اختبارات التطابق بما " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
         ".يسمح لو من التحقق من تجانس وارتباط المعمومات التي تحت تصرفو
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 ]5-4,2[ وىو ينتمي إلى المجال4,5667بمغ المتوسط الحسابي  (3)في الفقرة رقم : الفقرة الثالثة 
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة 17,026 المحسوبة  t وبمغت قيمة

إلتزام المراجع الداخمي بإيصال النتائج من خلال " مما يدل عمى 0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
 ".التقارير النيائية للإدارة

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,8000بمغ المتوسط الحسابي  (4)في الفقرة رقم : الفقرة الرابعة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة 4,397 المحسوبة  t وبمغت قيمة

يحرص المراجع الداخمي عمى صياغة تقريره " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
 ".بعبارات مختصرة وشاممة

-3,40[ وىو ينتمي إلى المجال4,0667بمغ المتوسط الحسابي  (5)في الفقرة رقم : الفقرة الخامسة 
والقيمة  2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة 7,433 المحسوبة  t  وبمغت قيمة[4,2

المراجع الداخمي يستمر بمتابعة المراجعة " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 الإحتمالية تساوي
 ".بعد إعداده لتقريره النيائي

 4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال4,0000بمغ المتوسط الحسابي  (6)في الفقرة رقم : الفقرة السادسة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 8,515المحسوبة  t وبمغت قيمة[

يمنح لمجية الخاضعة لممراجعة ميمة زمنية خاصية " مما يدل عمى أنو0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
. "لاتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة

الخصائص النوعية لممعمومات المحاسبية المفصح عنها في القوائم :المحور الثانيتحميل فقرات   .2
 .المالية

 .القابمية لمفهم:تحميل فقرات الجزء الأول . أ
. (القابمية لمفهم)تحميل فقرات الجزء الأول :( 23-3)الجدول رقم   

المتوسط  الفقرةالرقم 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

القيمة  tقيمة 
 الإحتمالية

1 
 

تحرص المؤسسات عمى عرض معمومات 
محاسبية بعيدة عن التعقيد والصعوبة مما 
يسيل لمستخدمييا عممية اتخاذ القرارات 

4,3667 0,55605 13,462 0,000 
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تعرض المؤسسات المعمومات المحاسبية  2
المتعمقة بالعمميات والأحداث المعقدة 

. بطبعيا وتبسطيا قدر المستطاع

3,8667 0,62881 7,549 0,000 

تحرص المؤسسات عمى أن تكون  3
المعمومات المحاسبية المقدمة في التقارير 

 .المالية معروضة بشكل واضح
 

4,4667 0,57135 14,060 0,000 

تأخذ المؤسسة بعين الاعتبار مستوى  4
معقول من المعرفة لدى مستخدمي 

. المعمومات عند عرضيا

3,8000 0,71438 6,134 0,000 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 ]5 -4,2[ وىو ينتمي إلى المجال4,3667بمغ المتوسط الحسابي  (1)في الفقرة رقم : الفقرة الأولى
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 13,462المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تحرص عمى عرض معمومات محاسبية " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
 ".بعيدة عن التعقيد والصعوبة مما يسيل لمستخدمييا عممية اتخاذ القرارات

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,8667بمغ المتوسط الحسابي  (2)في الفقرة رقم : الفقرة الثانية
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 7,549المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تعرض المعمومات المحاسبية المتعمقة " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
". بالعمميات والأحداث المعقدة بطبعيا وتبسطيا قدر المستطاع

 وبمغت ]5-4,2[ وىو ينتمي إلى المجال4,4667بمغ المتوسط الحسابي  (3)في الفقرة رقم : الفقرة الثالثة
 والقيمة الإحتمالية تساوي 2,045 الجدولية والتي تساوي tوىي أكبر من قيمة 14,060 المحسوبة  t قيمة

تحرص المؤسسات عمى أن تكون المعمومات المحاسبية  " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000
 ."المقدمة في التقارير المالية معروضة بشكل واضح

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,8000بمغ المتوسط الحسابي  (4)في الفقرة رقم : الفقرة الرابعة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 6,134المحسوبة  t وبمغت قيمة
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المؤسسة تأخذ بعين الاعتبار مستوى معقول من " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
 ".المعرفة لدى مستخدمي المعمومات عند عرضيا

 .الملائمة:الثاني جزءتحميل فقرات ال . ب
 .(الملائمة)تحميل فقرات الجزء الثاني:( 24-3)الجدول رقم   

المتوسط  الفقرةالرقم 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

القيمة  tقيمة 
 الإحتمالية

1 
 
 

عمى عرض  تحرص المؤسسات
معمومات مفيدة لحاجات صناع 

. القرار

4,0333 0,49013 11,547 0,000 

تقوم المؤسسات بعرض معمومات  2
محاسبية تؤثر عمى القرارات 

. الاقتصادية لممستخدمين

3,4000 1,03724 2,112 0,043 

تعرض المؤسسات معمومات مالية  3
تمكن مستخدمييا بالتنبؤ بالأحداث 
. الاقتصادية المستقبمية الخاصة بيا

3,9333 0,73968 6,911 0,000 

تعرض المؤسسات معمومات مالية  4
تمكن مستخدمييا بالتنبؤ بالمركز 
. المالي والأداء المستقبمي لممؤسسة

4,1000 0,60743 9,919 0,000 

مالية تمكن  تعرض المؤسسات 5
مستخدمييا من تأكيد التنبؤات 

 (تغذية عكسية)السابقة 

3,6333 0,872 4,289 0,000 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال4,0333بمغ المتوسط الحسابي  (1)في الفقرة رقم : الفقرة الأولى
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 11,547المحسوبة  t وبمغت قيمة
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المؤسسات تحرص عمى عرض معمومات مفيدة " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
". لحاجات صناع القرار

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,4000بمغ المتوسط الحسابي  (2)في الفقرة رقم : الفقرة الثانية
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 2,112المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تقوم بعرض معمومات محاسبية تؤثر " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,043 تساوي
". عمى القرارات الاقتصادية لممستخدمين

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,9333بمغ المتوسط الحسابي  (3)في الفقرة رقم : الفقرة الثالثة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 6,911المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تعرض معمومات مالية تمكن مستخدمييا " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
". بالتنبؤ بالأحداث الاقتصادية المستقبمية الخاصة بو

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال4,1000بمغ المتوسط الحسابي  (4)في الفقرة رقم : الفقرة الرابعة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 9,919المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تعرض معمومات مالية تمكن مستخدمييا " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
". بالتنبؤ بالمركز المالي والأداء المستقبمي لممؤسسة

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,6333بمغ المتوسط الحسابي  (5)في الفقرة رقم : الفقرة الخامسة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 4,289المحسوبة  t وبمغت قيمة

تعرض المؤسسات مالية تمكن مستخدمييا من تأكيد " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
 ".(تغذية عكسية)التنبؤات السابقة 

 .الموثوقية:  الثالثجزءتحميل فقرات ال . ج
 .(الموثوقية)تحميل فقرات الجزء الثالث:( 25-3)الجدول رقم   
المتوسط  الفقرةالرقم 

 الحسابي
الإنحراف 
 المعياري

القيمة  tقيمة 
 الإحتمالية

تعرض المؤسسات معمومات  1
تعبر بصدق عن العمميات مالية 
والأحداث الأخرى التي حدثت 

في المنشأة 

4,0333 0,88992 6,360 0,000 
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تعرض المؤسسات معمومات  2
مالية تعبر بصدق عن العمميات 
المالية والأحداث الأخرى التي 
من المفترض أن تمثميا طبقا 
. لجوىرىا وحقيقتيا الاقتصادية

4,0333 0,71840 7,878 
 

0,000 

تحرص المؤسسات في إعدادىا  3
وعرضيا لمقوائم المالية أن تكون 

 .محايدة

3,5333 1,07427 2,719 0,011 

تتبنى المؤسسات في إعدادىا  4
القوائم المالية درجة من الحذر 
في اتخاذ الأحكام الضرورية 
لإجراء التقديرات المطموبة في 

. حالات عدم التأكد

4,1000 0,66176 9,140 0,000 

تعرض المؤسسات معمومات  5
مالية خالية من الأخطاء أو 
الحذف في وصف وبيان 

. الأحداث الاقتصادية

3,8667 1,04166 4,557 0,000 

تعرض المؤسسات معمومات  6
مالية لا تحتوي عمى أخطاء 

. معالجة

3,2000 1,21485 0,902 0,375 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
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 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال4,0333بمغ المتوسط الحسابي  (1)في الفقرة رقم : الفقرة الأولى

والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 6,360المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تعرض معمومات تعبر بصدق عن " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي

". العمميات مالية والأحداث الأخرى التي حدثت في المنشأة

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال4,0333بمغ المتوسط الحسابي  (2)في الفقرة رقم : الفقرة الثانية

والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 7,878المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تعرض معمومات مالية تعبر بصدق عن " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي

". العمميات المالية والأحداث الأخرى التي من المفترض أن تمثميا طبقا لجوىرىا وحقيقتيا الاقتصادية

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,5333بمغ المتوسط الحسابي  (3)في الفقرة رقم : الفقرة الثالثة

والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 2,719المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تحرص في إعدادىا وعرضيا لمقوائم " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,011 تساوي

 ".المالية أن تكون محايدة

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال4,1000بمغ المتوسط الحسابي  (4)في الفقرة رقم  :الفقرة الرابعة

والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 9,140المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تتبنى في إعدادىا القوائم المالية درجة " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي

". من الحذر في اتخاذ الأحكام الضرورية لإجراء التقديرات المطموبة في حالات عدم التأكد

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,8667بمغ المتوسط الحسابي  (5)في الفقرة رقم : الفقرة الخامسة

والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 4,557المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تعرض معمومات مالية خالية من " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي

". الأخطاء أو الحذف في وصف وبيان الأحداث الاقتصادية

 [3,4-2,6[ وىو ينتمي إلى المجال3,200بمغ المتوسط الحسابي  (6)في الفقرة رقم : الفقرة السادسة

والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أقل من قيمة 0,902المحسوبة  t وبمغت قيمة
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المؤسسات تعرض معمومات مالية تحتوي عمى " مما يدل عمى أن0,05 وىي أكبر من 0,375 تساوي

". أخطاء معالجة

 .القابمية لممقارنة: تحميل فقرات الجزء الرابع.  د
    .(القابمية لممقارنة)تحميل فقرات الجزءالرابع:( 26-3)الجدول رقم   

المتوسط  الفقرةالرقم 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

القيمة  tقيمة 
 الإحتمالية

تعرض المؤسسات قوائم مالية لممنشأة  1
يمكن مقارنتيا عبر الزمن من أجل 
تحديد الاتجاىات في المركز المالي 

. وفي الأداء

4,0667 0,73968 7,899 0,000 

تحرص المؤسسات عمى أن تكون  2
قوائميا المالية المختمفة لممنشأة قابمة 
لممقارنة من أجل تقييم التغيرات في 

المركز المالي والأداء 

4,1667 0,53067 12,042 0,000 

تحرص المؤسسات عند عرضيا  3
لممعمومات المالية أن تكون ىذه 

المعمومات قابمة لممقارنة مع 
المعمومات التي تعرضيا المؤسسات 

. الأخرى

3,8333 0,87428 5,221 0,000 

تحرص المؤسسات عند تفعيل  4
خاصية القابمية المقارنة بالإفصاح 
عن كافة الطرق والبدائل المحاسبية 

. في إعداد القوائم المالية

3,5667 0,89763 3,458 0,002 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
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 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال4,0667بمغ المتوسط الحسابي  (1)في الفقرة رقم : الفقرة الأولى
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 7,899المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تعرض قوائم مالية لممنشأة يمكن " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
". مقارنتيا عبر الزمن من أجل تحديد الاتجاىات في المركز المالي وفي الأداء

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال4,1667بمغ المتوسط الحسابي  (2)في الفقرة رقم : الفقرة الثانية
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 12,042المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تحرص عمى أن تكون قوائميا المالية " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
". المختمفة لممنشأة قابمة لممقارنة من أجل تقييم التغيرات في المركز المالي والأداء

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,8333بمغ المتوسط الحسابي  (3)في الفقرة رقم : الفقرة الثالثة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 5,221المحسوبة  t وبمغت قيمة

المؤسسات تحرص عند عرضيا لممعمومات المالية " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
". أن تكون ىذه المعمومات قابمة لممقارنة مع المعمومات التي تعرضيا المؤسسات الأخرى

 [4,2-3,4[ وىو ينتمي إلى المجال3,5667بمغ المتوسط الحسابي  (4)في الفقرة رقم  :الفقرة الرابعة
والقيمة الإحتمالية  2,045 الجدولية والتي تساوي t وىي أكبر من قيمة 3,458المحسوبة  t وبمغت قيمة

تحرص المؤسسات عند تفعيل خاصية القابمية " مما يدل عمى أن0,05 وىي أقل من 0,000 تساوي
". المقارنة بالإفصاح عن كافة الطرق والبدائل المحاسبية في إعداد القوائم المالية

. اختبار الفرضيات وتحميل الفروق:المبحث الثالث
 لمعينة الواحدة، ولربط إجابات الأفراد T من أجل القيام بإختبار الفرضيات يتعين عمينا إستخدام 

 . ANOVAبخصائصيم إرتأينا ضرورة القيام بإختبار
 .إختبار الفرضيات: المطمب الأول

وىذا بالاعتماد عمى قاعدة القرار  ،(T_test) لمعينة الواحدةT نقوم باختبار الفرضيات باستعمال اختبار
: التالية
  إذا كانت قيمةt المحسوبة أكبر من قيمة tالجدولية نقبل الفرضية H1)) وبالتالي الفرضية

 مرفوضة؛H0))البديمة
  إذا كانتtالمحسوبة أصغرمن t الجدولية نرفض الفرضية H1)) ونقبل الفرضيةالبديمة((H0. 
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 إذا كانت القيمة الاحتمالية(sig) الناتجة عن اختبارT لمعينة الواحدة أصغر من مستوى الدلالة 
(sig) نقبل الفرضية (0.05)المعتمدH1))؛ 
 إذا كانت القيمة الاحتمالية(sig) الناتج عن اختبارT لمعينة أكبر من مستوى الدلالة المعتمد 
 (.(H1نرفض الفرضية (0.05)

المراجعون الداخميون في المؤسسات الاقتصاديةعمى مستوى العيينة محل : اختبار الفرضية الأولى: أولا
. الدراسة ممتزمون بإجراءات المراجعة الداحمية المقبولة قبولا عاما

H0: المراجعون الداخميون في المؤسسات الاقتصاديةعمى مستوى العيينة محل الدراسة غير ممتزمين
. بإجراءات المراجعة الداخمية المقبولة قبولا عاما

H1 : المراجعون الداخميون في المؤسسات الاقتصادية عمى مستوى العيينة محل الدراسة ممتزمون
. بإجراءات المراجعة الداخمية المقبولة قبولا عاما

 لمعينة الواحدة لاختبار الفرضية الأولى والمتعمقة بالمحور الأول Tنتائج اختباريوضح الجدول الموالي 
 :من الاستبانة

  لاختبار الفرضية الأولىT_testنتائج اختبار(:27-3)الجدول رقم   

الفرضية 
 tقيمة

المحسوبة 
 الجدولية tة مقي

القيمة 
 (sig-t)الاحتمالية

القرار 

H1 17,563 2,045 0,000  قبول
 α DF=N-1 =0.05:درجة المعنوية المعتمدة

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 الجدولية t وىي أكبر من قيمة 17,563المحسوبة تساوي t   نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة

، وتبعا لقاعدة القرار 0.05 وىي أقل من 0.000، كما أن القيمة الاحتمالية تساوي 2,045والتي تساوي
المراجعين الداخميين في المؤسسات الاقتصادية عمى مستوى العيينة محل ":، أي أنH1فإننا نقبل الفرضية

". الدراسة ممتزمون بإجراءات المراجعة الداخمية المقبولة قبولا عاما
 عنها في القوائم المالية لممؤسسات في العيينة محل حالمعمومات المفص: اختبار الفرضية الثانية: ثانيا

. الدراسة متوفرة عمى الخصائص النوعية لجودة المعمومات
H0 :عنيا في القوائم المالية لممؤسسات في العيينة محل الدراسة غير متوفرة عمى حالمعمومات المفص 

. الخصائص النوعية لجودة المعمومات
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H1:عنيا في القوائم المالية لممؤسسات في العيينة محل الدراسة متوفرة عمى ح المعمومات المفص 
 الخصائص النوعية لجودة المعمومات

 :  والمتعمقة بالمحور الثاني من الاستبانة
 لاختبار الفرضية الثانية T_testنتائج اختبار (:28-3)الجدول رقم   

 الجدولية tة مقي المحسوبة tقيمةالفرضية 
القيمة 

 (sig-t)الاحتمالية
القرار 

H1 13,833 2,045 0,000  قبول

 α DF=N-1=0.05:درجة المعنوية المعتمدة

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 الجدولية t وىي أكبر من قيمة 13,833المحسوبة تساوي t   نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة

، وتبعا لقاعدة القرار 0.05 وىي أقل من 0.000، كما أن القيمة الاحتمالية تساوي 2,045والتي تساوي 
 المعمومات المفصخ عنيا في القوائم المالية لممؤسسات في العيينة محل ":، أي أنH1فإننا نقبل الفرضية

". الدراسة متوفرة عمى الخصائص النوعية لجودة المعمومات 
 (التي سيتم إختبارها عن طريق نمودج الإنحدار)إختبارفرضيات الأثر:ثالثا
يتم في ىذا الجزء إختبار الفرضيات التي تدرس الأثر بين المتغيرات المستقمة والمتغيرات التابعة     

: والتي ينتج إختبارىا عن طريق نمودجالإنحدار الخطي البسيط كما يمي
من المعروف إحصائيا أن الطرق المعممية تستمزم توفر بعض  :ختبار الفرضيات الأساسية للإنحدارإ .1

الشروط، لذا قبل تطبيق تحميل الإنحدارلإختبار فرضيات الدراسة يجب إجراء بعض الإختبارات، وذلك 
 :من أجل ضمان ملائمة البيانات لإفتراضات تحميل الإنحدار، وذلك عمى النحو التالي

 .إختبارالتوزيع الطبيعي لمبيانات . أ
ويكي تمييدا لإستخدام -من أجل التحقق من فرضيات التوزيع الطبيعي، تم المجوء إلى إختبارشابيرو   

أسموب تحميل الإنحدار باعتباره أحد الأساليب الإحصائية المعممية في إختبار الفرضيات، و تشترط 
 يمكن إجراء ىذا الإختبار SPSSالإختبارات المعممية أن يكون توزيع البيانات طبيعيا من خلال برنامج 

: كما يتضح في الجدول التالي
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( KS)اختبار التوزيع الطبيعي لبيانات متغيرات الدراسة : (29-3)الجدول رقم    
 (sig)القيمة الاحتمالية Zقيمة المحاور 

 0,043 0,928جميع محاور الدراسة 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
: الجدول يختبر الفرضيتين التاليتين 

H0 :البيانات لا تتوزع توزيعا طبيعيا .
H1 :البيانات تتوزع توزيعا طبيعيا .

، وبذلك لا يتم قبول 0,05  يتضح من الجدول أن مستوى المعنوية لكل الأبعاد والمحاور أقل من 
. الفرضية البديمة، وبالتالي إتباع البيانات لمتوزيع الطبيعي، وىذا يمكننا من استخدام الإختبارات المعممية

: إختبار الملاءمة وخطية العلاقات   . ب
لمتحقق من ANOVAبعد التأكد من أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي، تم إستخدام أسموب التباين   

خطية العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع، أي ىناك علاقة خطية بين المتغير التابع والمتغير 
تم الحصول عمى النتائج التالية SPSSالمستقل تفسرىا معادلة الإنحدار جيدا، ومن خلال برنامج 
 .والخاصة بالعلاقات التي تعكس إختبار فرضيات الدراسة

نتائج تحميل التباين للإنحدار لمتأكد من صلاحية النمودج لإختبار فرضيات :( 30-3) الجدول رقم 
 الدراسة

المتغير 
التابع 

المتغيرات 
المستقمة 

مجموع المصدر 
المربعات 

درجات 
الحرية 

متوسط 
المربعات 

مستوى ( F)قيمة
المعنوية 

جودة 
المعمومات 
المحاسبية 

إلتزام 
المراجعون 
الداخميون 
بالإجراءات 
المقبولة 
قبولا عام 

 SSR 1,84184 1 0,385 7,309 0,03الإنحدار
 SSE 1,79816 28 0,116البواقي
-  SST 3,640 29الكمي

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
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H0:خط الإنحدار لا يلائم البيانات المعطات .

H1:خط الإنحدار يلائم البيانات المعطات .

   يقدم الجدول السابق إختبارا لمدى صلاحية النمودج لإختبار فرضية الدراسة، وتبعا لكون مستوى 

أقل من مستوى دلالة F، ويذل عمى ذلك كون مستوى معنوية الإختبار0,05 أقل من Fالدلالة لقيمة

خط " في كل العلاقات، مما يجعمنا نرفض الفرضية الصفرية التي تنص عمى أن 0.05الفرضية الصفرية 

، وىذا يظير خطية النمادج وكون خط الإنحدار يلائم البيانات، "الإنحدار لا يلائم البيانات المعطاة 

وبيذا يكون فرض تحميل الإنحدار والخاص بخطية العلاقة بين . وبالتالي نمودج الإنحدار معنوي

. المتغيرات قد تحقق، وىذا يمكننا من الإنتقال إلى اختبار الفرضيات

بعدالتأكد من إمكانية تطبيق الإختبارات المعممية وأسموب الإنحدار سيتم : إختبارفرضية الأثر .2

: إختبارفرضية الأثر كما يمي

لإلتزام المراجعين 0.05α = هناك أثر دو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية : إختبار الفرضية . أ

. الداخميين باالإجراءات المقبولة قبولا عاما عمى جودة المعمومات المحاسبية

لإلتزام 0.05α = ىناك أثر دو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية : تنص الفرضية عمى أن   

المراجعون الداخميون بالإجراءات المقبولة قبولا عاما عمى جودة المعمومات المحاسبية،وسيتم إختبار ىذه 

الفرضية بإستخدام أسموب الإنحدار الخطي البسيط لمعرفة تأثير إلتزام المراجعين الداخميين بالإجراءات 

: المقبولة قبولا عاما عمى جودة المعمومات المحاسبية،ويمكن كتابة ىذه الفرضية عمى النحو التالي 

H0: 0.05 = ليس ىناك أثر دو دلالة إحصائية عند مستوى معنويةα لإلتزام المراجعون الداخميون

 :بالإجراءات المقبولة قبولا عاما عمى جودة المعمومات المحاسبية
H1: 0.05 = ىناك أثر دو دلالة إحصائية عند مستوى معنويةα لإلتزام المراجعون الداخميون بالإجراءات

. المقبولة قبولا عاما عمى جودة المعمومات المحاسبية

إلتزام المراجعون )   وقد كانت أىم نتائج تحميل الإنحدار الخطي البسيط بين المتغير المستقل

متضمنة في ( جودة المعمومات المحاسبية)، والمتغير التابع(الداخميون بالإجراءات المقبولة قبولا عاما

 :الجدول التالي
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  نتائج تحميل الإنحدارلإختبار الفرضية :( 31-3)الجدول رقم    
 rمعامل الإرتباط
 R2معامل التحديد

0,711 
0,506 

 0.05α=                           عند0,03 مستوى العنوية 7,309(: F)قيمة 
 tمعنوية (t)قيمة معاملات موحدة معاملات غير موحدة المتغير 

B SEb بيثاβ 

 constantالثابث
إلتزام المراجعون 

الداخميون بالإجراءات 
 المقبولة قبولا عاما

2,453 
0,357 

0,795 
0,196 

 
0,325 

3,086 
1,819 

0,005 
0,080 

جودة المعمومات المحاسبية : التابع
 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر

 قد بمغت (R2)يظير من الجدول أن القدرة التفسيرية لنمودج الإنحدار والمتمثمة في معامل التحديد   
إلتزام المراجعون الداخميون بالإجراءات المقبولة ) وىو يشير إلى مساىمة المتغير المستقل 0,506قيمتو 

وأن باقي النسبة %50,60بنسبة ( جودة المعمومات المحاسبية)في سموك المتغير التابع  (قبولا عاما
 من التأثير في المتغير التابع ترجع إلى عوامل أخرى غير إلتزام المراجعين %49,40والمقدرة بنسبة 

 مما يدل عمى وجود 0,711القيمة  (r)الداخميين بالإجراءات المقبولة قبولا عاما، وبمغ معامل الإرتباط 
 إلى ملائمة خط %95التي ظيرت معنوية بمستوى ثقة Fعلاقة موجبة بين المتغيرين كما تشير قيمة

والتي تمثل المتغير  (معامل الإنحدار)الإنحدارلمعلاقة بين المتغيرين، في حين بمغت قيمة معممة الميل 
، مما يشير أيضا إلى العلاقة الإيجابية بين المتغيرين إحصائيا، وقد ظير مستوى 0,357المستقل 
 مما يشير إلى عدم معنوية معممة الميل، أما بالنسبة إلى معممة 0,05 وىو أكبر من 0,080المعنوية 
 ما يشير إلى 0,05 وىي أقل من 0,005 بمستوى معنوي 2,453 فقد بمغت (الحد الثابث)التقاطع 

معنويتيا إحصائيا، وبذلك فإن ظيور معنوية معممة التقاطع وعدم معنوية معممة الميل يشير إلى عدم 
. في تفسير التباينات في المتغير التابع (المستقل)أىمية ىذا المتغير
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   وبالتالي فإن ما سبق من التحميل لنتائج الإختبار التي يعرضيا الجدول يؤدي إلى رفض الفرضية 

لإلتزام المراجعون 0.05α = الأولى التي تنص عمى أن ىناك أثر دو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 

 .الداخميون بالإجراءات المقبولة قبولا عاما عمى جودة المعمومات المحاسبية

 اختبار الفروق: المطمب الثاني

لاختبار الفروق في  One Way Analysis of A NOVAتحميل التباين الأحادي"تم استخدام اختبار   

دور المراجعة الداخمي ةفي تقييم نظام المعمومات المحاسبية في المؤسسة "آراء عينة الدراسة حول 

. α =0.05تعزى إلى العوامل الديمغرافية عند مستوى دلالة " الإقتصادية

اختبار الفروق بالنسبة لمتغير الجنس : أولا

مساهمة المراجعة الداخمية في حول   لفروق المبحوثينt نتائج إختبار:( 32-3)الجدول رقم   

.  لمجنستقييم نظام المعمومات المحاسبي في المؤسسة

العدد الجنس  
المتوسط 
الحسابي 

الإنحراف 
المعياري 

 tقيمة 
القيمة 

الإحتمالية 

 0,418 0,862 0,28463 3,9826 25ذكر جميع 

   0,22761 3,8821 5أنثى المحاور 

 spssمن إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 مما 0.05 وىي أكبر من 0,418من خلال الجدول نلاحظ أن القيمة الاحتمالية لجميع المحاور تساوي 

يدل عمى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة يعزى لمتغير الجنس عند مستوى 

. 0.05دلالة 

 اختبار الفروق بالنسبة لمتغير العمر: ثانيا

: نتائج اختبار الفروق بين آراء المبحوثين بالنسبة لمتغير العمر (33-3)يوضح الجدول رقم 
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تحميل التباين الأحادي بالنسبة لمتغير العمر : (33-3)الجدول رقم  

مصدر التباين العنوان 
مجموع 
المربعات 

درجة 
الحرية 

متوسط 
المربعات 

 fقيمة 
القيمة 

الاحتمالية 
مساىمة 
المراجعة 
الداخمية في 
تقييم نظام 
المعمومات 
المحاسبي في 
المؤسسة 

داخل 
المجموعات 

1,992 26 0,077 

0,879 0,465 
بين 

المجموعات 
0,202 3 0,067 

-  29 2.194المجموع 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 0.05 وىي أكبر من 0,465من خلال الجدول نلاحظ أن القيمة الاحتمالية لجميع المحاور تساوي 

مما يدل عمى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة يعزى لمتغير العمر عند مستوى 
. 0.05دلالة 
 ختبار الفروق بالنسبة لمتغير لمخبرةإ: ثالثا

: نتائج اختبار الفروق بين آراء المبحوثين بالنسبة لمتغير الخبرة (34-3)يوضح الجدول رقم 
تحميل التباين الأحادي بالنسبة لمتغير الخبرة : (34-3)الجدول رقم  

العنوان 
مصدر 
التباين 

مجموع 
المربعات 

درجة 
الحرية 

متوسط 
المربعات 

 fقيمة 
القيمة 

الاحتمالية 
مساىمة 
المراجعة 

الداخمية في تقييم 
نظام المعمومات 
المحاسبي في 
المؤسسة 

داخل 
المجموعات 

1,664 26 0,064 

بين  0,062 2,759
المجموعات 

0,530 3 0,117 

-  29 2,194المجموع 

 spssمن إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
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 0.05 وىي أكبر من 0,062من خلال الجدول نلاحظ أن القيمة الاحتمالية لجميع المحاور تساوي 

مما يدل عمى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة يعزى لمتغير الخبرة عند مستوى 

. 0.05دلالة 

 اختبار الفروق بالنسبة لمتغير المؤهل: رابعا

: نتائج اختبار الفروق بين آراء المبحوثين بالنسبة لمتغيرالمؤىل (35-3)يوضح الجدول رقم 

تحميل التباين الأحادي بالنسبة لمتغير المؤهل : (35-3)الجدول رقم  

مصدر التباين العنوان 
مجموع 
المربعات 

درجة 
الحرية 

متوسط 
المربعات 

 fقيمة 
القيمة 

الاحتمالية 

مساىمة 

المراجعة 

الداخمية في 

تقييم نظام 

المعمومات 

المحاسبي في 

المؤسسة 

داخل 
المجموعات 

2,131 27 0,079 

0,395 0,678 

بين 
المجموعات 

0,062 2 0,031 

-  29 2,194المجموع 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 0.05 وىي أكبر من 0,678من خلال الجدول نلاحظ أن القيمة الاحتمالية لجميع المحاور تساوي 

مما يدل عمى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة يعزى لمتغير المؤىل عند مستوى 

. 0.05دلالة 

 اختبار الفروق بالنسبة لمتغير الوظيفة: خامسا

: نتائج اختبار الفروق بين آراء المبحوثين بالنسبة لمتغير الوظيفة (36-3)يوضح الجدول رقم 
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تحميل التباين الأحادي بالنسبة لمتغير الوظيفة : (36-3)الجدول رقم  

العنوان 
مصدر 
التباين 

مجموع 
المربعات 

درجة 
الحرية 

متوسط 
المربعات 

 fقيمة 
القيمة 

الاحتمالية 
مساىمة 
المراجعة 
الداخمية في 
تقييم نظام 
المعمومات 
المحاسبي في 
المؤسسة 

داخل 
المجموعات 

2,169 26     0,083 

0,100 0,959 
بين 

المجموعات 
0,025 3 0,008 

-  29 2,194المجموع 

 spss من إعداد الطالبين بالاعتماد عمى نتائج :المصدر
 0.05 وىي أكبر من 0,959من خلال الجدول نلاحظ أن القيمة الاحتمالية لجميع المحاور تساوي 

مما يدل عمى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة يعزى لمتغير الوظيفة عند مستوى 
. 0.05دلالة 
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 :خلاصة
يعد ىذا الفصل تدعيما لمفصول السابقة من خلال التحقق من الجانب النظري عند تطبيقو ميدانيا،   

حيث قمنا في ىذا الفصل بتوزيع أداة الدراسة المتمثمة في الاستبانة عمى عينة من مسيرين المؤسسات 
المدققين الداخميين، المحاسبين : ولاية جيجل وبجاية وسكيكدة والمتمثمين في عمى مستوىالاقتصادية 

 وباستعمال مجموعة من SPSSرؤساء الأقسام، ومديري الفروع، وباستعمال البرنامج الإحصائي 
:  الأساليب الإحصائية تم تحميل نتائج الدراسة واختبار فرضيات البحث الموضوعة، حيث تم إثبات

  المراجعون الداخميون في المؤسسات الإقتصاديةعمى مستوى العيينة محل الدراسة ممتزمون
. بإجراءات المراجعة الداخمية المقبولة قبولا عاما

  المعمومات المفصح عنيا في القوائم المالية لممؤسسات في العيينة محل الدراسة متوفرة عمى
. الخصائص النوعية لجودة المعمومات

 إلتزام المراجعون الداخميون بإجراءات المراجعة الداخمية لا يؤثر عمى جودة المعمومات المحاسبية .
  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لممتغيرات الديموغرافية عمى إجابات المستجوبين حول مساىمة

المراجعة الداخمية في تقييم نظام المعمومات المحاسبي في المؤسسات الاقتصادية عمى مستوى العيينة 
. محل الدراسة 
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 :خاتمة عامة
نظام المعمومات المحاسبي،   من خلال ىذه الدراسة المتعمقة بمساىمة المراجعة الداخمية في تقييم

ومن خلال المنيجية المتبعة، يتجمى لنا أن المراجعة الداخمية وظيفة ميمة داخل الشركة ودورىا في 
الرقابة عمى أنشطة المؤسسة من خلال مختمف الطرق والأساليب المستخدمة في ذلك، كما انيا في 

الجانب المحاسبي وكأداة من أدوات الرقابة الداخمية تمعب دورا ميما في ضبط العممية المحاسبية ضمن 
أنظمة المعمومات المحاسبية، وبحكم الأىمية التي تحضى بيا المراجعة الداخمية في فحص وتقييم نظام 

 .الرقابة الداخمية والتقرير حول مدى صحة ومصداقية المعمومات المقررة عنيا
 لممراجعة الداخمية أىمية كبيرة في المؤسسة الاقتصادية كونيا تعمل عمى مد الإدارة بالمعمومات 

الضرورية ومدى صدق المعمومات المحاسبية اللازمة في اتخاذ القرارات الرقابية والتشغيمية الخاصة 
 .بالمؤسسة

 :نتائج الدراسة
 : نتائج الدراسة النظرية.1

 :في ضوء التحميلات النظرية لمدراسة تم التوصل إلى النتائج التالية
 عرفت وظيفة المراجعة الداخمية تطورا تاريخيا نتيجة التغيرات الاقتصادية؛ 
 المراجعة الداخمية نشاط مستقل داخل المؤسسة وىو أداة رقابة تخضع لسمطة الإدارة العميا؛ 
 تقوم المراجعة الداخمية عمى مجموعة من المعايير المقبولة قبولا عاما؛ 
 المراجع الداخمي محكوم بمجموعة من قواعد السموك الميني التي تحدد نطاق عممو؛ 
 تغطية المراجعة الداخمية لجميع نشاطات ووظائف المؤسسة؛ 
  عممية المراجعة الداخمية ىي عممية منظمة ومنيجية تمر بمجموعة من المراحل باستخدام مختمف

 الأدوات الوصفية والاستفيامية؛
  نظام المعمومات المحاسبي يعمل عمى تجميع البيانات والأحداث الاقتصادية لممؤسسة ثم يقوم بتبويبيا

 وتخزينيا ثم إخراج ما يتلائم مع احتياجات الإدارة في صورة مخرجات ىادفة؛
  يقوم نظام المعمومات المحاسبي عمى مجموعة من المتطمبات من أجل تطبيق مختمف وظائفو بغرض

 الوصول إلى أىداف المؤسسة؛
  نظام المعمومات المحاسبي من أىم نظم المعمومات في أي مؤسسة اقتصادية كونو المساىم الرئيسي

 .في اتخاذ أي قرار اقتصادي
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 :النتائج التطبيقية.2

 في ضوء الدراسة التي أجريت بالمؤسسات الاقتصادية عمى مستوى كل من ولايات جيجل بجاية 
 :وسكيكدة، تم التوصل إلى النتائج التالية

  يمتزم المراجعون الداخميون في المؤسسة الاقتصادية في العينة محل الدراسة بإجراءات المراجعة
 :الداخمية المقبولة قبولا عاما من خلال

 المراجعون الداخميون في العينة محل الدراسة يقومون بدراسة المراجع ذات العلاقة بنشاط التدقيق؛ 
  المراجعون الداخميون في العينة محل الدراسة يقومون بتقديم حوصمة عن التقييم النيائي لنظام الرقابة

 الداخمية مع التوصيات قصد تحسين الإجراءات؛
  المراجعون الداخميون في العينة محل الدراسة يقومون بتقديم حوصمة عن التقييم النيائي لنظام الرقابة

 الداخمية مع التوصيات قصد تحسين الإجراءات؛
  المراجعون الداخميون في العينة محل الدراسة يقومون بتوصيل النتائج من خلال التقارير النيائية

 للإدارة؛
 المراجعون الداخميون في العينة محل الدراسة يستمرون بمتابعة المراجعة بعد إعدادىم لمتقرير النيائي. 
يلتزم المراجعون الداخليون في مستوى "بالتالي تثبث صحة الفرضية الأولى التي تنص على   

 ".العيينة محل الدراسة بإجراءات المراجعة الداخلية المقبولة قبولا عاما
 عنيا في القوائم المالية لممؤسسات في العيينة محل الدراسة متوفرة عمى حالمعمومات المفص 

 : من خلالالخصائص النوعية لجودة المعمومات
  المؤسسات الاقتصادية في العينة محل الدراسة تحرص عمى عرض معمومات محاسبية بعيدة عن

 التعقيد والصعوبة مما يسيل لمستخدمييا عممية اتخاذ القرارات؛
  المؤسسات الاقتصادية في العيينة محل الدراسة تعرض معمومات مالية تمكن مستخدمييا من التنبؤ

 بالمركز المالي والأداء المستقبمي في المؤسسة؛
  المؤسسات الاقتصادية في العيينة محل الدراسة تعرض معمومات مالية تعبر بصدق عن العمميات

 والأحداث الأخرى التي من المفترض أن تمثميا طبقا لحقيقتيا الاقتصادية؛
  المؤسسات الاقتصادية في العيينة محل الدراسة تبنى في إعدادىا لمقوائم المالية درجة من الحدر

 لاتخاذ الأحكام الضرورية لإجراء التقديرات المطموبة في حالة عدم التأكد؛
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  المؤسسات الاقتصادية في العيينة محل الدراسة تعرض قوائم مالية يمكن مقارنتيا عبر الزمن من اجل
 تحديد الاتجاىات في المركز المالي وفي الأداء؛

 عمى أن تكون قوائميا المالية المختمفة لممنشأة المؤسسات الاقتصادية في العيينة محل الدراسة تحرص 
                                . قابمة لممقارنة من أجل تقييم التغيرات في المركز المالي والأداء

المعلومات المفصح عنها في القوائم المالية "بالتالي تثبث صحة الفرضية الثانية التي تنص على   
 ".في المؤسسات في العينة محل الدراسة متوفرة على الخصائص النوعية لجودة المعلومات

 المراجعون الداحميون في مستوى العيينة محل الدراسة بإجراءات المراجعة الداخمية المقبولة  يؤثر إلتزام
 ؛عمى جودة المعمومات المحاسبية قبولا عاما

  لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية لالتزام المراجعون الداخميون بالإجراءات المقبولة قبولا عاما عمى
 .جودة المعمومات المحاسبية

 هناك دلالة إحصائية عند مستوى معنوية "وبالتالي تنفى صحة الفرضية الثالثة التي تنص علي   
= 0.05α لإلتزام المراجعين الداخليين بلإجراءات المقبولة قبولا عاما على جودة المعلومات
 ".المحاسبية

  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لممتغيرات الديموغرافية عمى إجابات المبحوثين حول مساىمة
 .المراجعة الداخمية في تقييم نظام المعمومات المحاسبي في العينة محل الدراسة

فروق ذات دلالة إحصائية للمتغيرات  هناك"وبالتالي تنفى صحة الفرضية الرابعة التي تنص علي   
الديموغرافية على إجابات المبحوثين حول مساهمة المراجعة الداخلية في تقييم نظام المعلومات 

 ".المحاسبي في العينة محل الدراسة
 التوصيات

  بعد استخلاص النتائج يمكننا اقتراح جممة من التوصيات نعتقد أنو بتجسيدىا ستعود بالنفع عمى
 المراجعين الداخميين في المؤسسات الاقتصادية؛

  ضرورة اىتمام المؤسسات بإدارة المراجعة الداخمية فييا من خلال توظيفيا لمعدد الكافي من المراجعين
الداخميين المؤىمين عمميا عمميا والعمل عمى تدريبيم وتطوير مياراتيم بشكل مستمر يقوم بالدور المناط 

 بيم وكذلك ربط إدارة المراجعة الداخمية بمجمس الإدارة لإعطاءىا القدر المناسب من الاستقلالية؛
 إقامة دورات تدريبية وتأىيمية لممراجعين الداخميين وفقا لمخطط المدروسة؛ 
 دعم الاستقلال لدى المراجع الداخمي من خلال الإجراءات والقوانين المناسبة؛ 
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  ضرورة مواكبة المراجع الداخمي لممستجدات في بيئة العمال والتزاميم بالتطوير الميني لاستلائيم
 المعرفة الكافية بالمعايير الدولية لممراجعة الداخمية؛

 الاىتمام بنظام المعمومات المحاسبي الموجود عمى مستوى المؤسسة وذلك بتطويره وتجديده؛ 
  اقتراح تكوين مصمحة متخصصة بترقية نظام المعمومات المحاسبي بشكل يتماشى والتطورات

 التكنولوجية؛
  يجاد طرق تنسيق وتواصل بينيا وبين الجامعات ضرورة توعية المؤسسات بأىمية البحث العممي وا 

 .الجزائرية، بغرض تقديم المساعدة لمباحث لإنجاز بحثو
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 مذكرة ماستر، دور المراجعة الداخمية في تحسين آداء المؤسسة الاقتصادية، رماش عز الدين،( 6

، ورقمة جامعة قاصدي مرباح،  
رسالة  ،المراجعة الداخمية المالية في تقييم الآداء في المؤسسة الإقتصادية دور شدري معمر سعاد،( 7

 .2008/2009 جامعة أحمد بوقرة بومرداس، ماجستر،
 رسالة ،المراجعة الداخمية مهمتها و مساهمتها في تحسين تسيير المؤسسة شعباني لطفي،( 8
 .2003/2004ر،جامعة الجزائ ،اجستيرم
المؤسسة الاقتصادية  في تطبيقها ومدى المعايير الدولية لمتدقيق الداخمي ضوربي عبد العزيز،( 9

 .2014/2015، جيجل جامعة محمد الصديق بن يحي، مذكرة ماستر، ،الجزائرية
دور نظام المعمومات المحاسبي في تحقيق فعالية الرقابة الداخمية لممؤسسة عبد الباسط بوحايك، ( 10

 .2014/2015، مذكرة ماستر، جامعة قاصدي مرباح ورقمة، البترولية
  رسالة،المراجعة في تقييم آداء نظام الرقابة الداخمية في المؤسسات الاقتصادية دور عزوز ميمود،( 11

 .2006/2007 سكيكدة،1955أوت 20جامعة  ماجستر،
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في  تطبيقية دارسة المحاسبية المعمومات نظم في التحول أثر  الزعانين، الهادي عبد أحمد علا( 12
 .2006/2007 غزة، الإسلامية، الجامعة ماجستير،رسالة ،  الفمسطينية وزارة المالية

 أثر المراجعة الداخمية عمى مصداقية المعمومات المحاسبية في المؤسسة عمر ديممي، (13
 .2008/2009، رسالة ماجستير، جامعة الحاج لخضر، الاقتصادية

  رسالة،مساهمة المراجعة في تقييم نظام المعمومات المحاسبي لممؤسسة عيادي محمد أمين،( 14
 .2007/2008الجزائر،جامعة  ماجستر،

، مذكرة دور الرقابة الداخمية في تحسين جودة المعمومات المحاسبيةغاشوش عايدة، لقصير مريم،  (15
 .2010/2011ماستر، جامعة منتوري قسنطينة، 

تقييم مدى كفاءة نظم المعمومات المحاسبية لدى شركات توزيع الوقود  ماهر سالم أبو هداف،( 16
 .2010/2011، الجامعة الإسلامية غزة  ماجستير في المحاسبة والتمويل،رسالة ،العاممة في قطاع غزة

دور المراجع الخارجي في تحسين جودة المعمومات محمد توفيق بوكريش، عزيز بمحردة،  (17
 .2013/2014، مذكرة ماستر، جامعة جيجل، المحاسبية

أثر إستحدام نظم المعمومات المحاسبية عمى جودة البايانات المالية في قطاع  منذر يحي الداية،( 18
 .2009 ماجستير،الجامعة الإسلامية غزة،  رسالة،الخدمات

 الممتقيات: ثالثا
دور حوكمة الشركات في التنسيق بين الآليات الرقابية الداخمية والخارجية براق محمد، قمان عمر، (1

، مداخمة ضمن فعاليات ممتقى وطني حول حوكمة الشركات كآلية لمحد لمحد من الفساد المالي والإداري
 .2012 ماي 7 و6من الفساد المالي و الإداري، جامعة محمد خيضر بسكرة، يومي

دور المراجعة في ضمان مصداقية المعمومات :سمير عماري، عمر ديممي، مداخمة بعنوان (2
 الممتقى االوطني الرابع حول تأهيل مهنة التدقيق لمواجهة الأزمات المالية والمشاكل المحاسبية المحاسبية،

 .2013 نوفمبر21ـــ20المعاصرة في المؤسسات، جامعة عمار خميجي، الأغواط، 
 المجلات : رابعا

، أدوات تكنولوجيا المعمومات ودورها في كفاءة لقمان محمد سعيد إبراهيم محمد عمي الجزراوي،(1
   .2009، 75  و الاقتصاد، العراق، العددةمجمة الإدار ،وفعالية المعمومات المحاسبية
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دراية حالة لمجمع إسمنت الشرق الإ نظام المعمومات وأثره عمى عممية اتخاد القراراتلطيب الوافي،  2
 سطيف، جامعة فرحات عباس، ،2010 ،10 مجمة العموم الاقتصادية وعموم التسير،العدد ،الجزائري
 .الجزائر

، مجمة الأكاديمية مقارنة جودة المعمومات المحاسبية في ظل النظام المحاسبي الجزائرينوي الحاج، ( 3
 .2013، جامعة حسيبة بن بوعمي، الشمف، 09لمدراسات الإجتماعية و الإنسانية، العدد



 

 

 قائمة الملاحق
 





   
 

 
 بسم الله الرحمن الرحيم

 
 وزارة التعميم العالي والبحث العممي

 -جيجل–جامعة محمد الصديق بن يحي 
 كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير

 عموم التسيير: قسم
 الثانية ماستر: السنة

 
دارة مالية: تخصص  محاسبة وا 

 
 استبيان

 سيدي، سيدتي
مساهمة المراجعة الداخمية في تفعيل نظام " في إطار تحضير مذكرة ماستر حول موضوع 

 وحتى نتوصل إلى نتائج دراسة موضوعية تمكنا من تقديم التوصيات "المعمومات المحاسبي لممؤسسة 
المناسبة، نمتمس من سيادتكم الإجابة عمى جممة من الأسئمة الموجودة بيذه الاستمارة بكل صدق 

وموضوعية، وىذا سعيا منا لمعرفة وجية نظركم كمينيين حول أىمية الدور الذي يقوم بو مراجع الداخمي 
 .في تفعيل جودة المعمومات المحاسبية خاصة في ظل التطور التكنولوجي

 . ونحيطكم عمما أن إجابتكم ستعامل بسرية تامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العممي
 .تفضموا بقبول فائق التقدير والاحترام

       
 

 .بمحيمر عبد الحق:        الطالبان
 .        رزاق أسامة

  



   
 

 في الخانة المناسبة (×)أرجو منكم الإجابة بوضع علامة *
 

 :معمومات عامة- 
 
    ذكر     أنثى:الجنس-1
 
 
  سنة40 إلى 35 سنة   من 35   أقل من :العمر-2
 

  سنة45 سنة   أكبر من 45 إلى 40    من 
 
 
 
     مراجع داخمي      مدير:الوظيفة الحالية-3
 

                         رئيس قسم                                    محاسب
 
 
 
  سنوات10 إلى 5 سنوات     من 5أقل من : الخبرة المهنية-4
 

  سنة15 سنة     أكثر من 15 إلى 10  من 
 
 
 
 ثانوي      ليسانس                   ماستر: المؤهل العممي-5
   

 (مينية)  دكتوراه              شيادة أخرى                    ماجستير     
  

  

 

  

 

 

   

 

 

 

 

  

 

 

   

 



   
 

 الخطوات التي يتبعها  المراجع الداخمي :المحور الأول 

 العبارة الرقم
موافق
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 التخطيط لممهمة: الجزء الأول

01 
 تتم عممية التخطيط لممراجعة الداخمية عن طريق اختيار فريق التدقيق 

 .والموارد الأخرى
     

02 
 تتم عممية التخطيط لممراجعة الداخمية عن طريق دراسة المراجع ذات 

 .العلاقة بنشاط التدقيق
     

03 
يعمل المراجع الداخمي عمى احترام المجال الزمني لكل خطوة في 

 .ميمتو
     

04 
 يغير المراجع الداخمي في خطتو المراجعة بناء عمى اقتراح الطرق أو 

 .الييئة الخاضعة لممراجعة
     

05 
 يعتمد المراجع الداخمي عن ممفات السنوات السابقة من أجل إعداد 

 .تقريره
     

 (تقييم نظام الرقابة الداخمية)التنفيذ : الجزء الثاني
      .يقوم المراجع الداخمي بفيم ىيكل نظام الرقابة الداخمية 01

02 
 يقوم المراجع الداخمي بوصف الإجراءات وأنظمة الرقابة الداخمية 

 .باستجواب موظفي المؤسسة
     

03 
 يقوم المراجع الداخمي بتقييم أولي لنظام الرقابة الداخمية باستعمال قوائم 

 .الاستقصاء
     

04 
 يتأكد المراجع الداخمي من توزيع الميام والوظائف بين العاممين داخل

 .المؤسسة
     

05 
 يتحقق المراجع الداخمي من أن الإجراءات التي دونيا ىي فعلا

 .الإجراءات التي تنفذ في المؤسسة
     

      .يقوم المراجع الداخمي بالتقييم النيائي لنظام الرقابة 06

07 
يستعمل المراجع الداخمي اختبارات الاستمرارية لمتأكد من أن نقاط القوة 

 .المتوصل إلييا في التقييم الأولى لمنظام ىي نقاط قوة فعلا
     

08 
يتمكن المراجع الداخمي من الوقوف عمى ضعف النظام وسوء سيره 

 .عند اكتشاف سوء تطبيق نقاط القوة
 

     



   
 

09 
يقدم المراجع الداخمي حوصمة عن تقييمو النيائي لنظام الرقابة الداخمية 

 .مع التوصيات قصد تحسين الإجراءات
 

     

 المرحمة النهائية: الجزء الثالث

01 
 يقوم المراجع الداخمي بفحص الحسابات حسبنقاط الضعف التي 

 .تووصل إلييا في تقييمو لنظام الرقابة الداخمية
     

02 
يستخدم المراجع الداخمي اختبارات التطابق بما يسمح لو من التحقق 

 .من تجانس وارتباط المعمومات التي تحت تصرفو
     

03 
يمتزم المراجع الداخمي بإيصال النتائج من خلال التقارير النيائية 

 .للإدارة
     

      .يحرص المراجع الداخمي عمى صياغة تقريره بعبارات مختصرة وشاممة 04
      يستمر المراجع الداخمي بمتابعة المراجعة بعد إعداده لتقريره النيائي 05

06 
 يمنح لمجية الخاضعة لممراجعة ميمة زمنية خاصية لاتخاذ الإجراءات 

 .التصحيحية اللازمة
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
 

 الخصائص النوعية لممعمومات المحاسبية المفصح عنها في القوائم المالية: المحور الثاني

 العبارة الرقم
موافق
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 القابمية لمفهم: الجزء الأول

01 
تحرص المؤسسات عمى عرض معمومات محاسبية بعيدة عن التعقيد 

 .والصعوبة مما يسيل لمستخدمييا عممية اتخاذ القرارات
     

02 
تعرض المؤسسات المعمومات المحاسبية المتعمقة بالعمميات والأحداث 

 .المعقدة بطبعيا وتبسطيا قدر المستطاع
     

03 
تحرص المؤسسات عمى أن تكون المعمومات المحاسبية المقدمة في 

 .التقارير المالية معروضة بشكل واضح
     

04 
تأخذ المؤسسة بعين الاعتبار مستوى معقول من المعرفة لدى 

 .مستخدمي المعمومات عند عرضيا
     

 الملائمة: الجزء الثاني

01 
تحرص المؤسسات عمى عرض معمومات مفيدة لحاجات صناع 

 .القرار
     

02 
تقوم المؤسسات بعرض معمومات محاسبية تؤثر عمى القرارات 

 .الاقتصادية لممستخدمين
     

03 
تعرض المؤسسات معمومات مالية تمكن مستخدمييا بالتنبؤ بالأحداث 

 .الاقتصادية المستقبمية الخاصة بيا
     

04 
تعرض المؤسسات معمومات مالية تمكن مستخدمييا بالتنبؤ بالمركز 

 .المالي والأداء المستقبمي لممؤسسة
     

05 
تعرض المؤسسات مالية تمكن مستخدمييا من تأكيد التنبؤات السابقة 

 .(تغذية عكسية)
     

 الموثوقية: الجزء الثالث

01 
تعرض المؤسسات معمومات تعبر بصدق عن العمميات مالية 

 والأحداث الأخرى التي حدثت في المنشأة
     

02 

تعرض المؤسسات معمومات مالية تعبر بصدق عن العمميات المالية 
والأحداث الأخرى التي من المفترض أن تمثميا طبقا لجوىرىا وحقيقتيا 

 .الاقتصادية
 

     

     تحرص المؤسسات في إعدادىا وعرضيا لمقوائم المالية أن تكون  03



   
 

 .محايدة

04 
تتبنى المؤسسات في إعدادىا القوائم المالية درجة من الحذر في اتخاذ 

 .الأحكام الضرورية لإجراء التقديرات المطموبة في حالات عدم التأكد
     

05 
تعرض المؤسسات معمومات مالية خالية من الأخطاء أو الحذف في 

 .وصف وبيان الأحداث الاقتصادية
     

      .تعرض المؤسسات معمومات مالية لا تحتوي عمى أخطاء معالجة 06
 القابمية لممقارنة: الجزء الرابع

01 
تعرض المؤسسات قوائم مالية لممنشأة يمكن مقارنتيا عبر الزمن من 

 .أجل تحديد الاتجاىات في المركز المالي وفي الأداء
     

02 
تحرص المؤسسات عمى أن تكون قوائميا المالية المختمفة لممنشأة 

 .قابمة لممقارنة من أجل تقييم التغيرات في المركز المالي والأداء
     

03 
تحرص المؤسسات عند عرضيا لممعمومات المالية أن تكون ىذه 
المعمومات قابمة لممقارنة مع المعمومات التي تعرضيا المؤسسات 

 .الأخرى

     

04 
تحرص المؤسسات عند تفعيل خاصية القابمية المقارنة بالإفصاح عن 

 .كافة الطرق والبدائل المحاسبية في إعداد القوائم المالية
     

    
 



 الصدق الداخلي لفقرات الجزء الأول من المحور الأول
Correlations 

 a11 a12 a13 a14 a15 totala1 

a11 

Pearson Correlation 1 ,384
*
 ,100 ,057 -,246 ,353 

Sig. (2-tailed)  ,036 ,599 ,764 ,190 ,055 

N 30 30 30 30 30 30 

a12 

Pearson Correlation ,384
*
 1 ,110 ,053 ,169 ,516

**
 

Sig. (2-tailed) ,036  ,562 ,779 ,371 ,004 

N 30 30 30 30 30 30 

a13 

Pearson Correlation ,100 ,110 1 ,129 ,094 ,588
**
 

Sig. (2-tailed) ,599 ,562  ,497 ,622 ,001 

N 30 30 30 30 30 30 

a14 

Pearson Correlation ,057 ,053 ,129 1 ,000 ,547
**
 

Sig. (2-tailed) ,764 ,779 ,497  1,000 ,002 

N 30 30 30 30 30 30 

a15 

Pearson Correlation -,246 ,169 ,094 ,000 1 ,515
**
 

Sig. (2-tailed) ,190 ,371 ,622 1,000  ,004 

N 30 30 30 30 30 30 

totala1 

Pearson Correlation ,353 ,516
**
 ,588

**
 ,547

**
 ,515

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,055 ,004 ,001 ,002 ,004  

N 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 



 الصدق الداخلي لفقرات الجزء الثاني من المحور الأول
 

 
 

Correlations 

 a21 a22 a23 a24 a25 a26 a27 a28 a29 totala2 

a21 

Pearson Correlation 1 ,440
*
 ,233 -,120 ,067 ,142 ,112 ,316 ,296 ,477

**
 

Sig. (2-tailed)  ,015 ,216 ,529 ,724 ,455 ,556 ,088 ,112 ,008 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

a22 

Pearson Correlation ,440
*
 1 ,316 ,144 ,338 ,245 ,345 ,306 ,130 ,719

**
 

Sig. (2-tailed) ,015  ,089 ,448 ,068 ,192 ,062 ,100 ,492 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

a23 

Pearson Correlation ,233 ,316 1 ,024 ,379
*
 ,631

**
 ,286 ,503

**
 ,290 ,731

**
 

Sig. (2-tailed) ,216 ,089  ,899 ,039 ,000 ,125 ,005 ,120 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

a24 

Pearson Correlation -,120 ,144 ,024 1 ,223 -,055 -,178 -,111 -,106 ,209 

Sig. (2-tailed) ,529 ,448 ,899  ,237 ,775 ,346 ,560 ,576 ,269 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

a25 

Pearson Correlation ,067 ,338 ,379
*
 ,223 1 ,308 ,038 ,466

**
 ,418

*
 ,630

**
 

Sig. (2-tailed) ,724 ,068 ,039 ,237  ,098 ,844 ,009 ,021 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

a26 

Pearson Correlation ,142 ,245 ,631
**
 -,055 ,308 1 ,132 ,231 ,126 ,546

**
 

Sig. (2-tailed) ,455 ,192 ,000 ,775 ,098  ,487 ,220 ,508 ,002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

a27 

Pearson Correlation ,112 ,345 ,286 -,178 ,038 ,132 1 ,373
*
 ,199 ,462

*
 

Sig. (2-tailed) ,556 ,062 ,125 ,346 ,844 ,487  ,042 ,293 ,010 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

a28 

Pearson Correlation ,316 ,306 ,503
**
 -,111 ,466

**
 ,231 ,373

*
 1 ,281 ,687

**
 

Sig. (2-tailed) ,088 ,100 ,005 ,560 ,009 ,220 ,042  ,132 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

a29 

Pearson Correlation ,296 ,130 ,290 -,106 ,418
*
 ,126 ,199 ,281 1 ,457

*
 

Sig. (2-tailed) ,112 ,492 ,120 ,576 ,021 ,508 ,293 ,132  ,011 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

totala2 

Pearson Correlation ,477
**
 ,719

**
 ,731

**
 ,209 ,630

**
 ,546

**
 ,462

*
 ,687

**
 ,457

*
 1 

Sig. (2-tailed) ,008 ,000 ,000 ,269 ,000 ,002 ,010 ,000 ,011  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 الصدق الداخلي لفقرات الجزء الثالث من المحور الأول
 

Correlations 

 a31 a32 a33 a34 a35 a36 totala3 

a31 

Pearson 

Correlation 
1 ,465

**
 ,567

**
 -,065 ,245 ,290 ,825

**
 

Sig. (2-tailed)  ,010 ,001 ,731 ,191 ,120 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

a32 

Pearson 

Correlation 
,465

**
 1 ,406

*
 -,011 ,191 ,170 ,616

**
 

Sig. (2-tailed) ,010  ,026 ,954 ,312 ,368 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

a33 

Pearson 

Correlation 
,567

**
 ,406

*
 1 -,041 ,424

*
 ,319 ,730

**
 

Sig. (2-tailed) ,001 ,026  ,829 ,019 ,086 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

a34 

Pearson 

Correlation 
-,065 -,011 -,041 1 -,247 ,108 ,260 

Sig. (2-tailed) ,731 ,954 ,829  ,188 ,571 ,165 

N 30 30 30 30 30 30 30 

a35 

Pearson 

Correlation 
,245 ,191 ,424

*
 -,247 1 -,068 ,415

*
 

Sig. (2-tailed) ,191 ,312 ,019 ,188  ,720 ,023 

N 30 30 30 30 30 30 30 

a36 

Pearson 

Correlation 
,290 ,170 ,319 ,108 -,068 1 ,485

**
 

Sig. (2-tailed) ,120 ,368 ,086 ,571 ,720  ,007 

N 30 30 30 30 30 30 30 

totala3 

Pearson 

Correlation 
,825

**
 ,616

**
 ,730

**
 ,260 ,415

*
 ,485

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,165 ,023 ,007  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 



 الصدق الداخلي لفقرات الجزء الأول من المحورالثاني
 
 

Correlations 

 b11 b12 b13 b14 totalb1 

b11 

Pearson Correlation 1 ,342 ,311 ,191 ,673
**
 

Sig. (2-tailed)  ,064 ,094 ,312 ,000 

N 30 30 30 30 30 

b12 

Pearson Correlation ,342 1 ,083 -,061 ,510
**
 

Sig. (2-tailed) ,064  ,662 ,747 ,004 

N 30 30 30 30 30 

b13 

Pearson Correlation ,311 ,083 1 ,574
**
 ,748

**
 

Sig. (2-tailed) ,094 ,662  ,001 ,000 

N 30 30 30 30 30 

b14 

Pearson Correlation ,191 -,061 ,574
**
 1 ,688

**
 

Sig. (2-tailed) ,312 ,747 ,001  ,000 

N 30 30 30 30 30 

totalb1 

Pearson Correlation ,673
**
 ,510

**
 ,748

**
 ,688

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,004 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 



 الصدق الداخلي لفقرات الجزء الثاني من المحور الثاني
 

Correlations 

 b21 b22 b23 b24 b25 totalb2 

b21 

Pearson Correlation 1 ,380
*
 -,184 ,104 -,055 ,353 

Sig. (2-tailed)  ,038 ,331 ,584 ,772 ,056 

N 30 30 30 30 30 30 

b22 

Pearson Correlation ,380
*
 1 ,081 -,011 ,345 ,717

**
 

Sig. (2-tailed) ,038  ,671 ,954 ,062 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

b23 

Pearson Correlation -,184 ,081 1 ,169 ,419
*
 ,541

**
 

Sig. (2-tailed) ,331 ,671  ,372 ,021 ,002 

N 30 30 30 30 30 30 

b24 

Pearson Correlation ,104 -,011 ,169 1 ,218 ,437
*
 

Sig. (2-tailed) ,584 ,954 ,372  ,248 ,016 

N 30 30 30 30 30 30 

b25 

Pearson Correlation -,055 ,345 ,419
*
 ,218 1 ,729

**
 

Sig. (2-tailed) ,772 ,062 ,021 ,248  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 

totalb2 

Pearson Correlation ,353 ,717
**
 ,541

**
 ,437

*
 ,729

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,056 ,000 ,002 ,016 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 



 الصدق الداخلي لفقرات الجزء الثالث من المحور الثاني
 

Correlations 

 b31 b32 b33 b34 b35 b36 totalb3 

b31 

Pearson Correlation 1 ,915
**
 ,197 ,111 ,340 ,632

**
 ,742

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,296 ,558 ,066 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

b32 

Pearson Correlation ,915
**
 1 ,244 ,138 ,375

*
 ,624

**
 ,763

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,193 ,468 ,041 ,000 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

b33 

Pearson Correlation ,197 ,244 1 ,116 ,466
**
 ,497

**
 ,651

**
 

Sig. (2-tailed) ,296 ,193  ,540 ,009 ,005 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

b34 

Pearson Correlation ,111 ,138 ,116 1 ,270 ,146 ,363
*
 

Sig. (2-tailed) ,558 ,468 ,540  ,149 ,442 ,049 

N 30 30 30 30 30 30 30 

b35 

Pearson Correlation ,340 ,375
*
 ,466

**
 ,270 1 ,567

**
 ,749

**
 

Sig. (2-tailed) ,066 ,041 ,009 ,149  ,001 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

b36 

Pearson Correlation ,632
**
 ,624

**
 ,497

**
 ,146 ,567

**
 1 ,866

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,005 ,442 ,001  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

totalb3 

Pearson Correlation ,742
**
 ,763

**
 ,651

**
 ,363

*
 ,749

**
 ,866

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,049 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 



 الصدق الداخلي لفقرات الجزءالرابع من المحور الثاني
 

 

Correlations 

 b41 b42 b43 b44 totalb4 

b41 

Pearson Correlation 1 ,146 ,498
**
 ,460

*
 ,740

**
 

Sig. (2-tailed)  ,440 ,005 ,010 ,000 

N 30 30 30 30 30 

b42 

Pearson Correlation ,146 1 ,211 ,229 ,457
*
 

Sig. (2-tailed) ,440  ,264 ,223 ,011 

N 30 30 30 30 30 

b43 

Pearson Correlation ,498
**
 ,211 1 ,564

**
 ,826

**
 

Sig. (2-tailed) ,005 ,264  ,001 ,000 

N 30 30 30 30 30 

b44 

Pearson Correlation ,460
*
 ,229 ,564

**
 1 ,823

**
 

Sig. (2-tailed) ,010 ,223 ,001  ,000 

N 30 30 30 30 30 

totalb4 

Pearson Correlation ,740
**
 ,457

*
 ,826

**
 ,823

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,011 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 



 الإتساق البنائي لأجزاء المحور الأول
Correlations 

 totala1 totala2 totala3 totala 

totala1 

Pearson Correlation 1 ,512
**
 ,377

*
 ,726

**
 

Sig. (2-tailed)  ,004 ,040 ,000 

N 30 30 30 30 

totala2 

Pearson Correlation ,512
**
 1 ,526

**
 ,903

**
 

Sig. (2-tailed) ,004  ,003 ,000 

N 30 30 30 30 

totala3 

Pearson Correlation ,377
*
 ,526

**
 1 ,760

**
 

Sig. (2-tailed) ,040 ,003  ,000 

N 30 30 30 30 

totala 

Pearson Correlation ,726
**
 ,903

**
 ,760

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 الإتساق البنائي لأجزاء المحور الثاني
 

 

 
 

Correlations 

 totalb1 totalb2 totalb3 totalb4 Totalb 

totalb1 

Pearson Correlation 1 ,064 ,255 -,128 ,368
*
 

Sig. (2-tailed)  ,737 ,174 ,500 ,045 

N 30 30 30 30 30 

totalb2 

Pearson Correlation ,064 1 ,202 ,099 ,491
**
 

Sig. (2-tailed) ,737  ,284 ,601 ,006 

N 30 30 30 30 30 

totalb3 

Pearson Correlation ,255 ,202 1 ,548
**
 ,901

**
 

Sig. (2-tailed) ,174 ,284  ,002 ,000 

N 30 30 30 30 30 

totalb4 

Pearson Correlation -,128 ,099 ,548
**
 1 ,660

**
 

Sig. (2-tailed) ,500 ,601 ,002  ,000 

N 30 30 30 30 30 

totalb 

Pearson Correlation ,368
*
 ,491

**
 ,901

**
 ,660

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,045 ,006 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



صدق الإتساق البنائي لمحاور الدراسة 
 

Correlations 

 totala totalb totalt 

totala 

Pearson 

Correlation 
1 ,325 ,805

**
 

Sig. (2-tailed)  ,080 ,000 

N 30 30 30 

totalb 

Pearson 

Correlation 
,325 1 ,823

**
 

Sig. (2-tailed) ,080  ,000 

N 30 30 30 

totalt 

Pearson 

Correlation 
,805

**
 ,823

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  

N 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 



 دراسة الثبات من خلال معامل ألفا كرونباخ
 

ألفا كرونباخ لممحور الأول 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,768 20 

 

 الثانيألفا كرونباخ لممحور 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,769 19 

 

 (الثبات الكمي) لجميع المحاورخاألفا كرونب
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,817 39 

 

 

 

 



 إختبار التوزيع الطبيعي
 
 

 

 

 

 تحليل خصائص عيينة الدراسة
  

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

homme 25 83,3 83,3 83,3 

femme 5 16,7 16,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

 العمر

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

moins de 35 10 33,3 33,3 33,3 

entre 35 et 40 4 13,3 13,3 46,7 

entre 41 et 45 5 16,7 16,7 63,3 

plus de 45 11 36,7 36,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

totalt ,158 30 ,054 ,928 30 ,043 

a. Lilliefors Significance Correction 



 الوظيفة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

auditeur 4 13,3 13,3 13,3 

directeur 4 13,3 13,3 26,7 

chef d 6 20,0 20,0 46,7 

comp 16 53,3 53,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0  

 

 الخبرة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

moins de 5 6 20,0 20,0 20,0 

entre 5 et 10 7 23,3 23,3 43,3 

entre 11 et 15 3 10,0 10,0 53,3 

plus de 15 14 46,7 46,7 100,0 

Total 30 100,0 100,0 
 

 

 المؤهل العلمي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

diplom pro 13 43,3 43,3 43,3 

licen 16 53,3 53,3 96,7 

mage 1 3,3 3,3 100,0 

Total 30 100,0 100,0 
 



  لتحليل فقرات محاور الدراسةtاختبار 
  للمحور الأولtقيمة               

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

a11 30 4,1667 ,59209 ,10810 

a12 30 4,2333 ,43018 ,07854 

a13 30 4,1333 ,77608 ,14169 

a14 30 3,6333 ,85029 ,15524 

a15 30 4,0000 ,94686 ,17287 

a21 30 4,5000 ,50855 ,09285 

a22 30 3,9000 1,15520 ,21091 

a23 30 3,5667 ,72793 ,13290 

a24 30 4,0333 ,85029 ,15524 

a25 30 4,2333 ,50401 ,09202 

a26 30 3,9667 ,71840 ,13116 

a27 30 3,6667 ,60648 ,11073 

a28 30 3,6333 ,96431 ,17606 

a29 30 4,5000 ,57235 ,10450 

a31 30 3,9333 ,73968 ,13505 

a32 30 4,1333 ,62881 ,11480 

a33 30 4,5667 ,50401 ,09202 

a34 30 3,8000 ,99655 ,18194 

a35 30 4,0667 ,78492 ,14331 

a36 30 4,0000 ,64327 ,11744 



 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

a11 10,792 29 ,000 1,16667 ,9456 1,3878 

a12 15,703 29 ,000 1,23333 1,0727 1,3940 

a13 7,999 29 ,000 1,13333 ,8435 1,4231 

a14 4,080 29 ,000 ,63333 ,3158 ,9508 

a15 5,785 29 ,000 1,00000 ,6464 1,3536 

a21 16,155 29 ,000 1,50000 1,3101 1,6899 

a22 4,267 29 ,000 ,90000 ,4686 1,3314 

a23 4,264 29 ,000 ,56667 ,2949 ,8385 

a24 6,656 29 ,000 1,03333 ,7158 1,3508 

a25 13,403 29 ,000 1,23333 1,0451 1,4215 

a26 7,370 29 ,000 ,96667 ,6984 1,2349 

a27 6,021 29 ,000 ,66667 ,4402 ,8931 

a28 3,597 29 ,001 ,63333 ,2733 ,9934 

a29 14,355 29 ,000 1,50000 1,2863 1,7137 

a31 6,911 29 ,000 ,93333 ,6571 1,2095 

a32 9,872 29 ,000 1,13333 ,8985 1,3681 

a33 17,026 29 ,000 1,56667 1,3785 1,7549 

a34 4,397 29 ,000 ,80000 ,4279 1,1721 

a35 7,443 29 ,000 1,06667 ,7736 1,3598 

a36 8,515 29 ,000 1,00000 ,7598 1,2402 

 
 



  لتحليل فقرات محاور الدراسةtاختبار 
  للمحور الثانيtقيمة 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

b11 30 4,3667 ,55605 ,10152 

b12 30 3,8667 ,62881 ,11480 

b13 30 4,4667 ,57135 ,10431 

b14 30 3,8000 ,71438 ,13043 

b21 30 4,0333 ,49013 ,08949 

b22 30 3,4000 1,03724 ,18937 

b23 30 3,9333 ,73968 ,13505 

b24 30 4,1000 ,60743 ,11090 

b25 30 3,6333 ,80872 ,14765 

b31 30 4,0333 ,88992 ,16248 

b32 30 4,0333 ,71840 ,13116 

b33 30 3,5333 1,07425 ,19613 

b34 30 4,1000 ,66176 ,12082 

b35 30 3,8667 1,04166 ,19018 

b36 30 3,2000 1,21485 ,22180 

b41 30 4,0667 ,73968 ,13505 

b42 30 4,1667 ,53067 ,09689 

b43 30 3,8333 ,87428 ,15962 

b44 30 3,5667 ,89763 ,16388 

 

 



 

 
 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

b11 13,462 29 ,000 1,36667 1,1590 1,5743 

b12 7,549 29 ,000 ,86667 ,6319 1,1015 

b13 14,060 29 ,000 1,46667 1,2533 1,6800 

b14 6,134 29 ,000 ,80000 ,5332 1,0668 

b21 11,547 29 ,000 1,03333 ,8503 1,2164 

b22 2,112 29 ,043 ,40000 ,0127 ,7873 

b23 6,911 29 ,000 ,93333 ,6571 1,2095 

b24 9,919 29 ,000 1,10000 ,8732 1,3268 

b25 4,289 29 ,000 ,63333 ,3314 ,9353 

b31 6,360 29 ,000 1,03333 ,7010 1,3656 

b32 7,878 29 ,000 1,03333 ,7651 1,3016 

b33 2,719 29 ,011 ,53333 ,1322 ,9345 

b34 9,104 29 ,000 1,10000 ,8529 1,3471 

b35 4,557 29 ,000 ,86667 ,4777 1,2556 

b36 ,902 29 ,375 ,20000 -,2536 ,6536 

b41 7,899 29 ,000 1,06667 ,7905 1,3429 

b42 12,042 29 ,000 1,16667 ,9685 1,3648 

b43 5,221 29 ,000 ,83333 ,5069 1,1598 

b44 3,458 29 ,002 ,56667 ,2315 ,9018 



الإنحدار 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,711
a
 ,506 ,074 ,34097 

a. Predictors: (Constant), totala 

 

 

 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 1,84184 1 ,385 7,309 ,030
b
 

Residual 1,79816 28 ,116   

Total 3,640 29    

a. Dependent Variable: totalb 

b. Predictors: (Constant), totala 

 

 

 

 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 2,453 ,795  3,086 ,005 

totala ,357 ,196 ,325 1,819 ,080 

a. Dependent Variable: totalb 

 
 



  لفرضيات الدراسةt_testاختبار 
 

 

 

 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

totala 17,563 29 ,000 1,03333 ,9130 1,1537 

totalb 13,833 29 ,000 ,89474 ,7624 1,0270 

 
 

 

One-Sample Statistics 

 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

totala 30 4,0333 ,32226 ,05884 

totalb 30 3,8947 ,35428 ,06468 



 اختبار الفروق

 تحليل الفروق بالنسبة للجنس        

Group Statistics 

 sex N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

totalt 

homme 25 3,9826 ,28463 ,05693 

femme 5 3,8821 ,22761 ,10179 

 

 

 

 

 

 

 
 

Independent Samples Test 

 Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Differe

nce 

Std. 

Error 

Differen

ce 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

totalt 

Equal 

variances 

assumed 

,771 ,387 ,740 28 ,465 ,10051 ,13580 -,17767 ,37869 

Equal 

variances 

not 

assumed 

  

,862 6,783 ,418 ,10051 ,11663 -,17707 ,37810 



 برةختحليل الفروق بالنسبة لل
ANOVA 

 

totalt 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,530 3 ,177 2,759 ,062 

Within Groups 1,664 26 ,064   

Total 2,194 29    

 تحليل الفروق بالنسبة للعمر
 

ANOVA 

Totalt 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,202 3 ,067 ,879 ,465 

Within Groups 1,992 26 ,077   

Total 2,194 29    

 

 تحليل الفروق بالنسبة للمؤهل العلمي
 

ANOVA 

Totalt 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,062 2 ,031 ,395 ,678 

Within Groups 2,131 27 ,079   

Total 2,194 29    

 تحليل الفروق بالنسبة للوظيفة
 

ANOVA 

Totalt 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups ,025 3 ,008 ,100 ,959 

Within Groups 2,169 26 ,083   

Total 2,194 29    

 

 



 :ممخص الدراسة

تيدف ىذه الدراسة إلى التعرف عمى مساىمة المراجعة الداخمية في تقييم نظام المعمومات  
المحاسبى في المؤسسات الاقتصادية  عمى مستوى العينة محل الدراسة، ومن أجل تحقيق أىداف الدراسة 

جراءات المراجعة  تم التطرق الى الإطار النظري لممراجعة الداخمية ومعايرىا كما تم التطرق مراحل وا 
الداخمية الواجب الإلتزام بيا أثناء القيام بعممية المراجعة، كما تناولنا كذلك مفاىيم حول نظام المعمومات 

لى أبرز محتوياتو و المتطمبات التي يقوم عمييا حتى يكون فعال  .المحاسبى وا 

 وقد تم تدعيم ىذه الدراسة النظرية بدراسة تطبيقية حيث صممت إستبانة تتناسب مع موضوع 
الدراسة وأىدافيا، تم توزيعيا عمى مجموعة من المؤسسات الاقتصادية عمى مستوى العينة محل الدراسة، 

ختبار الفرضيات حيث أظيرت نتائج الدراسة إثباث إلتزام (spss)واستخدم برنامج   في تحميل البيانات وا 
المراجعين الداخميين في العينة محل الدراسة بالإجراءات المراجعة الداخمية اثناء تنفيد ميمة المراجعة، وأن 

المعمومات المحاسبية المفصح عنيا في القوائم المالية لممؤسسات الاقتصادية في العينة محل الدراسة 
متوفرة عمى الخصائص النوعية، وعدم مساىمة إلتزام المراجعين الداخميين بلإجراءات المقبولة قبولا عاما 

 .في العينة محل الدراسة في تفعيل جودة المعمومات المحاسبية

 المراجعة الداخمية، نظام المعمومات المحاسبى، الخصائص النوعية لممعمومات :الكممات المفتاحية
 .المحاسبية

Abstract : 

        This paper  attempts to identify to which extent internal audit contributes in evaluating 

accounting information system, the theoretical framework of the study was addressed to 

review internal audit standards and procedures, as well as accounting information system 

concepts, and the requirements needed to set up an efficient system .questionnaires were 

designed and distributed among a sample of economic institutions. The data collected was 

analysed using statistical program “ SPSS”.The findings showed that internal auditors were 

committed in applying internal audit procedures, and the accounting information disclosed in 

the financial statements was valid. 

Key words: Internal audit, Accounting information system, Qualitative characteristics of 

accounting information. 
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