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Introduction générale

La langue est un moyen de communication entre les individus, dans le processus
d’enseignement/apprentissage, la langue est la base de tout acte communicatif. Cet acte
englobe une composante verbale et une autre non verbale. Pour passer le message surtout
lorsqu’il s’agit des apprenants d’une langue étrangere qui rencontrent souvent des difficultés
venant de la mal connaissance et 1’incompréhension des concepts de cette langue soit au

niveau de 1’oral ou de I’écrit.

Le geste est un moyen de communication, il sert a transmettre le message aux apprenants
de FLE, son objectif est de faciliter la compréhension. En effet ’enseignant met en scene son

corps (mimiques faciales, postures, attitudes, ...).

« La langue ne se présente jamais nue mais au contraire toujours habillée du costume de la

voix du locuteur et du pardessus de ses attitudes, gestes, mimiques et regards» (Colletta,

2005 : 32.)

Le verbal et le non verbal se completent. Autrement dit, le non verbal aide I’apprenant a
saisir le sens verbal a travers la gestualité de 1’enseignant comportant les mouvements du

corps, les postures, la voix,...

Dans la scene, I’enseignant est I’animateur principal des cours, il contrdle ses
comportements, ses attitudes telles que : la proxémique et la maniere de gesticuler. La
compétence du professeur pour lier le geste a la parole peut tre innée ; elle vise a accorder la
compréhension et I’acceptation du message véhiculé, comme elle peut €tre parfois acquise

selon les besoins de I’enseignement et la transmission de ce message.

L’une des théories qui s’est occupée d’étude de la gestualité est celle de la kinésique Du
grec kinésis « mouvement » .Ce terme désigne la science des gestes quotidiens et se
concentre sur 1’étude des gestes des mains, des pieds et de la téte. Les expressions du visage,
les poses, les mouvements. Les manieres du corps relevent elle aussi de la kinésique. Souvent
les gestes de la main sont synchrones et co-expressifs avec la parole, le regard et les

expressions.

Selon I’école de Palo Alto, tous les signes comportementaux sont émis naturellement et
culturellement cela signifie que le récepteur peut alors devenir spectateur et acteur du message

qui lui est destiné, il s’implique donc dans la compréhension de message.
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La méme école confirme que : « tout comportement est une communication » Watzlawick et
Helmick-Beavin 2014, c'est-a-dire que chacun de nos geste porte une signification noble et
précise voire méme notre silence et inaction sont considérées comme un geste. " Les gestes
sont des signes qui entrainent des différences globales avec les signes linguistiques, leur
production échappe trés souvent a la conscience et a la volonté, s’ils sont conscients et

volontaires, ils sont alors pour la plupart motivés.

IIs sont extrémement polysémiques et leur interprétation étroitement dépend du contexte

dans le quel ils sont produits.

«[...] des gestes, des postures, [...] des orientations du corps, [...] des singularités
somatiques naturelles ou artificielles, voire [...] des organisations d’objets, [...] des rapports
de distances, entre les individus, grice auxquels une information est émise » (Corraze,

1989 :13)

Comme le souligne Roland Barthes : « Ce que cache mon langage, mon corps le dit. Mon
corps est un enfant entété, mon langage est un adulte civilisé» (1977), c'est-a-dire c’est a
travers son corps que 1’enseignant motive ses apprenants, attire leur attention, les integre dans

I’apprentissage et tisse des relations avec eux.

Les stratégies adoptées par I’enseignant durant le déroulement de la séance jouent un role
remarquable, ce qui nous a poussé a réfléchir sur 1'intérét du non-verbal dans la

communication lors du cours du FLE.

Nous menons notre recherche afin d’atteindre des réponses a notre problématique qui

repose sur le questionnement suivant :

-Comment le geste se manifeste t-il dans le cours de frangais et a quel point peut-il favoriser

la compréhension et motiver I’apprenant ?
A cette interrogation s’ajoute une autre question

-Quels sont les codes adoptés par I’enseignant afin de faciliter sa tiche et comment

I’apprenant interagit face cette gestualité ?

-comment réagissent les éleves face aux gestes de leur enseignant ?
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Pour apporter des éléments de réponse a ces interrogations, il est nécessaire de proposer
quelques hypotheses qui vont servir a entreprendre notre travail de recherche qui sont les

suivantes :

-La gestualité de 1’enseignant (les mimiques, les regards et toutes les expressions corporelles)

guiderait les apprenants a atteindre le sens visé et simplifierait 1’opération d’apprentissage.
- Le non-verbal viendrait compléter la compréhension du verbal.

La finalité visée par notre recherche est d’identifier le réle que joue la communication non-
verbale dans 1’enseignement-apprentissage et de révéler les stratégies de cette derniere

privilégiées par I’enseignant du francais dans la classe scene.

Pour arriver aux objectifs assignés a ce travail et donner des réponses aux questions posées,
nous nous sommes appuies, non seulement sur la description et I’analyse des gestes, mais
aussi sur I’application de la théorie « Kinésique ». Notre objectif était de montrer I’importance

et les avantages que présente le recours a 1’'usage de la communication les gestes.

Nous avons choisi comme corpus, pour étudier 1’acte extralinguistique, des enregistrements

sur youtube concernant Madrassa Rakmia au marroc.

Notre étude sera divisé€e en trois chapitres. Dans le premier chapitre, nous proposons un
développement théorique intitulé la communication en classe de FLE dans lequel nous
aborderons les différents types de la communication avec les systemes de signes

communicationnels.

Dans le deuxieme chapitre, nous allons mettre 1’accent sur la place primordiale de la

communication non verbale dans 1’enseignement du FLE et la typologie des gestes adoptée.

Finalement, nous consacrerons la derniere partie a I’analyse des données recueillies, a I’aide
de deux grilles d’observation concernant le comportement non verbal adopté par les

professeurs de francais.
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Chapitre 01 : La communication en classe de FLE

Introduction :

N

L’enseignement-apprentissage de FLE est une opération qui sert a transmettre les
informations aux éleves de la part de 1’enseignant, dans le but de communiquer dans une
autre langue que la langue maternelle. Ce transfert d’informations et des messages rencontre
plusieurs difficultés au niveau des apprenants surtout pendant les premieres années

d’acquisition.

Il semble difficile pour un apprenant de primaire de déchiffrer les concepts d’une langue
étrangere (vocabulaire, grammaire, syntaxe,...) en s’appuyant seulement sur le canal verbal.
Nous pouvons donc dire que 1’enseignant a besoin d’utiliser un deuxieéme moyen a savoir la

gestualité pour assurer le cours de FLE.

Comme notre champ d'étude est la classe, les choses sont tres différentes, certains concepts
didactiques ont essayé d'analyser le rapport du non verbal a la communication de classe (sur
lequel nous allons insister dans notre travail), nous faisons e dans le contexte de madrasa
rakmia(des vidéos sur youtube) faute de pouvoir travailler sur un cas dans une école
algérienne. En effet, au départ nous avons voulu travailler avec un enseignant dans un college
primaire appelé: Marrouche Taher, mais malheureusement, nous n'avons pas trouvé un

enseignant qui puisse 1'idée d'étre enregistré.

Nous arrivons a supposer que le geste occupe une place prépondérante dans I’acces au sens
et la bonne compréhension du message verbal. De ce fait la gestualité soutient 1’enseignant
pour faciliter et simplifier son idée, ce qui assure l’interprétation en langue cible par les

apprenants.
1- Définition de la communication:

Etymologiquement, le mot « communication » vient du mot grec « communicare » qui
signifie « mettre en commun ». La communication se définit par divers linguistes et
didacticiens de différentes manieres, c'est pour ce la nous allons citer quelques définitions a

fin de bien illustrer ce terme:

Selon le dictionnaire de la linguistique et science du langage, la communication est : «le
fait qu'une information est transmise d'un point a un autre (lieu ou personne), le transfert de

cette information est fait au moyen d'un message qui a recu une certaine forme, qui est codé »




Chapitre 01 : La communication en classe de FLE

Selon le dictionnaire Larousse la communication est: «une action de mettre en
relation, en liaison, en contact des choses : établir une communication entre deux

conduites ».

L'école de Palo Alto sous la direction de Gregory Bateson définit la communication
comme point de départ et idée principale « on ne peut pas ne pas communiquer », la
communication est liée au comportement des individus, il n'ya pas de "non comportement"
sont un comportement, par conséquent la communication est permanente. L'action de
communiquer est donc d'établir une relation avec autrui, de transmettre quelque chose a
quelqu'un par I'ensemble des moyens et des techniques permettant la bonne diffusion du

message.
2- Les types de La communication:

La communication est le processus d’échange d’informations et des connaissances qui se

réalise a travers deux canaux principaux : le verbal et le non verbal.
2-1-La communication verbale:

La communication verbale désigne 1'ensemble des éléments d'informations transmis par
la voix lors d'une situation de communication, elle est sans doute une forme de langage.
Pour que la communication soit efficace et possible, certaines composantes sont
essentielles: L'émetteur, le récepteur, le message, le code, le canal, le contexte, le

référent.
2-2-La communication non verbale:

La communication non verbale fait référence a 1'étude du langage corporel
correspondant aux expériences faciales, aux postures, gestes,... c'est un transfert

d'informations qui n'a pas besoin de la parole, des mots, mais des gestes et des mimiques.

« Le geste permet de capter et de maintenir 1’attention des apprenants sur 1’enseignant.
Aussi, lorsque I'enseignant souhaite orienter regards et oreilles vers lui, il aura plutot
tendance a faire des signes convergents vers son visage ou corps, ou bien frapper dans

ses mains » (Tellier, 2010 : 04)

Concernant I’enseignement apprentissage dans une classe de FLE, Plusieurs actes
entrent en jeu pour attirer 1’attention des apprenants sur I’enseignant, il ya des actes

volontaires qui sont généralement conscients et des actes involontaires qui sont
12
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généralement inconscients, le langage du corps doit donc étre toujours lié, non seulement

a l'environnement ou la situation de communication se passe, mais aussi a la parole.

La signification d'un geste dépend de la situation ou l'émetteur et le récepteur se
trouvent pour réaliser le fait de communiquer et d'échanger leurs pensés et idées. Pour le
chercheur américain Mehrabian, lorsqu'un locuteur parle seulement 7% de son message se
passe. Cependant, le ton et la voix font passer 38% du message. En revanche, le langage

non verbal réserve 50% (gestes, mimiques, postures,...).

Voici le schéma proposé par le chercheur utilisant les résultats, les effets et le poids du

paralangage sur la communication.

. Visuel
M Ton de |a voix

B Mots prononceés

(http : /fr.wikipedia.org/wiki/Albert-Mehrabian

3- La relation entre la communication verbale et la communication non verbale :
3-1- La complémentarité :

La communication non verbale est completement liée au langage corporel des
personnes, le corps communique souvent avec autrui de facon involontaire par certains
gestes qui sont difficiles a contrdler, reprenons la phrase célebre de Watzlawick: « on ne
peut pas ne pas communiquer »( Watzlawick et Helmick-beavin,1967: 47) La gestualité
est donc 1'un des principes capables de découvrir, d'afficher ce qu'on ne peut pas dire par

la parole.
3-2- L’incompréhension :

La gestualité peut aussi tomber dans d’incompréhension. « Les emblémes sont propres
a une culture donnée et ne sont que rarement partagés par différentes cultures. Cela peut

donner lieu a des sérieux cas d’incompréhension voire d’offense ». (Tellier, 2010 : 08)

13
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Malgré la place primordiale que les gestes gardent dans le renforcement et la lucidité du
message verbal, ils peuvent tomber dans 1'ambigiiité de ce qu'ils veulent montrer. A titre
d’exemple, des gestes dits « emblemes » restent attachés et spéciaux a une culture propre a
tel ou tel locuteur, c’est-a dire qu’ils sont marqués culturellement et ne sont pas compris

par les apprenants d’une autre culture.
4- Les systemes de signes communicationnels:

Le mot «signe » est polysémique, diverses notions sont citées par les linguistes, on
trouve parmi les, celle d'Eco « Le signe est utilisé pour transmettre une information, pour
dire ou indiquer une chose que quelqu'un connait et veut que les autres connaissent
également ». Nous considérons le signe donc comme portail a travers laquelle se fait
I'envoi des informations échangées entre les interlocuteurs a condition que tout le monde

les connaissent
4-1- Le signe linguistique:

Le concept de base de la linguistique saussurienne est le signe qu'il n'est qu’une simple
nomenclature mais un systeme tres compliqué d'éléments a deux faces: signifiant et
signifié, le signifié est 1'élément conceptuel, le signifiant est I'élément expressif, le lien qui

unit ces deux composantes de signe est arbitraire ou immotivé.
4-2- Le signe iconique :

Les images, dans la classe de FLE, sont utilisées pour simuler artificiellement certaines
composantes d'actes de communication en langue étrangere, 1'icone se définit par sa

ressemblance et son analogie avec l'objet qu'il représente.
4-3-Le signe proxémique:

Lorsque nous parlons donc du cas d’une classe de FLE, la proxémique désigne la
distance physique entre I’enseignant et ses apprenants. En faisant une généralité, nous

distinguons quatre zones de communication
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publique

sociale

personnelle

https://fr.wikipedia.org/wiki/Proxémie)

4-4-Le signe kinésique :

La kinésique est une étude de la gestualité communicative. Le code kinésique est la
plupart du temps involontaire et son décodage se fait de maniere inconsciente, ce qui
vraiment spécifie ce type de code est sa polysémie, son interprétation dépend donc du

contexte dans lequel il est produit.

Faos gposteos exprorment, acoampagnent dos Etans intonionars

(www.commonwave.com/2014/10/la-communication-non-verbale.html)



https://fr.wikipedia.org/wiki/Prox�mie
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Conclusion :

Nous avons abordé d’abord, dans ce premier chapitre de notre étude, Ila
communication dans le champ de 1’enseignement apprentissage de FLE. Ensuite, nous
avons montré que pour que la communication soit efficace et spécifiée, deux composantes
complémentaires sont tres importantes ; la communication verbale et la communication

non verbale.

Enfin, nous avons cité les différents types de signes communicationnels pour bien illustrer

et renforcer la notion de communication.
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Introduction :

L’enseignement- apprentissage d’une langue étrangere est un fait trés important aidant
I’apprenant a comprendre les concepts de cette langue qui vont lui rendre capable de
communiquer avec autrui, voire méme accumuler des connaissances en langue étrangere.
Pour que I’apprenant accede a une bonne compréhension des cours dans une classe de
FLE, I’enseignant doit avoir la méthodologie convenable afin de pouvoir transmettre le

message sans ambigiiité en utilisant des efforts aussi bien verbaux que non verbaux.

L’étude de la communication non verbale se trouve au carrefour de plusieurs
disciplines scientifiques: biologie, psychologie, sociologie,... La gestualité n’est pas une
préoccupation récente, mais, comme le souligne. (Kendon, 2008 :06) les premieres

informations écrites apparaissent des 1’antiquité
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1- Le geste comme aide a la compréhension de la parole :

Dans une classe de FLE, le geste est un moyen de communication non verbale qui joue

un role considérable dans I’acces au sens du langage verbal.

«[...] le geste ne sert pas seulement a aider 1’interlocuteur dans la compréhension du
message, il joue également un role fondamental dans la production de la parole ». (Tellier,

2010: 02)

Le geste a donc une influence supplémentaire, non seulement sur la compréhension
de I’'information transmise par le locuteur, mais aussi sur la production du message, c’est
pourquoi ce langage corporel, dans une classe de FLE, permet aux apprenants de

mémoriser la prononciation des mots faite par I’enseignant lors 1’explication du cours.

(www.verbotonale-phonétique.com/geste-pédagogique-etayage-enseignant/)



http://www.verbotonale-phon�tique.com/geste-p�dagogique-etayage-enseignant/
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2-Les travaux de I’école Palo Alto :

L’€cole de Palo Alto est un courant de pensée et de recherche dont les membres ont
travaillé sur une théorie de la communication, ayant pris le nom de la ville de Palo Altoen
Californie, a partir du début des années 1950. On le cite en psychologie et psycho-
sociologie ainsi qu’en sciences de 1’information et de la communication en rapport avec

les concepts de la cybernétique.

« En résumé : nous pensons que nos principes de base sur la genese et la résolution des
problemes, sur la permanence et le changement, trouvent une application utile et
adéquate dans les problemes humains en général» (\Watzlawick Weakland,. Fisch , 1975

: 183)

Ce courant est notamment a I’origine de la thérapie familiale et de la thérapie breve.
L’école a été fondée par Gregory Bateson avec le concours de Donald D. Jackson, John

Weakland, Jay Haley, Richard Fish, William Fry et Paul WATZLAWICK.
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3- Les principes de I’école Palo ALto :
3 -1- Tout comportement est une communication :

C’est I’école de Palo Alto (en Californie) qui a mis en évidence le fait qu’on ne peut
pas ne pas communiquer. « Ne rien dire ou méme étre absent peut prendre du sens, nos
attitudes, nos vétements, nos mouvements ou notre immobilisme communiquent quelque

chose sur nous ». (Mahrazi, 2011 :18)

Tout comportement est une communication, est 1’un des principes de cette école, c’est-
a-dire que tous nos gestes sont considérés comme un comportement, voire méme notre
silence et inaction signifient quelque chose de treés important dans la communication.
D’ailleurs, pour entrer en communication avec quelqu’un, aux yeux des fondateurs de ce
courant, il est nécessaire de parler la méme langue et de partager les mémes

comportements face a la méme situation

Selon 1’école de Palo Alto, dans toute communication, il est nécessaire pour la
compréhension du message, que les paroles soient en accord avec la posture, les gestes,
les mimiques faciales de 1’énonciateur. Ce sont des codes communs essentiels pour la
compréhension du message transmis par 1’enseignant vers ses apprenants. Il existe,

d’apres cette école, deux codes :

-Un code analogique : Il est affectif, imagé et comporte des figures, des métaphores et
des symboles. Les pensées qui emploient ce code ne sont pas dirigées, elles relevent du
symbolique: le signifiant (Ie mot, par exemple) a un lien analogique avec le signifié (le
sens de ce mot). Ce code est inné et il s’exprime, par exemple avec le langage du réve ou
encore dans des mimiques faciales pour référer a la signification d’un gout, d’une

répulsion pour ce qui a été dit ou fait.

-Un code dialogique : Il est objectif, définitionnel, cérébral, logique, analytique, du
domaine de la science (dans le sens de raisonné). Il répond aux lois de la syntaxique et de
la sémantique, ses signes (le choix d’un sens particulier pour un mot) sont arbitraires et ils

s’apprennent au fil du temps.
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3-2- La théorie systémique de I’école Palo Alto :

La théorie systémique des communications constitue un outil innovant que les
chercheurs en sciences humaines et sociales peuvent utiliser pour regarder et analyser les
phénomenes de communication, mais aussi appliquer dans la perspective de nouvelles
découvertes. Cette théorie permet de reformuler de nombreux problemes de

communication, de la vie courante ou des organisations.

L’école de Palo Alto focalise ses recherches a appliquer de facon méthodique et
rigoureuse au domaine des relations humaines et notamment aux problémes des troubles
psychiques. C’est dans ce sens qu’il s’agit d’une véritable innovation par rapport aux
démarches antérieures de la psychologie. Autrement dit, au lieu de dissocier les individus,
elle recompose I’ensemble des relations significatives qui relient les interlocuteurs en

interaction pendant le déroulement de la communication.

Bref, la théorie de I’école de Palo Alto met 1’accent sur I’importance des interactions
entre les personnes, dans une situation de communication, plus qu’une simple opération

de transmission et de réception des informations.
4- Les différentes fonctions des gestes:
4- 1- La fonction informative:

La fonction informative est donc la plus importante des fonctions du comportement
non-verbal, qui permet ici d’appréhender 1’état émotionnel de 1’enseignant mais aussi son
attitude par rapport a ses apprenants et a la situation, le langage corporel diffuse
également des informations sur I’image de 1’émetteur : il offre au récepteur les éléments
constitutifs de la représentation : la posture de 1’émetteur permet ainsi au récepteur de se

créer une premicre impression et d’imaginer le type de relation qu’il est prét a engager
4- 2- La fonction linguistique :

Dans ’enseignement d’une langue étrangere, 1’enseignant a besoin des gestes afin de
simplifier ’information et éclaircir son sens aux apprenants. Cette gestualité qui sert a
mémoriser la prononciation des mots étrangers, a parfois une correspondance directe avec

le langage parlé.
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4-3- La fonction culturelle :

Concernant 1’enseignement d’une langue étrangere, la classe, qui est un champ
d’étude, permettant aux apprenants de développer leurs acquisitions et accéder au sens du
langage parlé par 1’utilisation du langage corporel, ol nous trouvons différentes cultures
et coutumes ayant une influence sur la compréhension de la signification de cette

gestualité
4-4- La fonction interactionnelle :

Pour qu’une interaction entre les interlocuteurs soit pertinente, non seulement les mots
donnent un air interactionnel, mais aussi le langage gestuel a 1’aide des images grace a
lesquelles les apprenants comprennent le message verbal et tissent méme des relations

interactionnelles avec 1’enseignant.

« L’interaction sociale repose sur les capacités des participants a coordonner leur
attention les uns avec les autres. Dans la salle de classe, cette attention conjointe

s’organise autour d’objets tels que le tableau interactif». (Dimitri, 2012 : 96)
5- Les expressions corporelles de I’enseignant :
5-1- Le corps de I’enseignant :

Le corps de 1’enseignant est une partie primordiale dans I’enseignement d’une langue
étrangere a pour but de faciliter la communication et d’éclairer tout ce qui est difficile a

saisir.

«[...] le corps de I’enseignant, par le bras, la main ou le doigt utilisés pour expliquer,
décrire ou montrer, est donc bien un outil au service de 1’apprentissage des éleves»

(Loudiyi, 2015: 04)
5-2- La voix de I’enseignant :

La voix de I’enseignant est un instrument de travail qui joue un grand rdle dans
I’écoute du message et son interprétation par les apprenants, elle leur permet également,
en tant qu’outil d’animation, d’étre dynamiques dans la classe lorsqu’ils entendent les
mots et les phrases a partir des enregistrements qui les aident a corriger leurs fautes de

prononciation.
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5-3-Les codes kinésiques :
5-3-1-Les mimiques et les émotions :

Le visage de I’enseignant dans une classe de FLE et ses expressions jouent un role
essentiel dans I’établissement du lien avec ses apprenants et les rendent donc plus attentifs
et concentrés sur les regards du professeur et ce qu’ils veulent faire comprendre lors de

I’explication du cours.

Aux yeux de psychologue Paul Ekman, les expressions du visage ne sont pas déterminées
par la culture, mais qu’elles sont universelles. Il affirme aussi qu’il a sept émotions de

base explicites au dessous a 1’aide de quelques photos et un tableau :

(www.decodeurdunonverbal.fr/test-les-microexpressions-7-émotions-universelles-

a-decoder/

Emotions Expressions du visage

-Colere -regard fixe — renfrognement du visage —serrement des sourcils et de la machoire.

-Mépris -unique expression asymétrique — contraction d’une extrémité des levres.

-Dégout -rétrécissement des yeux — grimace de la bouche — plissage de nez.

-Surprise -écarquillement des yeux — ouverture de la bouche — relevement des sourcils.

-Tristesse -abaissement des coins de la bouche — regard tourné vers le bas — affaissement

général des traits.

-Joie -plissement des yeux — ouverture de la bouche — rehaussement des joues.

-Peur -écarquillement des yeux — ouverture de la bouche — tremblement du visage
relevement de la partie intérieure et abaissement de la partie extérieure des sourcils

— paleur - transpiration.
Tableau des émotions et expressions
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5-3-2- Le regard de I’enseignant :

Concernant 1’enseignement des langues étrangeres, le regard est 1’un des instruments
prépondérants de I’interaction entre les individus qu’occupe une place considérable au

niveau de deux plans :
-pédagogique: en participant a la facilitation de I’acces au sens en langue étrangere

-didactique : il contribue d’abord dans la mobilisation des interactions entre les apprenants et
leur enseignant et permet a ce dernier de simplifier et clarifier certains mots et expressions

difficiles a comprendre.
5-3-3- Le sourire de I’enseignant :

Le sourire est une expression du visage qui se forme par la tension de muscles, il exprime

généralement le plaisir, I’amusement, 1’ironie,...

Concernant les interactions dans une classe de FLE, le sourire de I’enseignant crée un climat
convenable qui encourage les apprenants a participer dans le cours sans peur et travailler a
I’aise sans aucune pression de la part de 1’enseignant, ce qui garantit I’amélioration de leur

niveau.
5-3-4- La posture de I’enseignant :

La posture est une attitude, position du corps, volontaire ou non, qui se remarque, soit par
ce qu’elle a d’inhabituel, ou de peu naturel, de particulier a une personne ou a un groupe, soit

par la volonté de I’exprimer avec insistance.
« On entend par posture la position du corps, ou de ses parties...». ( Corraze, 1992 : 143)

Nous comprenons donc que chaque position déterminée d’une partie corporelle (téte, bras,
mains, pieds, ...) porte une signification particuliére qui facilite la compréhension du message

verbal chez 1’apprenant.
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Conclusion :

Nous avons abordé, dans ce deuxieme chapitre, la communication non verbale et son
impact dans I’enseignement de FLE. D’abord, nous avons noté I’importance du geste dans la
compréhension de la parole et mis en exergue 1’'une des écoles s’intéressant a la

communication gestuelle et ses principes, étant celle de Palo Alto.

Ensuite, nous avons mentionné les différentes fonctions des gestes et la place qui occupent
dans ’enseignement de FLE. Enfin, nous avons détaillé les expressions et les comportements

corporels de I’enseignant en classe de FLE.
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Introduction :

Cette partie pratique de notre travail de recherche se compose d’un seul chapitre qui va
étre consacré, non seulement a la description et 1’analyse des gestes, mais aussi a

’application de la théorie que nous avons déja mentionnée.

Notre étude va s’appuyer sur ’acte communicatif non verbal qui renforce 1’enseignement

apprentissage de FLE.

La problématique sur laquelle nous allons travailler est I’importance de la gestualité et de la
kinésique de I’enseignant dans la compréhension du message verbal qu’il transmet a ses
apprenants. Décrire et analyser les gestes que fait l’enseignant, c’est d’analyser les
expressions corporelles et faciales (gestes, mimiques, postures, attitudes, ...) qu’il utilise lors
de la présentation du cours en langue étrangere afin d’arriver au sens désirable, sans oublier
les déplacements et le rapprochement lorsque 1’enseignant bouge devant les éleves et entre
les rangées. Ce langage non verbal peut étre des propos verbaux de 1’enseignant comme il

peut étre indépendant de ceux- ci.

Comme nous 1’avons déja cité dans le premier chapitre, nous avons voulu rencontrer des
enseignants dans une école de notre wilaya, mais nous n’avons pas pu arriver a notre but car
les personnes sollicitées n’ont pas accepté 1’'idée d’étre enregistré. C’est pour cela, nous
choisissons quelques vidéos sur lesquelles nous allons travailler et qui vont nous permettre de

faire distinguer la méthode et les gestes utilisés par les enseignants de FLE.

Notre travail de recherche s’effectuera donc par une observation de loin ce qui nous
permet de suivre la gestualité et les stratégies adoptées par chaque enseignant dans sa
pratique de classe. Ce qui nous pousse a comparer les méthodes d’enseignement des
enseignants est le fait de mettre en valeur les différents types de gestes utilisés par les
enseignants, nous comptons d’observer la place de la communication non verbale dans la

compréhension et le renforcement de la parole.
1- Description de la méthode utilisée a travers les vidéos :

Le geste pédagogique est une technique tres pertinente notamment pour 1’acces au sens et
pour la mémorisation lexicale et la prononciation d’une langue étrangere .Donc I’enseignant
d’une langue étrangere doit utiliser son corps. Pour que la gestualité soit efficace, elle doit
étre visible, I’enseignant est comme un acteur sur une scene de théatre, il doit étre vu et

entendu de tous.
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Tout comme le comédien, I’enseignant utilise son corps et sa voix comme outil de
travail et une stratégie de transmission et d’animation. Cependant, le corps de I’enseignant et
en particulier les techniques de la voix et de la gestuelle constitue un ongle mort des
recherches en éducation et en didactique des langues, 1’enseignant peut encourager I’éleve
par ce qu’on appelle la mémo-gestuelle (sourires, acquiescement du regard, hochements de
la téte, froncement des sourcilles, visage fermé,...) qui traduit I’humeur de 1’enseignant qui a
une influence considérable sur les apprenants et leur participation en classe. Ces signaux
jouent un rdle déterminant sur le déroulement d’une interaction et traduisent 1’adhérence ou

I’absence d’adhérence de I’apprenant aux propos du maitre.

La proximité est une forme efficace de communication qui peut fonctionner en 1’absence
de la parole. La relation entre un éleve et son enseignant est un facteur clé de la réussite
scolaire particulierement chez les plus jeunes. en effet la distance physique peut parfois étre
I’expression de la distance psychique, ou I’inversement ; en revanche il faut faire attention a
la distance : trop proche, on risque de faire peur chez certains apprenants, trop loin on risque
de ne pas entendre ou de ne pas se faire entendre , donc I’enseignant doit trouver la bonne
distance , la distance qui faite du respect de personne des éleves de leur 1égitimité mais aussi

du respect de la différence de la génération.

On peut donc dire que la bonne distance assure un air convenable pour 1’opération

d’apprentissage pour les éleves.
1-1- L’atmosphere de la classe chez I’enseignant 01:

Lorsque nous avons vu la vidéo dans laquelle 1’enseignant de FLE présente un cours aux
apprenants, nous étions impressionnés par I’enthousiasme et la motivation chez ces derniers,
ils font attention a tout ce que l’enseignant dit et veut le passer. A chaque fois que
I’enseignant pose une question, d’une part, les éleves participent et essayent de donner la
bonne réponse, et d’autre part, I’enseignant corrige leur faute de prononciation et reformule
les phrases qu’ils composent en utilisant ses mains mais beaucoup plus les mimiques et les

expressions faciales pour pouvoir transmettre son message verbal aux apprenants.

L’enseignant circule, de temps en temps, entre les tables pour voir le travail des apprenants

lorsqu’il leur donne des exercices a faire et tente de les guider.

La classe que nous avons choisi de suivre est de 6 eme année primaire composée de 8

éleves : 5 garcons et 3 filles, les apprenants sont assis de fagon circulaire ce qui aide
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I’enseignant a mieux transmettre ses propos verbaux et assure leur compréhension de la part
des éleves de la méme manicre et de facon tres rapide. Cela permet aussi aux apprenants

d’étre enthousiastes et motivés tout au long de la séance.

Le nombre des éleves est assez réduit, cela leur fait toujours tres dynamiques et crée une
vivacité pendant leur interaction avec 1’enseignant qui joue un grand rdle dans la classe, il
reste debout toute la séance et essaye a chaque fois de se rapprocher aux éleves afin de leur

montrer qu’il s’intéresse a tous.

Cette classe semble tres calme et intéressée et cela revient bien sir a la stratégie des le
début du cours, surtout quand I’enseignant est entrain d’expliquer en utilisant ses expressions
corporelles, mais beaucoup plus son regard par lequel il confirme et élucide I’idée qu’il va

passer aux apprenants.

Grille d’observation de la vidéo de I’enseignant 01

Le langage non verbal pratiqué L’attitude de I’enseignant

Regard eRegard insistant lorsqu’il attend la réponse
d’un apprenant.

C eRegard circulaire pendant I'explication du
Les codes kinésiques g P P
cours.

eRegard balayé lors du traitement d’une

consigne.

Sourire e|l sourit rarement quand il y a un échange
pour encourager les apprenants et créer un

air convenable dans la classe.

Postures |l semble sérieux dans son travail en
utilisant des expressions faciales tres
profondes surtout au moment de la

correction des exercices.
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Gestes

e|’enseignant est juste avec tous les éleves
et il se comporte de la méme maniére avec

tous

e|’enseignant possede une voix audible et
un ton calme mais motivé
e|l se léve un peu la voix lorsqu’il ya un point

tres important.

el'enseignant utilise des gestes par son
corps et surtout ses mains ce qui aide a bien
transmettre son message verbal sans revenir
a la langue maternelle.

Exemple : pour montrer qu’il s’agit d’une
question, I’enseignant tourne la main en

dépliant ses doigts.

Les codes proxémiques

Espaces
Déplacement

Rapprochement

el ne se déplace pas beaucoup et reste
debout devant le tableau lorsqu’il est
entrain d’expliquer.

e|l se rapproche des éleves lors du
traitement des activités pour controler leurs

travaux.
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Grille d’observation des apprenants :

Le non verbal de I'’enseignant L’attitude des apprenants

Les codes .
eles apprenants fixent leur regard sur

kinésiques I’enseignant en répondant a la question.
eLa concentration sur le cours.
eLa motivation des apprenants qui se

sentent tous concernés.

Sourire eLe sourire de I'enseignant crée chez les
apprenants un sentiment de vivacité et
I'envie de suivre et de participer sans
timidité.

ele sérieux de l'enseignante influence
Postures
positivement sur les éléves qui
apparaissent de leur tour tres sérieux et

dynamiques.

¢|’audibilité de la voix de I’enseignant aide
les éléves a bien concentrer, ils écoutent
tous les messages verbaux de I’enseignant

et ne rater aucune information.

ele corps de [I'enseignant et ses
Gestes P g
mouvements attirent de plus I’attention
des apprenants qui arrivent a déchiffrer
certains propos a l'‘aide de cette

gestualité, autrement dit I’enseignant
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amene |'apprenant a accéder au sens visé

avec intelligence.

Les codes proxémiques Espace , .
P 9 P eles déplacements de [I'enseignant

Déplacements possedent une influence remarquable sur
| des apprenants, leur regard reste dirigé
Rapprochements PP ’ g 8
vers |'enseignant tout au long de la

séance.

eLes rapprochements créent des relations
de confiance entre l'enseignant et ses
éléves, ces derniers semblent a |'aise et
aiment la maniere de leur professeur.

Exemple : I'enseignant se rapproche des

éleves au moment ou il passe la consigne.

2-L’analyse des gestes de I’enseignant (1) :
2-1- L’utilisation de I’espace et les déplacements
2-1-1- la proxémie didactique :

L’espace ou se déroule 1’opération de 1’enseignement est un moyen de communication
tres important, selon les recherches de Whorf et Sapir, Edward T. Hall a proposé le terme de
proxémique comme discipline qui étudie le mode de structuration de 1’espace humain : type

d’espace, distance interpersonnelle,...etc.
2-2- Description de I’espace de la classe scéne :

Le professeur se trouve devant les éleves, emplacement qui lui permet de voir tous ses

éleves et de se déplacer facilement dans la classe.
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Nous remarquons que pendant les moments des applications les apprenants travaillent

individuellement d’une facon tres sérieuse.

Donc, I’enseignant(1) se déplace d’un éleve a un autre pour vérifier leurs travaux et ne
s’assoit jamais sur sa chaise, mais il reste debout devant le bureau. Ce qu’il lui permet de
marquer fortement sa présence tel un acteur sur scene afin de captiver 1’attention de son
public. Pour réduire la distance entre les apprenants et I’enseignant, ce dernier reste tout le

temps proche d’eux afin de créer des interactions vivantes et naturelles.

2-3- Les codes kinésiques :

2-3-1- La voix :

L’enseignant possede une voix audible et un ton calme mais dynamique et motivé, il leve
un peu la voix lorsqu’il y a un point trés important, ce qui attire 1’attention des apprenants et

les motive a écouter et a rester attentifs durant toute la séance.

2-3-2- L’expression du visage :

Concernant 1’expression du visage, notre analyse sera limitée au regard et au sourire de

I’enseignant comme c’est décrit dans la grille d’observation :

2-3-2-1- Le regard:

Le regard de I’enseignant est généralement sérieux qui prend plusieurs formes, selon les

différents moments de la séance :

- Regard insistant lorsqu’il attend la réponse d’un apprenant.
-Regard circulaire pendant I’explication du cours.

2-3-2-2- Sourire :

Il sourit rarement quand il y a un échange pour encourager les apprenants et n’exclue
personne pour créer un air convenable dans la classe. Le sourire est une expression qui reflete
notre état d’esprit et donne une meilleure confiance en soi et pour l’enseignant et pour

I’apprenant.
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2-3-3- Postures :

Les postures jouent un rdle remarquable dans la gestion des processus d’enseignement-
apprentissage, nous constatons, d’aprés nos observations, qu’il y a des postures de
P’enseignant qui facilitent la compréhension et la communication pour les éleves, comme il
y en a d’autres qui entravent 1’échange en classe. Par exemple, le sérieux de 1’enseignant
dans son travail en utilisant des expressions faciales tres profondes surtout aux moments ot il

corrige des exercices. Cela rend les apprenants, a leur tour trés sérieux et dynamiques.
2-3-4- Les gestes :

Les gestes ont une grande importance dans 1’acces aux sens, I’enseignant utilise des gestes
par ses mains pour savoir transmettre son message verbale de fagon plus claire ce qui facilite
la tache et permet d’éviter I'utilisation de la langue maternelle. En effet, les éleves sont

habitués aux gestes, mimiques et tout ce qui fait partie du non verbal.

Les gestes :

1*" geste : ’enseignant prolonge ses bras en tournant ses mains lentement pour désigner

qu’il veut encore de nouvelles propositions de réponses de la part des éleves.

Enregistrement 01 : 00 min 58 sec
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20me geste : démonstration vers le tableau pour indiquer qu’il ya deux

marques du style direct(les deux points et les guillemets).

Enregistrement 01:1 min 44 sec
3éme

geste : I’enseignant sourit avec 1’éleve lorsqu’elle donne la bonne réponse ce qui

accorde aux éleves une satisfaction et une grande motivation et enthousiasme.

Enregistrement 01: 1 min 53 sec
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4°™ geste : I’enseignant indique par son index dirigé vers les éleéves pour donner 1’ordre

d’effectuer une tache.

Enregistrement 01: 2 min 01 sec

5% geste : I’enseignant bouge les bras dépliés de gauche a droite pour indiquer qu’il ya une

transformation de style direct au style indirect

/-z\

Enregistrement01: 02 min 05 sec
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6™ geste : la paume ouverte orientalement en bougeant les bras doucement pour signifier le

fait de rester sans changements.

Enregistrement 01: 05 min 51 sec
7éme

geste : La proximité de I’enseignant aux éleves lorsqu’ils réalisent 1’activité.

Ce rapprochement crée chez les éleves une confiance en soi.

Enregistrement 01: 6 min 26 sec




Chapitre 03 : description et analyse des gestes

1-2- L’atmosphere de la classe chez I’enseignante 02 :

Nous n’avons pas trouvé une grande différence concernant les deux atmospheres,
puisqu’il s’agit de la méme école, sauf au niveau du comportement de chaque enseignant

dans la classe.

La classe de la deuxiéme enseignante est aussi une classe de 6™ année primaire. Elle se

comporte de 8 éleves : 6 filles et 2 garcons qui sont assis de facon circulaire.

Lorsque 1’enseignante entrait dans la classe, elle saluait d’abord les apprenants, ces derniers
répondent ensemble de maniere polie. Ensuite, I’enseignante commence par présenter le titre
de cours sur le sujet qu’elle va faire en anticipant dans la phase de découverte, 1’enseignante
pose une question concernant la lecon de communication et les éleves essayent de donner la

bonne réponse chacun a sa propre maniere avec la correction de 1’enseignante.

Cette enseignante parait tres intéressée, elle ne s’assoit pas tout au long de la séance, ce
qui rend les apprenants tres attentifs et ne s’ennuient pas jusqu’un la fin du cours, elle bouge

beaucoup pres des €leves afin de bien refaire entendre.

Quand I’enseignante lisait le dialogue écrit au tableau, les apprenants écoutent avec attention
et attendent avec enthousiasme leur tour de lire, c’est ce qui nous montre qu’ils sont vraiment

intéressés et veulent comprendre tout ce que I’enseignante dit.

Apres sa lecture, I’enseignante demande a deux éleves de monter au tableau et lire le
dialogue ensemble afin de corriger leur faute de prononciation et le ton dans le cas d’une
interrogation ou d’une exclamation, tout en insistant sur son langage non verbal (gestes,
mimiques, postures, expressions faciales,...etc.) sans oublier son regard engouffrant et

sérieux lorsque les éleves font des fautes pour ne pas les répéter une autre fois.

Les éleves s’assoient de facon circulaire devant 1’enseignante, cette méthode moderne la
rend assez vive en se rassurant que sa voix va étre entendue de tous et de la méme maniere.
Les apprenants, eux aussi, sont certains qu’ils vont bien écouter et saisir 1’explication de
I’enseignante grice a cette proximité entre eux. Puisque le nombre des éleves est trop réduit,
c’est un acte motivant pour eux et les encourage a participer avec une grande liberté. De

plus, ils ont le temps et la chance de s’exprimer et de s’interroger sans peur ou dégofit.




Chapitre 03 :

Grille d’observation de 1’enseignante (02

description et analyse des gestes

Le langage non verbal
pratiqué

L’attitude de I’enseignante 02

Les codes kinésiques

Sourire

Postures

Gestes

» Regard circulaire pendant toute la séance
qui fixe tous les apprenants.

*Regard trés profond surtout lorsqu’elle
corrige les fautes de prononciation des

éleves.

*[’enseignante sourit avec ses apprenants au

début de la séance pour les saluer.

*Elle semble sérieuse dans son travail avec

une allure générale attirante et vivante.

*La voix est bien entendue et généralement
stable mais elle est élevée parfois lorsque
I’enseignante  insiste sur des points
importants.

*Elle parle lentement et prononce bien les

mots surtout les derniers phonemes.

*Elle met en scéne son corps (la téte, les
levres, les yeux) et beaucoup plus ses mains

pour renforcer son message verbal.




Chapitre 03 : description et analyse des gestes

Les codes
proxémiques Espace *Elle reste debout devant les éléves sans
Déplacements bouger entre les tables.

Rapprochements *Elle se déplace d’un coté a 1’autre pendant

la lecture d’un dialogue.

Grille d’observation des apprenants :

Le non verbal de L’attitude des apprenants

I’enseignant

Les codes kinésiques * Le regard profond oblige les apprenants

d’étre toujours attentifs et dynamiques.

Sourire ssourire mutuel de la part des appre
nants qui conduit a une bonne interaction

entre les acteurs.

Postures *La posture générale et la présence de
I’enseignante pousse les éleves a
participer  sérieusement et avec

enthousiasme.

eles €léves sont plus attentifs au moment
ou D’enseignante leve sa voix afin de
corriger les fautes de prononciation et

leur fait mémoriser les mots.

«[ls dirigent leur regard vers les mains de
Gestes I’enseignante pour décoder certains
messages non verbaux ce qui leur permet

d’accéder au sens rapidement.
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Les codes proxémiques Espaces, *Les éleves ne se concentrent que sur
Déplacements, I’avant lorsque 1’enseignante reste devant
Rapprochements | le tableau.

IllIs suivent les déplacements de
I’enseignante quand elle lit le dialogue et
comprennent qu’ils ya un échange entre

deux personnes.

3-Analyse des gestes de ’enseignant(2):

3-1- L’utilisation de I’espace et le déplacement :

3-2- Description de I’espace de la classe scéne :

Comme nous ’avons déja constaté dans la vidéo concernant 1’enseignante, cette derniere
se trouve debout devant les éleves sans bouger entre les tables, mais elle se déplace souvent
d’un coté a un autre pendant la lecture d’un dialogue au tableau pour montrer qu’il ya un

échange de parole entre deux personnes.

Concernant les éleves, ils ne se déplacent qu’a la fin de la séance pour réaliser une activité au

tableau (un dialogue)

3-3- Les codes kinésiques :

3-3-1- La voix:

L’enseignante possede une voix tres forte et bien audible mais elle s’éleve dans certains
cas lorsqu’elle insiste sur des points importants ou elle corrige la prononciation des mots et

les erreurs commises de la part des éleves.
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Parfois elle prononce certains mots lentement pour que les éleves puissent mémoriser la

bonne prononciation.

3-3-2- L’expression du visage :

3-3-2-1-Le regard :

Le regard de I’enseignante semble tres profond surtout lorsqu’elle corrige les fautes des
éleves pour ne pas les répéter une autre fois, comme elle possede un regard circulaire
pendant toute la séance dans le but de contrdler ce qui se passe dans la classe et que les

apprenants se sentent tous concernés, ce qui aide 1’enseignante a marquer sa présence.

3-3-2-2- Le sourire :

Cette communication non verbale nous permet de communiquer sans dire un mot, de

marquer un sentiment de confiance et de bien étre.

L’enseignante commence la séance par un sourire lorsqu’elle salue les éleves (01 minute 05
seconde), ce qui lui fait avoir une confiance en soi d’un coté, et motive les éleves a

apprendre.

3-3-3- Postures:

Une posture est un outil d’analyse des manieres langagieres et cognitives de s’emparer
, R . . , . . .
d’une tache. La posture, ce geste professionnel adopté par 1’enseignant, ou bien spontané, va

avoir une grande influence sur I’apprentissage des éleves.

L’enseignante 2 semble tres sérieuse dans son métier avec une allure générale attirante et

vivante.
3-3-4- Les gestes :

L’enseignante dans cette vidéo, utilise beaucoup plus ses mains pour renforcer son

message. Par exemple ; lorsqu’elle fait un cercle par ses mains, elle indique qu’il ya une
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situation de communication entre les individus. Elle bouge la téte de ’haut en bas pour

exprimer les sentiments de satisfaction.

1°" geste: Au début du cours, le sourire de I’enseignante est nécessaire pour le bon

déroulement de la sé€ance.

Enregistrement 02: 00 min 57 sec

2tme geste : I’enseignante utilise le geste d’un cercle a I’aide des mains lorsqu’elle parle de la

communication pour monter qu’elle signifie un groupe d’individus en interactions.

Enregistrement 02: 1 min 11 sec
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3eme geste : porter la main verticale, le poucet et I’index ensemble sous forme d’un cercle
pour désigner qu’elle insiste sur quelque chose tres important et que les éleves doivent faire

attention.

Enregistrement 02: 2 min 25 sec

4me geste : I’enseignant bouge d’un coté a ’autre lorsqu’elle est entrain de lire le dialogue

pour monter aux €leves qu’il un échange de parole ente deux personnes.

Enregistrement (02: 2 min 54 sec-3 min 40 sec

5ome geste : démonstration par 1’index vers le tableau lorsqu’elle lit le dialogue pour que les

éleves Etre attentifs et suivent la lecture de 1’enseignante.
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Enregistrement 02: 3 min 14 sec

6™ geste : 1’enseignante déplie ses doigts en prolongeant sa main lorsqu’elle corrige la

prononciation d’un mot pour monter a1 éleve qu’il doit prolonger la lettre.

Enregistrement 02: 3 min 55 sec

7™ geste : I’enseignante démontre son index vers sa bouche lorsqu’elle corrige la
prononciation de 1’éleve en insistant sur la forme circulaire de la bouche afin de mémoriser la

prononciation du mot.
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parallelement aux allemands m _

— L
Enregistrement 02: 04 min 18 sec

8“™ geste : Pour expliquer une proposition, I’enseignante 1éve la main de maniére verticale.

cest aussi ici »~
,‘. '7.5

Enregistrement 02: 4 min 39 sec

geme geste : I’enseignante tourne sa main en dépliant ses doigts pour monter qu’il s’agit d’une

question.
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Enregistrement 02: 5 min 10 sec
1-3-L’atmosphere de I’enseignante 03 :

L’enseignante commence la séance et salue les éleves avec un sourire qui porte un

sentiment de confiance en soi et de proximité envers ses éleves.

Apres notre observation de la vidéo nous pouvons dire que I’enseignante est trées dynamique
et motivée, elle fait beaucoup d’effort en utilisant son corps (mimiques faciales, le regard...)
ce qui rend les éleves tres attentifs et bien concentrés avec ce que dit et fait 1’enseignante

lors de la situation de communication.

Cette classe de 6°™ année primaire se compose de 8 éleves, 6 filles et 2 garcons qui
s’assoient en situation circulaire, cela amene 1’enseignante a bien passer son message verbal

et non verbal et aide les éleves a mieux entendre sa voix.
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Grille d’observation de I’enseignante 0 3 :

Le non verbal pratiqué L’attitude de I’enseignante

Les codes kinésiques *Elle a un regard global qui contrdle

attentivement la présence et la

concentration des éleves tout au long

de la séance.

Sourire Elle sourit 1égerement pendant toute
la séance et avec tous les éleves sans
exception, ce qui crée un air motivant

pour les apprenants.

Postures *Elle est sérieuse dans son travail et
juste avec les éleves, elle est aussi
sympathique et gentille dans son

comportement.

*[’enseignante possede une voix

audible, stable et ne s’éleve pas.

Les gestes *Le corps de ’enseignante joue un rdle
dans la transmission du message parce
qu’elle utilise souvent son corps (les

mains, les doigts, la téte, le visage)
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les codes proxémiques Espace
Déplacements

Rapprochements

*Méme si I’enseignante ne se déplace
pas pres des éleves, elle semble proche

d’apres son comportement.

Grille d’observation des apprenants

Le non verbal

L’attitude de I’apprenant

Les codes kinésiques

Sourire

Postures

Gestes

*Le regard circulaire de I’enseignante

permet aux apprenants d’étre attentifs,
et se sentent tous concernés.
*Regard fixé pendant 1’écoute de la

vidéo.

[Is sourient rarement. Exemple :

pendant I’écoute d’une vidéo.

*Les apprenants semblent  tres
intéressés et tres sérieux pendant la
participation, répondent aux questions

posées avec confiance en soi.

*[’audibilit¢ de la voix de
I’enseignante amene les apprenants a

bien écouter.

*La multiplication et la wvariation
gestuelle de 1’enseignante jouent un
grand rdle dans la compréhension

rapide du message verbal de la part des
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apprenants.

4- L’analyse des gestes de I’enseignante 03 :
4-1- Les codes kinésiques :
4-1-1- Le regard :

Le regard a une grande importance dans le décodage du message verbal, ils aident
I’apprenant a atteindre le sens visé de fagon plus rapide comme il peut étre vu du plus loin,
Le regard global de I’enseignante contrdle la présence et le comportement des éleves, ce type
de regard crée un sentiment de confiance chez les apprenants et assure une bonne situation

d’apprentissage.
4-1-2- Le sourire :

Le sourire peut étre lu comme une métaphore, un silence qui porte du sens, il a un impact
considérable dans 1’issue d’une relation entre I’enseignant et 1’apprenant. Ces derniers

deviennent plus proches.

Le sourire de 1’enseignante a une influence positive sur le moral des apprenants et sur
I’amélioration de leur niveau éducatif. Il peut exprimer la satisfaction de 1’enseignante

(lorsqu’elle donne le feedback aux apprenants) sur la participation et la présence des €leves.
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4-1- 3- La voix :

L’enseignante utilise sa voix comme outil de travail car elle fait partie des moyens de la
classe, elle a une voix audible et bien entendu, cette audibilité amene les apprenants a bien

écouter et mieux comprendre.

L’agréabilité de la voix de cette enseignante simplifie la transmission du message verbal. Si
sa voix est désagréable 1’apprenant se concentre beaucoup plus sur 1’effort vocal que sur le

contenu du message.
4-1-4- Les postures :

La posture adoptée par I’enseignante face a sa classe a une influence sur 1’apprentissage
des éleves, ce geste professionnel, a la fois spontané, tres élaboré puisqu’il découle de choix
pédagogiques fondamentaux sont cruciaux dans 1’enseignement. La posture est relative aux

objets travaillés et aux contextes.

Nous remarquons dans le cas de ’enseignante qu’elle est sérieuse dans son travail et
semble aussi gentille dans son comportement, ce qui reflete le sérieux et I’attention des

apprenants a leur tour.
4-1-5- Les gestes :

1°" geste : démonstration de 1’enseignante par ’index vers le tableau pour indiquer qu’il ya

une image a regarder. Comme réaction les apprenants dirigent leur regard vers le tableau.

Enregistrement 03: 01 min 07 sec
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2*™ geste: hochement de la téte avec ’enlévement des sourcils et un regard un peut profond
pour dire a ’apprenant que sa réponse est juste mais, elle insiste sur la reformulation de la

phrase parce qu’il y a des erreurs. Parfois, 1’apprenant corrige immédiatement son erreur.

Enregistrement (03 :1min 17sec/ 1min 18sec

3™ geste : ’enseignante fait un geste avec ses mains en tournant les deux index pour
exprimer aux apprenants qu’il y a une discussion (quelqu’un qui est entrain de dire quelque

chose.

Enregistrement 03: 01 min 29 sec

4tme geste : apres chaque réponse des éleves I’enseignante bouge sa téte de haut en bas pour

indiquer le feedback.

Enregistrement 03 : 02min 16 sec
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5°™ geste : apres les bonnes réponses des éleves, par le poing fermé, 1’enseignante traduit un
sentiment de satisfaction et de joie afin d’encourager ses apprenants a continuer au méme

rythme, le geste semble involontair

Enregistrement 03: 02 min 23 sec

6™ geste : 1’enseignante pose une question en accompagnant ses deux mains pour illustrer

le fait de questionner.

Enregistrement 03: 02 min 27 sec

78me geste : 1’enseignante plie et replie les bras lorsqu’elle parle de destinataire afin de

montrer aux éleves qu’il y a un échange entre deux personnes.
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Enregistrement 03: 03 min 10 sec

8™ geste : I’enseignante utilise les mains et les doigts (le poucet et 1’index) et former un

carré lorsqu’elle dit « vous allez quelque chose (image).

Enregistrement 03: 03 min 51 sec

géme geste : ou moment ou l’enseignante prononce le mot « couper quelque chose » elle
utilise les deux doigts (I’index et le majeur) sous forme d’un ciseau pour illustrer son

message verbal.
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Enregistrement 03: 03 min 50 sec

10°™ geste : I’enseignante I1&ve le bras avec la main ouverte pour préciser le nombre des

groupes.

Enregistrement 03: 04 min 00 sec

11%m geste : I’enseignante agite les bras de gauche a droite pour attirer 1’attention des

apprenants qu’elle parle de deux personnes.
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Enregistrement 03: 4 min 51 sec

12°™¢ geste : apres la réponse d’une €leve qui dit « la fille adorée » 1’enseignante exprime ce
. o \ ,
message verbal par un geste, accumule les mains ensemble pour indiquer qu ’il parle d’une

personne aimable.

Enregistrement 03: 05 min 03 sec

13%me geste : Mettre I’index verticalement pour insister sur quelque chose de trés important

que les éleves doivent faire attention au cas particulier.
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Enregistrement 03: 05 min 08 sec

14°™ geste : pour exposer qu’elle parle d’une personne de valeur ou bien d’une grande

chose, elle dessine un cercle en air avec ses mains.

Enregistrement 03: 05 min 23 sec

154 geste : L’enseignante tourne les doigts doucement pour signifier qu’elle attend la suite

de la réponse
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Enregistrement 03: 06 min 34 sec

16°™ geste : lorsqu’elle demande aux éleéves d’écrire sur leur micro portable, avec ses doigts
q p g

elle simule le geste d’écrire.

Enregistrement 03: 06 min 42 sec
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Conclusion générale :

Tout au long de notre travail de recherche, nous arrivons a confirmer que 1’efficacité de
I’enseignement-apprentissage du FLE est en relation étroite avec la gestualité de 1’enseignant
qui joue le role d’un animateur principal parce qu’on ajoute au verbal toutes ses expressions
corporelles au sein de la classe (gestes, mimiques faciales, voix, sourire,...) pour transmettre

le message.

Ce recours de ’enseignant au non verbal amene 1’apprenant a interagir dans la situation
d’apprentissage, mieux s’exprimer et comprendre en langue étrangere. La communication non
verbale dans une classe du FLE a un double intérét. D’un coté, elle permet a 1’enseignant
d’expliquer plus facilement la lecon a I’aide de ses postures et attitudes qui assurent un air
plus convenable et plus motivant. De 1’autre coté, elle est considérée comme une source
d’enthousiasme pour les apprenants parce qu’elle crée chez eux le plaisir d’apprendre une
langue étrangere avec une grande confiance en soi, ce qui les aide a renforcer les acquis,
remédier aux lacunes et enrichir le bagage linguistique. En générale, cette communication non

verbale contribue a I’amélioration de la compréhension chez 1’apprenant.

Apres avoir analysé les résultats obtenus a partir de 1’observation des vidéos que nous
avons enregistrées comme corpus dans les classes du SAP et 6AP, nous avons pu affirmer nos
hypotheses de départ postulant que I’enseignant utilise son corps dans le processus

d’enseignement apprentissage pour familiariser 1’apprenant avec cette langue étrangere.

Notre travail de recherche s’est effectué donc par une observation de loin qui nous a permis

de suivre les méthodes propres a chaque enseignant dans sa tache.

Selon ce que nous avons remarqué a travers les vidéos, les méthodes pratiquées par les
enseignants sont presque semblables, ils utilisent des gestes pour démonter une bonne gestion

du comportement non verbal. Les professeurs se trouvent face a des apprenants qui ont un
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niveau d’étude élevé avec une curiosité remarquable et une grande confiance en soi, cela

facilite aux enseignants la transmission du message.

L’analyse du comportement proxémique des enseignants et de leurs éleves nous a conduits
a dire qu’il existe un contrat didactique efficace, favorable a I’apprentissage et a 1’échange

libre.

Pour conclure, nous arrivons a affirmer qu’un enseignant de FLE doit maitriser le
comportement non verbal dans ses dimensions gestuelles et proxémiques, cette maitrise se

manifeste, d’'une manicre positive, dans 1’apprentissage des éleves.
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Résumé

Résumé

L’étude de la communication non verbale est nécessaire, surtout dans une classe de langues
étrangeres afin de montrer le role des comportements corporels et des expressions faciales de

I’enseignant dans 1’acces au sens.

Notre objectif derriere ce travail est de faire I’analyse des gestes des enseignants de FLE (cycle

primaire) en s’appuyant sur trois enregistrements sur youtube.
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Summary

The Study of locomotors communication is one of the studies, especially in the foreign
language classes, because it’s importance in highlighting the role of physical behaviors and

facial expression in conveying the idea from the side of the teacher.

The goal of this work is to analyze the locomotors communication that used by the teacher of

the French language in primary school, depending on three videos taken from youtube.
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Annexe :

Enregistrement 01 :

00min 58 sec

2 min 01 sec 02 min 05 sec
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06 min 26 sec

01min 44 sec

05min 51 sec
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Enregistrement 02 :

02 min 25 sec

02 min 54 sec -03 min 40 sec 03 min 14 sec
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05 min 10 sec

Enregistrement 03 :

01 min 07 sec 01 min 17 sec-01 min 18 sec 01min 29 sec

02 min 23 sec 02 min 27 sec 03 min 10 sec
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