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 مقدمــــة
 

  
 أ 

 مقدمـــــــــــــــــــة
تسعى المؤسسات في ظل التغیرات التي یشهدها المحیط أو القطاع الذي تنشط فیه والمنافسة التي 
تواجهها إلى تحقیق نتائج جیدة تضمن لها النمو والبقاء والاستمراریة، وللوصول إلى ذلك فهي تقوم باستغلال 

من خلال أدائها الجید، خاصة الأداء المالي لها، هذا  الموارد المتاحة لها أحسن استغلال، ویتجسد ذلك
الأخیر الذي یعتبر المرآة العاكسة لوضعیة المؤسسة بموضوعیة لأنه یعتمد على معلومات كمیة، بالإضافة 
إلى أنه یعتبر أداة لتدارك الثغرات والمشاكل والمعیقات التي تظهر في مسیرة المؤسسة من خلال العدید من 

  .ن السیولة والربحیة على رأسهاالمؤشرات تكو 
یعتبر رأس المال العامل أحد أهم العناصر المستخدمة من طرف المؤسسة والتي یجب أن تستغلها 

هذا العنصر تزودنا به المیزانیة العمومیة للمؤسسة من خلال هیكل  ،جید أداءأحسن استغلال للوصول إلى 
مستوى  ن جهة أخرى، ویتضمن رأس المال العاملاستثماراتها من جهة، وهیكل مصادر التمویل فیها م

  .استثمارات المؤسسة في أصولها المتداولة ومدى تمویل تلك الأصول من خلال الخصوم المتداولة
في ظل سعي المؤسسات إلى الموازنة ما بین تحقیق أعلى مستوى من الربحیة والاحتفاظ بمستوى جید 

كونا مهما وحاسما في مالیة المؤسسات وأحد أهم وظائف الإدارة من السیولة، تعد إدارة رأس المال العامل م
  .   وذلك لعلاقته المباشرة بنمو المؤسسة، وتأثیره المباشر على السیولة والربحیة والمخاطرة فیها. المالیة فیها

  :في هذا الإطار، یمكن طرح إشكالیة الدراسة كما یلي
  تحسین الأداء المالي للمؤسسة ؟ما مدى مساهمة إدارة رأس المال العامل في 

من أجل تبیان مختلف جوانب هذه الإشكالیة یقتضي الأمر الاستعانة ببعض الأسئلة الفرعیة التي 
 :ستشكل محاور رئیسیة في تحلیل موضوع الدراسة، وهي كالتالي

 ة ؟هل تساهم  إدارة رأس المال العامل في تحسین الأداء المالي للمؤسس 
 في إدارة رأس المال العامل؟ محل الدراسة المتبعة من طرف المؤسسةهي السیاسة  ما 
  وهل  بإدارة رأس المال العامل بكفاءة ؟ - لإنتاج البلاط– "عیاشي سعید"هل تقوم مؤسسة

 ؟تحسین أدائها المال ساهم ذلك في
  فرضیات البحث

  :التالیة الرئیسیة الفرضیات صیاغةب قمنا الدراسة إشكالیة على الإجابة أجل من
 في تحسین الأداء المالي للمؤسسة تساهم إدارة رأس المال العامل: 1ف. 
 لإنتاج البلاط السیاسة المغامرة في إدارة رأس المال العامل "عیاشي سعید"تتبع مؤسسة : 2ف. 
 وهذا ما ساهم في ، ل بكفاءةلإنتاج البلاط تقوم بإدارة رأس المال العام "عیاشي سعید"مؤسسة : 3ف

 .أداءها الماليتحسین 
  
 



 مقدمــــة
 

  
 ب 

  أهمیة الموضوع
ات التي تتجلى في متابعة أعمال المؤسس ،ضوع تنبع من أهمیة الأداء الماليأهمیة هذا المو  إن  

دوما إلى تحقیق أفضل النتائج التي تمكنها من  المؤسسة حیث تسعى ،وتفحص سلوكها ومراقبة أوضاعها
ة لدى المدراء المالیین كما أن إدارة رأس المال العامل أصبحت تحظى بأهمیة كبیر . الاستمراریة والنمو

وذلك لعلاقتها المباشرة بنموها، ودورها الأساسي في تعزیز سیولة المؤسسة واستقرارها ومن تم  ،بالمؤسسة
  . ى المدى الطویلبقائها واستمرارها عل

  أهداف الدراسة
  :نسعى من خلال هذا البحث إلى تحقیق الأهداف التالیة  
 محاولة توضیح مفهوم الأداء المالي ومقاییسه ومعاییره.  
 التعرف على مقومات إدارة رأس المال العامل وأهدافها في المؤسسة . 
 كیفیة إدارة عناصر رأس المال العامل ومدى تأثیرها على السیولة والربحیة على محاولة التعرف . 
  الخروج بنتائج وتوصیات تساعد الإدارة المالیة في المؤسسة على إدارة مكونات رأس المال العامل

 .والاستفادة منها في تحسین الأداء المالي لها
 

  المنهج المتبع والأدوات المستخدمة
نظرا لطبیعة الدراسة وتماشیا مع الموضوع المقترح للبحث ومحاولة لبلوغ أهدافه والوصول إلى النتائج   

المرجوة من الضروري إتباع منهج واضح ومحدد حیث تتكون الدراسة من جانین، جانب نظري وآخر 
  : تطبیقي
 م لتحلیل الموضوع الذي تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحلیلي الملائ :فیما یخص الجانب النظري

 یهدف إلى المعرفة الدقیقة للأداء المالي و مقاییسه ومؤشرات تقییمه بالإضافة إلى مكونات رأس المال
دارته العامل   . وإ

 تم الاعتماد على منهج دراسة حالة الذي یمكننا من إسقاط : أما فیما یخص الجانب التطبیقي
الاقتصادیة بالحصول على المعلومات الضروریة التي  المعلومات النظریة على واقع إحدى المؤسسات

 .تساعدنا في التحلیل وتفسیر المعطیات
  أسباب اختیار الموضوع

  :هناك عدة أسباب دفعتنا لاختیار هذا الموضوع أهمها  
 الرغبة الشخصیة في معالجة موضوع رأس المال العامل.  
  المال العامل ودورها في تحسین محاولة اكتساب معارف واضحة ودقیقة عن موضوع إدارة رأس

 .الأداء المالي للمؤسسة
  



 مقدمــــة
 

  
 ج 

 
 إطار الدراسة 

تتم معالجة هذا الموضوع بالاعتماد على المیزانیة المالیة وجدول حسابات النتائج للمؤسسة : الإطار الزماني
  ).2019_ 2016(خلال الفترة 

  .-جیجل_لإنتاج البلاط ولایة  "عیاشي سعید"تتم معالجة هذا الموضوع في مؤسسة : الإطار المكاني
   .المالي للمؤسسة الأداءالمال العامل في تحسین  رأسدور إدارة  :الإطار الموضوعي

  الدراسات السابقة في الموضوع
لقد حظي موضوع البحث باهتمام كبیر من طرف الباحثین، وفیما یلي عرض لمجموعة من الدراسات، 

  :المنهجیة والأدب النظري فیها وهي على النحو التالي إجراءاتهابهدف الاستفادة من 
على الأداء  العامل المال رأس إدارة أثر كفاءة" بعنوان) 2017( دراسة شذى أحمد العرموطي: الدراسة الأولى

-2011( –المدرجة في بورصة عمان  الصناعیة مطبقة على الشركات دراسة – الصناعیة للشركات المالي
ماجستیر تخصص محاسبة، قسم التمویل والمحاسبة، كلیة الأعمال، جامعة الشرق الأوسط، مذكرة ") 2015
  .الأردن - عمان

 متوسط فترة في متمثلة (العامل المال رأس إدارة كفاءة متغیرات أثر بیان إلى الدراسة هذه تهدف
 على) التحول النقدي ودورة السداد، فترة ومتوسط بالمخزون، الاحتفاظ فترة ومتوسط المدینة، للذمم التحصیل

 صافي وهامش الأصول على ممثلا بالعائد(عمان  بورصة في المدرجة ةیالصناع المالي للشركات الأداء
حیث خلصت الدراسة إلى وجود أثر إیجابي لكفاءة إدارة مكونات رأس ، )2015-2011(خلال الفترة ) الربح

  .المدرجة في بورصة عمانالمال العامل على الأداء المالي للشركات الصناعیة 
دور المعلومات المحاسبیة في تحسین الأداء المالي "بعنوان ) 2011(دراسة بزقراري حیاة : الدراسة الثانیة

مذكرة  "-)2009-2007(دراسة حالة مؤسسة المطاحن الكبرى للجنوب بسكرة - الاقتصادیةللمؤسسة 
كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد  ،تیر في علوم التسییر تخصص محاسبةماجس

  . خیضر بسكرة
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة أهمیة المعلومات المحاسبیة بالنسبة للمسیرین ودورها في تحسین   

الأداء المالي للمؤسسة، وخلصت الدراسة إلى أن المعلومات المحاسبیة تلعب دورا مهما في تحسین الأداء 
مالي للمؤسسة من خلال القوائم المالیة التي تعتبر أهم هذه المعلومات، وباعتبارها المصدر الأساسي لتقییم ال

  .واستغلال الفرص الاختلالاتالأداء المالي ومن تم تحسین 
إدارة رأس المال العامل وتأثیرها على ربحیة "بعنوان ) 2010(سماعیل إحسان كلش دراسة إ: الدراسة الثالثة

كلیة  ،مذكرة ماجستیر في إدارة الأعمال" )2007- 2001( دراسة تحلیلیة على المنشآت الصناعیة –شأة المن
  .جامعة حلب سوریا ،الاقتصاد



 مقدمــــة
 

  
 د 

ه الدراسة إلى تحلیل سیاسة رأس المال العامل لدى المنشآت العامة في قطاع الصناعات ذهدفت ه  
هذه السیاسة على ربحیة المنشأة بالإضافة إلى تحلیل الغذائیة في الجمهوریة العربیة السوریة ودراسة أثر 

كفاءة إدارة رأس المال العامل ودراسة العلاقة بینها وبین مؤشرات الربحیة، حیث خلصت هذه الدراسة إلى أن 
 .هذه الشركات تستطیع أن تعزز من مستوى الربحیة من خلال تحسین كفاءة إدارة رأس المال العامل

  
هذه الدراسات هو محاولة الكشف أو التعرف عن الدور الذي تلعبه إدارة رأس المال ما یمیز دراستنا عن 

  .العامل في تحسین مؤشرات الأداء المالي للمؤسسة خلال فترات زمنیة متعاقبة
  

  هیكل البحث  
للإجابة على الإشكالیة المطروحة والإلمام بمختلف جوانب الموضوع تم تقسیم البحث إلى فصلین   

  : نظریین وفصل تطبیقي كما یلي
بعنوان الإطار النظري للأداء المالي وتم التطرق من خلاله إلى دراسة الأداء كمفهوم عام ثم : الفصل الأول

  .ره ومقاییسه وخطوات تقییمهإلى مفهوم الأداء المالي بالإضافة إلى معایی
رأس المال العامل وتم التطرق من خلاله إلى دراسة رأس المال العامل  مكونات بعنوان إدارة: الفصل الثاني
دارة كل عنصر من عناصر  ،داف والسیاسات المتبعة في إدارتهمن مفهوم وأه كما تم التطرق إلى دراسة وإ

  . رأس المال العامل
دراسة دور إدارة رأس المال العامل في تحسین الأداء المالي  دراسة الحالة وكان بعنوان ویمثل :الفصل الثالث

من خلال تعریفها ونشأتها  للمؤسسة تم التطرق فیه إلى تقدیم -جیجل–لإنتاج البلاط " عیاشي سعید"لمؤسسة 
اسة وتقییم الأداء المالي وأهدافها إضافة إلى هیكلها التنظیمي، تم عرض المیزانیة المالیة للمؤسسة محل الدر 

لها، تم دراسة السیاسة المتبعة من طرف المؤسسة في إدارة رأس المال العامل، بالإضافة إلي التطرق لكیفیة 
  .  استخدام إدارة مكونات رأس المال العامل في تحسین الأداء المالي للمؤسسة محل الدراسة

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  : الأولالفصل 
  الإطار النظري للأداء المالي

  

  

  

  عمومیات حول الأداء المالي في المؤسسة: ث الأولـمبحال
  ماهیة الأداء المالي في المؤسسة: المبحث الثاني
  تقییم الأداء المالي في المؤسسة: المبحث الثالث
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  تمهید
المالي خصوصا من أكثر المفاهیم الإداریة سعة وشمولا إذ ینطوي على  الأداءعموما و  الأداءیعتبر 

هدافها، لذا فهو أأو فشل أي مؤسسة ومدى قدرتها على تحقیق  العدید من المواضیع الجوهریة المتعلقة بنجاح
میین والإداریین على حد سواء، حیث تقوم كل مؤسسة بتقییم یالباحثین والأكادیحظى باهتمام كبیر من قبل 

 .نتائج نشاطاتها والتعرف على نقاط القوة والضعف فیها
إلا أن تقییمه من الجانب المالي یعد الأكثر شیوعا لأنه یعتمد  الأداءرغم وجود أبعاد مختلفة لتقییم 

داء المالي في لتعرف في هذا الفصل على الإطار النظري للأومن هذا المنطلق یتم ا، على معلومات كمیة
  :المؤسسة، حیث تم تقسیمه إلى ثلاثة مباحث أساسیة كما یلي

  .المالي في المؤسسة الأداءعمومیات حول : مبحث الأولال
  .المالي في المؤسسة الأداءماهیة : المبحث الثاني
  .المالي في المؤسسة الأداءتقییم : المبحث الثالث
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  عمومیات حول الأداء في المؤسسة: المبحث الأول
قدیما قدم علم الإدارة نفسه، وهو یمثل القاسم المشترك لاهتمام علماء الإدارة، وعلى  الأداءیعد موضوع 

  .وأنواعه، ومجالاته الرئیسیة الأداءبحث إلى مفهوم مهذا سنتطرق في هذا ال

  وأنواعهمفهوم الأداء : المطلب الأول

  :الأداءمفهوم  .1

، إلا أنه لم یتم التوصل إلى إجماع أو اتفاق الأداءى الرغم من كثرة البحوث والدراسات التي تناولت عل
حول مفهوم محدد له، حیث أن هناك اختلاف في وجهات النظر بشأن تحدید المعاییر والمؤشرات الخاصة 

ظیمیة بالإضافة إلى متغیرات أخرى ذات العلاقة ، والتي یجب استخدامها وتحدید الخصائص التنالأداءب
  :يما یلنذكر  الأداء، ومن أهم التعاریف التي تناولت الأداءب

  ."1تحقیقهافي أبسط صوره یمثل النتائج المرغوبة التي تسعى المؤسسة إلى  الأداء" :01تعریف 

هو انعكاس لكیفیة استخدام المنظمة لمواردها المادیة والبشریة واستغلالها بالصورة  الأداء" :02تعریف 
  ."2التي تجعلها قادرة على تحقیق أهدافها

بشكل عام على أنه سلسلة من النشاطات المرتبطة بوظیفة متخصصة  الأداءینظر إلى " :03تعریف 
  ."3و نشاط جزئي تقوم به الإدارة لتحقیق هدف معینأ

یستخدم للتعبیر عن مستویات الكفاءة والفعالیة التي تحققها  الأداءهناك من یرى أن  :04تعریف
المؤسسة، حیث یقصد بالكفاءة مدى تحقیق الأهداف، وبالتالي فهي تقاس بالعلاقة بین النتائج المحققة 

المتاحة دون  والأهداف المرسومة، في حین یقصد بالفعالیة القدرة على تدنیة مستویات استخدام الموارد
  ."4وعوامله أو النتائج والموارد المستخدمة الإنتاجهداف المسطرة التي تقاس بالعلاقة بین المساس بالأ

  :والشكل التالي یوضح هذا المفهوم

  

  

  
                                                

ط ، عمان، الاردن،  ، ب ، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیعالاستراتیجیة والتخطیط الاستراتیجيخالد محمد بني حمدان، وائل محمد إدریس، 1

  .383، ص 2009
  .44، ص 2012الأردن، ، عمان، 1ط ، دار الحامد للنشر والتوزیع،الخیار الاستراتیجي وأثره في تحقیق المیزة التنافسیةمحي الدین القطب، 2
  .89، ص 2011، الأردنعمان،  ،2، الوراق للنشر والتوزیع، طوالتنبؤ بالفشل الأداءالتحلیل المالي لأغراض تقییم حمزة حمود الزبیدي، 3
جامعة محمد كلیة الحقوق والعلوم الاقتصادیة، ،  )01العدد ،مجلة العلوم الإنسانیة (العلاقة بین الكفاءة والفعالیة، مفهوم وتقییمعبد الملیك مزهودة، 4

  .87ص  ، 2001نوفمبر  خیضر، بسكرة، الجزائر،
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  من منظور الكفاءة والفعالیة الأداء: )01(الشكل رقم 

  
  
 .88ص  ،مرجع سابقعبد الملیك مزهودة، : المصدر

  :الأداءأنواع  .2

وهذا راجع لتعدد التعاریف أو  الأداءهناك عدة معاییر یمكن الاعتماد علیها لتحدید مختلف أنواع 
  .المفاهیم المتعلقة به وهذه المعاییر تتجسد في معاییر الشمولیة، المصدر والطبیعة

  :1إلى الأداءحسب هذا المعیار ینقسم  :معیار الشمولیة  .أ 

 وهو الذي یتجسد بالإنجازات التي ساهمت جمیع العناصر والوظائف أو الأنظمة  :الكلي الأداء
 .عنصر دون مساهمة باقي العناصر أيالفرعیة للمؤسسة في تحقیقها، ولا یمكن نسب إنجازها إلى 

                                                
  .83مرجع سابق، ص عبد الملیك مزهودة، 1

  الاستمراریة والنمو

  تدنیة    

  رأس المال
  العمل

  المواد الأولیة
  المعلومات

  الثقافة
  التكنولوجیا

  الإنتاج
  الربح

  القیمة المضافة
  رقم الأعمال
  عائد السهم

  المكافئة في السوق

  الفعالیة  داءالأ  الكفاءة

  تعظیم    
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 وهو الذي یتحقق على مستوى الأنظمة الفرعیة للمؤسسة، وهو بدوره ینقسم إلى عدة  :الجزئي الأداء
داءات أداء وظیفة التموین، أي أن مجموع أداء وظیفة الإنتاج و أداء الوظیفة المالیة، أ :أنواع منها

  .الكلي أدائهاالوظائف الفرعیة للمؤسسة تحقق 

  1:إلى الأداءحسب هذا المعیار ینقسم  :معیار المصدر  .ب 

 فهو ینتج  داء الوحدة أي أنه ینتج بفضل ما تمتلكه المؤسسة من الموارد،أویطلق علیه  :داء داخليأ
 :أساسا من التولیفة التالیة

 بمعنى قدرة هذه الأخیرة خلق القیمة وتحقیق الأفضلیة التنافسیة  ):الموارد البشریة(داء الأفراد أ
 . من خلال تسییر مهاراتهم

 الذي یتمثل في قدرة المؤسسة على استخدام استثماراتها بشكل فعال :الأداء التقني. 
 یتمثل في فعالیة تعبئة واستخدام الموارد المتاحة :الأداء المالي. 

 الناتج عن التغیرات التي تحدث في المحیط الخارجي للمؤسسة مثل  الأداءهو : الخارجي الأداء
  .ارتفاع سعر البیع الذي یؤدي إلى ارتفاع رقم أعمال المؤسسة

 :2 إلى الأداءحسب هذا المعیار ینقسم  :معیار الطبیعة  .ج 

أي یصنف الأداء حسب مختلف أهداف  ،الخ... الأداء الاجتماعي، الأداء السیاسي الاقتصادي،الأداء 
  .المؤسسة 

  داءالمجالات الرئیسیة للأ: المطلب الثاني

داء بحیث یعكس تحدد المجالات الرئیسیة للأ أنمن أجل وضع نظام رقابة فعال یجب على المؤسسة 
  :3داء، نذكر منهاإلى عدة مجالات رئیسیة للأ الأهداف المهمة للمؤسسة، وتشیر المصادر

 العائد على الموجودات : ضمن هذا المجال یتم تحدید مؤشرات عدیدة للقیاس منها :ربحیةلا
  . ، العائد على حق الملكیة، هامش الربح الصافي على المبیعات)الأصول(

 ملائمةویتمثل هذا المجال بالحصة السوقیة التي تعد واحدة من أكثر المقاییس  :المركز السوقي 
المؤسسة، أو مدى نجاح عملها،  إستراتیجیةداء المؤسسة، فهي تشیر إلى فعالیة أللتعبیر عن 

 .مقارنة بالأعمال والمنتوجات والبرامج الخاصة بالمنافسین، منتوجاتها، برامجها

                                                
وعلوم التسییر، جامعة  الاقتصادیةكلیة العلوم  ،)الإدارة المالیة ،رسالة ماجستیر(، دائها الماليأأثر إدراج الشركات في البورصة على  بلعطار زلیخة، 1

  .77، ص 2015جیجل، الجزائر،  -محمد الصدیق بن یحي
  .77ص نفس المرجع السابق، 2
  . 239 -237، ص2012، عمان، الأردن، 1، دار البدایة للنشر والتوزیع، طمفاهیم حدیثة في إدارة البنوكعلا نعیم عبد القادر وآخرون، 3
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 ذي تعتمده المؤسسة لقیاس كفاءاتها بحیث تستخدم لذلك مقیاسین هماوهو المجال ال :الإنتاجیة :
  . قیمة الاستهلاك منسوبتان إلى حجم الإنتاجل و تكلفة العم

  .وعن طریق ذلك تتمكن المؤسسة من تقویم درجة فعالیتها في استخدام كل من العمالة والمعدات

 داء العاملین وتنظیم جهودهم للمحافظة أوهو المجال الذي یستخدم لتقییم  :داء العاملین ومیولهمأ
على المیول الإیجابیة للعاملین تجاه عملهم، وتجاه المؤسسة، ویمكن قیاس تلك المیول أو الاتجاهات 

  .بشكل غیر مباشر عن طریق البیانات المتعلقة بنسب الغیاب ودوران العمل

 لمؤسسة في جمیع وحدات العمل وهو المجال الذي یقوم فیه المسؤولون عن إدارة ا: المنتوج قیادة
بتقویم التكالیف، الجودة والمركز التسویقي بكل ...) ، التسویق، الشؤون العامةالإنتاجالهندسیة، (

 .امنتوج من المنتجات الحالیة والمنتوجات المخطط لها سنوی

 ویتمثل هذا المجال بقیام المؤسسة بأعمال تؤدي إلى تطویر المنتجات والخدمات الحالیة إلى  :الإبداع
أخرى جدیدة، كما یعد الإبداع بأنه التغیر المستمر للمؤسسة الذي هو أكثر حسما في بقائها 

 .واستمرارها

 مؤسسة والتعرف ویظهر هذا المجال من خلال التعرف على كافة أنشطة ال :الموارد المادیة والمالیة
على العلاقات التي تربط بین الموارد المادیة والمالیة المتاحة، وبین كفاءة استخدامها، بغیة التعرف 
على الانحرافات وتحدید مسبباتها وذلك عادة ما یتم بالمقارنة بین النتائج المحققة وبین الأهداف 

  .المرسومة خلال مدة زمنیة معینة

  اء الماليماهیة الأد: المبحث الثاني
المالي وأهمیته، بالإضافة إلى مقاییسه، معاییره، وأهم  الأداءمفهوم  إلىسنتطرق في هذا المبحث   

  .العوامل المؤثرة فیه

  مفهوم الأداء المالي، أهمیته، والعوامل المؤثرة فیه: المطلب الأول

  : المالي الأداءمفهوم  .1

إلى  بالاستنادداء العمل، حیث أنه یركز على استخدام نسب بسیطة المالي مفهوما ضیقا لأ الأداءیعد "
  ."1الاقتصادیة للمؤسسةتعكس انجاز الأهداف  أنهامالیة یفترض مؤشرات 

  

                                                
  .251، ص ، مرجع سابقنعیم عبد القادر وآخرون علا1



 الإطار النظري للأداء المالي                                                     الأولالفصل 
 

 
7 

وصف لوضع " :المالي بإطاره الدقیق بأنه الأداءوهناك من الخبراء المالیین والباحثین من حدد مفهوم 
الأهداف من خلال دراسة المبیعات،  إلىالمؤسسة الحالي وتحدید دقیق للمجالات التي استخدمتها للوصول 

  .1"وصافي الثروةالإیرادات، الموجودات، المطلوبات 

والقدرة الكسبیة في المؤسسة حیث أن الأولى تعني قدرة  رادیةـالإیویعرف أیضا بمدى تحقیق القدرة 
، بینما تعني الثانیة قدرة الاستثنائیةنشطتها الجاریة أو الرأسمالیة، أو أتولید إیرادات سواء من المؤسسة على 

نشطتها الموضحة سابقا من أجل مكافأة عوامل الإنتاج وفقا للنظریة أالمؤسسة على تحقیق فائض من 
  2.الحدیثة

 العسر المالي، ظاهرة الإفلاس،ویعرفه البعض بمدى تمتع وتحقیق المؤسسة لهامش أمان، یزیل عنها 
  .3أو بتعبیر آخر مدى قدرة المؤسسة على التصدي للمخاطر والصعاب المالیة

  :4المالي الأداءأهمیة  .2

عملیة متابعة أعمال الشركات وتفحص سلوكها ومراقبة  منالمالي بشكل خاص  الأداءتنبع أهمیة 
نحو الاتجاه الصحیح والمطلوب من خلال تحدید  الأداءوفعالیته وتوجیه  أدائهاوضاعها وتقییم مستویات أ

التصحیحیة وترشید الاستخدامات العامة للمؤسسات واستثماراتها  إجراءاتهاالمعوقات وبیان أسبابها واقتراح 
وفقا للأهداف العامة للمؤسسات والمساهمة في اتخاذ القرارات السلیمة للحفاظ على الاستمراریة والبقاء 

  .ةوالمنافس

  :نه یلقي الضوء على الجوانب التالیةأالمالي في  الأداء ةم یمكن حصر أهمیبشكل عا

 . قییم ربحیة المؤسسةت -
 . قییم سیولة المؤسسةت -
 .قییم تطویر نشاط المؤسسةت -
 .تقییم مدیونیة المؤسسة -
 .قییم تطور حجم المؤسسةت -

 :المالي الأداءالعوامل المؤثرة على  .3

  

                                                
الأردن، ،، عمان 1ط ، دار الصفاء للنشر والتوزیع،مة المؤسسیة والأداء المالي الاستراتیجيوكالحطالب، إیمان تتیجان المشهداني،  علاء فرحان 1

  .67، ص 2011
 أطروحة(، المبكر باستعمال المحاكاة المالیة للإنذارالمالي في المؤسسات الاقتصادیة نحو ارساء نموذج  الأداءیم یقیاس وتقدادن عبد الغني، 2

  35، 34ص، ص 2007، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر جامعة الجزائر، الجزائر، )العلوم الاقتصادیة،دكتوراه 
  .35المرجع السابق، ص  نفس3
  .48 -46، ص2010عمان، الأردن،  1ط والتوزیع،، دار الحامد للنشر المالي وأثره على عوائد أسهم الشركات الأداءمحمد محمود الخطیب، 4
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  :1المالي بمجموعة من العوامل الأساسیة والتي یمكن حصرها وتلخیصها في ما یلي الأداءیتأثر 

 الذي تتفاعل فیه جمیع المتغیرات المتعلقة بالمؤسسات  الإطارهو الوعاء أو  :الهیكل التنظیمي
والصلاحیات والمسؤولیات وأسالیب تبادل الأنشطة  تصالاتالاوأعمالها، ففیه تتحدد أسالیب 

المؤسسات من خلال المساعدة في تنفیذ الخطط  أداءیؤثر الهیكل التنظیمي على و . والمعلومات
بنجاح عن طریق تحدید الأعمال والنشاطات التي ینبغي القیام بها، ومن تم تخصیص الموارد لها 

إلى تسهیل تحدید الإیرادات للأفراد في المؤسسات والمساعدة في اتخاذ القرارات ضمن  بالإضافة
  .لتي تسهل لإدارة المؤسسات اتخاذ القرارات أكثر فعالیةالمواصفات ا

 وتنمیة  الأداءدارة في توجیه هو وضوح التنظیم وكیفیة اتخاذ القرار وأسلوب الإ :المناخ التنظیمي
العنصر البشري، ویقصد بوضوح التنظیم إدراك العاملین لمهام المؤسسة وأهدافها وعملیاتها 

بصورة  الأداءحیث یقوم المناخ التنظیمي على ضمان سلامة  .الأداءبونشاطاتها مع ارتباطها 
عطاء المعلومات لمتخذي القرارات لرسم صورة إ یجابیة وكفاءته من الناحیتین الإداریة والمالیة وإ

  .في تصرفهم في أموال المؤسسة الأداءوالتعرف على مدى تطبیق الإداریین لمعاییر  الأداء
 هي عبارة عن الأسالیب والمهارات والطرق المعتمدة في المؤسسة لتحقیق الأهداف  :التكنولوجیا

لأنها  الأداءوتعمل التكنولوجیا على شمولیة . والتي تعمل على ربط المصادر بالاحتیاجات ةالمنشود
 ضافة إلى زیادةالتنویع، بالإو  ةتغطي جوانب متعددة من القدرة التنافسیة وخفض التكالیف والمخاطر 

  .الأرباح والحصة السوقیة
 المؤسسات إلى مؤسسات صغیرة، متوسطة وكبیرة الحجم حیث  فیصنیقصد بالحجم هو ت :الحجم

ي الموجودات، إجمالي الودائع، إجمالي المبیعات، إجمال: مقاییس لحجم المؤسسة منهایوجد عدة 
جمالي القیمة الدفتریة المالي للمؤسسات في البنك  الأداءویعتبر الحجم من العوامل المؤثرة على  .وإ

داء المؤسسات، إذ أنه بزیادة الحجم تصبح عملیة إدارة المؤسسة أكثر حیث یشكل الحجم عائق لأ
یجابيداؤها أقل فعالیة، أتعقیدا، ومنه یصبح  حیث أنه كلما زاد حجم المؤسسة یزداد عدد المحللین  وإ

لوحدة الواحدة الواردة في التقاریر المالیة یقل بزیادة المالیین المهتمین بالمؤسسة وأن سعر المعلومة ل
  .حجم المؤسسة

  مقاییس ومعاییر الأداء المالي: المطلب الثاني

  :2استخدام النسب المالیةبالمالي  الأداءمقاییس  .1

هي البیانات والأرقام التي تعرضها المیزانیة، بسط ومقام، وقیم البسط والمقام  هي عبارة عن علاقة
    .ومفسرة له الأداءالدخل، شرط أن تكون العلاقة مرتبطة بوقائمة 

                                                
  51-ــ48ص مرجع سابق، محمد محمود الخطیب، 1
  .55 ،54 ص سابق، صالمرجع ال نفس2
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تهدف النسب المالیة المستخرجة من البیانات المالیة إلى توفیر معلومات مهمة ومعبرة عن السیولة 
والربحیة والنشاط والرفع المالي، حیث أن أصحاب الدیون یهتمون بنسب السیولة التي تبین قدرة المؤسسة 

تزامات، هذا من ناحیة أما من الناحیة الأخرى فإن أصحاب المؤسسات یهتمون بنسبة لعلى الوفاء بالإ
، ویهتم أصحاب الدیون أیضا بنسب )نسب النشاط(إدارة المؤسسة فتهتم بأنشطة المؤسسة  اأم ،الربحیة

وانب وتتجلى أهمیة النسب المالیة في الج .المدیونیة لمعرفة مدى اعتماد المؤسسة على التمویل الخارجي
  :التالیة

 تحدید مدى قدرة المؤسسة على مواجهة الالتزامات الجاریة. 

  ةقیاس درجة نمو المؤسسة والكشف عن مواطن الضعف والقو. 

 عداد المیزانیات التقدیریة  .توفیر البیانات والمعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات ورسم السیاسات وإ

  أدائهاقیاس الفعالیة الكلیة للمؤسسة ومستوى. 

 قیاس الفعالیة التي تحصل علیها المؤسسة باستغلال مختلف موجوداتها لتحقیق الربحیة. 

 :ولتحقیق هذه الجوانب یجب أن یتوفر بالنسب المالیة الآتي

 أن تكون النسب المالیة قادرة على كشف وقیاس نقاط الضعف والقوة. 

  المقارنة بالنسب المالیة السابقة أو أن تكون النسب المالیة ذات دلالة واضحة یمكن من خلالها
 .بالمتوسط العام للنسب المالیة في صناعة ما

  :المالي الأداءمعاییر  .2

المالي باستخدام النسب المالیة لا یعني شیئا بحد ذاته، إذ یقتضي الأمر مقارنة هذه  الأداءقیاس 
ا تعنیه كل نسبة من النسب النسب مع معاییر أو نسب أخرى، حیث أن هذه المقارنة ستلقي الضوء على م

داء المالي وهي كما ربع معاییر رئیسیة للأأوهناك  .كانت مرتفعة أو منخفضة إذاالتي تم استخراجها فیما 
  :1یلي

  :المعاییر التاریخیة  .أ 

وتكون مستمدة من فعالیات المؤسسة ذاتها، إذ تمكن المحلل المالي الداخلي فیها، من حساب النسبة 
الكشوفات المالیة للسنوات السابقة، لفرض رقابة الإدارة العلیا والمالیة، والكشف عن مواطن المالیة من 

  .یزهاز عالضعف في المؤسسة لكي تتم معالجتها، وعن مواطن القوة لكي یتم ت

  ):الصناعیة(المعاییر القطاعیة   .ب 

                                                
  .257 ،256ص ، مرجع سابق، ص نعیم عبد القادر وآخرون علا1
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، وتمثل هذه المعاییر أساسا الأداءیستفید المحلل المالي بدرجة أكبر من المعاییر القطاعیة في رقابة 
ن المؤسسة المعنیة تتشابه في العدید من خصائصها مع أداء المؤسسة ومتابعته دوریا، خاصة أجیدا لمقارنة 

النشاط القطاعي الذي تقارن به على الرغم من وجود اختلافات عدیدة بین المؤسسات موضوع المقارنة في 
  الخ... سب استخدام الطاقة الإنتاجیة، درجة التباعد الجغرافيالقطاع الواحد من حیث مجموعة المنتجات، ن

  :المعاییر المطلقة  .ج 

تقاس  وتعني وجود خاصیة متأصلة تأخذ شكل قیمة ثابتة لنسب معینة مشتركة بین جمیع المؤسسات،
  .بها النسبة ذات العلاقة في مؤسسات معینة

  :المعاییر المستهدفة  .د 

وهي نسب تستهدف إدارة المؤسسة تحقیقها من خلال تنفیذ الموازنة أو الخطة، وبالتالي فإن مقارنة 
الفعلي والمخطط للمؤسسة، وبالتالي  الأداءالنسبة المحققة بالفعل لتلك المستهدفة تبرز وجه الانحراف بین 

  .التصحیحیة اللازمة الإجراءاتاتخاذ 

  ليتقییم الأداء الما: المبحث الثالث
ي إدارة على نقاط القوة والضعف على الفرص المتاحة والتهدیدات التي یمكن أن تواجهها، ألكي تقف 

 الأداءمفهوم تقییم : المالي لذا سوف نتطرق في هذا المبحث إلى الأداءدائها وخاصة أم یكان لابد لها من تقی
  .المالي وأهمیته، خطوات ومراحل التقییم

  همیتهأتقییم الأداء المالي و مفهوم : المطلب الأول

  :المالي الأداءمفهوم تقییم  .1

عملیة "بصفة عامة،  الأداءالمالي سنتطرق إلى مفهوم تقییم  الأداءقبل أن نتطرق إلى مفهوم تقییم 
هي مقارنة  الأداءتمثل خطوة أساسیة على صعید العملیة الرقابیة، حیث أن جوهر عملیة تقییم  الأداءتقییم 
ي بمؤشرات محددة مسبقا للوقوف على الانحرافات، ثم یلي ذلك اتخاذ الخطوات اللازمة الفعل الأداء

  1.لتصحیحها

قیاس النتائج المحققة أو المنتظرة في ضوء معاییر محددة : "المالي هي الأداءوعلیه فإن عملیة تقییم 
مختلفة لها علاقة  طرافأمسبقا، وتقدیم حكم على إدارة الموارد المالیة المتاحة للمؤسسة، وهذا لخدمة 

  2".بالمؤسسات

                                                
  .248رجع سابق، ص موآخرون،  علا نعیم عبد القادر1
 Route Educationel & social science(،"المالي في شركات المساهمة الأداءدور المحاسبة البیئیة في تقییم "عائدة عثمان عبد االله،  2

journal  ، 405، ص 2019مارس السعودیة، نورة بنت عبد الرحمان، الأمیرةجامعة  قسم المحاسبة ، كلیة الإدارة و الاعمال ، ،)4، العدد 6مجلد.  
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ة یشاملة تستخدم فیها جمیع البیانات المحاسب ةالمالي هو عملی الأداءوبصورة أدق فإن عملیة تقییم 
وغیرها، للوقوف على الحالة المالیة للمؤسسة وتحدید الكیفیة التي ادیرت بها مواردها خلال فترة زمنیة 

  1.ةمعین

  :2المالي الأداءأهمیة تقییم  .2

المالي مكانة بالغة الأهمیة في غالبیة الاقتصادیات حیث ركزت علیه الكثیر من  الأداءیحتل تقییم 
وذلك بسبب الندرة النسبیة للموارد المالیة التي تعتمدها المؤسسات  ،الدراسات والأبحاث المحاسبیة والإداریة

جد أن ضرورة الحصول وتحقیق العوائد قیاسا بحجم الاحتیاجات المالیة الكبیرة لها، ومن هذا المنطلق ن
تعتبر غایة  -وذلك بالاستغلال الأمثل لتلك الموارد-القصوى ودیمومة واستمرار المؤسسة ونموها وتطورها 

  .في الأهمیة لما لها من تأثیر مباشر وغیر مباشر على كل جوانب الحیاة للمؤسسات

حیث یوفر للإدارة ، سیة للعملیة الإداریة المالي یعد أحد العناصر الأسا الأداءولهذا فإن تقییم 
، فیها  الأداءوالتعرف على اتجاهات ، معلومات وبیانات تستخدم في قیاس مدى تحقیق أهداف المؤسسة 

  .یعتبر كأساس لتحدید مسیرة المؤسسة ونجاحها ومستقبلهاولهذا 

  خطوات ومراحل تقییم الأداء المالي: المطلب الثاني

  : المالي الأداءخطوات تقییم  .1

  :3المالي بالخطوات التالیة الأداءیمكن تلخیص عملیه تقییم   

 الأداءلحصول على مجموعة القوائم المالیة السنویة وقائمة الدخل، حیث أن من خطوات ا 
المؤسسات خلال فترة  بأداءالمالي إعداد الموازنات والقوائم المالیة والتقاریر السنویة المتعلقة 

  .زمنیة معینة
  مثل نسب الربحیة والسیولة والنشاط والرفع المالي الأداءاحتساب مقاییس مختلفة لتقییم.  
  والفروقات ومواطن الضعف  اتالانحرافدراسة وتقییم النسب، وبعد استخراج النتائج یتم معرفة

 المؤسسة التي تعمل بأداء تهالمتوقع أو مقارن الأداءبالمالي الفعلي من خلال مقارنته  الأداءب
  .في نفس القطاع

  المالي من خلال النسب بعد  للأداءوضع التوصیات الملائمة معتمدین على عملیة تقویم
 .للتعامل معها ومعالجتها المؤسساتمعرفة أسباب هذه الفروق وأثرها على 

  
                                                

كلیة ، قسم علوم التسییر، )إدارة المالیة،رسالة ماجستیر (،"الاقتصادیةالمالي للمؤسسة  الأداءتدفقات النقدیة في تقییم تطبیق مبدأ ال"شباح حمزة، 1
  71، ص 2014الجزائر، ،جیجل -العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد الصدیق بن یحیى 

  .94مرجع سابق، ص ، تقییم الأداء والتنبؤ بالفشلالتحلیل المالي لأغراض حمزة محمود الزبیدي، 2
  .52، 51 ص محمد محمود الخطیب، مرجع سابق، ص 3
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 :المالي الأداءیم یمراحل تق .2

  1:المالي بأربع مراحل مكملة لبعضها البعض وهي على التوالي الأداءتمر عملیة تقییم 

 توفر المعلومات التي تعد  الأداءتتطلب عملیة تقییم : المرحلة الأولى جمع المعلومات الضروریة
إلا أن توفرها لیس بالشكل الكافي بل یجب أن تتمیز ، موردا أساسیا في عملیة التسییر بمختلف مستویاته

وهناك ثلاثة مصادر تتحصل المؤسسة من خلالها على  ،ن تكون في الوقت المناسبأو  ،بالجودة العالیة
  : المعلومات وهي

 هوتتمثل في جود الملاحظین في المیدان وملاحظة ما یجري فی :الملاحظة الشخصیة. 

 تتمثل في سلسلة المحادثات واللقاءات التي تتم بین الرئیس ومرؤوسیه :التقریر أو البیان الشفوي. 

 الیومیةو تتمثل في جدول حسابات النتائج  :لتقاریر الكتابیةا.  

 هائداأتمكن هذه المرحلة المؤسسة من قیاس كفاءة وفعالیة  :لمرحلة الثانیة قیاس الأداء الفعليا، 
بجانبیه الكمي والنوعي وعلیه فإن  الأداءشمل قیاس تمن خلال اختیار مجموعة مؤشرات ومعاییر، و  ذلك

 .الانحرافاتیهدف إلى التشخیص ویمكن أن یبین لنا  الأداءقیاس 

 الأداءفي هذه المرحلة تقوم المؤسسة بمقارنة : بالأداء المرغوب يداء الفعلالأالثالثة مقارنة  ةالمرحل 
المرغوب تحقیقه، في ما إذا كان هناك تطابق بینهما أم هناك اختلاف، ویعتمد في  الأداءب) المحقق(الفعلي 

 . داء الوحدات والأهدافأعملیة المقارنة على كل من عامل الزمن، وعلى 

 صدار الحكمدراسة الرابعة  ةالمرحل هذه المرحلة هي الخطوة الأخیرة في عملیة تحدید : الانحراف وإ
 .انحراف موجب أو سالب أو معدومونوعه، سواء كان  الانحراف

  موجب فیكون لصالح المؤسسة الانحرافإذا كان. 
  سالب یكون ضد المؤسسة الانحرافإذا كان. 
  معدوم فإنه لا یؤثر على نتائج المؤسسة الانحرافإذا كان. 

  .ما هو سلبي ةیجابي ومعالجإلذا فعلى المسؤولین تحلیل الانحراف وتحدید أسبابه لتشجیع ما هو 

  

  

  

  

                                                
  .408، 407 ص ، مرجع سابق، صعائدة عثمان عبد االله1
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  خلاصة الفصل
المالي سواء من حیث المفهوم أو  الأداءمن خلال ما تطرقنا إلیه في هذا الفصل توصلنا إلى أن 

التقییم هدفه الأساسي هو الحكم أو إعطاء تقییم الوضعیة المالیة للمؤسسة، ومعرفة كفاءة الإدارة في استغلال 
   .هي عملیة رقابیة الأداءییم الموارد لتحقیق الأهداف المسطرة، مما یوضح أن عملیة تق

باستخدام النسبة المالیة یعتبر من  الأداءوتتم عملیة التقییم وفقا لمقاییس ومعاییر محددة، فقیاس 
لما له من  ،المالي ولا یمكن الاستغناء عنه الأداءالوسائل التي تعتمد علیها الإدارة المالیة في عملیة تقییم 

المؤسسة، ومن ثم  أداءلیة للمؤسسة وتحدید نقاط القوة والضعف في دور كبیر في تشخیص الوضعیة الما
  .اتخاذ القرارات التصحیحیة اللازمة



 

 

  

  

  

  

  

  : الثانيالفصل 
  المال العامل رأس مكونات إدارة

  

  

  

  عمومیات حول إدارة رأس المال العامل: ث الأولـالمبح
  إدارة الأصول المتداولة: الثانيث ـالمبح

  قصیرة الأجل الالتزاماتإدارة : الثالثالمبحث 
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  تمهید
تشكل إدارة رأس المال العامل موضوعا بالغ الأهمیة في الإدارة المالیة، ویعود السبب في هذا الاهتمام 

المؤسسات، إلى قرارات الإدارة المالیة والمدیر المالي التي تتركز حول العملیات التشغیلیة قصیرة الأجل في 
 .فإن إدارة رأس المال العامل من أكثر الوظائف استهلاكا للوقت لذا

تقوم إدارة رأس المال العامل بإدارة كل عنصر من عناصر الأصول المتداولة والالتزامات قصیرة   
خلق التوازن بینهما لكي یعكس رأس المال العامل في مستوى معین الحالة  ، بهدف)الخصوم المتداولة(الأجل 

سنتطرق في هذا الفصل إلى مختلف العناصر المتعلقة بإدارة  المؤسسة، وعلیهلوضع المالي في الإیجابیة ل
  :رأس المال العامل من خلال المباحث التالیة

  عمومیات حول إدارة رأس المال العامل: المبحث الأول
  صول المتداولةدارة الأإ: الثانيالمبحث 
  قصیرة الأجل الالتزامات إدارة: الثالثالمبحث 
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  عمومیات حول إدارة رأس المال العامل: المبحث الأول
دارته من القرارات من أهم الوظائف الإداریة التي تحظى  وما یرتبط به یعتبر رأس المال العامل وإ

عنصرا یحدد  العامل عتبر إدارة رأس المالتبأهمیة كبیرة لدى المدراء المالیین في المؤسسة الاقتصادیة، حیث 
بقاء واستمراریة المؤسسة في مجال الأعمال، ومن خلال ما سبق سنتطرق في هذا المبحث إلى المفاهیم 

دارته وأهم السیاسات التي تتبعها الإدارة المالیة في إدارته   .الأساسیة لرأس المال العامل وإ

  رأس المال العاملمفاهیم أساسیة ل: المطلب الأول

  :املم رأس المال العو فهم .1

جمالي رأس المال العاملو  صافي رأس المال العامل: هناك مفهومان شائعان لرأس المال العامل هما   .إ

 یشیر هذا المفهوم إلى الفرق بین الأصول المتداولة والخصوم المتداولة،  :صافي رأس المال العامل
فالأصول المتداولة هي تلك الأصول التي یتم تحویلها إلى نقدیة خلال فترة زمنیة قصیرة، تكون أقل 

  .تكون من النقدیة، المخزونات والذمم المدینةتمن سنة، و 

تستحق الدفع خلال فترة قصیرة الأجل لا  أما الخصوم المتداولة فهي تلك الالتزامات التي
  .الموردون، أوراق الدفع، والقروض المصرفیة: تتجاوز السنة، وأهم عناصرها

 ویقصد به إجمالي الأصول المتداولة :رأس المال العامل إجمالي. 

لة وتشیر العدید من الدراسات أن رصید الأصول المتداولة ینقسم إلى أصول متداولة دائمة وأصول متداو 
  :1مؤقتة

تشیر إلى الحد الأدنى من الأصول المتداولة التي تحتاجها الشركة  :الأصول المتداولة الدائمة
في أي وقت من الأوقات وذلك لضمان استمراریة أعمالها وقدرتها على تسدید الالتزامات التي 
تستحق علیها، حیث تحتاج الشركة دائما إلى وجود حد أدنى من المواد الخام والمواد تحت التصنیع 

من وجود حد أدنى كرصید في البنك أو الصندوق، ویسمى هذا الحد الأدنى  وتامة الصنع، كما لابد
  .من الأصول المتداولة بجوهر رأس المال العامل

هي عبارة عن الزیادة التي تطرأ على الأصول المتداولة بشكل  :المؤقتةالأصول المتداولة 
ت في مبیعات الشركة، حیث موسمي أو مؤقت، قد یكون ناتجا عن الدورات التجاریة والارتفاع المؤق

أو الذمم المدینة أو المخزون لفترة مؤقتة، ثم تنخفض أحجام هذه  ارتفاع النقدیةینعكس ذلك على 
  .الحسابات إلى مستویاتها الاعتیادیة مع نهایة الدورة التجاریة

                                                
 الموقع ،101، 100صص ،  2014ط ، 2، الجزءالأردن، عمان، المالیة والإدارة الإداریةالمحاسبة المجمع الدولي العربي للمحاسبین القانونیین، 1

   www.ascasociety.org:يالإلكترون
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ویفضل أن یتم تحویل هذه الأصول من مصادر قصیرة الأجل، وذلك بسبب طبیعتها القصیرة 
  .الأجل

  رسم توضیحي للأصول المتداولة ):02(شكل رقم 

  
  .من إعداد الطالبتین: المصدر

  :س المال العاملأالتحول النقدي لر  ةدور  .2

تعبر الدورة النقدیة أو دورة رأس المال العامل عن قیام المؤسسة بنشاطاتها الإنتاجیة لحجم عملیاتها 
  .طول هذه الدورةمما یتطلب معرفة رأس المال العامل اللازم لتحدید 

ومن المعروف أن كل دورة نقدیة تبدأ بالنقد وتنتهي بالنقد حیث یتم شراء المواد الأولیة وتجرى علیها 
العملیات الصناعیة لتتحول إلى بضاعة جاهزة تباع في السوق نقدا، أو حسابات مدینه حسب سیاسة البیع، 

 …1لیتم تحصیلها نقدا مستقبلا وهكذا

  .یوضح هذه الدورةوالشكل التالي   

  

  

  

  

                                                
  .125، ص2006عمان، الأردن،  ،2، دار صفاء للنشر والتوزیع، ط"أسس مفاهیم وتطبیقات -الإدارة والتحلیل المالي"عبد الحلیم كراجة وآخرون، 1

المتداولةالأصول
الدائمة

المتداولةالأصول
لغالمؤقتة

لمب
ا

الفترة
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  دورة التحول النقديرسم توضیحي ل): 03(شكل رقم 

  
  

  .125، صمرجع سابقعبد الحلیم كراجة وآخرون، : المصدر

  :ومن خلال الشكل أعلاه یتضح لنا أن دورة التحول النقدي تمر بثلاث فترات أساسیة

  .)الدائنةالذمم (فترة تسدید المشتریات  .1
  . فترة تحویل المخزون .2
 .المدینةفترة تحصیل الذمم  .3

 :حیث أن

 ائتمان الموردین فترةوتسمى أیضا  :فترة تسدید الذمم الدائنة.  

  :1وهي الفترة الزمنیة بین شراء المواد الخام ودفع قیمتها للموردین ویعبر عنها بالمعادلة التالیة

 وهي الفترة اللازمة لتحویل المواد الخام إلى بضاعة تامة الصنع ومن ثم : فترة تحویل المخزون
 :2بیعها، وتحسب بالعلاقة التالیة

                                                
 .292، ص2009،عمان، الأردن، 1للنشر والتوزیع، ط، مكتبة المجتمع العربي مقدمة في الإدارة المالیة والتحلیل الماليمفلح محمد عقل، 1
  .292، ص2008عمان، الأردن، ،1ط ، إثراء للنشر والتوزیع،الإدارة المالیةعلي عباس، 2

بضاعة

بیع

أوراق 
قبض

تحصیل نقدیة

مشتریات

مواد خام

تصنیع

 نقدیة
ذمم 
  مدینة
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 المدینة إلى نقدیة، أي التحصیل وهي الفترة الزمنیة اللازمة لتحویل الذمم  :فترة تحصیل الذمم المدینة
 :1وتسمى أیضا بالفترة الفاصلة بین البیع والتحصیل وتحسب بالعلاقة التالیة. بعد البیع

 .بالدورة التشغیلیةإلى أن الفترة الممتدة بین تحویل وتحصیل الذمم المدینة تسمى هنا الإشارة  تجدرو 

هي الفترة الزمنیة اللازمة لشراء المواد الخام وتحویلها إلى إنتاج جاهز ومن ثم : أي أن الدورة التشغیلیة
  :2ویعبر عنها بالمعادلة التالیة. بیعها وتحویلها إلى نقد مرة أخرى

أن دورة التحول النقدي تعبر عن المدى الزمني بین دفع قیمة المشتریات وتحصیل  ومنهم نستخلص
 :3ت ویعبر عنها بالمعادلة التالیةقیمة المبیعا

 .فترة تسدید الذمم الدائنة -فترة تحصیل الذمم المدینة + فترة تحویل المخزون  =أي دورة التحول النقدي 

  :قیاس السیولة النقدیة .3

یمكن قیاس السیولة في المؤسسة باستخدام عدة مؤشرات، وذلك لتقییم قدرات هذه المؤسسة على الوفاء 
  :بالالتزامات المتداولة ومن هذه المؤشرات نجد

 نسبة التداول: 

عن عدد المرات الذي تغطي فیها الأصول المتداولة الخصوم المتداولة، وتشیر زیادة هذه  والتي تعبر
النسبة إلى قدرة المؤسسة على سداد التزاماتها، أما إذا كانت الأصول المتداولة أقل بكثیر من الخصوم 

  .4سداد التزاماتهاالمتداولة فإن هذا یبین أن المؤسسة ستواجه مشاكل في 

  
                                                

 .292، صمرجع سابقعلي عباس، 1
 .144، ص2013ان، الأردن، ،عم1دار المسیرة للنشر والطباعة، ط ،)إطار نظري ومحتوى عملي ( دارة المالیةمبادئ الافیصل محمود الشواورة،  2
 .292، صعلي عباس، مرجع سابق3
 .64، مرجع سابق، ص محمد محمود الخطیب 4
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 :1النسبة وفق العلاقة التالیةوتحسب هذه 

 2نسبة التداول السریعة: 

تستخدم نسبة التداول السریعة كبدیل عن نسبة التداول وذلك لأنها تستبعد بند المخزون من الأصول 
  .المتداولة باعتبار أنه من الصعب تحویله إلى نقدیة سائلة بسهولة

  :كما یليوتحسب 

  

  رأس المال العاملمفاهیم حول إدارة : الثانيالمطلب 

  : مفهوم إدارة رأس المال العامل -

كل الجوانب المتعلقة بإدارة الموجودات المتداولة والمطلوبات  ةإدار یقصد بإدارة رأس المال العامل "
 3.من تخطیط، تنظیم، رقابة واتخاذ قرار المتداولة

 قصیرة الأجل والالتزامات المالیةومنه فإن عملیة إدارة رأس المال العامل تتطلب إدارة كل من الأصول 
اءمة ما بین استحقاقات الموجودات والمطلوبات بهدف إبقاء التكالیف في و قصیرة الأجل، بحیث تتم عملیة الم

  .لسیطرة على المخاطر بطریقة أكثر كفاءة وفاعلیةأدنى حد ممكن وبما یسمح با

 :4وتكمن أهمیة إدارة رأس المال العامل فیما یلي

یشكل رأس المال العامل نسبة كبیرة من مجموع موجودات الشركة، فبالرغم من اختلاف مستوى رأس  -
مل یزید المال العامل من صناعة إلى أخرى، إلا أن عموم الشركات الصناعیة تحتفظ برأس مال عا

 .عن نصف موجوداتها

                                                
منشورة على الموقع    172ت، ص.القاھرة، مصر، د ب ط ، ، كتب عربیة للنشر،الإدارة المالیةأسامة عبد الخالق الأنصاري، 1

  ,www.arado.orgالالكتروني
 .173نفس المرجع السابق، ص2
 .174، ص2006، عمان، الأردن، 1ط ، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، أساسیات الإدارة المالیةحمزة محمود الزبیدي، 3
 .213، ص2007، عمان، الأردن، 1، دار المناھج للنشر والتوزیع،طالإدارة المالیةالعامري،  إبراھیممحمد علي 4
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یخصص وقتا أكبر للقرارات التشغیلیة الیومیة والمتمثلة في إدارة  إذیستنفذ المدیر المالي معظم وقته،  -
 .رأس المال العامل

بین نمو الشركة والحاجة إلى زیادة رأس المال العامل، فنمو الشركة ممثلا بزیادة  المباشرة العلاقة -
 .حجم مبیعاتها یتطلب مستویات عالیة من رأس المال العامل لدعم هذا النمو في الإنتاج والمبیعات

ال التأثیر المباشر لرأس المال العامل على السیولة والربحیة، فالمزیج المناسب من مكونات رأس الم -
العامل یحافظ على سیولة الشركة من حیث إمكانیة تحویل هذه المكونات إلى نقد دون خسائر، 
وبنفس الوقت یؤثر في ربحیة الشركة، حیث أن تمویل الزیادة في رأس المال العامل یحمل الشركة 

  .تكالیف التمویل والفوائد

 : إدارة رأس المال العاملوأهداف  مبادئ -

 1إدارة رأس المال العامل مبادئ:  

 أي قدرة  ، تبین الأصول المتداولة درجة سیولة المؤسسة :العلاقة التبادلیة بین السیولة والربحیة
وكلما . تحویل هذه الأصول إلى نقدیة في وقت قصیر نسبیا بأدنى خسارة ممكنةعلى  المؤسسة

غیر أن زیادة السیولة تعني زادت استثمارات المؤسسة في هذه الأصول كلما زادت سیولتها، 
حرمان المؤسسة من فرص استثمار هذه الأموال والحصول على أرباح من هذه الاستثمارات، أي 
أن زیادة سیولة المؤسسة یؤثر سلبا على ربحیتها وهذا هو المقصود  بالعلاقة التبادلیة بین السیولة 

  .والربحیة

ربحیة  المؤسسة، فإن إدارة رأس المال العامل  وحیث أن زیادة رأس المال العامل تنعكس سلبا على
تتطلب تحدید المستوى الأمثل من رأس المال العامل الذي یوازن بین اعتبارات السیولة واعتبارات الربحیة 

  .للمؤسسة

 یقصد بمبدأ المقابلة ما یلي :مبدأ المقابلة:  
 .یتم تمویل رأس المال العامل الثابت أو الدائم بقروض طویلة الأجل -
  .یتم تمویل رأس المال العامل المؤقت أو الموسمي بقروض قصیرة الأجل -

وكما هو واضح فإن الفكرة الأساسیة من هذا المبدأ هي مساواة أجل الوصول مع أجل القروض التي 
تمولها، فنحن نحصل على القرض ثم نستعمله في تمویل أصل من الأصول، وهذا الأصل یحقق لنا دخلا 

  .ي تسدید هذا القرضنستعمله بالتالي ف

  

                                                
  .194،195ص ، ص2013عمان، الأردن، ، 3ط وزیع،، إثراء للنشر والتمبادئ الإدارة المالیةایز تیم، ف1
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 إدارة رأس المال العامل أهداف:  

  :1من خلال ما تقدم نجد أن إدارة رأس المال العامل تهدف إلى

  .إیجاد توازن مناسب بین السیولة والربحیة والمخاطرة -
حل المشاكل الناجمة عن التوازن بین الموجودات المتداولة والمطلوبات المتداولة والعلاقة المتبادلة  -

بینهما، حیث أن العلاقات المتبادلة بین الموجودات والمطلوبات المتداولة تعتبر من جوهر نظریة 
دارته   .رأس المال العامل وإ

  رأس المال العاملسیاسات : الثالثالمطلب 

 :یمكن حصر هذه السیاسات في

 .الاستثمار في رأس المال العاملسیاسة  -
 .تمویل رأس المال العاملسیاسة  -
  .رأس المال العاملل الشاملةالسیاسة  -

 :2الاستثمار في رأس المال العاملسیاسة  .1

  :یمكن تبویب هذه السیاسات في ثلاثة مجموعات

 وتعني قیام الإدارة المالیة باستثمار بمبالغ كبیرة نسبیا في النقدیة والاستثمارات  :السیاسة المتحفظة
والمخزون لمواجهة الزیادة في ) التساهل في البیع الآجل للزبائن(القابلة للتسویق والذمم المدینة 

 .المبیعات

العائد  مما یعني احتفاظ المؤسسة بنسبة من السیولة قد یكون مبالغا فیها وهذا على حساب
  .العكسیة بینهما مما یؤدي إلى انخفاض المخاطر طبقا للعلاقة) الربحیة(

 وهي الاستثمار المعتدل في فقرات الموجودات المتداولة استجابة لنمو حجم  :السیاسة المعتدلة
المبیعات، ومن خلال هذه السیاسة تسعى المؤسسة إلى الموازنة بین السیولة والربحیة، أي الموازنة 

  .العائد والمخاطرةبین 

 وتعتمد على تدنیة حجم الاستثمارات في مكونات الموجودات المتداولة استجابة  :السیاسة المغامرة
لنمو حجم المبیعات، مما یجعلها تواجه مخاطر بسبب تدني مستوى السیولة رغم تحقیقها لربحیة 

  .أكبر
                                                

 ، ص2007عمان، الأردن، ،3ط دار وائل للنشر والتوزیع،، )یةلمأطر نظریة وحالات ع ( ارة المالیةالإداح، سعود العامري، یعبد الستار الص 1

 . 130، 129ص
 .136نفس المرجع السابق، ص  2
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 :1رأس المال العاملتمویل  اتسیاس .2

الاستثمار تمارس الإدارة المالیة أیضا ثلاث سیاسات لتمویل رأس المال العامل بالإضافة إلى سیاسات 
  :وهذه السیاسات هي

 تشیر هذه السیاسة إلى أن الاستثمار في الموجودات الثابتة ورأس المال العامل : السیاسة المتحفظة
سواء كانت الدائم وجزء من رأس المال العامل المؤقت یتم تمویله بمصادر تمویل طویل الأجل 

ترضة أو ناشئة عن حق الملكیة في حین یتم تمویل الجزء الباقي من رأس المال العامل بمصادر قم
  .تمویل قصیر الأجل

  .أي أن هذه السیاسة تعتمد بالدرجة الأولى على التمویل طویل الأجل

 وحدود هذا المبدأ في التمویل، ) المقابلة(أساس هذه السیاسة هو مبدأ التغطیة  :السیاسة المعتدلة
وطول الحاجة إلیه، ویفي ذلك  یتلاءمیمول بمصادر تمویل  المؤسسةیعني أن كل موجود داخل 

بضرورة مواءمة توقیت التدفقات النقدیة المتولدة من أي موجود مع توقیت استحقاق مصادر التمویل 
  .المستخدمة في تمویله

  بموجب هذه السیاسة فإن كل رأس المال العامل المؤقت وجزء من رأس المال  :المغامرةالسیاسة
، في حین یتم تمویل )مطلوبات متداولة(در تمویل قصیرة الأجل العامل الدائم سوف یتم تمویله بمصا

الجزء المتبقي من رأس المال العامل الدائم وكل الموجودات الثابتة بمصادر تمویل طویلة الأجل، أي 
  .اعتماد التمویل القصیر الأجل بشكل أكبر

 :2رأس المال العاملالإدارة الشاملة ل .3

الاستثمار والتمویل لرأس المال العامل كلا على انفراد وبشكل مستقل قد جرى لحد الآن تحلیل قرارات ل
لكل منهما عن الآخر، ولأغراض تشخیص المبادلة بین العائد والمخاطرة لكل منهما، فقد افترض بأن الآخر 

أس ثابت،  إلا أن الإدارة الفاعلة لرأس المال العامل تتطلب مجموعة من الاستراتیجیات لإدارة حجم مكونات ر 
المال العامل أي الاستثمار في الموجودات المتداولة والتمویل لهذه الموجودات أي القرارات تحلل بشكل 

والتمویل على العائد والمخاطرة، وبهذا تقییم السیاسات الثلاث  الاستثمار متزامن لتحدید الأثر المشترك لقرارات
  .التمویلو  البدیلة لرأس المال العامل في مجال الاستثمار

 :وتتمثل هذه الاستراتیجیات فیما یلي 

                                                
 .197، 193مرجع سابق، ص ص أساسیات الإدارة المالیة،حمزة محمود الزبیدي، 1
 .232، 230مرجع سابق، ص ،محمد علي ابراھیم العامري2
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 مدخل انخفاض العائد، انخفاض المخاطرة لإدارة رأس المال العامل،  :الاستراتیجیات المتحفظة
فالاستراتیجیات المتحفظة تتضمن الاحتفاظ بموجودات سائلة، وخصوصا النقد والأوراق المالیة زیادة 

  .قصیرة الأجل المستخدمة في التمویل دار القروضمقعن الاحتیاجات المتوقعة، وتدنیه 

 مدخل اعتدال العائد، اعتدال المخاطرة في إدارة رأس المال العامل، وأن  :الاستراتیجیات المعتدلة
أغلب المؤسسات تتبع الاستراتیجیات المعتدلة، وبموجبها تستخدم مستویات وسط من الموجودات 

جیات تأخذ بمبدأ المقابلة أو مبدأ التحوط، أي مقابلة المتداولة والمطلوبات المتداولة، فهذه الاستراتی
تمول  الاستراتیجیةاستحقاقات التمویل مع طول الفترة الزمنیة لاستخدامات التمویل، بموجب هذه 

الاحتیاجات قصیرة الأجل بتمویل قصیر الأجل، والاحتیاجات طویلة الأجل بتمویل طویل الأجل، 
متحفظة في  باستراتیجیةالمجازفة في التمویل  الاستراتیجیةمن تعویض  الاستراتیجیةوتنتج هذه 

مجازفة في الاستثمار، والناتج هو  باستراتیجیةالمتحفظة في التمویل  الاستراتیجیةالاستثمار، أو 
  .شامله تتصف باعتدال العائد والمخاطرة استراتیجیة

 ارتفاع العائد والمخاطرة في إدارة رأس المال العامل، تتضمن هذه  مدخل :المجازفة الاستراتیجیة
  .تدنیه مقدار الموجودات السائلة وتعظم استخدام التمویل قصیر الأجل الاستراتیجیة

  المتداولة الأصولإدارة : الثانيالمبحث 
لنقدیة، الذمم كل بند من بنود الأصول المتداولة بما في ذلك ا إدارةسنتطرق في هذا المبحث إلى 

  .المدینة والمخزون

  إدارة النقدیة: المطلب الأول

  :تعریف إدارة النقدیة .1

البنك، (إدارة النقدیة هي عملیة إدارة الموجودات السائلة للمؤسسة وهذه الموجودات تشمل النقد الجاهز 
  .نقد إلىوالأوراق المالیة التي یسهل تحویلها ) الصندوق

رأس المال العامل هو الموازنة بین الربحیة والسیولة فإن الهدف الأساسي وكما كان الهدف من إدارة 
هو تدنیة النقد الذي یجب على المؤسسة الاحتفاظ به لاستخدامه في متطلبات النشاط "لإدارة النقدیة 

  .1"الاعتیادیة

 :2ویمكن تفصیل هذا الهدف على النحو التالي

                                                
ص ، 2007عمان، الأردن،  ،1، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، طأساسیات في الإدارة المالیةالخرشھ،  كاسبعدنان تایھ النعیمي، یاسین  1

 .220،221ص
 .154،155صمرجع سابق، ص فیصل محمود الشواورة، 2
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 مواجهة الاحتیاجات النقدیة من خلال:  

  .إلى المؤسسة بالتدفقات الخارجة والداخلة من و التنبؤ -
  .التخطیط لاستثمار الفائض وتمویل العجز المالي المتوقع -
 تقلیل الاحتیاجات النقدیة وذلك من خلال: 

  .إحكام الرقابة وتقلیل فرص إساءة الاستخدام -
  .الإسراع في تحصیل الذمم المدینة -
  .التأخیر في دفع المستحقات -
  وذلك من خلالتقلیل تكلفة النقد: 

  .تقلیل أبواب الأنفاق -
  .الممكنة  الاقتراض بأفضل الشروط -
  .البحث عن أفضل الفرص الاستثماریة المتاحة -
  .تفادي الخسائر في أسعار الصرف إلى أدنى مستوى -

  :النقدیةب دوافع الاحتفاظ .2

  :1هناك عدة أسباب تدفع المؤسسة للاحتفاظ برصید نقدي، نذكر منها

  التجاریةدافع المبادلات:  

حیث تحتاج المؤسسة إلى النقد لتمویل المبادلات الناتجة عن نشاطات الشراء، الإنتاج، والبیع الیومیة 
التي تقوم بها المؤسسة، وتزداد الحاجة إلى أرصدة نقدیة للمبادلات كلما طالت الدورة  التشغیلیة، أو كلما 

إلى ضعف التزامن بین التدفقات النقدیة   كانت طبیعة العمل للمؤسسة موسمیة، والسبب في ذلك یعود
  .الداخلة والخارجة

 دافع الاحتیاط:  

تحتفظ المؤسسة ببعض الأرصدة النقدیة للطوارئ أو الاحتیاطات عند وقوع أحداث غیر متوقعة وتعتمد 
من  حجم هذه الأرصدة على درجة عدم التأكد المرتبطة بالتدفقات النقدیة، وعلى قدرة المؤسسة على الاقتراض

المصارف عند الحاجة، كلما كانت درجة عدم التأكد المرتبطة بالتدفقات النقدیة أكبر كانت استطاعة 
  .الاقتراض من المصارف محدودة، وكانت الحاجة إلى أرصدة نقدیة للطوارئ أكبرعلى المؤسسة 

 دافع المضاربة:  

                                                
 .239مرجع سابق، ص ،محمد علي ابراھیم العامري 1
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متاحة لها دون تخطیط  فرص لتحقیق الأرباح قد تصبح منتستفید المؤسسة من الأنشطة النقدیة 
مسبق، لهذا فإن الغرض من الاحتفاظ بالنقدیة بدافع المضاربة هو تمكین المؤسسة من استغلال الفرص 

  لمربحة التي یمكن أن تظهر للوجودا

  :مزایا الاحتفاظ بالنقد .3

العامل إلى جانب ما تقدم من دوافع تدفع المؤسسة للاحتفاظ بالنقد، فإن الإدارة السلیمة لرأس المال 
  :1تتطلب أیضا توفیر كمیة مناسبة من النقد من أجل الحصول على المزایا التالیة

إمكانیة حصول المؤسسة على خصومات تجاریة عند شراء السلع التي تتعامل بها، وذلك إما  -
  .نتیجة للدفع النقدي أو للدفع خلال المدة المسموح بها للحصول على الخصم

سسة من خلال إظهار نسب سیولة جیدة مقارنة بالنسب السائدة في تحسن المركز الائتماني للمؤ  -
  .الصناعة التي تنتمي إلیها

تحسین فرص الاستفادة من ظروف العمل المواتیة ومن الفرص الاستثنائیة التي تمر بالمؤسسة  -
  .من وقت لآخر

  .إمكانیة مقابلة الطوارئ كالحرائق ومشكلات التسویق والتوسع السریع -

  :النقدأسالیب إدارة  .4

هناك العدید من الأسالیب المستخدمة من قبل المؤسسات بهدف رفع كفاءة إدارة النقد، ومن هذه 
 :1الأسالیب نذكر

 إعداد میزانیة تقدیریة نقدیة:   

تساعد المیزانیة النقدیة التقدیریة في التنبؤ بحجم الفائض والعجز النقدي المتوقع حدوثه، وبذلك تتیح 
وحتى تستطیع الإدارة الاستفادة من الموازنة النقدیة كأداة  ئل المختلفة لاستثمار ذلك الفائضدراسة البدافرصة 

  .فعالة للتنبؤ فإن علیها أن تراعي الدقة في التنبؤ بالتدفقات النقدیة الداخلة والخارجة التي تتضمنها

 الإسراع في تحصیل المستحقات: 

د علیها لحث العملاء على سرعة السداد منح خصم تعجیل من ضمن الوسائل التي یمكن الاعتما
الوسائل التي من شأنها أن  إتباع ؤسسةالتحصیل ومن جهة أخرى على المفي  متشددةسیاسة  إتباعالدفع، أو 

ویوجد العدید من الوسائل التي یمكن . تساهم في الإسراع في تحویل الشیكات المستلمة إلى نقدیة
بفتح حساب في أحد البنوك  ؤسسةومن بین هذه الوسائل قیام المنقدیة  إلىالشیك تحویل  لسرعة  استخدامها

  .التي تقع في المناطق الجغرافیة التي یتواجد بها العملاء
                                                

 .329، 328صص ت، .القاھرة، مصر، د ب ط ،، منشورات جامعة القاھرة، )النظریة والتطبیق(التمویل والإدارة المالیة ، حسن منیر الصادي  1
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 الإبطاء في سداد المطلوبات: 

تغییر نمط سداد : ویمكن الاستناد إلى محاور أساسیة من أجل الإبطاء في سداد المستحقات هي
، ؤسسةالشیك وسحب قیمته من حساب المالة الفترة الزمنیة التي تمضي بین تحریر بعض المستحقات، إط

استخدام وسائل أخرى للسداد غیر الشیكات، ویمكن تغییر نمط سداد بعض المستحقات من خلال ممارسة 
  .قدر من الضغط على الموردین من أجل مد فترة الائتمان، وكذلك من خلال السداد في آخر یوم

  التدفقات النقدیةمواءمة: 

یقصد بها التنسیق بین توقیت التدفقات النقدیة الداخلة والخارجة بشكل یسمح بتخفیض الرصید النقدي 
  .الواجب الاحتفاظ به

  :النقدمراقبة وتقییم إدارة  .5

  1:حالتینیمكن للإدارة المالیة أن تواجهها  النقد ةدار إفي 

 كاف دعدم الاحتفاظ بنق : 

وهذا یعني فشل إدارة الشركة في المحافظة على سیولة مناسبة مما یترتب عن ذلك فوات فرص إمكانیة 
 .ةاستفحلت مشكلة السیول ما إذا الإجباریةمواجهة الشركة التصفیة 

 نقد أكثر من اللازمالاحتفاظ ب: 

لأنه من  وهذا یعني فشل إدارة الشركة في تحقیق أفضل تشغیل للموارد، وأقصى ربحیة ممكنة،
الأصول (المعروف أن الأصول السائلة لا تحقق عوائد مرتفعة بالمقارنة مع عوائد نشاط المؤسسة الرئیسي 

ولهذا وجب على الإدارة المالیة في المؤسسة أن تعمل على مراقبة النقد رقابة محكمة، حیث تهدف ) الثابتة
 2:هذه الرقابة إلى

  .ایات غیر مشروعةالحد من التلاعب في النقدیة وخروجها لغ -
  .منع الاختلاس والحد منه إن وجد -
  .منع تجمید الأموال واستثمار الفائض منها لتحقیق العائد -
  .العمل على تخفیض فترات العسر المالي للمؤسسة -

  :وهناك عدة طرق تستخدمها المؤسسة لمراقبة النقدیة نذكر منها

                                                
 .193مفلح محمد عقل، مرجع سابق، ص1
 .122، ص2001، عمان،الأردن ، 1، دار البركة للنشر والتوزیع،ط ليالإدارة والتحلیل المارشاد العصار وآخرون، 2
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  :1قائمة التدفقات النقدیة  .أ 

حركة  ءقائمة التدفق النقدي الداخل والتدفق النقدي الخارج وكذلك بطحیث تستخدم المؤسسة عادة 
النقدیة في الصندوق من خلال حصر جمیع المستندات التي یتم بموجبها قبض مبالغ نقدیة خلال فترة معینة، 
 والمستندات التي یتم بموجبها دفع مبالغ نقدیة خلال نفس الفترة، ومن تم یتم إیجاد صافي التدفق النقدي

  :ویمكن توضیح ذلك من خلال القائمة التالیة

  .التدفق النقدي الداخل          ***

  .التدفق النقدي الخارج        )یطرح(  ***

  .صافي التدفق النقدي          ***

  .رصید النقدیة في بدایة الفترة      )یضاف(  ***

  .أن تكون علیه النقدیة في نهایة الفترة بما یج          ***

  .موجود فعلا في الصندوق وما ه        )یطرح(  ***

  صفر          ***

والنتیجة یجب أن تكون صفر إذا كانت العملیات التي تمت في النقدیة صحیحة ومطابقة للمستندات، 
فیعني ذلك وجود خلل في النقدیة یجب اكتشافه والبحث ) فائض أو سالب(أما إذا كانت النتیجة غیر ذلك 

  .عن أسبابه

  :يلباستخدام أدوات التحلیل الما  .ب 

هذه الأدوات تساعد إدارة المؤسسة على . 2حیث ترتبط إدارة النقدیة بالدورة النقدیة، ومعدل دوران النقد
بالإضافة إلى عدم تضییع . 3القیام بإدارة النقد الجاهز بشكل یضمن لها عدم التعرض لمخاطر العسر المالي

  .فرص الربحیة الناتجة عن الاحتفاظ بالنقد دون الحاجة إلیه

لتالي فهذه الأدوات تساعد الإدارة المالیة على مراقبة حجم الأرصدة النقدیة المحتفظ بها وجعلها في وبا
  .المستوى المطلوب

 في المبحث الأول فهي تعني أو تمثل المدى الزمني بین دفع  إلیهاكما تم الإشارة  :الدورة النقدیة
  :ثمن المشتریات وتحصیل قیمة المبیعات وتحسب كما یلي

                                                
 .122رشاد العصار وآخرون، مرجع سابق، ص1
 .354، ص2007 - الأردن - ،  عمان1، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، طمقدمة في الإدارة المالیة المعاصرةدرید كامل آل شبیب، 2
 .154صرشاد العصار وآخرون، المرجع سابق، 3
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 نالدیو  تسدید فترة – التشغیلیة الدورة = النقدیة الدورة

 ویعبر عن عدد المرات التي یتم فیها استخدام النقد خلال السنة ویحسب كما  :معدل دوران النقدیة
  :1یلي

  2:كمحقاعدة ال

أي أنه كلما ارتفع معدل الدوران فإن حاجة المؤسسة إلى النقد تنخفض وعلیه یتوجب على المؤسسة 
إلا أنه من المستحسن الاحتفاظ بحد أدنى من النقدیة . هذه المیزةأن تزید من سرعة الدوران للاستفادة من 

حسب الحد الأدنى من الأرصدة یو . لتزامات في مواعیدها المستحقةوهذا لمواجهة المتطلبات التشغیلیة والا
  :3النقدیة وفق المعادلة التالیة

المنشأة تكالیف معینة تعادل تكلفة  فالنقدیة عادة ما یكل الأرصدةلكن الاحتفاظ بالحد الأدنى من 
  ).الضائعة(الفرصة البدیلة 

ویقصد بالفرصة البدیلة الصناعة أن المؤسسة ونتیجة احتفاظها بالحد الأدنى من النقدیة قد أضاعت 
  :4واكتساب هذا العائد كأرباح محققة ویمكن بیان ذلك كما یلياستثمار أموالها 

                                                
 .355درید كامل آل شبیب، مرجع سابق، ص1
 .105المجمع الدولي العربي للمحاسبین القانونیین، مرجع سابق، ص 2
 .156، 155عبد الستار الصیاح، سعود العامري، مرجع سابق ص ص3
 .121رشاد العصار وآخرون، مرجع سابق، ص4

ارتفاع سیولة الشركة، وكلما كانت دورة كلما كانت دورة التحول النقدي أقصر كلما دل ذلك عن  -
النقدیة أطول كلما دل ذلك عن تراجع سیولة الشركة، وقصر دورة التحول النقدي یمكن الشركة 

 .من تقلیل الرصید النقدي الواجب الاحتفاظ به
كلما كان معدل دوران النقدیة أعلى كلما دل ذلك على ارتفاع سیولة الشركة وقدرتها على  -

 .قدیة المتاحة لها بشكل أكثر فعالیةاستثمار الن
 .وارتفاع معدل دوران النقدیة یمكن الشركة من تقلیل الرصید النقدي الواجب الاحتفاظ به
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     الاستثمار على العائد معدل × الأدنى الحد =الأدنى بالحد الاحتفاظ تكالیف

وعلیه فإنه یمكن الحكم على كفاءة إدارة النقد من خلال قدرة الإدارة المالیة فیها على الموازنة بین 
  .نمو المؤسسة واستمرارها ودة وذلك بالشكل الذي یضمنالمنش السیولة المطلوبة والربحیة

  

  إدارة الذمم المدینة: المطلب الثاني

 : تعریف وأهداف .1

الناتج و  ،دارة الائتمان التجاري الممنوح من قبل المؤسسة البائعة لعملائهاإإدارة الحسابات المدینة هي 
  .عن بیع السلع والخدمات

الخدمات التي تقوم  أو بأنه سماح المؤسسة لزبائنها بتسدید قیمة السلع ئتمانویمكن أن یعرف الا
استفادتهم من أو استلامهم للسلع  تعقبیتم الاتفاق علیها بین الطرفین  ،مدة زمنیة بعد أو بتقدیمهابإنتاجها 
 سیاسةأن تعظیم أرباحها  إلى والوصولالائتمان بهدف زیادة مبیعاتها  أة بمنحالمنش وتقوم ،1الخدمات

 .2الائتمان تؤثر مباشرة على حجم المبیعات، ولا سیما إذا كان المنافسون یستخدمون هذه السیاسة بمرونة

وكعنصر من عناصر رأس المال العامل تهدف إدارة الذمم المدینة إلى جعل العلاقة بین الأرباح 
ن مستندا على عملیة المقارنة بین والمخاطر متوازنة أي أن قرار زیادة وتسهیل الائتمان التجاري یجب أن یكو 

  .3التكلفة المترتبة على تحدید حجم الذمم المدینة

  : معاییر منح الائتمان .2

نقصد بالمعاییر القاعدة أو الأساس الذي یتم بموجبه منح الائتمان التجاري للزبائن، وهناك نوعان من 
  : 4المعاییر

  .الائتمانهو المعیار المتساهل في منح : المعیار الأول -
    .هو المعیار المتشدد في منح الائتمان: المعیار الثاني -

على المرونة في منح الائتمان بحیث تكون الشروط سهلة وبموجب هذا المعیار  5یقوم المعیار الأول
تزداد المبیعات والتي تؤدي إلى الزیادة في الأرباح ومن ناحیة أخرى یتولد عن هذا المعیار زیادة في 

                                                
 .71عدنان تایھ النعیمي، یاسین كاسب الخرشة ، مرجع سابق، ص1
 .162، ص1997،عمان،الأردن،  1، دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، ط الإدارة المالیةكنجو عبود كنجو، إبراھیم وھبي فھد، 2
 .163عبد الستار الصیاح، سعود العامري، مرجع سابق، ص3
 .165نفس المرجع السابق، ص4
 .164، 163كنجو عبود كنجو، إبراھیم وھبي فھد، المرجع سابق، ص ص5
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تكلفة الأموال التي تمنح للعملاء على شكل بضاعة، (المدینة وبالتالي زیادة في تكالیف الائتمان الحسابات 
  ).تكلفة الدیون المعدومة، تكلفة تحصیل الأموال

أما المعیار الثاني في منح الائتمان یقوم على التشدد والصعوبة في منح الائتمان ووضع شروط قاسیة 
كافة العملاء الحصول على هذا الائتمان، والغایة من ذلك منح الائتمان  عیالعملاء، حیث أنه لا یستط مأما

إلى العملاء الجیدین الذین یرغبون بالدفع وتتوفر لدیهم القدرة على السداد في المواعید المحددة، ویرافق هذا 
انخفاض في المعیار انخفاض تكالیف الائتمان والتحصیل، وانخفاض في مستوى المبیعات الذي قد یقود إلى 

الأرباح، لكن هذا لا یعني أن المنشأة سوف تكون خاسرة من جراء هذه السیاسة لأن الإیراد الناتج عن 
  .1المبیعات المتحصلة قد یفوق التكلفة الناجمة عن منح الائتمان

 :شروط منح الائتمان .3

  .مدة الائتمان -: ـب 2تحدد شروط منح الائتمان

  . الخصم النقدي -        

 فترة الائتمان :  

" 30صافي "تتعلق بالمهلة الزمنیة التي تسمح بها المؤسسة لعملائها لكي یسددوا قیمة البضاعة فمثلا 
یوم من تاریخ الفواتیر للتسدید وبالطبع كلما طالت فترة التسدید كلما زادت  30تعني أنه لدى العمیل مهلة 

أیضا وتحدد فترة الائتمان في ضوء التقلید المتبع في  مبیعات الشركة مع زیادة تكالیف تمویل هذه المبیعات
الصناعة التي تنتمي إلیها المؤسسة وبصورة عامة فإن فترة الائتمان قصیرة في الصناعات التي تنتج سلعا 
ذات معدل دوران سریع كالسلع الاستهلاكیة وطویلة نسبیا في الصناعات التي تنتج سلعا ذات معدل دوران 

  .عمرةبطيء كالسلع الم

 الخصم النقدي :  

حیث تمنح المؤسسات التي تبیع بالدین نسبة خصم معینة لتشجیع العملاء " نسبة الخصم، فترة الخصم"
على تسدید قیمة المشتریات خلال أیام محددة من تاریخ الشراء وقبل انتهاء فترة الائتمان وفي هذه الحالة 

خصم على قیمة  %2هذا یعني أن المؤسسة تمنح و " 30، صافي 2/10"ـ یعبر عن شروط الائتمان مثلا ب
ذا لم یتم التسدید والاستفادة من الخصم خلال هذه المدة فإن كامل  10المشتریات إذا سددت خلال  أیام وإ

  .یوم و التي هي مدة الائتمان 30قیمة المشتریات تستحق خلال 

                                                
 .164كنجو عبود كنجو، إبراھیم وھبي فھد، مرجع سابق، ص1
 .281- 279محمد إبراھیم العامري، مرجع سابق، ص 2
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مما یخفض من استثمار  والسبب في منح الخصم النقدي هو تشجیع العملاء على التسدید المبكر
ود على هذا الاستثمار، ویقابل ذلك تكلفة لهذا فقالمؤسسة في الحسابات المدینة، ویقلص من العائد الم

  .الخصم متمثلة في الجزء المفقود من إیرادات المبیعات

  : إجراءات تقییم طلبات الائتمان .4

ئتمان للعمیل وذلك للاطمئنان على على منح الا إقدامهاثمة إجراءات یجب أن تقوم بها المؤسسة قبل 
  :1أموالها ومن أجل الوصول إلى قرار سلیم بمنح الائتمان أو الامتناع عنه وهذه الإجراءات هي

 .الحصول على معلومات عن العمیل -
 .تحلیل هذه المعلومات -
 .اتخاذ القرار -

 الحصول على معلومات عن العمیل :  

بنظام الخصائص الخمس، وهذه الخصائص  فخلال ما یعر وذلك بتحلیل المركز الائتماني للمدین من 
، وتتلخص هذه الخصائص أو 2هي عبارة عن سمات یجب أن تتوفر في الزبون لیكون مؤهلا للائتمان

  .يالسمات في ما یل

 .شخصیة العمیل، رغبته في السداد: الشخصیة -
 .طاقة العمیل وقدرته على الدفع -
 .العمیل رأس مال والمركز المالي الذي یتمتع به -
 .الضمانات والرهونات التي تقدم لقاء منح الائتمان -
 .الظروف الاقتصادیة المحیطة والتي تمكن العمیل من السداد والتأخر في السداد -

 تحلیل المعلومات :  

إن الغایة من تحلیل المعلومات هو الوصول إلى المقدرة الائتمانیة للعملاء وذلك من إجراء التحلیل 
لتي تكشف عن مقدرة العمیل فیمكن مثلا من خلال القوائم المالیة استخلاص النسب المالیة الكمي للبیانات ا

ومعرفة قدرة الأصول المقدمة على تسدید الدین في حال تراجع العمیل عن الدفع كما یمكن إجراء تحلیل 
ن خلال عاداته قیمي أیضا وذلك عن طریق دراسة مدى الرغبة لهذا العمیل في الدفع والتي یمكن معرفتها م

  .في الدفع وطول الفترة منذ الشراء حتى وقت السداد

  

                                                
 .175، 174كنجو عبود كنجو، إبراھیم وھبي فھد، مرجع سابق، ص ص 1
 .295، ص2011مان ، الأردن، ،ع 4، دار المسیرة للنشر والتوزیع، ط)النظریة والتطبیق(لإدارة المالیةعدنان تایھ النعیمي وآخرون 2
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 اتخاذ القرار :  

إن اتخاذ القرار سواء بمنح العمیل الائتمان أو بعدم المنح أو بتحدید مبلغ الائتمان یكون على ضوء 
 .المعلومات السابقة وعلى التحلیل الذي تم الوصول الیه

  : سیاسة تحصیل الذمم المدینة .5

أن تقوم المنشأة بمنح الائتمان فإن ذلك یتطلب متابعة تحصیل الدیون الناجمة عن هذا الائتمان، بعد 
الخطوات یمكن  ضوتشیر سیاسة التحصیل إلى الإجراءات التي تتبعها المؤسسة لتحصیل المدینة، وهناك بع

  :1اعتمادها لتحصیل الدیون منها

رسالة لتذكیر الزبون بالمبلغ المستحق  رسالإعند مرور بضعة أیام على تاریخ الاستحقاق یتم  -
 .علیه وبشروط الائتمان

عند مرور شهر على تاریخ الاستحقاق یتم اجراء اتصال هاتفي مع الزبون یتم تذكیره بالمبلغ  -
 .المستحق علیه وبشروط الائتمان

اب بعد مرور أكثر من شهرین على تاریخ الاستحقاق تقوم الشركة مانحة الائتمان بوضع الحس -
 .تحت تصرف وكالة التحصیل لاتخاذ الإجراءات التي تراها ضروریة لتحصیل المبالغ المستحقة

ذا لم تفلح مثل هذه الإجراءات فإن المنشأة یمكن أن تلجأ إلى القضاء لفض النزاع حول الدیون  وإ
فالمؤسسة تجد نفسها وهنا  2الموجودة في حوزة العملاء وعلى المنشأة أن تكون متأنیة في اتباع هدا الأسلوب 

 :3بین نوعین من سیاسات التحصیل

 : التشدد في التحصیل وهذا یؤدي إلىإما  -

 انخفاض الدیون المعدومة. 
 نقص فترة التحصیل.  

تنجم عنه تكالیف تتمثل في نقصان  الإجراءلأرباح، غیر أن هذا اوهذا من شأنه أن یؤدي إلى زیادة 
  .وزیادة نفقات التحصیل والتي تؤثر أیضا على ربحیة المؤسسة. المبیعات المستقبلیة

ما التساهل في التحصیل وهذا النوع یؤدي إلى زیادة المبیعات وانخفاض  فقات التحصیل مما یؤدي نوإ
بة الدیون المعدومة وزیادة رأس المال زیادة في نس الإجراءإلى زیادة مستوى الأرباح ویترتب عن هذا 

                                                
 .299عدنان تایھ النعیمي وآخرون، مرجع سابق، ص1
 .171كنجو عبود كنجو، إبراھیم وھبي فھد، المرجع السابق، ص2
 .171نفس المرجع السابق، ص3
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المستثمر في الحسابات المدینة وطول فترة التحصیل وهذه تعد تكالیف إضافیة ناجمة عن التساهل في 
  .التحصیل والتي تؤثر بشكل سلبي على الأرباح

ن وفي كل الأحوال فإن نحاج الإدارة بسیاسیة التحصیل یجب أن یقاس بمدى المردود الذي یتم قطفه م
 .جراءها بعد خصم التكالیف المترتبة عن اتباع هذه السیاسة

 :مراقبة الذمم المدینة .6

مم المدینة قد یتجاوز ذیعد نظام مراقبة الذمم المدینة عامل مهم، لأنه بدون هذا النظام فإن حجم ال
مثلا قد ینخفض مستوى التدفقات النقدیة . المستویات المقبولة أو المستهدفة والتي لا تستطیع المؤسسة تحملها
لهذا وجب وضع نظام رقابة على الذمم . 1وقد تعمل الدیون الردیئة على تآكل الأرباح المتولدة من المبیعات 

التي تستخدم كأدوات أو كأسالیب للرقابة على الحسابات المدینة والتي المدینة وهناك بعض المؤشرات المالیة 
  :2من خلالها یمكن الحكم على كفاءة إدارة الحسابات المدینة، ومن هذه المؤشرات نجد

 معدل دوران الذمم :  

ونعني بهذا المعدل، دورة حساب المدینون خلال السنة المالیة أي كم مرة تحصل في هذه الحسابات 
  3.تحصیلها أو بمعنى آخر عدد المرات التي تتحول فیها الذمم المدینة إلى نقد وسرعة

  : 4ویعطى بالعلاقة 

حیث أن زیادة معدل دوران المدینین یعني زیادة عدد مرات البیع والتحصیل وبالتالي عدم تعطیل أموال 
نما یتم تشغیل هذه الأموال بسرعة وربما تحقق أكفأ استخدام لهذه  المنشأة في شكل حسابات مدینة وإ

  . 5الأموال

  

  

  

                                                
 .96مرجع سابق، ص  ، علي عباس1
 .374،ص2007، الدار الجامعیة الإسكندریة، ب ط ، )ارمدخل اتحاد القر(الإدارة المالیة جمال الدین المرسي، أحمد عبد الله اللحلح، 2
 .154مرجع سابق، ص ،درید كامل آل شبیب3
 .96كنجو عبود كنجو، إبراھیم وھبي فھد، مرجع سابق، ص4
 .374جمال الدین المرسي، أحمد عبد الله اللحلح، المرجع سابق، ص5
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 1متوسط فترة التحصیل:  

وتعني عدد الأیام التي تحصل فیها الشركة على المبالغ الناجمة عن حساباتها المدینة، وهي الفترة التي 
ولفرض معرفة مدى التزام المدینین تفصل بین عملیة البیع بالأجل ومن تاریخ تحصیل المبالغ من المدینین 

  .بالتسدید في المواعید المحددة، ینبغي مقارنة النتیجة بشروط منح الائتمان التي حددتها الشركة

  : وتعطى بالعلاقة التالیة

نتائج غیر الجیدة لهذا عن درجة السیولة، كما أن ال) كافیا(وتعطینا سرعة التحصیل مؤشرا جید 
عامل الشركة مع عملاء غیر ملتزمین بالتسدید في المواعید المحددة، أو هناك ضعف تالمؤشر تعني احتمال 

لما ارتفع معدل دوران المدینین كوبوجه عام فإنه كقاعدة عامة . في الكادر الوظیفي المسؤول عن التحصیل
) سرعة تدفق النقدیة داخل المنشأة(السیولة داخل المنشأة وبالتالي تحسن موقف . كلما قصرت فترة التحصیل

إلى جانب تحسن موقف الربحیة كذلك، لسرعة تشغیل أموال المنشأة وعدم تركها معطلة في صورة حسابات 
  .2مدینة لفترات طویلة

  إدارة المخزون: المطلب الثالث 

  :تعریف وأهداف إدارة المخزون السلعي .1

عتبر من أهم عناصر الإنتاج في المؤسسة، ویتمیز عن غیره من عناصر ی"  :إدارة المخزون السلعي
من رأس المال  %50الإنتاج بأنه عنصر دائم الحركة والدوران، غالبا ما یشكل المخزون السلعي ما یقارب 

  .3"العامل

إن الهدف من إدارة المخزون السلعي یتمثل في مدى القدرة على تقلیص مخاطر نفاذ المخزون السلعي 
  .وتلبیة رغبات العملاء، وبالتالي ضمان عدم تعطیل مراحل الإنتاج والبیع والتوزیع

  :ین همایسیما وأن الإدارة المالیة لابد وأن تعمل باتجاهین أساسلا

 .ضرورة الاحتفاظ بمخزون مناسب من البضاعة المشتراة أو المنتجة  - أ

  .4حد ممكنضرورة العمل على تخفیض تكالیف الاحتفاظ بالمخزون إلى أدنى   -  ب
                                                

 .90درید كامل آل شبیب، المرجع سابق، ص1
 .375أحمد عبد الله اللحلح،مرجع سابق ص جمال الدین المرسي، 2
 129رشاد العصار و آخرون، مرجع سابق، ص3
 .166مرجع سابق، ص، فیصل محمود الشواورة 4
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  :أسباب الاحتفاظ بالمخزون وأهمیة إدارته .2

هناك مجموعة من الأسباب التي تقف خلف رغبة المنشأة الأعمال لامتلاك المخزون والاحتفاظ به، 
  1:يومن هذه الأسباب نذكر ما یل

ففي حالة كون المؤسسة تختص ببیع السلع المادیة فإن علیها توفیر : تأمین احتیاجات التعاملات  .أ 
ن عدم توفرها یجعل المؤسسة ال ر قادرة غیمخزون الكافي الذي یلبي الطلب على تلك السلع، وإ

 .بنشاطها المعتاد معلى القیا

وذلك من أجل توفیر مستلزمات استمرار عملیة  :لتوفیر المستلزمات السلع النصف مصنعة  .ب 
 .تاجالإنتاج أي أنه بد من توفیر مخزون نصف مصنع وجاهز للدخول في عملیة الإن

وذلك لابد من الاحتفاظ ببعض المخزون تام الصنع من أجل  :لمواجهة الاحتیاجات الطارئة  .ج 
 .في الطلب غیر المتوقع على المبیعات ةمواجهة الحالات الطارئة التي تؤدي إلى زیاد

قد تحتاج المؤسسة الاحتفاظ ببعض المخزون لأغراض المضاربة في حالة  :احتیاجات المضاربة  .د 
الأحداث التي قد تؤدي إلى التغیر في طبیعة المنتوج أو التغیر الذي قد یحصل في كلفة المواد 

 .الأولیة أو النصف المصنعة

ة التي ترمها قد تحتفظ المؤسسة بالمخزون لتلبیة متطلبات التعاقدی :للإبقاء بالمتطلبات التعاقدیة  .ه 
 .مع الزبائن

  2:وتأتي أهمیة إدارة المخزون من السببین الآتیین

تؤثر إدارة المخزون في ربحیة الشركة، فالمخزون هو ذلك الاستثمار الذي یتطلب أموال كبیرة  -
 .قیاسا بالموجودات الأخرى

ة من بین تصحیح الخطأ في إدارة المخزون بسرعة، فالمخزون هو الموجود الأقل سیول نلا یمك -
 .الموجودات الأخرى

  :3وظائف المخزون .3

یؤدي التخزین وظیفة اقتصادیة هامة تتمثل في خلق المنفعة الزمنیة أي الاحتفاظ بالسلع إلى حین 
الحاجة إلیها ینطبق هذا القول على مخزون المواد الأولیة كما ینطبق على مخزون السلع تحت التصنیع 

                                                
 326عدنان تایھ النعیمي وآخرون، مرجع سابق، ص1
 285محمد على إبراھیم العامري، مرجع سابق، ص2
 .394 -389 جمال الدین المرسي، أحمد عبد الله اللحلح،مرجع سابق، ص3
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المبادئ التي  حیث أن،فة المخزون سوف نركز على مخزون المواد الأولیةوظی والسلع التامة الصنع، ولإبراز
  .تكون مرشدا لنا بالنسبة للمخزون السلعي تحت التصنیع والسلع التامة الصنع نتحكمه یمكن أ

  :ویحقق الاحتفاظ بالمخزون ما یلي

 ).الاقتصاديالحجم (یة الإنتاج لالحصول على أفضل حجم اقتصادي لعملیة الشراء ولعم -

 قد تؤدي الاعتبارات الاقتصادیة إلى اختلاف معدلات الإنتاج، فبالرغم من  :الحجم الاقتصادي
أن استخدام المادة في عملیات المؤسسة یتم بمعدل معین لیكن وحدتین في الأسبوع فإن الشراء 

شراء، مع یتم بمعدل مائة وحدة في أمر الشراء الواحد، ویرجع ذلك إلى الاختلاف في سعر ال
لى الاختلاف في تكالیف النقل وتكالیف التخزین  اختلاف الكمیة المشتراة في الطلبیة الواحدة وإ

 .أیضا من حالة لأخرى

  .)مخزون الأمان(مقابلة التقلبات غیر المتوقعة في الشراء أو الإنتاج أو البیع  -

 لبات غیر المتوقعة هو ذلك القدر من المخزون الذي یحتفظ به لمواجهة التق: مخزون الأمان
في المشتریات، ویتحدد هذا القدر بناءا على خیرات المؤسسة وعلى توقعات للظروف 

 .الاقتصادیة العامة وللظروف السیاسیة المحلیة أو ظروف البلد المورد

 .)مخزون التوقع(مقابلة التقلبات المتوقعة في الشراء أو الإنتاج أو البیع  -

 المؤسسات بأنه ذو طبیعة موسمیة فشركات انتاج  یتمیز نشاط بعض :مخزون التوقع
المأكولات المحفوظة تقوم خلال مواسم الخضر والفواكه بشراء كمیات ضخمة تقوم بتصنیعها 

  .فیما بعد

  :1أنظمة الرقابة على المخزون .4

  :وهناك أربع أنظمة للرقابة على المخزون وهي كالتالي

 الحد الأدنى من المخزون: 

 .البضاعة الواجب الاحتفاظ بها لضمان مواجهة متطلبات الإنتاج والمبیعاتویعني أقل كمیة من 

بمخزون الأمان احتیاطیا لأي تغییر قد  ىیمكن أن یضاف إلى هذا المستوى من المخزون ما یسم
  .یطرأ على معدلات الإنتاج والبیع السائدة لمواجهة احتمالات أي تأخر في تسلیم الموردین لطلبات المؤسسة

 لأقصى من المخزونالحد ا:  

                                                
 .203مرجع سابق، ص ،مفلح محمد عقل1
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وهو أقصى مستوى مخزون یمكن الاحتفاظ به داخل المؤسسة في أي وقت من الأوقات وستؤدي أي 
  .زیادة في المخزون عن هذا المستوى إلى تكالیف لا مبرر لتحملها

 مستوى إعادة الطلب:  

  .جدیدة للبضائعوهو المستوى الذي یتوجب على المؤسسة عند الوصول إلیه المبادرة في ارسال طلبات 

 أسالیب الرقابة البسیطة على المخزون:  

 )بالأیام(مدة التسلیع القصوى × الاستعمال الأقصى الیومي : مستوى إعادة الطلب -

معدل مدة × معدل الاستعمال الیومي (-مستوى إعادة الطلب : المستوى الأدنى للمخزون -
 ).التسلیم

الحد الأدنى للاستعمال ( –كمیة الطلب + مستوى إعادة الطلب : المستوى الأقصى للمخزون -
 ).الحد الأدنى للتسلیم× الیومي

  :مراقبة إدارة المخزون .5

  :یمكن مراقبة المخزون عن طریق الرجوع إلى النسب المالیة ومن أهم النسب المستخدمة مایلي

  :1معدل دوران المخزون  .أ 

  :بموجب المعادلة التالیةوتعد هذه النسبة إحدى الطرق لمراقبة المخزون وتحسب هذه النسبة 

  :متوسط المخزون یحسب بالعلاقة التالیة: علما أن 

  

  

عملیات الإنتاج في وتخبرنا هذه النسبیة عن عدد المرات، كمتوسط، التي یتدفق بها المخزون خلال 
  .خلال مدة زمنیة معینة) البضاعة المباعة(من المواد الأولیة إلى السلع  -المؤسسة

 :2فترة التخزین  .ب 

                                                
 .335عدنان تایھ النعیمي وآخرون، مرجع سابق، ص1
 .402، 401جمال الدین المرسي، أحمد عبد الله اللحلح، مرجع سابق، ص ص2
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یبین معدل فترة التخزین عدد الأیام التي تقضیها البضاعة في المخازن حتى تتحول إلى مبیعات وعلى 
شراء المواد والمنتج النهائي وهذا المعدل هو مكمل لمعدل  نذلك فهو یحدد عدد الأیام التي تنقض ما بی

دوران المخزون بل أن طریقة حسابه یعتمد علیه حیث یتم حساب فترة التخزین عن طریق قسمة عدد أیام 
  .السنة على معدل دوران المخزون الذي سبق استخراجه

المقارنة خلال فترات زمنیة متعاقبة إلى جانب مقارنة مع الشركات  إجراءة ولابد أن نؤكد على أهمی
  .المماثلة والتي تتفق معها في نفس الظروف

  قصیرة الأجل الالتزاماتإدارة : لثالثاالمبحث 
یتم تمویل رأس المال العامل من مصادر تمویل قصیرة الأجل، وأهم هذه المصادر الائتمان التجاري 

 .المصرفيوالائتمان 

  )المكتسب(التجاري  نالائتما: المطلب الأول

 :مفهوم الائتمان التجاري .1

أي الحسابات الدائنة الناتجة عن الشراء بالأجل، فكما هو الحال باتباع المؤسسة لسیاسة البیع بالأجل 
الموردون والذي یظهر لزیادة مبیعاتها وأرباحها، فإنها تستفید في مشتریاتها من الائتمان التجاري الذي یقدمه 

رسمي للحصول  اتفاق وجودویتمیز هذا النوع من الائتمان بعدم  1.بشكل حسابات دائنة في میزانیة المؤسسة
كما أنه قد یزداد أو ینقص تبعا لحاجة المؤسسة من المشتریات لذلك فإنه یعتبر  والموردعلیه بین المؤسسة 

ل على هذا الائتمان فإن المؤسسة تتقدم بطلب لشراء مواد خام ، أي أنه للحصو  أحد مصادر التمویل التلقائیة
من أحد الموردین ویقوم المورد بدوره بتقییم المركز الائتماني للمؤسسة فإذا تحقق من جودة هذا المركز فإنه 
یقوم بشحن البضاعة إلى المؤسسة بعد ذلك تقوم المؤسسة بتسدید ثمن المشتریات طبقا لشروط الائتمان الذي 

  2.حددها الموردی

 :الائتمان التجاري أنواع .2

یمكن للمؤسسة أن تحصل على ما تحتاجه من مستلزمات باستخدام واحد من الأسالیب أدناه المعتمدة 
  :3لتسدید قیمة تلك المستلزمات، ومن الأسالیب المعتمدة

                                                
 .301مرجع سابق، ص ،محمد علي ابراھیم العامري1
 .196مرجع سابق، ص، ایز تیمف2
 .347مرجع سابق ، ص عدنان تایھ النعیمي وآخرون ، 3
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 ویتم اعتماد هذا الأسلوب لتسدید قیمة المستلزمات عندما تكون الثقة عالیة  :الحساب المفتوح
بین الطرفین، حیث تظهر هذه المشتریات في السجلات المحاسبیة للمؤسسة المشتریة تحت اسم 

 .، وهذا النوع من الائتمان هو الأكثر شیوعاالدائنةالحسابات أو الذمم 
 ع من الائتمان یتم استخدامه عندما تكون الثقة بین وهذا النو  :أوراق الدفع أو الكمبیالات

المنشأتین غیر متوفرة، ویتطلب هذا الأسلوب إجراءات أكثر رسمیة من الأسلوب الأول حیث أن 
  .هذه الأوراق یمكن خصمها لدى المصارف قبل موعد استحقاقها

 :الائتمان التجاري شروط .3

ح الائتمان التجاري وهنالك ثلاثة عناصر في الظروف التي یتم في ظلها من إلىتشیر هذه الشروط 
  :1شروط الائتمان هي

  .تاریخ الاستحقاق -
  .الخصم النقدي -
  .معدل الخصم -

    :ویتم التعبیر عن هذه العناصر كما یلي

  :، حیث أن)صافي ت ،ص/س(

  (%)هي نسبة الخصم ) س( -
  )یوم(تمثل مدة سریان أو الاستفادة من الخصم ) ص( -
  .الاستحقاق بالیومتمثل تاریخ ) ت( -

  :المثال التالي خذنأولغرض توضیح هذه الشروط 

  التفسیر  شروط الائتمان
المسموح هي نسبة الخصم النقدي ) 2(ال - 1  30، صافي 2/10

 .)س(به، وتمثل 
من الخصم النقدي  الاستفادةسریان  ةهي مد - 2

 ).ص(وتمثل 
هي المدة القصوى لتسدید قیمة المشتریات  - 3

الاستفادة من الخصم النقدي في حالة عدم 
  ).ت(

  

                                                
 .   146عدنان تایھ النعیمي، یاسین كاسب الخرشة ، مرجع سابق ، ص 1
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 :الائتمان التجاري مزایا .4

  :1یتمتع الائتمان التجاري المكتسب بعدة مزایا أهمها ما یلي

 باستثناء المؤسسات التي تعاني من مشاكل مالیة، فإن الائتمان التجاري یتم بشكل تلقائي ولا : التوافر
ن هذه المزایا تكبر في المؤسسات الصغیرة  ةیتطلب مفاوضات أو ترتیبات خاص للحصول علیه، وإ

 .للتمویل الأخرىالتي قد تواجه محددات وقیود عند الحصول على الأموال من المصادر 
 في حالة زیادة مبیعات المؤسسة، فإن ذلك بالنتیجة یؤدي إلى زیادة مشتریاتها من السلع  :المرونة

والخدمات، الأمر الذي یؤدي إلى استجابة الائتمان التجاري المكتسب بشكل تلقائي، والعكس من 
 .ذلك یحدث في حالة انخفاض حجم المبیعات

 عام، هي أبسط من تلك الشروط التي  إن شروط الائتمان التجاري بشكل :قلة القیود أو عدمها
تتطلبها مصادر الأموال الأخرى التي تحتاج إلى التفاوض مع الجهات المانحة والتي قد تفرض قیودا 

  .صارمة على التصرفات المالیة للمؤسسة تحد من حریتها

 :2الائتمان التجاري تكلفة .5

تكلفة الأموال المستثمرة في حساباته التمویل بالائتمان التجاري لیس عدیم التكلفة، فالمورد یتحمل 
  .المدینة وتكلفة الخصم النقدي إذا استفاد منها المشتري

ائتمان تجاري مجاني وائتمان : أما من وجهة نظر المؤسسة المشتریة یمكن تقسیم الائتمان التجاري إلى
  .تجاري ذو تكلفة

ناقص الخصم في نهایة فترة  فإذا استفادت المؤسسة من خصم الدفع النقدي وسددت قیمة البضاعة
الخصم النقدي فإن التمویل المقدم للمؤسسة خلال فترة الخصم النقدي یعتبر ائتمان تجاري مجاني، أما إذا 
أرادت المؤسسة أن تستفید من الائتمان التجاري الذي یقدمه المورد بالكامل، وقامت بدفع قیمة المشتریات في 

  .حصلت على تسهیلات ائتمانیة من المورد بتكلفة مرتفعة نسبیا نهایة فترة الائتمان فإنها تكون قد

وتحدید ما إن كان من المجدي  قبل اتخاذ القرارلذلك یتوجب على الإدارة المالیة حساب هذه التكلفة 
أن تتحمل المؤسسة هذه التكلفة العالیة للتمویل، أو أن هناك بدائل أخرى للتمویل أقل تكلفة، وهذا یوضح من 

  :ساب كلفة الائتمان التجاري كما یليخلال ح

 الخصم

                                                
 .348،349عدنان تایھ النعیمي وآخرون  ، مرجع سابق، ص ص 1
 .305، 304مرجع سابق، ص ص محمد علي ابراھیم العامري، 2
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1

  

  .30صافي  2/10تشتري شركة معینة موادها الأولیة بشروط ائتمان  :مثال

  

  

  

  

من الخصم النقدي، فما  الاستفادةملیون دینار، وقررت المؤسسة  50فعندما تكون قیمة المواد المشتراة 
   49علیها إلا أن تسدد قیمة المواد المشتراة ناقص الخصم في الیوم العاشر الذي یلي تاریخ الشراء، أي مبلغ 

أما إذا قررت   .أیام 10ملیون دینار، ویعتبر هذا المبلغ تمویلا ممنوحا من المورد بدون أي تكلفة لمدة 
دي، فإنه یجب حساب تكلفة عدم الاستفادة من الخصم النقدي الخصم النق  المؤسسة عدم الاستفادة من

 .سنویا% 43.33والبالغة 

  المصرفي نالائتما: الثانيالمطلب 

تعد القروض المصرفیة قصیرة الأجل ثاني أكبر مصدر من مصادر التمویل قصیرة الأجل في 
ئیا لتمویل عملیات المؤسسة فإن المؤسسة بعد الائتمان التجاري، غیر أنه في حین یعتبر الأخیر مصدرا تلقا

نما تستعمل في تمویل  القروض المصرفیة لا تعتبر كذلك، فهي لا ترتبط تلقائیا بالمشتریات الآجلة، وإ
 .1المؤسسة أو تمویل استفادتها من الخصم النقدي الممنوح لها

 :القروض المصرفیة أنواع .1

المالیة بالقروض من حیث الضمانات أي كونها تتنوع القروض المصرفیة قصیرة الأجل، وتهتم الإدارة 
  .قروض قصیرة الأجل مضمونة أو قروض غیر مضمونة

                                                
 .246مرجع سابق، ص بد الستار الصباح، سعود العامري،ع1
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  :1ما یلي ولذلك یمكن تقسیم أنواع القروض قصیرة الأجل إلى

  :القروض غیر المضمونة  .أ 

یتم اعتماد منح القروض قصیرة الأجل غیر المضمونة على أساس أنها قروض تسدد بشكل تلقائي، 
عناصر الأصول المتداولة التي لها قابلیة للتحول باستمرار إلى سیولة نقدیة مما یضمن تسدید هذه لتمویلها 

الالتزامات من النشاط الجاري الذي یمول بهذه القروض، وتمنح هذه القروض إلى المشاریع في مختلف 
بعملیات محددة  القطاعات وعلى عدة أشكال وهي الاعتماد المفتوح والقروض المتجددة والقروض الخاصة

  .الأهداف

 الاعتماد المفتوح عبارة عن اتفاق غیر رسمي بین المصرف والعمیل یحدد بموجبه  :الاعتماد المفتوح
الحد الأقصى لقیمة القرض غیر المضمون، ویستفید العمیل من هذا القرض بشكل غیر دائم، ویمكن 

 .تجدید مدة القرض لسنة إضافیة أخرى
 نوع من الائتمان المصرفي قصیر الاجل یتعهد بموجبه البنك بتقدیم قرض وهي  :القروض المتجددة

إلى العمیل لمدة لا تتجاوز السنة، ویحدد قیمة القرض في هذا التعهد الذي یقدم رسمیا إلى المستفید، 
ویعد هذا التعهد ذو صفة قانونیة یلتزم البنك بموجبه بتقدیم مبلغ القرض إلى المستفید لقاء مصاریف 

ام بالمبلغ غیر المسحوب من قبل العمیل، وهذه المصاریف یتحملها المستفید كجزء من التعویض التز 
للبنك مقابل الالتزام بتقدیم المبلغ في أي وقت یطلبه المستفید، ویتم في العادة تجدید القرض لفترة 

  .تتجاوز السنة، ونتیجة لعملیات التجدید یعد أحیانا من القروض متوسطة الأجل

  :ض المضمونةالقرو   .ب 

هي تلك القروض  التي تمنح لقاء المطالبة بتقدیم ضمانات من قبل المؤسسات المستفیدة خاصة تلك 
المؤسسات حدیثة النشأة، وسیطلب البنك من هذه المؤسسات تقدیم ضمانات نظرا لارتفاع درجة الخطر لهذا 

  .تسدید الالتزامات المترتبة علیهاالنوع من القروض بهدف تخفیض الخسائر المحتملة في حالة التعثر عن 

  :ومن بین الضمانات التي تقدم إلى المصارف للحصول على الائتمان ما یلي 

  .القروض المضمومة بأوراق تجاریة -
  .القروض بضمان حسابات مدینة -
  .القرض بضمان المخزون -

 :القروض المصرفیة خصائص .2

 
                                                

 .232 -228ب، مرجع سابق، ص درید كامل آل شبی1



 إدارة مكونات رأس المال العامل                      الفصل الثاني                
 

 
45 

  :1ما یلي خصائص عدة نذكر منهاالمصرفي للائتمان 

  :القروضأشكال   .أ 

 هو تعهد بین المصرف والجهة الطالبة، ولا یختلف القرض الذي یمنحه المصرف :القرض المباشر
ویتم . لشركة تجاریة عن القرض الذي یعطیه للفرد، ویصعب في كثیر من الأحیان التفریق بینهما

الحصول على القرض بالتوقیع على سند متعارف علیه، ویسدد إما بالدفع جملة واحدة عند 
 .الاستحقاق أو یدفعه على أقساط خلال فترة القرض

 هو اتفاق أو تفاهم رسمي أو غیر رسمي بین :)خط الائتمان(المحددة  ةالتسهیلات الائتمانی
 .المصرف والمؤسسة المقترضة على المبلغ الذي سیمنحه المصرف

  :حجم العملاء  .ب 

لحجم القروض، فإن الشركات الكبیرة تقوم المصارف بمنح القروض للشركات بمختلف الأحجام بالنسبة 
تستحوذ على معظم القروض المصرفیة كبیرة الحجم وكذلك بالنسبة لعدد القروض فإن الشركات كبیرة الحجم 

  .من إجمالي عدد القروض التي تقدمها المصارف التجاریة% 40تستحوذ على نسبة 

  :أجل الاستحقاق  .ج 

تركز على القروض قصیرة الأجل، حیث تبلغ قیمة تقدم المصارف قروضا للشركات بجمیع أحجامها، و 
  .هذه القروض أكثر من نصف مجموع القروض الممنوحة من المصارف التجاریة

  : الضمان  .د 

یطلب المصرف من الشركة المشكوك في قدرتها الائتمانیة أو الشركة التي تطلب قرضا بمبلغ یزید عن 
روض المضمونة والقروض المكفولة بضمان طرف الحد المعقول أن تقدم رهنا لضمان القرض، وتشكل الق

 .ثالث نحو ثلثي القروض الممنوحة من المصارف التجاریة بوجه عام

  : الرصید المعوض  .ه 

فإنه قد یلزمها أن تبقي في حسابها الجاري مع   )قرض للمؤسسة(عندما یمنح المصرف اعتمادا 
القرض أو أقل من ذلك ویمثل هذا من قیمة % 20إلى % 15المصرف بشكل مستمر رصیدا مساویا لـ 

  .الرصید الذي یسمى الرصید المعوض طریقة لرفع معدل الفائدة الحقیقي على القرض الممنوح للمؤسسة

  : سداد القروض المصرفیة  .و 

                                                
 .307،308مرجع سابق، ص ص العامري، إبراھیممحمد علي 1
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إن معظم الموارد المالیة للمصارف التجاریة هي ودائع تحت الطلب أي الودائع واجبة الأداء إلى 
ولهذا فإن المصارف تسعى لمنح المؤسسات العملیة    .ها في أي وقت سابقالمودعین في أي وقت یطلبون

  .من استخدام الاعتمادات الممنوحة لها كمصدر للتمویل الدائم

  : تكلفة القروض المصرفیة  .ز 

تحدد تكلفة قروض المصرف التجاري بالاستناد إلى معدل الفائدة الرئیسي، وهو معدل الفائدة التفضیلي 
أفضل عملائه إلا على جدارة بالائتمان، ویتقلب هذا المعدل عاكسا التغیرات التي  یتقاضاه المصرف من

  .تحصل في السوق النقدیة من حیث مدى توفر أو عدم توفر النقدیة للمؤسسات المحتاجة إلیها

 :القروض المصرفیة قصیرة الأجل تكلفة .3

لها كلفة تحددها ثلاث إن القروض المصرفیة قصیرة الأجل شأنها شأن مصادر التمویل الأخرى 
  :1عوامل هي

معدل الفائدة الاسمي، وهو معدل الفائدة السنوي للمثبت في اتفاقیة القرض، والذي یعكس الشروط  -
  .الائتمانیة السائدة في الاقتصاد والمركز الائتماني للمنشأة المقترضة

  .أسلوب حساب الفائدة وتحصیلها -
  .معدل الضریبة على دخل المنشأة -

  :یتعلق بكیفیة حساب الفائدة على القرض، فهناك أربع طرق وهيأما فیما 

 الفائدة العادیة أو البسیطة:  

یتوقف معدل الفائدة الحقیقي الذي یدفعه المقترض على معدل الفائدة المعلن أو الاسمي، وعلى 
رض، ففي هذه الطریقة التي یتبعها المصرف في تحصیل الفائدة، فإذا دفع المقترض الفائدة عند استحقاق الق

الحالة یتساوى معدل الفائدة المعلن مع معدل الفائدة الحقیقي، ویسمى بمعدل الفائدة العادي، ویحسب معدل 
  :كالآتيالفائدة الفعلي 

  المخصومةالفائدة:  

                                                
 .354،355عدنان تایھ النعیمي وآخرون ، مرجع سابق، ص ص1
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لقرض ویدعى هذا القرض بالقرض هي الفائدة التي تطرح من قیمة القرض مسبقا، أي عند وقت منح ا
المخصوم، هذا یعني أن المستفید لا یحصل على كامل قیمة القرض، وبالتالي فإن معدل الفائدة الفعلي على 

  :القرض یرتفع عن معدل الفائدة الاسمي، ویحسب معدل الفائدة الفعلي في هذه الحالة كما یلي

  برصید معوضالفائدة:  

 الفائدة العادیة برصید معوض :  

وطلب المصرف من المقترض الاحتفاظ برصید معوض % 10مثلا إذا كان معدل الفائدة الاسمي 
  :،  إلا أن الفائدة عادیة تدفع عن استحقاق القرض،  فیحسب معدل الفائدة الفعلي كما یلي15%

  

  

  

  

 الفائدة المخصومة برصید معوض:  

أما في حالة القرض المخصوم فیرتفع معدل الفائدة أكثر، فبالإضافة إلى الرصید المعوض فإن 
  :الفائدة الفعلي كالتاليالمصرف یطلب دفع الفائدة مقدما وفي هذه الحالة یحسب معدل 

  

  
  
  
  
  
  

  القرض المقسطفائدة:  

وتسدید هذا المبلغ على أقساط شهریة، % 10ملیون دینار وبمعدل فائدة  5إذا اقترضت الشركة مبلغ 
فإن معدل الفائدة الحقیقي یزید بشكل كبیر، والسبب في ذلك أن المؤسسة المقترضة تستفید من استخدام 

ଵଵالشهر الأول، یبقى لدیها نسبة  نهایةمجمل القرض لمدة شهر واحد، فبعد أن تدفع القسط الأول في 
ଵଶ

من   
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ଵالقرض في الشهر الثاني، وبعد دفع القسط الثاني تنخفض النسبة إلى 
ଵଶ

من مجمل القرض في الشهر   
ଵلى تنخفض نسبة القرض المستخدم إ الثالث، وهكذا إلى أن

ଵଶ
  .ي الشهر الأخیرف  

دج، على أساس معدل  500000 دج ودفعت مجمل فائدة علیه 5000000المؤسسة التي اقترضت 
وتسدد هذا القرض على أقساط شهریة، أنها استخدمت متوسط سنوي مساوي إلى نصف مقدار   ،%10فائدة 

  :دج ویكون معدل الفائدة الحقیقي في هذه الحالة كما یلي 2500000القرض فقط أي 

  

  

  

  

  

أما إذا خصم المصرف فائدة القرض مقدما، فإن متوسط ما تستخدمه المؤسسة المقترضة من القرض 
  :خلال السنة یكون

  

  

  

  :الشركة للمصرف هو كما یليوعلیه فإن معدل الفائدة الحقیقي الذي دفعته 

  

  

  

  

  

 :1مقارنة بین الائتمان المصرفي والائتمان التجاري .4

  .یعتبر الائتمان المصرفي أقل كلفة من الائتمان التجاري -

                                                
 .236-235ص ، مرجع سابق، صدرید كامل آل شبیب 1
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المصرفي بمثابة تقییم للمؤسسة، لأن المصرف لا یمنح الائتمان إلا یعد الحصول على الائتمان  -
إذا كان متأكدا من قدرة الشركة على تسدید خدمة القرض، وأن معاییر منح الائتمان المصرفي 

  .تقوم على ضوء الدراسات المالیة والاقتصادیة والتجاریة للمؤسسة التي تحصل على الائتمان
مرونة مقارنة بالائتمان المصرفي سواء من حیث طریقة التسدید أو من یتمتع الائتمان التجاري بال -

  .حیث الاستخدام أو التوسع في الائتمان
  .لا یطلب مانح الائتمان التجاري أیة ضمانات أو إجراءات روتینیة مقارنة بالائتمان المصرفي -
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  خلاصة الفصل
دارة مكوناته،  رأس لإدارةمن خلال ما تطرقنا إلیه في هذا الفصل، من مفهوم شامل  المال العامل وإ

هي الاستثمار في الأصول (یتضح لنا أن سیاسة المؤسسة في إدارة مكوناتها لإدارة رأس المال العامل 
لها علاقة أو أثر مباشر على السیولة والربحیة ومستوى المخاطر، حیث    ،)المتداولة والتمویل لهذه الأصول

والذي یقابله انخفاض في الالتزامات المتداولة مما یؤدي إلى زیادة السیولة في أن زیادة الأصول المتداولة 
المؤسسة، وبالتالي انخفاض مخاطر عدم القدرة على السداد ومما یؤدي إلى انخفاض الربحیة، هذا طبقا 

في  كما أن انخفاض. للعلاقة الطردیة بین العائد والمخاطرة والمعروفة كأساس من أسس الإدارة المالیة
والذي یقابله ارتفاع في الالتزامات المتداولة وبالتالي ارتفاع درجة الخطر الذي بدوره یؤدي  المتداولة الأصول

 .إلى ارتفاع أو الزیادة في الربحیة

ولهذا فإن الإدارة المالیة في المؤسسة تسعى من خلال إدارة مكونات رأس المال العامل إلى الموازنة ما 
  .وى من الربحیة والاحتفاظ بمستوى جید من السیولةبین تحقیق أعلى مست

وبما أن السیولة والربحیة یعتبران من أهم المؤشرات والمقاییس للحكم على الأداء المالي لأي مؤسسة،   
  .فإن إدارة رأس المال العامل بكفاءة وفعالیة ستؤدي حتما إلى تحسین الأداء المالي للمؤسسة



 

 

  

  

  

  :الثالثالفصل 
في  رأس المال العاملدراسة دور إدارة 

عیاشي "تحسین الأداء المالي لمؤسسة 
  - جیجل-ط نتاج البلالإ "سعید

  
  البلاط لإنتاج-عیاشي سعید -ةتقدیم مؤسس: المبحث الأول
 مال العامل وتقییم الأداء الماليمكونات رأس ال إدارة:المبحث الثاني

  - عیاشي سعید-لمؤسسة 
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  :تمهید
دارةالمالي  بعد دراسة كل من الأداء رأس المال العامل من الناحیة النظریة سیتم إسقاط هذه المعارف  وإ

 .على الواقع العملي حتى تكون أكثر موضوعیة

، )2019-2016(لإنتاج البلاط بولایة جیجل خلال الفترة  "عیاشي سعید"ولقد تم اختیار مؤسسة 
مستندین في ذلك على تحلیل  لمعرفة الدور الذي تلعبه إدارة رأس المال العامل في تحسین أدائها المالي،

  .الوثائق المحاسبیة والقوائم المالیة المتحصل علیها من المؤسسة

  :فقد تم تقسیم هذا الفصل إلى مبحثین أساسیین هما

  .البلاط لإنتاج "عیاشي سعید"تقدیم مؤسسه : المبحث الأول

  ."عیاشي سعید"مؤسسة مكونات رأس المال العامل وتقییم الأداء المالي لل إدارة: المبحث الثاني
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 لإنتاج البلاط" عیاشي سعید"تقدیم شركة : المبحث الأول
 الاقتصادمن أهم الشركات الإنتاجیة التي تساهم في بناء  طنتاج البلالإ"عیاشي سعید"تعتبر شركة 

لتطورات لبالتفصیل في هذا المبحث  طرقالوطني، حیث أنها عرفت تغیرات تنظیمیة منذ نشأتها سنحاول الت
  .التي عرفتها هذه الشركة منذ نشأتها إلى الیوم مبرزین الأهمیة الاقتصادیة لها، وكذا هیكلها 

  لإنتاج البلاط" عیاشي سعید"التعریف بشركة : المطلب الأول

د فقط وهو عملها بإنتاج نوع واح بدأتحیث  نشأتهالقد شهدت هذه الشركة العدید من التغیرات منذ 
تها أصبحت تنتج نوع أخر وهو اتطویر مهار و نتاجها إغرض زیادة بالبلاط إلا أنها وبمرور الزمن، و 

كتفاء ذاتي محلي وبعدها وطني والیوم تسعى من أجل القیام إ، كما لاحظنا أنها بدأت بتحقیق "وكوشنالم"
كل هذا سنحاول التطرق له بالتفصیل بعملیات تصدیر خارج الوطن رغم العدید من العراقیل التي تواجهها، 

همیتها في أ وفي هذا المطلب مبرزین في الأخیر الغرض الرئیسي الذي تسعى الشركة إلى تحقیقه وه
  .المساهمة لتطویر الاقتصاد الوطني

  البلاطلإنتاج  "عیاشي سعید"لمحة تاریخیة لشركة : أولا

 دطابع تجاري، تقع بالمنطقة الصناعیة أولاشركة عیاشي سعید لإنتاج البلاط هي شركة إنتاجیة ذات 
كلم شرقا، وهي  15تبعد عن عاصمة الولایة ب . صالح ببلدیة الأمیر عبد القادر دائرة الطاهیر، ولایة جیجل

ببنیة تحتیة كاملة، وتوجد وسط هیاكل قاعدیة أساسیة مثل مطار فرحات عباس، میناء جن جن، خط  مهیأة
  .43وطني رقم السكة الحدیدیة، والطریق ال

س أ، بر 1997 أكتوبر 15، وكانت بدایة النشاط بتاریخ 1996لقد شرع في إنشاء الشركة منذ سنة 
 بنایاتم 3200هكتار، منها  1 ـدج، حیث تتربع على مساحة إجمالیة مقدرة ب 15000000.00ـیقدر بمال 
، وقد مرت بعدة مراحل تطویریة وصولا إلى ما هي علیه الآن، كما أنها تحتل مراتب متقدمة في تآومنش

نها أجل القیام بعملیات التصدیر للخارج إلا أقطاع إنتاج البلاط وطنیا، ورائدة محلیا، كما أنها تسعى من 
  .تغیر سعر الصرفقیامها بهذه الخطوة المهمة ومن أبرز هذه المعوقات هو  تتعرضت لمعوقات عرقل

  طلإنتاج البلا "سعید عیاشي"هداف شركة أ: ثانیا

  : هداف الشركة فیما یليأیمكن حصر 

 ة كبیرة في هذا المجالقیو سعملیة السوق المحلیة والجهویة بالبلاد، حیث أن الشركة تغطي حصة  -
من خلال السوق المحلیة وكذا الجهویة، إذ اكتسحت منتجاتها العدید من الولایات في الجهة 

إلخ، كما صنعت منتجاتها مكانة في ... ةتنالطارف، با نابة،، میلة، سكیكدة، عنطینةسق كالشرقیة 
ا بعض ولایات الغرب كالشلف، مستغانم، ذالعاصمة، تیزي وزو، وك ئراالجز كبعض ولایات الوسط 
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كوسیدار، جیسي : یضا حاجیات بعض الشركات الكبرى مثلأكما تغطي  إلخ،...ةدفلعین ال
 ؛إلخ...بات

تلبیة حاجیات الزبائن من خلال تقدیم منتجات ذات مستوى عال من الجودة والنوعیة تعمل على  -
من قاعدة أن المستهلك لا یشتري السلعة فقط بقدر ما یشتري الرضا  انطلاقها رغباتهمشباع إ

 ؛والإشباع
 التكیف مع التحولات التي تعرفها الساحة الاقتصادیة، ویكون ذلك عن طریق عملها على تطویر -

 ؛من رغبات المستهلكین انطلاقامنتجات جدیدة،  داعتابمنتجاتها و 
 .التطلع إلى أسواق خارجیة من خلال تصدیر منتجات الشركة -

  "عیاشي سعید لإنتاج البلاط"وظائف شركة : ثالثا

من إرسال الطلبیات إلى الموردین، ثم متابعتها  ابتداءالوظیفة التموینیة  أتبد: الوظیفة التموینیة -1
 عندها وظیفة التخزین؛ أومراقبتها لتسلیمها لمصلحة التخزین لتبد

تنتج الشركة نوعین من المنتجات، موجهة لتلبیة رغبات جمهور المستهلكین،  :وظیفة الإنتاج -2
 :وهما

  :م، والبلاط الأكثر رواجا هو1997في إنتاجه سنة شرعت  :البلاط  . أ

o  موجه لجمهور المستهلكین لتبلیط المنازل والعمارات، وهو یحتوي على  :33×33قیاس
 -G21- G14GG08- G09-G01 -24-برزها أمختلفة لتلبیة كافة الرغبات من  نماذج

G04-G23-G23-،... حمر في أو  بیضأ، وكذلك هناك نوع موجه لتبلیط الأرصفة بلونین
 ؛نماذج مختلفة

o  هو موجه خاصة لتبلیط الأرصفة :40×40قیاس. 

 ، شرعت الشركة في إنتاجه سنة333×333و طبقة وحیدة، قیاسه ذهو بلاط  :المونوكوش  . ب
لوان أإلى جمهور المستهلكین والمقاولین، یحتوي على نماذج ذات موجه  2014/2015

 – MC10 – MC09 – MC22 – MC17:برزهاأأذواق المستهلكین من  مختلفة لتلبیة

MC15 – MC13 ،وغیرها.  

لتوصیل جمیع ع الأنشطة التي تقوم بها الشركة ل هذه الوظیفة في جمیتمثت :التسویقوظیفة  -3
  .منتجاتها إلى نقاط البیع ویقوم بهذه الأنشطة قسم التسویق والاتصال

  لإنتاج البلاط" عیاشي سعید"لشركة  الاقتصادیةالأهمیة : رابعا
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من % 95والمحلیة % 30الوطنیة من البلاط بنسبة  الاحتیاجاتلاط تغطي بنظرا لكون شركة ال
إنتاجها، فإن لهذه الشركة دور فعال في الاقتصاد المحلي لأنها الشركة الوحیدة على هذا المستوى في مجال 

  :یلي المختلفة، لذلك فإن الدور الذي تلعبه لا یستهان به ویتمثل ذلك فیما بأنواعه طإنتاج البلا

 تبلیط الأرصفة والمنازل والمؤسسات المالیة والجامعات: تستعمل منتجاتها في عدة نشاطات مثل -
 ؛والشركات الخاصة والعمومیة، وغیرها

ة منتجات الشركة وطبیعة نتاج البلاط مجالا خصبا للتشغیل، فتشكیللإ "عیاشي سعید"بر شركة تتع -
الوطني باعتبارها الممون لعدة شركات  الاقتصاددورها في ن بصفة جلیة أهمیتها و بیتا هنشاط زبائن

، فأهمیة هذه الشركات الوطنیة على مستوى السوق تبا ي، جیسكوسیدار: همیة مثلأخرى ذات أ
 المتمیز؛همیة الشركة أالوطنیة یدل دلالة واضحة على دور و 

 الذاتي المحلي والوطني من البلاط والمونوكوش ورغبتها في تصدیره إلى الخارج للاكتفاءا تحقیقه -
 ؛الضرائببالرغم من الصعوبات التي تواجهها فیما یخص 

مع  تتلاءمالسهر على إعطاء الوجه الحضاري للشركة وذلك من خلال استعمال تقنیات حدیثة  -
 ؛العصر

، غیرهاو  ،، الجیدوهالكاراتیكرة السلة، الریاضة الفردیة، كرة القدم،ي للفرق المحلیة، تالتدعیم المناسبا -
  .وكذلك تدعیم الحركة الثقافیة المحلیة

  لإنتاج البلاط"عیاشي سعید"دراسة الهیكل التنظیمي لشركة : المطلب الثاني

خاص بها، یختلف باختلاف شكل الشركة وكذا نشاطها، حیث أنه یمثل  تنظیميإن لكل شركة هیكل 
 الصورة التي توضح الوحدات والأقسام المتواجدة في الشركة، و نحن سنحاول في هذا المطلب توضیح الهیكل

وفي الأخیر إعطاء شرح ، وذلك من خلال رسم مخطط الشركة طالبلا لإنتاج" اشي سعیدیع"لشركة  التنظیمي
  .سمقل مفصل لك
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  تقدیم الهیكل التنظیمي :أولا

  :كالأتي لشركة والذي یكونلتقدیم شكل الهیكل التنظیمي  حاولنسفي هذا الجزء 

  لإنتاج البلاط" عیاشي سعید"الهیكل التنظیمي لشركة ): 04(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  
  لإنتاج البلاط "عیاشي سعید"الوثائق الداخلیة لشركة  :المصدر

  لإنتاج البلاط " عیاشي سعید"شرح الهیكل التنظیمي لشركة :ثانیا

  :كالآتيسنقوم بإعطاء شرح مفصل لكل قسم من الأقسام المكونة للهیكل التنظیمي للشركة 

هو المسؤول الأول عن الشركة، وتتم أعماله مباشرة مع مسؤولي المصالح  :مسیر الشركة -1
 .المختلفة

  :تتمثل مهامها فیما یلي :مصلحة إدارة الجودة -2

 ؛ق التكامل بین مصالح المؤسسةالسهر على تحقی -
 ؛محافظة على معاییر جودة المنتوج بشكل دائمال -
 ؛والتنبؤ باحتیاجات وتوقعات العملاء وتحمل المسؤولیة عن شكاویهم على نحو فعال الاستماع -
 ؛بالزبائن واكتساب أسواق جدیدة من خلال تحسین جودة المنتوج الاحتفاظ -
 ؛ینزعللمو لیم ضمان تواصل الإمدادات من المنتجات ذات الجودة من خلال الاختیار الس -
 ؛القیام بالمعاملات البنكیة -
 . ستیرادوالاالقیام بعملیات التجارة الخارجیة ومتابعة عملیات التصدیر  -
  :جلى أعمالها فيتت: الأمانة -3

 مسیر الشركة

 مصلحة إدارة الجودة الأمانة

مصلحة الإنتاج  التموین مصلحة مصلحة التسویق
 والصیانة

 مصلحة المحاسبة مصلحة المستخدمین
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  ؛سجیل المراسلات الصادرة والواردةت -
  ؛لمصالح المختلفةلتحویل المراسلات و المكالمات  -
  ؛سیرمتبلیغ الأوامر الصادرة عن ال -
  .حصیلة تسویة الزبائنمراقبة  -

  :لها مهام تتمثل في :مصلحة المحاسبة  -4

 ؛إعداد المحاسبة الیومیة -
 الجبائیة؛إعداد المیزانیة  -
 ؛إعداد المیزانیة الختامیة -
 ؛المصادقة على القیود المحاسبیة -
 ؛إعداد المیزانیة الشهریة -
 .القیام بعملیات الجرد -
 :تتمثل مهامها فیما یلي: مصلحة التسویق -5

 ؛الطلبیات من الزبائن ستقبالا -
 إعلام الزبائن؛ -
 ؛القیام بعملیات البیع والشحن -
 تسییر مخزون الشركة من المنتجات؛ -
 ؛برمجة الإنتاج الیومي وفق طلبات الزبائن -
 .إعداد المیزانیة الیومیة بالتنسیق مع مصلحة المالیة -

  :تتمثل مهامها في: مصلحة التموین -6

  شراء المواد الأولیة وقطع الغیار؛ -
 .اقبة المخزونمر  -

  :تقوم بما یلي: مصلحة المستخدمین -7

 ؛المتابعة المیدانیة للعمال -
 ؛لعماللمتابعة الحالة القانونیة والمهنیة  -
 .التصریحات بالمرتبات والأجور -

 :وتنقسم إلى قسمین: الصیانةمصلحة الإنتاج و  -8



دراسة دور إدارة رأس المال العامل في تحسین الأداء المالي : الثالثالفصل 
 -جیجل–لإنتاج البلاط " عیاشي سعید"لمؤسسة 

 

 
57 

o تشرف مباشرة على ورشات الإنتاج، ویشرف على هذه الورشات رئیس  :قسم الإنتاج
 .الإنتاج، حیث یتكفل بعملیات الإنتاج عبر مختلف مراحله مصلحة

o یعمل هذا القسم على ضمان المساعدة التقنیة لنشاط الإنتاج والصیانة، : قسم الصیانة
صلاح   .اد المستخدم في الإنتاجتمختلف الع وإ

عیاشي "ة مكونات رأس المال العامل وتقییم الأداء المالي للمؤسسة دار إ: الثانيالمبحث 
 ."سعید

دائها المالي، أسعید وتقییم " عیاشي" سنتطرق في هذا المبحث إلى عرض المیزانیات المالیة لمؤسسة
لى إظهار السیاسة التي تتبعها المؤسسة في إدارة رأس المال العامل، ومن تم توضیح أثر هذه إضافة إ

 .السیاسة على أدائها المالي

 للمؤسسةداء المالي وتقییم الأ المالیةعرض المیزانیات : المطلب الأول

  ):2019-2016(عرض المیزانیات المالیة المفصلة للفترة  .1

  .الأصولجانب : أولا

  .)2019-2016(الیة المفصلة للفترة المیزانیات الم ):01(الجدول رقم 

  الأصول
  المبالغ

2016  2017  2018  2019  

  الأصول الثابتة
  التثبتات المعنویة
  التثبتات المادیة

  الأصول المتداولة
  قیم الاستغلال

  مخزونات
  قیم قابلة للتحقیق
  المدینون الآخرون

  الضرائب
  القیم الجاهزة
  خزینة الأصول

556984185  
49169  

556935016  
80561296  
60794360  
60794360  
4598864  
445241  
4153623  

15168071  
15168071  

540863934  
49169  

540814764  
92051698  
66405298  
66405298  
1295098  

31067  
984420  

24351300  
24351300  

479990192  
49169  

479941023  
139319275  
89913657  
89913657  
2000865  
984597  
1016268  

47404751  
47404751  

41404508  
49169  

414855339  
146774583  
126016126  
126016126  
2540829  
379899  
2160930  

18217627  
18217627  
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  561679093  619309468  632915633  637545482  مجموع الأصول
   .) 8- 1من (الملاحق على  بالاعتمادمن إعداد الطالبتین  :المصدر

  .جانب الخصوم: ثانیا

  .)2019-2016(الیة المفصلة للفترة المیزانیات الم ):02(الجدول رقم 

  الخصوم
  المبالغ

2016  2017  2018  2019  

  الدائمة الأموال
  الخاصةالأموال 

  رأس المال الصادر
  النتیجة الصافیة
  الترحیل من جدید

  الدیون طویلة الأجل
  القروض والدیون المالیة
  قروض قصیرة الأجل

  الموردون والحسابات الملحقة
  الضرائب

  الدیون الأخرى
  خزینة الخصوم

  
124539892  
15000000  
13762774  
95777118  
64379496  
64379496  

448626093  
73903495  
396507  

365242090  
9083999  

  
134970407  
15000000  
10430515  
109539892  
46865328  
46865328  

451079896  
78195331  
2147484  

364285966  
6451113  

  
171274635  
15000000  
8780737  

147493898  
26321924  
26321924  

421712910  
54877149  
1812649  

359502850  
5520260  

  
181640093  
15000000  
10365460  
156274633  
14853700  
14853700  

365185298  
50792609  
814515  

309451160  
4127013  

  561679093  619309468  632915633  637545482  مجموع الخصوم
  .)8-1من (من إعداد الطالبتین بالاعتماد على الملاحق :المصدر

  :للمؤسسةتقییم الأداء المالي  

، نسب السیولة، نسب الربحیة: الاعتماد على النسب المالیة التالیةلتقییم الأداء المالي للمؤسسة تم 
  :والجدول التالي یوضح هذه النسب ,ةنسب المدیونی
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  .)2019-2016(یوضح النسب المالیة خلال الفترة ): 03(جدول رقم ال
  2019  2018  2017  2016  العلاقة الریاضیة  

  الربحیةنسب 
هامش الربح 

  الصافي
  الربح الصافي

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  المبیعات

0.05  0.055  0.052  0.06  

معدل العائد على 
  الأصول

  الربح الصافي قبل ف ض
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  مجموع الأصول
0.023  0.022  0.018  0.021  

  نسب السیولة

  التداولنسبة 
  الأصول المتداولة

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  الدیون قصیرة الأجل

0.17  0.2  0.33  0.4  

نسبة التداول 
  السریعة

  المخزون -الأصول المتداولة 
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  الدیون قصیرة الأجل
0.044  0.056  0.11  0.52  

  نسب المدیونیة

 الاستقلالیةنسبة 
  المالیة

  الأموال الخاصة
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  مجموع الدیون
0.24  0.27  0.38  0.47  

نسبة الملاءة 
  العامة

  مجموع الدیون
  ــــــــــــــــــــــــــــــــ

  مجموع الأصول
0.8  0.78  0.72  0.67  

نسبة التمویل 
  الدائم

  طویلة الأجلالدیون + الأموال الخاصة 
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  الأصول الثابثة
0.33  0.33  0.41  0.47  

  .)12- 1من (.من إعداد الطالبتین بالإعتماد على الملاحق: المصدر

 :التعلیق على النتائج

 نسب الربحیة:  

أي  %5قدره  2016نلاحظ أن المؤسسة قد حققت هامش ربح صافي في سنة  :هامش الربح الصافي -
دینار، وهي أدنى نسبة لها حیث نلاحظ أن هذه  0.05أن كل واحد دینار من المبیعات ساهم في تولید 

 .وهي أعلى نسبة لها %6إلى  2019النسبة مستقرة خلال السنوات وارتفعت سنة 
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 2016نلاحظ أن المؤسسة حققت عائد على أصولها بلغ سنة  :معدل العائد على الأصول -
دینار من الأرباح، وتعتبر أعلى  0.023 بمعنى أن كل واحد دینار مستثمر في الأصول یحقق 2.24%

  .2019ثم عادت للارتفاع سنة  2018و  2017نسبة لها، حیث انخفضت هذه النسبة سنتي 

قق ربحیة مستقرة وبطریقة مستدامة خلال فترة نلاحظ من خلال هذین المؤشرین أن المؤسسة تح
  .الدراسة، وهذا یعتبر مؤشرا جیدا بالنسبة للمؤسسة

 السیولة نسب: 

على جمیع  تقیس هذه النسبة قدرة المؤسسة على تغطیة التزاماتها قصیرة الأجل بالاعتماد :نسبة التداول -
 ورغم 0.4، 0.33، 0.17أصولها المتداولة، حیث نلاحظ أن المؤسسة حققت هذه النتائج على التوالي 

وهذا یعني ). 1(أن هذه النسبة في ارتفاع وتحسن مستمر إلا أنها تبقى بعیدة جدا عن النسبة النموذجیة 
   .أن المؤسسة غیر قادرة على تغطیة التزاماتها قصیرة الأجل باستخدام أصولها المتداولة

تقیس هذه النسبة قدرة المؤسسة على تسدید التزاماتها قصیرة الأجل باستخدام  :نسبة التداول السریعة -
  .التحول إلى نقدیة واستبعاد عنصر المخزونات الأصول سهلة

وهي أقل بكثیر عن   .0.05، 0.01، 0.05، 0.04سسة حققت النسب التالیة أن المؤ  حیث نلاحظ
  ].1، 0.5[النسبة المثالیة لها 

من خلال نسب السیولة نلاحظ أن المؤسسة غیر قادرة على تغطیة التزاماتها قصیرة الأجل من خلال 
الدورة الاستغلالیة، مما أصولها المتداولة، وهذا یعني أن المؤسسة لا تمتلك هامش أمان یمكنها من تسییر 

  .یجعلها تقترب من خطر العسر المالي

 نسب المدیونیة: 

 تقیس هذه النسبة مدى استقلالیة المؤسسة عن دائنیها، فهي تشیر إلى نسبة: نسبة الاستقلالیة المالیة -
، 0.27، 0.24الدیون في الهیكل المالي حیث نلاحظ أن المؤسسة حققت النسب التالیة على التوالي 

، وهذا یعني أن المؤسسة تعتمد بشكل )1(وهي أقل بكثیر عن النسبة المثالیة لها وهي  0.47، 0.38
  .كبیر على الدیون أي أنها لا تتمتع بالاستقلالیة المالیة مما یعرضها للضغوطات من طرف الدائنین

الأصول الثابتة، حیث تقیس هذه النسبة التوازن الموجود ما بین الأموال الدائمة و : نسبة التمویل الدائم -
وهذا یعني أن  0.47، 0.41، 0.33، 0.33نلاحظ أن المؤسسة حققت النسب التالیة على التوالي 

المؤسسة غیر قادرة على تغطیة أصولها الثابتة بأموالها الدائمة، وبالتالي فهي غیر قادرة على تحقیق 
  .التوازن المالي على المدى الطویل
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 المالي الأداء على وأثرها العامل المال رأس إدارة سیاسات: الثاني المطلب

 :العامل المال رأس في الاستثمار سیاسة .1

 البلاط لإنتاج"سعید عیاشي" مؤسسة لدى العامل المال رأس في الاستثمار سیاسة على التعرف یمكن
(  الفترة خلال النسبة هذه یوضح )04( رقم والجدول الأصول مجموع إلى المتداولة الأصول نسبة خلال من

2016 -2019(.  

  .الأصول مجموع إلى المتداولة الأصول یوضح نسبة: )04(الجدول رقم
  السنة
  البیان

2016  2017  2018  2019  

  %26.19  %22.49  %14.54  %63، 12  نسبة الأصول المتداولة إلى مجموع الأصول

  .)8-1من (من إعداد الطالبتین بالاعتماد على الملاحق: المصدر

 وهي% 26و% 12 مابین تتراوح الأصول مجموع إلى المتداولة الأصول نسبة أن الجدول من نلاحظ
 أي العامل المال رأس في الاستثمار في المغامرة السیاسة ع تتب المؤسسة أن على وتدل نسبیا ضئیلة نسبة

 في التشغیلیة الأنشطة مخاطر رفع في ماساهم وهذا ثابتة أصول هي المؤسسة أصول من كبیر جزء أن
 یعني مما الدراسة سنوات مستمر خلال تزاید في النسبة هذه أن ونلاحظ). بالمؤسسة السیولة نقص( المؤسسة

  .أكثر والاهتمام به العامل المال رأس في الزیادة إلى مستقبلا تسعى قد المؤسسة أن

  :العامل المال رأس تمویل سیاسة .2

نسبة الدیون  على الاعتماد تم العامل المال رأس تمویل في المؤسسة تتبعها التي السیاسة لمعرفة
نسبة الدیون قصیرة الأجل إلى الأصول المتداولة  على الاعتماد تم كما، قصیرة الأجل إلى مجموع الأصول

 )05(رقم والجدول، الأجل قصیر التمویل مصادر خلال من تمویلها یتم التي المتداولة الأصول نسبة لمعرفة
  )2019-2016( الفترة خلال النسب هذه یوضح

لى  نسبة الدیون قصیرة الأجل إلى مجموع الأصول ):05(الجدول رقم    .الأصول المتداولةوإ
  السنة

  2019  2018  2017  2016  البیان

  %65  %68  %71  %70  نسبة الدیون قصیرة الأجل إلى مجموع الأصول
  2.48  3.02  4.9  2.48  نسبة الدیون قصیرة الأجل إلى الأصول المتداولة

) 8-1من(.الملاحقبتین بالاعتماد على من إعداد الطال: المصدر  



دراسة دور إدارة رأس المال العامل في تحسین الأداء المالي : الثالثالفصل 
 -جیجل–لإنتاج البلاط " عیاشي سعید"لمؤسسة 

 

 
62 

 أن یعني اذوه %71و% 65 نما بی تتراوح الأصول مجموع إلى المتداولة الخصوم نسبة أن نلاحظ
  .الأجل قصیرة الدیون بواسطة تمویله یتم المؤسسة أصول من كبیر جزء

 یعني اذوه 4.9 و 2.48 نما بی المتداولة یتراوح الأصول إلى المتداولة الخصوم نسبة أن نلاحظ كما
 الدیون هذه من والباقي، الأجل قصیرة الدیون بواسطة المتداولة الأصول عناصر جمیع تمول المؤسسة أن

 المال رأس تمویل في المغامرة السیاسة تتبع المؤسسة أن یعني اذوه. الثابتة الأصول من جزء به تمول
  .العامل

 تتبع المؤسسة أن نستنتج العامل المال لرأس التمویل سیاسة الاستثمار وسیاسة دراسة خلال من 
  العامل المال لرأس شاملة كإدارة المغامرة السیاسة

  :يالمال أدائها على العامل المال رأس إدارة في المؤسسة سیاسة أثر .3

 تدنیة على تقوم أنها یعني والذي، العامل المال رأس إدارة في المغامرةللسیاسة  المؤسسة إتباع إن
 في الاختلالات من العدید تعانيها جعل قصیر الأجل التمویل وتعظیم السائلة وشبه السائلة الموجودات

 تحقیقها فرغم، الربحیة تعظیم سبیل في بالسیولة بالتضحیة قامت أنها لاحظنا كما أنه حیث، المالي توازنها
 الأمر الاستحقاق تواریخ في المالیة بالتزاماتها للوفاء الكافیة السیولة تملك لا أنها إلا مستدامة بطریقة للأرباح

 أن أي.  الطویل المدى على التوازن المالي واختلال المالي العسر خطر ارتفاع مشكل من تعاني جعلها الذي
  .السیاسة هذه في النظر أن تعید وعلیها المالي أدائها على سلبا أثر المغامرة للاستراتیجیة المؤسسة إتباع

  استخدام إدارة مكونات رأس المال العامل في تحسین الآداء المالي للمؤسسة: المطلب الثالث

لقد تم الاعتماد على نسب النشاط لمعرفة الدور الذي یلعبه كل عنصر من عناصر رأس المال العامل 
  .في تحسین الأداء المالي للمؤسسة والجدول التالي یوضح هذه النسب

  .)2019- 2016(النشاط خلال الفترة المالیة خلال الفترة  یوضح نسب :)06(رقمالجدول 
  2019  2018  2017  2016  العلاقة الریاضیة  

نسبة المخزون إلى 
  الأصول المتداولة

  المخزون
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  مجموع الأصول المتداولة
0.75  0.72  0.64  0.85  

إلى  نسبة الذمم المدینة
 الأصول المتداولة

  الذمم المدینة
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  مجموع الأصول المتداولة
0.06  0.014  0.014  0.03  

نسبة النقدیة إلى 
 الأصول المتداولة

  النقدیة
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  مجموع الأصول المتداولة
0.19  0.26  0.34  0.12  
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الأصول معدل دوران 
  المتداولة

  المبیعات
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  مجموع الأصول المتداولة
3.3  2.06  1.2  1.17  

معدل دوران الأصول 
  الثابثة

  المبیعات
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  مجموع الأصول الثابثة

0.47  0.35  
  

0.34  
  

0.41  

  معدل دوران المخزون
  المبیعات

  ــــــــــــــــــــــــــــــــ
  متوسط المخزون

  
4  

  
3  

  
2.13  
  

1.6  

  فترة التخزین
360  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــ
  معدل دوران المخزون

90  120  169  225  

  معدل دوران الذمم
  المبیعات

  ــــــــــــــــــــــــــــــــ
  أوراق القبض+ العملاء 

-  -  -  -  

  التحصیلفترة 
360  

  ــــــــــــــــــــــــــــ
  معدل دوران الذمم

-  -  -  -  

  معدل دوران الموردین
  المشتریات

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  أوراق الدفع+ الموردون 

0.83  0.95  1.43  2.04  

  فترة التسدید للموردین
360  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  معدل دوران الموردین

433  378  243  176  

    الدورة التشغیلیة
  120  90  فترة التحصیل+ فترة التخزین 

  
169  
  

225  

  فترة التحول النقدي
  
فترة التسدید  –الدورة التشغیلیة 

  للموردین
)343(  )258(  )74(  

  
49  
  

  معدل دوران النقدیة
360  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــ
  النقديفترة التحول 

-  -  -  7.34  

نسبة الذمم الدائنة إلى 
مجموع الدیون قصیرة 

  الأجل

  الموردون
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  الدیون قصیرة الأجل

  
0.16  
  

0.17  0.13  
  

0.14  
  

  .)16 -1من (من إعداد الطالبتین بالاعتماد على الملاحق: المصدر
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 :التعلیق على النتائج

 :المتداولةإدارة الأصول  .1
  هامجموع إلى الأصول المتداولةنسبة كل عنصر من عناصر  -

% 64إلى مجموع الأصول المتداولة یتراوح ما بین  نسبة المخزونأن  )6(نلاحظ من خلال الجدول 
خلال السنوات الأربع، أي أن الاستثمار في المخزون یستحوذ على أعلى نسبة من الأصول % 85إلى 

بمعنى أن . وهي نسبة ضئیلة جدا  %6و% 1.4ما بین  نسبة الذمم المدینةتراوح تالمتداولة، بینما 
% 12ما بین  النقدیة ةنسبفي حین تتراوح  استثمارات المؤسسة في الذمم المدینة تكاد تكون منعدمة،

  .والتي تعتبر نسب مقبولة، أي أن تقریبا ربع الأصول المتداولة هي عبارة عن نقدیة  %34و

في  المتداولة الأصولیعتبر هذا المعدل مؤشر جید لقیاس كفاءة  :صول المتداولةمعدل دوران الأ -
، 3.3أن المؤسسة حققت المعدلات التالیة على الترتیب ) 6(تحقیق المبیعات، ونلاحظ من الجدول 

، وهي معدلات تفوق الواحد، مما یعني أن قدرة المؤسسة على خلق المبیعات 1.17، 1.2، 2.06
 .المتداولة كانت مقبولة، إلا أنها في انخفاض مستمر من سنة إلى أخرى الأصولى بالاعتماد عل

على عكس معدل دوران الأصول الثابتة حیث نلاحظ أن المؤسسة حققت معدلات أقل من الواحد، مما 
  .یعني عدم كفاءة المؤسسة في إدارة أصولها الثابتة

تقیس هذه النسبة مدى السرعة التي یتحول بها المخزون إلى مبیعات،  :معدل دوران المخزون -
وكلما كانت هذه النسبة مرتفعة دل ذلك على كفاءة المؤسسة في إدارة المخزون، وهو یبین كفاءة 
الإدارة في تسییر المخزون، وتختلف طریقة حسابه حسب طبیعة المؤسسة، وبما أن المؤسسة 

یتم حساب معدل دوران المواد الأولیة واللوازم ومعدل دوران صناعیة فإنه من المفروض أن 
المنتجات التامة الصنع كل على حدا، لكن لصعوبة الحصول على المعلومات من طرف 

   .المؤسسة، تم حساب معدل دوران المخزونات بصفة عامة

ى عل 2017و 2016أن المؤسسة حققت معدلات جیدة خلال سنتین    )6(حیث نلاحظ من الجدول 
مما یعني أن المخزون لا یبقى فترة طویلة في المخازن، كما نلاحظ الانخفاض المستمر    مرة، 3و 4التوالي 

وهذا یعني تراجع كفاءة الإدارة في   1.6، 2.13على التوالي  2019و 2018لهذه النسبة حیث بلغت سنتي 
معدلات من خلال تسریع دورتي تسییر المخزون، وبالتالي على المؤسسة أن تعمل على إعادة رفع هذه ال

  .الإنتاج والبیع

نلاحظ أن معدل دوران الزبائن معدوم وهذا یعني أن المؤسسة لا تتبع سیاسة  :معدل دوران الذمم -
لى نقص المبیعات والذي یصاحبه نقص في الأرباح، وبالتالي على إالبیع بالأجل، وهذا ما یؤدي 
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ح مهلة للزبائن من أجل السداد وذلك من أجل زیادة المؤسسة أن تعید النظر في هذه السیاسة بمن
  .رباحالمبیعات ومن ثم زیادة الأ

 السیولة إدارة في الشركة كفاءة لقیاس كمعیار نقد إلى التحول فترة وتستخدم :فترة التحول النقدي -
 ارتفعت كلما النقد إلى التحول دورة قصرت وكلما عملیاتها، لتمویل للنقدیة مدى حاجتها ولتحدید

ونلاحظ من الجدول أن فترة التحول , بالعكس والعكس العامل رأسمالها إدارة الشركة في كفاءة
النقدي سالبة خلال السنوات الثلاث الأولى مما یعني أن المؤسسة عاجزة على خلق فترة للتحول 

هذه الفترة  النقدي، وهذا راجع لارتفاع مهلة تسدید الموردین مقارنة بالدورة التشغیلیة، وتغیرت
وهذا بسبب ارتفاع في الدورة التشغیلیة وانخفاض فترة تسدید  2019لتصبح موجبة سنة 

تعمل على الموازنة بین أن  وعلیها تملك الكفاءة في إدارة السیولة  أي أن المؤسسة ل.الموردین
الدورة  دورة التشغیل وفترة التسدید من أجل خلق دورة نقدیة مثلى تمكنها من مواجهة احتیاجات

 وبالتالي تحسین الأداء المالي لها
  :الدیون قصیرة الأجلإدارة  .2

نلاحظ أن هذه النسبة تتراوح ما بین  )6(من خلال الجدول  :نسبة الموردین إلى الدیون قصیرة الأجل
خلال سنوات الدراسة وهي نسبة ضعیفة، لكن هذا لا یعني أن المؤسسة لا تعتمد سیاسة % 17و% 13

الآجل، فانخفاض هذه النسبة یتم تفسیره في الارتفاع الكبیر للدیون الأخرى المتراكمة في السنوات الشراء 
  .السابقة

ا، حیث عن الفترة التي یمنحها الموردون للمؤسسة من أجل تسدید دیونه تعبر :فترة تسدید الموردین
ستمر من سنة إلى أخرى، وهذه أن هذه الفترة طویلة جدا، وهي في انخفاض م )6(لاحظنا من خلال الجدول 

الفترة لا تعطي صورة حقیقیة لوضعیة التسدید لأنه كما لاحظنا أن المؤسسة تعاني عجز في السیولة ولا 
  .تستطیع الوفاء بالتزاماتها في تواریخ الاستحقاق
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  :خلاصة الفصل
للفترة  "عیاشي سعید"ولنا من خلاله دراسة وتقییم الأداء المالي لمؤسسة اختاما لهذا الفصل الذي ح

دارة مكونات رأس المال العامل لدیها ،)2019 – 2016( تبین أن المؤسسة تعـــــاني اختلالات في توازنها ، وإ
لارتفاع وهذا راجع بالدرجة الأولى إلى الانخفاض الكبیر في السیولة وا، المالي خاصة على المدى القصیر

وعــــدم الكفاءة في ، أي وجود خلل في إدارة مكونات رأس المال العامل، الكبیر في الدیون قصیرة الأجل
  .إدارتها

فمن خلال دراسة مكونات رأس المال العامل تبین أن المؤسسة لدیها بطء في الدورة التشغیلیة وهذا 
بالإضافة إلى انعدام مهلة تحصیل ، تراجع إلى ضعف تسییر المخزون وطول فترة تحویله إلى مبیعا

مما أثر  ،ى دورة التحول النقدي في المؤسسةالزبائــــــن وطول فترة التسدید للموردین والذي أثر بشكل سلبي عل
  .المالي سلبا على أدائها

جراءات لإدارة المؤسسة القیام بمجموعة من الإلمسجلة خلال سنوات الدراسة یمكن من خلال النتائج ا
لوضعیة المالیة لها وذلك تحسین ا مل ومن تماة مكونات رأس المال العكفاءة إدار ي تساعدها على تحسین الت

  :من خلال

  تقلیص فترة الاحتفاظ بالمخزون حیث انه كلما قلت فترة الاحتفاظ بالمخزون أدى ذلك إلى زیادة
 .ن الأداء الماليمبیعات المؤسسة وبالتالي زیادة التدفقات النقدیة الداخلة ومن تم تحسی

  ا لكسبهم وبالتالي زیادة ذإعطاء أو منح مهلة للزبائن وهبزیادة الاستثمار في الذمم المدینة وذلك
 . مبیعاتها وزیادة الأرباح وتحسین الأداء المالي

  عدم المبالغة في إبطاء السداد للموردین مما یسمح بتحسن سمعة المؤسسة لدى موردیها وبالتالي
  .المؤسسة على اقتناء مستلزماتها عن طریق الدفع بالأجلزیادة قدرة 

 الأخرى محاولة تخفیض احتیاجاتها.  



 

 

  
  
  
  ةــــــــــخاتـمـ

  

  

  

  

  

  

  

  



 خاتمـــــة
 

 
68 

  ــةــــــخاتمــ
ذلك أن المؤسسات تحتاج  ،المالي في المؤسسة أصبح یحتل أهمیة كبیرة الأداءإن موضوع تقییم 

التقییم هذه وفق مقاییس ومعاییر محددة حیث تتم عملیة ، جمیع الجوانب خاصة الجانب الماليللتقییم من 
منها النسب المالیة والتي تلعب دور كبیر في تشخیص الوضعیة المالیة للمؤسسة والوقوف على نقاط القوة 

یجاد الحلول المناسبة لهاوتعزیزها ونقاط ا   .لضعف وإ

وظائف الإدارة المالیة في المؤسسة والتي تأثر على جودة  أهموتعتبر إدارة رأس المال العامل أحد 
 الأصولأدائها المالي حیث تسمح لنا بمراقبة نشاط المؤسسة من خلال إدارة كل عنصر من عناصر 

تحسین  إلىنها أن تؤدي أالقرارات التصحیحیة اللازمة والتي من ش اتخاذالمتداولة والخصوم المتداولة ومن تم 
  .ةللمؤسس الوضعیة المالیة

المالي للمؤسسة تم اختیار مؤسسة  الأداءالمال العامل ودورها في تحسین  رأسوللتعمق أكثر في إدارة 
لإسقاط المعارف النظریة حیث كانت الدراسة خلال الفترة الممتدة من  - جیجل–لإنتاج البلاط  "عیاشي سعید"

  .2019 إلى 2016

  .لنا إلى مجموعة من النتائجیة توصوبعد إجراء الدراسة النظریة والتطبیق

  النتـــــــــــــــائج 

  :نستعرض النتائج النظریة كما یلي التطرق إلى النتائج التطبیقیة قبل

  تقییم الأداء المالي بمختلف مقاییسه یعطي صورة واضحة عن وضعیة المؤسسة مما یساعد الإدارة
 .واستغلال الفرص الاختلالاتعلى تصحیح 

  حیث ، المال العامل أحد الوظائف الهامة للمؤسسة على الصعید الداخلي والخارجيتعتبر إدارة رأس
أنها تمكن المؤسسة من الموائمة مابین استحقاقات أصولها المتداولة وخصومها المتداولة بالشكل 

 وبالتالي زن بین هذه الأخیرة وبین الربحیة،وبشكل یوا ا احتیاجاتها الیومیة من السیولة،الذي یوفر له
كما أن إدارة رأس المال العامل تمكن  تها التشغیلیة وضمان استمراریتها،یمكنها من مواصلة عملیا

المؤسسة من الوفاء بالتزاماتها قصیرة الأجل دون مواجهة مخاطر عدم القدرة على السداد وبالتالي 
ة المؤسسة على قدر د علیها الدائنین في تقییم مفان رأس المال العامل یعتبر أحد المقاییس التي یعت

  .مواجهة التزاماتها

  : ي كما یليأما النتائج التطبیقیة فه
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 للاحظنا أن المؤسسة رغم تحقیقها لمؤشرات ربحیة مقبولة ومستدامة خلا: بالنسبة للأداء المالي 
إلا أنها لا تملك السیولة الكافیة للوفاء بالتزاماتها قصیرة الأجل مما جعلها تعاني سة، سنوات الدرا

 .طویللعدید من الاختلالات في توازنها المالي على المدى القصیر تم الا

 لاحظنا أن المؤسسة لا تملك الكفاءة المطلوبة في إدارة أصولها : بالنسبة لإدارة رأس المال العامل
بالإضافة إلى أنها لا ، حیث تبین أن المؤسسة تحتفظ بالمخزون لفترات طویلة في المخازن، المتداولة
إبطاء السداد  في إذ أنها لا تمنح مهلة لزبائنها في حین بالغت، یاسة جیدة في الشراء والبیعتتبع س

كما لاحظنا أیضا أن المؤسسة تعتمد بدرجة ، وهذا ما نتج عنه خلل في الدورة النقدیة لدیها، للموردین
 .الأجل في التمویل الدیون قصیرة كبیرة على

أنها تعاني العدید  إذ ،نتج أن الوضعیة المالیة للمؤسسة حرجةومن خلال النتائج المتوصل إلیها نست
تدنیة (وهذا راجع إلى عدم الكفاءة في إدارة رأس المال العامل  ،من الاختلالات في توازنها المالي

وذلك بإعادة  ،لكن بإمكانها تدارك هذه الوضعیة). الأصول المتداولة وتعظیم التمویل قصیرة الأجل
  .النظر في إدارة مكونات رأس المال العامل لدیها بتحسین كفاءتها وبالتالي تحسین وضعیتها المالیة

 :اختبــــــــار الفرضیات

  ن إدارة رأس المال العامل تسمح لنا بمراقبة نشاط المؤسسة فان هذه الإدارة تساهم حتما في أباعتبار
 )1( الأولىیؤكد صحة الفرضیة تحسین الأداء المالي لها وهذا ما 

  لإنتاج البلاط لدیها نسبة ضئیلة من الأصول المتداولة في حین لدیها حجم  "عیاشي سعید"مؤسسة
كبیر من الدیون قصیرة الأجل وبالتالي فهي تتبع السیاسة المغامرة في إدارة رأس المال العامل وهذا 

 )2(الثانیةما یؤكد صحة الفرضیة 

  وهذا ما ، لإنتاج البلاط لا تملك الكفاءة المطلوبة في إدارة رأس المال العامل "عیاشي سعید"مؤسسة
 )3( الثالثةما ینفي صحة الفرضیة م، الأداء المالي لها ساهم في تراجع 

  :التوصیـــــــــات

عیاشي "بمؤسسة  العامل المال سأر  لإدارة التوصیات بعضإدراج  یمكننا السابقة النتائج ضوء على
  :یلي فیما نوجزها ،أدائها المالي تحسین على یساعدها بمالإنتاج البلاط  "سعید

 تقلیص فترة الاحتفاظ بالمخزون. 

 ا لكسبهم ذإعطاء أو منح مهلة للزبائن وه 

 كما علیها التقلیل من احتیاجاتها  ،مبالغة في إبطاء السداد للموردینعدم ال 

 للقیام بإدارة رأس المال العامل على إدارة المؤسسة أن تخصص إطارات مؤهلة. 
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  لة الإفصاح المحاسبي من حیث ألإنتاج البلاط أن تؤكد على مس"عیاشي سعید "ینبغي على مؤسسة
إظهارها لكافة المعلومات حیث أن الإفصاح المحاسبي بمثابة القناة التي تساعدها على إبراز أدائها 

 .المالي وموقعها الاقتصادي والتنموي

  :ق البحث آفــــــــا

رأس المال العامل وعلاقتها بالأداء المالي ذو أهمیة كبیرة لكنه معقد  إدارةإن البحث في مجال 
و أن ما تم عرضه إویتطلب معلومات دقیقة تصرح بها المؤسسة ویسمح بالوصول إلى نتیجة صحیحة لذلك ف

ارة رأس المال العامل في تحسین معالجته في هذا البحث ما هو إلا محاولة للكشف عن الدور الذي تلعبه إد
  .في المستقبل ، ولعلها تكون منطلقا لبحوث أخرىالأداء المالي
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، )الإدارة المالیة ،رسالة ماجستیر(دائها المالي، أبلعطار زلیخة،أثر إدراج الشركات في البورصة على  /1

  .2015جیجل، الجزائر،  - وعلوم التسییر، جامعة محمد الصدیق بن یحي الاقتصادیة التجاریةكلیة العلوم 
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المبكر  للإنذارة نحو ارساء نموذج المالي في المؤسسات الاقتصادی الأداءدادن عبد الغني، قیاس وتقدیم  /2
، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر )العلوم الاقتصادیة،دكتوراه  أطروحة(باستعمال المحاكاة المالیة، 

 .2007جامعة الجزائر، الجزائر، 

رسالة ماجستیر  (،"الاقتصادیةالمالي للمؤسسة  الأداءتطبیق مبدأ التدفقات النقدیة في تقییم "شباح حمزة،  /3
كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، جامعة محمد الصدیق بن ،قسم علوم التسییر ,)إدارة المالیة،

  2014الجزائر، ،جیجل -یحیى 
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  :ملخــــــــص

لك ذو  ،للمؤسسةالمالي  تحسین الأداءمعرفة دور إدارة رأس المال العامل في  إلىه الدراسة ذهدفت ه
  ."للمؤسسة مساهمة إدارة رأس المال العامل في تحسین الأداء المالي ما مدى" التالیة الإشكالیةمعالجة ب

 للمؤسسة وتعرفنا المالي الأداء إلى الأولفي الفصل   تطرقنافصول رئیسیة حیث  ثلاثتناولنا  وقد 
كما سعینا في الفصل الثاني إلى معرفة إدارة مكونات ,  مراحل تقییمه إلى بالإضافةمقاییسه  ,على مفهومه

لإنتاج  "سعید عایش"حالة مؤسسة  من خلال دراسةالأخیر الدراسة  المیدانیة  ، وتناولنا فيالمال العاملرأس 
،والدور الذي تلعبه هذه المال العامل رأسالمؤسسة بإدارة هذه للتعرف على مدى اهتمام –جیجل  –البلاط 
  .المالي من خلال القیام بدراسة تطبیقیة  أدائهافي تحسین  الأخیرة

ساهم بشكل كبیر في تعزیز تالمال العامل بكفاءة وفعالیة  رأسمكونات  إدارة نأ إلى الأخیروخلصنا في 
  .للمؤسسة المالیة الوضعیةوتحسین 

  .العاملس المال أدارة ر إ, المالي  الأداء, الأداء:الكلمات المفتاحیة 
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Abstract: 

This study aimed to learn about the role of working capital management in 

improving the financial performance of the institution by addressing the following 

problem "how well working capital management contributes to improving the 

financial performance of the institution" through three main chapters . 

In the first chapter, we discussed financial performance where we learned 

about its concept and standards as well as the stages of its evaluation. 

In the second chapter, we also sought to find out how to manage the 

components of working capital, and the final field study came by studying the case 

of "Ayachi Saeed" Tile Production Foundation -Jijel to identify the extent of the 

institution's interest in managing working capital in improving its financial 

performance through a practical study . 

Finally, we concluded that managing working capital efficiently and 

effectively and managing its components positively affects the financial 

performance of the organization. 

Keywords: performance, financial performance, Working capital management,   


