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 ... الآية  عليه توكلت و إليه أنيب وما توفيقي إلا بااللهبسم االله الرحمن الرحيم:  

نحمد االله حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه أن وفقنا لإتمام هذا العمل. 

ثم نتقدم بالشكر الجزيل للأستاذ الفاضل يوسف تبوب على جهده ووقته الذين 

بذلهما في متابعته لجميع مراحل بحثنا موجها و ناصحا ، فكان نعم المشرف و نعم 

الإنسان .... 

كما نشكر الأساتذة الأفاضل أعضاء لجنة المناقشة على تكرمهم بقبول مناقشة 

هذه المذكرة، ومن خلالهم جميع أساتذة قسم العلوم التجارية وكل من ساعدنا في 

اتمام هذا العمل. 
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 الملخص
 

حاولت هذه الدراسة في جانبها النظري ابراز المفاهیم المتعلقة بالمجتمع المدني ودوره في عملیة        

التنمیة المحلیة، حیث أصبح یضطلع بأدوار مهمة و متعاظمة في تحقیق التنمیة الشاملة في الدولة 

الحدیثــــة، من خلال مؤسساته التي تعمل ضمن إطار المقاربــــة التشــاركیة و العمل الطوعي. 

          أما في الجانب التطبیقي فقد استهدفت الدراسة منظمات المجتمع المدني بولایة جیجل، بغرض 

معرفة واقع مساهمتها في تفعیل السیاحة الجبلیة و ترقیتها، و تقییم دورها في ذلك.        

         وقد تم استخدام الاستبیان الذي وجه لعینة من ممارسي السیاحة الجبلیة المستفیدین من خدمات 

هذه المنظمات و غیر المستفیدین منها، و الذي على أساسه تمكنا من معرفة أنه یمكن للمنظمات لعب 

دور أكبر في مجال السیاحة الجبلیة باستقطاب ممارسین أكثر من خلال الترویج الجید و التنوع في 

 البرامج المقترحة، حیث بینت النتائج نقصا في اهتمام المنظمات بهذا الجانب. 

  منظمات المجتمع المدني، السیاحة، السیاحة الجبلیة.الكلمات المفتاحیة:

Summary : 

    In its theoretical part , this study seeks to highlight the concept of civil society 
and its role in local development, where its functions gradually become of great 
importance in achieving the comprehensive development in the modern state, 
through its institutions which works basing on participatory approach and 
volunteerism. 

    The practical part of this study emphasized on  Jijel’s organizations of civil 
society, in order to evaluate their contribution in the improvement of mountain 
tourism. 

    A questionnaire have been used with a sample of mountain tourism 
practitioners who are beneficiaries of those organizations and who are mot, 
basing on it we revealed that the organizations of civil services may have a 
bigger role In the field of mountain tourism by attracting more and more 
practitioners through the variety of programs and  good advertisement , whereas 
the result proved that there is a lack of interest from the organizations in this 
side.  

Key words:   civil society organizations, tourism, mountain tourism. 
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   یجمع الباحثون والمراقبون والمتخصصون، على أن المجتمع المدني أصبح ركیزة من أهم ركائز بناء   

الدولة الحدیثة، لیس فقط في مجتمعات دول الشمال المتقدمة، ولكن أیضا في دول الجنوب، وهذا رغم 

 لنشأة المجتمع المدني في كلتا والاقتصادیة في السیاقات التاریخیة والسوسیوسیاسیة والإجتماعیة الاختلافات

المجموعتین، وهذا ما عزز حضوره ومساهمته بصفة واضحة وملموسة في النهوض بعملیة التنمیة الشاملة. 

    ففي الجزائر، وبحكم التحول السیاسي الذي عرفته تجربة السلطة نهایة الثمانینیات ومطلع التسعینیات  

، أصبحت عوامل الإقلاع بالنسبة للعامل الجمعوي مواتیة الاجتماعيمن القرن الماضي، وبحكم الحراك 

ومتوفرة، فعرف المجتمع المدني دینامیة كبیرة، وأصبح دوره لافتا في جمیع جوانب حیاة المجتمع من خلال 

العدد الكبیر من الجمعیات الناشطة مدافعة عن مصالح المجتمع ومشاركة في جهود التنمیة المحلیة الشاملة. 

 أن تنمیة المناطق السیاحیة جزء من عملیة التنمیة ونظرا للطابع السیاحي لولایة جیجل المتمیز بما    و

بكونها في غالبیتها منطقة جبلیة غابیة، یجعل من استغلال هذه الخصوصیة بتفعیل السیاحة في هذه 

المناطق الجبلیة ضرورة ملحة لتدعیم التنمیة المحلیة بالولایة، مما یوجب إشراك جهود المجتمع المدني من 

خلال الجمعیات الناشطة في تحقیق هذا الهدف. 

    ومن خلال ماسبق یمكن طرح التساؤل الرئیسي التالــــــي: 

- ما مدى مساهمة منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة بولایة جیجل؟. 

    وللإجابة على التساؤل الرئیسي ، تم طرح جملة من التساؤلات الفرعیة، یمكن صیاغتها فیما یلي: 

- ماذا نقصد بمنظمات المجتمع المدني، والسیاحیة الجبلیة؟. 

- ما هو واقع اهتمام منظمات المجتمع المدني بالسیاحة الجبلیة بولایة جیجل؟. 

- كیف تساهم منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة بولایة جیجل؟. 

I:الفرضیات . 

    من أجل الإجابة على التساؤل الرئیسي والتساؤلات الفرعیة، تم وضع الفرضیات التالیة: 

- لا یوجد اهتمام بالشكل الكافي من طرف منظمات المجتمع المدني بالسیاحة الجبلیة بولایة جیجل. 

 لا تساهم منظمات المجتمع المدني مساهمة فعالة في تفعیل السیاحة الجبلیة بولایة جیجل. -
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II:أهداف الدراسة . 

     تهدف الدراسة إلـــــــى: 

- معرفة واقع اهتمام منظمات المجتمع المدني بالسیاحة الجبلیة والنشاط الجبلي بولایة جیجل. 

- معرفة مساهمة هذه المنظمات في تفعیل السیاحة الجبلیة. 

- تسلیط الضوء على النشاط السیاحي الجبلي، والمقومات السیاحیة المتاحة من أجل استغلالها لترقیة 

السیاحة الجبلیة. 

III . :منهج الدراسة

       اعتمدنا على المنهج الوصفي التحلیلي الذي یتلاءم وطبیعة الموضوع، حیث تم تقدیم مجموعة من 

المفاهیم والمعلومات لوصف الخلفیة النظریة للموضوع، ثم التوجه لمیدان الدراسة وجمع البیانات المتعلقة 

بنشاط المنظمات السیاحیة الجبلیة، وبعض ممارسي النشاط السیاحي الجبلي، ثم تبویب هذه البیانات 

وتفسیرها بهدف مناقشة واستخلاص النتائج. 

IV. :أهمیة موضوع الدراسة 

    تكمن أهمیة الدراسة في: 

- الأهمیة التي یحتلها النشاط السیاحي الجبلي في ولایة سیاحیة یغلب علیها الطابع الجبلي وتتمیز بكثرة 

الأماكن والمعالم السیاحیة بالجبال. 

- المكانة التي أصبحت تحتلها منظمات المجتمع المدني في المجتمع الحدیث، وأهمیة الدور الذي یمكن أن 

تضطلع به في تحقیق التنمیة المحلیة الشاملة. 

- التعرف على دور منظمات المجتمع المدني بالولایة في تفعیل السیاحة الجبلیة، ومدى مساهمتها في ذلك. 

V :أسباب اختیار الموضوع .

    من الأسباب التي دفعتنا لاختیار هذا الموضوع: 
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- قلة الأبحاث والدراسات التي تناولت السیاحة الجبلیة، ونقصها الشدید إن لم نقل انعدامها – في حدود 

إطلاعنا- فیما یخص موضوع منظمات المجتمع المدني ومدى مساهمتها في السیاحة الجبلیة. 

) جبال، ما یستوجب %80- الطابع الذي یمیز ولایة جیجل، حیث أنّ نسبة كبیرة من مساحتها (أكثر من 

استغلالها سیاحیا أحسن استغلال، من خلال النهوض بالتنمیة المحلیة. 

- لفت الانتباه لما یمكن اعتباره أداة مهمة من أدوات تحقیق التنمیة المحلیة، والتي تعتبر السیاحة الجبلیة 

رافدا من روافدها، نقصد بذلك منظمات المجتمع المدني. 

- التوجه العام للدولة نحو السیاحة كبدیل للمحروقات نتیجة انهیار أسعارها، ما یستوجب الاستغلال الأمثل 

للمقومات السیاحیة لكل ولایة، وتثمین تطویر كل نشاط سیاحي من شأنه إضافة موارد مالیة جدیدة محلیا 

ووطنیا. 

VI :تحدید الإطار الزماني والمكاني .

- الإطار الزماني: 

، أمّا الجانب 2018    جمیع المعلومات التي قدمناها في الدراسة النظریة، كانت بدایة من شهر جانفي 

التطبیقي، فالفترة التي خصّصناها له كانت ما بین بدایة شهر مارس إلى بدایة شهر ماي من نفس السنة. 

- الإطار المكاني: 

 أماكن مختلفة تنقلنا إلیها لإجراء 05    استهدفنا الأماكن السیاحیة في جبال ولایة جیجل، حیث اخترنا 

 وهي:عین المشاكي- دراستنا المیدانیة باستهداف عینة من سیاح ومرتادي المناطق السیاحیة الجبلیة بالولایة

 كما قمنا بالتنقل إلى مقر مدیریة منطقة الماء البارد-غدیر أم الحناش- الكهوف العجیبة- جبال العنصر

السیاحة ومقر ولایة جیجل بغرض جمع المعلومات، وتوجهنا كذلك إلى مقر جمعیتین محلیتین تعنیان بالنشاط 

والسیاحة الجبلیة. 

VII :الدراسات السابقة .

رغم قلة الدراسات التي تناولت السیاحة الجبلیة، والنقص الشدید فیما تعلق بدور منظمات المجتمع المدني     

 في تفعیلها – في حدود علمنا- إلا أنه هناك بعض الدراسات التي اعتمدنا علیها كدراسات سابقة منها:
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، أطروحة دكتوراه جامعة مولود معمري، كریم بركات، "مساهمة المجتمع المدني في حمایة البیئة" - دراسة

، والتي أبرزت مرتكزات مساهمة وفعالیة منظمات المجتمع المدني 2014-2013تیزي وزو، السنة الجامعیة 

على مستوى السیاسات والجهود الإنسانیة المتعلقة بحمایة البیئة والنظم الطبیعیة، والأشكال والصور العملیة 

لمساهمة المجتمع المدني في حمایة البیئة باعتباره شریك وفاعل أساسي على مستوى السیاسات والتدابیر 

البیئیة. 

 دراسة میدانیة بولایتي - عبد السلام عبد اللاوي، "دور المجتمع المدني في التنمیة المحلیة بالجزائر"،

المسیلة وبرج بوعرریج، رسالة ماجستیر في العلوم السیاسیة والعلاقات الدولیة، جامعة ورقلة، السنة الجامعیة 

2010-2011 .

     ركزت هذه الدراسة على مساهمة منظمات المجتمع المدني في التنمیة المحلیة في الولایات المختارة في 

الجوانب الإقتصادیة والإجتماعیة والثقافیة والسیاسیة وآلیات عملها. 

"، دراسة حالة ولایة - بودرع عصام وبوزیان سامي، "السیاحة الجبلیة ودورها في تحقیق التمیة المحلیة

، ركزت هذه الدراسة 2014-2013البویرة، مذكرة ماستر في علوم التسییر، جامعة جیجل، السنة الجامعیة 

على السیاحة الجبلیة من خلال إبراز عوامل الجذب السیاحي في المناطق الجبلیة، والفاعلین الأساسیین في 

تنشیطها ، ومساهمتها في تحقیق التنمیة المحلیة. 

، دراسة حالة ولایة جیجل، مذكرة ماستر في - أمینة ملیط، "السیاحة الجبلیة ودورها في التنمیة الریفیة"

، ركزت هذه الدراسة على واقع السیاحة الجبلیة 2016-2015علوم التسییر، جامعة جیجل، السنة الجامعیة 

بولایة جیجل ودورها في تنمیة المناطق الریفیة. 

VIII :صعوبات الدراسة .

    لقد واجهتنا عدة صعوبات عند قیامنا بالبحث، متمثلة في: 

- نقص شدید للمراجع المتعلقة بموضوع السیاحة الجبلیة، وانعدامها في حدود اطلاعنا فیما یخص دور 

منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة المحلیة والترویج لها، ما جعلنا نعتمد على مواقع الأنترنت. 

- قصر فترة إنجاز البحث. 

- نقص البیانات والمعلومات المتعلقة بموضوع البحث. 



 الــــمقدمــــــــة العامـــة

 

  ه
 

- بعض الصعوبات المتعلقة بالاستقصاء. 

IX :خطة الدراسة. 

لمعالجة موضوعنا ارتأینا تقسیمه إلى ثلاثة فصول: فصلان نظریان والثالث تطبیقي، تناولنا في الفصل     

 الأول المجتمع المدني من خلال إبراز عناصر تكوینیة وأهم مكوناته وخصائصه ودوره في التنمیة المحلیة.

مّا الفصل الثاني فقد تطرقنا فیه إلى السیاحة بصفة عامة، والسیاحة الجبلیة بصفة خاصة، حیث تناولنا     أ

في المبحث الأول خصائص السیاحة ومختلف أنواعها وأهمیتها ودورها، أمّا في المبحث الثاني الذي 

خصصناه للسیاحة الجبلیة، فقد استعرضنا مفهومها وتعریفها، وعوامل الجذب السیاحي في المناطق الجبلیة، 

 انتهاءا بأسس السیاحة الجبلیة ومتطلباتها.

الفصل الثالث خصصناه للدراسة المیدانیة من خلال دراسة عینة من ممارسي السیاحة والنشاط الجبلي     

بولایة جیجل، باستخدام استمارة أسئلة، حیث تم تقدیم ولایة جیجل وأهم المقومات السیاحیة الجبلیة بها، وكذا 

الفاعلین المحلیین بالسیاحة عامة والسیاحة الجبلیة على وجه الخصوص في المبحث الأول، وتصمیم 

الاستبیان وعینة البحث وتحلیل النتائج ومناقشة الفرضیات، في المبحث الثاني، واختتمنا دراستنا بتقدیم 

 مجموعة من الاقتراحات.

 



 

 

 

:الأولالفصل   
 

 الإطار المفاهیمي للمجتمع المدني
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 تمهید:

    منذ مطلع تسعینیات القرن الماضي، ونتیجة للمتغیرات السیاسیة والاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة التي 

طرأت على الصعید العالمي، خاصة في إطار العولمة، ظهر مصطلح جدید أصبح متداولا بكثرة وهو 

 "المجتمع المدني".

    بمرور الوقت تعاظم دور هذا الأخیر، حیث أصبح ركیزة من أهم الركائز في بناء الدولة الحدیثة من 

خلال مساهمته الواضحة في النهوض بعملیة التنمیة الشاملة، هذا ما سنحاول التطرق إلیه في هذا الفصل 

 من خلال العناصر التالیة:

 - ماهیة المجتمع المدني.

 - دور مؤسسات المجتمع المدني في عملیة التنمیة المحلیة.

. 

. 

. 

.. 

. 

.. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
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I .ماهیة المجتمع المدني 
    إنّ المجتمع المدني كمفهوم حدیث لم یظهر ویتطور بشكله الحالي المنظم دفعة واحدة، ولم یتم على ید 

فیلسوف أو مفكر واحد، إنّما نشأ وتطور بفضل تراكم إسهامات الفلاسفة والمفكرین خاصة السیاسیین، المبنیة 

على اختلافاتهم الفكریة التي ولدت أطروحات ملقحة بكبریات الإیدیولوجیات، وعلى النقد البناء والدراسات 

 الجدیة والثریة في هذا الحقل الممزوج بالسیاسة والاجتماع.

     وسنتطرق في هذا المبحث إلى التعریف بهذا المفهوم ومكوناته وأهم خصائصه.

I.1.التعاریف المختلفة للمجتمع المدني وعناصر تكوینه  

رغم ما یلقاه هذا المفهوم من رواج علمي أكادیمي، إلاّ أنّه یواجه صعوبة في التأصیل، لذا وجب تعریفه     

 من الناحیة اللغویة والاصطلاحیة.

I.1.1 .:تعریف المجتمع المدني 

I.1.1.1.:التعریف اللغوي 

  Société civil)ة (تجدر الإشارة إلى أنّ مصطلح المجتمع المدني مصطلح غربي، یلفظ باللغة الفرنسي    
لذا لا نجد له تعریفا دقیقا في المعاجم السیاسیة والفلسفیة والاجتماعیة العربیة، وذلك كونه مصطلح مركب 

 فهي "Civil" كلمة لاتینیة تعني مجتمع، أمّا "Société"دال على بیئة معینة نشأ وتطور بنشأتها وتطورها، و
 .1 كما هو شائع"Civilisation"وتعني المواطن، ولیست مشتقة من " Civis"كلمة ذات الأصل اللاتیني 

في الترجمة العربیة لا یحمل دلالات المواطنة وإنما "مدني" من " Civis "        وما یلاحظ هو أنّ كلمة
المدنیة أو المدینة أو التمدن، والمدینة تعني المكان الذي اجتمع فیه الأفراد للعیش معا استجابة للعوامل 

 .2المختلفة وبالتالي یحتضن الشأن العام
      كما یقصد باللفظ "مدني" أن لا یقوم المجتمع على السیاسة ولا یتحد بفعل عوامل إیدیولوجیة، أي أنّ 

   .3المجتمع المدني یرتبط بأواصر مدنیة وفقط
      فهناك اختلاف جذري بین الكلمتین في العربیة واللاتینیة، سببه كون المصطلح نابع من بیئة هذه 

الأخیرة، ما یطرح إشكالا في تعبیر المصطلح عن محتواه بالضبط في اللغة العربیة، وهذه الإشكالیة تعاني 
 .4منها أغلب المصطلحات والأفكار المستوردة

                                                           
، بیروت، مركز دراسات الوحدة العربیة، الطبعة الأولى، المجتمع المدني : دراسة نقدیة، إشارة المجتمع المدني العربيعزمي بشارة،  1

 .64: ، ص1998بیروت ، 
. 301ص: ، 2004، جانفي 09، مجلة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة، عددالمجتمع المدني: دراسة نظریة مولود مسلم،  2
. 29: ، ص1996، فیفري 447، مجلة العربي، العددالمجتمع المدني العالمي محمد السید سعید،  3
،   وبرج بوعریریجةدور المجتمع المدني في التنمیة المحلیة في الجزائر، دراسة میدانیة لولایتي المسیلعبد السلام عبد اللاوي،  4

  .20 – 19، ص ص : 2010/2011 جامعة ورقلة ،الجزائر،مذكرة الماجستیر في العلوم السیاسیة والعلاقات الدولیة ،   
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I.2.1.1.:التعریف الإجرائي 

       نلاحظ وجود عدة تعریفات إجرائیة مختلفة للمجتمع المدني، لأنّ الإشكالیة تتمثل في عدم الاتفاق 

حول المكونات والبنى والوظائف التي یقوم بها، وخاصة في تحدید القوى المكونة له، حیث نجد من یدخل 

الأحزاب السیاسیة والمؤسسات الأهلیة ضمن هذه المكونات، ونجد من یرفض ذلك تماما، وكلّ له تفسیراته 

 ومبرراته.

، والذي 1992       ونبدأ باستعراض جملة من التعاریف، بدءا بتعریف مركز دراسات الوحدة العربیة لسنة 

مجموع المؤسسات الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة التي تعمل في «عرّف المجتمع المدني على أنّه: 

میادینها المختلفة في استقلال عن سلطة الدولة لتحقیق أغراض متعددة منها أغراض سیاسیة كالمشاركة في 

صنع القرار، ومنها أغراض نقابیة كالدفاع عن مصالح أعضائها، ومنها أغراض ثقافیة كما في اتحادات 

الكتاب والمثقفین والجمعیات الثقافیة التي تهدف إلى نشر الوعي الثقافي وفق اتجاهات أعضاء كل جماعة، 

 .1»ومنها أغراض للإسهام في العمل الاجتماعي لتحقیق التنمیة

 المجتمع المدني یشیر «      وبناء على ما ورد عن مركز المجتمع المدني في كلیة لندن للاقتصاد فإنّ : 

إلى حلبة العمل الجماعي الذي لا یتسم بالإكراه، والذي یدور حول مصالح وأهداف وقیم مشتركة متبادلة من 

الناحیة النظریة تختلف أشكالها المؤسسیة وتتمیز عن تلك التي تتبع الدولة، الأسرة، والسوق، مع أنّ الحدود 

 بین الدولة والمجتمع المدني والأسرة والسوق غالبا ما تكون معقدة وغیر واضحة وقابلة للتفاوض. 

     یضم المجتمع المدني عادة التنوع الشدید من حیث المساحة، واللاعبین والأشكال المؤسسیة، وتختلف 

في درجة الرسمیة، والاستقلال الذاتي والنفوذ. یضم المجتمع المدني في أغلب الأحیان منظمات ومؤسسات 

مثل: الجمعیات الخیریة المسجلة، ومنظمات التنمیة غیر الحكومیة، ومؤسسات المجتمع المحلي، والمنظمات 

والمؤسسات النسویة، والمنظمات الدینیة، والاتحادات والنقابات المهنیة والتجاریة، وجماعات المساعدة الذاتیة، 

 .2»والتنمیة الاجتماعیة ، والتحالفات ومجموعات التأیید والمناصرة 

     وهناك تعاریف أخرى للمجتمع المدني نستعرضها فیما یلي:

 - المجتمع المدني هو عبارة عن: ''هیئات مدنیة حرة تقوم بأعمال تطوعیة اختیاریة لصالح الإنسان بتنسیق

                                                                                                                                                                                           
. 20 -19 :، ص ص2011-2010 السنة الجامعیة    ورقلة،الجزائر،

 ، 2004، أفریل إیبرت، مؤسسة فریدیریتشفكرة المجتمع المدني العربي والتحدي الدیمقراطيحدّاد المطران غریغوار وآخرون،  1
. 23: ص  
 على الموقع الإلكتروني:،2004 مارس 01، ، ما هو المجتمع المدني؟كلیة لندن للاقتصاد والعلوم السیاسیة 2

 www.Lse.ac.uk/collection/ccs/whatisciviesociety.htm1 (25/03/2018, 15:04) 

http://www.lse.ac.uk/collection/ccs/whatisciviesociety.htm1
http://www.lse.ac.uk/collection/ccs/whatisciviesociety.htm1
http://www.lse.ac.uk/collection/ccs/whatisciviesociety.htm1
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مع الدولة أو في استقلال عنها من أجل تحقیق التنمیة الشاملة، وهو نسیج متشابك من العلاقات التي تقوم 

على تبادل المصالح والمنافع والتعاقد والتراضي والتفاهم والحقوق والواجبات والمسؤولیات، ویجسد هذا النسیج 

 في مؤسسات تطوعیة اجتماعیة واقتصادیة وثقافیة وحقوقیة متعددة.

    ویسمى المجتمع المدني مدنیا، لكونه یتخذ طابعا اجتماعیا ومدنیا وسلمیا مستقلا عن الدولة وعن كل 

 .1المؤسسات الرسمیة، على الرغم من أنّه یتكامل معها تنسیقا واقتراحا واستشارة

- المجتمع المدني هو مصطلح یشیر إلى كافة الأنشطة التطوعیة التي تنظم من قبل مجموعة من 

الأشخاص حول قیم وأهداف ومصالح مشتركة، وتتضمن هذه الأنشطة جمیع الغایات التي ینخرط بها 

 .2المجتمع المدني لتقدیم الخدمات في عملیة التأثیر على السیاسة العامة

- المجتمع المدني هو: ''مجموعة واسعة من المنظمات غیر الربحیة والمنظمات غیر الحكومیة، والتي 

تنهض بعبء وثقل التعبیر عن قیم واهتمامات الأعضاء الآخرین، وله وجود كبیر في الحیاة العامة، حیث 

 .3أنّ تلك الأعباء تستند إلى عدد من الاعتبارات الثقافیة أو السیاسیة أو الأخلاقیة أو الدینیة أو الخیریة

    وبصفة عامة فإنّ المجتمع المدني هو: ''مجموعة من المنظمات الطوعیة الحرة المستقلة عن الدولة، 

تشغل المجال العام وتقع ما بین الأسرة والدولة، وتكون العضویة فیها بطریقة اختیاریة، خدمة ودفاعا عن 

 مصالح العامة دون أن تسعى لتحقیق الربح المادي''.

I.2.1.:عناصر تكوین المجتمع المدني 

 :4    نجد عدة تعاریف للمجتمع المدني، لكنها لا تخرج عن ضرورة توافر أربعة عناصر أساسیة تتمثل في

یمثل العنصر الأول بفكرة "الطوعیة"، أو بكلمة أخرى هي: "المشاركة الطوعیة"، التي هي بالأساس الفعل - 

الإرادي الحرّ أو الطوعي، وبهذه الطریقة تتمیز تكوینات وبنى المجتمع المدني عن باقي التكوینات 

 الاجتماعیة المفروضة أو المتوارثة تحت أيّ اعتبار.

العنـصر الثـانـي هـو أنّ المجـتمع المـدني منظـم، وهو بهـذا یختـلف عن المجتمع التقلیدي العــام بمفهومــه - 

 الكـلاسیـكــي، حیـث یـشیـر هــذا الركــن إلــى فـكــرة "المـؤسّسیــة" التـي تـطـال مجمــل الحیــاة الحضـاریـة تقریبـا، 

                                                           
 الإلكتروني:موقع على ال، المجتمع المدنيغادة الحلایقة،  1

www.mawdoo3.com (25/03/2018, 15:30)     

. نفسه المرجع 2
 نفسه.المرجع  3
. 2: ، ص20/09/2003، 23، عددالمجتمع المدني، "نسخة إلكترونیة"، أبحاث ودراساتمركز التمیز للمنظمات غیر الحكومیة،  4

 على الموقع الإلكتروني:
www.ngoce.org    (15/02/2018 , 17:10) 

http://www.mawdoo3.com/
http://www.ngoce.org/
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 والتي تشمل الحیاة السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة.

العنصر الثالث یتعلق بـ "الغایة" و"الدور" الذي تقوم به هذه التنظیمات، والأهمیة الكبرى لاستقلالها عن - 

السلطة وهیمنة الدولة، من حیث هي تنظیمات اجتماعیة تعمل في سیاق وروابط تشیر إلى علاقات التضامن 

 والتماسك أو الصراع والتنافس الاجتماعي.

آخر هذه العناصر یكمن في ضرورة النظر إلى مفهوم المجتمع المدني باعتباره جزءا من منظومة مفاهمیة - 

أوسع تشتمل عدة مفاهیم مثل: الفردیة، المواطنة، حقوق الإنسان، المشاركة السیاسیة، والشرعیة 

 الدستوریة...إلخ.

I.2 .:مكونات المجتمع المدني 

    یتكون المجتمع المدني من مجموعة مؤسسات، ونقصد بمؤسسات المجتمع المدني تلك الأشكال المنظمة 

التي تعبر عن التكوینات الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیة القائمة، وتدافع عن مصالح أعضائها وتساهم 

في التأثیر على صنع التغییر الاجتماعي والسیاسي، سعیا إلى تحقیق تنمیة المجتمع وتهیئته لفضاء واسع 

من الدیمقراطیة، وهي منظمات تعمل باستقلالیة عن الدولة ملتزمة بمعاییر الاحترام والتراضي، وقبول إدارة 

. حیث تعد فضاءا واسعا للأفراد داخل الدولة لممارسة حقوقهم والدفاع عنها، كما 1الاختلاف بالوسائل السلمیة

أنّها تعد أداة فاعلة للأفراد من أجل رسم السیاسة العامة وإبداء آرائهم بكل حریة وفي صورة سلیمة ومشروعة، 

فجهود الأفراد من أجل الدفاع عن حریاتهم داخل الدولة لا تكون مجدیة إذا كانت في إطار فردي غیر منظم، 

لذلك فإنّ توحید الجهود في إطار منظم یجعلها أكثر فاعلیة وقدرة على تحقیق الأهداف المرجوة، وبالتالي فإنّ 

 .2الطابع المؤسساتي یعد أهم أساس تقوم علیه هذه التنظیمات

    وهنا تجدر الإشارة إلى أنّ للدیمقراطیة دورا كبیرا في قدرة وفاعلیة مؤسسات المجتمع المدني، حیث 

تصبح الأخیرة قادرة على مواجهة مؤسسات الدولة والدفاع بقوة عن مصالح أعضائها وعن أهدافها في الدول 

 الدیمقراطیة المتقدمة.

     وسنتطرق للمؤسسات المشكلة للمجتمع المدني كما یلي:

I.1.2.:الأحزاب السیاسیة  

 یشكل اعتبار الأحزاب السیاسیة من تشكیلات المجتمع المدني، مثار نقاش بین المفكرین، حیث هناك

                                                           
 مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في الحقوق، مكانة المجتمع المدني في الدساتیر الجزائریة "دراسة تحلیلیة قانونیة"، نادیة خلفة، 1

 123ص: ، 2005تخصص: قانون عام، جامعة باتنة، الجزائر، 
  ، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في الحقوق، تخصص القانون مساهمة المجتمع المدني في حمایة حقوق الإنسانكریم بركات،  2
. 42: ، ص2005الدولي، جامعة الجزائر،   
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من یستبعدها مثل المفكر (لاریدایموند)، لكن الكثیر من الباحثین یدخلونها ضمن عناصر المجتمع المدني 

 وهذا لدورها الحاسم في صنع القرار السیاسي.

       وتشكل الأحزاب المكون الأول في بناء المجتمع المدني، وتلعب المتغیرات السیاسیة دورا محوریا في 

، وبتطور المؤسسات الدیمقراطیة وآلیاتها أصبحت الأحزاب 1تحدید فاعلیتها وهویتها ومواقف المنتمین إلیها

، إذ 2السیاسیة من بین المنظمات الرئیسیة في تنمیة الرأي العام وحق التعبیر عن رأیه في القضایا الرئیسیة

أنّ وجودها ضرورة لتأكید المعارضة وإمكانیة تنظیم التعاقب السلمي على السلطة، كما تعد إحدى أهم 

المؤسسات الرئیسیة لتحقیق حقوق الإنسان وحریاته الفردیة من خلال تنظیم مشاركة فعلیة للأفراد في الحیاة 

 .3السیاسیة

I.2.2.:نقابات العمال والاتحادات المهنیة  

       تعتبر النقابات المهنیة من المكونات الرئیسیة للمجتمع المدني، بل إنّها تشكل أحیانا نواة هذا المجتمع، 

ویرى البعض أنّ النقابات المهنیة أكثر تعبیرا عن روح المجتمع المدني مقارنة بالأحزاب السیاسیة، ولكونها 

تمتلك قواعد شعبیة كبیرة في معظم دول العالم، وهذا ما یجعل تأثیرها كبیرا في المجتمعات، فهي أكبر فضاء 

 .4خارج هیاكل الدولة

       وبصفتها تنظیمات مستقلة لا تهدف إلى الوصول للحكم بالأساس، تكتسي أهمیة في ترقیة الممارسة 

الدیمقراطیة، بالإضافة إلى أنها تحافظ على مكتسبات عالم الشغل من تحسن لظروف العمال الاجتماعیة 

 .5والمهنیة وغیرها

I.3.2.:الجمعیات  

    تشكل الجمعیات بصفة عامة ثقلا كبیرا في المجتمع المدني في أغلب الدول، وذلك نظرا لتنوع مجالات 

تخصصها واهتماماتها وتغطیتها لأغلب الجوانب المتعلقة بحیاة الأفراد في المجتمع، سواء الاقتصادیة أو 

الاجتماعیة أو الثقافیة، بالإضافة إلى اعتبارها الوسیلة المثلى للأفراد من أجل الاتحاد والتعاون المشترك فیما 

بینهم لتحقیق مصالحهم وأهدافهم المشتركة، كما یشتركون في تسخیر معارفهم ووسائلهم لمدة محددة أو غیر 

                                                           
. 58ص: ، 2013، القاهرة، مصر،  ، ، مكتبة الأنجلوالمجتمع المدني العربي، قضایا المواطنة وحقوق الإنسانعلي لیلة،  1
. 99، ص2000، مركز دراسات الوحدة العربیة، بیروت، لبنان، مستقبل المجتمع المدني في الوطن العربيأحمد شكر الصبیحي،  2
. 102: ، صنفسهالمرجع  3
. 59: ، صسبق ذكرهعلي لیلة، مرجع  4
. 117ص: ، 2010 دار قرطبة للنشر والتوزیع، الجزائر، ،المدخل إلى علم السیاسة عبد الوهاب بن خلیف، 5
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محددة من أجل ترقیة الأنشطة ذات الطابع المهني، الاجتماعي، العلمي، الدیني، التربوي، الثقافي 

 .1والریاضي

 من الإعلان العالمي لحقوق الإنسان، فقد اعتبر حق تكوین الجمعیات من الحقوق 20    وحسب المادة 

 الأساسیة للإنسان، وهذا ما جعل الدول تلّح في دساتیرها على إنشاء الجمعیات ودعمها وتشجیعها.

      وتتعدد مجالات واختصاصات هذه الجمعیات، حیث نجد منها من تختص بالدفاع عن فئة معینة 

كجمعیات المعاقین، وهناك الجمعیات التي تهتم بالدفاع عن البیئة، ومنها ذات الطابع الثقافي والفني 

الإبداعي، إلى جانبها منظمات حقوق الإنسان والتي تهتم أساسا بقضایا حقوق الإنسان، ویبرز دور هذه 

الجمعیات في مجال التعبئة الشعبیة والتوعیة، ومن ثمة فإنّ وجود مثل هذه الجمعیات والتنظیمات یدل على 

 .2مدى وعي المجتمع بأهمیة تمتع الأفراد بحقوقهم والدفاع عنها

I.4.2. :المنظمات غیر الحكومیة 

    وهي منظمات تهدف إلى تحقیق اتصال بین الأفراد والجماعات على المستوى الدولي والوطني مثل 

 .3منظمة الصلیب الأحمر الدولیة، وجمعیات الهلال الأحمر في البلدان الإسلامیة

ویشیر مفهوم المنظمات غیر الحكومیة إلى مجموعة من المنظمات التي تقع بین الحكومة والقطاع الخاص 

مستقلة عن الدولة لا تهدف إلى الربح، تنظم بواسطة مجموعة من الأفراد، تسعى للتأثیر في السیاسة العامة 

 .4للدولة

    لقد أصبحت المنظمات غیر الحكومیة تحتل موقعا مؤثرا في السیاسة والقضایا الدولیة، وتتنوع وظائفها 

وأدوارها تبعا لطبیعة النظام السیاسي والاقتصادي والاجتماعي، كما أنّ فعالیة الدور الذي تلعبه مرتبط أساسا 

 بمدى رسوخ مبادئ الدیمقراطیة وقواعدها.

    إن أهم الوظائف المتنوعة لهذه المنظمات تتعلق بدعم جهود التنمیة، ونشر ثقافة المبادرة والتطوع، وكذا 

 .5التواصل مع المنظمات الدولیة

   ویمكن إبراز أهم مكونات المجتمع المدني من خلال الشكل التالي:

                                                           
. 54:  ، صسبق ذكرهكریم بركات، مرجع  1
. 54: ص،  نفسه المرجع 2
، الإسكندریة، مصر، دار الجامعة الجدیدة، جماعات الضغط وتأثیرها على القرارات الإداریة والدولیةمحمد أبو ضیف باشا خلیل،  3

. 241: ، ص2008
. 171: ، ص2007، دار العلوم للنشر والتوزیع، الجزائر، المدخل إلى علم السیاسة ناجي عبد النور،  4
. 171:  المرجع نفسه، ص 5
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 مكونات المجتمع المدني): 01الشكل رقم (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطالبین بالاعتماد على المعلومات السابقةالمصدر: 

I.3.:خصائص المجتمع المدني  

    تتفق معظم الدراسات الأكادیمیة والمتناولة لظاهرة المجتمع المدني مع الخصائص التي قدمها "صموئیل 

 :1هنتنغتون"، والمحددة في أربعة خصائص واجبة التوفر في المجتمع المدني وهي

 ویقصد بها القدرة على التكیف مع تطورات البیئة التي تعمل فیها، - القدرة على التكیف مقابل الجمود:

فكلما كان للمؤسسة قدرة عالیة على التكیف كلما كانت أكثر فعالیة، لأنّ الجمود یؤدي إلى تضاؤل أهمیتها 

 وربما إلى القضاء علیها، وثمة عدة مؤشرات فرعیة متمثلة في:

 ویقصد به قدرة المؤسسة على الاستمرار لفترة طویلة من الزمن.: التكیف الزمني 

 ویقصد به قدرة المؤسسة على الاستمرار مع تعاقب الأجیال من الزعماء في قیادتها.: التكیف الجیلي 

                                                           
. 20- 19 :، ص ص، مرجع سبق ذكره عبد السلام عبد اللاوي1
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 ویقصد به قدرة المؤسسة على إجراء تعدیلات في أنشطتها للتكیف مع الظروف :التكیف الوظیفي 

 المستجدة.

: أي أن لا تكون مؤسسات المجتمع المدني خاضعة أو تابعة - الاستقلال في مقابل الخضوع والتبعیة

لغیرها من المؤسسات أو الجماعات أو الأفراد، بحیث یسهل السیطرة علیها وفق ما یتماشى مع رؤیة وأهداف 

 المسیطر.

     ویمكن تحدید استقلالیة المجتمع المدني عن الدولة من خلال المؤشرات التالیة:

 ویظهر ذلك من خلال مصادر التمویل، هل هو تمویل : الاستقلال المالي لمؤسسات المجتمع المدني

خارجي تمنحه الدولة أو بعض الجهات الخارجیة، أم هو تمویل ذاتي من خلال مساهمات الأعضاء 

 أو التبرعات أو عوائد نشاطاتها الخدماتیة أو الإنتاجیة.

 أي مدى استقلالیتها في إدارة شؤونها الداخلیة، طبقا للوائحها وقوانینها :الاستقلال الإداري والتنظیمي 

 الداخلیة بعیدا عن تدخل الدولة.

 ویقصد به تعدد المستویات الرأسیة والأفقیة داخل المؤسسة، بمعنى - التعقد في مقابل الضعف التنظیمي:

تعدد هیئاتها التنظیمیة من ناحیة، ووجود مستویات تراتبیة داخلها وانتشارها داخل المجتمع الذي تمارس فیه 

 نشاطاتها من ناحیة أخرى.

 ویقصد به عدم وجود صراعات داخل المؤسسة التي تؤثر بطبیعة الحال - التجانس في مقابل الانقسام:
على ممارستها لنشاطاتها، فكلما كانت الانقسامات والصراعات داخل المؤسسة المدنیة تتعلق بطبیعة نشاطها 
وممارستها وتحل بطرق سلمیة، كلما ازداد تطور المؤسسة، إذ یعتبر هذا المقیاس دلیل على صحة المؤسسة، 

وكلما كانت الصراعات تقوم على أسباب شخصیة وكانت طریقة الحل عنیفة، كلما دل ذلك على تخلف 
 المؤسسة.

    ومن خلال ما تناولناه في هذا المطلب نستنتج أنّ المجتمع المدني یقوم على مجموعة من الخصائص 
 :1وهي
  المجتمع المدني یتكون من التنظیمات والمؤسسات والجمعیات والنقابات المكونة طوعیا من الأفراد

 المدنیین والتي تسعى لخدمة الأفراد والمجتمع.
  تنظیمات المجتمع المدني لا تسعى للوصول إلى السلطة، لذا لا یعتبر الكثیرون الأحزاب من

 مكونات المجتمع المدني.
 .المجتمع المدني مستقل عن الدولة، یفترض أن یقوم ببعض أدوارها خاصة الاجتماعیة والثقافیة 

                                                           
. 20: سابق، صالمرجع ال ،عبد السلام عبد اللاوي 1
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II.:دور المجتمع المدني في عملیة التنمیة المحلیة  
    تعتمد التنمیة بشكل عام، والتنمیة المحلیة بشكل خاص على مبدأ أساسي هو مبدأ المشاركة، حیث أنّ 

المشاركة تقوم على أساس الشمولیة والمساواة، وتعتبر أنّ للجمیع الحق في المشاركة على قدم المساواة دون 
تمییز على أساس الجنس أو العرق أو الدین أو غیرها من الفروقات الاجتماعیة والاقتصادیة، مما یشجع 

الفقراء والفئات الهشة على المشاركة في التخطیط والإنماء الحضاري، وتستند فكرة الشراكة إلى مفهوم إشراك 
 .1جمیع الأطراف الفاعلة

    یعتبر المجتمع المدني طرف من أطراف عملیة التنمیة المحلیة ویكتسب عمله أهمیة متزایدة مع ازدیاد 
حاجات الشعوب، وتكمن أهمیته في القدرة على تأطیر المواطنین للعمل التطوعي في الشأن العام وكل قیم 

المشاركة المدنیة والتنمیة بالشراكة، والتقلیل من قوة معوقات عملیة التنمیة المحلیة والمتمثلة في طغیان 
 .2الروابط التقلیدیة والعائلیة والمناطقیة والقبلیة في عمل الكثیر من المؤسسات

II.1.:دور المجتمع المدني في التنمیة الاقتصادیة المحلیة  

 یتمثل دور المجتمع في التنمیة الاقتصادیة من خلال القضایا التالیة:    

 حیث أنّ للمسؤولیة الاجتماعیة علاقة وطیدة بالتنمیة المحلیة - التعریف بالمسؤولیة الاجتماعیة للشركات:

المستدامة، فهي تدخل ضمن أبعادها الثلاثة؛ البیئي والاقتصادي والاجتماعي، فمن خلال تحمل الشركات 

لمسؤولیاتها الاجتماعیة تستطیع هذه الأخیرة تفادي ما یمكن أن یحدث جرّاء سعیها وراء تحقیق مصالحها 

وأرباحها، كذلك تقوم الشركات بإدراج الأهداف الاجتماعیة جنبا إلى جنب وبالتوازي مع أهدافها الاقتصادیة 

ما یؤدي إلى تبني معنى أوسع للعائد الذي یعود بالفائدة على كل أفراد المجتمع بیئیا واجتماعیا واقتصادیا، 

مما أدى إلى دفع السیاسات الاقتصادیة باتجاه تحقیق التوازن في العائد بین المشروع الاقتصادي وحمایة 

البیئة من التلوث واعتبار المجتمع المدني رقیب ومشارك أساسي في تفعیل المسؤولیة الاجتماعیة للمشروع 

 .3الاقتصادي

                                                           
، المؤتمر الاقتصادي الأول للاستثمار المجتمع المدني ودوره في عملیة التنمیة المحلیةعلي محمد دیهوم وفتحي بلعید أبو رزیزة،  1

      على الموقع الإلكثروني:والتنمیة في منطقة الخمس، 
ecidiko.elmergib.edu.ly/papers/ECIDIKO2017-027%20P%20.pdf ( 15/04/2018, 14:35)  

  14:35 على الساعة: 15/04/2018 تاریخ الإطلاع: 
 .27/02/2010، لبنان، البرنامج البلدي والحكم الصالح، ورقة مقدمة لندوة البلدیات والتنمیة المحلیة حسن كریم،  2
،  الجزائر، باتنة رسالة ماجستیر في العلوم السیاسیة، جامعة دور تنظیمات المجتمع المدني في التنمیة المستدامة،منى هرموش،   3

 .65، ص: 2010   
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 تستطیع منظمات المجتمع المدني تقدیم خدمات بكفاءة وجودة أعلى وبتكلفة - الكفاءة في تقدیم الخدمات:

أقل من الناحیة الاقتصادیة مما لو قامت بها الحكومة، وخاصة في الدول النامیة التي تعاني حكومتها من 

 .1البیروقراطیة وارتفاع التكالیف في تنفیذ المشاریع

 الذي یعد بمنزلة استثمار لوقت الفراغ لجمیع المتطوعین بشكل عام ولفئة الشباب - تشجیع العمل التطوعي:

العاطلین عن العمل بشكل خاص، حیث تؤكد بعض الدراسات وجود علاقة طردیة موجبة وارتباطا وثیقا بین 

حجم العمل التطوعي داخل اقتصاد ما، وبین حجم الدخل القومي في ذلك الاقتصاد، حیث تشیر هذه 

 .2الدراسات أنّ حجم ساعات العمل في التطوع المبذول في الو.م.أ یوازي عمل تسعة ملایین موظف

II.2.:دور المجتمع المدني في التنمیة الاجتماعیة  

    یقوم المجتمع المدني بدور كبیر في مجال التنمیة الاجتماعیة من خلال برامج التوعیة للنهوض بتنظیم 

الأسرة ورعایة الطفولة والأمومة، وتحسین مستوى الخدمات الصحیة، من أجل مكافحة التهمیش الاجتماعي، 

وهذا عن طریق الجمعیات باعتبارها الأقرب للمواطن، والعمل على تكریس قیم التضامن في الإعانات 

 الاجتماعیة والصحیة وغیرها.

     ویعمل المجتمع المدني لمكافحة الفقر والتهمیش من خلال الآتي:

 حیث یعمل المجتمع المدني من خلال جمعیاته ومؤسساته المختلفة على تحقیق هدف - تدعیم التعلیم:

التعلیم لصالح الجمیع، ویمكن لنا هنا التطرق إلى تجربة منظمة من منظمات المجتمع المدني في دولة 

بنغلادیش، حیث قامت هذه المنظمة التي تعمل في مجال تنمیة الریف بتقدیم برنامج للتعلیم الأساسي 

 ألف مدرسة ابتدائیة، ما حقق حلم الملایین من الأطفال في الحصول على 21للأطفال الفقراء وإنشاء 

 . 3التعلیم

 أولت منظمات المجتمع المدني أهمیة كبیرة لدور المرأة لكي تقلص من الفقر من - العدالة بین الجنسین:

 خلال العدالة بینها وبین الرجل.

 حیث تقوم الجمعیات المدنیة وبمشاركة الأطباء لتوعیة الأم الحامل وكیفیة - الاهتمام بصحة الأمهات:

 حمایة الصحة لأن أساس التنمیة هو القضاء على الأمراض.

                                                           
   سوریا،، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادیة والقانونیة،أهمیة منظمات المجتمع المدني في االتنمیةأحمد إبراهیم ملاوي،   1

 .25، ص: 2008، 2العدد   
 .26، ص:  المرجع نفسه 2
المؤتمر الإقتصادي الأول للإستثمار ، المجتمع المدني ودوره في عملیة التنمیة المحلیةفتحي بلعید أبو ریزة، ، علي محمد بریهوم  3

. 09ص:  2017 دیسمبر 27-25،والتنمیة في منطقة الخمس، لیبیا
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 العمل على توعیة المواطنین بضرورة مكافحة الفقر وحقهم في العیش الكریم - توعیة أفراد المجتمع:

 . 1واستغلال كافة الموارد المتاحة

II.3.:"دور المجتمع المدني في التنمیة البیئیة "حمایة البیئة  

    فرض المجتمع المدني نفسه كفاعل یتسم بالمسؤولیة والتحدي في القضایا البیئیة من خلال زیادة الوعي 

البیئي ومعالجة مشاكل البیئة محلیا، وذلك بالقیام بمشاریع وتنفیذ برامج تكون أهدافها واضحة من البدایة، إذ 

لا ینحصر دور منظمات المجتمع المدني في الاستشارة وحسب بل یتعداه إلى المشاركة في وضع القرار 

 .2البیئي من خلال التمثیل داخل الهیئات العامة

     وتتجسد أدوار المجتمع المدني في حمایة البیئة في الآتي:

: والتي تعني تجنب الكثیر من المشكلات البیئیة التي تهدد نوعیة - دور المجتمع المدني في التربیة البیئیة

حیاة الإنسان وغیره من الأحیاء على الأرض عن طریق توضیح المفاهیم والخلافات المعقدة التي تربط 

الإنسان بالبیئة، ویتمثل دور الجمعیات في نشر التربیة البیئیة من خلال عروض مضمونها "تدریب الأفراد" 

لتحمل مسؤولیاتهم، وتنمیة وتطویر الشعور بالمواطنة، تنشئة السلوك المبني على الوقایة واتقاء الضرر 

 .3البیئي

: حیث أنّ أنجح أنواع العمل البیئي هو التوعیة بالقدوة، حیث لا ینحصر دور الجمعیات - الدور التوعوي

في الصلاحیات والإمكانیات التي تتاح لها المشاركة في حمایة البیئة، وإنّما یتعداه إلى نشر الوعي وتعریف 

 .4الأشخاص بحقهم في العیش في بیئة نقیة

. 

.. 

.. 

 

 

                                                           
. 09ص: ، المرجع السابق فتحي بلعید أبو ریزة،، علي محمد بریهوم1
 .10ص: ، المرجع نفسه 2
. 1997، سنة 215، مجلة المستقبل العربي، عددأثر الإعلام في تكوین الوعي البیئي محمد الرفاعي،  3
. 10: ، ص ذكرهعلي محمد دیهوم وفتحي بلعید أبو رزیزة، مرجع سبق 4
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 :خلاصة الفصل

    لقد أصبحت مساهمة المجتمع المدني حلقة ضروریة وهامة بالنسبة لتقدم وتطور الشعوب من النواحي 

السیاسیة والتنمویة، فمن الناحیة السیاسیة یعتبر المجتمع المدني أساسا من أسس تكریس الدیمقراطیة 

الحقیقیة، من خلال المشاركة والرقابة،  أما من الناحیة التنمویة فإن دوره یبرز كقوة دافعة للنمو من خلال 

 العمل المیداني والتحسیسي، هذا فضلا عن دوره في الرقابة والمحاسبة إن توفرت البیئة لذلك.

 



 

 

 

:الثانيالفصل   
 

 الإطار النظري للسیاحة الجبلیة
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د: ــــتمھي

      تعد السیاحة من أكبر القطاعات نموا في العالم، لذلك أصبحت الیوم من أهم القطاعات الخدماتیة 

والتجاریة، ومصدرا للعملات الصعبة، وهي أكثر استیعابا بالید العاملة وهدف لتحقیق برامج التنمیة المسطرة، 

وهي تمثل أیضا رسالة محبة وسلام بین مختلف الشعوب وجسرا للتواصل الحضاري والثقافات الإنسانیة.  

      كما أصبحت السیاحة الیوم صناعة عصریة جذابة لها ثقافة خاصة تعكس مدى تطور الحكومات 

والمجتمعات في الخدمات والاستقبال والإبداع في تأمین احتیاجات السیاح، هذا ما أدى إلى استحداث أنواع 

جدیدة للسیاحة على غرار السیاحة الجبلیة، والتي تم اللجوء إلیها نظرا للمقومات السیاحیة الطبیعیة المتمیزة 

التي تزخر بها المناطق الجبلیة، بحیث توفر مجموعة واسعة من الإمكانات لجمیع أنواع السیاح، ففي فصل 

الشتاء تشكل الجبال قطبا للجذب السیاحي بفضل الثلوج التي تعلو قممها، إضافة إلى توفر الجبال على 

مساحات هامة لعشاق الطبیعة والمناظر الخلابة.  

... 

.. 

 .. ..     

... 

.. 

.. 

.. 

.. 

.. 

... 

.... 
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I.عمومیات حول السیاحة  

       لقد أصبحت السیاحة وسیلة للاتصال الفكري والثقافي والاجتماعي بین الشعوب المختلفة، ناهیك على 

أنّها تعتبر من أكبر الصناعات في العالم التي أثارت اهتمام مختلف الدول في العقدین الماضیین، حیث 

سجلت تفوقا استراتیجیا على حقول النفط والغاز والفحم والتي تلعب دوراً كبیراً في التغیرات المناخیة وتلوث 

البیئة على كوكب الأرض. 

I.1 .مفهوم السیاحة وخصائصها: 

وهنا سنتطرق إلى تعریف السیاحة وإبراز خصائصها. 

I.1.1 .مفهوم السیاحة: 

إنّ الحدیث عن مفهوم السیاحة یقودنا إلى التعریف بأصل الكلمة اللغوي والاصطلاحي. 

أولا: المفهوم اللغوي: 

م  1643وفي عام  "،Torno) المشتقة من الكلمة اللاتینیة "Tourیعود مفهوم السیاحة لكلمة رحلة (         
" لیدل على السفر أو التجوال من مكان إلى آخر، ویتضمن هذا Tourisme المفهوم "استخدامولأول مرة تم 

.  1المفهوم كل المهن التي تشبع الحاجات المختلفة للمسافرین

كما أنّ لفظ السیاحة كان معروفا في اللغة العربیة، فقد أشار ابن منظور في كتابه" لسان العرب" أنّ          
السیاحة مصدر ساح یسیح سوحا وسیحانا: أي جرى على وجه الأرض، ویقال ساح في الأرض یسیح سیاحة 

. 2وسیوحا وسیحا وسیحانا: أي ذهب، والسیاحة هي الذهاب في الأرض

أمّا في النصوص الشرعیة فقد ورد لفظ السیاحة في القرآن الكریم في أكثر من موضع، ففي سورة         
 بعد قوله تعالى "فسیحوا في الأرض أربعة أشهر واعلموا أنكم غیر معجزي االله وأنّ االله مخزي 01التوبة الآیة 
الكافرین". 

قال الطبري في تفسیره: یعني فسیروا في الأرض مقبلین مدبرین آمنین غیر خائفین من رسول االله       

. 3صلى االله علیه وسلم وأتباعه

                                                           
 .18: ، ص2003، الطبعة الثانیة، دار وائل للنشر والتوزیع، الأردن، فن الدلالة السیاحیة ، خالد مقابلة 1
. 17: ، ص2009، الطبعة الأولى، دار الرایة للنشر والتوزیع، الأردن، السیاحة البیئیة أكرم عاطف رواشدة،  2
. 18: ، صنفسه المرجع  3
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 یقول تعالى: "التائبون العابدون الحامدون السائحون الراكعون الساجدون 112وفي نفس السورة الآیة      

الآمرون بالمعروف والناهون عن المنكر والحافظون لحدود االله وبشر المؤمنین". ومعنى السائحون هنا هم 

الصائمون لقول رسول االله صلى االله علیه وسلم: "سیاحة أمتي الصوم" إضافة إلى ذلك فإنّ من فرائض 

. 1الإسلام حج البیت لمن استطاع إلیه سبیلا، وهذا ما یدخل ضمن السیاحة الدینیة

: الاصطلاحيثانیا: المفهوم 

تباین مفهوم السیاحة وفقا لآراء الباحثین والمهتمین بدراسة طبیعتها ومكوناتها وجوانبها، ووفقا لآراء     

المنظمات العالمیة والدولیة المهتمة بالسیاحة الدولیة، ولیس من السهل إعطاء تعریف وحید وشامل للسیاحة 

وعلیه یمكن تحدید أهم التعاریف التالیة: 

 Guyer Freullerم حیث قام العالم الألماني جوییر فرولر1905- یعود أول تعریف للسیاحة إلى سنة 

بتعریفها على أنّها: "ظاهرة عصریة تنبثق من الحاجة المتزایدة إلى الراحة وإلى تغییر الهواء وإلى مولد 

الإحساس بجمال الطبیعة ونمو هذا الاحساس وإلى الشعور بالبهجة والمتعة والإقامة في مناطق لها طبیعتها 

 كانت ثمرة اتساع نطاق الاتصالاتالخاصة، وأیضا إلى نمو الاتصالات وعلى الأخص بین الشعوب، وهذه 

. 2التجارة والصناعة وثمرة تقدم وسائل النقل

 على أنّها: "انتقال الأفراد خارج الحدود السیاسیة للدولة التي Robinson- في حین عرفها روبنسون 

یعیشون فیها مدة تزید على أربع وعشرین ساعة وتقل عن عام واحد، على ألاّ یكون الهدف من وراء ذلك 

. 3 الإقامة الدائمة أو العمل أو الدراسة أو مجرد عبور الدولة الأخرى (ترانزیت)

وبالرغم من أنّ هذا التعریف تعتمده الأمم المتحدة إلاّ أنّه أهمل السیاحة الداخلیة وقام بالتركیز على       

السیاحة الخارجیة (الدولیة). 

 فقد عرفها بأنّها: "مجموعة العلاقات والظواهر التي تنتج وتترتب على سفر Hunziker- أمّا هونزیكر 

ا  ـة، وطالمـول إلى إقامة دائمـا أنّ هذه الإقامة مؤقتة لا تتحـان ما طالمـة لشخص ما في مكـة مؤقتـوعلى إقام

                                                           
، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادیة،  استراتیجیات تنمیة السیاحة البیئیة في الجزائر من منظور الاستدامة عبد االله عیاشي،  1

. 34: ، ص2016   جامعة ورقلة ،الجزائر، 
،  2007، الطبعة الثانیة،المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، الأردن، مبادئ السیاحة نعیم الظاهر، سراب إلیاس،  2
. 30-29 :ص ص   
. 28: ، ص1999، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتوزیع، الأردن، التخطیط السیاحي عثمان محمد غنیم، بنیتا نبیل سعد،  3
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. 1ترتبط هذه الإقامة بنشاط یعود بربح ما على هذا الشخص لم

 كالآتي: "السیاحة نشاط إنساني World Tourism Organisation- كما عرفتها منظمة السیاحة العالمیة 

یتضمن سلوكا إنسانیا من استخدام للموارد والتفاعل مع أشخاص واقتصادیات وبیئات مختلفة، ویتضمن 

 .2الحركة المادیة للسائحین إلى أماكن أخرى غیر أماكن إقامتهم الاعتیادیة"

ومن خلال التعاریف السابقة یمكن القول بأنّ السیاحة هي عبارة عن انتقال الأشخاص من مكان        

إقامتهم الأصلي إلى مكان آخر سواء كان هذا الانتقال داخل البلد نفسه أو خارجه، لفترة زمنیة لا تقل عن 

 ساعة ولا تزید عن سنة، شریطة أن لا یكون الهدف من وراء ذلك الإقامة الدائمة أو ممارسة نشاط 24

مربح. 

I.1 .2 .خصائص السیاحة: 

تعتبر السیاحة من أهم الأنشطة التي تساهم في تحقیق النمو الاقتصادي، وهي تنطوي على مجموعة        

من الخصائص سواء من حیث طبیعة السیاحة بحد ذاتها، تأثیرها، والعناصر المكونة لها وتتمثل هذه 

الخصائص فیما یلي: 

أولا : خصائص السیاحة حسب طبیعتها: 

تتمیز السیاحة من حیث السوق السیاحي وكذا من حیث الخدمات التي تقدمها للسائح بطبیعة تمیزها       

: 3عن المنتجات الأخرى وذلك من خلال ما یلي

- تتمیز مقومات العرض السیاحي بالندرة والحساسیة الشدیدة للتغیرات التي تطرأ على قطاعات النشاط 

الإنساني الأخرى في المجتمع، سواء تعلق الأمر بالهبات الطبیعیة التي تتمتع بها الدولة، الموروثات 

الحضاریة القدیمة والحدیثة أو بالمكتسبات الحضاریة المعاصرة من بنى تحتیة وخدمات تكمیلیة. 

- عدم إمكانیة الاحتكار أو النقل في الكثیر من الأحیان خاصة بالنسبة لبعض المقومات والموارد السیاحیة 

النادرة، وصعوبة القیام بإنتاج سلع سیاحیة بدیلة.  
                                                           

. 5: ، ص2006، الطبعة الأولى، الوراق للنشر والتوزیع، الأردن، الإرشاد السیاحي ما بین النظریة والتطبیق أسامة صبحي الفاعوري،  1
2 Bull, A :The economics of travel and tourism, Longman Addison wisely Australia, 2nd edition,    S.  Melbourne,  
      1997, p :1.  

،  2001، الدار الجامعیة، الإسكندریة، مصر، إدارة وتسویق الأنشطة الخدمیة (المفاهیم والاستراتیجیات) سعید محمد المصري،  3
. 20: ص    
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- عدم مرونة أسعار المنتجات السیاحیة وذلك لكونها لا تتغیر بشكل كبیر مع تقلبات الطلب مقارنة بالسلع 

الأخرى. 

- یمتاز المنتوج السیاحي بخاصیة الاختلاف لأنّه دوما سیكون هناك اختلاف في الجودة حتى لو كان هناك 

تطابق في الخصائص المادیة للخدمة السیاحیة المقدمة. 

- التكامل بین مختلف الخدمات السیاحیة المقدمة فالتقصیر في إحداها یقلل من قیمة المنتج السیاحي 

النهائي المقدم للسائح. 

- السوق المستهدف لقطاع السیاحة یمتد من عملاء السیاحة الداخلیة من مواطني الدولة إلى عملاء السیاحة 

الخارجیة من مواطني الدول الأخرى، فهو سوق متنوع الخصائص والإنتماءات والأنماط السلوكیة. 

ثانیا: خصائص السیاحة حسب تأثیراتها:  

إنّ تأثیر قطاع السیاحة على الكثیر من الجوانب، یمنح خصائص أخرى للسیاحة تجعلها مختلفة وتتمثل      

: 1في

تعد السیاحة من القطاعات الخدمیة التي أصبحت تشكل مصدرا رئیسیا للدخل الوطني في الاقتصادیات  -

الحدیثة، لأنّها تمثل منظومة متكاملة من الأنشطة التي ترتبط بالكیان الاقتصادي والاجتماعي والثقافي 

والحضاري للمجتمع. 

یمتد نطاق المنافسة إلى خارج النطاق الإقلیمي للدولة الواحدة، فالمنافسة في مجال السیاحة دائما ما تكون  -

عالمیة بین الدول المختلفة، لهذا فهي أیضا تتأثر بالتغیرات التي تطرأ على البیئة العالمیة. 

- أثر هذا القطاع على القطاعات الأخرى یأخذ طابع التأثیر المضاعف أي أنّ هذا الأثر یكون مركبا 

ومتوسعا بصفة دائمة. 

- كل فئات المجتمع بكل انتماءاتها المنظمیة عامة أو خاصة، سواء كانت تهدف أو لا تهدف إلى ربح، 

تابعة للقطاع الحكومي أو غیره، فإنّها كلها تشترك في تقدیم الخدمات السیاحیة بطریقة مباشرة أو غیر 

. 1مباشرة، لأنّها تشكل الصورة الذهنیة الممیزة لمزیج الخدمات السیاحیة المقدمة للسائح من طرف الدولة

                                                           
، 1999 المكتب العربي، مصر، ،، الطبعة الثانیةتنظیم وإدارة المنشآت السیاحیة و الفندقیة أحمد ماهر وعبد السلام أبو قحف،  1
. 14:  ص  
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. 2- الاعتماد على المرافق السیاحیة الأخرى كالبنى التحتیة في الموقع السیاحي من نقل ومبیت

      كما أنّ الأنشطة السیاحیة تؤثر على المستوى الكلي للدولة من خلال عدة زوایا، یمكن تلخیصها فیما 
: 3یلي

التأثیر على الدخل الفردي والقومي وتحسین معدلات النمو الاقتصادي.  -

التحسین المستمر للأنشطة البیئیة والموارد الطبیعیة وخاصة تلك الموارد المرتبطة بالمحمیات الطبیعیة.  -

- تعظیم قیم التواصل والاتصال بین الشعوب المختلفة وزیادة الحصیلة من ثقافاتها ومعارفها وتجاربها. 

- التحسین والتطویر المستمر للأنشطة العمرانیة والثقافیة، وتنمیة الأنشطة الصناعیة الحرفیة الموروثة. 

- تدعیم خطط التنمیة الإقلیمیة بالدولة وخلق مناطق عمرانیة وصناعیة جدیدة قریبة من التجمعات السیاحیة. 

ثالثــا: خصائص السیاحة حسب عناصرها: 

تتمیز السیاحة بالعدید من الخصائص وذلك بالنظر إلى العناصر التي تتكون منها ویمكن حصرها في       

:  4النقاط التالیة

-العنصر الحركي والمتمثل في الانتقال من مكان لآخر. 

- العنصر الساكن والمقصود به عملیة الإقامة في المنطقة السیاحیة. 

- العنصر الإنساني وهو الفرد الذي ینتقل من مكان إلى آخر. 

- عنصر الغرض ویمثل مجموعة العناصر الغرضیة المرتبطة بالطبیعة والبیئة والتاریخ وكذلك التسهیلات 

ومختلف الخدمات السیاحیة. 

I.2 .أنواع السیاحة: 

ت   ــار وتزاید حاجـذا تغيـة، وكـة والاجتماعيـب التحولات الاقتصاديـة تطورات مستمرة بسبــ  عرفت السیاح   

الأفراد ورغباتهم، لهذا فإنّ أنواع السیاحة تختلف باختلاف المعاییر المعتمدة في عملیة التصنیف وفیما یلي 

                                                                                                                                                                                           
. 19: ، ص2000 دار وائل للنشر، الأردن، ،التسویق السیاحي (مدخل سلوكي) محمد عبیدات،  1
. 19:  المرجع نفسه، ص 2
. 22-21 :، ص ص2009، مكتبة الحریة للنشر والتوزیع، مصر، المحاسبة السیاحیة محمد عبد الفتاح العشماوي،  3
. 250: ، ص1997، مركز الكتاب للنشر، مصر، رؤیة عصریة للترویح وأوقات الفراغ كمال درویش ومحمد الحمامي،  4
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سیتم عرض بعضها:   

I.1.2.أنواع السیاحة وفقا لمعیار العمر : 

: 1حیث تقسم السیاحة إلى

) سنة، وتنشط مثل هذه الرحلات في 14-07ویتعلق هذا التقسیم بالمراحل العمریة من (سیاحة الطلائع:  -

فترة إجازات المدارس على شكل رحلات كشفیة أو تعلیم السباحة أو التعرف على الطبیعة. 

) سنة، ویتمیز هذا النوع من السیاحة 29-15ویرتبط هذا القسم بالفئة العمریة من (- سیاحة الشباب:  

بالبحث عن الإثارة وتكوین الصداقات والاعتماد على النفس، وتقوم الشركات السیاحیة في الوقت الحاضر 

بالعنایة بالسیاحة الشبانیة. 

) 50-30یضم فئات الأعمار المتوسطة بعد سن النضج بین (- سیاحة الناضجین أو متوسطي الأعمار:  

 عاما ومن الأنشطة المرتبطة بهذه الفئة سیاحة الاسترخاء والمتعة والهروب 60عاما، ویمكن أن یصل إلى 

من جو العمل الروتیني، ویتطلب هذا النوع خدمات جدیدة وبأسعار متوسطة إلى غالیة. 

 فأكثر) وهذا النوع من 60ینضوي تحت هذه الفئة الأعمار من (- سیاحة كبار السن أو المتقاعدین:  

السیاحة یعتبر من أنواع السیاحة التقلیدیة في الدول الغربیة ویرتبط هذا النوع من السیاحة بالخدمات الجیدة 

مرتفعة الأثمان وتكون مدة الرحلات طویلة قد تصل من أسبوعین إلى شهرین. 

I.2.2.أنواع السیاحة وفقا لمعیار الغرض منها :  

   وتعتبر أكثر المعاییر استخداما وشیوعا حیث یمكن التمییز بین الأصناف التالیة: 

تعتبر السیاحة الدینیة من أقدم أنواع السیاحة إن لم تكن أولها، حیث أشارت الدراسات الدینیة: السیاحة   -

إلى أنّ السفر من أجل التجارة وزیارة الأماكن الدینیة أو الحج من أول دوافع سفر الأشخاص حول العالم، 

. ویغلب 2ومنذ أن تخلل السفر لزیارة الأماكن الدینیة تقدیم الخدمات السیاحیة ظهر ما یسمى بالسیاحة الدینیة

هذا النوع وازع العاطفة الدینیة أو التكلیف الدیني للقیام ببعض المناسك أو الطقوس المرتبطة بالأقالیم الدینیة 

                                                           
. 51-50 :، ص ص2001، الطبعة الأولى، إثراء للنشر والتوزیع، الأردن، مبادئ السیاحة مزروق عابد القعید وآخرون،  1
. 8، ص 2014، رسالة دكتوراه، قسم الاقتصاد والتخطیط، جامعة تشرین، سوریا، السیاحة في التنمیة الریفیة تفعیل دور میساء داوود أسبر، 2
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التي تنص علیها الأدیان السماویة المختلفة، ومن أمثلتها زیارة المسلمین لبیت االله الحرام بمكة المكرمة لأداء 

مناسك الحج. 

هي الزیارات التي یقوم بها أصحاب الأعمال وممثلي الشركات الكبرى إلى دول سیاحة الأعمال: - 

خارجیة بهدف متابعة أشغالهم ویلجأ معظم رجال الأعمال إلى الاستجمام في البلد الذي یزورونه، كما 

یعني هذا النوع من السیاحة أن ینتقل السائح إلى مكان آخر أو دولة أخرى بغرض العمل المؤقت ولفترة 

 %20. ویمثل هذا النوع من السیاحة حوالي 1زمنیة محددة ویكون العمل محدودا أو موارده محدودة أیضا

من حركة السیاحة الدولیة، وهو من الأنماط الحدیثة المرتبطة بالتقدم الإقتصادي والإجتماعي في العالم، 

وعادة ما یتطلب هذا النوع خدمات سیاحیة خاصة تلیق بمكانة رجال الأعمال وتتلاءم مع قدراتهم المادیة 

  .2ومستواهم الاجتماعي

لقد تم تعریف هذا النوع من السیاحة من طرف الاتحاد العالمي للسیاحة بأنّها: "تقدیم السیاحة العلاجیة: - 

التسهیلات الصحیة باستخدام المصادر الطبیعیة للبلد، وبشكل خاص المیاه المعدنیة والمناخ، كما عرفها 

"كلاوس كو لینات" بأنّها أماكن علاجیة سیاحیة معترف بها تشمل الوقایة والعلاج والتأهیل من الأمراض 

الصحیة، وتختلف مناطق السیاحة العلاجیة باختلاف مقوماتها العلاجیة واختلاف طرق استغلالها ویمكن 

  :3تصنیف هذه المناطق العلاجیة كما یلي

  .مناطق میاه معدنیة تستعمل للشرب أو الاستحمام

  .مناطق تتوفر على المیاه المعدنیة، إضافة إلى جوها العلاجي

  .مناطق تستغل میاه البحر للعلاج

  .مناطق تتوفر على وسائل طبیعیة أخرى تستغل في العلاج، كالطمي والدفن في الرمال

تعد استضافة المؤتمرات على اختلاف أنواعها وتنظیمها من الأنشطة السیاحیة - سیاحة المؤتمرات: 

المتطورة، وهي تتطلب إمكانیات سیاحیة كبیرة من حیث توفیر أماكن الإیواء ووسائل النقل السیاحي 

والتسهیلات السیاحیة الأخرى، بالإضافة إلى توفیر مستوى رفیع من حیث إعداد خبراء ومنظمي مدن 

                                                           
،   2014، رسالة ماجستر، قسم علوم التسییر، جامعة وهران، الجزائر، دور السیاحة في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیةعیني نسیبة، ا سم1

. 16: ص   
.  45:  ، ص ذكره عبد االله عیاشي، مرجع سبق2
، المجلة العربیة في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، مجلة دراسات وأبحاث، السنة  الإمكانیات والمقومات السیاحیة في الجزائر الهدبة مناجلیة، 3
. 05: ، جامعة عنابه، الجزائر، ص2007 مارس 26التاسعة، العدد   
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المؤتمرات، وتعتبر سیاحة المؤتمرات ذات مغزى إعلامي كبیر، وتتسابق الدول المختلفة على استضافة 

. 1وتنظیم المؤتمرات لتحقق من ورائها مكاسب سیاسیة واقتصادیة وإعلامیة كبیرة

یقصد بالسیاحة الریاضیة الانتقال من مكان الإقامة إلى مكان آخر في دولة أخرى - السیاحة الریاضیة: 

لفترة مؤقتة بهدف ممارسة الأنشطة الریاضیة المختلفة أو الاستمتاع بمشاهدتها مثل المشاركة في دورات 

. وتنقسم إلى نوعین سالبة وموجبة، فالسیاحة الریاضیة الموجبة هي السفر 2الألعاب الأولمبیة وبطولات العالم

والإقامة للمشاركة فعلیا في المباریات والمنافسات ومختلف التظاهرات الریاضیة، أمّا السالبة فیكتفي فیها 

  .3الأشخاص بالسفر والإقامة من أجل مشاهدة المباریات والتظاهرات والاحتفالات الریاضیة فقط

تعتبر أكثر أنواع السیاحة انتشارا في العالم، حیث أنّها متوفرة في جمیع أماكن - السیاحة الترفیهیة: 

السیاحة، والمقصود بالسیاحة الترفیهیة هو قضاء أوقات الفراغ في السیاحة والتمتع بما تجود به الطبیعة من 

مناطق خلابة من أجل الحصول على الراحة والسكینة بعیدا عن ضغوطات العمل ومسؤولیاته، كما تتضمن 

السیاحة الترفیهیة هوایات عدیدة كالصید والتزلج على الثلوج والغوص في البحار وكذلك زیارة المناطق الجبلیة 

والصحراویة التي تبعث الهدوء والاستقرار في النفس. 

تتم عبر زیارة السائح بلاد أجنبیة ودراسة أو معرفة شعوبها وخصائصها التي تمیزها - السیاحة الثقافیة: 

عن غیرها، وزیارة المعالم الأثریة والحضاریة لذلك البلد،ویكون الهدف من وراء ذلك جمع معلومات جدیدة أو 

اكتساب خبرات جدیدة، وذلك تلبیة للاحتیاجات الثقافیة والفكریة، وتتنوع المشوقات الثقافیة من متاحف 

وعروض سینمائیة وفنیة وأنشطة ثقافیة وما إلى ذلك، كما تختلف من دولة لأخرى ومن منطقة لأخرى حسب 

  .4تطورها السیاحي

 ظهر هذا النوع من السیاحة في نهایة القرن العشرین وارتبط بالتطور الصناعي الكبیر - سیاحة المعارض:

الذي حدث في العالم، وأصبحت من مكونات النشاط السیاحي العالمي، ومن أهم مظاهر هذا النشاط حضور 

                                                           
. 83: ، ص2008، الطبعة الأولى، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، مدخل إلى علم السیاحة أحمد فوزي ملوخیه،  1
. 62ص: ، 2007، الطبعة الأولى، دار الفكر الجامعي، مصر، التخطیط السیاحي محمد الصیرفي،  2
. 15: ذكره ، ص  سماعیني نسیبة، مرجع سبق 3
،  2003،  ، مجد المؤسسة الجامعیة للدراسات والنشر والتوزیع، بیروتدور الإعلان في التسویق السیاحي مصطفى عبد القادر،  4

. 53: ص    
. 39: ، ص2004، دار الرضا للنشر، سوریا، السیاحة المستدامة صلاح الدین خربوطلي،  2
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المعارض الصناعیة والتجاریة والفنیة والتشكیلیة ومعارض الكتاب ...إلخ، فأصبحت المعارض نوافذ حضاریة 

یطل منها السیاح على الانجازات العلمیة والتكنولوجیة والحضاریة للدول المختلفة التي شكلت فیما بعد عوامل 

 .1جذب سیاحي مؤثرة في عملیة التنشیط باتجاه الدول التي تعقد فیها مثل هذه المعارض

I.3.2.أنواع السیاحة وفقا للموقع الجغرافي: 

     یرتكز هذا المعیار على عدة عوامل كعامل الحدود السیاسیة للبلد المضیف وعامل حركة السیاح، وكذلك 

فیما إذا كانت المسافة قریبة أو بعیدة بین مكان إقامة السائح ووجهته السیاحیة، وبناءا على ذلك تقسم 

السیاحة إلى ما یلي: 

 السیاحة الإقلیمیة هي انتقال الأفراد وسفرهم بین دول مجاورة لبلدهم الأصلي والتي السیاحة الإقلیمیة: - 

تشكل منطقة سیاحیة واحدة، ومن أمثلتها السفر والإقامة وفي الدول العربیة أو الدول الإفریقیة...إلخ، ومن 

أهم ما یمیز هذه الدول السیاحیة أن المسافة بینها تكون قریبة مما یساهم في توفیر الوقت وانخفاض التكلفة 

الإجمالیة للرحلة بالإضافة إلى توفر وسائل النقل، مما یجعل الكثیر من السیاح یفكرون بالإتجاه نحو دول 

قریبة من الدولة التي یقیمون بها. 

 تعتبر السیاحة الداخلیة من أهم أنواع السیاحة، وهي تعبر عن انتقال الأفراد داخل البلد - السیاحة الداخلیة:

نفسه، أي أنّ حركة السیاح تكون داخل الحدود السیاسیة للدولة، وتشیر إحصائیات منظمة السیاحة العالمیة 

 بالمئة من إجمالي الإنفاق في السیاحة في العالم، 80 إلى 70أن الإنفاق على السیاحة الداخلیة یمثل من 

بحیث تختلف هذه النسب من دولة لأخرى. ویمكن تحدید العوامل التي ساعدت في تحقیق النمو للسیاحة 

:  2الداخلیة فیما یلي

  .انخفاض تكالیف الرحلات السیاحیة الداخلیة مقارنة بالرحلات السیاحیة الخارجیة

  .الرغبة في الاستمتاع واستثمار أوقات الفراغ في أنشطة ترفیهیة

  .إجراءات الرحلة السیاحیة الداخلیة أقل تعقیدا من إجراءات الرحلة الخارجیة

  .تشجیع الحكومات للسیاحة الداخلیة

  .تعد السیاحة الداخلیة أقل تأثرا من السیاحة الخارجیة بالظروف السیاسیة والاقتصادیة

                                                           
 
. 63-62 : أحمد فوزي ملوخیه، مرجع سبق ذكره، ص ص2
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ویقصد بها انتقال الأفراد خارج الحدود السیاسیة للدولة التي یعیشون فیها - السیاحة الخارجیة (الدولیة): 

: 1 ساعة وأقصاها سنة واحدة ویستثنى من ذلك24والإقامة في مكان معین لمدة أدناها 

  .أصحاب الإقامة الدائمة في بلد الهدف

  .السفر من أجل العمل

  سفر العبور أو الترانزیت. 

     كما یتطلب هذا النوع خدمات مختلفة حیث كلما تنوعت الخدمات السیاحیة من ناحیة الجودة والأسعار 

وتطورت البنیة التحتیة والفوقیة كلما زاد عدد السواح الأجانب وعلیه یعتمد هذا النوع من السیاحة على توفر 

الخدمات السیاحیة، تطور البنیة التحتیة، توفر الأمن والاستقرار واحترام السواح ، ثبات القوانین وانخفاض 

 .2الأسعار

I.4.2 . :أنواع السیاحة وفقا لعدد الأشخاص المسافرین

: 3یسمى هذا المعیار أیضا بالمعیار الاجتماعي وتقسم السیاحة بموجبه إلى شكلین      

وهي عبارة عن سیاحة فردیة وفي كثیر من الأحیان غیر منظمة یقوم بها الشخص أو سیاحة فردیة: - 

مجموعة أشخاص لزیارة بلد أو مكان ما تتراوح مدة إقامته حسب تمتعهم بالمكان أو حسب وقت الفراغ 

المتوفر لدیهم وتشمل خدمات سیاحیة متنوعة وعدیدة، كل سائح من هذه المجموعة له دوافعه الخاصة 

ورغباته الخاصة التي جاء لتحقیقها ومدى تمتع هؤلاء السیاح بالخدمات السیاحیة تعتمد على مقدرتهم المادیة 

والرغبة التي یحققونها، ویعتمد هذا النوع من السیاحة على تأثیر الأصدقاء والكلمة الصادقة وعلى تأثیر 

الإعلان والترویج السیاحي وتعتمد على مدى ثقافة السائح، إذ أنّها سیاحة شاملة لا تعتمد على برنامج منظم 

أو محدد. 

یطلق علیها سیاحة الأفواج أو المجموعات حیث تقوم الشركات السیاحیة بتنظیم - سیاحة جماعیة (منظمة):

وترتیب مثل هذا النوع من السیاحة وكل سفرة لها برنامج خاص ومحدد وسعر محدد وتعتمد على تحقیق 

                                                           
 .28:  عثمان محمد غنیم، بینتا نبیل سعد، مرجع سبق ذكره، ص1
. 71-70 :، ص ص2008، دار زهران، الأردن، صناعة السیاحة ماهر عبد العزیز توفیق، 2
    ، المؤسسة العامة للتدریب التقني والمهني، تخصص سفر وسیاحة، جغرافیا السیاحة والطیران الإدارة العامة لتصمیم وتطویر المناهج، 3

. 17-16 :، ص ص2008السعودیة،    
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 أیام، زیارة 5المجموعة في إشباع رغباتهم إذ تكون هذه الرحلات متعددة ومتنوعة فمثلا زیارة السعودیة تشمل 

مكة یومان ثم السفر لجدة لیوم وبعد ذلك السفر للمدینة لإكمال بقیة الأیام، یتم من خلالها زیارة الأماكن 

الأثریة والمطاعم والمنتزهات بخطة مرتبة مسبقا مع مقاصد الجذب والمواصلات وكذلك المرشد السیاحي. 

I.5.2.أنواع السیاحة وفقا للمكان الذي یتوجه إلیه السائح: 

: 1ووفقا لهذا المعیار نمیز بین نوعین هما

وعادة یكون للسیاحة الجبلیة فصل واحد إلا في بعض الجبال التي یكون لها السیاحة الجبلیة والمائیة:  -

فصل سیاحي شتوي من أجل التزلج على الثلج وفصل صیفي للتدفئة، وتتم السیاحة المائیة بالقرب من 

الأنهار والبحار والبحیرات السیاحیة.  

: ویفضل عدد كبیر من السیاح الإقامة في القرى لأنّها توفر لهم الهدوء والطبیعة الجمیلة. سیاحة قرویة - 

  ویمكن تلخیص أنواع السیاحة في الشكل التالي :      

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
. 22-21 :، ص ص1999، الطبعة الأولى، دار مجدلاوي للنشر، عمان، مختارات من الاقتصاد السیاحي مروان السكر،  1
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: أهم تصنیفات السیاحة 02شكل رقم

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.  على المعلومات السابقة اعتمادامن إعداد الطالبین         المصدر : 

 سیاحة الطلائع

 سیاحة الشباب

 متوسطي  سیاحة الناضجین أو 
 الأعمار

 سیاحة كبار السن

 وفقا لمعیار العمر

 السیاحة الإقلیمیة

 السیاحة الداخلیة

 السیاحة الخارجیة

 وفقا للمعیار الجغرافي

 سیاحة الأعمال

 السیاحة الدینیة

 السیاحة الریاضیة

 سیاحة المؤتمرات

 السیاحة العلاجیة

 السیاحة الثقافیة

 السیاحة الترفیهیة

 سیاحة المعارض

            وفقا لمعیار الغرض من   

 السیاحة

 سیاحة قرویة

 السیاحة الجبلیة والمائیة
وفقا للمكان الذي یتوجه إلیه 

 

 سیاحة فردیة

 سیاحة جماعیة

المسافرین  وفقا لعدد الأشخاص

                         

 السیاحة
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I.3.دور السیاحة : 

  تحتل صناعة السیاحة كقطاع إنتاجي موقعا مهما في اقتصادیات العدید من الدول، وذلك بالنظر إلى     

الدور الكبیر الذي تلعبه في تحقیق التنمیة في مختلف المجالات ویمكن إبراز هذا الدور فیما یلي: 

I.1.3.للسیاحةدور الاقتصادي ال : 

 تلعب السیاحة دورا هاما في تحقیق التنمیة الاقتصادیة للدول من خلال ما تحققه من مزایا وفوائد عدیدة      

تعود على المجتمع نظرا للاستثمارات المختلفة الموجهة إلى القطاع السیاحي ولعل أهم هذه الفوائد ما یلي: 

I.1.3.1. :تساهم السیاحة كصناعة تصدیریة في تحسین میزان المدفوعات  تحسین میزان المدفوعات

الخاص بالدولة، ویتحقق هذا نتیجة تدفق رؤوس الأموال الأجنبیة المستثمرة في المشروعات السیاحیة، 

والإیرادات السیاحیة التي تقوم الدولة بتحصیلها من جمهور السائحین، وخلق استخدامات جدیدة للموارد 

. 1الطبیعیة، والمنافع الممكن تحقیقها نتیجة خلق علاقات اقتصادیة بین قطاع السیاحة والقطاعات الأخرى

I.1.3.2. :تتمیز السیاحة بأنّها قطاع متشعب بحیث تربطه علاقات مع العدید من  خلق مناصب شغل

القطاعات سواء الإقتصادیة أو الإجتماعیة أو الثقافیة..إلخ، فهي بذلك تساهم بشكل مباشر أو غیر مباشر 

في خلق مناصب شغل بالمناطق التي تشید فیها مختلف المنشآت السیاحیة والفندقیة، وكذا المرافق المكملة 

لها.وتشیر بعض الدراسات إلى أنّ الفرص الوظیفیة في قطاع السیاحة تنمو بما یقارب الضعف مقارنة 

بالقطاعات الأخرى، وتتمثل معظم الفرص في المشروعات الصغیرة والمتوسطة الحجم وكذلك المشروعات 

 . 2العائلیة

. I.1.3.3.:یساهم القطاع السیاحي بدرجة ملموسة في توفیر جزء من النقد  تدفق رؤوس الأموال الأجنبیة 

الأجنبي لتنفیذ خطط التنمیة، ویمكن تلخیص بعض أنواع التدفقات من النقد الأجنبي الناتج عن السیاحة كما 

: 3 یلي

                                                           
، الملتقى الدولي حول اقتصادیات السیاحة ودورها في التنمیة  التنمیة السیاحیة المستدامة في الجزائر عیسى مرازقة مداخلة بعنوان 1

. 05: ، ص2010 مارس 10 و 09المستدامة ، جامعة بسكرة،الجزائر،    
جوان  21-19، الهیئة العلیا للسیاحة، السعودیة، الأثر الاقتصادي للسیاحة مع تطبیقات على المملكة البرنامج الاقتصادي، ندوة بعنوان 2

. 05: ، ص2001
  ، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر دور القطاع السیاحي في تمویل الاقتصاد الوطني لتحقیق التنمیة المستدامة بوعموشة حمیدة، 3

. 38ص: ، 2011/2012في العلوم الاقتصادیة، جامعة سطیف،الجزائر،    
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  .(...بناء الفنادق) مساهمة رؤوس الأموال الأجنبیة في الاستثمارات الخاصة بقطاع السیاحة

  .المدفوعات السیاحیة التي تحصل علیها الدولة مقابل منح تأشیرات الدخول إلى البلاد

  .فروق تحویل العملة

  الإنفاق الیومي للسائحین مقابل الخدمات السیاحیة (الأساسیة والتكمیلیة) بالإضافة إلى الإنفاق على

 طلب السلع الإنتاجیة والخدمات لقطاعات اقتصادیة أخرى.

  .الإیرادات الأخرى للفنادق من السائحین

I.1.3.4. إنّ الإنفاق السیاحي لا یؤثر بطریقة مباشرة فقط بل یساعد  الأخرى: الاقتصادیة تحفیز النشاطات

على العدید من الأنشطة الأخرى التي تزود النشاط السیاحي بالسلع والخدمات، كما تؤدي السیاحة إلى 

تطویر وتنمیة المناطق المعزولة نتیجة الاستثمارات التي تصحب دخول المشروعات السیاحیة، الأمر الذي 

یترتب علیه إعادة توزیع الدخل، كما أنّ الدراسات تشیر إلى أنّ السائحین یحتفظون بجزء كبیر من میزانیتهم 

للإنفاق على المشتریات من الدول التي یزورونها حیث یعتبر هذا الإنفاق تصدیر للمنتجات الوطنیة دون 

الحاجة إلى شحن أو تسویق خارجي، حیث كلما زادت حركة السیاحة كلما ارتفعت حصیلة هذا النوع من 

 .1التصدیر

I.2.3.الإجتماعي للسیاحةدور ال : 

 إنّ التطور الذي عرفته النشاطات السیاحیة في العدید من دول العالم أدى إلى تغییر أنماط العمل و      

الرفع من مستوى المعیشة لدى الكثیر من الدول، لهذا یمكن القول بأنّ السیاحة لها دور لا بأس به في تحقیق 

التنمیة الإجتماعیة وذلك من خلال العناصر التالیة: 

 I.3.2.1.  :یؤدي النشاط السیاحي إلى نشوء انعكاسات على الأفراد، سواء تحسین مستوى معیشة السكان

كان ذلك على مستوى معیشتهم أو على مستواهم الثقافي والأخلاقي، فالسیاحة وعلى غرار الأنشطة 

الإقتصادیة الأخرى تسعى إلى رفع مستوى المعیشة للمجتمعات، وتحسین نمط حیاتهم، وتقدیم تسهیلات 

ترفیهیة وثقافیة للأفراد والوافدین من السیاح. 

 I.3.2.2. :توجد بعض المؤشرات التي تساعد على التنبؤ بمدى الإستقرار  تحقیق الإستقرار الإجتماعي
الإجتماعي في دولة ما، ومن بینها ارتفاع معدل التضخم، انخفاض حصة الفرد من الدخل الوطني 

                                                           
 . 158: ، ص2001 ،ریة،القاهرة، الطبعة الثانیة، مكتبة الأنجلومصجغرافیة السیاحة محمد صبحي عبد الحكیم، حمدي أحمد الدیب، 1
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الإجمالي، ارتفاع معدل البطالة وما یترتب عنه من آفات اجتماعیة، بحیث تعتبر هذه العوامل تهدیدا 
للإستقرار والسلام الإجتماعي في الدولة، وبالتالي فإنّ الإهتمام بالقطاع السیاحي وتطویره، وما ینتج عنه من 
دفع لعجلة التنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة من شأنه أن یساعد وبشكل فعال في حل المشاكل السالفة الذكر، 

وبالتالي ضمان السلام الاجتماعي في الدولة. 

: 1     كما أنّه هناك عوامل أخرى تتجلى فیها الأهمیة الإجتماعیة للسیاحة وتتمثل في النقاط التالیة

  .تعمل على رفع مستوى المجتمع من حیث ثقافتهم، طریقة الاتصال
  .تساعد على تطویر الأماكن والخدمات العامة
  .توفیر تسهیلات ترفیهیة للسكان المحلیین
  تنمي لدى المواطن شعوره بالانتماء إلى وطنه، وذلك من خلال تنمیة فرص التبادل الثقافي

والحضاري بین كل من المجتمع المضیف والزائر (السائح). 
  .حمایة وإشباع الرغبات الإجتماعیة للأفراد والجماعات

I.3.3.الثقافي والسیاسي للسیاحةدور ال : 

I.3.3.1.2  یمكن إبرازه من خلال ما یليذيوال  الثقافي:دورال :

  الفكري وتبادل الثقافة والعادات والتقالید بین الشعوب وأداة لإیجاد مناخ للاتصالتعد السیاحة أداة 

مشعب بروح التفاهم والتسامح بینهم، كما تعتبر كذلك أداة للتبادل المعرفي (تبادل العلوم والمعارف). 

  تعمل السیاحة على انتشار ثقافات الشعوب وحضارات الأمم بین أقالیم العالم المختلفة، كما تعمل

على زیادة معرفة الشعوب ببعضها البعض، وتوطید العلاقات وتقریب المسافات الثقافیة بینهم. 

I.3.2.2.3تمثل في ما یلييو السیاسي: دورال :

 .تؤدي إلى تحسین العلاقات بین الدول 

  إنّ النتائج الایجابیة للسیاحة على المستوى الإقتصادي والإجتماعي تساهم في حل الكثیر من

 المشكلات السیاسیة.

                                                           
، مجلة البحوث والدراسات العلمیة، كلیة العلوم  التنمیة السیاحیة وأثرها على التنمیة الاقتصادیة المتكاملة في الوطن العربي فلاق علي، 1

. 75: ، ص2012 ، مارس 06   الاقتصادیة، جامعة المدیة،الجزائر، العدد 
. 06:  عیسى مرازقة، مرجع سبق ذكره، ص2
. 06: ، صنفسه المرجع 3
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..II. لسیاحة الجبلیة للتعریف با مدخل

تعتبر السیاحة الجبلیة من الأنماط السیاحیة غیر المتاحة في جمیع دول العالم، كما أن طبیعة 

وخصوصیة المناطق الجبلیة تختلف من دولة إلى أخرى، بالإضافة إلى أن الاهتمام بهذا النمط الهام من 

السیاحة من شأنه أن یساهم في تحقیق التنمیة في مختلف المیادین الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة، كما 

 .یمكن من الحفاظ على الموروث الثقافي والحضاري لهذه المناطق 

II.1 . مفهوم السیاحة الجبلیة

یرغب الكثیر من السیاح العودة إلى الطبیعة والخروج من الروتین الیومي بزیارة المناطق الجبلیة ذات 

الجذب السیاحي، بحیث یتزاید عدد السیاح إلى هذه المناطق من سنة إلى أخرى عبر أنحاء العالم وذلك نظرا 

للمؤهلات الطبیعیة والمقومات السیاحیة التي تمیزها عن غیرها، وتمثل المناظر الطبیعیة والمحمیات الطبیعیة 

 .والمراكز السیاحیة في المناطق الجبلیة القوة التي تجذب السیاح إلیها

II.1.1 .تعریف السیاحة الجبلیة: 

السیاحة الجبلیة أو سیاحة المناظر الطبیعیة، تعود أصولها إلى القرن التاسع عشر مع اكتشاف الجبل        

 .كمكان للإسترخاء وممارسة مختلف الریاضات الجبلیة

خصوصا، وذلك مع بدایة إنشاء مجموعة من بأوروبا  ولقد عرف هذا النوع من السیاحة بدایة
المنتجعات السیاحیة الجماعیة في هذه المناطق مثل منتجعات السیاحیة الجماعیة في هذه المناطق مثل 
منتجعات " ساوثندو " و" مارجیت" و" بلاكبول"، كما كان للحركة الرومانسیة الانجلیزیة تأثیرا على تطور 
وجهة السیاح،حیث برز الاهتمام بالمناظر الطبیعیة، فأصبحت مناطق مثل جبال إسكتلندا وجبال الألب 

 .1السویسریة أماكن سیاحیة مهمة في أوروبا

وعلى هذا الأساس یمكن تعریف السیاحة الجبلیة على أنها " انتقال الأفراد إلى المناطق الجبلیة بهدف        
التمتع بالمناظر الطبیعیة الساحرة والمغارات والكهوف التي أوجدتها الطبیعة واستنشاق الهواء النقي وممارسة 

بعض النشاطات الریاضیة كالتزلج وتسلق الجبال، وركوب الدراجات والطیران الشراعي، وكذا استكشاف 
الأماكن الجدیدة وزیارة الأماكن التاریخیة والأثریة، وذلك قصد التعلم والتعرف على هذه الأماكن أكثر. 

                                                           
  ، على الموقع الإلكتروني:السیاحة الجبلیة أو سیاحة المناظر الطبیعیةمحمد العزوزي،  1 

www.maghress.com/dalilrif/3704       )17  (2018/04/17 , 23 :05) . 
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كما تعرف السیاحة الجبلیة بأنها " مجموعة الأنشطة السیاحیة المرتبطة بالبیئة الجبلیة التي هیئت فیها        

بعض التجهیزات القاعدیة الملائمة لهذا النمط السیاحي الذي بإمكانه توفیر عدة أنواع سیاحیة كالسیاحة 

التثقیفیة، العلمیة والریاضیة، وقد نجد هذا النمط السیاحي خاصة في المناطق الجبلیة والمرتفعات الشامخة 

وترتبط هذه السیاحة خاصة بالریاضات الشتویة، لذلك سمیت بالسیاحة البیضاء نسبة إلى الثلوج التي تكسو 

 .1هذه الجبال

وهناك تعریف أخر للسیاحة الجبلیة بأنها " السفر إلى المناطق الجبلیة، وهي عبارة عن عملیة تعلم        

وتربیة وثقافة بمكونات البیئة الجبلیة، وهي أیضا أداة لتقریب السائح بالبیئة الجبلیة والإنخراط بها، والتمتع 

بكل المزایا التي تمیز المناطق الجبلیة عن المناطق الأخرى، كالمزایا الثقافیة و الاجتماعیة والتاریخیة 

  .2والتراثیة والطبیعیة وتتباین هذه المزایا من منطقة إلى أخرى

     ومن الأنشطة السیاحیة التي یمكن للسیاح ممارستها في المناطق الجبلیة نجد ما یلي: 

  تسلق الجبال؛

  الریاضات الشتویة كالتزلج على الثلوج؛

  الریاضات الهوائیة كالطیران الشراعي؛

  الصید البري للطیور؛

  تأمل الطبیعة واستكشاف ما فیها؛

  إقامة المعسكرات والمخیمات في الهواء الطلق؛

  الرحلات في الغابات ومراقبة الطیور والحیوانات؛

  رحلات السفاري والمغامرات؛

  تصویر الطبیعة؛

  زیارة مواقع التنقیب الأثریة؛

  التجول في المناطق الأثریة؛

  السیاحة العلاجیة؛

                                                           
یسمبر د 21، مدیریة السیاحة برج بوعریریج،الجزائر،التهیئة السیاحیة ودورها في التنمیة المحلیةمحمد عبد الصمد، مداخلة حول  رزاز 1 

 .14: ، ص2009
 ،2013 في علوم التسییر، جامعة الجزائر،مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر، السیاحة البیئیة في المناطق الجبلیةسامیة بوعشاش، 2 

 .49: ص



                الإطار النظري للسیاحة الجبلیة                                           الفصل الثاني:                   
 

. 
   40 
 
 

  البحث العلمي والتثقیفي؛

II.2.1 .دوافع السیاحة الجبلیة: 

      هناك عدة عوامل ساهمت في توجیه أعداد هائلة من السیاح نحو السیاحة الجبلیة باعتبارها نوع 

: 1مستحدث من أنواع السیاحة، هذه العوامل یمكن تلخیصها فیما یلي

  رغبة السائح في مزاولة أنشطة سیاحیة تختلف عن الأنشطة السیاحیة التقلیدیة، حیث أنه في

السنوات الأخیرة عرفت السیاحة الشاطئیة تدفقا كبیرا للسیاح مما أثر على جاذبیة تلك المناطق مما 

جعل السیاح یرغبون في تجربة واكتشاف مناطق سیاحیة جدیدة. 

  رغبة السائح في ممارسة أنشطة طبیعیة تتلاءم مع أسلوب الحیاة الصحیة كالصید، إعداد الأطباق

التقلیدیة. 

  الرغبة في الحصول على معارف ومعلومات عن تاریخ منطقة معینة وذلك من خلال القیام بزیارة

المناطق التاریخیة والأثریة. 

  البحث عن الراحة والهدوء، والترفیه والإسترخاء بعیدا عن ضوضاء المدینة، والتمتع بالطبیعة

الساحرة. 

  قد یكون الدافع هو الفضول بخصوص نمط المعیشة وثقافة وهویة سكان الجبال والتعرف على

عاداتهم وتقالیدهم، والإقامة في بیوت السكان الأصلیین كضیوف، وعیش تجربة التنقل بوسائل بدائیة 

كركوب الدواب أو السیر على الأقدام أو تسلق المرتفعات الصخریة بالجبال. 

  ،قد یكون الدافع هو الرغبة في علاج بعض الأمراض الذي یستوجب التوجه إلى المناطق الجبلیة

 هذه الأخیرة تتمیز باحتوائها على مصادر للعلاج الطبیعي.

II.3.1 .خصائص السائح في المناطق الجبلیة: 

   تتمیز المناطق الجبلیة بجمالها الطبیعي الساحر وبهوائها النقي المنعش وهي في نفس الوقت تتمیز   

بظروفها الطبیعیة القاسیة وصعوبة الحیاة فیها إذ تعتبر كتحد للسائح الذي یجب علیه تحمل المشاق 

والصعوبات التي قد یواجهها كما أن السیاحة في المناطق الجبلیة تتطلب نوعا من القدرات الجسدیة والنفسیة 

                                                           
 ، مذكرة ماستر في علوم التسییر،جامعة جیجل،    السیاحة الجبلیة ودورها في تحقیق التنمیة المحلیةبودرع عصام، بوزیان سامي،   1

 .21، ص: 2013/2014   الجزائر، 
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لمواجهة هذه الصعوبات، ولهذا فإن السائح في المناطق الجبلیة له خصوصیات تمیزه عن باقي السیاح والتي 

: 1یمكن إبرازها كما یلي

  هو سائح بیئي یسعى إلى التركیز على التمتع بالنظم البیئیة ومكوناتها الحیة في مناطقها، كمتابعة

الطیور والحیوانات البریة، بالإضافة إلى النباتات الطبیعیة؛ 

  یسعى للحصول على خبرة حقیقیة؛

  لا یرغب بزیارة المناطق التي یتواجد بها أعداد كبیرة من السیاح؛

  یتحمل المشاق  والصعوبات ویقبل التحدي للوصول إلى هدفه؛

  یتكیف مع الظروف المختلفة حتى في ظل وجود الخدمات السیاحیة البسیطة؛

  امتلاك روح المغامرة وحب الاكتشاف؛

  یتفاعل مع السكان المحلیین وینخرط في ثقافاتهم وحیاتهم الاجتماعیة؛

 اقة البدنیة الجیدة والتحلي بالصبر والتحكم في سلوكیاته تجنبا للتهور؛ يالتمتع بالل

II.2. عوامل الجذب السیاحي في المناطق الجبلیة 

     تعتبر الجبال والمناطق الجبلیة مناطق للعزاء الروحي وأیضا للإلهام والترفیه والاسترخاء، فالجبال توفر 

مجموعة واسعة من الإمكانیات الطبیعیة التي تمكن من تلبیة حاجات وأذواق العدید من أنواع السیاح، هذه 

الإمكانیات تتجلى في عوامل الجذب السیاحي التي تدفع بالسیاح إلى زیارة المناطق الجبلیة وتتمثل في: 

II.2. 1 .الارتفاع والمناخ: 

      یعتبر كلا من الارتفاع والمناخ عنصرین هامین من عناصر الجذب السیاحي في المناطق الجبلیة 

بحیث تتجلى أهمیتهما كالآتي: 

II.2. 1.1. الارتفاع

     تعتبر المرتفعات الجبلیة من أهم مناطق الجذب السیاحي نظرا لخصائصها المتمیزة كالهواء النقي 
وطبیعة أشعة الشمس الساقطة علیها وتأثیرها الصحي المنعش لبعدها عن مصادر التلوث، فكلما كانت 

تسبب فیها النشاطات الصناعیة. تالمنطقة مرتفعة كلما قلت نسبة الغازات السامة التي 

                                                           
 .73-74 :، ص ص2008، الطبعة الأولى،دار الرایة للنشر والتوزیع،عمان،السیاحة البیئیةأكرم عاطف الرواشدة ،  1
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     ونستطیع الجزم أن المناطق المرتفعة على سطح الأرض من أكثر العوامل التي تزید من قوة الجاذبیة 

السیاحیة لأي منطقة وترفع قیمتها السیاحیة، حیث یتوافد السیاح إلیها للتعرف على ماهیة الحیاة في هذه 

المناطق، وهذه الرغبة بحد ذاتها هي عنصر من عناصر الحاجة لتغییر المكان، حیث سیكون دائما الشيء 

  .1الجدید الذي یختلف عما ألفه الإنسان في بیئته العادیة عاملا من عوامل الجذب السیاحي إلیها

 ة     بالإضافة إلى ذلك فإن تجارب كثیر من الدول الأوروبیة تشیر إلى أن درجة تشغیل الفنادق السیاحي

، والسبب في  في المناطق الجبلیة تبلغ حوالي ضعف درجة تشغیل مثیلاتها في البلاجات وشواطئ البحار

ذلك یعود إلى أن المناطق الجبلیة تستغل في فصل الشتاء لممارسة ریاضة التزلج على الثلج وهي الأكثر 

شیوعا في العالم، وتستغل كذلك في فصل الصیف من أجل الراحة والاستجمام لتوفرها على الهواء النقي 

   .2والهدوء

II.2. 2.1. المناخ

 یعد المناخ أحد الإمكانیات الطبیعیة التي تتمیز بها المناطق الجبلیة من هواء نقي ودرجة حرارة      

معتدلة، وتساقط الثلوج...الخ، والتي تشكل في مجملها عوامل للجذب السیاحي، حیث یمثل المناخ مجال 

استثماري كبیر إذا أحسن استغلاله من أجل تنشیط السیاحة الجبلیة. 

     وعلى إثر ذلك یتجه عدد كبیر من السیاح إلى سفوح الجبال خلال الشتاء حیث یسود مناخ صحي 

منعش إلى جانب أشعة الشمس ومع ذلك تكون السفوح مغطاة بالجلید مما یساعد على ممارسة أنشطة 

 .3الترویح عن النفس والاستجمام والتي تتقدمها الریاضات الشتویة خاصة التزحلق على الجلید

   وتشیر بعض الدراسات إلى أن سكان المناطق الجبلیة أقل تعرضا لاضطرابات الدورة الدمویة وأمراض    

القلب مقارنة مع نظرائهم من سكان ومرتادي السهول والودیان، والسبب في ذلك لیس إتباع سكان الجبال 

لنمط غدائي معین، أو ممارسة الریاضة بشكل منتظم بل هو تكیف الجسم مع الظروف المناخیة في المناطق 

بالإضافة إلى ذلك فإن الدراسات أثبتت بأن ممارسة الأنشطة الریاضیة في الجبال مثل المشي لها الجبلیة،

فوائد أكثر على الجسم من ممارستها في مناطق السهول حیث تقوي عضلات القلب والأوعیة الدمویة كما أن 

تأثیر الإقامة في المناطق الجبلیة على صحة الإنسان لیس قصیر المفعول بل یترك بصماته لفترة طویلة، 

                                                           
 .50: سامیة بوعشاش، مرجع سبق ذكره، ص 1
، الموقع الإلكتروني: التنمیة السیاحیة وأثرها على صیانة البیئة الطبیعیةأزاد محمد أمین النقشبندي:  2

Unpan1.Un.Org./intradoc/groups/public/documents/arado/unpan 20849.PDF.(2018/04/13 ,00:20)  
 .146: ، ص2005، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة،مصر، صناعة السیاحة من المنظور الجغرافي ،محمد خمیس الزوك 3
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حیث أن موالید المناطق الجبلیة أقل عرضة لأمراض القلب والشرایین من موالید المناطق السهلیة حتى بعد 

تغییر مكان إقامتهم. 

     من هنا بدأ یتم نقل البیئة الجبلیة العالیة إلى مراكز الطبیة من خلال تقنیات حدیثة جدا تنشأ ببیئات 

اصطناعیة محاكیة لبیئة قمم الجبال، وسمي هذا البرنامج " اللوكسمید" وكان أول من اكتشفه " البروفیسور 

، ولقد طبق هذه التقنیة على لاعبي كرة القدم، 1976زیائي للمنتخب الألماني عام يشبیغل" الأخصائي الف

وكانت النتیجة مذهلة، حیث یخوض اللاعب المباراة بكفاءة عالیة ومن دون أي تعب، ثم توالت الاكتشافات 

الطبیة لیتبین أن اللوكسمید یعالج ضغط الدم والسكري والسمنة والكولسترول والكسل والجهاز الحركي ویكافح 

الشیخوخة ویعید الشباب، وبدأ عصر جدید من العلاج الطبیعي الذي یعتمد على محاكاة مباشرة بالبیئة 

 .1الجبلیة

II.2. 2 .الموارد المائیة: 

     تمثل المیاه الشریان النابض للسیاحة الجبلیة حیث تعتبر الموارد المائیة من أهم عوامل الجذب السیاحي 

في المناطق الجبلیة هذه الأخیرة تتمیز باحتوائها على المصادر الأساسیة للمیاه وأهمها الأمطار والآبار 

والأفلاج ثم ما یعرف بالكسف، وهي أحواض طبیعیة تتكون في وسط الأودیة بحیث تحتفظ بمیاه الأمطار 

لفترات طویلة، أما فیما یخص الفلج فهي عین طبیعیة تنهمر من الجبل، یقام لها أحواض تملأ بالمیاه طوال 

العام. 

     وتعد المیاه ضرورة حیاتیة یتطلب توفیرها في المواقع السیاحیة لتلبیة احتیاجات السیاح المتزایدة، كما أن 

للمیاه المعدنیة ذات المواصفات العلاجیة أهمیة كبیرة للسیاح في معالجة العدید من الأمراض كالروماتیزم 

وبعض الأمراض الجلدیة والكلى والمسالك البولیة، لذلك نجد بعض السیاح یقصدون المناطق الجبلیة من 

أجل الاستفادة من العلاج الطبیعي التي توفره هذه المناطق،إضافة إلى ذلك نجد المنظر الطبیعي لأغلبیة 

الشلالات التي یبحث عنها الإنسان خلال زیارته إلى المناطق الجبلیة، والتي تجعل الناظر إلیها یتعجب من 

  .2روعة المنظر وجماله والرغبة في الاسترخاء مع خریر المجاري المائیة التي تنشد ألحانا مع الطبیعة

II.2. 3 .النبات الطبیعي والحیوان البري: 

 تختلف باختلافها لهذه المصادر الطبیعیة أهمیة كبیرة في الجدب السیاحي بالرغم من أن الأهمیة السیاحیة ل

                                                           
 .52 - 51 ص:  سامیة بوعشاش، مرجع سبق ذكره، ص1
 .52: ، صالمرجع نفسه  2
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  أنواعها ومساحتها وأعدادها وكثافتها ومواقعها، وتعتبر المناطق الجبلیة موطنا لهذه المصادر والتي تتجلى 

أهمیتها من خلال ما یلي: 

II.2. 1.3. النبات الطبیعي

 تعد النباتات الطبیعیة بمختلف أنواعها أحد العناصر المهمة لتنشیط الحركة السیاحیة في المناطق      

الجبلیة، وذلك نظرا لما تتمیز به الجبال من ملامح طبیعیة ذات جمال خلاب وأهمیة ثقافیة تجذب السیاح 

من أجل التمتع بمشاهدتها والارتماء في أحضان الطبیعة الخضراء ویعتبر الغطاء النباتي من العوامل 

الطبیعیة الأكثر تواجدا في المناطق الجبلیة والتي تقدم عرضا سیاحیا یساهم في جذب السیاح بهدف البحث 

. 1عن الهدوء ومشاهدة المناظر الطبیعیة

     كما یساهم الغطاء النباتي في الحد من شدة الحر في فصل الصیف والبرد القارص في فصل الشتاء 

والجدیر بالذكر أن  ویهیئ الجو المعتدل المنعش والهواء النقي للسیاح وتقلل سرعة الریاح وتصاعد الغبار،

 % من البیئات الجبلیة في العالم هي عبارة عن مساحات خضراء على شكل غابات جبلیة وتعد هذه 28

الغابات الجبلیة كنوزا طبیعیة یحمي وجودها التراث الثقافي، وقد شكل جمال المناظر الطبیعیة المغطاة 

بالغابات الرؤى العالمیة والتقالید الاجتماعیة للمجتمعات الجبلیة، وفي كل عام یسافر الملایین إلى المناطق 

. 2الجبلیة للسیاحة والاستجمام والتجدید الروحي

... II.2. 2.3.الحیوان البري 

     یقصد بهذا العامل الحیوانات والطیور البریة على السواء وهي كالنبات الطبیعي تتلائم مع ظروف البیئة 

الطبیعیة التي تعیش فیها وإن كانت تختلف عنه في قدرتها على الحركة، لذا فهي أقل ارتباطا بالبیئة 

الطبیعة.ولقد كان قنص الحیوانات البریة والطیور من الأنشطة السیاحیة التقلیدیة التي تمارس في كثیر من 

الأقالیم التي تتوافر فیها فصائل الحیوان البري بأشكالها المختلفة، كما ازدادت أهمیة مثل هذه الأقالیم خلال 

العقود الأخیرة نظرا لقیمتها في مجال البحث العلمي وتطورت أنشطة السیاحة والترویج بحیث أصبحت تعتمد 

، وتعتبر  بالدرجة الأولى على مشاهدة الحیوانات البریة في بیئاتها الطبیعیة، والتقاط الصور الفوتوغرافیة لها

                                                           
 .111: ، ص2011، الطبعة الأولى، دار الوفاء للطباعة والنشر، مصر، جغرافیة السیاحة منال شوقي عبد المعطي أحمد، 1
،  2011 دیسمبر 11 " ور مستقبلناذالیوم العالمي للجبال تحت شعار الغابات الجبلیة جمنظمة الأغدیة والزراعة للأمم المتحدة،  2

  :الموقع الإلكتروني على   
www.globalbioenergy.org/uploads/media/ARABIC_brochure_2011_01.pdf (15/04/2018, 22:12)  

http://www.globalbioenergy.org/uploads/media/ARABIC_brochure_2011_01.pdf


                الإطار النظري للسیاحة الجبلیة                                           الفصل الثاني:                   
 

. 
   45 
 
 

المناطق الجبلیة من أكثر المناطق التي تتوفر فیها حیوانات بریة تتمیز بصفات تجعلها مختلفة عن غیرها في 

 .1المناطق الأخرى، مما یجعلها وجهة للسیاح الذین یعشقون رؤیة الحیوانات البریة وهي تسرح في الطبیعة

     وتجدر الإشارة إلى أن التوسع في صید الطیور والحیوانات البریة أحدث خللا في النظام البیئي وعناصره 

وهدد بعض أنواع الطیور والحیوانات بالانقراض، لذا ظهرت المحمیات الطبیعیة في كثیر من دول العالم، 

والتي تهدف إلى الحفاظ على فصائل الحیوانات البریة وحمایة بیئاتها الطبیعیة، حیث أصبحت هذه المحمیات 

 في بعض الدول من العوامل الرئیسیة في الجذب السیاحي.

II.3 . أسس ومتطلبات السیاحة الجبلیة

     إن عملیة التنمیة السیاحیة في المناطق الجبلیة ترتكز على أسس ومتطلبات وأولویات، بحیث یكون 

هناك توافق بین هذه العملیة وأسس ومبادئ الاستدامة في عملیة التنمیة، وتكتسب تلك العملیة أهمیة خاصة 

في المناطق الجبلیة عند التخطیط للتنمیة السیاحیة في تلك المناطق الجبلیة التي تعتبر البیئة الطبیعیة 

والثقافیة هي أهم مقوماتها. 

II.3. 1 .أسس التخطیط الجید للسیاحة الجبلیة                                                       : 

یتمیز التخطیط السیاحي البعید بارتكازه على المنتج السیاحي، وكذلك على عملیات الترویج والتسویق      

بأسلوب یحقق التوازن بین الأهداف الاقتصادیة والاجتماعیة والبیئیة ضمن إطار التنمیة السیاحیة الشاملة 

 :2والمستدامة، والتخطیط السیاحي الجید لابد أن تتوفر فیه كذلك عدة مواصفات أهمها

 : یحترم ویقدر المقومات السیاحیة البیئیة، الطبیعیة والثقافیة،ویحول دون تدهورها ویعمل تخطیط بیئي- 

على توفیر الإجراءات اللازمة لصیانتها بشكل مستمر، ویضمن المحافظة علیها لأطول فترة زمنیة ممكنة. 

یتقبل إجراء أي تعدیل إذا ما تطلب الأمر بناءا على المتابعة المستمرة و - تخطیط مرن، مستمر وتدریجي: 

التعدیل والمراجعة، كما أن عملیة التخطیط وعلى الرغم من أنه یجب أن تنتج خطة متكاملة لعملیة التنمیة 

السیاحیة، إلا أنه یجب أن تتیح تلك الخطة إمكانیة التدرج في التخطیط التفصیلي والتنفیذ. 

ذو نظرة شاملة لجمیع أبعاد عملیة التنمیة السیاحیة، البیئیة، الاقتصادیة، الاجتماعیة، - تخطیط شامل: 

                                                           
 .156ص: محمد خمیس الزوك، مرجع سبق ذكره،  1
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الثقافیة والتراثیة. 

تعامل فیه السیاحة على أنها نظام متكامل، حیث كل جزء مكمل للأجزاء الأخرى، وكل - تخطیط تكاملي: 

عنصر یؤثر ویتأثر ببقیة العناصر، وكذلك فإنه تخطیط ینظر إلى المقومات السیاحیة بصورة متكاملة، 

كالمقومات الطبیعیة الجبلیة والشاطئیة، والمقومات التراثیة والثقافیة. 

بمعنى أنه یسمح بمشاركة المجتمع المحلي في صیاغة أهداف الخطة وغایاتها - تخطیط مجتمعي: 

ومراحلها، وبما یضمن تقبل المجتمع المحلي المحافظ في تلك البیئات الاجتماعیة لعملیة التنمیة السیاحیة 

ومتطلباتها وانعكاساتها. 

 أي لا تتجاوز أهدافه حدود الإمكانیات والطموح ولا تخرج عن دائرة ما هو - تخطیط واقعي وقابل للتنفیذ:
متاح وممكن من موارد طبیعیة ومالیة وبشریة، كما أن ذلك التخطیط یجب أن یحدد ویراعي الأولویات في 

عملیة التخطیط والتنمیة. 
II.3. 2 .السیاحة الجبلیة والاستدامة: 

 یمكن أن نستخلص الأسس التي یجب توفرها في عملیة التنمیة السیاحیة في المناطق الجبلیة بما 

یجعلها تتوافق مع أسس ومبادئ التنمیة المستدامة بأبعادها البیئیة والاجتماعیة والاقتصادیة، لذلك لابد أن 

تعمل استراتیجیات التنمیة السیاحیة في المناطق الجبلیة على التوفیق بین الأهداف الاقتصادیة لعملیة التنمیة 

مع أهمیة الحفاظ على الخصائص البیئیة الممیزة للجبال والخصائص الاجتماعیة والثقافیة للسكان، لذا لابد 

 .........:1أن یكون هناك توافق بین تنمیة السیاحة الجبلیة والأسس التنمویة التالیة

: یعتبر الحفاظ على البیئة الطبیعیة للمناطق الجبلیة من السیاحة الجبلیة والحفاظ على البیئة الطبیعیة - 

أهم الأسس الواجب مراعاتها عند التنمیة السیاحیة في هذه المناطق، وذلك لضمان عدم إهدار المقومات 

السیاحیة الطبیعیة المتمیزة للمناطق الجبلیة، وبما یضمن استدامة عملیة التنمیة فیها، وفي هذا الصدد یلزم 

أن تحافظ السیاحة الجبلیة على البیئة الطبیعیة من خلال: 

  الحفاظ على الحیاة البریة النباتیة، والحیوانیة، والطبیعة البیئیة البكر لهذه المناطق الجبلیة وتشجیع ما

یعرف بالسیاحة البیئیة. 

 ة، سواء ـق الجبليـاطـزة للمنـة المميـة العامـة والصورة البصريـة الرئیسيـبیعيـات الطـاظ على السمفــالح 
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من حیث التضاریس أو الغطاء النباتي مع ضرورة ضمان أن تكون المنشآت السیاحیة والعمرانیة 

بمواصفات تجعلها لا تعیق الرؤیة من على قمم هذه الجبال. 

  .ضمان عدم اعتراض أو إهدار أو تغییر مسار المیاه التي تسقط على تلك الجبال

: وهنا تؤكد العدید من الدراسات على أهمیة أن تراعي السیاحة الجبلیة والحفاظ على البیئة الثقافیة - 

عملیة تنمیة السیاحة الجبلیة الخصائص الاجتماعیة والثقافیة لمجتمعات تلك المناطق، خاصة وأن تلك 

المجتمعات لا زالت تحتفظ وتتمسك بعادات وتقالید وسمات اجتماعیة متمیزة تضیف تمیزا فریدا للسیاحة في 

تلك المناطق، وهو ما یجعل من الضروري الحفاظ على تلك الخصائص لضمان استدامة عملیة تنمیة 

السیاحة في تلك المناطق، كما یلزم المحافظة على المواقع التراثیة الهامة حفاظا على الهویة وضمانا 

لاستمرار تنوع المقومات السیاحیة في المناطق الجبلیة. 

تتمیز السیاحة دون غیرها من الأنشطة الاقتصادیة الأخرى بأنها السیاحة الجبلیة والاقتصاد المستدام:  - 

نشاط مستدام غیر قابل للنضوب طالما تم الحفاظ على مقوماتها الطبیعیة والتراثیة، وفي المناطق الجبلیة 

ولكي یكون الاقتصاد السیاحي مستداما وإلى جانب الحفاظ على المقومات البیئیة الطبیعیة والثقافیة والتراثیة، 

فإنه یلزم العمل على الحد من مشكلة السیاحة الموسمیة من خلال:   

  .تنویع المنتج السیاحي ما بین الجبلي والشاطئي والتراثي والترفیهي والریاضي

 .تنویع السیاح المستهدفین لتغطیة المواسم التي تنخفض فیها أعداد السائحین 

II.3. 3.متطلبات السیاحة الجبلیة: 

إن ما تزخر به المناطق الجبلیة من مقومات سیاحیة طبیعیة وثقافیة هائلة ومتمیزة، من الممكن أن 

تجعل منها قاطرة للتنمیة السیاحیة، لذلك لابد من وضع مخططات إستراتیجیة للنهوض بالسیاحة في المناطق 

 :1الجبلیة تراعى فیها المبادئ التالیة

  أهمیة إتباع سیاسة تخطیطیة جیدة من شأنها المحافظة على البنیة الثقافیة والاقتصادیة والاجتماعیة

 وعلى الموارد الطبیعیة والبیئیة كي تبقى صالحة للأجیال القادمة.

  إضفاء طابع المصلحة الوطنیة على التنمیة السیاحیة في المناطق الجبلیة باعتبارها من أهم وسائل

                                                           
 .06: عنتر عبد العال أبو قرین، محمد إمام أحمد إمام، المرجع السابق، ص 1



                الإطار النظري للسیاحة الجبلیة                                           الفصل الثاني:                   
 

. 
   48 
 
 

تنویع مصادر الدخل وجذب الاستثمارات المحلیة والخارجیة، وهو ما یتطلب إعطائها أولویة متقدمة بین 

أنشطة التنمیة الأخرى من حیث دعم الدولة للسیاحة الجبلیة وتحفیز القطاع الخاص للإستثمار في 

السیاحة الجبلیة، ومن حیث الترویج السیاحي للمناطق الجبلیة. 

  تحفیز السكان المحلیین خاصة الشباب من الجنسین للمشاركة في عملیة التنمیة السیاحیة وتوعیتهم

بأهمیتها الاقتصادیة والبیئیة لهم من حیث توفیر فرص العمل عالیة الدخل والحد من البطالة ودعم 

الأنشطة والحرف التقلیدیة. 

  تطویر البنیة الأساسیة في المجتمعات العمرانیة الجبلیة لتقلیل الفوارق بینها وبین المناطق الأخرى

ولتكون أكثر جاهزیة لاستیعاب الأعداد المستهدفة من السیاح. 

     وبما أن السیاحة هي قطاع اقتصادي مرتبط بعدة مرافق وبمختلف الأنشطة الاقتصادیة فإنه لا یمكن 

افر ظحي وخاصة في المناطق الجبلیة إلا من خلال تعاون كافة العناصر والإمكانیات وتاتنمیة النشاط السي

الجهود العاملة في المجال السیاحي، بالإضافة إلى وضع برامج متكاملة عند القیام بعملیة التخطیط للتنمیة 

 :1السیاحیة مع مراعاة ما یلي

  ربط خطة التنمیة السیاحیة في المناطق الجبلیة مع خطط التنمیة الاقتصادیة الأخرى لمختلف

القطاعات الاقتصادیة. 

  .دمج السیاحة الجبلیة في البرامج السیاحیة الأخرى كالسیاحة الشاطئیة والتراثیة

  دراسة مختلف جوانب السوق السیاحي الداخلي والخارجي، من أجل تحدید نوعیة السیاح المهتمین

بالسیاحة الجبلیة ومعرفة حاجاتهم ورغباتهم والعمل على تلبیتها قدر الإمكان. 

  تحدید المشاكل والصعوبات التي یمكن أن تواجهها التنمیة السیاحیة في المناطق الجبلیة مع وضع

خطط بدیلة في حالة حدوث طارئ معین. 

  تدریب وتكوین الكوادر البشریة في المجال السیاحي من أجل الرفع من مردودیة وكفاءة المنشآت

السیاحیة في خدمة السائح. 

  ،توفیر جمیع أنواع الإقامة والتي تتناسب مع قدرات السائح ورغباته كالفنادق، المنتجعات، المخیمات

وبصورة اقتصادیة وتنافسیة من أجل جذب أكبر عدد من السیاح المحلیین. 

   رفع المستوى البیئي والبصري للمواقع السیاحیة وللتجمعات العمرانیة التي تقام بها أو على مقربة منها

( منشآت الإقامة السیاحیة). 
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 مراقبة عمل الشركات السیاحیة ومدى التزامها بمواصفات وأسعار البرامج السیاحیة التي تروجها  
والحد من الاحتكار والجشع التي قد تمارسه مختلف الأطراف المشاركة في صناعة السیاحة. 

II.3. 4.أنماط تجمعات الإقامة السیاحیة الجبلیة: 

     على الرغم من تعدد أنماط التنمیة السیاحیة، إلا أن ما یتلاءم منها مع المناطق الجبلیة یمكن حصره في 
 :1الأنواع التالیة

: وهذا النوع من التنمیة یركز على سیاحة الإجازات والعطل، وتعرف المنتجعات على - المنتجعات السیاحیة
أنها المواقع التي توفر الاكتفاء الذاتي وتتوفر فیها أنشطة سیاحیة مختلفة وخدمات متعددة لأغراض الترفیه 
والاستراحة والاستجمام، وغالبا ما تكون هذه المنتجعات قریبة من التجمعات العمرانیة الكبیرة والتي تحتوي 

أنشطة تجاریة وترفیهیة متمیزة. 

التي  : ویتمیز هذا النوع بكونه یوفر قدرا أكبر من الخصوصیة والحمایة لمرتادي هذه القرى- القرى السیاحیة
هي عادة صغیرة الحجم ومنعزلة عن التجمعات العمرانیة القائمة، لذا فإن نمط السیاحة في هذه القرى یختلف 

عن نمط الشواطئ العامة أو المناطق السیاحیة العامة، وعادة ما یعتمد قیام القرى السیاحیة على وجود 
 مواقع  عنصر الماء ( الشاطئ)، أنشطة التزلج، الجبال، الحدائق العامة، مواقع طبیعیة، مواقع تاریخیة أثریة

علاجیة، ملاعب غولف، أنشطة ریاضیة وترفیهیة أخرى. 

  : أصبح هذا النوع من المنتجعات من المناطق السیاحیة المفضلة في جمیع أنحاء العالم- منتجعات العزلة
وتتمیز هذه المنتجعات بصغر حجمها ودقة تخطیطها وشموله، وعادة یتم اختیار مواقعها في مناطق بعیدة 

عن المناطق المأهولة مثل: الجزر الصغیرة أو الجبال، والوصول إلیها یتم بواسطة قوارب، المطارات الصغیرة 
. قوافلأو ال أو الطرق البریة الضیقة، وعادة ما تكون منشآت الإقامة في هذه المنتجعات من الخیام

وهدا النوع من السیاحة موجه للمجموعات السیاحیة التي تهدف إلى ممارسة  - سیاحة المغامرة والریاضة:
ومعایشة خصائص معینة، وهي تعتمد على طول فترة إقامة السائح بحیث تسمح له هذه الإقامة بالترفیه 

والاستجمام وفي نفس الوقت التعایش مع العادات والتقالید الاجتماعیة والثقافیة والمناظر الطبیعیة المتوفرة في 
المنطقة، ولا یتطلب هذا النوع من السیاحة تنمیة كبیرة أو استثمارات ضخمة أو خدمات ومرافق عدیدة، لكنه 

یتطلب إدارة جیدة وتوفر عناصر لدلالة سیاحیة مؤهلة وخبیرة، خدمات نقل، مرافق إقامة أولیة وأساسیة 
وكذلك خدمات ومرافق لاستقبال المجموعات السیاحیة عالیة النوعیة. 

...... 
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:  الفصلخلاصة

     إن الاتجاه الحدیث في السیاحة أصبح لا یهدف إلى تطویر القطاع وحسب، وذلك من خلال عدم 

 اختلافالاكتفاء بالاهتمام بالأنواع التقلیدیة للسیاحة والتي لم تعد تلبي طلبات ورغبات وأذواق السیاح على 

طبیعتهم، إذ توجه إلى البحث عن أنواع جدیدة وحدیثة على غرار السیاحة الجبلیة التي تعد مجالا للاستثمار 

بأس بها من السیاح  السیاحي نظرا لما تتمیز به المناطق الجبلیة من إمكانیات یمكن أن تستقطب أعداد لا

لات ظالمولعین بالطبیعة الساحرة وحب الاستكشاف والمغامرة وتسلق الجبال والتزلج على الثلج والقفز بالم

الشراعیة ومختلف الأنشطة الریاضیة الجبلیة. 

اف في توزیع نصالسیاحة الجبلیة القائمة على المجتمعات المحلیة باستطاعتها أن تكفل مزیدا من الإ     إن 

الدخل وان تساعد في المحافظة على الثقافات والمعارف المحلیة وان تحد من الهجرة إلى الخارج وأن تعطي 

حوافز لحمایة النظم الإیكولوجیة في الجبال والسلع والخدمات المتاحة فیها. 

 

 



 

 

:الثالثالفصل   
 

دراسة مساهمة منظمات المجتمع المدني في 
 تفعیل السیاحة الجبلیة بولایة جیجل
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تمهیــــد: 

فاعلا مهما في جمیع جوانب حیاة المجتمع الحدیث،فهي بالإضافة      تعتبر منظمات المجتمع المدني

تضطلع بادوار أخرى مهمة  إلى دورها المعروف في الدفاع عن مصالح أفراد المجتمع الذین تمثلهم،

متعلقة بتحقیق التنمیة المحلیة الشاملة وهذا من خلال اعتمادها على المقاربة التشاركیة في العمل. 

    وسنحاول في هذا الفصل عرض و تحلیل دور هذه المنظمات في تفعیل جانب من جوانب التنمیة 

باعتبار المقومات الكبیرة التي تحوزها في هذا المجال  نقصد به السیاحة الجبلیة، المحلیة بولایة جیجل،

 من مساحتها)، فضلا عن أنها ℅ 80كونها ولایة ذات طابع جبلي وغابي بالدرجة الأولى (أكثر من 

ساحلیة ما یعطي للسیاحة الجبلیة بها أكثر أهمیة وتمیز من خلال ذلك الامتزاج بین البحر والجبل.  
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I ولایة جیجل وأهم مكونات المجتمع المدني بهاعن . نظرة عامة   

ارتأینا في هذا المبحث تقدیم نظرة عامة عن ولایة جیجل مع التركیز في المطلب الثاني على الأقالیم     

السیاحیة الجبلیة بها ومقوماتها السیاحیة لتعلقه بموضوع بحثنا، وفي المطلب الثالث تطرقنا إلى مكونات 

 المجتمع المدني بالولایة خاصة الجمعیات النّشطة بالسیاحة والسیاحة الجبلیة.                                                                               

I.1 . ولایة جیجلعن نظرة عامة 

I.1.1 تقدیم ولایة جیجل .

.I1.1 .1.:لمحة تاریخیة 

    تأسست مدینة جیجل من طرف الفینیقیین وكانت محطة لحضارات عدیدة مازالت شواهدها واضحة 

من خلال الآثار المتبقیة والموجودة على مستوى كامل إقلیم الولایة، وقد أطلق الفینیقیون على المنطقة اسم 

" باللاتینیة یعني جزیرة ساحلیة، I" إجلجیلي"، وهي كلمة متكونة من شطرین، الشطر الأول حرف "

والشطر المتبقي من الكلمة یعني دائرة الحجر، وبتعاقب الحضارات تطور الإسم إلى "جیدري" "خیخل"، 

 .1هو علیه الآن "جیجل" إلى أن أصبح ما

    نجد عبر التاریخ أن ولایة جیجل تعرضت لغزو الوندال والبیزنطیین، ثم الفتوحات الإسلامیة بمجيء 

 بمجيء خیر الدین 1514 سنة الأتراكالفاطمیین ثم الزیریین ثم الحمادیین ثم المهدیین، ثم دخلها 

 . 1838بربروس وبابا عروج، وأخیرا الإحتلال الفرنسي سنة 

.I1.1 .2.:الموقع 

 2389.69    تحتل الولایة موقعا استراتیجیا هاما في شمال شرق الجزائر، وتتربع على مساحة قدرها 

، من وادي الزهور شرقا إلى زیامة 2م كل120كلم بواجهة بحریة على البحر الأبیض المتوسط  طولها 

منصوریة غربا، یحدها من الشرق ولایة سكیكدة ومن الغرب ولایة بجایة، ومن الجنوب ولایتا میلة 

وسطیف. 

    یعتبر موقع الولایة ممیزا ومساعدا جدا على تطور الحركة السیاحیة بها. 

                                                           
 .  2018، مدیریة السیاحة والصناعات التقلیدیة، السنة مونوغرافیا ولایة جیجل  1
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.I1.1 .3.:التضاریس 

    تتمیز ولایة جیجل بطابعین من التضاریس:  

تقع في الشمال على طول الشریط الساحلي، خاصة في حوض الطاهیر وضفاف وادي - السهول: 

الكبیر ومنطقة العوانة، وهي العصب الرئیس لمعظم النشاطات بالولایة، سواء من حیث الزراعة أو 

الصناعة أو مختلف الهیاكل القاعدیة. 

، وهي الطابع الغالب على الولایة، 2 كلم1966 من المساحة الإجمالیة أي  %82تغطي  الجبال: - 

 1600 م، وفي بعض الأحیان تتعدى 1500أكثر الجبال ارتفاعا تقع في حدودها الجنوبیة حیث تصل 

م، كما هو الحال بجبال البابور، وهناك مناطق جبلیة ذات ارتفاعات أقل، تتواجد على الساحل الغربي 

م. 800 م إلى 500خاصة بالعوانة والوسط بالطاهیر، وبعضها بالجهة الشرقیة، یتراوح ارتفاعها بین 

.I1.1 .4.المناخ  :

    یعتبر المناخ عاملا مهما في تطویر النشاط السیاحي وازدهاره، وتتمیز الولایة بمناخ بارد وممطر 

 ملم سنویا، وحار وجاف صیفا من بدایة شهر ماي إلى غایة 1200شتاءا، إذ یصل معدل التساقط إلى 

 درجة. 35 إلى 2 درجة وصیفا بین 15 و5شهر أكتوبر، تترواح الحرارة شتاءا بین 

I.2.1 المقومات السیاحیة بالولایة وأنواع الأقالیم الجبلیة السیاحیة .

I.2.1..1المقومات السیاحیة  

 :1    تزخر ولایة جیجل بمجموعة من المقومات الطبیعیة والثقافیة، نذكر منها

 المقومات الطبیعیة: -أ

 كلم من زیامة منصوریة غربا إلى واد زهور شرقا 120یمتد على طول الشریط الساحلي:  −

  شاطئا متنوعا بین الشواطئ الرملیة والشواطئ الصخریة.50ویضم 

متمثلا في أجراف صخریة ملامسة للبحر من زیامة إلى عوانة تتخللها الكورنیش الجیجلي:  −

 غابات الفلین، یعد من أجمل المواقع على المستوى العالمي.

                                                           
، دراسة حالة ولایة جیجل، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في علوم "السیاحة الجبلیة ودورها في التنمیة الریفیة"أمینة ملیط،   1

 .68-64ص- ص  ،2015-2014التسییر، جامعة جیجل، السنة الجامعیة 
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 جیجل غنیة بالمجاري المائیة حیث تمتزج میاه الأودیة الصافیة بالخضرة المجاري المائیة: −

 الدائمة للغابات إضافة إلى عدة ینابیع منتشرة بالمناطق الجبلیة.

 من % 48تعتبر ولایة جیجل من أهم المناطق الجبلیة بمساحة غابیة بنسبة الغابات:  −

  هكتار.115000المساحة الإجمالیة، أي حوالي 

  بحیرات طبیعیة:3 توجد بجیجل البحیرات الطبیعیة: −

  : نوع من الطیور.23 هكتار تحتوي على أكثر من 120بمساحة بحیرة بني بلعید  

  :هكتار ویوجد بها 36بالقنار دائرة الشقفة، تقدر مساحتها بـ بحیرة غدیر بني حمزة 

  نوع من الطیور.32

 :هكتارات.5 توجد بالطاهیر على مساحة بحیرة غدیر المرج  

  تتمثل في: الجزر وشبه الجزر: −

 :موجودة بالعوانة وتدعى أیضا محلیا "الدزیرة".الجزیرة الصخریة  

  :توجد شبه الجزیرة الصغیرة الصغیرة بـبوبلاطن وأیضا جزیرة بلیدة التي شبه الجزیرة

 تدعى أندرو.

) في إطار الحفاظ على التراث 84-389أنشأت بمقتضى المرسوم (الحظیرة الوطنیة لتازة:  −

 كلم من 9 هكتار تطل على البحر على امتداد 3807الطبیعي والثقافي، وتبلغ مساحتها 

الكورنیش، تتشكل اساسا من سواحل صخریة، خلجان، شواطئ رملیة، غابات متنوعة، 

 طابعها الممیز یساهم في تطویر السیاحة الجبلیة.

 هكتار بها غطاء 122 تقع في بلدیة خیري واد عجول بمساحة المحمیة الطبیعیة بني بلعید: −

مثالي للنظام البیئي به عدة أصناف من الكائنات الحیة، حیث تعتبر من المحمیات الطبیعیة 

 المستدیمة في العالم. 

 المقومات الثقافیة:  -ب

 تحتوي الولایة على مواقع ومعالم أثریة وتاریخیة نتیجة تعاقب عدة حضارات:

 یبني الجدول التالي أهم المواقع الأثریة والتاریخیة بولایة جیجل.المواقع الأثریة والتاریخیة:  −

. 

. 
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 ): أهم المواقع الأثریة والتاریخیة بولایة جیجل.01الجدول رقم (

 المواقــــــــع الأثــــریة الفـتـــــــرة
 * موقع تامیلة ببلدیة الأمیر عید القادر ما قبل التاریخ

 * جبل مزغیطان
 * كهوف الشتاء ببلدیة جیملة

 * الكهوف العجیبة بزیامة منصوریة
 * قبر في حالة جیدة في جبل أحمد أمقران الفترة الفینیقیة

 * آثار میناء فینیقي بجیجل
 * مقبرة فینیقیة بالرابطة ببلدیة جیجل 

 * آثار مدینة رومانیة شتویة بزیامة منصوریة الفترة الرومانیة
 * فسیفساء بالطوالبیة بلدیة جیجل

 * قصر البادي عصمان بأولاد عواط فترة الاتراك
 .1865* المنار الكبیر لرأس العافیة: أنشئ سنة  الفترة الإستعماریة

 * مغارات مهیئة لاستقبال المجاهدین مستشفیات ومخابئ للجیش. فترة ثورة التحریر الوطني
 .2018 المونوغرافیا السیاحیة لولایة جیجل، مدیریة السیاحة والصناعات التقلیدیة، المصدر:

متحف كتامة: هو المتحف الوحید على مستوى الولایة كان في الأصل مدرسة قرآنیة أسسها  −

، ثم أصبح بعد الحرب التحریریة مقرا للمكتب الثاني 1939الشیخ عبد الحمید بن بادیس عام 

للجیش الفرنسي، وبعد الإستقلال عاد لنشاطه الأول ثم أصبح مدرسة لصغار الصم البكم، حول 

 .1993إلى متحف سنة 

  مقعد.1080 بحي العقابي بجیجل، تحتوي على 2007 دیسمبر 4 افتتحت یوم دار الثقافة: −

 نظرا لتنوع الثروات التي تزخر بها الولایة ووفرتها على المواد الأولیة الصناعات التقلیدیة: −

تطورت صناعة الأدوات التقلیدیة مما ساهم في تحفیز المستثمرین في هذا القطاع نتیجة 

 التسهیلات الضریبیة الممنوعة الممنوحة والمساعدات المقدمة.

 ج- الهیاكل السیاحیة:  

 1766 وحدة فندقیة بطاقة استیعاب 26یرة الفندقیة لولایة جیجل على ضتتوفر الحالفنادق:  −

 سریر.



دراسة مساھمة منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة بولایة جیجل..................  ........الفصل الثالث:  

57 
 

 سریر 2484 مخیم بطاقة استیعاب 11 بـ 2015 قدّر عددها سنة المخیمات العائلیة: −

  مخیمات فقط والأخرى مغلقة بموجب قرارات ولائیة.5استغل منها 

 وكالات للسیاحة والأسفار ینحصر نشاطها 8 تتوفر الولایة على وكالات السیاحة والأسفار: −

 في بیع التذاكر وتنظیم الرحلات وحجز الفنادق واستغلال المخیمات العائلیة وتنظیم العمرة.

 دواوین وجمعیات 5یوجد على مستوى ولایة جیجل  الدواوین المحلیة والجمعیات السیاحیة:  −

، یتمثل دورها في التعریف بالمنتوج 2015 دواوین سنة 8سیاحیة بعد ما كان العدد 

 السیاحي للولایة وترقیته. 

I.2.1..2بولایة جیجلالأقالیم السیاحیة الجبلیة  

تعتبر الأقالیم السیاحیة لولایة جیجل مجالات لاستقطاب السیاح، وخلق صناعة سیاحیة مرتكزة على     

، یستفاد منها في تحقیق التنمیة الشاملة والمستدامة بالولایة 1المقومات الطبیعیة والثقافیة المادیة واللامادیة

إذا حافظنا على عوامل الجذب السیاحي بها. 

: 2    ویمكن تقسیم الأقالیم الجبلیة السیاحیة بالولایة إلى قسمین

 ویضم هذا الإقلیم بلدیتي العوانة وزیامة منصوریة، یحتوي على مقومات ة:احلي- الأقالیم الجبلیة السأ

سیاحیة كبیرة یمكنها تطویر السیاحة الجبلیة، ومن أهم المناطق السیاحیة بهذا الإقلیم نجد: 

  :هكتار، تقع في أعلى جبال 10260وتعد من أكبر الغابات، وتقدر مساحتها ب غابة القروش 

بلدیة العوانة، غنیة بأشجار الزان والبلوط الفلیني، بها تنوع بیولوجي هائل أعطاها قیمة سیاحیة 

 وعلمیة كبیرة.

 :إضافة إلى المظهر الطبیعي المتمیز للكهف والمتمثل في الصواعد والنوازل مختلفة مغارة تازة 

الأشكال، فقد اكتشف فیه بعض الأدوات والآثار التي تعود إلى العصر الحجري كعظام الحیوانات 

 البریة والبحریة وقطع فخار وأدوات حجریة أخرى.

 :یوجد بالمدخل الغربي لبلدیة العوانة، ویمتد من الرأس الممتد في البحر إلى غایة جبل مزغیطان 

 قمة الجبل من الناحیة الجنوبیة، وبه مخلفات كثیرة لصناعات ما قبل التاریخ.

                                                           
، دراسة حالة ولایة جیجل، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في علوم "السیاحة الجبلیة ودورها في التنمیة الریفیة" أمینة ملیط،  1

 74.ص  ،2015-2014التسییر، جامعة جیجل، السنة الجامعیة 
.78-74 : المرجع نفسه، ص ص 2  
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  :وهي من أشهر ما ترك الرومان حیث بها بقایا أثریة آثار رومانیة "شوبة" زیامة منصوریة

 تغطي المساحة المحیطة بها بحي أزیرو.

  :وهما منطقتان یقصدهما السواح بكثرة في فصل الصیف بسبب منطقتا واد دار الواد ، واد تازة

 البرودة والرطوبة ما جعلهما مقصدا خاصة للعائلات.

 :یحتوي على تنوع بیولوجي وغطاء نباتي كبیر، یقصده بكثرة الریاضیون، وهو ما جبل تاونارت 

 یعد فضاء لتطویر السیاحة الریاضیة الجبلیة.

- الأقالیم الجبلیة الداخلیة: ب

    وتحتوي بدورها على عدة مؤهلات سیاحیة، تتمثل في: 

 :كلم، تقدر مساحتها بـ 22 تقع جنوب شرق عاصمة الولایة على بعد بلدیة تاكسنة 

 من مساحتها غابات أغلبها %50 م على سطع الأرض، 850 ، ترتفع بـ 2 كلم125.73

 اشجار الفلین.

، وفي سفوحها الانحداریمثل سطح إقلیم بلدیة تاكسنة مجموعة من الهضاب والجبال الشدیدة 

مساحات ضیقة من الأراضي الزراعیة، أهم الأماكن السیاحیة الطبیعیة بها: 

o :م، یتمیز بالثلوج شتاءا وبأشجار الزان والمیاه العذبة 1600 ارتفاعه جبل الماء البارد 

 التي تجري في كل زوایاه.

o  :على شكل مثلث، أشجاره جلها من الفلین.جبل أم الصبابط 

o :یتمیز بارتفاعه الكبیر وإشرافه على كل ما یحیط به.جبل صندوح  

o :وهو شلال طوال السنة حیث لا یجف صیفا.شلال میزابة بأسرتو  

o .موقع سد العقرم 

o  :وهو موقع مازال في طور الاكتشاف، ویحتمل أن یكون مدینة الموقع الأثري بتازرورت

 رومانیة كاملة مدفونة تحت الأرض.

  :تعد إیراقن سویسي من أهم المناطق التي تحتوي مؤهلات سیاحیة هامة على مدار بلدیة إیراقن

 خاصة في السیاحة الجبلیة، یغلب علیها الطابع الاستثمارالسنة، والتي من شأنها أن تدفع بعجلة 

الجبلي كونها تنتمي إلى سلسلة جبال البابور ذات العلو الكبیر، ویتخللها سد كیسیر، تتمیز 

 بالتقاء خضرة الارض من زرقة البحر، إضافة إلى الآثار الرومانیة والینابیع.
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  :تقع في الجهة الشرقیة للولایة، تحتوي على مؤهلات سیاحیة قادرة على النهوض بلدیة العنصر

بالسیاحة الجبلیة، ومن أهم عوامل الجذب السیاحي بها التضاریس المتنوعة بین أودیة وجبال 

صخریة وكهوف، وهي ذات مناظر طبیعیة خلابة وینابیع وتنتشر بها أشجار الزیتون، حیث 

تحتوي على معاصر زیتون تقلیدیة تعمل بمیاه الشلالات التي لازالت آثارها باقیة إلى الآن، كما 

 تحتوي على عدة مواقع أثریة تعود لحقب تاریخیة مختلفة (ثكنات، مروج، مركز للتعذیب...إلخ).

 :تعتبر من أهم المناطق الجبلیة التي تمتلك مؤهلات سیاحیة غیر مستغلة، لما بلدیة بوراوي 

فرد به من جمال طبیعي خلاب، بالإضافة إلى غابات الزان والصنوبر التي تتخللها السواقي نت

 المائیة العذبة، ومن أهم مناطقها:

o  :كلم، وهي 3 م، تبعد عن مقر البلدیة بـ 800ترتفع عن سطح البحر بـ منطقة الزان 
منطقة مؤهلة لتكون سیاحیة، یقصدها كل أبناء المنطقة خاصة المغتربون لما یجدون 

 فیها من الراحة والسكینة.
o  :(تازة) كانت معقلا للثوار، وأطلق علیها مقر الولایة التاریخیة منطقة طهر مدران

الثانیة، تتمیز بكثافة أشجار الزان والبلوط الصنوبر والینابیع، تتوفر على مسالك مهیئة 
 ما جعلها مركز استقطاب للزوار.

o  :یتمیز بأشجار كثیفة وأنواع متعددة من الحیوانات البریة والطیور والحقول وادي أرجانة
 الواسعة، وهو من أجمل المناطق التابعة للبلدیة.

I.3.1 .ومناطق التوسع السیاحي بولایة جیجل الاستثمار  

    تسعى سلطات ولایة جیجل إلى دعم النشاط السیاحي من خلال مجموعة من المشاریع، أهمها تلك 

المتعلقة بمناطق التوسع السیاحي ولكنها بقیت مهمشة لعقود بسبب غیاب الإستثمارت الحقیقیة بها. 

 اجتماعا جدیا لدراسة وضعیتها، وهذا من أجل 2018 جانفي 15    وقد ترأس والي ولایة جیجل بتاریخ 

. 1 السیاحيللاستثمارتفعیلها لإعطاء دفع جدید 

  منطقة للتوسع السیاحي تختلف وضعیة كل منها، حیث نجد:19    وتتواجد بولایة جیجل 

I.3.1.1.:المشاریع في طور الإنجاز 

: 1) مناطق للتوسع السیاحي، وذلك وفق المراحل التالیة5    تم إعداد مخطط التهیئة السیاحیة لـ خمس (
                                                           

 ، على الموقع الإلكتروني: الإستثمار السیاحي في جیجل: مبادرة لتفعیل مناطق التوسع السیاحي عبر تراب الولایة 1
www.akhbar-Jijel.com /2018/Jijel-tourisme2018.html ( 30/05/2018, 15 :21). 
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  )2015 دیسمبر3منطقة التوسع السیاحي دارالواد(تمت المصادقة على المرحلة الثالثة بتاریخ: -

 أكتوبر 28 منطقة التوسع السیاحي بني بلعید (تمت المصادقة على المرحلة الثالثة بتاریخ  -

2015.( 

منطقة التوسع السیاحي رأس العافیة (الدراسة منتهیة في انتظار المصادقة من طرف المجلس  -

 الشعبي البلدي).

 منطقة التوسع السیاحي برج بلیدة (تم إعادتها للمصادقة من طرف المجلس الشعبي البلدي). -

I.3.1.2. :المشاریع في طور الدراسة

 مناطق للتوسع السیاحي مازالت في طور الدراسة، یتعلق الأمر بالمشاریع التالیة: 3    هناك 

 منطقة التوسع السیاحي الكازینو. -

 منطقة التوسع السیاحي عدوان علي. -

 منطقة التوسع السیاحي وادي الزهور. -

I.3.1.3.المشاریع المقترحة للإلغاء:  

طق كاملة للتوسع السیاحي مقترحة للإلغاء، ومنطقتان لم تشملهما الدراسة منها منطقة ا من8    توجد 

الصنوبر بسیدي عبد العزیز، والتي تعتبر أكبر منطقة للتوسع السیاحي في جیجل. 

I.3.1 .4.:مشاریع الاستثمار الخاص 

 سریر جدید. 672 مشاریع تدعم طاقة الإیواء بـ 5قدرت عدد المشاریع السیاحیة الخاصة قید الإنجاز بـ   

 مشاریع. وقد تم 4وإلى جانب هذه المشاریع سجلت مجموعة أخرى إلا أنها توقف العمل بها وعددها 

  سریر.36استلام فندق بطاقة 

I.2هم مكونات المجتمع المدني بولایة جیجل . أ

    یتمیز المجتمع المدني أساسا بأنه مكون من مجموعة المنظمات أو الجمعیات التطوعیة التي تملأ 
المجال العام بین الأسرة والدولة، لتحقیق مصالح أفرادها ومصالح الفئات التي تمثلها وتدافع عنها، فلو 
نظرنا إلى حجم وعدد تنظیمات المجتمع المدني الجزائري لوجدنا الكفة تمیل إلى العدد الكبیر للجمعیات 

على حساب النقابات والاتحادات العمالیة والأحزاب غیر الممثلة في السلطة، والنوادي الشبابیة وغیرها من 
                                                                                                                                                                                     

.73 ص  ذكره،قب أمینة ملیط، مرجع س 1  
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، ونفس الحال ینطبق على ولایة جیجل إذ تعتبر الجمعیات التطوعیة التي تعنى بالعمل 1التنظیمات
الخیري الهادف هي أهم مكونات المجتمع المدني. 

  I.1.2:حجم الجمعیات وأهم النشاطات التي تقوم بها . 

     یتزاید عدد الجمعیات المحلیة في ولایة جیجل من سنة لأخرى، ورغم أنه لا یرقى إلى المستوى 
من مجموع  32%3المطلوب من حیث عدد المنخرطین خاصة الشباب منهم، حیث لا یمثلون إلا مانسبته 

المنخرطین بالعمل الجمعوي مما یطرح مشكلة عزوف الشباب عن هذا النوع من النشاط ما یهدد فاعلیته، 
بالإضافة إلى مشكلة عزوف النخب والمثقفین والأطباء والمسؤولین الإداریین على الإنخراط في أنواع 
عدیدة من الجمعیات واقتصار بعضهم على أنواع معینة من الجمعیات ذات التمثیل الوطني، حیث لا 

 مقابل نسبة 3 من حاملي الشهادات الجامعیة%26تحتوي الجمعیات النشطة بالولایة إلا على مانسبته 
 كبیرة من محدودي التعلیم.

    أما عن مدى انتشار الجمعیات عبر إقلیم الولایة فالملاحظ  أن أغلبها تنشط في مراكز المدن، 
 .4 نشطة1068 جمعیة من اصل 311وخاصة في عاصمة الولایة بمجموع 

 .2018): نوع وعدد الجمعیات بولایة جیجل، أفریل02جدول رقم (

 العــــــدد نــــــــوع النشــــاط
 97 الجمعیات المهنیة

 40 الجمعیات الدینیة
 45 الجمعیات الریاضیة
 165 الجمعیات الثقافیة
 24 الجمعیات السیاحیة

 81 جمعیات الشباب والطفولة
 48 جمعیات الشؤون الاجتماعیة

 251 جمعیات أولیاء التلامیذ
 317 جمعیات الأحیاء والقرى

 1068 المجمـــــــــــــــــــوع

 .2018 ولایة جیجل، مدیریة التنظیم والشؤون العامة، مكتب الجمعیاتالمصدر:

  I.2.2 :الجمعیات النشطة في السیاحة والسیاحة الجبلیة . 

 جمعیة) هو 24    الملاحظ حسب الأرقام المقدمة سابقا، أن عدد الجمعیات السیاحیة بولایة جیجل (
عدد ضئیل جدا بالمقارنة مع الإمكانات السیاحیة للولایة بصفتها ولایة سیاحیة لها كل مقومات النهوض 

                                                           
 .122 مرجع سبق ذكره، ص: بد السلام عبد اللاوي، ع1
 .2018ولایة جیجل، مصلحة التنظیم والشؤون العامة، مكتب الجمعیات  2
  المرجع نفسه.3
  المرجع نفسه.4
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 منها فقط حاصلة 5 جمعیة سیاحیة فإن 24بالقطاع السیاحي، وإذا دققنا النظر أكثر نجد أنه من مجموع 
 على الاعتماد، كما یبینه الجدول التالي:

 ): قائمة الدواوین والجمعیات السیاحیة بولایة جیجل.03جدول رقم (

 رقم الإعتماد المـــــر اسم الدیوان أو الجمعیة الرقـــــم
 58/10 جیجل الدیوان الجیجلي للسیاحة 01
 20/2012 جیجل جمعیة السفیر للسیاحة 02
 04/2016 جیجل جمعیة الصیادین الهواة النزهة والسیاحة 03
الجمعیة السیاحیة الولائیة للسیاحة  04

 الجبلیة وتبادل الاسفار للطفولة والشباب
 05/2016 تاكسنة

 21/2016 جیجل الجمعیة الولائیة للسیاحة البیئیة 05
  مدیریة السیاحة والصناعات التقلیدیة لولایة جیجل.المصدر:

    وحسب هذه القائمة نلاحظ أیضا جانبا سلبیا، وهو تركز هذه الجمعیات في غالبیتها في عاصمة 

 جمعیات، وهذا رغم الطابع السیاحي لأغلب مناطق الولایة، مما یطرح تساؤلا 4الولایة جیجل لمجموع 

 حول مشاركة السكان المحلیین في هذه المناطق.

) ما یطرح تساؤلا آخر حول 2016    كما نسجل أیضا أن أغلب هذه الجمعیات منحت الاعتماد حدیثا (

 أسباب عدم حصولها على الاعتماد.

    أما بالنسبة للجمعیات النشطة بالسیاحة الجبلیة، فقد سجلنا للأسف جمعیة واحدة فقط متخصصة في 

السیاحة الجبلیة، وهي: "الجمعیة السیاحیة الولائیة للسیاحة الجبلیة وتبادل الأسفار للطفولة و الشباب"، مع 

نشاط بعض الجمعیات الأخرى في هذا النوع من السیاحة ولكنها غیر متخصصة فیه، حیث یعتبر نشاطا 

فرعیا من نشاطاتها مثل "جمعیة السفیر للسیاحة و الأسفار" و جمعیة "النادي الریاضي كتامة، فرع التزلج 

و الریاضات الجبلیة"، اللتین سجلنا نشاطا ملحوظا لهما، رغم أنه یقتصر في أغلبه على تنظیم قوافل و 

 رحلات سیاحیة إلى المناطق الجبلیة.

  I.3.2:أهم التحدیات التي تواجه العمل الجمعوي بالولایة . 

رغم أهمیة العمل الجمعوي في دعم التنمیة المحلیة، إلا أن المهتم بعمل الجمعیات الجزائریة بصفة     

 عامة یلاحظ أن النشاط الجمعوي في الجزائر یواجه عدة تحدیات نذكر منها:
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 - نقص احترافیة و تكوین العاملین في النشاط الجمعوي.

 - قلة الوسائل و شح الموارد و الأطر بسبب ضعف المیزانیات المخصصة للجمعیات.

 -قلة نشاط هذه الجمعیات في المناطق الریفیة و تركز غالبیتها في مراكز المدن.

 -توجیه نشاط هذه الجمعیات من طرف بعض الأحزاب ما یجعلها مكاتب دعایة وخدمات.

- التضییق على عمل الجمعیات من طرف أجهزة الدولة و ازدواجیة التعاطي الرسمي معها، حیث یتم 

 الإغداق بالمنح على بعضها فیما یتم التضییق على الجمعیات الجادة.

- أغلب نشاطها في العمل الخیري و التطوعي، حیث یصعب علیها الرقابة و المشاركة في التخطیط 

 بسبب نظرة التوجس و عدم تقدیر عملها من طرف السلطات.

II. المنهجیة المتكاملة للدراسة المیدانیة 

قبل أن نعرض إجابات مفردات بحثنا ونحللها بغرض الخروج بالنتائج التي تمكننا من مناقشة صحة     

الفرضیات الموضوعة، یجدر بنا التعریف بمنهجیة هذه الدراسة، والأدوات المستعملة في ذلك. 

II.1أدوات الدراسة:  . تحدید مجتمع و

II.1.1 .مجتمع وعینة الدراسة .

بالنسبة لأي قائم بالبحث، فإنّ تحدید مجتمع الدراسة ینطوي على أهمیة كبیرة، حیث یجب أن      

یتضمن أفرادا لهم صلة بموضوع البحث، حیث یمكن من خلالهم جمع المعلومات التي تخدم الموضوع 

المدروس، ولقد استهدفت دراستنا لمجتمع البحث ممارسي السیاحة الجبلیة بولایة جیجل، وبما أننا في فترة 

 سائح ممارس 100الدراسة وجدنا عددا كبیرا جدا، فقد اقتصرت دراستنا على عینة منهم متشكلة من 

للنشاط الجبلي، حیث وزعنا استمارة بطریقة العینة القصدیة وقد استرجعناها كلها صالحة للدراسة 

والتحلیل. 

II.2.1. :أدوات الدراسة 

  المقابلة:أ- 
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    من الأدوات المنهجیة التي اعتمدنا علیها في الدراسة، حیث قمنا بإجراء مقابلتین مع رئیسي جمعیتین 

محلیتین تقومان بأنشطة سیاحیة جبلیة، وهذا قصد معرفة واقع اهتمام الجمعیات السیاحیة بالنشاط 

السیاحي الجبلي، والصعوبات المعیقة لعملها، بالإضافة إلى الآفاق المحتملة، الجمعیتان المستهدفتان 

بالمقابلة: 

جمعیة السفیر للسیاحة والأسفار.       - 

 .CSK Jijelالنادي الریاضي كتامة فرع التزلج والریاضات الجبلیة       - 

 وقد اخترناهما نظرا لنشاطهما المكثف الذي وقفنا علیه في فترة الدراسة.

  :ب- الاستمارة

    بغرض الحصول على المعلومات التي لها علاقة بموضوع بحثنا، لجأنا إلى أداة من أدوات البحث  

العلمي المتمثلة في الاستمارة، وقد ساعدتنا كباحثین في جمع المعلومات من خلال إجابات أفراد العینة 

على الأسئلة. 

     ولقد حاولنا صیاغة أسئلتنا بطریقة تكون سهلة الاستیعاب والفهم من طرف المستقصى منه، حیث 

اعتمدنا استمارة حول موضوع دور منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة بولایة جیجل. 

     تم تصمیم الاستمارة بناء على فرضیتین أساسیتین، تتعلق الأولى بتقییم السیاحة الجبلیة، والثانیة 

بمساهمة منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة. 

 سؤال وعبارة، أدرجناها تحت جزئین رئیسیین، إضافة إلى محور 19     وتتكون استمارة الدراسة من 

المعلومات الشخصیة، یتمثل هذان الجزءان في: 

تقییم السیاحة الجبلیة بولایة جیجل.  -

مساهمة منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة.  -

بعدما قمنا بضبط الأجزاء المكوّنة للاستمارة، حددنا الأسئلة المتعلقة بكل محور، باستخدام كلمات     

 (أنظر :واضحة وسهلة، حیث تجنبنا أي كلمة تحمل أكثر من معنى أو تحمل لبسا، وقد صممت كالآتي

 .)01الملحق رقم 
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تضمنت التعریف بعنوان موضوع الدراسة، وطمأنة المبحوثین بأنّ المعلومات التي الصفحة التعریفیة:  -

أفادوا بها سریّة ولا یتم استخدامها إلاّ لأغراض البحث العلمي. 

 یتضمن البیانات الشخصیة المتعلقة بمجتمع الدراسة، المتمثلة في الجنس، السن، المحور الأول:- 

المستوى الدراسي، الحالة المهنیة، الدخل، مقر الإقامة. 

    أمّا المحور الثاني والثالث، فقد تم استخدام أسئلة متنوعة منها المفتوحة ومنها المغلقة، ومنها المفتوحة 

المغلقة، ومنها متعددة الاختیارات، حیث: 

 قمنا فیه بالتطرق لبعض الجوانب المتعلقة بتقییم السیاحة الجبلیة ونشاط المنظمات في المحور الثاني: -

 سؤال اشتملت على محاولة معرفة من أفراد العینة عدد مرات القیام 13هذا المجال، حیث وضعنا 

بالسیاحة الجبلیة وأسباب الاهتمام بها، وكیفیة القیام بها، وتقییم خدمات المنظمات النشطة، وطریقة 

إلخ. ..الترویج...

 قمنا فیه بالتطرق إلى مساهمة منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة، - المحور الثالث:

 أسئلة، تنوعت بین الأسئلة ذات 06حیث تناولنا بعض الجوانب المتعلقة بهذه المساهمة من خلال 

). 19، وأسئلة مفتوحة مغلقة (السؤال رقم 18 إلى 14الخیارات المتعددة وهي العبارات من 

II.2 :صدق الإستمارة .

     یقصد بصدق الاستمارة أن تقیس أسئلة الاستمارة ما وضعت لقیاسه، حیث بعد إعدادها في صورتها 

الأولیة وعرضها على الأستاذ المشرف ومناقشتها من حیث اشتمالها على الجوانب المتعلقة بالدراسة 

وإمكانیة تحقیقها للهدف الذي ترمي إلیه، ثم تحكیم استمارة الاستبیان من خلال عرضها على بعض 

أساتذة التسویق لإبداء آرائهم وملاحظاتهم، وهذا للتأكد من صدق أداة الدراسة ظاهریا. 

    وعلى ضوء آرائهم قمنا ببعض التعدیلات وإعادة صیاغة بعض العبارات إلى أن وصلنا إلى إعداد 

الصورة النهائیة للاستبیان. 

II.3 :أدوات المعالجة الإحصائیة.

     بغرض تحلیل البیانات المجموعة للوصول إلى أهداف الدراسة، تم استخدام برنامج الحزم الإحصائیة 

، حیث تم الاعتماد علیه في ترمیز وإدخال مختلف المعلومات Spssللعلوم الاجتماعیة المعروف باسم 
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للحصول على النتائج المطلوبة، والمتمثلة في حساب التكرارات والنسب المئویة لوصف خصائص العینة، 

وتحدید آرائها حول عبارات محاور الدراسة. 

III عرض وتحلیل بیانات الدراسة.

     في هذا المبحث یتم عرض مختلف البیانات المتوصل إلیها من خلال الاستمارة واعتمادا على 

، والقیام بتحلیلها بالشكل الذي یساهم في إعطائنا نتائج لمناقشة الفرضیات Spssالبرنامج الإحصائي 

المطروحة. 

   بغرض التعرف على الخصائص الشخصیة لمفردات الدراسة، تناول المحور الأول من الاستمارة بعض 

البیانات الشخصیة، وتم استخراج التكرار والنسب للمحاور الأخرى، وأخیرا مناقشة فرضیات الدراسة. 

III.1 :تحلیل البیانات الشخصیة .

وصف مفردات الدراسة حسب الجنس:  -

تتوزع مفردات الدراسة حسب متغیر الجنس كما یلي: 

 توزیع مفردات العینة حسب الجنس: ):04الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار الجنس 

ذكور 

إناث 

74 

26 

74 

26 

 %100 100المجموع 

 من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیان المصدر:

 26 ذكور و74 شخص من بینهم 100) نلاحظ أنّ العینة متكونة من 04 الجدول رقم (ل    من خلا
إناث وتغلب نسبة الذكور على الإناث بشكل واضح، وهذا راجع في رأینا إلى أنّ ممارسة السیاحة الجبلیة 

من طرف العنصر النسوي ما زالت محتشمة، وعدم انتشار ثقافة السیاحة الجبلیة بصفة عامة بسبب 
الطابع المحافظ لساكني الولایة، وقد تجلى ذلك لاحقا من خلال إجابات أفراد العینة الإناث. 

 - وصف مفردات الدراسة حسب السن:

تتوزع مفردات الدراسة حسب السن كما یلي: 
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: توزیع مفردات العینة حسب السن. )05الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار السن 
 سنة 25أقل من 

 سنة 35 إلى 25
 سنة 50 إلى 36
 سنة فما فوق 51

21 
36 
35 
08 

21 
36 
35 
08 

 %100 100المجموع 
 من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیان المصدر:

) نلاحظ حسب العینة أنّ أكبر نسبة من ممارسي السیاحة الجبلیة تتمثل في 05      من الجدول رقم (
 سنة، فیما تقل بالنسبة لمن هم أقل من 50 إلى 36 سنة، ثم تلیها الفئة من 35 إلى 25الفئة العمریة من 

 سنة، ویمكن إرجاع ذلك إلى عدم تبلور ثقافة السیاحة الجبلیة لهذه الفئة العمریة، فهم قد یفضلون 25
سیاحة الشواطئ والترفیه بالدرجة الأولى، كلما كبروا یزید اهتمامهم ووعیهم أو حاجتهم لأنواع أخرى من 

السیاحة ومنها السیاحة الجبلیة، كما أنّ هناك أسباب أخرى اكتشفناها أثناء قیامنا بهذا البحث وانطلاقا من 
الإطلاع في الموضوع، متمثلة في عدم الترویج الكافي للجمعیات النشطة في هذا المجال وكذلك 

السلطات المحلیة، كما أنّ الخدمات المقدمة من طرف الجمعیات لیست في المستوى المطلوب، ویتبین 
جلیا في إجابات على السؤال المتعلق بجودة الخدمات. 

 - وصف مفردات الدراسة حسب المستوى الدراسي:

تتوزع مفردات الدراسة حسب المستوى الدراسي كما یلي: 

توزیع مفردات العینة حسب المستوى الدراسي ): 06الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار المستوى الدراسي 
متوسط أو أقل 

ثانوي 
جامعي 

12 
30 
58 

12 
30 
58 

 %100 100المجموع 

 من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیان المصدر:

 58 مستوى جامعي بنسبة و) فإنّ أغلب ممارسي السیاحة الجبلیة ذو06     من خلال الجدول رقم (

 وبالمائة بغض النظر عن طریقة ممارستهم لها، سواء عن طریق المنظمة أو بطرق أخرى یلیهم ذو

 بالمائة، وهذا یبین أهمیة 12 بالمائة، ثم المستوى المتوسط فما اقل بـ 30المستوى التعلیمي الثانوي بـ 
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الجانب الثقافي والتعلیمي كمحدد في دفع السیاح إلى الاهتمام بالسیاحة الجبلیة، حیث أنّه یمكن أن یكون 

هناك علاقة بین ارتفاع المستوى التعلیمي والثقافي، وزیادة الاهتمام والوعي بالسیاحة الجبلیة. 

 - وصف مفردات الدراسة حسب مستوى المهنة:

تتوزع مفردات الدراسة حسب المهنة كما یلي: 

 توزیع مفردات العینة حسب المهنة ):07الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار المهنة 

موظف 

أعمال حرة 

طالب 

بطال 

متقاعد 

37 

25 

16 

17 

05 

37 

25 

16 

17 

05 

 %100 100المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:

) یتبین أنّ الموظفین یمثلون النسبة الأكبر من ممارسي السیاحة 07من خلال الجدول رقم (

 بالمائة، ثم البطالون فالطلبة بنسبة متقاربة 25 بالمائة، یلیهم أصحاب المهن الحرة بـ 37الجبلیة بنسبة 

جدا وأخیرا المتقاعدون، وحسب نتائج الاستبیان فإنّ ارتفاع عدد الموظفین الممارسین للسیاحة الجبلیة 

و قدرة وون إلى الأماكن الهادئة والمفتوحة مثل الجبال خاصة أنّهم ذؤیمكن إرجاعه لضغوط العمل فیلج

مادیة متمثلة في الأجرة بغض النظر عن قیمتها وحتى السیارة، ما یسمح لهم بالتنقل كما أنّ أغلبهم 

یتمتعون بمستوى ثقافي معین وإدراك أفضل لأهمیة القیام بالسیاحة الجبلیة، ونفس التحلیل ینطبق على 

ن بنسبة اقل. كأصحاب المهن الحرة فیما یتعلق بالإمكانیات المادیة ول

      ولانعدام هذه العوامل أو نقصها تنخفض النسبة لدى الطلبة والبطالین. 

- وصف مفردات الدراسة حسب مستوى الدخل: 

تتوزع مفردات الدراسة حسب الدخل كما یلي:  
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 توزیع مفردات العینة حسب الدخل ):08الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار الدخل 

دج 20000أقل من 

دج 40000 إلى 20000

دج 40000أكثر من 

36 

34 

30 

36 

34 

30 

 %100 100المجموع 

 من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیان المصدر:

) نلاحظ أنّ هناك تقاربا في النسب بین من قاموا بالسیاحة الجبلیة ودخلهم 08من خلال الجدول رقم (

 ألف دینار، 40 ألف دینار، ومن دخلهم أكثر من 40 إلى 20 ألف دینار شهریا، وما بین 20أقل من 

 بالمائة من دخلهم 34 ألف دینار، ویلیهم مباشرة بنسبة 20 بالمائة دخلهم أقل من 36حیث الأعلى نسبة 

 ألف دینار، والسبب 40و دخل أكبر من و ذ بالمائة30 نسبة  ألف دینار، ثم في الأخیر40 إلى 20من 

 شخصا هم طلبة 33 بالمائة من أفراد العینة والذین یمثلون 33یعود أساسا حسب نتائج الاستبیان إلى أنّ 

 بالمائة، كما یمكن إرجاع ارتفاع طالبي السیاحة الجبلیة من فئة 17 بالمائة وبطالون بنسبة 16بنسبة 

دینار إلى انخفاض تكالیف السیاحة الجبلیة. 20000دخل أقل من 

 - وصف مفردات الدراسة حسب الإقامة:

     تتوزع مفردات الدراسة حسب الإقامة كما یلي:

 توزیع مفردات العینة حسب الإقامة ):09الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار الإقامة 

من داخل الولایة 

من خارج الولایة 

79 

21 

79 

21 

 %100 100المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:

) وحسب عینة الدراسة، فإنّ أكبر نسبة من ممارسي السیاحة الجبلیة بولایة 09    من خلال الجدول رقم (

 بالمائة، والنسبة المتبقیة تمثل من هم مقیمین خارج الولایة. 79جیجل هم المقیمون داخل الولایة بـ 
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    ویمكن القول هنا أنّ ارتفاع نسبة ممارسي السیاحة الجبلیة في ولایة جیجل من المقیمین، یمكن 

إرجاعه إلى عاملین الأول سهولة الوصول، والثاني التركیز على هذه الفئة من طرف المنظمات وعدم 

التوسع في النشاط إلى السیاح من خارج الولایة. 

III.2  تحلیل أسئلة محاور الدراسة

III.1.2.:تحلیل نتائج المحور الثاني الخاص بتقییم السیاحة الجبلیة  

 سؤال وجهت لعینة من ممارسي السیاحة والنشاط الجبلي بولایة جیجل، 13    احتوى هذا الجزء على 

لمعرفة تقییمهم للسیاحة الجبلیة بالولایة وأداء المنظمات النشطة في هذا المجال، ویمكن توضیح النتائج 

). 22) إلى الجدول رقم (10المتوصل إلیها من خلال الجداول من الجدول رقم (

السیاحة الجبلیة سنویا. ب  القیام عدد مرات):10الجدول رقم (

السیاحة ب  القیام عدد مرات

الجبلیة سنویا 
 %النسبةالتكرار 

مرة واحدة 

مرتین 

أكثر من مرتین 

27 

36 

37 

27 

36 

37 

 %100 100المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:

 شخصا 27 بالمائة من أفراد العینة والذین یمثلون 27) نلاحظ أنّ 10      من خلال الجدول رقم (

بمن یمارسونها مرتین في السنة مقارنة یمارسون السیاحة الجبلیة مرة واحدة في السنة، وهي نسبة أقل 

 بالمائة، فتمثل من یقومون بالسیاحة الجبلیة لأكثر 37 بالمائة، أمّا الأعلى نسبة أي 36والذین یمثلون 

من مرتین، وحسب هذه النتائج فإنّه یمكن القول أنّ السیاحة الجبلیة بولایة جیجل بدأت تأخذ اهتماما 

واضحا لدى السیاح بالنظر إلى ارتفاع نسبة من كرروا تجربتها مرتین أو أكثر، وهذا بالرغم من النقائص 

 المرافق الترفیهیة السیاحیة على مستوى أهم الأماكن  نقصالتي وقفنا علیها خلال بحثنا، والمتمثلة في

السیاحیة الجبلیة التي زرناها، فضلا عن نقص الترویج وعدم تنوعه سواء من طرف الجمعیات النشطة 

في المجال أن السلطات المعنیة متمثلة في مدیریة السیاحة ومختلف الهیئات المحلیة. 
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 أسباب الاهتمام بالسیاحة الجبلیة. ):11الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار أسباب الاهتمام بالسیاحة الجبلیة 

التمتع بالمناظر الطبیعیة 

الاكتشاف وحب المغامرة 

الضغوط النفسیة والبحث عن الهدوء 

ممارسة الریاضات الجبلیة 

تنمیة ثقافة المحافظة على البیئة 

سیاحة عائلیة ومحترمة 

أسباب أخرى 

65 

41 

61 

20 

17 

11 

06 

65 

41 

61 

20 

17 

11 

06 

 %100 100المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:

) أسباب اهتمام ممارسي السیاحة الجبلیة لدى العینة التي 11    نلاحظ من خلال الجدول رقم (

 بالمائة منهم یقومون بالنشاط الجبلي للتمتع بالمناظر 65استهدفناها، حیث تبین نتائج الاستبیان أنّ 

 61 بالمائة غرضهم الاكتشاف وحب المغامرة، وما نسبته 41الطبیعة الخلابة وهي أكبر نسبة، فیما 

 بالمائة هم من 20بالمائة یبحثون عن الهدوء والتخلص من الضغوط النفسیة خاصة ضغوط العمل، و

 بالمائة یرجعون اهتمامهم بالسیاحة الجبلیة إلى مشاركتهم في 17محبي ممارسة الریاضات الجبلیة، فیما 

 بالمائة من العینة أنّ السیاحة 11تنمیة ثقافة المحافظة على البیئة ونشرهم لها خاصة بین الأولاد، ویرى 

الجبلیة هي سیاحة محترمة ویمكن القیام بها مع العائلة دون تحفظ على عكس بعض أنواع السیاحة 

خاصة سیاحة الشواطئ، كما أنّ هناك من ذكر أسبابا أخرى ولكنها لیست بأهمیة الأسباب المذكورة 

أعلاه، نذكر منها عدم تواجد أماكن السیاحة متنوعة بالولایة وتركیزها على الشاطئ، ونقص المساحات 

الخضراء في المدن، والبعد عن التلوث والبحث عن نقاوة الجو، وإمكانیة ممارسة السیاحة الجبلیة في 

 جمیع فصول السنة.
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 ترتیب أنواع السیاحة حسب الاهتمام ):12الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار ترتیب أنواع السیاحة حسب الاهتمام 

سیاحة شاطئیة كاهتمام أول 

سیاحة جبلیة كاهتمام أول 

سیاحة صحراویة كاهتمام أول 

أنواع أخرى 

52 

48 

 -

 -

52 

48 

 -

 -

 %100 100المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:

) یمكن ملاحظة ترتیب أنواع السیاحة حسب الاهتمام بها، حیث صنفت 12      من خلال الجدول رقم (

 بالمائة فهم یهتمون بالدرجة 52 بالمائة من أفراد العینة، أمّا 48السیاحة الجبلیة في الرتبة الأولى بـ 

الأولى بالسیاحة الشاطئیة، وهذا یبین الاهتمام التي أصبحت علیه السیاحة الجبلیة والوعي بها في 

المجتمع أو الحاجة إلیها لمختلف الأسباب. 

 طریقة القیام بالسیاحة الجبلیة ):13الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار طریقة القیام بالسیاحة الجبلیة 

عن طریق المنظمة 

لیس عن طریق المنظمة 

42 

58 

42 

58 

 %100 100المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:

) نلاحظ أنّ نسبة من قاموا بالسیاحة الجبلیة بولایة جیجل عن طریق 13    من خلال الجدول رقم (

 بالمائة، وهي نسبة أقل من أولئك الذین لم یعتمدوا على 42إحدى منظمات المجتمع المدني یمثلون نسبة 

 بالمائة، أمّا السبب في ذلك قد یكون 58أي منظمة في تنقلهم للسیاحة في الجبال والذین یمثلون نسبة 

راجعا إلى عدة أسباب مثل الخدمات غیر المناسبة التي تقترحها هذه المنظمات، وعدم درایة الكثیرین 

بنشاطها أو عدم التقید والرغبة في الحریة في ممارسة السیاحة الجبلیة. 

.. 
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: طبیعة المنظمة المتعامل معها. )14الجدول رقم (.

 %النسبةالتكرار طبیعة المنظمة المتعامل معها 

جمعیة 

أخرى 

نقابة 

41 

01 

- 

97,6 

2,4 

- 

 %100 42المجموع 

 من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیان المصدر:

) أنّ الذین قاموا بالسیاحة الجبلیة عن طریق إحدى منظمات المجتمع 14    یتضح من الجدول رقم (

 بالمائة والتي تمثل شخصا 2,4 بالمائة عن طریق الجمعیة، والنسبة المتبقیة 97,6المدني كان بنسبة 

 شخصا كان اعتماده على منظمة أخرى، والتي كانت منظمة خیریة. 42واحدا من 

ومن خلال هذه النتائج یمكن القول أنّ أغلب النشطاء الفعلیین في السیاحة الجبلیة هي الجمعیات، بینما 

لا یكاد یذكر أو ینعدم نشاط أنواع أخرى من منظمات المجتمع المدني كالنقابات ومراكز الشباب والنوادي 

والمنظمات الخیریة...إلخ. 

 درجة الاعتماد على المنظمة عند القیام بالسیاحة الجبلیة ):15الجدول رقم (

درجة الاعتماد على المنظمة عند القیام بالسیاحة 

الجبلیة 
 %النسبةالتكرار 

دائما 

أحیانا 

نادرا 

26 

13 

03 

61,9 

31 

7,1 

 %100 42المجموع 

 من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر: 

 شخصا من الذین قاموا بالسیاحة الجبلیة عن طریق 26) نلاحظ أنّ 15    من خلال الجدول رقم (
 بالمائة اعتمدوا دائما على منظمة من منظمات المجتمع المدني، بینما 61,9المنظمة والذین یمثلون نسبة 

 بالمائة فقط 03 بالمائة اعتمدوا أحیانا فقط على إحدى المنظمات، و31نصف هذا العدد والذین یمثلون 
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نادرا ما اعتمدوا على منظمة في نشاطهم الجبلي، وهذا یبین نوعا من الثقة في خدمات هذه المنظمات ما 
یجعل النسبة الأكبر من ممارسي السیاحة الجبلیة عن طریقها یكررون التجربة. 

 كیفیة العلم بنشاط المنظمة في السیاحة الجبلیة ):16الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار كیفیة العلم بنشاط المنظمة في السیاحة الجبلیة 
الأصدقاء 

وسائل التواصل الاجتماعي 
وسائل الإعلام 
طرق أخرى 

19 
23 
 -
 -

45,2 
54,8 
 -
 -

 %100 42المجموع 
  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:

 شخصا من الذین قاموا بالسیاحة الجبلیة عن طریق 19) نلاحظ أنّ 16    من خلال الجدول رقم (
 54,8 بالمائة، قد علموا بنشاطها عن طریق الأصدقاء، بینما ما نسبته 45,2إحدى المنظمات أي بنسبة 

 شخصا علموا بنشاطها عن طریق وسائل التواصل الاجتماعي- الفیسبوك تحدیدا- في 23بالمائة أي 
حین لا تأثیر للوسائل الأخرى. 

    وبالنظر إلى هذه النتائج یمكن استنتاج أنّ عملیة ترویج المنظمات لنشاطها الجبلي تتم بالتركیز على 
وسائل التواصل الاجتماعي والتي تعتبر وسیلة العصر في تنقل المعلومة بسرعة، وهذا إدراك من هذه 

 بالمائة الذین 45المنظمات للدور الذي تلعبه هذه الوسائل، ولكن من جهة أخرى لا یمكن إهمال نسبة 
علموا بنشاط المنظمات عن طریق الأصدقاء وهي طریقة یعبر عنها بالكلمة المنقولة، كما یمكن ملاحظة 

إهمال المنظمات لطرق أخرى وعدم استغلالها بالشكل الكافي مثل وسائل الإعلام بمختلف أنواعها. 

 طریقة التواصل مع المنظمة ):17الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار طریقة التواصل مع المنظمة 

في مقر المنظمة 

وسائل التواصل الاجتماعي 

بالهاتف 

طرق أخرى 

08 

31 

03 

 -

19 

73,8 

7,1 

 -

 %100 42المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:
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 بالمائة من ممارسي السیاحة الجبلیة عن 73,8) نلاحظ أنّ ما نسبته 17    من خلال الجدول رقم (
 أشخاص 08 بالمائة أي 19طریق المنظمة تواصلوا معها عبر وسائل التواصل الاجتماعي، أمّا ما نسبته 

فقط كان تواصلهم في مقر المنظمة، أمّا أضعف نسبة من طرق التواصل مع المنظمة فكانت عبر 
الهاتف، وهذا ما یبرز جلیا الدور المتنامي الذي أصبحت تلعبه وسائل التواصل الاجتماعي في جمیع 

جوانب حیاة المجتمع ومنها النشاط السیاحي بصفة عامة، وهذا ربما ما استغلته هذه المنظمات في 
نشاطها، كما یمكن تفسیر هذه النتائج بأنّه قد تكون هناك سهولة أكبر في التواصل عن طریق وسائط 

التواصل الاجتماعي. 

 صعوبة التواصل مع المنظمة ):18الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار صعوبة التواصل مع المنظمة 

نعم 

لا 

05 

37 

11,9 

88,1 

 %100 42المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:

 بالمائة من الذین قاموا بالسیاحة الجبلیة عبر 88,1) نلاحظ أنّ ما نسبته 18     من خلال الجدول رقم (
إحدى منظمات المجتمع المدني لم یجدوا أي صعوبة في التواصل معها، أمّا الذین وجدوا صعوبة في 

 بالمائة تقریبا، وهي نسبة ضعیفة تبین السهولة في التواصل والحصول على 12التواصل فهم یمثلون 
الخدمة من طرف المنظمة بغض النظر عن مدى نوعیة وجودة هذه الخدمة من عدمها، وهذا أمر ایجابي 

حیث أنّ سهولة الحصول على الخدمة محدد مهم للزبائن في اتخاذ قرار الاعتماد على المنظمة واقتناء 
خدماتها عند القیام بالسیاحة الجبلیة. 

 تقییم اهتمام المنظمة بالسیاحة الجبلیة ):19الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار تقییم اهتمام المنظمة بالسیاحة الجبلیة 

ضعیف جدا 

ضعیف 

متوسط 

كبیر 

كبیر جدا 

01 

05 

12 

22 

02 

2,4 

11,9 

28,6 

52,4 

4,8 

 %100 42المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:
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 بالمائة من ممارسي السیاحة الجبلیة عبر 52,4) نلاحظ أنّ ما نسبته 19      من خلال الجدول رقم (

الكبیر، وهي أكبر نسبة، وما بإحدى منظمات المجتمع المدني یقیمون اهتمام المنظمة بالنشاط الجبلي 

 بالمائة تقریبا یقیمون اهتمامها بالضعیف واقل 12 بالمائة یقیمون هذا الاهتمام بالمتوسط، و28,6نسبته 

 بالمائة فقط من یقیمون اهتمامها بالكبیر جدا. 05من 

     هذه النتائج تؤكد على الاهتمام الكبیر بالسیاحة الجبلیة من طرف المنظمة في نظر السواح الذین 

استقطبتهم وهذا ما یساهم في ازدیاد ثقتهم بها وإمكانیة تكرار تجربة السیاحة الجبلیة بواسطتها. 

 تقییم الخدمات المقدمة من المنظمة ):20الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار تقییم الخدمات المقدمة من المنظمة 
سیئة جدا 

سیئة 
حسنة 
جیدة 

01 
05 
15 
21 

2,4 
11,9 
35,7 
50 

 %100 42المجموع 
 من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیان المصدر:

 بالمائة ممن استفادوا من خدمات 50) أنّ 20    نلاحظ من نتائج الاستبیان حسب الجدول رقم (

 بالمائة أنّ الخدمات حسنة ونسبة 35,7المنظمة في السیاحة الجبلیة یقیمون خدماتها بالجیدة، فیما یرى 

 بالمائة على التوالي. 2,4 بالمائة و11,9ضعیفة من یعتبرونها سیئة أو سیئة جدا  بـ 

    ومن خلال هذه النتائج نستنتج أنّ النسبة الغالبة من الذین قاموا بنشاط جبلي عن طریق المنظمة 

 بالمائة، وهم راضون عن جودتها، بالرغم أنّ ولا أحد 85یقیمون خدماتها بشكل ایجابي بواقع أكثر من 

منهم أعطى تقییما كبیرا جدا لهذه الخدمات، ما یوجب التنویه للمجهودات المبذولة من طرف المنظمات 

في محاولة إرضاء زبائنها وتقدیم خدمات في المستوى بالرغم من إمكاناتها المحدودة حسب ما وقفنا علیه 

في لقاءاتنا بمختلف مسؤولیها. 



دراسة مساھمة منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة بولایة جیجل..................  ........الفصل الثالث:  

77 
 

 الأسعار المطبقة من طرف المنظمة ):21الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار الأسعار المطبقة من طرف المنظمة 

منخفضة جدا 

منخفضة 

متوسطة 

مرتفعة 

مرتفعة جدا 

16 

25 

01 

 -

 -

38,1 

59,5 

2,4 

 -

 -
 %100 42المجموع 

 من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیان المصدر:

 بالمائة من ممارسي السیاحة الجبلیة عن 60) فإنّ ما یقارب 21    حسب نتائج الاستبیان بالجدول رقم (

 بالمائة أنّها 38طریق إحدى منظمات المجتمع المدني یرون أنّ الأسعار التي تطبقها منخفضة، فیما یرى 

منخفضة جدا، ونسبة ضعیفة من مفردات العینة من یرون أنّ الأسعار متوسطة أو مقبولة. 

    وهذا یبین بأنّ المنظمات تقترح أسعارا مساعدة جدا على تشجیع السیاحة الجبلیة وتساهم في استقطاب 

السواح، حیث لم یعتبر أي فرد من مفردات العینة بأنّ الأسعار مرتفعة، ولكن في المقابل یمكن أن یكون 

انخفاض الأسعار نتیجة بساطة الخدمات المقدمة. 

 ترویج المنظمة للسیاحة الجبلیة ):22الجدول رقم (

 %النسبةالتكرار ترویج المنظمة للسیاحة الجبلیة 

نعم تروج بالشكل المناسب 

لا تروج بالشكل المناسب 

30 

12 

71,4 

28,6 

 %100 42المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:

 بالمائة من مرتادي الجبال 71,4) نلاحظ أنّ نسبة كبیرة تتمثل في 22     من خلال الجدول رقم (

بغرض السیاحة عن طریق منظمة من منظمات المجتمع المدني، یرون أنّ المنظمة تروج بالشكل 

 بالمائة أنّ المنظمات لا تروج 28,6المناسب للسیاحة الجبلیة، فیما ترى النسبة المتبقیة المتمثلة في 

بالشكل الكافي للسیاحة الجبلیة، وهي نسبة أقل من الأولى ولكنها معتبرة. 
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     هذه النتائج تبین الآراء الایجابیة لممارسي السیاحة الجبلیة عن طریق المنظمات فیما یخص ترویجها 

للنشاط الجبلي. 

III.2.2.  تحلیل نتائج المحور الثالث خاص بمساهمة منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة

 الجبلیة:

 عبارات، لمعرفة واقع مساهمة منظمات المجتمع المدني بولایة جیجل في 06    احتوى هذا الجزء على 

تفعیل السیاحة الجبلیة وتنشیطها، ویمكن توضیح النتائج المتوصل إلیها من خلال الجداول التالیة، من 

) كما یلي: 28) إلى الجدول رقم (23الجدول رقم (

 سهولة التواصل مع المنظمة كدافع لطلب خدماتها في السیاحة الجبلیة ):23الجدول رقم (

سهولة التواصل مع المنظمة كدافع 
لطلب خدماتها في السیاحة الجبلیة 

 %النسبةالتكرار 

غیر موافق بشدة 
غیر موافق 

موافق إلى حد ما 
موافق 

موافق بشدة 

3 
3 
4 
9 
23 

7,1 
7,1 
9,5 
21,4 
54,4 

 %100 24المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:

) أنّ أكثر من نصف مفردات عینة الدراسة الذین قاموا بالسیاحة الجبلیة 23    نلاحظ من الجدول رقم (

عن طریق المنظمة موافقون بشدة على أنّ سهولة التواصل دفعتهم لطلب الحصول على خدماتها من أجل 

 بالمائة موافقون، وهتان النتیجتان تبینان أهمیة 21,4 بالمائة، فیما 54,8القیام بنشاطهم الجبلي بنسبة 

 ةعامل سهولة الحصول على الخدمة وحساسیته الشدیدة في التأثیر على السیاح ودفعهم لممارسة السیاح

الجبلیة عن طریق إحدى منظمات المجتمع المدني. 
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 تنوع البرنامج السیاحي للمنظمة حافز للقیام بالسیاحة الجبلیة ):24الجدول رقم (

تنوع البرنامج السیاحي للمنظمة حافز للقیام 

بالسیاحة الجبلیة 
 %النسبةالتكرار 

غیر موافق بشدة 

غیر موافق 

موافق إلى حد ما 

موافق 

موافق بشدة 

02 

04 

09 

12 

15 

4,8 

9,5 

21,4 

28,6 

35,7 

 %100 42المجموع 

  من إعداد الطالین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:

) نلاحظ حسب العینة أنّ أكثر من ثلث ممارسي السیاحة الجبلیة عن 24    من خلال الجدول رقم (
 بالمائة موافقون بشدة على أنّ البرنامج السیاحي الجبلي المتنوع المقترح 35,7طریق المنظمة، أي بنسبة 

 بالمائة 28,6كان محفزا لقیامهم بالنشاط السیاحي الجبلي بواسطة المنظمة، كما أنّ الثلث تقریبا أي 
 9,5موافقون أیضا على أنّ هذا التنوع دفعهم للحصول على الخدمات السیاحیة الجبلیة للمنظمة، بینما 

 بالمائة غیر موافقین تماما. 05بالمائة غیر موافقین على ذلك، ونسبة ضعیفة متمثلة في 

 بالمائة من الحاصلین على الخدمات السیاحیة للمنظمة، وهو مجموع 64   هذه النتائج تبین أنّ أكثر من 
الموافقین بشدة، یعترفون بتنوع البرامج السیاحي الجبلي للمنظمة التي أتوا عن طریقها، وهو ما یرغبهم في 

 الحصول على خدماتها.

 استهداف المنظمة لمناطق غیر مستهدفة عادة شجع السائحین على اكتشافها من ):25الجدول رقم (
خلالها: 

 %النسبةالتكرار استهداف المنظمة لمناطق غیر مستهدفة عادة شجع السائحین على اكتشافها من خلالها 

غیر موافق بشدة 

غیر موافق 

موافق إلى حد ما 

موافق 

موافق بشدة 

01 

13 

13 

10 

05 

2,4 

31 

31 

23,8 

11,9 

 %100 42المجموع 

  من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیانالمصدر:
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 بالمائة فقط من عینة ممارسي السیاحة الجبلیة 12) نلاحظ أنّ ما نسبته 25    من خلال الجدول رقم (

عن طریق منظمة من منظمات المجتمع المدني، موافقون بشدة على أنّ استهداف المنظمة لأماكن غیر 

 بالمائة وهي نسبة كبیرة نوعا ما خاصة إذا أضفنا إلیها نسبة 31الموافقین فهم بنسبة مستهدفة عادة ،أما 

 بالمائة ممن هم غیر موافقین بشدة، وهذا ما یعني أنّ هناك نقصا واضحا من طرف المنظمات في 2,5

استهداف مناطق غیر مستهدفة عادة، حیث غالبیتها تستهدف أماكن سیاحیة جبلیة معروفة جدا وقریبة 

نوعا ما، وهذا لا یلبي رغبات سواح كثیرین یستهدفون السیاحة الجبلیة بغرض الاكتشاف، ما یدفعهم إلى 

القیام بها خارج إطار المنظمة. 

 الوعود المقدمة من طرف المنظمة تزید من الرغبة في السیاحة الجبلیة ):26الجدول رقم (.

الوعود المقدمة من طرف المنظمة بتقدیم خدمات 

جدیدة زاد من الرغبة في ممارسة السیاحة الجبلیة 
 %النسبةالتكرار 

غیر موافق بشدة 

غیر موافق 

لى حد ما إموافق 

موافق 

موافق بشدة 

 -

 -

02 

11 

29 

 -

 -

4,8 

26,2 

69 

 %100 42المجموع 

 من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیان المصدر:

 بالمائة ممن استفادوا 70    بالنظر إلى نتائج الاستبیان من خلال هذا الجدول، تبین لنا أنّ ما یقارب 

من خدمات إحدى منظمات المجتمع المدني موافقون بشدة على أنّ الوعود المقدمة لهم من طرف المنظمة 

 بالمائة 26بتقدیم خدمات سیاحیة جدیدة، زادت من رغبتهم في ممارسة النشاط الجبلي، وأكثر من 

 بالمائة. 05موافقون أیضا على هذا أمّا الموافقین إلى حد ما فنسبتهم لا تصل إلى 

    هذا النتائج تعبر على أنّ للوعود المقدمة من طرف المنظمات تأثیر كبیر في زیادة الرغبة في القیام 

 بالمائة هم موافقون أو موافقون جدا على هذا. 95,2بالسیاحة الجبلیة حیث أنّ نسبة 

    هذا من جهة، ومن جهة أخرى یمكن القول أنّ هذه المنظمات تقدم وعودا مغریة بخدمات جدیدة 

وتحاول تنفیذها وتلبیتها، أي أنّ هنالك اجتهاد من طرفها في هذا الجانب وهذا أمر ایجابي ومطلوب. 
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 الأسعار المقترحة من طرف المنظمة لخدماتها السیاحیة مناسبة للإقبال على ):27الجدول رقم (

السیاحیة الجبلیة. 

أسعار الخدمات السیاحیة المقدمة من طرف 

المنظمة مناسبة للإقبال على السیاحیة الجبلیة 
 %النسبةالتكرار 

غیر موافق بشدة 

غیر موافق 

لى حد ما إموافق 

موافق 

موافق بشدة 

 -

 -

01 

16 

25 

 

 -

 -

2,4 

38,1 

59,5 

 

 %100 42المجموع 

 من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیان المصدر:

 بالمائة من ممارسي السیاحة 60رب ا) نلاحظ أنّه یوافق بشدة ما یق27    من خلال الجدول رقم (

الجبلیة بواسطة إحدى منظمات المجتمع المدني، على أنّ الأسعار المقترحة للخدمات مناسبة، وما یقرب 

 بالمائة موافقون إلى حد ما، وبهذا 2,4 بالمائة موافقون أیضا على هذا، بینما نسبة ضعیفة جدا بـ 40من 

نلاحظ  أنّه ولا فرد من أفراد العینة یرى بأنّ الأسعار غیر مناسبة، وهذا عامل مهم بالنسبة لجانب الترویج 

واستقطاب السواح للنشاط الجبلي، حیث أنّ بعض الخدمات ذات الجودة العالیة تكون ذات تكالیف مرتفعة 

 لا تقدر علیها هذه المنظمات في ظل محدودیة ونقص إمكاناتها.
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 سبب عدم القیام بالسیاحة الجبلیة عن طریق المنظمة ):28الجدول رقم (

سبب عدم القیام بالسیاحة 

الجبلیة عن طریق المنظمة 
 %النسبةالتكرار الإجابات 

الخدمات غیر مناسبة 
 31 18نعم 

 69 40لا 

السعر غیر مناسب 
 1,7 01نعم 

 98,3 57لا 

الأوقات غیر مناسبة 
 20,7 12نعم 

 79,3 46لا 

عدم الدرایة بالنشاط 
 43,1 25نعم 

 56,9 33لا 

أسباب أخرى 
 43,1 25توجد 

 56,9 33لا توجد 

 %100 58- المجموع 

 من إعداد الطالبین بالاعتماد على نتائج الاستبیان المصدر:

) نلاحظ نتائج إجابات مفردات العینة من ممارسي السیاحة الجبلیة الذین 28     من خلال الجدول رقم (

 بالمائة 69لم یعتمدوا على أي منظمة من منظمات المجتمع المدني في نشاطهم الجبلي، فكانت إجابة 

 بالمائة فهم یرونها مناسبة. 31منهم هي الخدمات المقترحة غیر مناسبة، أمّا النسبة المتبقیة 

    فهذه النتائج تبین لنا أنّ المنظمات مطالبة بتحسین الجودة والتنوع أكثر في خدماتها حتى تستقطب 

مشاركین أكبر في النشاط الجبلي على أساس أنّ فئة كبیرة لهم نظرة سلبیة اتجاه الخدمات المقدمة من 

 بالمائة یرون أنّها مناسبة ونسبة ضعیفة 98,3طرفها. أمّا فیما یخص الأسعار المقترحة، فمن الجدول 

من ترى عكس ذلك، وهذا عامل تشجیع على استقطاب السائحین خصوصا إذا ما تناسب السعر مع 

الجودة أو كان تنافسیا، حیث وفي ظل نقص الإمكانات غالبا ما یعبر السعر المنخفض على نقص أو 

انعدام الجودة. 
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    أمّا ما تعلق بعامل أوقات النشاط بالسیاحة الجبلیة من طرف هذه المنظمات، فإننا نلاحظ من الجدول 

 بالمائة من عینة ممارسي السیاحة الجبلیة الذین لو یعتمدوا على أي منظمة في نشاطهم 20,7أنّ 

الجبلي، یرون أنّ الأوقات غیر مناسبة، وهذا قد یرجع إلى تركیز نشاط هذه المنظمات في أوقات معینة 

من السنة كفصل الربیع أو نهایة الأسبوع فقط، وهو ما لا یلبي ربما طلبات العدید من السیاح في اختیار 

أوقات أخرى یرونها تتناسب مع رغباتهم أو انشغالاتهم الوظیفیة. 

 بالمائة من عینة ممارسي السیاحة 43,1    وبالنسبة لعامل عدم الدرایة بنشاطها، نلاحظ من الجدول أنّ 

الجبلیة الذین لم یعتمدوا على أي منظمة في نشاطهم الجبلي، یرون أنّ هذا سبب من الأسباب التي 

جعلتهم لم یستفیدوا من خدمات هذه المنظمات، وهي نسبة معتبرة تؤكد النتائج السابقة في هناك نقصا 

وعدم تنوع في الترویج لنشاط هذه المنظمات، واستعمال جمیع الوسائل المتاحة والممكنة، حیث وقفنا على 

تركیز المنظمات على الفایسبوك وهو وسیلة مهمة ولكن غیر كافیة للترویج، حیث وجب استعمال وسائل 

الإعلام المرئیة أو المسموعة أو المكتوبة أو أي وسیلة أخرى كالإعلانات على نطاق واسع. 

 بالمائة، كانت الدافع في 43,1    حیث أنّ هذه الأسباب مجتمعة بالإضافة إلى أسباب أخرى بنسبة 

 مات. بالمائة من ممارسي السیاحة الجبلیة على المنظ58عدم اعتماد 
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 تلعبه منظمات المجتمع المدني في أنتبین لنا الدور الكبیر الذي یمكن  ،أجریناهامن خلال الدراسة التي 

من خلال  ودة،ـــائلة الموجـــات الطبیعیة الهـــــواستغلال المقوم تفعیل وتنشیط السیاحة الجبلیة بولایة جیجل

الترویج لهذا النوع من السیاحة وعرض الخدمات الجذابة والمتنوعة بغرض استهداف السائحین المحتملین 

 هذا النشاط أهمیةباعتبار  والتأثیر على سلوكهم السیاحي اتجاه السیاحة الجبلیة للمساهمة في ترقیتها،

السیاحي في التنمیة المحلیة. 

I . :مناقشة الفرضیات

تتلخص مناقشتنا للفرضیات فیما یلي :      

 التي مضمونها:لا یوجد الاهتمام الكافي من طرف منظمات المجتمع المدني الأولىبالنسبة للفرضیة - 

 هناك توجه ایجابي في تقییم هذا الاهتمام من طرف أنفمن خلال نتائج الاستبیان یظهر  بالسیاحة الجبلیة.

 إجاباتهمفكما رأینا في   منظمات المجتمع المدني،إحدى العینة الذین مارسوا السیاحة الجبلیة عن طریق أفراد

بالمائة فقط  6فیما قیم   بالمائة بالكبیر جدا،2و  بالمائة قیموا اهتمام المنظمات بالكبیر،52 من أكثر أن

  الضعیف جدا.أومنهم الاهتمام بالضعیف 

فان هناك   الذین لا یمارسون السیاحة الجبلیة عن طریق المنظمات،الأفراد موقف ىإلولكن بالنظر  

 المتعلقة بأسباب عدم الاعتماد على المنظمات في إجاباتهم نحو هذا الاهتمام تعكسه أرائهماتجاها سلبیا في 

    فیما قال  بنشاطها،أصلا بالمائة منهم لم یعلموا 43 أنحیث رأینا من خلالها  النشاط السیاحي الجبلي،

وهذا یعني انه   نشاطها غیر مناسبة،أوقات بالمائة بان 20وأكثر من   خدماتها غیر مناسبة،أن بالمائة 69

 أكبر في التركیز على السیاحة الجبلیة من خلال الترویج الجید، یتعین على هذه المنظمات بذل مجهودات

وإعطاء أهمیة للتنوع في البرامج المقترحة والزیادة في عددها، لان النتائج تبین لنا وجود فرص ضائعة وجب 

استغلالها مادام هناك توجه ایجابي نحو نشاط هذه الجمعیات من طرف ممارسي السیاحة الجبلیة عن 

 طریقها، فلماذا لا تحاول استهداف آخرین بالتنوع في البرامج والترویج الجید.

    وبالنظر أیضا إلى المعطیات المتوفرة لدینا من مدیریة السیاحة،فان جمعیة وحیدة فقط بالولایة متخصصة 

 جمعیة سیاحیة نشطة، 24 جمعیات سیاحیة معتمدة، من أصل 05في النشاط والسیاحة الجبلیة من مجموع 

كما أن الجمعیات الأخرى لا تستهدف السیاحة الجبلیة عادة سوى عدد قلیل لا یتجاوز أصابع الید الواحدة، 
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وهذا ما یعزز وجود الفرص الضائعة بالنظر إلى التقییم الایجابي لنشاط هذه الجمعیات من طرف ممارسي 

 السیاحة الجبلیة عن طریقها.

- بالنسبة للفرضیة الثانیة التي مضمونها:لا تساهم منظمات المجتمع المدني مساهمة فعالة في تفعیل 

السیاحة الجبلیة بولایة جیجل. فكما لاحظنا من خلال نتائج الاستبیان أن درجة الاعتماد على منظمة من 

 بالمائة وهذه نسبة محترمة 42منظمات المجتمع المدني من طرف ممارسي السیاحة الجبلیة، كانت بنسبة 

ومقبولة جدا بالنظر إلى عدد المنظمات المتخصصة في مجال السیاحة الجبلیة(واحدة فقط)، أو تلك التي 

تقترح أنشطة جبلیة في برامجها، وإذا أخذنا بعین الاعتبار أیضا محدودیة الكثیر من المنظمات في ما تعلق 

) %62بالإمكانیات المتاحة. كما أن نسبة كبیرة من ممارسي السیاحة الجبلیة عبر إحدى هذه المنظمات (

 یعتمدون علیها دائما، وهذا مؤشر على مساهمتها في تفعیل السیاحة الجبلیة .

   مؤشرات أخرى متعلقة بانخفاض الأسعار المقترحة،وسهولة التواصل، والوعود المقدمة من طرف هذه 

 المنظمات، تبرز بایجابیة هذه المساهمة.

   ولكن من جهة أخرى، ومن خلال المعطیات التي بحوزتنا فان نشاط المنظمات في السیاحة الجبلیة 

مقتصر بصفة شبه مطلقة  على الجمعیات، وهذا مؤشر سلبي على مساهمة المنظمات الأخرى من غیر 

الجمعیات في تفعیل السیاحة الجبلیة، كما أن نتائج الاستبیان تعطینا  تقییما سلبیا لهذه المساهمة، فمن خلال 

قراءة لأسباب عدم القیام بالسیاحة الجبلیة عن طریق المنظمات من طرف عینة من ممارسي هذا النوع من 

 بالمائة 70السیاحة من غیر المعتمدین على هذه المنظمات، نسجل  تقییمهم السلبي لمساهمتها، حیث یعتبر

 بالمائة یعتبرون أوقات نشاطها غیر مناسبة، فیما نسبة معتبرة مقدرة 20خدماتها غیر مناسبة، وأكثر من

 بالمائة لم یعلموا أصلا بنشاطها، وهذا ما یعني أن هذه المنظمات یمكن أن تساهم أكثر في تفعیل 43بـ

النشاط الجبلي إذا حسنت من خدماتها واهتمت أكثر بالترویج لنشاطها لاستقطاب اكبر عدد من السائحین 

المحتملین، ونوعت في برامجها واستهدفت مناطق غیر مستهدفة عادة. كما أن هذه المساهمة تبقى دون 

المستوى المطلوب مادام التركیز على السیاحة الجبلیة مقتصر بصفة كبیرة على الجمعیات دون الأنواع 

 الأخرى من المنظمات.

.... 

... 

.... 
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II. :نتائج الدراسة النظریة والتطبیقیة 

عند دراستنا لموضوع دور منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة بولایة جیجل باستخدام 

استمارة استبیان وجهت لممارسي السیاحة والنشاط الجبلي، توصلنا إلى جملة من النتائج، یمكن تقسیمها 

 إلى نتائج نظریة وأخرى تطبیقیة كما یلي:

II. 1:النتائج النظریة للدراسة . 

السیاحة الجبلیة نشاط اجتماعي و اقتصادي ذو أهمیة بالغة باعتباره جانب مهم من جوانب التنمیة  -

 المحلیة.

یتعلق النهوض بهذا النوع من السیاحة وترقیته بولایة جیجل، بمدى وعي مختلف الفاعلین المحلیین  -

 بأهمیة العمل التشاركي ، حیث یجب أن تلعب منظمات المجتمع المدني المحلیة دورا مهما في ذلك.

یعتمد نجاح المنظمات المحلیة في المساهمة في تفعیل السیاحة الجبلیة على عدة عوامل مرتبطة  -

 بالمنظمة أو المحیط العام الذي تنشط فیه.

II. 2:نتائج الدراسة التطبیقیة . 

من خلال نتائج الاستبیان الذي أجریناه على عینة من مرتادي الجبال بغرض السیاحة الجبلیة، تبین أن  -

نسبة كبیرة منهم لیسوا على درایة بالنشاط الفعلي للمنظمات في هذا النوع من السیاحة، وأن لهم نظرة 

 سلبیة لمستوى جودة وتنوع الخدمات المقدمة من طرف هذه الجمعیات.

تبین لنا من نتائج الاستبیان، التقییم الایجابي لاهتمام المنظمات المحلیة بالسیاحة الجبلیة ومساهمتها  -

 في تفعیلها ،من طرف الممارسین للسیاحة الجبلیة بواسطة هذه المنظمات.

من خلال نتائج الاستبیان تسنى لنا أن نقدر انه یمكن للمنظمات لعب دور اكبر في تفعیل السیاحة  -

الجبلیة، واستقطاب ممارسین أكثر لهذا النشاط من خلال الترویج الجید والتنوع في البرامج، حیث تبین 

 النتائج نقصا في اهتمام المنظمات بهذین العاملین.

حسب بعض رؤساء الجمعیات السیاحیة والریاضیة النشطة بمجال السیاحة الجبلیة الذین قمنا بإجراء  -

مقابلات معهم، فإنهم یقومون بمجهودات ذاتیة كبیرة دون دعم  تقریبا من طرف الدولة في الترویج وتفعیل 

 السیاحة والنشاط الجبلي.
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حسب نفس رؤساء الجمعیات فان هناك صعوبات جمة تعیق عملهم، منها بطء الإجراءات الإداریة في  -

حالة النشاط وكذا البیروقراطیة فیما یتعلق بالترخیص للنشاط في بعض الأماكن والتذرع بالجانب الأمني، 

وعدم فتح بعض المسالك والطرقات في أماكن سیاحیة جبلیة هامة، ومنها ما تعلق بعدم تقبل بعض 

 السكان لنشاطهم السیاحي بمناطقهم.

من خلال المعطیات التي تحصلنا علیها من مدیریة السیاحة، لاحظنا أن جمعیة واحدة فقط متخصصة  -

 فعلا في النشاط الجبلي بالولایة، وهذا یعبر عن عدم اهتمام كبیر للجمعیات بالنشاط السیاحي الجبلي.

من خلال خرجاتنا المیدانیة التي قمنا بها للمناطق الجبلیة، لاحظنا بعض المجهودات التي قامت بها  -

محافظة الغابات، والمتمثلة في خلق فضاءات للراحة والتسلیة للمستكشفین للمناطق الجبلیة، خاصة 

بمنطقة "المایدة" ببلدیة سلمى بن زیادة، ومنطقة "تاسودة" بتاكسنة، وأخرى بجوار سد كسیر، والتي تبقى 

 محتشمة جدا بالنظر لكثرة المناطق السیاحیة الجبلیة بالولایة وشساعتها.

III. الاقتـــراحــــات: 

- تقدیم الدعم المادي الكافي للجمعیات ومنظمات المجتمع المدني المحلیة من أجل قیامها بتطویر 

 نشاطاتها.

- ضرورة تكوین وتأهیل المنتسبین لهذه المنظمات، وتحفیز الإطارات والنخب على الانضمام لهذا النوع من 

 النشاط.

- توعیة المجتمع بدور هذه المنظمات مما یزید من قوتها وقدرتها على تقدیم الخدمات والمشاركة أكثر في 

 عملیة التنمیة.

- التحسیس بخلق جمعیات ودواوین سیاحیة محلیة أخرى لنشر الوعي لدى المواطنین، وإدماج السكان 

 المحلیین ضمن المشاریع السیاحیة الجبلیة مع الحفاظ على خصوصیة هذه المناطق.

- ضرورة اهتمام المنظمات المحلیة أكثر بالسیاحة الجبلیة في نشاطاتها وبرامجها، باعتبار هذه الأخیرة رافد 

 مهم من روافد التنمیة المحلیة بالولایة.
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- یعتقد المستفیدون من خدمات المنظمات المحلیة ورؤساء هذه المنظمات، انه فیما یتعلق بالسیاحة الجبلیة 

فهي تساهم مساهمة كبیرة في الترویج للنشاط الجبلي وتفعیله بالولایة، فیما یعتقد غیر المستفیدین من خدماتها 

 بضعف دورها ورداءة خدماتها، وعلیه وجب إعادة النظر والتفكیر في أسباب هذا الاختلاف الكبیر.

- التعاون والشراكة بین الهیئات المحلیة والجمعیات الدولیة لتطویر العمل التشاركي واكتساب خبرات جدیدة 

  المحلیة.ةلاستغلالها في فائدة التنمي

  IV :الآفـــــاق . 

    لا یمكننا القول بأننا أحطنا بكل الجوانب والحیثیات المتعلقة بالموضوع، لذا نقترح جملة من المواضیع 

 : نراها مكملة لهذه الدراسة ویمكن البحث فیها مستقبلا

  متطلبات عمل منظمات عمل المجتمع المدني في الترویج للسیاحة والسیاحة الجبلیة. -

  - منظمات المجتمع المدني ودروها في إشراك السكان المحلیین للمناطق الجبلیة في تنمیة السیاحة.

 



 

 

 

 

 قائمة المراجع

 

 



 قائمة المراجع:
 

91 
 

I:الكتب . 

I. 1:كتب باللغة العربیة . 

، مركز دراسات الوحدة العربیة، مستقبل المجتمع المدني في الوطن العربيأحمد شكر الصبیحي،  .1

. 2000بیروت، لبنان، 

، الطبعة الأولى، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، مدخل إلى علم السیاحةأحمد فوزي ملوخیه،  .2

2008 .
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): الإستمارة 01الملحق رقم (

وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي 

 جیجل- –جامعة محمد الصدیق بن یحي 

كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر 

قسم العلوم التجاریة 

تخصص تسویق فندقي وسیاحي 

استمارة بحث بعنوان: 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

من إعداد الطالبتین: 

 سفیان صوفان        •

موسى یحیاوي  •

 

 

الأستاذ المشرف: 

 یوسف تبوب        •

 

 

 

    في إطار القیام بدراسة میدانیة لإعداد مذكرة التخرج ضمن متطلبات 
دور نیل شهادة الماستر تخصص تسویق سیاحي وفندقي تحت عنوان "

 دراسة حالة –منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة 
-"، نرجو منكم الاجابة على أسئلة هذا الاستبیان، وذلك ولایة جیجل 

) في الخانة المناسبة، علما أن إجابتكم سوف تستخدم Xبوضع علامة (
لأغراض البحث العلمي. شاكرین حسن تعاونكم. 

  

دور منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة  

- دراسة حالة ولایة جیجل - 

 



 الملاحق
 

المحور الثاني: تقییم السیاحة الجبلیة 

/ما عدد مرات قیامك بالسیاحة الجبلیة سنویا؟ 1

     مرة واحدة                   مرتین                أكثر من مرتین 

/ ما أسباب اهتمامك بالسیاحة الجبلیة؟ 2

  -

  -

  -

/ رتب أنواع السیاحة حسب اهتمامك بها من الأكثر أهمیة إلى الأقل أهمیة: 3

       سیاحة شاطئیة                   سیاحة جبلیة 

       سیاحة صحراویة                أنواع أخرى 

/ هل قیامك بالسیاحة كان من خلال؟ 4

نشاط سیاحي لمنظمات المجتمع المدني (جمعیة،، نقابیة، مركز شباب، نوادیي، منظمات 

 دینیة، منظمات خیریة ...الخ)

     نعم                            لا  

. 19- إذا كانت الإجابة "لا"، انتقل إلى السؤال 

- إذا كانت الإجابة "نعم"، أكمل الإجابة: 

/ ما طبیعة المنظمة التي تعاملت معها؟ 5

    جمعیة                       نقابة                        أخرى: (أذكرها) 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  



 الملاحق
 

/ حدد درجة اعتمادك على المنظمة عند قیامك بالسیاحة الجبلیة: 6

      دائما                   أحیانا                     نادرا 

/ كیف علمت بقیام المنظمة بنشاط سیاحي في الجبال؟ 7

     أصدقاءك                          وسائل التواصل الاجتماعي 

     وسائل الإعلام                     طرق أخرى 

/ كیف تواصلت مع المنظمة للقیام بالسیاحة الجبلیة؟ 8

      في مقر المنظمة                       عبر وسائل التواصل الاجتماعي 

      باستخدام الهاتف                        طرق أخرى 

/ هل وجدت صعوبة في التواصل مع المنظمة لقیامك بالسیاحة الجبلیة؟ 9

     نعم                                    لا 

/ كیف تقیّم اهتمام المنظمة بالسیاحة الجبلیة؟ 10

      ضعیف جدا             ضعیف              متوسط           كبیر         كبیر جدا 

/ كیف تجد الخدمات التي تقدمها المنظمة عند قیامك بالسیاحة الجبلیة من خلالها؟ 11

    سیئة جدا                  سیئة               حسنة            جیدة           جیدة جدا 

 / ما رأیك في الأسعار التي تطبقها المنظمة لبرنامجها السیاحي الجبلي؟12

    منخفضة جد           منخفضة             متوسطة        مرتفعة         مرتفعة جدا 

/ هل ترى أن المنظمة تروج للسیاحة الجبلیة بالشكل المناسب؟ 13

     نعم تروج بالشكل المناسب                        لا تروج بالشكل المناسب 

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  
 
 
  

 
 
  
 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

          

          

    



 الملاحق
 

 المحور الثالث: مساهمة منظمات المجتمع  المدني في تفعیل السیاحة الجبلیة. 

- حدد درجة موافقتك على العبارات التالیة: 

/ وجود سهولة في التواصل مع المنظمة دفعك لطلب خدمات السیاحة الجبلیة. 14

    غیر موافق بشدة               غیر موافق         موافق إلى حد ما   

    موافق                          موافق بشدة 

/ تنوع البرنامج السیاحي الجبلي للمنظمة حفزك للقیام بالسیاحة الجبلیة. 15

      غیر موافق بشدة               غیر موافق         موافق إلى حد ما  

     موافق                          موافق بشدة 
/ استهداف المنظمة مناطق جبلیة غیر مستهدفة عادة شجعك على اكتشافها من خلال 16

هذه المنظمة. 
      غیر موافق بشدة               غیر موافق         موافق إلى حد ما  

     موافق                          موافق بشدة 
/ الوعود المقدمة من المنظمة بتقدیم خدمات سیاحیة جبلیة جدیدة، زاد من رغبتك في 17

ممارسة السیاحة الجبلیة. 
      غیر موافق بشدة               غیر موافق         موافق إلى حد ما  

     موافق                          موافق بشدة 
/ الأسعار المطبقة من طرف المنظمة عند تقدیمها للخدمات السیاحیة الجبلیة مناسبة 18

لإقبالك على السیاحة الجبلیة. 
     غیر موافق بشدة               غیر موافق         موافق إلى حد ما  

     موافق                          موافق بشدة 
 

      

    

      

    

      

    

      

    

      

    



 الملاحق
 

 
 / ما سبب عدم قیامك بالسیاحة الجبلیة عن طریق المنظمة.19

      الخدمات غیر مناسبة                        السعر غیر مناسب 
      الأوقات غیر مناسبة                         عدم الدرایة بنشاطها            

      أسباب أخرى (أذكرها): 
      -

  -
  -

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

  

 



 الملاحق
 

المحور الأول: الأسئلة الشخصیة 
/ الجنس 1

       ذكر                                أنثى 
/ العمر 2

 سنة            35 سنة إلى 25 سنة                       من 25      أقل من 
 سنة فما فوق 51سنة                   50 إلى 36      من 

/ المستوى الدراسي 3
      متوسط أو أقل                        ثانوي                 جامعي 

/ الحالة المهنیة 4
     موظف                                أعمال حرة            طالب 

     بطال                                  متقاعد 
/ الدخل: 5

دج 000 40دج        أكثر من 000 40 و000 20دج           بین 000 20     أقل من 
/ مقر الإقامة  6

     داخل ولایة جیجل 
     خارج ولایة جیجل 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  

   

 

  

 

 

 

 



 الملاحق
 

 ): عرض نتائج خصائص العینة02الملحق رقم (
Tableau de fréquences 
 

 الجنس

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

g 74 74,0 74,0 74,0 

f 26 26,0 26,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 
 السن

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

moin 25 ans 21 21,0 21,0 21,0 

25 a 35 ans 36 36,0 36,0 57,0 

36 a 50 ans 35 35,0 35,0 92,0 

plus 50 ans 8 8,0 8,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 
 المستوى الدراسي

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

moyen ou moins 12 12,0 12,0 12,0 

secondaire 30 30,0 30,0 42,0 

univ 58 58,0 58,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 
 المھنة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

fonctionnair 37 37,0 37,0 37,0 

libre 25 25,0 25,0 62,0 

etudiant 16 16,0 16,0 78,0 

sans travail 17 17,0 17,0 95,0 

retraite 5 5,0 5,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 

 

 



 الملاحق
 

 الدخل 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

moins 20000 DA 36 36,0 36,0 36,0 

20000 a 40000 DA 34 34,0 34,0 70,0 

plus 40000 DA 30 30,0 30,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 
 الإقامة

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

dans la wilaya 79 79,0 79,0 79,0 

hors la wilaya 21 21,0 21,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 
 ): نتائج المحور الثاني المتعلق بتقییم السیاحة الجبلیة03الملحق رقم (

Q1 

 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 27 27,0 27,0 27,0 

chois 2 36 36,0 36,0 63,0 

chois 3 37 37,0 37,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 
Q2 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 52 52,0 52,0 52,0 

chois 2 48 48,0 48,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 
Q3 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 42 42,0 42,0 42,0 

chois 2 58 58,0 58,0 100,0 

Total 100 100,0 100,0  

 



 الملاحق
 

 
Q4 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 41 41,0 97,6 97,6 

chois 3 1 1,0 2,4 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 
Q5 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 26 26,0 61,9 61,9 

chois 2 13 13,0 31,0 92,9 

chois 3 3 3,0 7,1 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 
Q6 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 19 19,0 45,2 45,2 

chois 2 23 23,0 54,8 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 
Q7 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 8 8,0 19,0 19,0 

chois 2 31 31,0 73,8 92,9 

chois 3 3 3,0 7,1 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 

 



 الملاحق
 

Q8 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 5 5,0 11,9 11,9 

chois 2 37 37,0 88,1 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 
Q9 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 1 1,0 2,4 2,4 

chois 2 5 5,0 11,9 14,3 

chois 3 12 12,0 28,6 42,9 

chois 4 22 22,0 52,4 95,2 

chois 5 2 2,0 4,8 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 
Q10 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 1 1,0 2,4 2,4 

chois 2 5 5,0 11,9 14,3 

chois 3 15 15,0 35,7 50,0 

chois 4 21 21,0 50,0 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   
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Q11 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 16 16,0 38,1 38,1 

chois 2 25 25,0 59,5 97,6 

chois 3 1 1,0 2,4 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 
Q12 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 30 30,0 71,4 71,4 

chois 2 12 12,0 28,6 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 

): نتائج المحور الثالث المتعلق بمساھمة منظمات المجتمع المدني في تفعیل السیاحة 03الملحق رقم (
 الجبلیة

 

 
Q13 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

pas des tout d'accord 3 3,0 7,1 7,1 

pas d'accord 3 3,0 7,1 14,3 

neutre 4 4,0 9,5 23,8 

d'accord 9 9,0 21,4 45,2 

tout a fait d'accord 23 23,0 54,8 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 

 

 

 

 



 الملاحق
 

Q14 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

pas des tout d'accord 2 2,0 4,8 4,8 

pas d'accord 4 4,0 9,5 14,3 

neutre 9 9,0 21,4 35,7 

d'accord 12 12,0 28,6 64,3 

tout a fait d'accord 15 15,0 35,7 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 
Q15 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

pas des tout d'accord 1 1,0 2,4 2,4 

pas d'accord 13 13,0 31,0 33,3 

neutre 13 13,0 31,0 64,3 

d'accord 10 10,0 23,8 88,1 

tout a fait d'accord 5 5,0 11,9 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 
Q16 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

neutre 2 2,0 4,8 4,8 

d'accord 11 11,0 26,2 31,0 

tout a fait d'accord 29 29,0 69,0 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   
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Q17 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

neutre 1 1,0 2,4 2,4 

d'accord 16 16,0 38,1 40,5 

tout a fait d'accord 25 25,0 59,5 100,0 

Total 42 42,0 100,0  
Manquante Système manquant 58 58,0   
Total 100 100,0   

 
Q18 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 18 18,0 31,0 31,0 

chois 2 40 40,0 69,0 100,0 

Total 58 58,0 100,0  
Manquante Système manquant 42 42,0   
Total 100 100,0   

 

 
Q19 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 1 1,0 1,7 1,7 

chois 2 57 57,0 98,3 100,0 

Total 58 58,0 100,0  
Manquante Système manquant 42 42,0   
Total 100 100,0   

 
Q20 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 12 12,0 20,7 20,7 

chois 2 46 46,0 79,3 100,0 

Total 58 58,0 100,0  
Manquante Système manquant 42 42,0   
Total 100 100,0   
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Q21 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 25 25,0 43,1 43,1 

chois 2 33 33,0 56,9 100,0 

Total 58 58,0 100,0  
Manquante Système manquant 42 42,0   
Total 100 100,0   

 
Q22 

 Effectifs Pourcentage Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 

chois 1 25 25,0 43,1 43,1 

chois 2 33 33,0 56,9 100,0 

Total 58 58,0 100,0  
Manquante Système manquant 42 42,0   
Total 100 100,0   
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