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Aembl) aigill ladl) :(03) é} alal)

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification
Jeadl (358 dalall ol jlead) 50 ,093 80 ,081 ,973 80 ,085

a. Correction de signification de Lilliefors

Sl @l LEd) :(04) o) Gala

Jo¥) sl el

Echelle : Js¥ Lsaall cils

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach | d'éléments

,925 26

g-l.m\ JM\ - .:'

Echelle : U jsaal) il

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach | d'éléments

,910 7

alad) L)

Echelle : aladl <Ll

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach | Nombre d'éléments
,937 33




) 5141 Gaa Jldl) :(05) ad) salal

AN 33 g 2y 3

Corrélations

DAL A @l e Qi1 | QI2 | QI3 | Q4 | QIS

DA 33 @l jlea Corrélation de Pearson 1,614 |,749 |,819 |,838 |,735

Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000

N 80| 80| 80| 80| 80| 80

on Corrélation de Pearson 614" 1{,3697| ,251°|,376 " |,382"

Sig. (bilatérale) ,000 ,001| ,025| ,001| ,000

N 80| 80| 80| 80| 80| 80

QI2 Corrélation de Pearson 7497 | 369" 11,6177 |,5447| 327"

Sig. (bilatérale) ,000| ,001 ,000| ,000| ,003

N 80| 80| 80| 80| 80| 80

QI3 Corrélation de Pearson 8197 | 2517|617 1],6897|,491"

Sig. (bilatérale) ,000| ,025| ,000 ,000| ,000

N 80| 80| 80| 80| 80| 80

Ql4 Corrélation de Pearson ,8387 (376" | 5447 | 689" 1],513"

Sig. (bilatérale) ,000| ,001| ,000| ,000 ,000

N 80| 80| 80| 80| 80| 80

QI5 Corrélation de Pearson ,7357|,3827 | ;3277 | ,4917 | 513" 1
Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,003| ,000| ,000

N 80| 80| 80| 80| 80| 80

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Juaiy) g s (3l

Corrélations

Ju=iy) <l jles| QC6 | QC7 | QC8 | QCY | QC10

Juaiyl @i les Corrélation de Pearson 1],7127|,8457| ,8747|,8387 | 816"

Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000

N 80| 80| 80| 80| 80 80

QC6 Corrélation de Pearson 7127 1{,750" |,4107|,3417 | 339"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000| ,000| ,002| ,002

N 80| 80| 80| 80| 80 80

Qc7 Corrélation de Pearson 8457 | 750" 1|,6307|,5347| 499"

Sig. (bilatérale) ,000 | ,000 ,000| ,000| ,000

N 80| 80| 80| 80| 80 80

Qcs Corrélation de Pearson 8747 | ,4107 | ,630" 11,7837 | 754"

Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000 ,000| ,000

N 80| 80| 80| 80| 80 80

QC9 Corrélation de Pearson 8387 |,3417| 5347 | 783" 11 ,806"

Sig. (bilatérale) ,000| ,002| ,000| ,000 ,000

N 80| 80| 80| 80| 80 80

QC10 Corrélation de Pearson 816" |,3397 | ,4997 |, 754" | ,806~ 1
Sig. (bilatérale) ,000| ,002| ,000| ,000| ,000

N 80| 80| 80| 80| 80 80

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Corrélations

Jadll cillga g Gl

st < jlee | QT11 | QT12 | QT13 | QT14 | QT15 | QT16
Siadl @l jee Corrélation de Pearson 1],7147],665 | 4607 | 5927 | 757" | 599~
Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000
N 80| 80| 80| 80| 80| 80| 80
QT11 Corrélation de Pearson 7147 1|,5387| ,281"|,3027|,4007 | ,167
Sig. (bilatérale) ,000 ,000| ,012| ,007| ,000| ,138
N 80| 80| 80| 80| 80| 80| 80
QT12 Corrélation de Pearson 665" | 538" 1| ,147| ,154|,4127| 074
Sig. (bilatérale) ,000| ,000 ,193| ,172| ,000| ,515
N 80| 80| 80| 80| 80| 80| 80
QT13 Corrélation de Pearson 4607 | 2817 147 1|,6457| ,224"| ,098
Sig. (bilatérale) ,000| ,012| ,193 ,000| ,046| ,385
N 80| 80| 80| 80| 80| 80| 80
QT14 Corrélation de Pearson 5927 | ,3027 | 154,645 1{,3107,382"
Sig. (bilatérale) ,000| ,007| ,172| ,000 ,005| ,000
N 80| 80| 80| 80| 80| 80| 80
QT15 Corrélation de Pearson 757 | ,4007 | ,4127| 2247 | 310" 11,3737
Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000| ,046| ,005 ,001
N 80| 80| 80| 80| 80| 80| 80
QT16 Corrélation de Pearson 5997 | ,167| ,074| ,098|,3827 |, 373" 1
Sig. (bilatérale) ,000| ,138| ,515| ,385| ,000| ,001
N 80| 80| 80| 80| 80| 80| 80
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
glmall 3518) Clga ay (Gl
Corrélations
glall 3,510 alee | QAL7 | QAL8 | QAL9 | QA20 | QA21
glall 5,1 @ijlee Corrélation de Pearson 1],767 | ,7847 | 740" | ,7787 | ,713
Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000
N 80| 80 80 80 80| 80
QA17 Corrélation de Pearson 767" 1|,7577| ,406" | ,4587 | ,245
Sig. (bilatérale) ,000 ,000| ,000| ,000| ,029
N 80| 80 80 80 80| 80
QA18 Corrélation de Pearson 7847 | 757" 1| ,4847| 4297 3147
Sig. (bilatérale) ,000| ,000 ,000| ,000| ,005
N 80| 80 80 80 80| 80
QA19 Corrélation de Pearson 7407 | ,406™ | 484" 1| ,4877| 5107
Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000 ,000| ,000
N 80| 80 80 80 80| 80
QA20 Corrélation de Pearson 7787 | 4587 | 4297 | 487" 1|,576"
Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000| ,000 ,000
N 80| 80 80 80 80| 80
QA21 Corrélation de Pearson 7137 | 245°| 3147 | 5107 | 576 1
Sig. (bilatérale) ,000| ,029| ,005| ,000| ,000
N 80| 80 80 80 80| 80

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).



e Laial) 5 sy 3l

Corrélations

cleliay) 5,13 @l les | QR22 | QR23 | QR24 | QR25 | QR26

clelaay) 5, <ljles Corrélation de Pearson 1|,808"|,835" | 876" | ,713" | 578"

Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000

N 80 80 80 80 80 80

QR22 Corrélation de Pearson ,808” 1|,586 | ,6817| ,404" | ,385"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000| ,000| ,000| ,000

N 80 80 80 80 80 80

QR23 Corrélation de Pearson ,8357 | 586" 1|,7067| 5527 | ,299”

Sig. (bilatérale) ,000| ,000 ,000| ,000| ,007

N 80 80 80 80 80 80

QR24 Corrélation de Pearson 876" | 6817 | 706" 1{,5307|,395"

Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000 ,000| ,000

N 80 80 80 80 80 80

QR25 Corrélation de Pearson 7137 | 4047 | 5527 | 530" 1| 224

Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000| ,000 ,046

N 80 80 80 80 80 80

QR26 Corrélation de Pearson 5787 ,3857 | ,2997 | ;3957 | 224 1
Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,007| ,000| ,046

N 80 80 80 80 80 80

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Jandl (3,4 55aa Gl

Corrélations

Jdeadl 33| QG27 | QG28 | QG29 | QG30 | QG31 | QG32 | QG33

Jeall 34 Corrélation de Pearson 1] ,7837|,790" | ,826 | ,846 | ,829 | ,7327 | ,859"

Sig. (bilatérale) ,000| ,000( ,000| ,000| ,000| ,000| ,000

N 80 80 80 80 80 80 80 80

QG27  Corrélation de Pearson| ,783" 1| 5217 | ,7197| ,6387| ,597" | ,3927 | 534"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000( ,000| ,000| ,000| ,000| ,000

N 80 80 80 80 80 80 80 80

QG28  Corrélation de Pearson| ,790" | ,521" 1| ,7247| 5777 | 6507 | 5607 | ,564"

Sig. (bilatérale) ,000 | ,000 ,000| ,000| ,000| ,000| ,000

N 80 80 80 80 80 80 80 80

QG29 Corrélation de Pearson| ,826° | ,7197 | , 724~ 1| ,656 | ,6427| ,4257| 559"

Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000 ,000| ,000( ,000| ,000

N 80 80 80 80 80 80 80 80

QG30 Corrélation de Pearson| ,846 | ,638" | 577 | ,656 1| ,7117| ,4277| 754"

Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000| ,000 ,000| ,000| ,000

N 80 80 80 80 80 80 80 80

QG31  Corrélation de Pearson| ,829" | 597" | ,650 | ,642" | , 711" 1| ,5237| 5917

Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000 ,000 | ,000

N 80 80 80 80 80 80 80 80

QG32  Corrélation de Pearson| ,7327 | ,3927 | 5607 | ,4257 | ,4277| 523" 1| ,803"

Sig. (bilatérale) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000 ,000

N 80 80 80 80 80 80 80 80

QG33  Corrélation de Pearson| ,8597 | 5347 | 564" | 559" | ,754" | 591" | ,803" 1
Sig. (bilatérale) ,000( ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000

N 80 80 80 80 80 80 80 80

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



Corrélations

Al 5aall 1(06) ad; Galal

AaLAY jlgall eyl 5l

el e [ sl Gl les | 5,0 il jlea
Lol | A M e | Jiai) e | el gl wal clelaiay!
Aokl el Corrélation de 1 714 7477 | 87T 878 794"
Pearson
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 80 80 80 80 80 80
DA A el jlea Corrélation de 7147 1 3377 | 5747 605" 3727
Pearson
Sig. ,000 ,002 ,000 ,000 ,001
(bilatérale)
N 80 80 80 80 80 80
Juaiy) @l jles Corrélation de 747" 337" 1| 6247 5217 515"
Pearson
Sig. ,000 ,002 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 80 80 80 80 80 80
Jiadl) < lea Corrélation de 877" 574" 624" 1 7477 6107
Pearson
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 80 80 80 80 80 80
gloall 5514 Sijlee  Corrélation de 878" 605" 5217 | 7477 1 6437
Pearson
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 80 80 80 80 80 80
clelaayl 5,1 < jlee Corrélation de 7947 3727 5157 | 610" 643" 1
Pearson
Sig. ,000 ,001 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 80 80 80 80 80 80
** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Casaall gl
Corrélations
Al el
i Jexdl 38| deadl 5,8 Lalall @l jleall )50
Al @l el Corrélation de Pearson 1| 553 972"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 80 80 80
Jesdl 58 Corrélation de Pearson 553" 1 7337
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 80 80 80
daadl 358 4aldll @i jledl 550 Corrélation de Pearson 972" | 7337 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 80 80 80

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).




Tableau de fréquences

Ldda gl g duaddl) clilby) :(07)3&; alal)

uindl
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide S5 70 87,5 87,5 87,5
il 10 12,5 12,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
sl
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 30 ¢ 8 15 18,8 18,8 18,8
L 40 e 8 N 30 30 375 37,5 56,3
4w 50 oo J ) 40 0 35 43,8 43,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
Aigall 3 il
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide <55 (e B 25 31,3 31,3 31,3
i 10 e B U 5 e 20 25,0 25,0 56,3
4w 15 oo i Y 10 e 15 18,8 18,8 75,0
G5t LA 15 20 25,0 25,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
M\_GM\
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide dJil 5 s 57 71,3 71,3 71,3
EERIEN 16 20,0 20,0 91,3
Ll ailul 5o 7 8,8 8,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
4asalal) Ghlgall g clila (08) eéJ dﬂd\
DUAN A% g dad g ibaall Cilaiy) g alead) Jacgiall
Statistiques
Qll QI2 QI3 Ql4 QI5 | DAl sl <l les
N Valide 80 80 80 80 80 80
Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,45 3,49 3,09 3,39| 2,61 3,2050
Ecart-type 1,042 1,067 1,203 1,196 | 1,238 ,86740




Tableau de fréquences

Ql1
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 3354 385 e 4 5,0 5,0 5,0
Gilsa 16 20,0 20,0 25,0
Al 5 6,3 6,3 31,3
G389 50 62,5 62,5 93,8
8l (3) 50 5 6,3 6,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
Ql2
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 3354 38 5e s 4 50 50 5,0
Gilsa 16 20,0 20,0 25,0
s 4 5,0 5,0 30,0
Gésa 49 61,3 61,3 91,3
3l 8l e 7 8,8 8,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
QI3
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 3354 38 5 e 9 11,3 11,3 11,3
Gl e 22 27,5 27,5 38,8
Ao 7 8,8 8,8 47,5
Gélsa 37 46,3 46,3 93,8
8l (3) 50 5 6,3 6,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
Ql4
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 335 385 e 8 10,0 10,0 10,0
Gilsa 14 17,5 17,5 27,5
s 6 75 75 35,0
G389 43 53,8 53,8 88,8
3l 8l e 9 11,3 11,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
QI5
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 3:5% 38 5. s 11 13,8 13,8 13,8
G e 42 52,5 52,5 66,3
s 1 1,3 1,3 67,5
Gésa 19 23,8 23,8 91,3
83y 8l e 7 8,8 8,8 100,0
Total 80 100,0 100,0

Jlaiy) clga sl (gybmall Ciliaily sluad) Jaagial




Statistiques

QC6 QC7 QC8 QC9 QC10 | Ju=iy! <l jlee
N Valide 80 80 80 80 80 80
Manquante 0 0 0 0 0 0
Tableau de fréquences
QC6
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 3 350 2 8 10,0 10,0 10,0
B8 5e 25 31,3 31,3 41,3
Alaae 6 7,5 7,5 48,8
Gl se 36 45,0 45,0 93,8
Bl Bl ge 5 6,3 6,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
QC7
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide @5 28 35,0 35,0 35,0
Gl se 42 52,5 52,5 87,5
Bl Bl ge 10 12,5 12,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
QC8
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 3 3l se 2 2 25 25 2,5
Gl e 29 36,3 36,3 38,8
ylaa 2 2,5 2,5 41,3
G 5 36 45,0 45,0 86,3
Bl Bl ge 11 13,8 13,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
QC9
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 3ady 38l se e 2 25 25 2,5
Gl e 25 31,3 31,3 33,8
Al 2 25 25 36,3
G 5 46 57,5 57,5 93,8
8%y (3 5e 5 6,3 6,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
QC10
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide @5 21 26,3 26,3 26,3
ylaa 4 50 5,0 31,3
G 5 50 62,5 62,5 93,8
8l Bl ge 5 6,3 6,3 100,0
Total 80 100,0 100,0

il cilga s glaal) GilaiYly olual) Jaogial)




Statistiques

QT11 QT12 QT13 QT14 QT15 | QT16 | jwsill il g
N Valide 80 80 80 80 80 80 80
Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 2,88 3,03 1,53 140| 2,63| 3,13 2,4292
Ecart-type 1,084 1,242 ,551 ,542 11,205 | 1,344 ,64836
Tableau de fréquences
QT11
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 3 35 52 5 6,3 6,3 6,3
B8 5e 35 43,8 43,8 50,0
ylaa 7 8,8 8,8 58,8
Gl se 31 38,8 38,8 97,5
Bl Bl ge 2 2,5 25 100,0
Total 80 100,0 100,0
QT12
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 3 350 2 9 11,3 11,3 11,3
B8 5e 27 33,8 33,8 45,0
Ul 3 3,8 3,8 48,8
G 5 35 43,8 43,8 92,5
Bl Bl ge 6 7,5 7,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
QT13
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 3 3dlse 52 40 50,0 50,0 50,0
Gl e 38 47,5 47,5 97,5
Ul 2 25 25 100,0
Total 80 100,0 100,0
QT14
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 3ady 38l ge e 50 62,5 62,5 62,5
B8 5e 28 35,0 35,0 97,5
Al 2 25 25 100,0
Total 80 100,0 100,0
QT15
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 3 350 2 12 15,0 15,0 15,0
Gl e 38 47,5 47,5 62,5
ylaa 2 2,5 25 65,0
G 5 24 30,0 30,0 95,0
Bl 3l ge 4 50 5,0 100,0




Total 80 | 100,0 | 100,0
QT16
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 5ady 385 e 14 17,5 17,5 17,5
Gl e 16 20,0 20,0 37,5
s 5 6,3 6,3 43,8
Gl se 36 45,0 45,0 88,8
By 3l 5e 9 11,3 11,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
glall 3))2) g 2 glimal) Cafady) g besad) o giall
Statistiques
QA17 QA18 QA19 QA20 QA21 | gl pall 503 < jlea
N Valide 80 80 80 80 80 80
Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,14 3,25 3,05 3,13| 3,39 3,1900
Ecart-type 1,394 1,131 1,018 1,162 | 1,401 ,92224
Tableau de fréquences
QA17
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 5ady (38l e e 12 15,0 15,0 15,0
Gl e 23 28,8 28,8 43,8
Gl se 32 40,0 40,0 83,8
Bl Bl ge 13 16,3 16,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
QA18
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 3ady 38l se e 2 25 25 2,5
Gl e 28 35,0 35,0 37,5
las 7 8,8 8,8 46,3
Gl se 34 42,5 42,5 88,8
By 3l 5e 9 11,3 11,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
QA19
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide @5 e 36 45,0 45,0 45,0
Ulas 7 8,8 8,8 53,8
Gl 5o 34 42,5 42,5 96,3
8l Bl ge 3 3,8 3,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
QA20
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 3ady 38l se e 5 6,3 6,3 6,3
Gl e 29 36,3 36,3 42,5




Alaae 2 2,5 25 45,0
Gl se 39 48,8 48,8 93,8
Bl Bl ge 5 6,3 6,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
QA21
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 3 3dlse 2 12 15,0 15,0 15,0
Gl e 15 18,8 18,8 33,8
G 5 36 45,0 45,0 78,8
8%y (3 5e 17 21,3 21,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
cle Laiay) 5))3) chlga 2 glimal) Ciladyl g bead) o giall
Statistiques
QR22 QR23 QR24 QR25 QR26 | wlelaay) 5)l) ol jles
N Valide 80 80 80 80 80 80
Manquante 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,41 2,79 3,05 2,25| 3,80 3,0600
Ecart-type 1,309 1,338 1,311 1,238 | 1,095 ,96752
Tableau de fréquences
QR22
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 3ady 38l se e 10 12,5 12,5 12,5
Gl e 15 18,8 18,8 31,3
Bl 3l ge 13 16,3 16,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
QR23
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 3 3dlse 2 16 20,0 20,0 20,0
B8 5e 27 33,8 33,8 53,8
ylaae 1 1,3 1,3 55,0
G 5 30 37,5 37,5 92,5
Bl Bl ge 6 7,5 7,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
QR24
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 3 350 2 14 17,5 17,5 17,5
Gl e 19 23,8 23,8 41,3
ylaa 1 1,3 1,3 42,5
G 5 41 51,3 51,3 93,8
8l Bl ge 5 6,3 6,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
QR25




Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 3ady 38l 5e e 28 35,0 35,0 35,0
B8 5e 28 35,0 35,0 70,0
s 1 1,3 1,3 71,3
Gl se 22 27,5 27,5 98,8
8%y (3 5e 1 1,3 1,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
QR26
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide 3ady 38l 5e e 4 50 5,0 5,0
B8 5e 11 13,8 13,8 18,8
Gl se 47 58,8 58,8 77,5
Bl 3l ge 18 22,5 22,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
Jaa) 3 S3na iy :(09) o) Galal
Jandl (38 )gaal g lamall Cifady) o (rbal) Jangiall
Statistiques
QG27 QG28 QG29 QG30 QG31 | QG32 | QG33 | Jeall (38
N Valide 80 80 80 80 80 80 80 80
Manquante 0 0 0 0 0 0 0 0
Moyenne 3,50 4,08 3,74 3,49| 3,71| 3,44| 2,80| 3,5357
Ecart-type 1,180 ,823 1,052 1,067 | 1,105| 1,054 | 1,287 | ,87696
Tableau de fréquences
QG27
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide G35 s 4 5,0 5,0 50
Bady
Gl e 19 23,8 23,8 28,8
Ul 4 5,0 5,0 33,8
G 5 39 48,8 48,8 82,5
8%y (3 5e 14 17,5 17,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
QG28
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide G5 s 2 25 25 2,5
Bady
Gl e 4 5,0 5,0 7,5
G 5 54 67,5 67,5 75,0
8%y (3 5e 20 25,0 25,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
QG29
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide G5 s 2 25 25 2,5
Bady
Gl e 14 17,5 17,5 20,0
ylaa 3 3,8 3,8 23,8




Gl se 45 56,3 56,3 80,0
Bl Bl ge 16 20,0 20,0 100,0
Total 80 100,0 100,0
QG30
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide (&8s« e 1 1,3 1,3 1,3
Bady
Gilse e 21 26,3 26,3 27,5
alas 7 8,8 8,8 36,3
Gl e 40 50,0 50,0 86,3
Bl Bl ge 11 13,8 13,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
QG31
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide G4 e 5 6,3 6,3 6,3
Bady
Gilse e 11 13,8 13,8 20,0
Gl e 50 62,5 62,5 82,5
Bl Bl ge 14 17,5 17,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
QG32
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide (s e 24 30,0 30,0 30,0
alas 7 8,8 8,8 38,8
Gl se 39 48,8 48,8 87,5
Bl Bl ge 10 12,5 12,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
QG33
Pourcentage Pourcentage
Effectifs | Pourcentage valide cumulé
Valide G4 e 15 18,8 18,8 18,8
Bady
Gilse e 23 28,8 28,8 47,5
Ul 12 15,0 15,0 62,5
Gl e 23 28,8 28,8 91,3
Bl Bl ge 7 8,8 8,8 100,0
Total 80 100,0 100,0

Lol cluadl 5 AgY) ) Lulajdll 1(10) 28 alal

() A 1) dpuda 8N A W) A Al dpuda 1)

One-Sample Statistics




N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

DAt &l jlee 80 3,2050 ,86740 ,09698

One-Sample Test

Test Value = 3

t df Sig. (2-tailed) | Mean Difference | 95% Confidence Interval of the Difference
Lower Upper
DA M @l lea | 2,124 79 ,038 , 20500 ,0120 ,3980

A A 1 A il A5 A ) a1

One-Sample Statistics

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

Jeaiy) &l e 80 3,3250 ,89577 ,10015

One-Sample Test

Test Value = 3
t df Sig. (2-tailed) | Mean Difference | 95% Confidence Interval of the Difference
Lower Upper
Juaiyl @ jles | 3,245 79 ,002 ,32500 ,1257 ,5243

A Agaaglyl) Ay il AN D ) A

One-Sample Statistics

N Mean Std. Deviation Std. Error Mean

il e 80 2,4292 ,64836 ,07249

One-Sample Test

Test Value = 3

t df Sig. (2-tailed) | Mean Difference | 95% Confidence Interval of the Difference




Lower

Upper

st jlea | 27,875

79

,000

-,57083

-, 7151

-,4265

) i) Lpda i Al A ) Apa

Statistiques sur échantillon unique

Erreur standard

N | Moyenne | Ecart-type moyenne
Glelaayl 35l @llee| 80| 3,0600 ,96752 ,10817
Test sur échantillon unique
Valeur du test =3
Intervalle de confiance 95% de la
. différence
Sig.
t ddl (bilatérale) Différence moyenne Inférieure Supérieure
aleldiay) 3l al ] 555 79 ,581 ,06000 -,1553 ,2753

A i) Lpa il Lwalal) L i

Statistiques sur échantillon unique

Erreur standard

N | Moyenne | Ecart-type moyenne
clelaiay) 35l @lylee|] 80| 3,0600 ,96752 ,10817
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
Intervalle de confiance 95% de la
. différence
Sig.
t ddl (bilatérale) Différence moyenne Inférieure Supérieure
Glelaayl 3l les | 555 79 ,581 ,06000 -,1553 ,2753
A Ayl dpda B
One-Sample Statistics
N Mean Std. Deviation Std. Error Mean




DIA_A8s @l jlea 80| 3,2050 ,86740 ,09698
duaiy) @l les 80 3,3250 ,89577 ,10015
il e 80 2,4292 ,64836 ,07249
gl omall 50l s 80 [ 3,1900 92224 ,10311
Glelday) 35l S les 80| 3,0600 ,96752 ,10817
One-Sample Test
Test Value = 3
t df Sig. (2-tailed) | Mean Difference | 95% Confidence Interval of the Difference
Lower
DAt & lee 2,114 79 ,038 ,20500 ,0120
Juaiyl @l jles 3,245 79 ,002 ,32500 ,1257
Sl & jlee -7,875 79 ,000 -,57083 -, 7151
gl 5ol ke 1,843 79 ,069 ,19000 -,0152
Glelaiayl 3l Gl jlea ,555 79 ,581 ,06000 -,1553
One-Sample Test
Test Value = 3
95% Confidence Interval of the Difference
Upper
BB B G PO ,3980
Juatyl @l g ,5243
Sl @l lea -,4265
gloall 3,0 <l jlea ,3952
clelaayl 5, il jles ,2753
A Ay Azl :(11) a8 Galall
One-Sample Statistics
N Mean Std. Deviation Std. Error Mean




Jaall (34 80| 3,5357 ,87696 ,09805
One-Sample Test
Test Value = 3
t df Sig. (2-tailed) | Mean Difference | 95% Confidence Interval of the Difference
Lower Upper
Jdeadl_3,8] 5,464 79 ,000 ,53571 ,3406 ,7309
Al \galadad g AR dyeusiyl) Apa i) :(12) A (el
AN A dpuda ll Ay i) a1
Récapitulatif des modeles
Erreur
R-deux | standard de
Modele R R-deux ajusté I'estimation
1 ,373° ,139 ,128 ,81887
a. Valeurs prédites : (constantes), JJJdll_Jas) <l jles
ANOVA?
Somme
des Moyenne
Modele carrés ddl des carrés D Sig.
1 Régression 8,453 1 8,453 12,605 ,001°
Résidu 52,303 78 671
Total 60,755 79
a. Variable dépendante : Jell_ 3%
b. Valeurs prédites : (constantes), Jl_all_ 33l <l jlea
Coefficients
Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modéle A standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,327 ,353 6,601 ,000
DA s @l s 377 ,106 ,373 3,550 ,001
a. Variable dépendante : Jell_ 3%
Récapitulatif des modéles
Erreur
R-deux | standard de
Modele R R-deux ajusté I'estimation
1 ,275° ,076 ,064 ,84851




a. Valeurs prédites : (constantes), Ju=iyl <l jlee

ANOVA?
Somme Moyenne
Modéle des carrés ddl des carrés D Sig.
1 Régression 4,597 1 4,597 6,386 ,014°
Résidu 56,158 78 , 720
Total 60,755 79
a. Variable dépendante : Jeall 3%
b. Valeurs prédites : (constantes), Ju=iy! &l jlee
Coefficients*
Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modele A standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,640 ,367 7,197 ,000
Juaiyl &l lee ,269 , 107 275 2,527 ,014
a. Variable dépendante : Jeall 38
Récapitulatif des modeéles
Erreur
R-deux | standard de
Modele R R-deux ajusté I'estimation
1 ,404° ,163 ,153 ,80726
a. Valeurs prédites : (constantes), Jssill &l jlea
ANOVA?
Somme Moyenne
Modéle des carrés ddl des carrés D Sig.
1 Régression 9,925 1 9,925 15,230 ,000°
Résidu 50,830 78 ,652
Total 60,755 79
a. Variable dépendante : Jeall 38
b. Valeurs prédites : (constantes), il &l jles
Coefficients*
Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modele A standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,208 ,352 6,271 ,000
aiadll il e ,547 ,140 ,404 3,903 ,000
a. Variable dépendante : Jesll 38
Récapitulatif des modeles
Erreur
R-deux | standard de
Modele R R-deux ajusté I'estimation
1 ,516° ,266 ,257 ,75597




a. Valeurs prédites : (constantes), g!ll sl jlea

ANOVA?
Somme
des Moyenne
Modele carrés ddl des carrés D Sig.
1 Régression 16,179 1 16,179 28,311 ,000°
Résidu 44,576 78 ,571
Total 60,755 79
a. Variable dépendante : Jeall 3%
b. Valeurs prédites : (constantes), g! <l 5l & jlea
Coefficients
Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modele A standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,970 ,306 6,437 ,000
gl all 3,08 & e 491 ,092 ,516 5,321 ,000
a. Variable dépendante : Jeall 38
Récapitulatif des modeles
Erreur
R-deux | standard de
Modele R R-deux | ajusté | l'estimation
1 ,622° ,387 ,379 ,69083
a. Valeurs prédites : (constantes), Slelaiay) 3l <l jles
ANOVA?
Somme
des Moyenne
Modele carrés ddl des carrés D Sig.
1 Régression 23,530 1 23,530 49,303 ,000°
Résidu 37,225 78 ATT
Total 60,755 79
a. Variable dépendante : Jell 3%
b. Valeurs prédites : (constantes), lelaiayl 3l &l jlee
Coefficients’
Coefficients non | Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modele A standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,810 ,258 7,023 ,000
Gleldiayl 3l Gl s ,564 ,080 ,622 7,022 ,000

a. Variable dépendante : Jexl! %

Variables introduites/supprimée$

Modeéle

Variables
introduites

Variables
supprimées

Méthode

FAE) gt g



| 1 | Pl ) gl

| Entrée |

a. Variable dépendante : Jel! %

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Erreur
R-deux | standard de
Modéle R R-deux ajusté | l'estimation
1 ,553% ,306 ,297 ,73540
a. Valeurs prédites : (constantes), dabsll <l el
ANOVA?
Somme Moyenne
Modéle des carrés Ddl des carrés D Sig.
1 Régression 18,572 1 18,572 34,341 ,000°
Résidu 42,183 78 541
Total 60,755 79
a. Variable dépendante : Jell_ 3%
b. Valeurs prédites : (constantes), 4kl <l el
Coefficientd
Coefficients non Coefficients
standardisés standardisés
Erreur
Modéle A standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,392 375 3,711 ,000
Akl jleall ,710 121 ,553 5,860 ,000

a. Variable dépendante : Jell_ 3%
(A0l chlgal) Jsa s LY B 3a,8Y) Aaghl Aty duca @l La) :(13)ad) galal
oudadl (348

Statistiques de groupe

oaall N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne

8 70 2,9907 ,70088 ,08377

sl 10 3,2115 ,52556 ,16620

Test d'échantillons indépendants

Test de Levene sur I'égalité des Test-t pour égalité des

variances moyennes




F Sig. T ddl
Hypothése de variances
1,323 ,253 -,957 78
égales
Hypothése de variances
. -1,187 14,036
inégales
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Sig. (bilatérale) Différence Différence écart-
moyenne type
Hypothése de variances égales ,342 -,22088 ,23088
Hypothése de variances inégales ,255 -,22088 ,18612
Test d'échantillons indépendants
Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de confiance 95% de la différence
Inférieure Supérieure
Hypothése de variances égales -,68052 ,23877
ALl @l gl
Hypothése de variances inégales -,61996 ,17820
sad) (398
Descriptives
Lol jleall



N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard | Intervalle de confiance a 95% pour
la moyenne
Borne inférieure Borne
supérieure
4w 30 e 15 3,0077 , 712412 , 18697 2,6067
3,4087
4w 40 oo J8 Y 30 0 30 2,9603 ,63081 ,11517 2,7247 3,1958
4w 50 e Ji Y 40 0 35 3,0725 ,72195 , 12203 2,8245 3,3205
Total 80 3,0183 ,68258 ,07632 2,8664 3,1702
Descriptives
Akl @l jleall
Minimum Maximum
35w 30 (e il 2,00 4,04
440 e J8 1) 30 e 1,58 3,85
4 50 0o B ) 40 e 1,58 4,19
Total 1,58 4,19
ANOVA a 1 facteur
Akl @l el
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes ,206 2 , 103 ,216 ,806
Intra-groupes 36,602 77 475
Total 36,808 79
Agigal) 380 398
Descriptives

Al @l el




Moyenne | Ecart-type | Erreur standard Intervalle de confiance a 95%
pour la moyenne
Borne inférieure Borne
supérieure
55 e 25 2,9554 ,64937 ,12987 2,6873 3,2234
s 10 g0 Bl N 5 e 20 2,8808 ,69712 , 15588 2,5545 3,2070
w15 e 0 N 10 e 15 3,4744 , 72433 ,18702 3,0732 3,8755
15 (558 Lad A 20 2,8923 ,57097 ,12767 2,6251 3,1595
Total 80 3,0183 ,68258 ,07632 2,8664 3,1702
Descriptives
Akl ol jleall
Minimum Maximum
i i e B 1,58 4,04
5 10 e B U 5 e 1,58 4,19
w15 Ge Jil 1 10 e 1,92 4,19
15 (348 Led i 2,15 3,92
Total 1,58 4,19
ANOVA a 1 facteur
Akl @l el
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 3,915 3 1,305 3,015 ,035
Intra-groupes 32,893 76 ,433
Total 36,808 79
alsll (g gianall (3958
Descriptives
Al @l el



N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard | Intervalle de confiance a 95% pour
la moyenne
Borne inférieure Borne
supérieure
Sl (555 57 3,0351 ,61882 ,08196 2,8709 3,1993
L PIEN 16 3,1683 ,75915 , 18979 2,7637 3,5728
e il 5 7 2,5385 ,88795 ,33561 1,7172 3,3597
Total 80 3,0183 ,68258 ,07632 2,8664 3,1702
Descriptives
Aol el leall
Minimum Maximum
il g gi 1,58 4,19
L 1,58 4,19
Ll cilalja 1,92 3,85
Total 1,58 4,19
ANOVA a 1 facteur
Al @l el
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés

Inter-groupes 1,988 2 ,994 2,198 ,118
Intra-groupes 34,820 77 ,452
Total 36,808 79

Jaad) G5 S eIV (B ) thesaldl) Lpewiy) Aplapdl) HL3) :(14) ad) Galal

ouiall




Statistiques de groupe

Erreur
standar
d
Moyenn | Ecart- | moyenn
ciall N e type e
wadl 558 Sh 70| 3,5020| ,92414| ,11046
d o
Pt 10| 3,7714| ,36390| ,11508
Test d'échantillons indépendants
Test de Levene
sur |'égalité des
variances Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de
confiance 95% de la
Sig. Différenc | Différenc différence
(bilatéral e e écart- | Inférieur | Supérieur
F Sig. t ddl e) moyenne type e e
«all_ 354 Hypothes | 5,032 ,028 | -,908 78 367 | -,26939 ,29680 | -,86026 ,32149
d e de
variances
égales
Hypothes -1,689 29,911 ,102| -,26939 ,15951 | -,59519 ,05641
e de
variances
inégales
)
Descriptives
Jeall_38
Intervalle de confiance a 95%
pour la moyenne
Erreur Borne Borne
N Moyenne | Ecart-type | standard inférieure supérieure | Minimum | Maximum
4w 30 (e A 15 3,7238 ,48133 ,12428 3,4573 3,9904 2,71 4,43
) 30 e 30 3,3381 ,98080 ,17907 2,9719 3,7043 1,43 5,00
4 40 e
S8 1 40 e 35 3,6245 ,90157 ,15239 3,3148 3,9342 1,86 5,00
4. 50
Total 80 3,5357 ,87696 ,09805 3,3406 3,7309 1,43 5,00
ANOVA a 1 facteur
deall 38
Somme Moyenne
des carrés ddl des carrés F Signification
Inter- 1,978 2 ,989 1,296 ,280
groupes
Intra- 58,777 77 ,763
groupes
Total 60,755 79
Aigall 5l

Descriptives




deall 358

Intervalle de confiance & 95%
pour la moyenne
Erreur Borne Borne
N Moyenne | Ecart-type | standard inférieure supérieure | Minimum | Maximum
& 5 e A 25| 3,3657 , 78688 ,15738 3,0409 3,6905 1,71 4,43
B A5 o 20| 3,6571 ,82574 ,18464 3,2707 4,0436 1,86 5,00
< i 10 (s
J8 N 10 o 15| 3,6381 1,19262 ,30793 2,9776 4,2985 1,43 5,00
4 15
Lé i 15 20| 3,5500 , 78967 ,17658 3,1804 3,9196 2,57 5,00
85
Total 80| 3,5357 ,87696 ,09805 3,3406 3,7309 1,43 5,00
ANOVA a 1 facteur
Jeall (38
Somme Moyenne
des carrés ddl des carrés F Signification
Inter- 1,179 3 ,393 ,501 ,683
groupes
Intra- 59,576 76 , 784
groupes
Total 60,755 79
i) (s gianal)
descriptives
Jeall_ 54
Intervalle de confiance a 95%
pour la moyenne
Erreur Borne Borne
N Moyenne | Ecart-type | standard inférieure supérieure | Minimum | Maximum
&l sl (58 57 3,5840 , 79507 , 10531 3,3730 3,7949 1,86 5,00
EERIEN 16| 3,5179 1,01267 ,25317 2,9782 4,0575 1,71 5,00
Lle alal ) 7 3,1837 1,22256 ,46208 2,0530 4,3144 1,43 4,14
Total 80| 3,5357 ,87696 ,09805 3,3406 3,7309 1,43 5,00
ANOVA a 1 facteur
Jeall_ 54
Somme Moyenne
des carrés ddl des carrés F Signification
Inter- 1,005 2 ,503 ,648 ,526
groupes
Intra- 59,750 77 776
groupes
Total 60,755 79
Axigall 5pad) (3981 sl g8 LA :(15) a2 Galal)
ANOVA 34 1 facteur
ALl eyl




Somme des carrés ddl Moyenne des carrés F Signification
Inter-groupes 3,915 3 1,305 3,015 ,035
Intra-groupes 32,893 76 ,433
Total 36,808 79
Tests post hoc

Comparaisons multiples
Variable dépendante: aalall < el
Test de Tukey
e Intervalle de confiance a
Différence
95%
de
moyennes Borne Borne

(1) dxigall 3 sl (1-J) Erreur standard Signification | inférieure | supérieure
PN 10 e B N 5 o ,07462 ,19736 ,981 -,4438 ,5930

&l g

15 e J8 1 10 e -,51897 ,21486 ,083 -1,0834 ,0454

.

88 Wd A 15 ,06308 , 19736 ,989 -,4554 ,5815
10 e B N B e g5 e BBl -,07462 ,19736 ,081 -,5930 ,4438
i 15 e J8 N 10 e -,59359" 22471 ,048 -1,1839 -,0033

"

G Ld i 15 -,01154 ,20804 1,000 -,5580 ,5349
15 00 B (A 10 00 il 5iuB (g i ,51897 ,21486 ,083 -,0454 1,0834
e 10 oo J8 N 5 e ,59359" ,22471 ,048 ,0033 1,1839

)l g

88 W A 15 ,58205 22471 ,055 -,0082 1,1723
G5t lédis 15 55 e i -,06308 , 19736 ,989 -,56815 ,4554

10 oo J8 N 5 e ,01154 ,20804 1,000 -,5349 ,5580

&l g

15 e J8 N 10 s -,58205 22471 ,055 -1,1723 ,0082

™

*, La différence moyenne est significative au niveau 0.05.

Sous-ensembles homogénes

LaLEl e gl
Test de Tukey

Sous-ensemble pour alpha =

0.05
gl 5 a0 N 1 2
10 oo & ) 5 o 20 2,8808
) g
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15 e 08 N 10 e 15 3,4744
A
Signification ,985 ,076

Les moyennes des groupes des sous-ensembles homogenes sont affichées.

a. Utilise la taille d'échantillon de la moyenne harmonique = 19,355.

b. Les effectifs des groupes ne sont pas égaux. La moyenne harmonique
des effectifs des groupes est utilisée. Les niveaux des erreurs de type | ne

sont pas garantis.
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Summary

The concept of leadership is one of the nmapbrtant and exciting topics that has received
great interest from the researchers and practitsoire the organizations. Many of them seek to
develop their managers’leadership skills to sersettee main guide for employees’ behavior
towards achieving their objectives and goals.

On the other hand, the concept of work teams hasvwed great attention at the academic level, in
order to encourage work in harmonious and congiséams and to take advantage of the benefits
of teamwork.

The aim of this study is to understand the natdirh® relationship between leadership skills and
work teams.The theoretical part of this study wasforced by an appliedstudyinattempt toidentify
the opinions of a sampleof 80 employees in two mirgions-DjenDjen port and Africaver
company- about their formal leaders’ skills in woglams’ leadership. The data were analyzed and
the hypotheses were tested using the appropretistgtal methods.

The study concluded with a set of theoret@adl applied results indicating that there is a
positive correlation relationship between leadgrskills and the climate in work teams from the
point of view of the employees, and that they @anple in fostering a positive climate by 30.6%.
Also it concluded that the level of leadershiplskié moderated and that there is an impact okwor
experience and gender on the opinion of employees.

Keywords:leadership skills, work team, team leadership




