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 نحمد الله سبحانو و تعالى الذي وفقنا لإنجاز ىذا البحث المتواضع

ف الحمد و الشكر أولا و أخيرا لله عز و جل على إكمالنا مشوارنا  

الدراسي الذي انتيى في الأخير بيذه المذكرة ف للّو الحمد و  

 .الشكر

  *مختار  حديد* كما نتقدم بف ائق الشكر و التقدير إلى الأستاذ

الذي اشرف على ىذا العمل و لم يبخل علينا بتوجياتو و نصائحو  

 .القيمة

 .كما نشكر أساتذة كلية العلوم الاقتصادية التجارية وعلوم التسيير

كتابة و طبع ىذه المذكرة و   علىو في الأخير نشكر كل من أشرف  

كل من ساعد على إنجاز ىذا البحث من قريب أو من بعيد و لو  

 .طيبةبكلمة  
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 الممخص
 

 ممخص الدراسة:

إن أىمية التجارة الدولية في الخدمات المالية فرضت عمى الدول توجيو جيودىا نحو تنظيم 
التعاملات المالية الدولية، ومن ىذا تم بمورت التوجو الدولي في عقد اتفاقية دولية و ىي الاتفاقية 

 العامة لتحرير تجارة الخدمات المالية.
أىم الخدمات المالية التي شممتيا الاتفاقية، استيدفنا من  وباعتبار أن خدمات التأمين من

خلال دراستنا موضوع أثر تحرير تجارة الخدمات المالية عمى قطاع التأمين مع الإشارة إلى 
 الجزائر والسعودية.

و تحديات، ما يجعل فرص يخمق ليا  GATSو التزام الدول بتطبيق مبادئ و التزامات ال
ق ىذه الاتفاقية عمى استعداد لاستيعاب التحديات و محاولة تعظيم المكاسب الدول الراغبة في تطبي

و أثرىا عمى  وقد جاءت إشكالية بحثنا حول مختمف الآثار الناتجة عن تطبيق الاتفاقية بشكل عام 
 قطاع التأمين بشكل خاص.

دمات المالية ،قطاع تحرير تجارة الخدمات المالية، الاتفاقية العامة لتجارة الخالكممات المفتاحية: 
 .GATSالتأمين، التأمين في ظل اتفاقية ال
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العالمي في الفترة السابقة لاندلاع الحرب العالمية الثانية تراجعا كبيرا في حجم  الاقتصادشيد         
مجسّدة بصدور تشريعات  ،و القيود في وجو التجارة الدوليةالتجارة الدولية، نتيجة التزايد الشديد لمحواجز 
وىو ما أدى بالكثير من  9191العظيم عامىي أزمة الكساد حمائية لمتجارة، وما زاد من حدة ىذه القيود 

تجارية و بمورتيا صياغة لنظام تجاري جديد يتم فيو إرساء قواعد الحرية ال إيجادالدول إلى التفكير في 
"، والتي  GATT " لمتعريفات الجمركية  و التجارة العامة الاتفاقيةفقد تم التوقيع عمى  عمى أرض الواقع،

 شيدت ثماني جولات تفاوضية من أجل تحقيق المزيد من التحرير لمتجارة الدولية. 

عن ميلبد المنظمة  الإعلبنمن نتائجيا "، و GATTأخر و أىم جولات"  لأروغوايو تعتبر جولة        
مة النظام ، ليضيف لمتنظيم العالمي لبنة جديدة تدعم دوره في إعادة ىيك " OMC "العالمية لمتجارة 

إلى إحداث نقمة و طفرة في مسار تحرير التجارة  بالإضافةالحديث، الدولي الاقتصادي و التجاري 
رة في فكانت الاتفاقية العامة لمتجا الدولية و ذلك بإدراج موضوع الخدمات في التجارة الدولية لأول مرة،

  لأروغوايو يأتي إدراج الخدمات عمى جدول أعمال جولة  المنظم ليا، الإطار، ىي "GATS"الخدمات
و لما تمثمو التجارة في الخدمات  نصيبيا من التحرير نظرا لممكانة الكبيرة التي أصبحت تحتميا، لتأخذ

 من الناتج المحمي الإجمالي. من نسبة ىامة

مات كان من أىميا قطاع وقد شممت الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات، عدة أنواع من الخد      
، ليبرز بذلك ملبمح الاتجاه المتزايد نحو المزيد من افي الاتفاقية ممحق خاص بي الخدمات المالية، وورد 

زالة المعيقات التشريعية و التنظيمية  التحرر   التي تحول دون تحرير تجارة الخدمات المالية من القيود وا 
نظام في  الاقتصاديةت حيث يعتبر التأمين من أىم التفاعلب التأمينية،يا بما في ذلك الخدمات و توسع

وبموجب  ،التجارة الدولية و أكثر اتفاقياتو تعقيدا ضمن الأطر القانونية التي تحكم النظام التجاري الدولي
بل تقدم من طرف مؤسسات التأمين المحمية  مجرد خدماتالخدمات التأمينية " لم تعد GATS"  اتفاقية

 ارتبط مفيوم التأمين بالتحرير و أصبح من متغيرات التجارة الدولية.

، الداعية إلى المزيد من العامة لمتجارة في الخدمات المالية تفاقيةللب ات الممزمة و في غضون القرار      
نافسية لمسايرة مقتضيات وتداعيات الت الملبئم توفير المناخل، سارعت العديد من الدول الانفتاح و التحرير

و في ىذا السياق راىنت الجيات الحكومية  ،الدولية في القطاع المالي عامة و قطاع التأمين خاصة
    عن تأطير خاصة، عن ضبط أنظمتيا المسؤولة أمين العربي عامة و الجزائر الوصية عن قطاع الت

الجوانب مسّت  بإصلبحاتالتأمين العاممة بيا وذلك بالقيام  إعادةو تنظيم أنشطة شركات التأمين و 
يضاف إلى ذلك العمل عمى رفع مستوى تقديم الخدمات التأمينية  ،التشريعية و التنظيمية لقطاع التأمين
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ير، وىذا العالمية لمتجارة و العمل بمبادئيا القائمة أساسا عمى التحر رغبة في الانضمام إلى المنظمة 
تأمين الأجنبية إلى أسواق التأمين العربية و منافسة شركات الجدوى دخول سئمة عمى يطرح العديد من الأ
 الشركات الوطنية.

إشكاليةالدراسة:

السمبية للبتفاقية العامة و  الايجابية ثارللآتشخيص  ارتأينا أن تكون دراستنا ،مما سبقانطلبقا       
 نظرا لمدور الكبير الذي ،عمى قطاع التأمين بصورة خاصة في الخدمات بصورة عامة، و أثارىالمتجارة 

تمكّن التي  استخلبص النتائج والتوصيات لنا حتى يتسنى  الأنشطة الاقتصادية التأمين في تطوير ؤديوي
 من ىنا يمكن طرح الإشكالية التالية: و حمايتو من المنافسة الأجنبية، صانعي التأمين 

فيالجزائر قطاعالتأمينعمىأداء"GATSالجاتس"اتفاقيةتطبيقثرماهيالمحصمةالنهائيةل
؟السعوديةو

السئمةالفرعية:

  :تحتاج الإجابة عمييا وىيفرعية أسئمة الإجابة عمى إشكالية بحثنا، تظير عدة  في محاولة  

  العامة لتحرير التجارة الدولية في الخدمات المالية؟ الاتفاقيةما ىو مضمون 
  اتفاقيةتحرير قطاع التأمين في ظل  آليةما ىي" GATS؟"           
 ىي مبررات و مكاسب تحرير التجارة الدولية في الخدمات التأمينية؟ ما 
  بمبادئ الجاتس عمى أداء قطاع التأمين في المممكة العربية السعودية؟ الالتزامكيف أثر 
  ما ىي المقومات التي يجب أن يتوفر عمييا قطاع التأمين في كل من الجزائر و السعودية لمواجية

                               ؟المحتممة من تحريره المنافسة 

فرضياتالدراسة:

في تحقيق الأىداف المرجوة، قدمنا  أملبموضوع البحث، و أسئمة عمى عمى ضوء ما تم طرحو من 
 من خلبل بحثنا لاختبارىا، وتتجمى ىذه الفرضيات فيما يمي:مجموعة من الفرضيات و سعينا 

 لمنظم لممبادلات المالية الدولية؛العامة لمتجارة الدولية في الخدمات المالية ىي الإطار ا الاتفاقية 
  شريعية و التنظيمية؛الجاتس قائم عمى مبدأ إلغاء القيود الت اتفاقيةتحرير قطاع التأمين في ظل 
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  من كفاءة شركات التأمين المحمية؛تحرير قطاع التأمين من شأنو الرفع 
  ؛ هتحرير بعد أمين السعودي في أداء قطاع الت تطوركون ىناك يقد لا 
 العمل عمى تنويع ىي  من المقومات التي يجب أن يتوفر عمييا قطاع التأمين في الجزائر و السعودية

 لمواجية المنافسة.  المحمية و الاندماج بين الشركات المنتجات التأمينية

أىمية الموضوع من خلبل: تبرزأهميةالدراسة:

  ؛العمل بياإن الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات المالية تعتبر مظيرًا من مظاىر العولمة  يجب 
 الاقتصاد العالمي؛في أىمية الخدمات المالية  إبراز 
 مدى تأثر ىذا القطاع جراء التزام الدول بتحرير تجارة الخدمات المالية ، و أىمية قطاع التأمين إبراز

 المرجوة من التحرير عمى أرض الواقع.  للؤىدافو الوقوف عمى مدى تحقيق السعودية 
  الانضمامالتعرف عمى مدى جاىزية قطاع التأمين الجزائري  لمواجية المنافسة الأجنبية في ظل 

 المرتقب لممنظمة العالمية لمتجارة.

 أهدافالدراسة:

تحرير عمى و النتائج المترتبة  الانعكاساتو  الآثارتيدف ىذه الدراسة بالأساس إلى تحميل أىم 
قطاع التأمين في المممكة العربية الجاتس عمى أداء  اتفاقيةل التجارة في الخدمات التأمينية في ظ

 لمقارنة بين البمدين.ا أداءه ومن ثملتشخيص حالة سوق التأمين الجزائري و  بالإضافةالسعودية، 

ىذا الموضوع لمعناصر التالية: اختيارناتعود أسباب أسبابإختيارالموضوع:

 الإطلبع؛الرغبة في توسيع معارفنا و زيادة  -
 الدراسي نقود ومالية دولية؛ اختصاصنام الموضوع مع ؤ تلب -

 خاصة في الجزائر؛ حداثة موضوع تحرير الخدمات المالية -

 الرغبة في إثراء المكتبة بدراسات جديدة. -

 منهجالدراسة:
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الأسموب التحميمي  باستخدامالدراسة، قمنا  أىدافعمى الإشكالية الرئيسية و تحقيق  للئجابة
لممقارنة بين أداء قطاع إلى المنيج المقارن  بالإضافةالوصفي، لاستعراض الجانب النظري لمموضوع، 

التأمين في السعودية و الجزائر.

الدراساتالسابقة:

الجاتس عمى قطاع التأمين في دول  اتفاقيةبصفة عامة، ىناك ندرة في الأبحاث المتعمقة بأثر 
الجاتس  اتفاقيةمستوى الدول العربية، و حسب إطلبعنا فإن معظم الدراسات  تناولت أثر  العالم و عمى

 عمى الجياز المصرفي و منيا:

دراسةدراسة  - الخارجية التجارة تمويل مصادر عمى المالية الخدمات تحرير الصين أثر حالة
 مختاريعبدالجبار؛لمطالب  9001الجزائر،  -ورقمة-مذكرة ماجستير، جامعة قاصدي مرباح الشعبية،

أثرتحريرالتجارةالدوليةفيالخدماتالماليةعمىكفاءةالنشاطالمصرفيفيالدولالناميةدراسة  -
 .فاطمةبوسالملمطالبة  9099الجزائر،  -قسنطينة-، مذكرة ماجستير، جامعة منتوري حالةالجزائر

 خطةالدراسة:

تناولنا الموضوع في ضوء الإشكالية الرئيسية و الإشكاليات الفرعية في فصمين نظريين و فصل 
وذلك  فضلب عن مقدمة ترسم معالم الموضوع وخاتمة تستخمص نتائجو وتفتح أفاق مستقبمية لو تطبيقي

 وفق الخطة التالية:

 الخدماتحرير التجارة الدولية في الفصل الأول: ت

 الفصل الثاني: تحرير الخدمات التأمينية في إطار الجاتس.

 الجاتس عمى قطاع التأمين في الجزائر و السعودية. الفصل الثالث: دراسة تطبيقية لأثر

وىي المنظم ليا  والإطار الخدمات،مدخل لمتجارة الدولية في  الفصل الأولحيث تناولنا في       
 في الخدمات، وكذا تحرير تجارة الخدمات المالية وفق ىذه الاتفاقية.العامة لمتجارة  الاتفاقية

حيث تم البدء الجاتس،  إطارتحرير الخدمات التأمينية في  إلىالفصل الثاني تم التطرق فيو أما    
الجوانب المتعمقة بالخدمات  تناولنابالإطار المفاىيمي لمتأمين ثم الإطار المؤسسي لو، و في الأخير 

 التأمينية في إطار الجاتس.
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ة عمى قطاع التأمين في الفصل الثالث تناولنا دراسة تطبيقية لأثر تحرير تجارة الخدمات الماليأما 
السعودية، وكذا دراسة مقارنة قطاع التأمين في كل من الجزائر و السعودية حيث أبرزنا واقع الجزائر و 

 بين أداء القطاعين.



 GATS إطار...............تحرير تجارة الخدمات المالية في ........................الأولالفصل 
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 تمهيد:
تعتبر الاتفاقية العامة لتجارة الخدمات أىم ما ميز المنظمة العالمية لمتجارة عن الاتفاقية العامة    

التي لمتعريفات الجمركية و التجارة ،حيث تأخذ ىذه الاتفاقية بعين الاعتبار خصائص الخدمات 
تختمف تجارتيا عن تجارة السمع و التي تمثل الخدمات المالية أىم أنواعيا، وىذا ما تطرقنا إليو في 
ىذا الفصل من خلال التعريف بالتجارة الدولية في الخدمات بصفة عامة و الخدمات المالية بصفة 

خدمات المالية ودلك الخاصة، وكذا الإطار المنظم ليذه التجارة و ىي الاتفاقية العامة لمتجارة في 
 وفق الخطة التالية:

 التجارة الدولية في الخدمات؛ إلىالمبحث الأول: مدخل   
 ؛ GATS المبحث الثاني: الاتفاقية العامة لتجارة الخدمات

 .GATSالمبحث الثالث: تحرير تجارة الخدمات المالية وفق اتفاقية الجاتس
  



 GATS إطار...............تحرير تجارة الخدمات المالية في ........................الأولالفصل 
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  :الخدماتالدولية في خل إلى تجارة مد .المبحث الأول
أىمية الخدمات في الاقتصاد  وأبرزنا مفاىيم عامة حول الخدماتتناولنا في ىذا المبحث          

 وذلك كما يمي: الدولي وفي الأخير تحرير التجارة الدولية في الخدمات.
 : مفاىيم عامة حول الخدمات؛الأول المطمب

 ؛عالميىمية الخدمات في الاقتصاد الأ :المطمب الثاني
 تحرير التجارة الدولية في الخدمات. :المطمب الثالث

 :مفاهيم عامة حول الخدمات. المطمب الأول
تناولت مختمف الأدبيات في عمم الاقتصاد موضوع الخدمات من تعريف وخصائص مميزة      

 يمي:وذلك كما في ىذا المطمب  إليونا تطرقذا ما ليا عن السمع بالإضافة إلى تصنيفاتيا المختمفة وى
 : تعريف الخدمات؛الفرع الأول
 : خصائص الخدمات؛الفرع الثاني
 : تصنيف الخدمات.الفرع الثالث

 تعريف الخدمات: .الفرع الأول
 (1) ىناك مجموعة من التعاريف منيا:

"النشاطات أو المنافع التي  التسويق الأمريكية الخدمة بأنياعرفت جمعية : التعريف الأول
 ".تعرض لارتباطيا بسمعة معينةلتي تعرض لمبيع أو ا

: "النشاطات غير المحسوسة التي تحقق منفعة بأنيا الخدمة "لستان تون": عرّف التعريف الثاني
ن إنتاج خدمة معينة أو تقديميا لا إة مرتبطة ببيع سمعة أو خدمة. أي لمزبون والتي ليست بالضرور 
 يتطمب استخدام سمعة مادية".

فقد عرفا الخدمة بأنيا: "نشاط أو منفعة يقدميا طرف  وارمسترونغ كوتمرأما  التعريف الثالث:
فتقديم  ،حسوسة ولا يترتب عمييا أية ممكيةإلى طرف آخر وتكون في الأساس غير ممموسة أو غير م

 ."الخدمة قد يكون مرتبط بمنتج مادي أو لا يكون

                                  
ص   2007دار اليازوري،  (:الأردن)، الطبعة العربية، عمان، الأسس العممية لمتسويق الحديثحميد الطائي وآخرون، ( 1)

 .190 -189ص: 
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الممموسة التي تيدف إلى إشباع "تمك الأنشطة والفعاليات غير  الخدمة ىي :التعريف الرابع
حاجات المستيمك الأخير مقابل دفع مبمغ معين من المال من دون أن تقترن ىذه الخدمات مع بيع 

 (1) سمع".

تمك الأنشطة الاقتصادية غير المجسدة في صورة سمعة " ىيالخدمات  :الخامس تعريفال
نما تقدم في صورة نشاط مفيد لم نوك وشركات تأمين بن يطمبو مثل الخدمات المالية من مادية، وا 

 (2)."وخدمات النقل البري والبحري
 :ومن خلال التعاريف السابقة يمكن وضع تعريف مبسط لمخدمات وىو

"إن الخدمات تمثل نشاط أو أداء غير ممموس يحدث من خلال عممية تفاعل ىادفة إلى تمبية 
رضائيم وقد تكون  ىذه العممية مقترنة بمنتج مادي ممموس لكن إنتاجيا ىو أساسا توقعات العملاء وا 

 ."غير ممموس وعند عممية الاستفادة منيا ليس بالضرورة ينتج عنيا نقل لمممكية
 :خصائص الخدمات .الفرع الثاني
بعدد من السمات والخصائص المتفق عمييا من قبل الباحثين المتخصصين  الخدمات تنفرد
 التي من أبرزىا:السمعة، و ببالمقارنة 

إن أبرز ما يميز الخدمة عن السمعة أن الخدمة غير ممموسة بمعنى أنو ليس  اللاممموسية: -1
 الانتفاع بيا عند الحاجة إلييا تحضر ثم تستيمك أو يتم ولمخدمة وجود مادي أبعد من أنيا تنتج أ

ويترتب عن خاصية ومن الناحية العممية فإن عمميتي الإنتاج والاستيلاك تحدثان في آن واحد، 
 (3) اللاممموسية صعوبة معاينة أو فحص أو تجربة الخدمة قبل شرائيا.

درجة الترابط بين الخدمة ذاتيا وبين الشخص الذي يتولى تقديميا "وىي عبارة عن التلازمية:  -2
 السمع المادية. وتشير خاصية التلازمية فيب أعمى بكثير في الخدمات قياسا  فنقول أن درجة الترابط

 ىذه الحالة إلى وجود علاقة مباشرة بين مزود الخدمة والمستفيد، وغالبا ما يتطمب الأمر حضور

                                  
، ص ص: 2008دار الثقافة لمنشر والتوزيع،  (:الأردن)، الطبعة الأولى، عمان، مبادئ التسويقمحمد صالح المؤذن، ( 1)

207. 
الإسكندرية، -من أوروجواي إلى سياتل حتى الدوحة-وآليات منظمة التجارة العالمية الجاتعبد المطمب عبد الحميد، ( 2)
 .19، ص: 2005الدار الجامعية،  (:رصم)
 .197حميد الطائي وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص: ( 3)
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كما يترتب عمى خاصية التلازمية ضرورة مساىمة أو مشاركة  .المستفيد من الخدمة عند تقديميا
المستفيد في إنتاجيا وىذه السمة تعتبر أساسية حيث لا يمكن أداء الكثير من الخدمات دون 

 (1)توافرىا.
عدم التجانس طالما أنيا  ات بخاصية التباين أوتتميز الخدم عدم التماثل أو عدم التجانس: -3

تعتمد عمى ميارة مزودىا وزمان ومكان تقديميا، فمزود الخدمة يقدم خدماتو بطرق مختمفة اعتمادا 
والواقع أن خاصية عمى ظروف معينة وبذلك تتباين الخدمة المقدمة من قبل نفس الشخص أحيانا، 

عدم التجانس تجعل من غير الممكن لمزودييا تنميط خدماتيم، إذ كل "وحدة" من الخدمة تختمف عن 
 (2) باقي الوحدات في نفس الخدمة.

نظرا لخاصية الفناء، فإن الخدمة غير قابمة لمتخزين وتتعرض لمزوال عند  الفناء: وأ الزوال -4
نى بخسائر كبيرة في حالة عدم الاستفادة من الخدمة أو استخداميا، لذا فإن مؤسسات الخدمة تم

 (3) فقدانيا لأي سبب كان.
، وذلك لأن المستيمك لو السمعة عن الخدمة عدم انتقال الممكية تعد صفة واضحة تميز الممكية: -5

 السفرتذكرة فقط الحق في استعمال الخدمة لفترة معينة دون أن يمتمكيا كما ىو الحال في الفنادق و 
فالدفع يكون لاستعمال الشيء أو استئجاره، أما في حالة شراء السمعة فإن لممستيمك الحق الكامل في 

 (4) التصرف بيا لأنو أصبح يمتمكيا.
 تصنيف الخدمات: .الفرع الثالث

 إن تصنيف الخدمات يجعمنا أمام العديد من المعايير التي يتم عمى أساسيا ىذا الأخير
ولكن يبقى من الضروري الإشارة إلى بعض تصنيفات الخدمات كما تشير إلييا الأدبيات الحديثة  

 ومنيا:

                                  
 .198 -197حميد الطائي وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص ص: (1)
دار وائل لمنشر و التوزيع، بدون سنة نشر  ، الطبعة الرابعة، عمان،)الأردن(:تسويق الخدمات، ىاني حامد الضمور( 2)

 27:ص
دار الحامد لمنشر والتوزيع  (:الأردن)عمان، (، مفاهيم معاصرة)التسويق م موسى سويدان، شفيق إبراىيم حداد، ظان( 3)

 .228، ص: 2003
 .310، ص: نفس المرجع السابق (4)
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: يتم تصنيف الخدمات وفقا ليذا معيار حداثة الاستهلاك تصنيف الخدمات وفق(. 1الفقرة)
 (1) أنواع: ثلاثةالمعيار إلى 

  نتيجة لمتغيير الذي يحدث في  استعمالياالخدمات التي يزداد الخدمات الحديثة: ىي مجموعة
 متوسط دخل الفرد أوقات فراغو.

  الخدمات التكميمية: ىي مجموعة الخدمات التي ترتبط ارتباطا لا يقبل التجزئة بالتصنيع ومستوى
 النمو الحضاري، ومن أمثمتيا العمميات البنكية والمالية والتأمين والنقل.

 الخدمات المنزلية.كفقدت أىميتيا نسبيا بمرور الوقت  الخدمات القديمة: ىي الخدمات التي  
 (2) وتتمثل في:معيار نوع الخدمة: تصنيف الخدمات وفق (. 2الفقرة)

 .خدمات إنتاجية: ىي تمك الخدمات المرتبطة بوظائف الإنتاج ومن أمثمتيا خدمات البنوك والتأمين 
 .خدمات توزيعية: مثل خدمات النقل، التخزين والاتصال 
 .خدمات شخصية: مثل الخدمات المنزلية، محلات الحلاقة والتجميل 

: فيناك من يركز عمى المحتوى معيار المحتوى التكنولوجيتصنيف الخدمات وفق (. 3الفقرة)
 (3) التكنولوجي في إنتاجيا، وىنا تنقسم الخدمات إلى قسمين:

  خدمات قائمة عمى المعرفة: مثل خدمات التأمين، الخدمات البنكية وخدمات المعمومات
 التكنولوجية، 

 .خدمات ثانوية: مثل الخدمات التأجيرية، وخدمات النقل والتوزيع 
يتضح أن  OCEDومن خلال ىذا التصنيف الذي اعتمدتو منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية 

أي الخدمات التي  دية المتعمقة بالمنتجات الماديةميع الأنشطة الاقتصاالتجارة في الخدمات تشمل ج
 يقدميا الفرد وتعتمد عمى ابتكاراتو في تحسين مستوى تقديم ىذه الخدمات.

                                  
دار الفكر  (:مصر)، الطبعة الأولى، الإسكندرية، ، تحرير التجارة الدولية وفقا لاتفاقية الجاترانيا محمود عبد العزيز( 1)

 .111، ص: 2008الجامعي، 
، مذكرة مقدمة ضمن آثار وتحديات الانضمام لممنظمة العالمية لمتجارة عمى القطاع المصرفي الجزائرييسي شافية، عبن ( 2)

 .56، ص: 2001/ 2010، 3متطمبات نيل شيادة الماجستير في عموم التسيير، جامعة الجزائر 
 .113رانيا محمود عبد العزيز، مرجع سبق ذكره، ص: ( 3)
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ف الخدمات حسب درجة ارتباطيا بالسمع : حيث صنّ لمخدمات تصنيفات كوتمر(. 4الفقرة)
 (1) المادية إلى أربعة أنواع ىي:

  مصحوبة بسمعة أساسية: مثل تقديم خدمات الإصلاح والصيانة عند بيع أجيزة خدمات ثانوية
 الحاسب الآلي مثلا.

 .خدمات أساسية مصحوبة بسمعة أساسية: مثل تقديم الوجبات مع خدمات الترفيو 
 الطائرة. يخدمات أساسية مصحوبة بسمع وخدمات ثانوية: مثل تقديم المأكولات مع خدمة السفر ف 
  صافية: مثل: تصفيف الشعر.خدمة بحتة أو 
الكثير من الصعوبات في  الاقتصاديةالخدمات شأنو شأن العديد من المفاىيم  اصطلاحيواجو        

محاولة تحديد واضح و محدد لو، فمعظم التعاريف الخاصة بالخدمات تنطمق من محاولة التمييز 
وىذا ما يجعمنا أمام حاجة المادية و اللامادية لكل منيما  بينيا و بين السمع عمى أساس الخصائص

 وزن الخدمات في الاقتصاد العالمي.ممحة لمنظر في أىمية و 
 :عالميأهمية الخدمات في الاقتصاد ال .المطمب الثاني

حدود قطاع الخدمات و كذا الأىمية النسبية لمقطاع في  إلى ناالمطمب تطرق ىذاخلال من    
 :المبادلات التجارية و ذلك مييكل ضمن الخطة التالية

 ؛حدود قطاع الخدمات و دواعي نموه :الفرع الأول
 الأىمية النسبية لقطاع الخدمات في المبادلات التجارية. الفرع الثاني:

 :حدود قطاع الخدمات ودواعي نموه .الفرع الأول
 :التطور التاريخي لقطاع الخدمات.(1الفقرة)

   من الناحية التاريخية فمم يحظ قطاع الخدمات بأي اىتمام يذكر من قبل الاقتصاديين من أمثال
واعتبر آدم سميت   آدم سميت ودافيد ريكاردو، حيث اعتقد ىؤلاء أن قطاع الخدمات قطاع غير منتج

وسيطرت الأفكار التي  الأطباء في كتاباتو في القرن الثامن عشر الإنتاج عديم المخرجات كجيود
 (2) تقول بأن قطاع الخدمات قطاع ىامشي وليس لو قيمة اقتصادية.

                                  
 .35: ، ص1997مكتبة عين شمس،  (:مصر ) القاىرة، بدون طبعة، ،ويق الخدماتتسمحمد سالم، ( 1)

)2  ( Liliane Ben sahel, Introduction a l’économie des services, presse Anniversaire, Paris, 
1997, P: 07. 
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ولكن مع مطمع الربع الأخير من القرن التاسع عشر أقر "ألفريد مارشال" أن مقدم الخدمة قادر 
تقديم منفعة لممستيمكين تماما مثل منتج السمع المادية، وأضاف مارشال أن السمع ما كانت عمى 

لتظير عمى الوجود لو لم تكن ىناك سمسمة من الخدمات المقدمة لكي يتم إنتاج ىذه السمع وتقديميا 
نية، بحيث لممستيمكين، غير أن قطاع الخدمات بدأ في النمو المتزايد، خاصة بعد الحرب العالمية الثا

تحولت الكثير من اقتصاديات الدول من اقتصاد التصنيع إلى الاقتصاد الخدمي ساعدىا في ذلك 
التطور التكنولوجي خاصة في مجال الإعلام والاتصال حيث ظيرت في المجال الاقتصادي أدبيات 

 (1) .جديدة كاقتصاد المعرفة، والاقتصاد الرقمي، بحيث يأخذ فيو قطاع الخدمات حيزا وفيرا
 (2):في تتمخص أسباب نمو قطاع الخدمات أىم : إنأسباب نمو قطاع الخدمات (.2الفقرة)

البشري  طبيعة قطاع الخدمات أنو ينتج سمع "غير مادية" وبالتالي فيو يعتمد عمى رأس المال   -1
كما أن عدم  أكثر من الموارد الطبيعية، ومنو فيو يعمل عمى تدنية التكاليف في الاستثمار

في الموارد يساعد عمى التحكم في المخرجات وبالتالي الوصول إلى تحقيق  طالاستعمال المفر 
 التنمية المستدامة.

حكومية مثل: الصحة والتعميم، وأخرى عرفت انتشار  أساسية كما نجد أن البعض من الخدمات -2
 واسع مثل بعض الاتصالات الحديثة جدا، والمعمومات وخدمات رجال الأعمال.

اع الخدمات باستخدامو القميل لمموارد الطبيعية من الزراعة أو الصناعة فإنو يقمل من إن قط -3
الضغوط الاستثمارية، كما أن نمو الطمب عمى العمال ذوي الكفاءة المعتبرة، دفع الدول إلى مزيد من 

أمام الكفاءات وبالتالي فإن ىذا القطاع قد فتح الفرصة  ،الاستثمار في التعميم والمنافع العامة لشعوبيا
البشرية للاستثمار بدون رأس مال ابتدائي، وىي فرصة لمبمدان التي تعاني من قمة الموارد الطبيعية 

 لمرفع من الأىمية النسبية لناتجيا الوطني الخام في ظل الناتج الخام العالمي.
بين  امل بين السمع والخدمات وما أدى إليو من نمو قطاع الخدمات من خلال العلاقاتكالت -4

الخدمات والسمع المنتجة، فاندماج الخدمات في العممية الإنتاجية يضمن تقديم السمعة بشكل أفضل 

                                  
 -الجزائر حالة– الدول الناميةعمى كفاءة النشاط المصرفي في  أثر تحرير التجارة الدولية في الخدماتفاطمة بوسالم، ( 1)

 .09: ، ص2011قسنطينة،–عة منتوري مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير في العموم الاقتصادية، جام
مذكرة مكممة  ،، انعكاسات الاتفاقية العامة لتجارة الخدمات المالية عمى تأهيل المنظومة المصرفية الجزائريةحدو عمي( 2)

 .16، ص2012/ 2011، 3العموم التجارية، جامعة الجزائر لنيل شيادة الماجستير في 
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ومن ثم زيادة الطمب عمى المنتجات النيائية كما أن زيادة الطمب عمى ىذه المنتجات تؤدي إلى 
 تشغيل قدر اكبر لمخدمات.

والمتتبع لمجانب الكمي، يرى كيف تشير التقارير والإحصائيات إلى أن ىذا القطاع كان يستحوذ 
وارتفعت النسبة إلى ما يقارب  8691من مجموع القوى العاممة في العالم وذلك عام  %52عمى حوالي 

 %79و %29وفي الدول المتقدمة كانت النسبة في الفترتين  8662 -8661في الفترة ما بين  96%
 %52وقد ارتفعت نسبة مساىمة صادرات الخدمات في الناتج الإجمالي العالمي من ، عمى التوالي

    (1) .5119في سنة  %52.5إلى  5118سنة 

وىذا ما ىو  %98.66 تطورا بنسبة لمخدمات عرفت التجارة العالمية 5181 -8611وخلال الفترة 
   موضح في الجدول التالي:

 .2111 -1891(: تطور الصادرات العالمية لمخدمات 1الجدول رقم )
 )مميار دولار، نسبة مئوية(                                                        

 8611 8661 5111 5181 

 2799 8225 159 268 مبمغ الصادرات )دولار أمريكي(

 892.78 12.21 888.56 - (%نسبة التطور خلال الفترات )
Source : 

UNCTAD hand Book of statistic 2011, United nations NY and Geneva, 2011, p: 278.  

 

 :ع الخدمات في المبادلات التجاريةالأهمية النسبية لقطا .الفرع الثاني
عداد وتشكيلات السمع التي تحتاج إلى الخدمات وكذلك الزيادة في درجة تعقيد أإن الزيادة في 
تنامي أىمية قطاع الخدمات ومن المتوقع أن تتزايد أىمية القطاعات التي تقدم ىذه السمع أدى إلى 

 (2) خدمات معالجة مثل ىذه الخدمات المادية.

                                  
، مذكرة مكممة لنيل المصرفية في الجزائر دراسة حالة الخدمات–الخدمات في المنظمة العالمية لمتجارة ، سمكة أسماء (1)

 .56ص:  ،2006/2007 ،شيادة ماجستير ، جامعة الجزائر
ترجمة أبو غزالة لمترجمة والنشر والتوزيع،  -الحقيقة والخيال-لمتجارة في الخدماتالاتفاقية العامة منظمة التجارة العالمية، ( 2)

 .02، ص: 23/05/2005
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توضح إحصاءات ميزان المدفوعات : الاقتصادي (.أهمية الخدمات في تحقيق النمو1الفقرة)
خلال الفترة  %1مو سنوي بمغ لصندوق النقد الدولي أن الصادرات العالمية لمخدمات ارتفعت بمعدل ن

لمصادرات السمعية، وقد بمغ معدل النمو السنوي لآسيا خلال  %7، مقارنة ب 8667إلى  8661من 
بسبب الأزمة الأسيوية، أما بالنسبة لمعدل  8667ولكن ذلك المعدل انخفض عام  %85نفس الفترة 

  %6حيث بمغ في أمريكا اللاتينية  %1بمغ خلال نفس الفترة فقد النمو في أمريكا الشمالية واللاتينية، 
فريقيا  %7وأمريكا الشمالية   .8667إلى غاية  8661خلال الفترة الممتدة من  %1وا 

وتأتي أىمية القطاع الخدمي من حيث إسيامو في عممية التنمية الاقتصادية خاصة وأنو يمبي 
ى شكل تعميم ورعاية أو إسكان، أو بطريقة غير مجموعة من الاحتياجات الأساسية إما مباشرة عم

مباشرة عمى شكل إيجاد فرص عمل أو توليد دخل، كما يوفر قطاع الخدمات مدخلات للإنتاج 
السمعي في مجالي الصناعة والزراعة، كما أن قطاع الخدمات يسيم في تعبئة الموارد المالية عن 

خدمات اليياكل الأساسية كالنقل والمواصلات بوارد طريق الجياز المصرفي والتأمين وفي الانتفاع بالم
فجميع ىذه إذن فع من الإنتاجية، الخدمات التكنولوجية التي تر بوالإعلان وفي إيجاد الموارد 

التنمية والنمو داخل الاقتصاديات القطاعات، ىي قطاعات حيوية وميمة، إذ ترتبط عضويا بخطط 
 (1) النقد الأجنبي من ىذه الاقتصاديات. المختمفة كما انو توفر قدر لا بأس بو من

ويمكن إبراز أىمية الخدمات  الخام:في الناتج المحمي مساهمة قطاع الخدمات  (.2رة)الفق
 :الجدولمساىمتيا في الإنتاج المحمي الخام كما يوضحو ب

 
 
 
 
 
 

  

                                  
منظمة  بالجزائر في ظل الانضمام إلى آثار تحرير تجارة الخدمات المالية عمى القطاع الماليبوغزالة محمد عبد الكريم، ( 1)

 .08، ص: 2006/ 2005نقود ومالية، جامعة الجزائر،  ، مذكرة لنيل شيادة الماجستيرالتجارة العالمية
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 (: نسبة مساهمة قطاع الخدمات في الإنتاج المحمي الخام12الجدول رقم )
 %الوحدة: النسبة المئوية                                                            

 8661 8662 5111 5116 

 28.8 22.9 25.6 21.2 الاقتصاديات النامية

 91.2 25.8 21.9 99.2 الاقتصاديات الانتقالية

 79.2 78.2 91.2 92.9 الاقتصاديات المتقدمة

 97 97.5 98.8 98.6 العالم

 المصدر:
 hand Book of statistic 2011,United nations NY and geneva, 2011, p: 424. UNCTAD 

ويتضح من الجدول أن كل الاقتصاديات تعتمد عمى ىذا القطاع في إنتاجيا ونموىا، مع 
اختلاف في نسبة الاعتماد من نظام دول إلى أخرى، فنجد أن الاقتصاديات الانتقالية أصبحت تعتمد 

فقط، وما يعرف عمى ىذه  % 99.2من الناتج المحمي الخام بعد ما كانت النسبة  %91.2عميو بنسبة 
أكثر من الدول  %2.2إلى  5111دول أنيا عرفت رواجا في اقتصادياتيا، فقد وصل معدل نموىا في ال

 .%1.2و %2.2النامية والدول المتقدمة والتي كانت عمى التوالي 
وفي غضون أزمة الرىن العقاري يعتبر قطاع الخدمات القطاع الذي اعتمدت عميو الدول 

إلى  %99.2المتقدمة في إنتاجيا المحمي الخام، فانتقمت نسبة مساىمتو في الناتج المحمي الخام من 
79.2%. 

ع أما الدول النامية فيلاحظ من الجدول كيف أنيا تعتمد عمى القطاع السمعي أكثر من القطا
 %22.9إلى  %21.2الخدماتي، فيظير جميا كيف أن نسبة الاعتماد عمى ىذا القطاع تتراوح ما بين 

 .5116سنة  خلال%28.8عمى التوالي لتعود فتتراجع النسبة إلى  5111و 8661خلال السنوات 
التجارة الدولية  بتنظيم الاىتمامأدركت الدول ضرورة  الاقتصادنظرا لموقع و أىمية الخدمات في       

  .المعرفة و المعموماتجديد قائم عمى  اقتصادفي الخدمات فكان التحرير أمر لابد منو لتأسيس 
 :تحرير التجارة الدولية في الخدمات .المطمب الثالث

أىم  ومفيوم تحرير تجارة الخدمات إلى  ناتطرقح العامة لتحرير تجارة الخدمات لإبراز الملام        
 الخدمات ة إلى فوائد تحرير تجارة الإشار مع الاىتمام بتحرير تجارة الخدمات  أسباب
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 و ذلك كما يمي:
 ؛: تعريف تحرير تجارة الخدماتالفرع الأول
 ؛مات: أسباب الاىتمام بتحرير تجارة الخدالفرع الثاني
 : فوائد تحرير تجارة الخدمات.الفرع الثالث

 :تعريف تحرير تجارة الخدمات .الفرع الأول
الأكثر شمولا المعطاة حول تحرير تجارة الخدمات، فاخترنا بعض التعاريف  تعددت التعاريف

 فيما يمي: 
زالة كافة القيود والعوائق التي تضعيا " التعريف الأول: تحرير تجارة الخدمات ىي إلغاء وا 

د صفعمى المستوى المحمي يق"، الخدمات الدولة، والتي تمنع تفاعل آليات العرض والطمب في مجال
بالتحرير عدم تدخل الدولة في السوق، أي أن قانون العرض والطمب ىو الذي يتحكم في السوق، أما 
عمى المستوى الدولي يتصل بتوسع نطاق السوق ليتجاوز الحدود الإقميمية لأي دولة، ومنو تبقى 

 (1) كم في تكمفة الإنتاج.الميزات النسبية والكفاءة التنافسية ىي التي تتح
عممية اتخاذ الإجراءات التي توسع فرص دخول ىي"تحرير تجارة الخدمات  الثاني: تعريفال

موردي الخدمات الأجانب إلى السوق المحمية والتقميل من التحيز اتجاىيم، وتمكين الموردين المحميين 
 (2) ."لمخدمات من الوصول إلى الأسواق الأجنبية

أن يتم تطبيق آليات التجارة الدولية "ويقصد كذلك بتحرير التجارة في الخدمات التعريف الثالث: 
 الخاصة بتجارة السمع  لنفس الآليات والاتفاقيات ضع ختالخدمات، بحيث  تجارةمتعددة الأطراف عمى 

لخدمات تحرير تجارة الخدمات من خلال اتخاذ الإجراءات اللازمة لتسييل وصول موردي ا يتمو 
 (3) الأجانب إلى الأسواق المحمية، وخفض مستوى التمييز بينيم وبين الموردين المحميين.

ن التجارة في الخدمات قد تأخذ شكل انتقال الخدمة ذاتيا من دولة المورد إلى "إ يف الرابع:ر التع
دولة المستفيد كما يحدث في الخدمات المصرفية وشركات التأمين والمكاتب اليندسية، أو انتقال 

                                  
 .148، ص1994دار الشروق،  (:مصر)، القاىرة، النظام التجاري الدولي في مفترق الطرق ،النجارسعيد (1)
 -2008الدار الجامعية،  (:مصر) ، الإسكندرية،منظمة التجارة العالمية وتحرير التجارة الدوليةمحمد صفوت قابل، ( 2)

 .229ص:، 2009
 .225محمد صفوت قابل، المرجع نفسو: ص: ( 3)
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قال المشروع الاقتصادي مستيمك الخدمة إلى دولة تقديم الخدمة كما يحدث في حالة السياحة، أو انت
مخدمة إلى الدولة المستفيدة كما يحدث في حالة إنشاء شركات أجنبية أو فروع ليذه ل يالمؤد

                         (1) ."الشركات، أو انتقال مواطني دولة ما لأداء الخدمة في دولة أخرى كما يحدث في حالة الخبراء

تحرير تجارة الخدمات تعني حرية تبادل من التعاريف السابقة نستخمص أن جوىر عممية     
 تجارة خدماتيا.الدول بتحرير  اىتماملحاجة لمعرفة أسباب االخدمات بين الدول و ىنا تظير 

 :أسباب الاهتمام بتحرير تجارة الخدمات .الفرع الثاني
قامت الدعوة لتحرير تجارة الخدمات عمى نفس الفمسفة التي قامت عمييا فكرة تحرير التجارة 

الذي  الأمرءة الموارد الاقتصادية الدولية في السمع وىو مبدأ الميزة النسبية، لأنيا تساعد عمى رفع كفا
 .يترتب عميو رفع مستوى أداء الاقتصاد ونمو حجم التجارة الدولية 

 (2) فيناك أسباب أدت إلى تزايد الاىتمام بتحرير تجارة الخدمات تتمثل في:
 ؛رىا عمى النمو الاقتصادي العالميالمتزايد لمتجارة في الخدمات وأثالاعتراف بالأىمية -8
الرغبة في إقامة نظام متعدد الأطراف لتجارة الخدمات بيدف التوسع في ىذه التجارة في إطار -5

 ؛ز النمو الاقتصادي لجميع الأطرافمن الشفافية والتحرر، وكوسيمة لحف
 ؛حرير في مجال التجارة في الخدماتالت الرغبة المبكرة في تحقيق مستوى متقدم من-2
التقدم التكنولوجي والإنجازات العممية التي تحققت في إطار ىذا القطاع، وخاصة في مجالات -9

 (3) ؛القطاع وسيولة التبادل الدوليرفع كفاءة  إلىأدى ىذا الات والمعمومات وخدمات البنوك، الاتص
مدان الأخرى يزيد من بعض البمدان، وعجز في البوجود فائض في بعض القطاعات الخدمية في -2

 ؛فرص التبادل
التطور التكنولوجي أدى كذلك إلى تنوع وخمق خدمات جديدة تشبع احتياجات الإنسان ومن ثم -9

 ؛ادر الإنتاج إلى مصادر الاستيلاكسيولة انتقال ىذه الخدمات من مص

                                  
 .124عبد المطمب عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص: ( 1)
 )، مؤتمر التجارة العربية والتكامل الاقتصادي،تجارة الخدمات في الوطن العربي أثر اتفاقية الجات عمىزىيرة عبد الحميد، ( 2)

 .184، ص: 2004سبتمبر  22 -20 (:مصر
دار النيضة العربية، )مصر(: القاىرة،  طبعة،، بدون اتفاقيات التجارة العالمية في عصر العولمةمصطفى رشدي شيحة،  (3)

 .18، ص: 2002
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عمل، نظرا لمطبيعة الخاصة والتي تعتمد ىذا القطاع يعتبر الآن من أكبر القطاعات استخداما لم-7
  ؛عمى عنصر العمل باعتباره من أىم العناصر الإنتاجية في إنشاء وتشغيل الخدمات

يمكّن الدولة المتبنية  اعتماد سياسات تجارية غير تقييدية بتحرير تجارة الخدمات و  الاىتمام     
  .الاقتصاديةيترك أثره بالتأكيد عمى معظم المؤشرات و المتغيرات لمتحرير من الاستفادة منو، فالتحرير 

 :فوائد تحرير تجارة الخدمات .فرع الثالثال
 (1) إن عممية تحرير الخدمات تتميز بمجموعة من الفوائد يمكن تمخيصيا فيما يمي:

لمنجاح الأداء الاقتصادي: إن وجود بنية تحتية فعالة خاصة بالخدمات يعتبر شرطا مسبقا  -1
الاقتصادي، حيث توفر الخدمات مثل الاتصالات، البنوك، التأمين والمواصلات مدخلات إستراتيجية 
ميمة لجميع القطاعات، وليذا فإن عددا متزايدا من الحكومات أصبحت تعتمد عمى بيئة مفتوحة 

 وشفافة لتقديم الخدمات من أجل الارتقاء بأداء ىذا القطاع.
 بغض الخدماتعمى استغلال  ممصدرين والمنتجين في الدوللقوة التنافسية التنمية: تساعد الدعم  -2

اعتمادا عمى الخبرة والاستثمار الأجنبي الارتقاء في  وعيتيا، حيث استطاع عدد من الدولالنظر عن ن
 أسواق الخدمات العالمية مثل السياحة.

خدماتيا الخاص بمنظمة التجارة شفافية وقدرة أكبر عمى التوقع: تمثل التزامات دولة ما في جدول  -3
   العالمية ضمانا قانونيا وممزما، حيث يسمح لمشركات الأجنبية توريد خدماتيا تحت ظروف مستقرة

 لممستقبل بثقة أكبر مما يؤدي إلى تشجيع الاستثمار. طيخطالت ياوبيذا يمكن
ية تساعد عمى تشجيع نقل التكنولوجيا: إن التعيدات الخاصة بالخدمات في منظمة التجارة العالم -4

الاستثمار الأجنبي المباشر، حيث يساىم بتقنياتو ومياراتو الجديدة التي تكتسب ضمن اقتصاد أوسع 
 .بطرق مختمفة عمى اكتساب الموظفين المحميين ميارات جديدة

الابتكارات السريعة: لقد شيدت الدول التي تم تحرير أسواق الخدمات بيا إنتاجا ضخما ودرجة  -5
 .الإبداع في العمميات أكبر من
ان الزيادة الممحوظة في قيمة الخدمات في التجارة الدولية دفعت بالعديد من الدول إلى          

لمتجارة الاىتمام بيذا القطاع و تنظيمو و ذلك بالعمل عمى توسيع نطاق تطبيق القواعد الدولية 
  العامة لمتجارة في الخدمات. الاتفاقية بإقامةالمتعددة الأطراف ليشمل تجارة الخدمات 

                                  
 .235سعيد النجار، مرجع سبق ذكره، ص: ( 1)
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 :"GATSالاتفاقية العامة لتجارة الخدمات " .المبحث الثاني
ىذا و في تعكس الأىمية الاقتصادية لمتجارة في الخدمات، الاتفاقية العامة لتجارة الخدمات  إن     

 :جوانب الاتفاقية من خلال  إلى أىم ناالعنصر تطرق
 ؛تعريف الاتفاقية ونطاق سريانيا المطمب الأول:
 ؛الالتزامات العامة والمحددة وملاحق الاتفاقية المطمب الثاني:
 .تقييم الاتفاقية العامة لتجارة الخدمات المطمب الثالث:
 :تعريف الاتفاقية ونطاق سريانها .المطمب الأول

إلى أىدافيا، و ىذا جاءت ىيكمة ىذا المطمب لمتعريف بالاتفاقية و نطاق سريانيا بالإضافة 
 مبين في الفروع الثلاثة التالية:

 ؛فاقية العامة لمتجارة في الخدمات: تعريف الاتالفرع الأول
 فاقية العامة لمتجارة في الخدمات؛الات يانر نطاق س الفرع الثاني:
 .أىداف الإتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات : الفرع الثالث

 :جارة في الخدماتتعريف الاتفاقية العامة لمت .الفرع الأول
 (. نشاة و مضمون الاتفاقية :1الفقرة)

 The general Agreement on" ىي اختصار ل: GATSبداية نود الإشارة إلى أن كممة "

Trade in Services  أحد أىم النتائج التي أسفرت عنيا فيي  "الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات"أي
وىي الجولة الثامنة الشييرة  -والتي سميت بإعلان بونتاديميس 8619سبتمبر  51جولة الأوروغواي في 

" والتي كشفت GATTفي منظومة تحرير التجارة الدولية من خلال الاتفاقية العامة لمتعريفة والتجارة "
مفاوضات عديدة عن ظيور الوثيقة الخامسة التي تشمل الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات في  دبع

 (1) :التي انطوت عمى مقدمة وستة أجزاء 8662ديسمبر  82
(، الجزء الثاني يشمل الإطار العام 8يتضمن الأول منيا نطاق الاتفاقية وتعريفيا )المادة  

( وىي مواد ممزمة لكافة الأطراف، الجزء الثالث يتضمن الالتزامات 82 -5والمبادئ العامة )المواد من 
( والتي تقدميا الدول في الجداول، وتتفاوض حوليا في 81 -89والارتباطات المحددة لمدول )المواد 

                                  
، وعلاقتها بقطاع النقل في الدول العربية (GATSالاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات )فتحي لاشين،  عبد القادر( 1)

 .96، ص: 2005منشورات المنظمة العربية لمتنمية الإدارية،  )مصر(:القاىرة،
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ضوء ظروف ومراحل التنمية التي تمر بيا، الجزء الرابع يتناول موضوع التحرير التدريجي  لمخدمات 
( حيث تم تناول الأمور 56 -57( والسادس )المواد 59 -55( وأخيرا الجزء الخامس )58 -86)المواد 

التنظيمية والتعريفية وألحقت بالاتفاقية مجموعة من الملاحق تتعمق ببعض مجالات القطاع الخدمات 
  التي ليا طبيعة خاصة قد لا تتضمنيا الأحكام العامة للاتفاقية.

  :(.التعريف بالاتفاقية2الفقرة)
أول مجموعة قواعد وأحكام يتم بشأنيا اتفاق متعدد الأطراف بغرض تنظيم "ىي  الجاتس اتفاقية 

زالة القيود التي تعرقل تجارة الخدمات والمتمثمة أساسا في القوانين  التجارة الدولية في الخدمات وا 
ام لمتبادل الحر والقرارات والإجراءات الإدارية التي تضعيا كل دولة وذلك من أجل الوصول إلى نظ

ىو فتح منيا  اليدف، 8662لتنفيذ في الأول من يناير لمخدمات، وقد دخمت ىذه الاتفاقية حيز ا
 (1) ."الأسواق المحمية والسماح لمخدمات وموردي الخدمات بالدخول إلى أراضي الدول الأعضاء

الحر لمتبادل  عمى تجارة الخدمات و الوصول بيا وتخفيف القيود لإزالةالاتفاقية التي جاءت     
مات القابمة للاتجار و الخدمات غير القابمة للاتجار وىذا في جزءىا الأول الذي فصمت بين الخد

  تعريف بالاتفاقية و نطاق سريانيا.شمل ال
  العامة لمتجارة في الخدمات: نطاق سريان الاتفاقية .الفرع الثاني

يشتمل نطاق الاتفاقية عمى كافة الخدمات القابمة للاتجار، أما الخدمات التي لا  (8)طبقا لممادة 
تنطبق عمييا الاتفاقية فيي الخدمات السياسية التي تؤدييا القطاعات الحكومية، إذ تذىب الاتفاقية 

 بصفة عامة إلى تحرير جميع الخدمات التجارية.
المالية والمتمركزة في الخدمات المصرفية  إذن فالخدمات التي تشمميا الاتفاقية ىي الخدمات

  لمبنوك والخدمات المالية لشركات التأمين وسوق المال وخدمات النقل البري والبحري والجوي
والاتصالات السمكية واللاسمكية والخدمات الاستشارية والمقاولات والإنشاء والتعمير بكافة أشكاليا 

  (2) حاسبة.ملمحاماة والوالخدمات المينية والتعميمية والطبية وا

 

                                  
دار صفاء لمنشر والتوزيع،  )الأردن(:، عمان،، منظمة التجارة العالمية واقتصاديات الدول الناميةعبد الناصر العبادي( 1)

 .72، ص1999
 .125الحميد، مرجع سبق ذكره، ص: عبد المطمب عبد ( 2)
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 :أهداف الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات .الفرع الثالث
تتمثل  ة ونص الاتفاقية، نمتمس أىم الأىداف المعمنة في الاتفاقيفي  ما وردمن خلال 

 (1):مايميفي

 توسيع ودعم نطاق حجم التجارة الدولية في مجال الخدمات، من خلال إرساء القواعد والمبادئ 
دي التي تحكم العلاقات الدولية في ىذا الشأن، مما يساعد في النياية عمى تعزيز النمو الاقتصا

 ؛لجميع الشركاء في ىذا الاتفاق
 فعة من وضع إطار عام لمتعاون متعدد الأطراف يقوم عمى الشفافية كوسيمة لتحقيق مستويات مرت

 ؛تحرير التجارة في الخدمات
 خدمات عمى أساس المنفعة المتبادلة وضمان التوازن بين الحقوق أن يتم تحرير التجارة في ال

 ؛اف السياسة العامة لمدول الأعضاءوالواجبات بالإضافة إلى احترام أىد
  تسييل زيادة مشاركة البمدان النامية في التجارة في الخدمات وتوسيع نطاق صادراتيا من الخدمات

 ؛افسةا وقدرتيا عمى المنمن خلال تعزيز قدرات خدماتيا المحمية وكفاءتي
 :الالتزامات العامة والمحددة وملاحق الاتفاقية .المطمب الثاني

وذلك من خلال سن التزامات  ماتتجارة الخدتنظيم العامة لمتجارة في الخدمات ل جاءت الاتفاقية
  من خلال: ىذا المطمب فيتناولناه  عمى الدول الأعضاء فييا وىذا ما

 ؛الالتزامات العامة: الفرع الأول
 ؛الالتزامات المحددة الفرع الثاني:
 .: ملاحق الاتفاقيةالفرع الثالث

 :الالتزامات العامة .الفرع الأول
تقوم الاتفاقية العامة لتجارة الخدمات عمى مجموعة من المبادئ وىي بمثابة التزامات لكافة 

  وىي:الاتفاقية الأعضاء في 
 
 

                                  
السعودي،  عمى سوق التأمين "GATSتقويم أثر انضمام المممكة العربية السعودية لاتفاقية "أسامة ربيع أمين سميمان، ( 1)

 .79، ص2013، 12مجمة الباحث، عدد 
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 :                                                       الدولة الأكثر رعايةالالتزام بمعاممة أولا. 
يحظر عمى الدول الأعضاء القيام بأية معاممة تمييزية تقضي المادة الثانية من الاتفاقية بأن    

في مواجية مقدمي الخدمات الأجانب، وأية ميزة تتعمق بتجارة الخدمات تمنحيا إحدى الدول 
لبمد عضو آخر في الاتفاقية أو لدولة ليست عضوا بالاتفاقية تطبق فورا عمى كافة الأعضاء 

أعضاء الاتفاقية وذلك دون أن تكون أقل رعاية أو تفضيلا عن ذلك البمد العضو وبدون أي قيود 
  (1) أو شروط.

إلى ويتضمن ىذا الالتزام أيضا عدم التمييز بين مقدمي الخدمات الأجانب من حيث الدخول   
  (2) الأسواق وشروط التشغيل.

 :الالتزام بالشفافيةثانيا. 
تقضي المادة الثالثة من الاتفاقية بأنو يتعين عمى الدول الأعضاء أن تقوم بنشر جميع القوانين       

بينيا والقرارات والموائح والتدابير المتعمقة بالتجارة الخدمية، وكذلك الاتفاقيات الثنائية التي تبرميا فيما 
ذا لم يتح ليا  وتتعمق بتجارة الخدمات وذلك من أجل إتاحة الاطلاع عمييا من قبل الدول الأعضاء، وا 
النشر فيكفي أن تتصف ىذه القواعد والإجراءات والاتفاقيات بالعلانية بالنسبة لكافة الدول الأعضاء 

، ويقع عمى عاتق الدول وحصوليم عمى المعمومات الخاصة بيذه القوانين والتدابير المتعمقة بيا
ية تعديلات تتم الأعضاء الالتزام بإخطار مجمس التجارة في الخدمات سنويا، بأية قوانين جديدة أو أ

  (3) وتؤثر في تجارة الخدمات. بالنسبة لمقوانين

  :الالتزام بمبدأ التحرير التدريجيثالثا. 
الخدمات من القيود والتشريعات بشكل طبقا ليذا المبدأ فإنو يمكن لكل عضو القيام بتحرير      

تدريجي يضمن حماية الخدمات، وذلك من خلال الحرية لمدول في تحديد جداول التزاماتيا ومراجعة 
 (4) .لقطاع الخدمات لمبمد العضو تمك الالتزامات بشكل يسمح تدريجيا بالتحرير الكامل

                                  
 .174ص، مرجع سبق ذكره، رانيا محمود عبد العزيز ( 1)
دار  )مصر(: ، القاىرةالخدمات المالية الجات ومنظمة التجارة العالمية وتحرير التجارة فيصفوت عبد السلام عوض الله، ( 2)

 .51، ص2001النيضة العربية لمنشر والتوزيع، 
 .179رانيا محمود عبد العزيز، مرجع سبق ذكره، ص: ( 3)
 .121، ص2001العامة لمكتاب، ية الييئة المصر  )مصر(: ، القاىرة،الجات ومنظمة التجارة العالميةنبيل حشاد، ( 4)
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   :الالتزام بمبدأ زيادة مشاركة الدول الناميةرابعا. 
المادة الثالثة والرابعة من اتفاقية تحرير تجارة الخدمات عمى أنو يجب قيام مختمف  صتن      

 .لدول النامية في التجارة الدوليةالأعضاء وخاصة الدول المتقدمة بتسييل زيادة مشاركة ومساىمة ا
نظرا لما  حيث حاولت الاتفاقية قدر الإمكان أن تفرض أحكاما خاصة تتعمق بالدول النامية،     

مكانياتيا  تواجيو ىذه الدول من صعوبات لتحرير تجارة الخدمات والتي تتمثل في قمة قدراتيا وا 
وانخفاض مستوى الكفاءة التنافسية ليا في القطاعات الخدمية، ومن ثم أوردت الاتفاقية ىذا الالتزام 

لنامية في مجال تجارة مشاركة الدول ازيادة بتشجيع وذلك الذي يقع عمى عاتق الدول المتقدمة، 
الالتزام فرصة الحصول عمى التكنولوجيا والوصول إلى شبكات المعمومات، وىذا  بإعطائياالخدمات 

  منظمة التجارة العالمية نقاط اتصال خلال فترة عامين من بدء نفاذ اتفاقية يتبمور من خلال إنشاءىا
  (1)تكنولوجيا.ويكون الغرض منيا تسييل نفاذ مقدمي الخدمات وال

 مبدأ التغطية والشمول: خامسا.
تغطي اتفاقية تحرير تجارة الخدمات جميع أشكال تجارة الخدمات ومنيا الخدمات المالية 
  والمصرفية، حيث تنص المادة الأولى من الاتفاقية أنيا تشمل جميع الخدمات وفي مختمف القطاعات
باستثناء الخدمات التي تقدميا الحكومات أو ما يعرف بالخدمات السيادية كخدمات البنوك المركزية 

 (2) وخدمات ىيئات الضمان الاجتماعي.

 مبدأ عدم السماح بالاحتكارات المقيدة: سادسا. 
رة وتم الاتفاق عمى ىذا المبدأ نظرا لأن أحد الأساليب الحمائية التي يمكن أن تعوق تحرير تجا

الخدمات يتمثل في الممارسات غير الشرعية التي قد يتبعيا مقدمو الخدمات الوطنيين لتقييد والحد من 
وقد تعاممت المادتين الثامنة والتاسعة من الاتفاقية مع ىذه الممارسات وأعطت  منافسة الأجانب.

أن يطمب من  صلاحية لمجمس الخدمات بناء عمى طمب الدولة المتضررة من تمك الممارسات، عمى
    (3) العضو الممارسة لتمك الاحتكارات معمومات محددة تخص ىذه العممية.

                                  
 .180رانيا محمود عبد العزيز، مرجع سبق ذكره، ص( 1)
 123نبيل حشاد، مرجع سبق ذكره، ص:( 2)
  2002الدار الجامعية لمطباعة والنشر،  )مصر(:، الإسكندرية،العولمة واقتصاديات البنوكعبد المطمب عبد الحميد، ( 3)

 .117ص
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 التنظيم عمى المستوى المحمي:سابعا. 
ويقصد بو الأحكام المنظمة لمتجارة الدولية في الخدمات عمى الصعيد الوطني وتحدد ىذه 

التراخيص اللازمة لتوريد الأجانب لمخدمات في أراضي  راالأحكام في إطار الاتفاقية أسموب استصد
وضع  ىوية دور مجمس التجارة في الخدمات عضو آخر، وتوضح المادة السادسة من الاتفاق

الفنية  المعاييرو  الضوابط الضرورية لمحيمولة دون استخدام الشروط الموضوعة لتحديد المؤىلات
ضوابط الخدمات، وأن تتأسس مثل ىذه الشروط وال عوائق غير ضرورية لتجارةكالتراخيص، وشروط 

 (1) شكل في حد ذاتيا قيدا عمى توريد الخدمات.عمى معايير موضوعية وألا ت
  الاعتراف:ثامنا. 
يعد ىذا المبدأ ضمن المبادئ الأساسية لتحرير التجارة في قطاع الخدمات بالنظر إلى الطبيعة       

 والمقصود  وتنعكس آثارىا سمبا عمى تدفق التجارة في ىذا القطاعالخلافية التي اكتنفت المفاوضات 
التعميم والخبرة المكتسبة أو متطمبات التأىل المستوفاة في بمد  طبالاعتراف ىو اعتراف العضو بنشا

 آخر، كأساس لتطبيق المعايير الخاصة بمنح التراخيص والشيادات لموردي الخدمات الأجانب.
ورد الخدمة الأجنبي لخبرة محددة في البمد المستقبل لمخدمة أو ي عدم اشتراط اكتساب مأ

نما يجوز وفقا لمبدأ  الحصول عمى نوع معين من التعميم في ىذا البمد كشرط مسبق لمنح التراخيص، وا 
مع المعايير  أدائوالاعتراف، الاكتفاء بما اكتسبو مورد الخدمة من تعميم وخبرة في بمده أو توافق 

 (2) المطبقة في بمدان أخرى.

 قيود حماية ميزان المدفوعات:تاسعا. 
من اتفاقية الجات، والتي تكفل حق الدول الأعضاء في  (81) تند ىذه المادة إلى أحكام المادةتس

من  (85)وتتيح المادة  تتعمق بالعجز في ميزان المدفوعاتالتحمل المؤقت من الالتزامات لاعتبارات 
اتفاقية الخدمات ىذا الحق لمدول التي تواجو صعوبات خطيرة في ميزان المدفوعات أو صعوبات مالية 

لمدولة العضو أن تفرض قيودا عمى التجارة  زيدات بحدوث مثل ىذه الأزمات فتجيخارجية أو حتى تيد

                                  
 125-124ص: صنبيل حشاد، مرجع سق ذكره، ( 1)
 126،ص:نفس المرجع السابق( 2)
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حويلات نظير عمميات في الخدمات التي التزمت بيا في تعيداتيا بما فييا القيود عمى المدفوعات والت
   (1) تتصل بيذه التعيدات وىي ذاتيا القيود التي حضرتيا المادة الحادية عشر من الاتفاق بوجو عام.

 الالتزامات المحددة: .الفرع الثاني
ية، توجد التزامات إضافة عمى الالتزامات العامة المفروضة عمى كافة الدول الأعضاء بالاتفاق

 وىي كما يمي:ق عمييا نصوص الاتفاقية بالتعيدات المحددة، طمخاصة أو كما ت
 مبدأ النفاذ إلى الأسواق:(.1الفقرة)

تتعيد الدولة العضو بالسماح لمقدمي الخدمات الأجانب بالدخول إلى أسواقيا في القطاعات 
الدخول التي قامت بتحريرىا وأدرجتيا في جدول تعيداتيا، لأنو لا يجوز ليا فرض أي قيود حظر بعد 

 (2) :ستة أنواع من القيود ضاق وبصفة عامة تحظر الاتفاقية فر إلى الأسو 
 ؛منح حق احتكارحصص كمية أو كتقييد عدد موردي الخدمة الأجانب، سواء كان القيد -8
 وضع حد أقصى لمجموع العمميات الخدمية سواء قدمت في شكل حصص رقمية أو تطمبت-5

 ؛إجراء اختبار الحاجة الاقتصادية
 ؛تقييد عدد الأشخاص الطبيعيين الأجانب الذين يجوز استخداميم في قطاع معين-2
 ؛ي يسمح لمورد الخدمة أن يقدمياذمن المشروعات الاشتراط شكل قانوني معين -9
وضع قيود خاصة برأس المال الأجنبي لممشروع، مثل وضع حد أقصى لممساىمة الأجنبية في  -5

 رأس المال المشروع.
 مبدأ المعاممة الوطنية:(.2الفقرة)

  إذا كان الالتزام العام بعدم التمييز في المعاممة بين جميع الدول الأعضاء أمرا ميما وضروريا
فإن ىذا الالتزام يكممو مبدأ المعاممة الوطنية، ويعني أن يحظر عمى الدولة العضو أن تعامل مقدمي 

ن مقدمي الخدمات الوطنيين، أو أن يتم الخدمات الأجانب معاممة تقل عن تمك توفرىا لرعاياىا م
معاممة الخدمات الوطنية معاممة تختمف عن معاممة الخدمات الأجنبية، وذلك في ضوء جداول 

 (3) الالتزامات المقدمة من كل طرف من أطراف الاتفاقية.

                                  
 .127نبيل حشاد، المرجع السابق، ص:( 1)
 .59، ص2000دار النيضة العربية،  )مصر(: ، القاىرة،سياسات التجارة الخارجيةعبد الباسط وفا، ( 2)
 .202ق ذكره، صسبرانيا محمود عبد العزيز، مرجع ( 3)
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 التعهدات الإضافية: (.3الفقرة)
بتسجيميا في  متعيدات أخرى لم تقاوض عمى إضافة تتيح الاتفاقية لمدول الأعضاء لمقيام بالتف

جداوليا والتي تتعمق بالتدابير الجديدة المؤثرة في الخدمات، بما في ذلك إجراءات المتعمقة بالمؤىلات 
د قامت بالفعل قوالتراخيص والمقاييس، ثم تقوم بعد ذلك بتسجيميا في جداول تعيداتيا وتمتزم بيا، و 

ت، بينما اكتفى البعض الآخر بتعيداتيم السابقة في بعض الدول، الأعضاء بإضافة بعض التعيدا
      (1) ظل مبادئ النفاذ إلى الأسواق والمعاممة الوطنية.

و الإلتزامات التي تضمنتيا الاتفاقية تضمنت كذلك ملاحق خاصة  بالاضافة الى المبادئ        
 كذلك ممحق انتقال العمالة.بالخدمات المالية، النقل الجوي، بالاضافة لممحق خدمات الاتصالات و 

 :ملاحق الاتفاقية .الفرع الثالث

 (2) تتضمن الاتفاقية أربعة ملاحق من قطاعات الخدمات والتي يمكن تمخيصيا فيما يمي:
 ممحق الخدمات المالية:(. 1الفقرة)

يقصد بالخدمات المالية وفقا ليذا الممحق خدمات البنوك وتشمل قبول الودائع والاقتراض 
التمويل النقدي والدفع والخصم بجميع أنواعو والأوامر المصرفية والمتاجرة في البورصة سواء  وخدمات

بورصة الأوراق المالية والصرف الأجنبي وكافة الأوراق المالية القابمة لمتداول، والأصول المالية 
صدار السندات والوساطة في التأمين والتي تتضمن أعمال السمسرة و  ت وتقدير الوكالة والخدماوا 

وقد كفل ىذا الممحق الحق لمدول الأعضاء في اتخاذ التدابير التي تراىا ملائمة لحماية ، المخاطر
 الخاصة بيا.ات سرية المعموم
 ممحق خدمات النقل الجوي:(. 2الفقرة)

الغرض من ىذا الممحق ىو تحديد النشاطات والمجالات التي يشمميا التحرير في قطاع النقل 
الجوي، وتتضمن إصلاح الطائرات وصيانتيا وبيع خدمات النقل الجوي وتسويقيا دون التدخل في 
صدار بطاقات السفر، وينص الممحق  الأسعار، بالإضافة إلى خدمات نظام الحجز بالحاسب الآلي وا 

                                  
  دار النيضة العربية )مصر(: القاىرة، -جولة الأوروغواي وتقنين نهب العالم–العالمية منظمة التجارة عمي إبراىيم، ( 1)

 .37، ص1998
الدار الجامعية لمنشر  )مصر(: ، بدون طبعة، الإسكندرية،، الآثار الاقتصادية لاتفاقية الجاتمحمد محمد عمي إبراىيم( 2)

 .47 -45، ص ص2002والتوزيع، 
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 لعدم تطبيق الالتزامات العامة في الاتفاق عمى حقوق النقل الجوي الأساسية والتي تتعمق بنقعمى 
 سنوات عمى بدء تنفيذه. 2الركاب والبضائع والبريد ويخضع الممحق لممراجعة بعد انقضاء 

 :ممحق خدمات الاتصالات(. 3الفقرة)
الأجانب لشبكات وخدمات ينص عمى الإجراءات التي تؤثر عمى استخدام موردي الخدمات 

تكون ىذه الشروط أكثر مما  وألا تخضع لشروط مناسبة وغير تمييزية الاتصالات العامة. وضرورة أن
 يمزم لحماية موردي الخدمات المحميين وحماية التكامل الفني لمشبكة العامة للاتصالات.

 ممحق انتقال العمالة:(. 4الفقرة)
الطبيعيين، وىم الأشخاص الذين ينتقمون من دولة إلى يسري ىذه الممحق عمى الأشخاص 

أخرى بصفة مؤقتة بيدف توريد خدمات، في حين يخرج من نطاقو المسائل المتعمقة بالجنسية والبحث 
قامة أو عمل الأشخاص بصفة دائمة في دولة أخرى.  عن العمل وا 

أساسية بمثابة ئ غواي بالاتفاق حول تحرير تجارة الخدمات تضمن مبادو انتيت جولة الأر 
تفاق ملاحق، فعمل أي دولة بيذا الإ لى الإلتزامات المحددة، كما تضمنإ بالإضافةإلتزامات عامة 

  و التأثر بو سمبا و إيجابا. بما جاء فيويعني الإلتزام الإتفاق 
 :عمى الدول النامية تقييم الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات .المطمب الثالث

الفرعين في الخدمات  ن العمل بمنيج الاتفاقية العامة لتجارةالآثار الناتجة عيمكن حصر أىم 
 :التاليين

 ؛الآثار الإيجابية للاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات عمى الدول النامية: الفرع الأول
 نامية.لدول العمى اامة لتجارة الخدمات الآثار السمبية للاتفاقية الع الثاني: الفرع

 ية:الآثار الإيجابية للاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات عمى الدول النام .الأولالفرع 
 (1) " فيما يمي:GATSيمكن تمخيص أىم الآثار الإيجابية لاتفاقية "

الخدمات المصرفية والتأمين وسوق في تمنح الاتفاقية الحق لمدول الأعضاء ذات المزايا النسبية  -1
 سواق الدول الأخرى وفقا لقوائم الالتزامات المحددةأالمال والخدمات التعميمية والصحية في النفاذ إلى 

 ؛لا عبر المفاوضات متعددة الأطرافتوسيعيا مستقبو 

                                  
  23، مجمة جامعة دمشق لمعموم الاقتصادية والقانونية، المجمد وآفاق التجارة العربية في الخدماتالجاتس حسين الفحل، ( 1)

 .134، ص: 2007العدد الثاني، 
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تطور إن الاتفاقية تفتح المجال أمام الدول الأعضاء لمحصول عمى بعض الخدمات التي تفيد  -2
  ؛مدولة العضولت وتدوينيا في قائمة الالتزامات القدرات الوطنية في مقابل استيراد الخدما

يتيح اتفاق الخدمات لمدول الأعضاء الحصول بشفافية عمى المعمومات الخاصة بالنواحي  -3
ى تحقيق النفاذ إل التجارية والفنية لمخدمات، بما في ذلك والتقنيات الحديثة في مجال الخدمات و

 ؛الأسواق
يؤمن الاتفاق لمدول الأعضاء المصدرة والمستوردة لمعمالة إمكانية تعزيز تعاونيم لتأمين  -4

 ؛بجداول الالتزامات احتياجاتيم من العمالة وفقا لقواعد المنظمة والمحددة
يساعد مبدأ الشفافية في التعرف عمى القواعد المنظمة لمتجارة في الخدمات بصفة عامة وليس في  -5

الالتزامات المحدد فقط، بل الاطلاع بجميع إخطارات الدول الأعضاء لمتحديث المستمر مجال 
 ؛المحمية وفقا لمتطورات العالمية في القواعد

ول إقامة واتفاقيات التكامل الاقتصادي في أسواق العمل لمدول الأعضاء حأتاحت المادة الخامسة  -6
بعقد ترتيبات إقميمية تمكنيا من تعزيز قدراتيا بتنفيذ ترتيبات فيما بينيا، وخاصة الدول النامية 

 . العمل المشترك عمى مستوى المنطقةالتنافسية ب
 :الآثار السمبية للاتفاقية العامة لتجارة الخدمات لمدول النامية .الفرع الثاني

 (1) يمكن حصر أىم الآثار السمبية للاتفاقية فيما يمي:
تعتبر أغمب الدول النامية مستورد صافي لمخدمات، وبالتالي فإن تحرير تجارة الخدمات عمى  -1

 ؛العالمي لن تستفيد منو ىذه الدولالمستوى 
  تسيطر الشركات المتعددة الجنسيات عمى حصة معتبرة في التجارة العالمية في مجال الخدمات -2

لذلك فإن تحرير التجارة الدولية يعتبر فرصة كبيرة ليذه الشركات، لفرض سيطرتيا عمى أسواق الدول 
 ؛ركات الخدمات المحمية ليذه الدولالنامية وبالتالي القضاء عمى ش

لقطاعات المربحة فقط و التي يشار التخوف من أن تقوم المؤسسات و الشركات الأجنبية بخدمة ا -3
 م و صول الخدمة لمقطاعات المعنية؛لأمثل، لما يحممو ذلك من مخاطر و عدالييا بالاختيار ا

                                  
 .165عبد المطمب عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص: ( 1)
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الاتفاقية العامة لتجارة الخدمات دورا بارزا في تحقيق المزيد من الحرية و التنازلات في قطاع أدت     
و استمرت الدول الموقعة عمييا في بذل جيودىا بإجراء  بما تضمنتو من مبادئ و التزامات الخدمات

 . مفاوضات و منيا المفاوضات حول الخدمات المالية عدة
 : "GATSتحرير تجارة الخدمات المالية وفق إتفاقية الجاتس"الثالث. المبحث 

إتفاقية  إنشاءالخدمات المالية في إتفاقية تحرير الخدمات و  إدخالفي ىذا المبحث تطرقنا إلى فكرة 
 التالية:المطالب خاصة بالخدمات المالية وذلك من خلال 

 .ماىية الخدمات المالية :لالمطمب الأو            
 .: التجارة الدولية في الخدمات الماليةالمطمب الثاني           
 : الملامح العامة لتحرير التجارة في الخدمات المالية.المطمب الثالث           
تحرير التجارة في الخدمات المالية عمى : الأثار المحتممة لتطبيق إتفاقية المطمب الرابع           

 الدول النامية.
 :ماهية الخدمات المالية .المطمب الأول

نيدف من خلال ىذا المطمب إلى إعطاء نظرة عامة حول ماىية الخدمات المالية من    
 تعريف وخصائص، وكذا إبراز أنواع الخدمات المالية ومختمف تصنيفاتيا وذلك كما يمي:

 ة؛: مفيوم الخدمات الماليالأولالفرع       
 ؛: خصائص الخدمات الماليةالفرع الثاني
 : أنواع الخدمات المالية.الفرع الثالث

 :مفهوم الخدمات المالية .الفرع الأول
 :تعريف الخدمات المالية (.1الفقرة )

إن تعريف الخدمات المالية لا يختمف كثيرا عن تعريف الخدمات بصفة عامة، ويمكننا تمخيص      
 أىم التعاريف فيما يمي:
 لمؤسسات المالية"الخدمات المالية ىي مجموعة الخدمات التي تقدميا ا: التعريف الأول

وىي الإيداع والائتمان وخدمات الاستثمار،  ليالعملائيا وترتبط ىذه الخدمات بالوظائف الأساسية 
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يناك من يقسميا إلى الخدمات المصرفية التقميدية والخدمات فعديدة ومتنوعة  المالية فالخدمات
 (1)المستحدثة وخدمات متعمقة بإدارة الأموال والاستثمار والأوراق المالية".

أداء لو طبيعة مالية، يقدمو طرف  : "أي نشاط أو منفعة أوالخدمة المالية ىي  :التعريف الثاني
إلى طرف آخر، يخضع لتشريعات أو أنظمة أو تعميمات صادرة من قبل مؤسسة عامة تمارس سمطة 

 (2)تنظيمية أو رقابية منحت ليا بموجب القوانين المعمول بيا في دولة معينة".
طبيعة مالية يقدمو طرف أي نشاط أو منفعة أو أداء لو ىي "الخدمة المالية : ريف الثالثالتع     

ة من قبل مؤسسة عامة تمارس سمطة مإلى طرف آخر، يخضع لتشريعات أو أنظمة أو تعميمات صار 
 (3)انين المعمول بيا في دولة معينة".تنظيمية أو رقابية منحت ليا بموجب القو 

ىي أية خدمة ذات طابع مالي يقوم  gatsفي وبصفة عامة يمكن القول أن الخدمة المالية 
بتقديميا مقدم خدمات مالية تابع لبمد عضو في الاتفاقية. ويمكن تعريف مقدم الخدمة المالية بأنو أي 
شخص طبيعي أو اعتباري تابع لبمد عضو يرغب في عرض خدمات مالية أو يقوم بعرضيا بالفعل، 

 . باستثناء الوحدات أو الكيانات العامة التي تخرج من نطاق ىذه الأحكام
 أهمية الخدمات المالية:(. 2الفقرة )

تشكل الخدمات المالية قطاع كبيرا ومتزايدا في جميع الاقتصاديات سواء الدول المتقدمة أو 
النامية، ويزداد نمو ىذا القطاع في الاقتصاديات التي تمر بتحديث سريع، وتزداد التجارة في الخدمات 

 ق الجديدة والمتنامية في الاقتصادياتالمالية كذلك بخطوات كبيرة، وذلك بسب المزج ما بين الأسوا
النامية أو اقتصاديات التحرير المالي والتجاري والتغير التقني السريع، فالخدمات المالية ىي عصب 

 الاقتصاد الحديث.

                                  
 .09حدو عمي، مرجع سبق ذكره، ص: ( 1)
، مذكرة مقدمة لنيل شيادة ماستر في العموم ت التأمينية، دور التحرير المالي في تطوير الخدمابن ىاشم شريف( 2)

 .33، ص: 2014 -2013الاقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
  2009دار وائل لمنشر والتوزيع،  (:الأردن) عمان،، الطبعة الأولى،تسويق الخدمات الماليةالجيوسي،  بسميمان شكي( 3)

 .13ص: 
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من الناتج المحمي الإجمالي في معظم  %2فقطاع الخدمات المالية أصبح يشكل اليوم أكثر من 
الدول المتقدمة وكذلك في العديد من الدول النامية، ويمثل العمود الفقري لكل النشاطات الاقتصادية 

 (1) الأخرى.
وتعتبر عممية قياس الإنتاج والتجارة في الخدمات المالية عممية معقدة أكثر من قطاعات 

فقات تجارة الخدمات المالية لا يمكن التعرف عمييا بصورة الخدمات الأخرى، وعمى سبيل المثال تد
مباشرة عادة، حيث يتم الاستدلال عمييا من خلال رسوم الخدمات التي تحصل عمييا المؤسسات 

 (2) المالية.
وحسب المعطيات المتوفرة نجد أن تجارة الخدمات المالية نمت بشكل سريع خلال السنوات 

 (3) وامل نذكر منيا:الأخيرة وذلك راجع إلى عدة ع
 تزايد عمميات الاندماج بين المؤسسات المالية بصفة عامة والبنوك بصفة خاصة. -1
  التقدم التكنولوجي اليائل في الصناعة المصرفية مثل نظم المعالجة الالكترونية لمبيانات -2

بالإضافة إلى الخدمات المصرفية الحديثة، فكميا تقنيات حديثة من شأنيا إضافة فرصا جديدة 
لممزيد من الكفاءة والقدرة عمى المنافسة. واستخدام البنوك العالمية ليذه التكنولوجيا في ىذا 
المجال مما أدى إلى تطوير وتحسين مستوى الخدمات المصرفية واستخدام أنواع جديدة من 

 دمات.الخ
انتشار ظاىرة البنوك الشاممة وانخراط كثير من البنوك العالمية في أعمال مؤسسات الوساطة  -3

المالية التي لا تقبل الودائع، مثل القيام بدور الوساطة في الأسواق المالية والأدوات المالية 
ا في الجديدة وخدمات التأمين، فيناك عمميات دمج بين بعض البنوك وشركات التأمين وخصوص

  أوروبا، حيث تقدم المؤسسة المندمجة الخدمات المصرفية وخدمات التأمين في نفس الوقت
ومما لا شك فيو أن تقديم مؤسسة واحدة لخدمات عدة سيجذب كثيرا من العملاء، وتبقى 

 المؤسسات في وضع تنافسي أفضل.

                                  
 .34سبق ذكره، ص: عبد المطمب عبد الحميد، مرجع ( 1)
 .51بوغزالة محمد عبد الكريم، مرجع سبق ذكره، ص: ( 2)
ممتقى  الجزائر، عمى النظام المصرفي في أثر تحرير الخدمات الماليةسم، بمحسن ىواري، مداخمة بعنوان زايري بمقا( 3)

 .4 -3، ص ص: 2009جامعة وىران، كمية العموم الاقتصادية، المنظومة المصرفية، 
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عمى التمويل الدولي ليذه  بمالزيادة في التجارة الدولية والتي أدت إلى اتساع الأسواق وزيادة الط -4
 النشاطات.

ولقد أدى ىذا النمو المتزايد لقطاع الخدمات المالية إلى زيادة نشاط أسواق المال العالمية بشكل كبير 
حيث سجل التعامل في الأوراق المالية والمشتقات نموا كبيرا في الأوراق المالية خلال العشر سنوات 

   (1) الماضية.

 :خصائص الخدمات المالية .الفرع الثاني
  بنفس الخصائص التي تتميز بيا بقية الخدمات وىي اللاممموسيةإن الخدمات المالية تتمتع 

عمييا فيما  تأشيرالبخصائص تميزىا عن بقية الخدمات، ويمكن التلازم، التباين والزوال لكنيا تنفرد 
 :يمي
  المسؤولية الائتمانية:(.1الفقرة)  

الإدارة اتجاه أموال وممتمكات المستيمكين أو الزبائن وبما تقدمو من خدمات مالية ىي مسؤولية     
ليم. وفي ظل تسويق الخدمات المالية يتمقى وعد من المسؤولين في الإدارة المعنية بتقديم الخدمة 
 المالية بمسؤوليتيم في الحفاظ عمى أموالو ورعايتيا بما يؤول إلى اليدف الذي ينشده من التعامل
نيم بالمقابل ينظرون إلى ما وراء المستيمك اتجاه ممتمكاتو. وبما يؤول إلى تحقيق الثقة في  معيم. وا 

 .(2)التعامل معيم واستمرار ذلك التعامل
 تدفق المعمومات في اتجاهين:(.2الفقرة) 

تمك  خلاللية، الخدمات المالية تمتاز بكونيا تمر بسمسمة من الأطراف المنظمة لمعمميات الما    
الفترة الزمنية التي تغطييا تمك الخدمة، وىذا يتطمب أن يكون ىناك تدفق لممعمومات بما يخص 

ويستطيع  المستيمك عمى سبيل المثال: معرفة الرصيد المصرفي، التحويلات المالية، الإشعارات.
تجة لمخدمة المنة الجيالزبون أن يقيم ىذه المعمومات وتدفقيا من خلال خبرتو في التعامل مع ىذه 

  (3) المالية أو غيرىا، أو من خلال التقييم للأدوات المستخدمة في إنتاج الخدمة المالية.

                                  
 .6، ص: سبق ذكره مرجع ري بمقاسم، بمحسن ىواري، زاي( 1)
، الأكاديمية العربية المفتوحة، كمية الادراة والاقتصاد، بدون سنة ، مقرر تسويق الخدمات الماليةرجعطارق محمد خميل الأ( 2)

 .17 -15نشر، ص ص: 
 .82، ص: 2008إثراء لمنشر والتوزيع،  (:الأردنعمان ،)، ، تسويق الخدمات الماليةثامر البكري، أحمد الرحموني( 3)
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 سهولة التقميد:(. 3الفقرة)
يرجع نجاح العديد من البنوك إلى تقديم خدمات مصرفية متنوعة ومتميزة، وعند تقديميا يشرع     

لمسوق، ويكون من الصعب منعيم من تقديم خدمات باقي المتنافسين في تقميد تمك الخدمة وتقديميا 
 (1) مشابية لتمك الخدمة المبتكرة.

  عدم تممك الخدمة:(. 4الفقرة)
من السمات البارزة في التباين بين السمعة والخدمة عدم القدرة عمى تممك الخدمة، بل إن     

منيا، حيث تنتفع المنظمة  الانتفاعمستخدميا أو الطرف الذي يحصل عمييا يحق لو التمتع بيا أو 
المستفيد، من الخدمات المالية التي يقدميا الطرف المنتج ليا، وفق الاتفاق أو العقد المبرم بينيما، ولا 

 (2) يحق لو تممكيا، لأن الخدمات المالية أساسا غير ممموسة.
 أنواع الخدمات المالية وتصنيفاتها: .الفرع الثالث

، نظرا لكون لمؤسسات الماليةالمالية التي أصبحت تقدميا امن الصعب حصر جميع الخدمات 
ئل متعددة ومتنوعة، وأصبحت خاضعة لتطورات مستمرة نتيجة استخدام الوساالمالية الخدمات 

  (3):كما يمييمكن تقسيم أنواع الخدمات المالية و ، التكنولوجية في تقديم الخدمات

 تتمثل في:: و الخدمات المالية بشكل عام (.1الفقرة )
 وتتمثل في مختمف الحسابات والودائع التي تترك لدى المصارف وىي: قبول الودائع: -1
 .بات الجارية أو حسابات تحت الطمبالحساك :الودائع الجارية -
 وىي الودائع لأجل محدد، ودائع التوفير، وشيادات الإيداع. :الودائع الادخارية -
وتتمثل في القروض بمختمف أنواعيا قصيرة ومتوسطة وطويمة  تقديم التسهيلات الائتمانية: -2

 المستندية. الاعتماداتالأجل، بالإضافة إلى خطابات الضمان، وفتح 
وىي كل الخدمات التي تقدميا المصارف التجارية يوميا لزبائنيا  الخدمات المصرفية التقميدية: -3

 مقابل حصوليا عمى عمولات مثل:
 المصرف بالعممة المحمية والأجنبية. صرف الشيكات المسحوبة عمى -

                                  
 .67بوسالم، مرجع سق ذكره، ص:  فاطة( 1)
 .86ثامر البكري، أحمد الرحموني، مرجع سبق ذكره، ص: ( 2)
 .12حدو عمي، مرجع سبق ذكره، ص: ( 3)
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 تحصيل الشيكات لصالح الزبائن. -
 إجراء جميع عمميات التحويلات وفقا لأوامر الزبائن بالداخل والخارج. -
 فتح الحسابات بالعممة المحمية والأجنبية. -
إدارة تتمثل في الاستثمار في الأوراق المالية،  الخدمات المتعمقة بالاستثمار في الأوراق المالية: -4

محافظ الأوراق المالية لصالح الزبائن، خدمات اليندسة المالية، تقديم الاستشارات المالية، المساىمة 
في رؤوس أموال المشاريع الاستثمارية، خدمات أمناء الاستثمار لصالح الزبائن، دراسة الجدوى 

 الاقتصادية لممشاريع لصالح العملاء.
في أسموب ومجال نشاط المصارف خلال  مىا تطورلقد حدث  الخدمات المصرفية الحديثة: -5

أسموب  كذلكالسنوات الأخيرة، فقد تعددت وتنوعت الخدمات التي أصبحت تقدميا المصارف، و 
 تقديميا لمعملاء، ويرجع ذلك لعدة أسباب أىميا:

 الاستفادة من التطورات اليائمة في مجال المعمومات والحسابات الآلية. -
 احتياجات ورغبات الزبائن. التزايد المستمر في -
التحول في فمسفة العمل المصرفي والتسويق المصرفي حيث أصبحت البنوك تستيدف شريحة  -

واسعة من الزبائن ولا تقتصر عمى شريحة أو فئة محدودة منيم، وتحول الاىتمام من التركيز عمى 
شباع احتياجاتيم.  أداء الخدمات المصرفية إلى التركيز عمى الزبائن وا 

ولقد تعددت أشكال تقييم الخدمات المصرفية الحديثة وذلك بالاعتماد عمى وسائل الدفع  -
الالكترونية كبطاقات الائتمان وآلات الصراف الآلي ونظم التحويل الالكتروني للأموال والخدمات 

 (1)المصرفية عن بعد والخدمات المصرفية عن طريق الانترنت أو ما يسمى بالمصارف الالكترونية.

أما أنواع الخدمات المصرفية  الاتفاقية:الخدمات المالية و المصرفية التي شممتها  (.2)الفقرة
 (2) والمالية التي شممتيا الاتفاقية فيي كما يمي:

 قبول الودائع والأموال بين الأفراد والجيات. -1
والمساىمات وتمويل الإقراض بكافة أشكال، بما فييا القروض الاستيلاكية والائتمان العقاري  -2

 العمميات التجارية.

                                  
 .13حدو عمي، مرجع سبق ذكره، ص: ( 1)
 .137 -136عبد المطمب عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص ص: ( 2)
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 التأجير التمويمي. -7
خدمات المدفوعات والتحويلات بما فييا بطاقات الائتمان والخصم عمى الحسابات والشيكات  -8

 السياحية والشيكات المصرفية.
 خطابات الضمان والاعتمادات المستندية. -9

 أو غيرىا. التجارة لحساب المؤسسة المالية أو لمغير في السوق الأولية -11
 الاشتراك في الإصدارات لكافة أنواع الأوراق المالية. -11
 أعمال السمسرة في النقد. -12
 إدارة الأموال، مثل إدارة النقدية ومحافظ الأوراق المالية، وخدمات الإيداع وحفظ الأمانات. -13
 خدمات المقاصة والتسوية للأصول المالية. -14
 لمالية المساعدة الأخرى.تقديم الاستشارات والوساطة المالية والخدمات ا -15

إن وزن الخدمات المالية و أىميتيا في إقتصاد أي دولة جعل تجارتيا مصب إىتمام العديد          
   و الإستفادة من مزاياىا و محاولة تقميل العوائق و القيود التي تواجييا.من الدول 

 :التجارة الدولية في الخدمات المالية .المطمب الثاني
  تطور تكنولوجيات الإعلام والاتصال في ظلقد زادت أىمية الخدمات المالية خصوصا ل  

اىتمام العديد من الدول وذلك لاستفادة من مزايا عن طريق  تمقى فأصبحت تجارة الخدمات المالية
 :الفرعين ميا، ىذا ما يمكن توضيحو من خلالإزالة القيود والعوائق التي تحك

 ؛ولية في الخدمات الماليةالتجارة الد: مفيوم الفرع الأول
 المالية. التجارة الدولية في الخدمات قيود الفرع الثاني:

 :ية في الخدمات الماليةمفهوم التجارة الدول .الفرع الأول
 (1) كما يمي: المالية  يمكن تعريف التجارة الدولية في الخدمات

 م الخدمات المالية بواسطة مؤسسة في ي"تقدالتجارة الدولية في الخدمات المالية ىي : التعريف الأول
 تقديم الخدمات المالية عبر الحدود". أي دولة ما إلى مستيمك لمخدمة في دولة أخرى،

                                  
، ص ص 2010دار النيضة العربية لمنشر والتوزيع،  )مصر(: ، القاىرة،العولمة المصرفية، ظةعصام الدين أحمد أبا( 1)

298 ،299. 
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 إنشاء شركات تابعة أو فروع بنكية أو وكالات بواسطة بتقديم الخدمات المالية : التعريف الثاني
لية المقيمة في دولة أخرى، بأراضي الدولة المضيفة، ويرتبط ىذا الشكل من التجارة. المؤسسات الما

 بالاستثمار الأجنبي المباشر.
 المالي  ن من التجارة الدولية في الخدمات المالية عن ظاىرة التدويل ن الشكلااويعبر ىذ

 فالأول يعبر عن توسع الأعمال الدولية لبنوك الدولة المعنية أي بيع خدماتيا لغير المقيمين.
الدولة المعنية لفروع أو شركات تابعة في الخارج سواء  مؤسسات ماليةوالثاني يعبر عن تأسيس 

 لمتعامل مع المقيمين و غير المقيمين في الدولة.
ة خاصة في مجال تفسير قيام التجارة الدولية في وتكتسب التفرقة بين ىذين الشكمين أىمي

الخدمات المالية، حيث ينبغي التفرقة بين الميزة النسبية في مجال التجارة في الخدمات المالية دوافع 
 البنوك لأن تصبح متعددة الجنسيات.

وتشمل الخدمات المالية: قبول الودائع ومنح القروض سواء بالعممة المحمية أو بالعملات 
جنبية، الأشكال المتخصصة للإقراض مثل تمويل التجارة والقروض المشتركة والمساىمات، الاتجار الأ

 والتعامل في العملات الأجنبية والمحمية، وخدمات السمسرة والاستشارات، التأمين.
 :الخدمات الماليةالدولية في لتجارة اقيود  .الفرع الثاني

إلييما لمتجارة الدولية في الخدمات المالية يمكننا التمييز بين انطلاقا من الشكمين السابق الإشارة 
 نوعين من الحواجز أو القيود التي تعيق التجارة الدولية لمخدمات المالية وىما:

وىو إمداد الخدمات المالية عبر الحدود، يتم مناقشة ىذه الحواجز ضمن عممية  :الشكل الأول -
إلغاء الرقابة عمى الصرف الأجنبي وتحرير حركات رؤوس الأموال وذلك عبر السماح لموحدات 
الاقتصادية في دولة ما بالتمتع بالخدمات المالية التي تقدميا مؤسسات مالية مقيمة في دولة 

ن كان إم كانية حدوث ذلك يعد محدودا نظرا لما تتطمبو الخدمات المالية من اقتراب أخرى، وا 
 .دمة إلى متمقييا بدرجات متفاوتةمقدم الخ

يرتبط بالاستثمار الأجنبي المباشر أي بإنشاء مؤسسات مالية في الدولة  : فيوأما الشكل الثاني  -
نما يرتبط التي يقيم فييا متمقي الخدمة فإن تحريرىا لا يرتبط بتحرير حرك ات رؤوس الأموال وا 

بالمعاممة التي توفرىا الأطر القانونية والتنظيمية لمدولة المضيفة اتجاه المؤسسات الأجنبية ولعل 
من العوامل اليامة التي كانت وراء تزايد التجارة في الخدمات عموما ىو الاستثمار الأجنبي، ففي 

باشر في مجال الخدمات ينمو بمعدل يفوق ح الاستثمار الأجنبي المببعض الدول الصناعية أص
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كل من معدل نمو الناتج المحمي الإجمالي المتولد في قطاع الخدمات وكذلك معدل نمو صادرات 
    (1) .منيا الخدمات والواردات

 :لتحرير التجارة الدولية في الخدمات الماليةالملامح العامة  .المطمب الثالث
والاتفاقية العامة لمخدمات المالية  الماليةمعنى تحرير تجارة الخدمات تناولنا في ىذا المطمب  

ومختمف الفوائد الناتجة عمى تحرير تجارة الخدمات ، التي كانت الوثيقة المؤكدة عمى ىذا التحرير
 المالية وذلك كما يمي:

 ريف تحرير تجارة الخدمات المالية؛تع الفرع الأول:
 ؛لخدمات الماليةلتحرير تجارة ا: الاتفاقية العامة الفرع الثاني

 .ائد تحرير تجارة الخدمات الماليةفو  الفرع الثالث:
 :تعريف تحرير تجارة الخدمات المالية ,الفرع الأول

 يمكن تعريف تحرير تجارة الخدمات المالية عمى أنيا:
لمخدمات في انتقال الخدمة ق تحرير التجارة الدولية ي"حصر القيود التي تع: التعريف الأول

المالية عبر الحدود، وأىميا الرقابة عمى أسواق الصرف الأجنبي وفرض ضريبة عمى المعاملات 
النفاذ للأسواق، والتمييز في  ىتؤثر عمد التي يمين وغير المقيمين وكذلك القيو المالية التي تتم بين المق

 (2) المعاممة الوطنية لمشركات التابعة أو الفروع الأجنبية لممصارف في السوق المحمي".
"ىي الانخفاض في تكاليف المعاملات المالية الدولية، وأنيا الزيادة في تدفقات :التعريف الثاني

 (3) ".ضئيمةقيود برؤوس الأموال بين الدول و 
التجارة الدولية في مجال الخدمات المالية بإزالة القيود المرتبطة بالشكمين المذين ويرتبط تحرير 

 تأخذىما ىذه التجارة، وىي إلغاء الرقابة عمى الصرف الأجنبي والتي تقف عقبة في طريق إمداد

                                  
 .300 -299ة، مرجع سبق ذكره، ص ص: ظعصام الدين أحمد أبا( 1)
مذكرة مقدمة لنيل شيادة  ،الاقتصاديالمالية عمى النمو  دور تحرير التجارة الخارجية في الخدماتتونسي فاطمة الزىراء، ( 2)

 .47ص:   2014-2013الماستر في العموم الاقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة،
 .03، ص: 2012، دكتوراه في إدارة المصارف، بدون بمد نشر، ، العولمة الماليةطارق محمد خميل الأعرج( 3)
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الخدمات عبر الحدود من جانب، وكذلك إطلاق حرية الاستثمار الأجنبي المباشر في مجال الخدمات 
  (1) لال السماح لمبنوك الأجنبية بتأسيس بنوك تابعة وفرع ليا في الداخل من جانب آخر.من خ

 :الاتفاقية العامة لمخدمات المالية. الفرع الثاني
تعد اتفاقية تحرير الخدمات المالية من ضمن محتويات الاتفاقية العامة التجارة الخدمات 

(GATS حيث ألحق بالاتفاقية المذكورة ممحقان ،) يتناولان قطاع الخدمات المالية وكيفية إلغاء القوانين
 والإجراءات التي تحول دون دخول الأجانب كمقدمي لمخدمات في ىذا القطاع.

 مفاوضات الاتفاقية:(.1الفقرة)
لم تتمكن الدول المتفاوضة في جولة الأوروغواي والتي تم التوقيع عمى الوثيقة الختامية بشأنيا 

لم تتمكن من الاتفاق عمى بنود اتفاقية الخدمات المالية، وتم  8669في مراكش بالمغرب في أفريل 
توقيع في دولة أعضاء في منظمة التجارة العالمية ال 815إجراء المزيد من المفاوضات حتى قامت 

 (2).8666عمى اتفاقية الخدمات المالية واتفق عمى بدء سريانيا من أول مارس  8667ديسمبر 

 (3) ويمكن تقسيم ىذه المفاوضات إلى مرحمتين:
)كان يقرر أن تنتيي في بداية  8662جوان  21شير وانتيت في  82حيث استمرت الأولى 

جوان(، وقد ىددت الو.م.أ بالانسحاب خلال ىذه المفاوضات بدعوى أن الالتزامات التي قدمتيا 
العديد من الدول لا توفر انفتاحا حقيقيا عمى الأسواق، فرضخ مجمس التجارة في الخدمات لطالب 

ن كوريا الجنوبية واليابان إلى بقية أمريكا وتم تمديد المفاوضات لمدة شير، بعد ذلك انضمت كل م
( التي التزمت بتحسين نفاذ الأجانب إلى أسواقيا، وسمحت ىذه الاتفاقية 21الدول )كان عددىم 

بتحسين شروط الوصول إلى أسواق الخدمات المالية، وقد اعتبرت ىذه الاتفاقية مجرد مرحمة وليست 
 نياية المفاوضات.

الخاصة بالخدمات المالية البروتوكول الثاني من اتفاقية اتبعت المجنة  8662جوان  58وفي 
GATS.وأوصت أن يقوم المجمس بإتباع الالتزامات في مجال الخدمات المالية، وقد تم ذلك بالفعل ، 

                                  
 .313ص: ، مرجع سبق ذكرهة، ظعصام الدين أحمد أبا( 1)
 .250محمد صفوت قابل، مرجع سبق ذكره، ص: ( 2)
 .135عبد المطمب عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص: ( 3)
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وقد سمح  8667المرحمة الثانية بدأت عند بداية مفاوضات جديدة لمخدمات المالية في أفريل 
رة عمى التطوير، تغيير أو سحب التزاماتيا في مجال الخدمات لمدول التي تمتمك الجديد أو القد

المالية، أو تبني استثناءات من مبدأ الدولة الأولى بالرعاية بتقديم مختمف ىذه التعديلات خلال فترة 
، وينبغي أن تدخل الالتزامات الجديدة حيز التنفيذ في مارس 8667نوفمبر حتى ديسمبر  8امتدت من 

دولة عند  815قد تجاوز عدد الدول التي وقعت عمى الالتزامات في ىذا القطاع  كحد أقصى، و  8666
 بداية تنفيذ البروتوكول الخامس.

  في منظمة التجارة العالمية 8667من ديسمبر  85المالية في  اتوقد اختتمت مفاوضات الخدم
دولة عضو  71جدولا من الالتزامات الخاصة التي تمثل التزامات  29وأسفرت ىذه المفاوضات عن 

قائمة استثنائية تمثل التعديلات التي أدخمت عمييا  89في منظمة التجارة العالمية، كما أسفرت عن 
 عضو بشأن الدولة الأولى بالرعاية. 89من 

ية العامة بشأن تجارة الخامس للاتفاق بالبروتوكولوتم إلحاق ىذه الجداول وقوائم الاستثناءات 
الخدمات، وفتح الباب أمام أعضاء منظمة التجارة العالمية للانضمام إلى اتفاقية الخدمات المالية 

 .8666، ليبدأ سريان الاتفاقية بداية من أول مارس 8666جانفي  56وذلك حتى 
 :GATSالخدمات المالية التي شممتها اتفاقية  (.2الفقرة)

المالية المرفق باتفاقية تحرير تجارة الخدمات أنو بعد تحديد وحصر يشير ممحق الخدمات 
واستبعاد الأنشطة التي لا تدخل في مفيوم الخدمات التي يتضمنيا إطار الاتفاقية، إلى وضع 
الضوابط اللازمة لضمان استقرار وتماسك النظام المصرفي ومع الحفاظ عمى سرية الحسابات وأنشطة 

سرية تمتمكيا المؤسسات المصرفية، فالخدمات المالية التي شممتيا الاتفاقية العملاء، وأية بيانات 
  (1)تتمخص في:

 :خدمات التأمين والخدمات ذات العلاقة بالتأمين: وىي 
 التأمين عمى الحياة وتأمين الأضرار.-8
 خدمات إعادة التأمين.-5
 خدمات السمسرة والوكالة.-2
 الخدمات الاستشارية.الخدمات المساعدة لمتأمين مثل: -9

                                  
 .252محمد صفوت قابل، مرجع سبق ذكره، ص: ( 1)
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  الخدمات المصرفية وغيرىا من الخدمات المالية: وتتضمن كل الخدمات التقميدية التي تقدميا
 البنوك مثل:

 قبول الودائع.-8
 الإقراض بكافة أشكالو وخدمات الدفع وخدمات تحويل الأموال.-5
 تجارة الصراف الأجنبي.-2
 ية.تجارة المشتقات وجميع أنواع الأوراق المال-9
دارة الأموال.-2  الاكتتاب في الأوراق المالية وا 
 خدمات التسوية والمقاصة والخدمات الاستشاري وغيرىا من الخدمات المالية المساعدة.-9

 لا تنطبق قواعد تحرير تجارة الخدمات المالية عمى الخدمات التي تنفرد بيا السمطة الحكومية  
"الخدمات التي تخضع في تقديميا لمسمطة الحكومية" بأنيا " من الجاتس 2وتعرف المادة واحد فقرة "

تمك الخدمات التي لا تقدم عمى أساس تجاري أو التي لا تكون في تنافس مع مقدمين آخرين، وىذا 
 .زية أو غيرىا من السمطات النقديةيتضمن أنشطة البنوك المرك

 :فوائد تحرير تجارة الخدمات المالية وتقييمها .الفرع الثالث
 : فوائد تحرير تجارة الخدمات المالية (.1الفقرة)

 (1): في العناصر التالية فوائد تحرير تجارة الخدمات المالية تتمخص أىم 
تحرير تجارة الخدمات تحد من التدخلات المباشرة في سوق المال خاصة حينما لا تتعمق ىذه  -1

 ؛التدخلات بمعالجة أي عيوب موجودة في السوق
 ؛التجارة إلى تخصيص الموارد المؤقتة المتبادلة والدوليةقد يؤدي تحرير  -2
وجود روابط مفيدة ما بين الأسواق المفتوحة والاستقرار الاقتصادي، مع وجود منافع أخرى كمما  -3

 ؛تخمصنا من التنظيمات المحمية غير المناسبة في سياق التحرير
كفاءة واستقرار حيث يوجد عدة يمكن لتحرير التجارة أن يجعل من قطاع الخدمات المالية أكثر  -4

طرق يمكن من خلاليا أن يقدم تحرير تجارة الخدمات المالية الدعم لزيادة كفاءة ىذا القطاع مع 
 ؛تخفيض التكاليف
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ويمكن لتحرير التجارة كذلك أن تحسن من جودة الخدمة، فمع تزايد المنافسة تتجو المؤسسات  -5
ديم النصح لمعملاء عن كيفية تخصيص الموارد المالية إلى تمبية احتياجات المستيمكين وتق

المالية لتمبية احتياجاتيا الخاصة، وفي مشروعات التأمين الكبرى عمى سبيل المثال نجد أن دعم 
دارة الخطر يمكن أن تكون ذات قيمة، ويؤدي التنافس  الخدمات لمنع وقوع الحدث واليندسة وا 

 إلى تحسين ىذه الخدمات.
 ر تجارة الخدمات المالية:تقييم تحري (.1الفقرة)

من وجية  النظر الاقتصادية فإن تحرير الخدمات المالية لا تختمف عن التجارة في السمع أو 
الخدمات الأخرى، ويمكن أن يكون لتحرير تجارة الخدمات المالية تأثير إيجابي قوي عمى الدخل 

الحديثة وتحقيق اقتصاديات والنمو بنفس درجات القطاعات الأخرى، بالإضافة إلى نشر التقنيات 
الحجم والمدى، وكذلك فإن التحرير يحسن من الوساطة المالية، ويعزز كفاءة القطاعات وتخصيص 

 الموارد الدولية.
وأوضحت عدة دراسات أن تحرير قطاع الخدمات المالية بجوار بعض الإصلاحات الأخرى 

المطورة ىي الرابطة الأساسية بين التحرير يعزز الدخل والنمو، وغالبا ما تكون جودة الاستثمارات 
 والنمو.

كل الدول النامية والمتقدمة التي تؤكد بأن  King and Levin(8662) دراسة  سبيل المثالفعمى 
ذات القطاعات المالية المفتوحة قد زادت فييا معدلات النمو بصورة أسرع من تمك الدول ذات 

  (1) القطاعات المالية المغمقة.
بما أن الخدمات المالية تمثل عصب أي اقتصاد خاصة مع تحرير القطاع و فتح باب المنافسة     

 لتعظيم منفعة التحرير و تقميل تكاليفو. أمام الأجانب يجعل المؤسسات المحمية في تحدي كبير 
 :اميةالدول النعمى الخدمات المالية  تجارة مة لتطبيق اتفاقية تحريرالآثار المحتم. المطمب الرابع

عمييا أن توافق عمى جميع الاتفاقيات يفرض إن انضمام أي دولة إلى منظمة التجارة العالمية 
بما فييا اتفاقية تحرير تجارة الخدمات المالية، عندئذ ستتعرض مؤسسات الخدمات إلى تحديات شديدة 

المحتممة لتطبيق اتفاقية بالإضافة إلى أنيا ستحصل عمى مزايا عديدة لذلك ارتأينا إلى ذكر أىم الآثار 
 تحرير تجارة الخدمات المالية عمى الدول النامية كما يمي:
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 ؛المزايا المحتممة لتحرير تجارة الخدمات المالية الفرع الأول:
 ؛التحديات المحتممة لتحرير تجارة الخدمات المالية: الفرع الثاني
 .لخدماتلاتفاقية العامة لمتجارة في اا: ملامح مرونة الفرع الثالث
 :المزايا المحتممة لتحرير تجارة الخدمات المالية .الفرع الأول

من الناحية الاقتصادية، فإن تجارة الخدمات المالية لا تختمف عن تجارة الخدمات أو السمع 
وعمى ىذا الأساس فإن تحرير الخدمات المالية يمكن أن يكون لو آثار إيجابية والتي نوجزىا فيما 

 (1)يمي:
تحرير تجارة الخدمات المالية يمكن أن يحسن من فعالية القطاع ويخفض التكاليف بعدة إن  -1

طرق، كما أن المؤسسات المالية تستطيع أن تستفيد من اقتصاديات الحجم وتتخصص عمى أساس 
من  المزايا النسبية، فالمؤسسات المالية يمكنيا أن توسع من تشكيمة الخدمات المرتبطة التي تقدميا

 ؛قتصاديات التنويعاحقيق أجل ت
تحرير تجارة الخدمات المالية يمكن أن يحسن من نوعية الخدمات فالمنافسة الشديدة تعمل عمى  -2

تحفيز المؤسسات المالية عمى أن تكون أكثر حساسية لاحتياجات المستيمكين، فمثلا يمكن لممودعين 
 أن يتحصل عمى أحسن الاستشارات حول استراتيجيات الاستثمار، ما دام أن المؤسسات المالية

 ؛ادخاراتيمتتنافس من أجل جذب 
يمكن لمتحرير التجارة الدولية في الخدمات أن تمنح مكاسب ىامة بنقل التكنولوجيا والمعمومات  -3

وخاصة المتعمقة بالسموكيات الجيدة في مجال المحاسبة، معالجة المعطيات واستعمال أدوات مالية 
 ؛بيةنوك التجارية ووكالات التأمين الأجنجديدة، ىذه المزايا تقوم عمى أساس الوجود التجاري لمب

فتح الأسواق أمام موردي الخدمات يؤدي إلى زيادة ورفع عدد الخدمات الممنوحة لأن المستيمكين  -4
يبحثون عن وسائل تعظيم محفظة السمع المالية والتأمين، وظيور العديد من الوسائل الجديدة المالية 

دمات الجديدة، وفي إطار سوق حر فإن المؤسسات تكون يمكن أن يشجع إقبال الزبائن عمى ىذه الخ
نشاطاتيا أو الاحتماء أكثر قدرة عمى اختيار توليفة ىامة لرؤوس الأموال الصافية أو القروض لتمويل 

 ر؛ضد المخاط
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وجود قطاع مالي مفتوح يحفز أكثر عمى تبني سياسات اقتصادية كمية، ففي نظام مالي مغمق  -5
دلات الفائدة عادة تستعمل كأدوات لمسياسة النقدية، لكن التحرير يتطمب تحديد سقف الاقتراض ومع

تعويض ىذا النمط بأدوات غير مباشرة، كنشاطات السوق المفتوح، من أجل تسيير السيولة، والتي ليا 
تأثير أقل اختلالا ويشجع نمو الأسواق المالية، إذن فالتحرير المالي يدفع الحكومات إلى تبني 

 ؛ا أثر عمى تجارة الخدمات الماليةية ويحفزىا كذلك عمى إزالة التدخلات التي يكون ليسياسات تحوط
التخصص الدولي لمموارد فسوق مالي مفتوح ترشيد إن تحرير القطاع المالي يمكن أن يحسن  -6

وأكثر فعالية لو تأثير كبير عمى الادخار والاستثمار فالمنافسة ما بين المؤسسات المالية، تحرير 
 ؛وائد الاستثمار ومنو تحفيز النموت الفائدة ودخول أدوات جديدة للادخار يؤدي إلى تحسين عمعدلا

تحرير قطاع الخدمات المالية بحسن وسائل تسيير المخاطر والتأمين بفصل الدخول إلى  -7
تمنح أحسن استراتيجيات المعمومات والمعرفة للأسواق الدولية، فإن المؤسسات المالية يمكن أن 

 ؛ارالاستثم
تحرير تجارة الخدمات المالية تمثل مكسبا آخر: أنيا تشجع تدفق رؤوس الأموال الموجودة في  -8

 الاستثمار في ىذه الدول الأخيرة. زيادةمما يؤدي إلى  ذات العجزالدول ذات الفائض إلى الدول 
 :التحديات المحتممة لتحرير تجارة الخدمات المالية .الفرع الثاني

تجارة الخدمات المالية العديد من التحديات أمام حكومات الكثير من الدول تخمق عممية تحرير 
 (1) وكذلك العاممين في المجال المالي والمصرفي، ولعل أىم ىذه التحديات ىي:

تزايد الخوف من أن تسيطر المؤسسات المالية والمصرفية الأجنبية عمى السوق المحمية بعد   -1
 ؛ستخدام مواقعيا في السوق المحميةيا سوف تسئ اتحرير تجارة الخدمات المالية، وأن

التخوف بأن لا تقوم المؤسسات المالية والمصارف الأجنبية سوى بخدمة القطاعات المربحة في  -2
السوق فقط والتي يشار إلييا بالاختيار المفضل لما يحممو ذلك من مخاطر وعدم وصول الخدمة 

يتطمب في كل الأحوال سياسات وتدابير تحمل بعض المصرفية إلى القطاعات المعنية ولعل ذلك 
الحوافز التي تعالج مثل تمك الأوضاع أفضل من تقييد الأسواق المالية بل الأمر يتطمب الإنفاق عمى 
الالتزامات خدمية عالمية تفرض عمى المؤسسات الأجنبية والمحمية عمى حد السواء لضمان تحقيق 

 ؛نافع المنافسةية بدون التضحية بمالأىداف الاجتماع
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يؤدي تحرير تجارة الخدمات إلى حدوث أزمات مالية ولعل ذلك يعتبر من أىم التحديات والآثار  -3
السمبية حيث يعاني النظام المالي في عدد من دول العالم من أزمات قوية لذلك طرحت تمك الأزمات 

ياسات الاقتصادية الكمية بقوة ضرورة التحوط ليا وأىمية نظام الإنذار المبكر والبحث جديا في الس
 ؛التي تجعل دون وقوع تمك الأزمات والآليات التطبيقية

يؤدي تحرير تجارة الخدمات المالية إلى تخفيض من قدرة المؤسسات المالية المحمية عمى  -4
الاستمرار في ظل أداء ضعيف وذلك لأن المنافسة تخفض من ربحية وعوائد القطاع، وىو ما يدفع 

ة ويحفزىا عمى تحسين الأداء لمبقاء في السوق، كمما تزداد الحاجة إلى تطوير بالمؤسسات المالي
 ؛ة التنافسية والإشرافية لمحكوماتوتحسين إدارة الاقتصاد الوطني، وتعزيز القدر 

إمكانية تأثير تحرير تجارة الخدمات المالية بالسمب وبطريقة غير مباشرة عمى الاستقرار المالي  -5
ر ية تدفقات رأس المال لمتقمب وبذلك فإن عمميات التحرير تفوض استقراويؤدي إلى زيادة قابم

 ؛الاقتصاد الكمي والنظام المالي
ىناك تخوف من عدم قدرة البنوك والمؤسسات المالية عمى المنافسة في السوق العالمية، وىذا ما  -6

بنوك المحمية واليتطمب من الحكومات أن تسعى بكل الوسائل الممكنة في إعداد المؤسسات المالية 
 ؛لبيئة أكثر تنافسية

التخوف من أن تحرير تجارة الخدمات المصرفية يؤدي إلى تزايد التعامل في المشتقات المالية  -7
والتي ينظر إلييا دائما عمى أنيا منطقة خطر وليا مخاطرىا السوقية وعميو فإن التعامل في المشتقات 

 ؛اركين في النظام المالي لممخاطرةلي يقل تعرض المشالمالية يسمح بتخفيض كبير في المخاطر وبالتا
قد يسمح تحرير تجارة الخدمات المالية بفشل أحد المؤسسات أو أكثر أو إفلاسيا وىو ما يمكن  -8

أن يؤدي إلى أزمة في السوق كميا وىذا يؤدي إلى زعزعة الثقة في النظام المالي وييدد بقوة استقرار 
 . تصاديقتصادي الكمية والنشاط الاقالا

 :لاتفاقية العامة لمتجارة في الخدماتامرونة ملامح  .الفرع الثالث
 تأحكاما تكفل معاممة تفضيمية لمدول الأطراف في الجاتس، كما تضمن تتضمن يةن الاتفاقإ

 (1) أحكاما تكفل معاممة خاصة لمبمدان الأقل نمو نخص منيا بالذكر ما يمي:

                                  
  ، نيويوركعمى النقل (GATSآثار الاتفاق العام بشأن تجارة الخدمات )المجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا، ( 1)

 .24، ص2001مطبوعات الأمم المتحدة، 
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تواجييا البمدان النامية بالنسبة لموازين مدفوعاتيا، فأعطتيا راعت بنود الاتفاقية الصعوبات التي  -1
 ؛اصة التي تمتزم بتحريرىاالحق في فرض قيود مؤقتة عمى المدفوعات والتحويلات الخ

تقضي الاتفاقية باستخدام القيود لمحفاظ عمى مستوى الاحتياطي المالي المناسب لتنفيذ برامج  -2
وتنصب  واد اتفاقية صندوق النقد الدوليالقيود متفقة مع م التنمية الاقتصادية، عمى أن تكون ىذه

 ؛عمى حماية قطاع خدمي معين
إجراءات وقائية خاصة لحماية الخدمات التي التزمت بتحريرىا  باتخاد تسمح الاتفاقية لأية دولة -3

تعرضيا وفقا للاتفاقية، وبسحب أو تعديل التزاماتيا بعد عام واحد من بدء تنفيذ ىذه الالتزامات عند 
 ؛تي حددتيا الاتفاقية بثلاث سنواتلمخمل في ميزان مدفوعاتيا، دون الانتظار لمفترة ال

صلا تسمح الاتفاقية دولة باستمرار وجود محتكرين في بعض الخدمات فييا إذا كانوا موجودين أ -4
 ؛عند دخول الاتفاق حيز النفاذ

المرونة المناسبة لمبمدان النامية  تقضي الاتفاقية بأن تراعي جولات المفاوضات القادمة إعطاء -5
ى مع لفتح قطاعات أقل من تمك التي تفتحيا البمدان المتقدمة، وفتح أسواقيا تدريجيا بما تماش

 ؛أوضاعيا التنموية
أتاحت الاتفاقية لمدول الأطراف لاختيار القطاعات التي تمتزم بتحريرىا، كما أن مختمف الدول  -6

في ت في مراحل التفاوض المختمفة في نطاق جولة أوروغواي أسيمت من خلال وفودىا التي شارك
 ؛تحديد الشكل النيائي لممرفقات

إعطاء الاتفاقية الحق لمدولة العضو بعدم نشر المعمومات عندما تتعارض مع المصالح الأمنية  -7
 ؛أو غير مباشر بالأغراض العسكرية العميا ليا، وخاصة ما يتعمق بالخدمات التي ترتبط بشكل مباشر

استثناء المشتريات الحكومية من الخدمات من شرط المعاممة الدولة الأولى بالرعاية، وكذلك عند  -8
اتخاذ الإجراءات الخاصة لحماية الآداب العامة والنظام العام ومنع ممارسات الغش والاحتيال 

 ؛سرية السجلات والحسابات الشخصية والمحافظة عمى
لمتقدمة لتقديم المعمومات خلال عامين من بدء التنفيذ إنشاء مراكز استفسار من قبل الدول ا -9

 الاتفاق، مع سماح لمدول النامية بفترة أكبر تزيد عن السنتين.
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 :خلاصة الفصل
أول اتفاقية دولية متعددة الأطراف لتنظيم التجارة الدولية في  "GATSالجاتس" اتفاقيةتعتبر 

الخدمات مع مراعاة الطبيعة الخدمات، وقد وضعت ىذه الاتفاقية الأسس والقواعد لتحرير تجارة 
 ى.الخاصة لمخدمات نفسيا من ناحية و أوضاع قطاعات الخدمات في الدول النامية من ناحية أخر 

تحرير تجارة الخدمات المالية  اتفاقيةونظرا لأىمية التجارة الدولية في الخدمات المالية جاءت 
، ومما لا شك فيو أن ، لتحريرىا من مختمف القيود التي تعيقيا و تحد من نشاطيا1997في ديسمبر

ن لمتحرير لمدولة المتبنية لتحرير، فيكو  الاقتصاديةتحرير الخدمات المالية يؤثر عمى المتغيرات 
 للاتفاقيةالسمبية  الانعكاساتانعكاسات ايجابية  لتوفر بدائل أكثر لمخدمات المالية، دون أن ننسى 

الاستفادة من المزايا أو  الناجمة عن المنافسة الأجنبية، والتي يجب أخدىا بعين الاعتبار حتى تعظم
 السمبية. الآثارالإيجابية وتقمل من المخاطر أو  الآثار
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   تمهيد:
 لخسائر الناتجة عن تحقق خطر معينلمتخفيف من حدة ا الإنسان إليياالتأمين وسيمة لجأ  إن    
بالرغم من و موضوع التأمين من الموضوعات الواسعة التي يحتاج البحث فييا إلى أسس فنية صحيحة، و 

تعدد أنواع التأمين و اختلاف الييئات التي تقوم بمزاولتيا، إلا أن مبادئ التأمين و أسسو واحدة لا 
 تتغير.

تحرير قطاع تبني مبادئ لقد زادت أىمية الخدمات التأمينية عمى المستوى الدولي و ذلك في إطار و      
و أسس شكل التي وضعت  (GATS)العامة لمتجارة في الخدمات المالية  الاتفاقيةالتأمين من خلال 
 . تحرير ىذا القطاع

المؤسسي  الإطارالمفاىيمي لمتأمين و  الإطارومن ىذا المنطمق تطرقنا في ىذا الفصل إلى        
 وذلك وفق الييكمة التالية:(GATS)  اتفاقيةأخيرا الخدمات التأمينية في ظل و  لمتأمين ،

 المفاىيمي لمتأمين؛ الإطارالمبحث الثالث:  
 المؤسسي لمتأمين؛ الإطارالمبحث الثاني: 

 ".GATS" المبحث الثالث: الخدمات التأمينية في ظل اتفاقية الجاتس
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 :لمتأمين المفاهيميالمبحث الأول. الإطار 
التغطية التأمينية  ريعتبر نظام التأمين من أىم وسائل مواجية الأخطار، فيو يعمل عمى توفي

للأفراد والمنشآت، لذا فإن دراستنا في ىذا المبحث اىتمت بتطور نظام التأمين ومفيوم التأمين والمبادئ 
الأخير قمنا بإيضاح أىم في  ركزنا عمى أىم وظائف وأنواع التأمين وو  ،والأسس التي يقوم عمييا

 يمي: لتأمين عمى المتغيرات الاقتصادية، و ذلك كماتأثيرات ا
 : ماىية التأمين؛المطمب الأول
 : وظائف و أنواع التأمين؛المطمب الثاني
 .الاقتصاديةالمتغيرات  في: تأثير التأمين المطمب الثالث

 :ماهية التأمين المطمب الأول.
نظرا لتعدد الأخطار التي تواجو الإنسان، لجأ الفرد إلى وسائل مختمفة لمواجيتيا بحيث ىذه 

 تطور حياة الإنسان إلى أن وصل إلى وسيمة أكثر فعالية ىي التأمين.الوسائل تطورت ب
ومن خلال ىذا المطمب تطرقنا إلى كيفية تطور أو نشأة نظام التأمين، ثم تعرضنا إلى مختمف 

 الأسس والمبادئ التي يقوم عمييا، و ذلك من خلال: وأىميتو وفي الأخير تناولنا تعاريفو
 : نشأة التأمين؛الفرع الأول
 : مفيوم التأمين؛الفرع الثاني
 : أسس التأمين.الفرع الثالث

 :نشأة التأمين الأول.الفرع 
لمعديد من المخاطر  ومعرضةة بالمخاطر ان منذ ظيوره عمى وجو الأرض محفوفإن حياة الإنس

التي قد تصيبو في ذاتو وممتمكاتو وىذه المخاطر ىي مواكبة وملازمة لحياة الإنسان بشكل دائم، كما أن 
عوامل غير إرادية وبعضيا من فعل الشخص نفسو أو بفعل  ادرىا متنوعة فمنيا ما ىو ناتج منمص

تشترك جميعا في أن وقوعيا جد أنيا الغير وميما اختمفت أنواع الأخطار التي يتعرض ليا الإنسان ن
يؤدي إلى إصابة الإنسان في خسائر، لذلك وجب البحث عن الوسائل، والأساليب التي من شأنيا أن 

 نى نسبة ممكنة.الناتجة عن ىذه المخاطر إلى أدالأضرار تخفف 
لسير وىذا بتداءا بالوقاية مثل وضع أنظمة تخص انسان في بداية الأمر حماية نفسو القد حاول الإ

من أجل تفادي الحوادث، بالإضافة إلى إيجاد نظام حراسة يقيو من المجرمين، لكن ىذه الوسيمة لم تكن 
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فعالة، فظير التضامن الاجتماعي كوسيمة في المجتمعات البدائية تحقق للإنسان الأمن من المخاطر 
 مت محل روح الجماعة.التي يتعرض ليا، ولكن سرعان ما انتشرت روح الفردية والاستقلالية وح

ثم ظيرت فكرة الادخار التي اعتمد عمييا الفرد لمتوفير في وقت الرخاء ما يحتاج إليو في أوقات 
ن كانت مجدية فيي غير كافية.  الشدة، لكن تبين مع مرور الوقت أن ىذه الوسيمة وا 

ن إلى البحث ومع تطور المجتمعات ودخوليا عصر الصناعة والتكنولوجيا والمنافسة دفع الإنسا
عن وسيمة أكثر فعالية بغرض توفير الأمان والاستقرار، فظيرت فكرة التأمين، حيث أصبح يمجأ إلى 
مؤسسات مؤىمة قادرة عمى تغطية المخاطر وذلك بواسطة عقود التأمين، اتخذت في بداية الأمر شق 

معين من الأشخاص عمى يجسد فعلا صورة التأمين التعاوني حيث يتفق عدد "التأمين التبادلي" وىو 
تأمين مخاطر محددة، فيدفع كل واحد منيم اشتراكا يكون اليدف منو تغطية الخسائر التي يتعرض ليا 
أي واحد من ىؤلاء خلال مدة زمنية معينة، فيكون المؤمن لو في العقد طرفا مؤمنا ومستأمنا في نفس 

نما التعاون ثم انتقل إلى ش ق التأمين التجاري أي التأمين عن طريق الوقت واليدف منو ليس الربح وا 
ودفع أقساط ثابتة تتحدد في عقد التأمين الذي يتم إبرامو بين  -شركة التأمين–الاكتتاب لدى مؤمن معين 

المستأمن كل عمى حدى وشركة التأمين، وىنا نجد أن شركة التأمين تعمل عمى تحقيق الربح، ليذا يطمق 
   .ين التجاري وىو النظام الأكثر استعمالا في العديد من دول العالمعمى ىذا النوع من التأمين بالتأم

تطور اقتصاد بمد بيا ن الاقتصاديو س ين ،أصبح من أىم الركائز التي يقيو ببروز و تطور التأم 
 .(1)فقد تعددت تعاريفو و اختمفت خصائصو توازيا مع تطوره المستمر ما،

 :مفهوم التأمينالفرع الثاني.
و ذلك من خلال  الاصطلاحيمن زاوية المعنى المغوي و  التعاريف المقدمة لمتأمين، فقد تناولناهتعددت 

 الفقرات التالية.
 :المغوي تعريفال .(1الفقرة )

دلوليا الأمن وانبثقت ( والتي تعني في مSecourusأصل كممة التأمين إلى المفظة اللاتينية ) يرجع
(، التأمين la garantie) الضمان(، la sécuritéوالتي تعني الأمن ) (asse curationعنيا كممة)

(l’assurances.) 

                                                           
 .58، ص:2006، بدون طبعة، القاىرة )مصر(: الدار المصرية لمنشر، التأمين الدوليسامي عفيفي حاتم، ( 1)
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وال الخوف من خطر محتمل التأمين لغة جاء من كممة "أمن" يعني توفير الأمن والأمان وز و 
، ويقال آمن ك تستعمل كممة الأمن ضد الخوف ومن ذلك قولو تعالى "وآمنيم من خوف"الحدوث، كذل
 (1) جعمو في أمان والأمان ىو الحماية والطمأنينة.تأمينا أي 

 و ىو يأخذ عدة أبعاد وىي::صطاححيالتعريف الا -1
:البعد الاقتصادي 

عرف التأمين من الناحية الاقتصادية بأنو: "أداة لتقميل الخطر الذي يواجيو الفرد عن طريق ي
تجميع عدد كاف من الوحدات المتعرضة لنفس ذلك الخطر، لجعل الخسائر التي يتعرض ليا كل فرد 

لى ذلك كل صاحب وحدة الاشتراك بنصيب منسوب إلقابمة لمتوقع بصفة جماعية، ومن ثم يمكن 
 (2)".الخطر

كما يعرف بأنو "عممية بموجبيا يحصل أحد الطرفين وىو المؤمن لو نظير مقابل يدفعو ىو القسط 
عمى تعيد لصالحو أو لصالح الغير من الطرف الآخر وىو المؤمن وذلك عن طريق تجميع مجموعة من 

جراء المقاصة بينيما وفقا لقوانين الإحصاء".  (3)المخاطر وا 
القانوني: لبعدا 

من القانون المدني الجزائري التأمين بأنو "عقد يمتزم المؤمن بمقتضاه أن يؤدي  916تعرف المادة 
إلى المؤمن لو أو المستفيد الذي اشترط لصالحو مبمغا من المال أو إيرادا أو أي عوض مالي آخر في 

ة أخرى يؤدييا حالة وقوع الحادث أو تحقق الخطر المبين بالعقد وذلك مقابل قسط أو أي دفعة مالي
 (4)المؤمن لو لممؤمن".

   نلاحظ من ىذه المادة أن المشرع الجزائري ركز عمى العلاقة القانونية بين المؤمن والمؤمن لو
بحيث حدد حقوق وواجبات كل طرف من أطراف العقد ولكن يعيب عمى ىذا التعريف إغفالو الجانب 

 اقتصاره عمى العنصر القانوني باعتباره علاقة بين المؤمن والمؤمن لو فقط. و الفني لمتأمين

                                                           
 15،ص:1998مجدلاوي،دار ،عمان، )الأردن(: إدارة أعمال التأمينمحمد جودت ناصر،( 1)
 .64، ص2006، الإسكندرية، )مصر(: الدار الجامعية لمنشر والتوزيع، مبادئ التأمينإبراىيم عمي إبراىيم عبد ربو، ( 2)
 .39، ص2000صر(:ديوان المطبوعات الجامعية، ، الإسكندرية، )م2، الطبعة أصول التأمينرمضان أبو سعود، ( 3)
،الجريدة الرسمية   25/01/1995، المؤرخ في  95/07الأمر رقم  الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، )وزارة المالية(،(4)

 .05، ص:8/03/1995، الصادرة في 13عدد 
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نستنتج بأن التأمين ىو عبارة عن العقد بين المؤمن والمؤمن لو، فيمتزم الأول بدفع القسط و عميو 
و والثاني بدفع مبالغ التأمين في حالة وقوع الخطر، ويعتبر ىذا الضمان جوىر العممية التأمينية وتحقيق

 يبقى محتملا غير مؤكد وغير مستبعد في آن واحد.
 :خصائص التأمين .(2الفقرة)

 (1) من التعاريف السابقة يمكن استخلاص خصائص أساسية لمتأمين وىي:
 تجميع الخسائر: -1

أو المشاركة في الخسائر، ىي جوىر التأمين، فالتجميع ىو توزيع الخسائر التي حدثت  التجميع
لمقمة عمى المجموعة ككل، وفقا لذلك يتم استبدال الخسارة الفعمية لمتوسط الخسائر، إضافة لذلك يشمل 

الأعداد كبيرة لتقديم تنبؤ  ضة لمخطر، ولذلك يمكن استخدام قانونميع عددا كبيرا من الوحدات المعر التج
لخسائر مستقبمية، بشكل مثالي، يجب أن يكون ىناك عدد كبير من الوحدات المتشابية المعرضة دقيق 

 لمخطر، وليس بالضرورة متطابقة، والتي تتعرض لنفس مصادر الخسارة، وىكذا ينطوي التجميع عمى:
 مشاركة الخسارة من المجموعة كميا؛ 
 تقبمية ببعض الدقة بناء عمى قانون الأعداد الكبيرة.التنبؤ بالخسارة المس 
 سداد الخسائر العرضية: -2

ن غير منظورة وغير متوقعة التي تكو  تأمين ىي سداد الخسائر العرضية ،والخاصية الثانية لم
عرضية، فقانون الأعداد الكبيرة مبنى عمى عبير آخر، يجب أن تكون الخسارة نتيجة لمصدفة، بتوتحدث 

 الخسائر تكون عرضية وتحدث بشكل عشوائي.فرض أن 
 نقل الخطر: -3

خر لمتأمين، باستثناء التأمين الذاتي ، ونقل الخطر يعني أنو الآالخطر ىو العنصر الجوىري  نقل
مالي أقوى من والذي يكون بشكل نموذجي في مركز  يتم نقمو من المؤمن لو إلى المؤمن )شركة التأمين(،
الأخطار البحتة التي يتم نقميا بشكل معتاد إلى و المؤمن لو لتحمل الخسارة ومن وجية نظر الفرد، 

 المؤمنين تتضمن خطر الوفاة المبكرة، العجز، الدمار وسرقة الممتمكات وقضايا المسؤولية.
 

                                                           
محمد توفيق البمقيني، إبراىيم محمد ميدي، الرياض،)السعودية( ، ترجمة ومراجعة مبادئ إدارة الخطر والتأمينجورج ريجدا، ( 1)

 .51، ص2006دار المريخ لمنشر والتوزيع، 
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 التعويض: -4
إلى مركزه  تقريبا إعادة المؤمن لوالخاصية الأخيرة لمتأمين ىي تعويض الخسارة، والتعويض يعني 

أو  احب المنزل سوف تعوضوصحترق منزل فإن وثيقة تأمين إذا ا ،ىكذاالمالي السابق لحدوث الخسارة 
ذا تمت مقاضاة شخص ما بسبب تأمين إىمال في تشغيل سيارة ما، فإن  تعيده إلى مركزه المالي، وا 

ألزم قانونا بدفعو، وىكذا بالنسبة لجميع أنواع  سوف يسدد ىذه المبالغ الذي المسؤولية عن السيارة
  التأمينات الأخرى.

و تطور التأمين بمفيومو الحالي و الخصائص التي يتميز بيا جعل الاقتصاديين يسارعون لوضع  
 أسس يقوم عمييا نظام التأمين بصفة عامة.

 :أسس التأمين الفرع الثالث.
في بيان وتحديد أسس التأمين فمنيم من يركز عمى الأساس الاقتصادي  اختمف الاقتصاديون لقد

 والآخر عمى الأساس القانوني ومنيم من يرى أنو أساس فني.
 :الأساس الاقتصادي لمتأمين .(1الفقرة )

يعتمد ىذا الأساس عمى نظريتين إلا أنيم اختمفوا حول معيار تحديد ىذا الأساس فمنيم من يرجعيا 
 .(1)الحاجة والبعض الآخر يرجعيا إلى فكرة الضمانإلى فكرة 

 :نظرية التأمين والحاجة 
وذلك أن أي خطر ،أصحاب ىذه الفكرة بأن التأمين ىو ناتج عن الحاجة لمحماية والأمن  يركز

محتمل الوقوع في المستقبل يدفع الإنسان إلى حماية نفسو وممتمكاتو من الخطر، فيذه النظرية تمتاز 
تحيط بكل أنواعو، حيث توجد بعض أنواع لا تفسر غالبية أنواع التأمين، وغير جامعة لأنيا لا بكونيا 

 التأمين لا ينطبق عمييا معيار الحاجة الذي بنيت عميو ىذه النظرية.
 :نظرية التأمين والضمان 

لة عدم ضمان اقتصادية تتمثل في أصحاب ىذه النظرية عمى أن الخطر يسبب للإنسان حا يعتمد
ىو الذي يحقق من الناحية المادية ضمان ليذا المركز المالي  والاقتصادي، والتأميند المركز المالي دييت
الضمان معيار ويؤخذ عمى ىذه النظرية أنيا لا تتصدى لبيان أساس التأمين ذلك أن ذلك أن  ميدد.ال
ي تقوم عميو ىاتو النظرية ليس إلا نتيجة من النتائج التي تترتب عمى عقد التأمين بعد إبرامو، ومن ثم الذ

                                                           
 .82-81إبراىيم عمي إبراىيم عبد ربو، مرجع سبق ذكره ،ص ص:( 1)
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لا تصمح أساسا لو، زيادة عمى ذلك فإن الضمان لا يقتصر عمى التأمين فقط حيث تحقق أنظمة أخرى 
 للأفراد ىاتو الخاصية دون أن يطمق عميو صفة الضمان.

 :نوني لمتأمينالأساس القا .(2الفقرة)
الذي يعتمد كيفية تحديد المعيار  ن اختمفتن أساس التأمين قانوني محض لكفاىذا المذىب وفق 

 نو الضرر، بينما يعتبرمتأمين الذي ينتج مأن الخطر ىو المعيار القانوني المحدد ليعتبر عميو، فالبعض 
 طرف آخر بأن التعويض ىو المعيار القانوني لمتأمين.

  التأمين والضرر:نظرية 
التأمين ىو نظام فأن التأمين لا بد أن يستيدف إصلاح ضرر محتمل، اذ ىذا الاتجاه حسب 

لا يحقق ىاتو الحماية إلا إذا كان اليدف منو  حماية من أخطار محتممة الوقوع في المستقبل وىو
ضرر ىو أساس فإن ال ،وعمى ذلك الخطر ويصيب ذمة الإنسان المالية.إصلاح الضرر الذي يسببو 

 التأمين.
 :نظرية التأمين والتعويض 

الذي يدفعو المؤمن لممؤمن لو عند وقوع مغ مبحسب نظرية التأمين و التعويض فان التأمين يمثل ال
كافة أنواع التأمين عكس الخطر الذي ينعدم في بعض أنواع  في الخطر، لأن ىذا التعويض يوجد

التأمين، ويؤخذ عمى ىذه النظرية بأنيا لا تتفق مع الطبيعة الحقيقية لعممية التأمين وىي حماية الإنسان 
 من الخطر.

 الأساس الفني لمتأمين: .(3الفقرة )
وفق أسس فنية وذلك بإحداث يقوم التأمين يعتبرون أن  ،الذين نادوا بيذا المذىبن ان الاقتصاديي

غير أنيم انقسموا إلى فريق ،عممية تعاون يقوم المؤمن بتنظيميا بتجميع المخاطر التي يتعرض ليا 
وفريق ينادي بنظرية التأمين كمشروع منظم عمى سبيل التبادل محل الصدفة البحتة ينادي بحمول التعاون 

 .(1)فنيا
 دل محل الصفقة البحتة:نظرية حمول التعاون عمى سبيل التبا 

تعتمد ىذه النظرية عمى عممية التعاون بين المؤمن ليم الذين يواجيون مخاطر متشابية، فالمؤمن 
يم ويقتصر دور المؤمن عمى الإدارة والتنظيم، التعاون بين فسليم ىم الذين يضمنون تغطية مخاطرىم بأن

                                                           
 .85إبراىيم عمي إبراىيم عبد ربو، مرجع سبق ذكره، ص:( 1)
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كتحديد القسط الذي يدفعو كل عضو مع درجة احتمال  ،وفقا لأسس فنية تحدد من قبليكون الأعضاء 
 وقوع الخطر.

لقد اعتمدت ىذه النظرية عمى الأساس الفني ميممة الأساس القانوني الذي ىو مكمل لمجانب الفني 
  .لمتأمين، وىذا ما يولد نقص فيما مدى فعالية ىذه العممية 

    ر الحديث بالنسبة لاقتصاديات الدولو بيذا أصبح التأمين اليوم من معايير التمايز في العص 
 .و ىذا ما سنوضحو في المطمب الموالي و ذلك لتعدد وظائفو و اختلاف أنواعو

  :وظائف وأنواع التأمين المطمب الثاني.
التأمين بأنو مجال شاسع لمغاية بحيث أن نطاق تطبيقو غير محدود، فكمما تعددت الأخطار  يعرف
فإن تقسيم أنواع التأمين يرجع تبعا لمخطر المؤمن ضده، كما أن  ،جديدة من التأمين لذلك عظيرت أنوا

، ىذا من شأنو أن يجعل لمتأمين وظائف متعددة، فالتأمين فضلا لتأمين ىو وسيمة لمواجية المخاطرا
، وعمى عن وظيفتو في توفير الحماية، فيو يؤدي دور فعال في تشجيع الائتمان وتجميع رؤوس الأموال

 :من خلال مايمي ىذا الأساس يمكن توضيح وظائف وأنواع التأمين
 : وظائف التأمين؛الفرع الأول
 : أنواع التأمين.الفرع الثاني

 :وظائف التأمين الفرع الأول.
 (1) إبراز أىم وظائف التأمين: يمكن

 :التأمين عامل من عوامل الحماية والأمان. (1الفقرة)
يوفر التأمين الأمان لممؤمن لو، ضد خطر معين قد يتعرض لو سواء في نفسو أو في مالو أو من 

حمول الخطر المؤمن منو، والتأمين  دلممؤمن لو مبمغا من المال عن يييأيعنيو أمره، فالتأمين عمى الحياة 
من الأضرار يؤمن لممؤمن لو ضد الأخطار التي تصيبو في ذمتو المالية وذلك بتعويض الشخص عن 

كالحريق أو السرقة مثلا. وكذلك الحال في تأمين المسؤولية، فقد أدت من الخطر الشيء المؤمن عميو 
ابيا، وعن طريق التأمين يستطيع الشخص أن يجنب التطورات الحديثة إلى زيادة حالات المسؤولية وأسب

 نفسو نتائج ىذه المسؤولية وأن يباشر نشاطو بحرية واطمئنان.
 

                                                           
 .39 -37، ص ص 1999ت، )لبنان( :الدار الجامعية، ، بيرو محاضرات في عقد التأمينمحمد حسن قاسم، ( 1)



  GATSالخدمات التأمينية في إطارتحرير ..................الفصل الثاني......................
 

- 56 - 

 التأمين وسيمة من وسائل المساعدة لمعممية الائتمانية: .(2الفقرة)
لمفرد الحصول عمى  فالتأمين يسيليعتبر التأمين وسيمة ىامة من وسائل الائتمان لمفرد والجماعة، 

 ما يحتاج إليو من القروض بوسائل وصور مختمفة.
يا لمدائن، وبالتالي يسيل الحصول عمى مضمانات يمكن لممدين أن يقدأمين تفويض الت ويمكّن

رؤوس الأموال المتجمعة من الأقساط لدى شركات فان الاطمئنان الذي يحتاجو، أما بالنسبة لمجماعة 
 ما تحتاجو من قروض العام لمدولة، حيث يساعدىا التأمين في الحصول عمى  م الائتمانتدعالتأمين 

 توظيف الأموال المذكورة في السندات التي تصدرىا.ب
 :راكم رأس المالالتأمين وسيمة لت .(3الفقرة)

حيث تقوم باستثمارىا لتدعيم  ،يؤدي تراكم الأقساط إلى تجميع رؤوس الأموال لدى شركات التأمين
الاقتصاد القومي، رؤوس الأموال التي تتكون لدييا تعود بالنفع عمى أفراد المجتمع، كما يمكن إعطاء 

عمى تحقيق أىداف التنمية ىذه الأموال لمدولة أو للأشخاص العامة في شكل قروض تساعدىا 
 الاقتصادية وذلك بتمويل المشاريع الاقتصادية.

 :وقايةأمين عامل الت .(4الفقرة)
إلى دور التأمين في تغطية المخاطر، فإنو يؤدي بطريقة غير مباشرة بالتقميل من نسبة بالإضافة 

الحوادث وتجنب وقوعيا، وتقوم شركات التأمين بتشجيع المؤمن لو عمى اجتناب المخاطر والتقميل من 
منو وذلك عقب مرور عدة سنوات  نسبة وقوعيا وذلك من خلال خفض نسبة القسط أو الإعفاء الجزئي

 دون وقوع الخطر.
 :التأمين يؤدي إلى التقارب بين الدول .(5الفقرة)

سواء لأنيا تعيد التأمين شركات التأمين الدولية ب رب ارتباط شركات التأمين المحميةيساعد ىذا التقا
رك معيا في تغطية نفس المخاطر والتي يمتد نطاقيا لأكثر من دولة، مثل مخاطر تتش لأنيا لدييا أم

بالإضافة إلى ذلك دور التأمين في العمل عمى ازدىار ونمو التجارة الدولية وذلك من الشحن والنقل. 
 خلال تشجيعيا بالتأمين عمييا.

 التأمين مصدر لمعممة الصعبة:. (6الفقرة)
مجالا لممعاملات بعض البمدان التأمين مصدرا لاستقطاب العممة الصعبة، وذلك يخمق تعتبر 

التجارية والمالية مع الخارج )دفع الأقساط، حركة رؤوس الأموال، تعويض المتضررين...( وقد يكون 
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با رصيد العمميات موجبا أو سالبا حسب السنوات وحسب ىيكل قطاع التأمين لمبمد المعني، فإذا كان موج
    فيو يؤدي إلى جمب العممة الصعبة والعكس صحيح.

 إلىاختلاف الوظائف التي يقوم بيا التأمين يرتبط باختلاف المخاطر التي تحدث ،ىذا ما أدى 
 .و ىذا ما سنبينو في العنصر الموالي تنوع و ظيور أنواع عديدة و مختمفة لنظام التأمين

 أنواع التأمين: ثاني.الفرع ال
تقسيم التأمين إلى أنواع عديدة ومختمفة وذلك حسب الزاوية التي ننظر فييا لمتأمين، فينقسم  يمكن

اجتماعي، أما حسب تأمين وتأمين خاص أو تجاري و  ،التأمين من حيث شكمو إلى تأمين تعاوني
  دنيةموضوع التأمين ينقسم إلى تأمين الأشخاص وتأمين الممتمكات بالإضافة إلى تأمين المسؤولية الم

 .بري بحري و جوي إلىأما حسب القطاع فينقسم 
 تقسيم التأمين حسب ىذا المعيار إلى ثلاثة أنواع رئيسية ىي:يمكن  التأمين حسب الشكل: .(1الفقرة)

 التأمين التعاوني )التبادلي(: -1
نيم اشتراكا فيدفع كل مفي ىذا النوع من التأمين يجتمع عدة أشخاص معرضين لأخطار متشابية 

شتراكات لأداء التعويض المستحق لمن يصيب الضرر، فيقوم ىذا التأمين عمى معينا، وتخصص ىذه الا
أساس تعاوني بحت ولا يكون الغرض منو تحقيق الربح، بل توفير التغطية التأمينية للأعضاء بأقل تكمفة 

ت التعاونية لمتأمين من التأمين ىيئات التأمين التبادلي، والجمعياممكنة وعادة ما يقوم بيذا النوع 
  .(1)وصناديق التأمين الخاصة

 التأمين الخاص أو التجاري: -2
ن يختار تمنح لمشخص الحرية في أالتي يشمل التأمين الخاص أو التجاري جميع أنواع التأمين 

التأمين تباشره منشآت دون أي إلزام من أية جية، ىذا النوع من بو تأمين أو لا يقوم البين أن يقوم ب
ة لأفراد أو لمجموعة منيم أو لمدولة في صورة شركات أو جمعيات يحكميا القانون الخاص وىيئات ممموك

                                                           
دارة الخطرحربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل، ( 1)   2008 ، عمان، )الأردن(: دار وائل لمنشر والتوزيع،1، الطبعة التأمين وا 

 .38ص:
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الذي ينظم المعاملات الحالية في الدولة، ونجد في ىذا النوع من التأمين، تأمين الحوادث، والحريق 
  .(1)والممتمكات وغيرىا

 التأمين الاجتماعي: -3
ولا يممك أي الاشتراك في ىذا التأمين ىو التزام مصدره القانون الذي يحدد أحوالو وشروطو وآثاره 

طرف من أطراف العلاقة التعديل في ذلك حيث يختمف التنظيم القانوني ليذا التأمين من ذلك الذي 
الآمرة التي يخضع لو التأمين الخاص، فالتأمين الخاص يخضع لقاعدة العقد وذلك في إطار القواعد 

أوردىا المشرع في ىذا الشأن، أما التأمين الاجتماعي، فيتولى المشرع تنظيمو وذلك من كافة جوانبو 
  سواء من حيث الشروط والأحكام كما تتولى الدولة مراقبة تنظيمو وتتولى إدارة شؤونو.

 :(2)أنواع تقسيم التأمين حسب الموضوع إلى ثلاثة يمكن حسب الموضوع:التأمين  .(2الفقرة)
 تأمينات الأشخاص: -1

ممستفيد من بموجبيا بأن يدفع لممكتتب أو لىي اتفاقية احتياط بين المؤمن والمؤمن لو ويمتزم المؤ 
المعين مبمغا محددا، في حالة تحقق الحادث أو عند حمول الأجل المنصوص عميو في العقد، ويمتزم 

حيث يقوم المؤمن لو بتأمين نفسو من المكتتب بدفع الأقساط حسب جدول استحقاق متفق عميو، 
الأخطار التي تعترض حياتو أو سلامة جسمو أو صحتو أو قدرتو عمى العمل، مثل: التأمين عمى 

 (3) الحياة، تأمين ضد البطالة، والتأمين ضد الحوادث الشخصية.
تتعرض يغطي تأمين الممتمكات الخسائر التي يتعرض ليا الشخص عندما  تأمينات الممتمكات: -2

 (4) ممتمكاتو لأخطار مثل: خطر الحريق، خطر السرقة.
 تأمينات المسؤولية المدنية: -3

                                                           
  2009اليازوري لمنشر والتوزيع، ، عمان،)الأردن(: دار التأمين  ادارة الخطر،السيفو وليد اسماعيل، عيد أحمد أبو بكر (1)

 .108ص:
، الإسكندرية، )مصر(:الدار الجامعية لمنشر والتوزيع  مبادئ الخطر والتأمينمختار محمود اليانسي، إبراىيم عبد النبي حمودة، ( 2)

 .61، ص2001
دن(: دار حامد لمنشر والتوزيع، ، الطبعة الأولى ، عمان،)الأر إدارة الخطر والتأمينأسامة عزمي سلام، شقيري نوري موسى، ( 3)

 .94، ص2007
 .45، ص2006 ، الطبعة الأولى، عمان،)الأردن(: دار كنوز لممعرفة والنشر والتوزيع،إدارة التأمين والمخاطرزيد منير عبوي، ( 4)
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ييدف ىذا النوع من التأمين إلى ضمان المؤمن لو ضد رجوع الغير عميو بسبب الأضرار التي 
تمحق بيذا الأخير من خطأ يرتكبو المؤمن لو ويسبب لو ضررا يوجب مسؤوليتو، فالتأمين ييدف في ىذه 
  الحالة إلى تعويض الضرر الذي يمحق بالذمة المالية لممؤمن لو بسبب انعقاد مسؤوليتو اتجاه الغير
ويغطي تأمين المسؤولية الخسارة التي تمحق المؤمن لو بسبب التعويض الذي يدفعو لممتضرر، وىنا 

مباشرة كون لو دعوى ضد المؤمن المؤمن والمؤمن لو والمصاب الذي تتكون بصدد ثلاثة أشخاص 
 (1) لمحصول عمى التعويض بالرغم من أنو ليس طرفا في العقد.

 (2)ينقسم إلى ثلاثة أقسام ىي:: قطاعي التأمين عمى أساس .(3الفقرة)
 التأمين البحري: -1

الذي سبق جميع أنواع التأمين الأخرى في نشوئو، فيو يوفر الحماية التأمينية التي  ىو النوع
تحتاجيا التجارة المشحونة عن طريق البحر، ويقوم ىذا التأمين عمى تعويض أصحاب البضاعة عن 

 الخسائر التي تمحق ببضاعتيم وذلك لتعرضيا لأخطار أثناء الشحن أو النقل.
 التأمين البري: -2

لتأمين البحري ييدف إلى تغطية الأخطار التي تيدد الشخص في البر كتأمينات ظير بعد ا
 الأضرار وتأمينات الأشخاص والتأمينات من المسؤولية.

 التأمين الجوي: -3
ظيور المركبات الجوية، وييدف ىو أحدث عيدا من التأمين البري والبحري معا، وقد ظير مع 

تغطية الأخطار التي تتعرض ليا أو تحدثيا المركبات اليوائية أثناء رحلاتيا أو عند توقفيا في  إلى
 المطار، وجميع الأخطار الأخرى التي تتعمق بعممية النقل الجوي.

كما يوضحو  اختلاف وظائف و أنواع التأمين جعل لو تأثيرات عمى مختمف المتغيرات الاقتصادية
 .المطمب التالي

 

 :المتغيرات الاقتصاديةفي تأثير التأمين  الثالث. المطمب
                                                           

 .95سلام أسامة عزمي، شقيري نوري موسى، مرجع سبق ذكره، ص( 1)
 .33بيروت، )لبنان(: الدار الجامعية لمنشر والتوزيع، ص ،مينمبادئ عقد التأمحمد حسين منصور، ( 2)
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التأمين يواكب تطور الأخطار باختلاف أنواعيا، فيو يعمل عمى الحفاظ عمى ىدفو الأساسي وىو 
في الحماية، فيو إلى جانب مراعاتو لممصمحة الفردية يراعي كذلك المصمحة العامة وذلك بتأثيره 

في  إليوتطرقنا  مى وسائل الإنتاج الأخرى، ىذا ماوالمحافظة ع  ويصبح عاملا للإنتاجالاقتصاد الوطني 
 الاقتصاد كما يمي:في من آثار لمتأمين المطمب ىذا 

 ؛: أثر التأمين في تحقيق توازن السوق وزيادة الإنتاجيةالفرع الأول
 ؛ميزان المدفوعاتفي : أثر التأمين الفرع الثاني
 الوطني.الدخل في : أثر التأمين ثالفرع الثال

 :أثر التأمين في تحقيق توازن السوق وزيادة الإنتاجية الفرع الأول.
  خلال فترات الرواج يدفع العاممون من دخميم أقساط تأمين البطالة، ىذا يقمل من القدرة الشرائية
أما أثناء الكساد تصرف ليم التعويضات فتزيد القدرة الشرائية، وىذه الظاىرة تبدو واضحة في المجتمعات 
الرأسمالية التي تتعرض ليزات اقتصادية، إضافة إلى قدرتو عمى تخفيف حالات التضخم التي تصاحب 

  خدمات لمواجية ىذا الطمبالتنمية الاقتصادية نتيجة لزيادة الأموال لدى المستيمكين مع نقص السمع وال
مما يؤدي إلى زيادة الأسعار وذلك عن طريق امتصاص جزء من ىذه الأموال في صور أقساط وتوجيو 
شركات التأمين للاحتياطات المتراكمة لدييا لمشروعات صناعية ضرورية لمتنمية الاقتصادية، عن طريق 

دي حتما إلى توازن العرض والطمب، بالإضافة إلى زيادة الإنتاج ليقابل النقود المتداولة في السوق مما يؤ 
خاصة اليد العاممة ورؤوس الأموال الأمر الذي يؤدي إلى زيادة افظة الائتمان عمى عناصر الإنتاج مح

  (1) الإنتاج.
مى باقي المتغيرات ع رتأثير التأمين عمى توازن السوق فمو تأثير كبي إلىلتأثير  بالإضافة      

 .و ىذا ما يوضحو الفرع الموالي غرار ميزان المدفوعاتالاقتصادية عمى 
 :ميزان المدفوعاتفي أثر التأمين  الفرع الثاني.

  المعاملات الدولية وما يحتوي عميو من صادرات وواردات بعبارة أخرى إن ميزان المدفوعات يبرز
 فإن ميزان المدفوعات يوضح المركز المالي والوضع الاقتصادي لمدولة.

تأثير التأمين في ميزان المدفوعات يتمثل في رصيد العمميات التأمينية التي تخضع لعممية إن 
جدر الإشارة إليو أن ىناك دول مصدرة رة وأموال التأمين الواردة، وما تمقايضة بين أموال التأمين الصاد

                                                           
 .105، ص1998، عمان، دار صفاء لمنشر والتوزيع، 1،)الأردن(، الطبعة مبادئ التأمينزياد رمضان، ( 1)
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ي ميزان حركة رؤوس تسجل فأي من الخدمات التأمينية،  مدفوعاتيالمخدمة التأمينية بحيث يستفيد ميزان 
رمة مع شركات التأمين الأموال أقساط إعادة التأمين التي تحوليا الشركات الوطنية بموجب الاتفاقيات المب

وكذلك تسيير محفظة الأصول المالية لشركات التأمين، والعمميات المرتبطة باستثمارات في الخارج، 
 .ا شركات إعادة التأمين في الخارجمباشرة تقوم بي

العمميات التأمينية يمثل الفرق بين الأموال الواردة والصادرة، فإن حجم التدفق  دما أن رصيوب 
 (1) الطبيعي للأموال إلى الخارج يتناسب عكسيا مع درجة نمو صناعة التأمين المحمية.

وىذا ما سنوضحو في  كذلك ىو الحال بالنسبة لمدخل الوطني، ،لمتأمين تأثير عمى ميزان المدفوعات
 .العنصر الموالي
  :الدخل الوطنيفي أثر التأمين  الفرع الثالث.

بالناتج لمعرفة أىمية التأمين في الاقتصاد فلا بد من معرفة أقساط التأمين لمفرد الواحد وعلاقتو 
سيكون دليل عمى تطور البمد المعني، ويساىم التأمين في كبيرة كمما كانت العلاقة الوطني الخام، إذ 

الذي يمثل الفرق قطاع التأمين رقم أعمال بوتقاس  ،الوطني من خلال تحقيق قيمة مضافة تكوين الدخل
 مجموع الأقساط الصادرة خلال السنة ومجموع المبالغ المدفوعة لمغير.بين 

 (2) وىناك عوامل أخرى تؤخذ بعين الاعتبار لتقييم مساىمة التأمين في الدخل الوطني وىي:
 المساىمة الكمية مثل: -
  ضل دفع مبالغ التأمين لممؤمن ليم؛مباشر لمموارد في الاقتصاد الوطني بفدفع 
  والخدمات؛تزويد الاقتصاد الوطني بأموال من خلال تموين مؤسسات خاصة أو حكومية بالسمع 
 وال لاستثمارىا في مشاريع مختمفة؛توفير رؤوس الأم 
 
 عوامل أخرى: -
 ؛يتعرض ليا سواء الفرد أو المؤسسةب التأمين عمى الادخار لمواجية الأخطار التي تمكت تشجيع 

                                                           
الممتقى  ضمن فعاليات الوطني مقدمة التأمين في تنمية الاقتصاد مداخمة بعنوان دور قطاعزروقي ابراىيم، بدري عبد المجيد، ( 1)

 -03الشمف، أيام  -جامعة حسيبة بن بوعمي -تجارب الدول–وآفاق التطوير  التأمينية، الواقع العممي الدولي السابع "الصناعة
 .7، ص2012ديسمبر  04

 .7زروقي إبراىيم، بدري عبد المجيد، مرجع سبق ذكره، ص( 2)
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  تشجيع الاستثمار، حيث أن شركات التأمين تتحصل عمى أقساط من المؤمن ليم وبتجميع ىذه
الأقساط تصبح أموالا منظمة، فتقوم شركات التأمين باستثمار ىذه الأموال في تمويل المشاريع 

 عن طريق وضعيا في البنك المركزي؛ مباشرة أوالاقتصادية 
 را أساسيا في التنمية الاقتصادية؛دو  ؤديتسييل منح الائتمان الذي ي 

 إلىن التأمين الذي تم تداولو عبر العصور كان يعبر عنو بالادخار ثم أصبح تبادلي ثم تطور إ        
ليا بتعويض الفرد عن الخطر المحتمل  ما ىو عميو اليوم، حيث اتضح أنو عبارة عن عممية تقوم من خلا

و يقوم عمى أسس عديدة و تختمف أنواعو و وظائفو ،و تكون العممية التأمينية من خلال إبرام عقود 
 التأمين. إعادةعقود التأمين و  بإجراءعن طريق شركات متخصصة ، تقوم  إجراءاتتخضع لالتزامات و 

 الإطار المؤسسي لمتأمين: المبحث الثاني.
سبب خسائر فالتأمين فوقوعيا يالتأمين دورا ىاما في حياة المجتمعات التي تلازميا الأخطار  ؤديي

ك من التي يمكن أن تقع لممجتمعات، وذل وسيمة لتعويض ىذه الخسائر فيو يعمل عمى توزيع المخاطر
 والدور البارز الذي تمعبو شركات التأمين في ذلك. ،خلال إبرام عقود تأمينية متعددة 

عادة التأمين وفي الأخير الحديث عن  تطرقنا فيومن خلال ىذا  ىذا المبحث إلى عقد التأمين وا 
 شركات التأمين وذلك كما يمي:

 ؛: عقد التأمينالمطمب الأول
 ؛: إعادة التأمينالمطمب الثاني
 .: شركات التأمينالمطمب الثالث

 :عقد التأمين المطمب الأول.
عن مختمف الجوانب الرئيسية لعقد التأمين من خلال مفيومو ومبادئو  ناتحدثفي ىذا المطمب           

جراءات عقد التأمين وذلك كما يمي:  ومختمف أنواعو وأىم الالتزامات وا 
 ؛: مفيوم عقد التأمينالفرع الأول
 ؛: مبادئ عقد التأمينالفرع الثاني
جراءات عقد التأمينالفرع الثالث  .: التزامات وا 

 :مفهوم عقد التأمين الفرع الأول.
العناصر  إلى ضافةبالإتعريف مفصل لعقد التأمين و مختمف الخصائص  إلىتطرقنا ضمن المفيوم     

 المكونة لو و ذلك كما في الفقرات الموالية.
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 تعريف عقد التأمين: .(1الفقرة)
تعريف عقد التأمين بأنو اتفاق بين طرفين يتعيد بمقتضاه الطرف الأول بأن يدفع إلى  يمكن

مقابل أن يدفع الثاني ،شخص ما مبمغ معين من المال في حالة وقوع خطر معين خلال مدة معينة 
 لمطرف الأول مبمغا قيمتو في المجموع أقل نسبيا من المبمغ الذي يتعيد الطرف الأول بدفعو. وفي ىذا

والمبمغ الذي يتعيد المؤمن  ،العقد يسمى الطرف الأول بالمؤمن، أما الطرف الثاني فيسمى بالمؤمن لو
أما المبمغ الذي يدفعو المؤمن لو فيسمى قسط التأمين  ،بسداده في حالة وقوع الخطر يسمى مبمغ التأمين

بمغ التأمين بالمستفيد، أما ويسمى الشخص الذي ينص العقد عمى أن يدفع لو م،أو الرسم مقابل التأمين 
الشخص أو الشيء الذي يكون معرضا لمخطر المؤمن ضده ويصيبو إذا وقع بصفة مباشرة فيسمى 

 (1) بالشخص أو الشيء موضوع التأمين.
مقانون المدني، فيو عقد يجب أن يتوفر لوعقد التأمين من الناحية القانونية يخضع كسائر العقود 

يجاب ىنا يأتي من طالب التأمين عند تعبئة طمب التأمين والقبول يأتي عندما فيو الإيجاب والقبول، والإ
وتصدر الشركة العقد، ويمكن أن يتم العقد القانوني التأمين التأمين أو وكيميا طمب طالب تقبل شركة 

السابق في أي صورة من صور التعاقد ولكن لإثبات ىذا الضمان فقد جرى العرف التأميني أن يتم ذلك 
 (2) عن طريق وثيقة التأمين أو عقد التأمين.

 :التجاري خصائص عقد التأمين .(2الفقرة)
ىناك خصائص تميز عقد التأمين عن باقي العقود الأخرى والتي من بينيا أنو عقد احتمالي، عقد 

 معاوضة، عقد ممزم لمجانبين، من العقود المستمرة، وأنو عقد إذعان، وأنو من عقود حسن النية.
 يقصد بو أن المتعاقدان لا يستطيعان أن يحددا وقت إبرام العقد ومقدار ما سيؤديو كل : ةحتماليالا

منيما لأن تحديد ىذا المقدار يتوقف عمى أمر مستقبمي غير محقق الوقوع أي يتوقف عمى عنصر 
لم يتحقق الاحتمال، حيث يتوقف دفع مبمغ التأمين والأقساط، عمى أساس تحقق الخطر المؤمن منو فإذا 

الخطر فإن المؤمن لا يدفع شيئا بينما يكون المؤمن لو قد دفع أقساط التأمين، أما إذا تحقق الخطر فإن 

                                                           
، مذكرة مقدمة لنيل شيادة ماستر في العموم الاقتصادية  التأمينية، دور التحرير المالي في تطوير الخدمات بن ىاشم شرين (1)

 .13، ص:2014 -2013جامعة محمد خيضر بسكرة، 
 .63حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل، مرجع سبق ذكره، ص( 2)



  GATSالخدمات التأمينية في إطارتحرير ..................الفصل الثاني......................
 

- 64 - 

المؤمن لو يأخذ مبمغ التأمين الذي قد لا يتعادل مع عدد الأقساط الإجمالية المدفوعة وبذلك يتحقق 
 (1) ماليا.الاحتمال بين طرفي عقد التأمين بحيث يعتبر ىذا العقد عقدا احت

 يقصد بالمعاوضة أن يتمقى فيو كل من المتعاقدين مقابلا أو عوضا لما أعطاه، حيث معاوضة: ال
يعطي المؤمن مبمغ التأمين، ويأخذ مقابلا لو أقساط التأمين ويعطي المؤمن لو الأقساط ويأخذ مقابلا ليا 

 (2) مبمغ التأمين، وليذا يسعى كل منيما إلى تحقيق منفعة شخصية ليا.
 م لمجانبين، الجانب الأول المؤمن )الشركة(، والجانب الآخر ز التأمين عقد مم: طرفي العقدل الإلزام

المستأمن، والالتزامان المتقابلان فيو ىما: التزام المستأمن بدفع أقساط التأمين، والتزام المؤمن بدفع 
                                                                 التعويض، إذا وقع الخطر المؤمن منو.

 العقد المستمر ىو العقد الذي يمعب الزمن فيو دورا ىاما، بحيث تكون الالتزامات الناشئة : الاستمرارية
عنو عبارة عن دفعات متكررة يستمر الوفاء بيا مدة من الزمن، ويدخل عقد التأمين في ىذه الطائفة من 

 عقود الزمنية، وذلك بالنسبة لطرفيو.ال
 يعد عقد التأمين عقدا من عقود الإذعان، والخاصية المميزة ليذه العقود ىي انفراد أحد ذععان: الإ

المتعاقدين بوضع شروط التعاقد وتحديد مضمونو بحيث لا يكون أمام المتعاقد الآخر، إذا ما أراد التعاقد 
سمفا، وتعتبر ىذه الفئة من العقود تعبيرا عن انعدام التكافؤ بين الطرفين إلا أن يقبل ىذه الشروط المعدة 

 من الناحية الاقتصادية.
  :لا شك أن مراعاة حسن النية من المبادئ العامة التي تسري عمى كافة العقود، لذلك حسن النية

صر عن أن ىذا الوصف ينحن النية لا يقصد بو وصف عقد التأمين من عقود حس يجدر الذكر بأن
 عقود أخرى.

يندرج ضمن عناصر عقد التأمين كل من الخطر المؤمن منو ومبمغ  عناصر عقد التأمين: (.3الفقرة)
 .لممؤمن القسط الذي يدفعو المؤمن لو

إن الخطر ىو العنصر الأساسي الذي يقوم عمى أساسو عقد التأمين، فإذا زال الخطر بطل  الخطر:-1
مستقبمي يحتمل الوقوع، لا يتوقف عمى حادث " عمى أنو مجال التأمينلخطر في و يعرف اعقد التأمين، 

 فيو حادث احتمالي يؤدي إلى الخسارة المالية".  إدارة أي من الطرفين

                                                           
 .60، ص: 2005، الإسكندرية،)مصر(: دار المطبوعات الجامعية، الفنون التجاريةفاطمة مروة يونس، ( 1)
 .88حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل، مرجع سبق ذكره، ص:  (2)
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 (1) أىميا: الخطر الثابت والخطر المتغير، والخطر المعين والخطر غير المعين.ولمخطر أنواع 
يعتبر القسط المقابل الذي يمتزم المؤمن لو بدفعو من أجل تغطية الخطر الذي يأخذه المؤمن  القسط:-2

عمى عاتقو والقسط عنصر جوىري في عقد التأمين. وتتحدد قيمة عقد التأمين عمى ضوء عوامل أىميا 
 (2) الدراسات التي عمى أساسيا يتحدد عدد مرات تكرار الخطر، ومدى خبرة شركة التأمين.

ىو الحد الأقصى لممبمغ الذي يمتزم المؤمن بدفعو لممؤمن لو إذا ما تحقق الضرر مبمغ التأمين: -3
ويتطمب الأمر في المقام الأول معرفة كيفيات تحديد مبمغ التأمين، ونلاحظ أن  ،الناجم عن وقوع الخطر
يدفع المؤمن لو أو  في التأمين عمى الحياة وع وطبيعة التأمين ذاتو، حيث نجدالأمر يختمف باختلاف ن

تبع في تحديده أما في التأمين عمى الممتمكات في و نقصان،أالمستفيد المبمغ المحدد من الوثيقة دون زيادة 
 حجم الخسائر التي لحقت بالممتمكات ويشترط أن لا يزيد عن المبمغ المحدد في وثيقة التأمين.

يقوم  تميزه عن باقي العقود الأخرى ، و تعاريف و خصائص عقد التأمين التي تعددت و اختمفت     
 .نفصميا في الفرع الثاني كذلك عمى مجموعة من المبادئ

  (3) يقوم عقد التأمين عمى مجموعة من المبادئ أىميا::مبادئ عقد التأمين الفرع الثاني.
 :يتضمن ىذا المبدأ أن يقوم كل من طرفي التعاقد بعدم الإدلاء ببيانات غير مبدأ حسن النية 

فإذا ات تكون جوىرية تفيد التعاقد، يل، كما يجب ألا يخفى عن الآخر أي بياناصحيحة أو من شأنيا التح
 أخل أحد الطرفين بيذا المبدأ فإن العقد يصبح باطلا أو قابلا لمبطلان حسب سبب الإخلال.

 :ن الناشئ عن تعرف المصمحة التأمينية في أنيا الحق القانوني في التأمي مبدأ المصمحة التأمينية
 علاقة مادية يتحقق وجودىا قانونيا بين المؤمن لو والشيء أو الشخص موضوع التأمين.

يقتضي ىذا المبدأ أنو لا يجوز لأي شخص أن يحصل عمى عقد تأمين إلا إذا كان لو في       
الشخص أو الشيء موضوع التأمين مصمحة تأمينية والمتعارف عميو أساسا أنو ليس كل خطر قابل 

 .يكن قابلا لمقياس ماليالمتأمين ما لم 
 :ن يجعل من عقد التأمين مصدر ربح نو لا يجوز لممؤمن لو أالتعويض بأمبدأ يقضي  مبدأ التعويض

بل وسيمة لمتعويض فقط، بمعنى أنو إذا ما تحقق الخطر المؤمن منو فإن التعويض الذي يمتزم 

                                                           
 .102، 101أسامة عزمي سلام، شقيري نوري موسى، مرجع سبق ذكره، ص ص: ( 1)
 .359، ص: 2001، الإسكندرية،)مصر(: دار الجامعة، الأسواق والمؤسسات الماليةرسمية قرياقص، ( 2)
 .125سبق ذكره، ص:  أسامة عزمي سلام، شقيري نوري موسى، مرجع( 3)
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بدفعو لممؤمن لو يجب ألا تزيد قيمتو عن الخسارة التي حدثت فعلا ميما كان مقدار مبمغ التأمين 
 .كبيرا

 :في التأمين نتيجة حتمية لمبدأ التعويض، إذ يتضمن  يعتبر مبدأ المشاركة مبدأ المشاركة في التأمين
مبدأ أنو إذا أمن شخص ما عمى موضوع التأمين لدى أكثر من مؤمن واحد في نفس الوقت فإنو ىذا ال

عند وقوع الخسارة يكون المبمغ الذي يحصل عميو المتعاقد من كل مؤمن معادلا لمبمغ التعويض 
وبذلك يكون مجموع ما يحصل عميو من جميع ،يع المؤمنين المستحق لو حسب حجم التأمينات لدى جم

 المؤمنين لا يزيد عن مقدار الخسارة التي حدثت فعلا.
  :يتضمن ىذا المبدأ أن المؤمن يمتزم بدفع التعويض لممؤمن لو إذا كان الخطر مبدأ السبب القريب

المكان بل المقصود السبب ضده ىو السبب القريب لحدوث الخسارة، والمقصود بالقريب ليس الزمان أو 
 المتسبب والمباشر الذي أدى إلى وقوع الخسارة.

   تكون خاضعة لمجموعة من الالتزامات أنىذه المبادئ التي يقوم عمييا عقد التأمين يجب  إن        
  .كما ىو مبين في العنصر الموالي المنظمة لو الإجراءاتو 

جراءات عقد التأمين الفرع الثالث.  :التزامات وا 
  التزامات عقد التأمين: .(1الفقرة)

كان من الضروري وضع شروط أو التزامات معينة يجب توفرىا  التأمينية نظرا لأىمية ودقة العممية    
  دون خطأ وبدقة تضمن صحة العقد التأميني وىي: الرضا في العقد حتى تتحقق العممية التأمينية

 المحل، السبب.
 :وىو يفيد تلاقي إدارة المؤمن لو من جية يعد الرضا في نظر البعض الركن الأساسي لمعقد الرضا ،

دارة المؤمن من جية ثانية بطريقة الإيجاب والقبول من أجل إبرام عقد التأمين عمى المخاطر، يتحدد  وا 
عقد التأمين من الناحية العممية بعدة ة إبرام دعاوالمؤمن لو، ويمر بمقتضاه التزامات كل من المؤمن 

مراحل ولكي يكون صحيحا يجب أن تتوافر الأىمية القانونية لمجانبين وأن تكون الإرادة غير مشوبة بعيب 
 (1) من عيوب الرضا.

  :يتمثل محل عقد التأمين في الخطر الذي يخشى المؤمن لو من وقوعو في المستقبل، وفي ىذا المحل
الصدد يقول الأستاذ عبد الرزاق السنيوري "إن عناصر التأمين ثلاثة: يعتبر القسط ىو محل التزام 

                                                           
 .173رسمية قرياقص، مرجع سبق ذكره، ص: ( 1)
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محل التزام أما الخطر ىو أىم ىذه العناصر فيو  ،المؤمن لو ويعتبر مبمغ التأمين ىو محل التزام المؤمن
كل من المؤمن والمؤمن لو، فالمؤمن لو يمتزم بدفع أقساط التأمين ليؤمن عمى نفسو من المخاطر 

ط ومبمغ لخطر، فالخطر إذن ىو من وراء القسوالمؤمن يمتزم بدفع مبمغ التأمين لتأمين المؤمن لو من ا
 .التأمين القياس الذي يقاس بو كل منيما"

  :لغرض المباشر الذي يدفع بالمتقاعد إلى إبرام العقد، وىذا ما يسمى في إن السبب يكون حول االسبب
من  بعض النظريات بالسبب القصدي، وقد يكون السبب ىو الباعث عمى التعاقد وىو في الواقع يختمف

عقد التأمين وىو في  ىو معرفة السبب الحقيقي عقد إلى آخر باختلاف الدوافع لدى المتعاقدين، وما ييم
المراد التأمين عمييا من وقوع الخطر وذلك ىو السبب المباشر الذي يدفع المتعاقدين إلى إبرام المصمحة 

ونلاحظ فعلا أن المصمحة ترافق كافة صور التأمين، فمولاىا لما قدم المؤمن بالخصوص ،عقد التأمين 
ا مالتأمين عمييعمى إبرام العقد، فمصمحة المؤمن لو تكمن في المحافظة عمى الشيء أو الشخص المراد 

وجدير بالذكر ىو أن تكون ىذه  ة اقتصادية أو معنوية.من المخاطر، وقد تكون المصمحة ذات قيم
والآداب، وتؤدي ىذه المخالفة إلى المصمحة مشروعة أي أنيا لا تكون مخالفة لمقوانين والنظام العام 

 بطلان العقد.
 إجراءات عقد التأمين: .(2الفقرة)

عدة مراحل وخطوات تبدأ بتقديم طمب التأمين ثم قبول المؤمن الخطر مؤقتا بيمر إبرام عقد التأمين 
من خلال التغطية المؤقتة، إلى حين توقيع الوثيقة النيائية وقد يقوم الطرفان بإجراء تعديل أو إضافة إلى 

 :(1)ل نجمميا فيما يميالعممية بعدة مراح ىذه  العقد الأصمي فيسمى بممحق وثيقة التأمين وتمر
  :مراحل التعاقد في التأمين بتقديم طمب من المستأمن إلى المؤمن سواء في مقره أو تبدأ طمب التأمين

عن طريق وسيط التأمين الذي يسعى إليو في موطنو ويقدم لو نموذجا مطبوعا لطمب التأمين ليقوم بملء 
   مبمغ التأمينالتأمين خاصة عنصر الخطر، بياناتو ويتضمن ىذا الطمب عادة أسئمة تتعمق بعناصر 

 كيفية دفع الأقساط ويقوم المؤمن لو بالإجابة عمى ىذه الأسئمة.
 :برام العقد طبقا لمبيانات  مذعكرة التغطية المؤقتة الواردة في طمب عند قبول المؤمن تغطية الخطر وا 

الالتزام بتغطية الخطر وفقا التأمين، يتم تسميم المؤمن لو مذكرة التغطية المؤقتة وىي بمثابة قبول الشركة 

                                                           
 .210،ص 2002، الطبعة الثانية، الإسكندرية، )مصر(: مكتبة دار القمم ، لتأمينعبد الله، ا فتحي عبد الرحيم (1)
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لمشروط المتفق عمييا، وتبقى سارية المفعول إلى حين انقضاء المدة المذكورة، وتنتيي ىذه الأخيرة بإبرام 
 صة العقد(.العقد النيائي لمتأمين )وثيقة العقد أو بولي

 :شكلا ىي النموذج الأخير والنيائي المثبت لعقد التأمين، ولم يتطمب القانون  وثيقة التأمين النهائية
معينا ليذا النموذج، فيمكن أن يحرر في وثيقة رسمية أو مكتوبة باليد، وتتضمن ىذه الوثيقة شروط 

المؤمن، ومن أىم بياناتيا، أسماء وبيانات خاصة بالتعاقد ثم يتم التوقيع عمى ىذه الوثيقة من طرف 
لمضمونة، تاريخ انعقاد وثيقة المتعاقدين والمستفيدين، مبمغ التأمين، تحديد القسط، طبيعة المخاطر ا

 مين، تحديد مدة سريان العقد.التأ
 :ممحق وثيقة التأمين ىي وثيقة إضافية تتضمن الاتفاق عمى بعض التعديلات  ممحق وثيقة التأمين

في شروط الوثيقة الأصمية المثبتة لمعقد والمتعمقة بزيادة مبمغ التأمين أو مدة التأمين أو مدة العقد، أو 
تفيد المؤمن منيا. بالإضافة إلى إمكانية إدراج شروط جديدة في الوثيقة أو تغيير المسمخاطر التغير 

ويعتبر الممحق جزء من الوثيقة الأصمية ويسري عميو ما يسري عمييا من أحكام موضوعية وشكمية 
بالبطلان والصحة والتفسير ولا تسري التعديلات الواردة في الممحق إلا في حدودىا خصوصا ما يتعمق 

 القانونية وابتداء من يوم إبراميا.
مة في العممية التأمينية، و لكن مع التطور الحاصل في الممز  الإجراءاتعقد التأمين يعتبر من     

 التأمين و ذلك من أجل اقتسام المخاطر.   بإعادةالاقتصاديات العالمية ، ظير ما يعرف 
 :إعادة التأمين المطمب الثاني.

الأضرار التي يتعرض ليا أدى إلى زيادة الأخطار، وبتعدد  الكبير الذي شيده العالمإن التطور 
إليو في ىذا  ناتطرق، الذي تعددت صور وأنواع التأمين، وىذا ما أدى إلى نشوء إعادة التأمين الإنسان

المطمب من خلال مفيومو ومختمف وظائفو وأنواعو التي تميزه عن بقية العقود الأخرى، وكذلك أىم 
 الجوانب السمبية والإيجابية فيو، وذلك كما يمي:

 
 : مفيوم إعادة التأمين؛لفرع الأولا

 ؛: وظائف وأنواع إعادة التأمينالفرع الثاني
 .: الجوانب السمبية والإيجابية في إعادة التأمينالفرع الثالث

 مفهوم إعادة التأمين: لفرع الأول.ا
 وأىميتو. طرق إلى تعريفو وذلك من خلال الت 



  GATSالخدمات التأمينية في إطارتحرير ..................الفصل الثاني......................
 

- 69 - 

 (1) يمكن أن يعرف عقد إعادة التأمين بأنو:تعريف إعادة التأمين:  .(1الفقرة)
بين المؤمن المباشر ومعيد التأمين بمقتضاه يتعيد معيد التأمين بأن يتحمل اتفاق :" التعريف الأول-

جزءا من التزام المؤمن المباشر والذي يتمثل في التعويض، عمى أن يقوم المؤمن المباشر بدفع جزء من 
 ."القسط إلى معيد التأمين، ويسمى ىذا الجزء من القسط بقسط التأمين

عرفيا الدكتور محمد كامل مرسي بأنيا: "عقد بمقتضاه تمتزم إحدى شركات التأمين : التعريف الثاني -
 في تحمل أعباء المخاطر المؤمن منيا لدى شركة أخرى".

وعرفيا الدكتور زياد رمضان بأنيا: "اتفاق بين ىيئتين من ىيئات التأمين تتعيد : التعريف الثالث -
بتحمل جزء من العقد الذي تمتزم بو الثانية لأحد الأشخاص في مقابل مبمغ تدفعو بمقتضاه إحدى الييئتين 

 الييئة الثانية إلى الييئة الأولى".
أما الدكتور سميمان بن ثنيان فعرفيا بأنيا: "عممية فنية يقوم بموجبيا المؤمن المباشر : التعريف الرابع-

 .(2)ن آخر خوفا من عجزه عن تعويضيا"بتأمين جزء من الأخطار التي تعيد بتأمينيا عند مؤم
وبناء عميو فيمكن تعريف إعادة التأمين بأنيا: "عقد بين شركة التأمين المباشرة وشركة إعادة   

المستأمنين التأمين تمتزم بمقتضاه شركة التأمين المباشرة بدفع حصة من أقساط التأمين المستحقة ليا من 
لشركة إعادة التأمين مقابل التزام شركة إعادة التأمين بتحمل حصة من المخاطر التي تمتزم بيا شركة 

 والشكل التالي يوضع عممية إعادة التأمين: التأمين المباشرة". 
 
 
 

 (: يوضح عممية إعادة التأمين1الشكل رقم )
 
 
 
 

                                                           
 .111عيد أحمد أبو بكر، وليد إسماعيل سيفو، مرجع سبق ذكره، ص:( 1)
 .188، ص: 2008، دار الثقافة، عمان، )الأردن(: التأمين بين النظرية والتطبيقإعادة بياء بييج شكري، ( 2)

 شركة إعادة التأمين شركة التأمين مباشرة المؤمن له الأصمي

 11لديه خطر قيمته 
مميون دينار       
 
 
 

تقبل شركة التأمين 
المباشرة التأمين عمى هذعا 
الخطر وتحتفظ لنفسها 

مميون  3بجزء ما وليكن 
 دولار

يتم إعادة التأمين الباقي 
مميون دولار( لدى  7)

شركة التأمين المباشرة 
أخرى أو شركة متخصصة 

التأمينفي إعادة   
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 .151: عيد أحمد أبو بكر، وليد إسماعيل سيفو، مرجع سبق ذكره، ص: المصدر
 أهمية إعادة التأمين: .(2الفقرة)

تمثل عمميات إعادة التأمين عمى ىذا الأساس وسيمة فعالة لتخفيض الخطر والحد من الخسائر 
عادة التأمين وما ينشأ عنيا من  الخطر والمشاركة في  اقتسامالتي تتعرض ليا شركة التأمين الأصمية، وا 

تحمل التعويضات تقدم لمييئة المتنازعة طريقة مثمى لتخفيض الخطر بالنسبة لعمميات التأمين التي 
كما أن بعض  ،تعرض عمييا مما يمكنيا من الاحتفاظ بيذه العمميات دون تعويض مركزىا المالي لمخطر

التعويضات الناشئة عن العقود المصدرة رقما اتفاقيات التأمين تضمن الييئة المباشرة لمتأمين عدم تجاوز 
لعممياتيا الداخمية في نطاق الاتفاقية حدا أقصى معينا مما  و عدم تجاوز معدل الخسارة الفعميمعينا، أ

يمثل خدمة جميمة لمكثير من ىيئات التأمين المباشر وخصوصا تمك الييئات الصغيرة الحجم والحديثة 
 كثر من غيرىا لانحراف النتائج الفعمية عن تمك المتوقعة.العيد في السوق والتي تتعرض لأ

وبالإضافة إلى تجنب الأخطار المركزة وتفادي الخسائر الكبيرة فإن عممية إعادة التأمين نتيجة 
بول الأخطار قتييئة التأمين للاستفادة من خبرة ىيئات التأمين، إعادة التأمين في مجالات الفحص و 

 وكذلك تسوية التعويضات.
ولا يخفى عمى أحد الأىمية الكبرى ليذا الجانب وخاصة بالنسبة لييئات التأمين الصغيرة أو 

  أما من ناحية أخرى تحتل عمميات إعادة التأمين مكانة خاصة بالنسبة لمدولة النامية ،الحديثة بالسوق
لذاتي بالنسبة إلى بالنسبة إلى ىذه الدولة عادة يكون غير قادر عمى الاكتفاء افسوق التأمين الوطنية 

تغطية الأخطار المعروضة عميو وبالتالي يكون في أشد الحاجة إلى إعادة تأمين العمميات في دول 
 (1) أخرى.

                                                           
 .252، ص: 2011، عمان ،)الأردن(:الطبعة الأولى، دار اليازوري، إدارة التأمين والخطريوسف الطائي وآخرون، ( 1)
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أنواع  إلىالتأمين من طرق تخفيف المخاطر التي تتعرض ليا الشركة الأم، و ينقسم  إعادةعتبر ت
 .وظائفومختمفة باختلاف و تعدد و 

 وظائف وأنواع إعادة التأمين: الفرع الثاني.
 (1) لإعادة التأمين وظائف أساسية متعددة تتمثل في:وظائف إعادة التأمين:  .(1الفقرة)

  تفتيت الأخطار المركزة، وبذلك تتحول إلى أخطار قابمة لمتأمين مما يساعد عمى توفير الحماية
تفضل الاحتفاظ بأجزاء بسيطة من عدد كبير من عمميات  التأمينية لمثل ىذه الأخطار، فكل شركة

التأمين، بدلا من احتفاظيا بأجزاء من عدد صغير من ىذه العمميات، لما في ذلك من تحقيق لمتوازن في 
 ؛المحفظة المالية لمشركة

 يرةعمميات كث وذلك بقبول الاكتتاب فيع إعادة التأمين المؤمنين عمى زيادة قدرتيم الاستيعابية تشج 
ميما كانت مسؤولياتيا، لأن المؤمن المباشر يعمم مقدما أن في إمكانو  الحفاظ لنفسو بجزء من ىذه 

عادة تأمين ما يزيد عن قدرتو المالية المشار إلييا  ؛العمميات تتلاءم مع قدرتو المالية وا 
 المصروفات ارة ومعدلاتتؤدي إعادة التأمين إلى توفير نوع من الرقابة عمى كل من معدلات الخس 

بما تبذلو شركات إعادة التأمين المتخصصة الكبرى من جيد لتطوير ىذه الصناعة، بجانب تزويدىا 
التأمين المباشرة بالخبرة الفنية والإدارية التي تحتاج إلييا لدراسة وفحص العمميات الجديدة لشركات 

ن عمى سجلات المؤمن د التأميالمركزة قبل الاكتتاب فييا، بالإضافة إلى أن وجود حق التفتيش لمعي
مة بعمميات إعادة التأمين، خاصة في إعادة التأمين بالاتفاقيات لو أثر كبير في تحقيق المباشر المتص

 ؛ىذه الوظيفة
  عن طريق تحويل  -المؤمن المباشر ومعيد التأمين-تساعد إعادة التأمين من الناحية التمويمية

لعممة المناسبة المتفق عمييا والتي تعتبر ذات أىمية بالغة بالنسبة وا ةالأقساط والتعويضات بينيما بالصور 
 لأطراف التعاقد ىنا.

 (2) تجري عمميات إعادة التأمين بطرق مختمفة أىميا:أنواع إعادة التأمين:  .(2الفقرة)
بمقتضى ىذه الطريقة تكون شركة التأمين حرة في قرارىا بالنسبة  ختيارية:عمميات إعادة التأمين الا -

لإعادة التأمين، وذلك سواء بالنسبة لمخطر الذي ترغب في إعادة التأمين ضده أو في تحديد الجزء من 

                                                           
 .192 -191حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل، مرجع سبق ذكره، ص ص: ( 1)
 .191ج شكري، مرجع سبق ذكره، ص بياء بيي( 2)
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مبمغ التأمين الذي تطمب إعادة التأمين بالنسبة لو، أو في تحديد ىيئة إعادة التأمين التي ترغب في 
  إعادة التأمين ، لذلك يتطمب إتباع ىذه الطريقة إجراءات معينة حتى يتم التعاقد مع ىيئة التعاقد معيا
تشبو إلى حد كبير الإجراءات التي يجب اتخاذىا لإتمام التعاقد بين المؤمن لو وشركة  توىي إجراءا

ن البيانات التأمين، أي عند إتباع ىذه الطريقة توقيع ىيئة إعادة التأمين عمى القصاصة التي تتضم
 المختمفة عن العممية التأمينية موضوع التعاقد.

تفادي العيب الأساسي لمطريقة الاختيارية وىو تتبع ىذه الطريقة ل :الاتفاقية عمميات إعادة التأمين -
 عقد إعادة التأمين نافذ المفعول تباعيا حتى يصبحبب الإجراءات المختمفة التي يجب إضياع الوقت بس

الأمر الذي قد يؤدي إلى وقوع الخطر المؤمن ضده قبل الاتفاق عمى إعادة التأمين. لذلك تفضل بعض 
معين من كل عممية من أن تتفق مع إحدى ىيئات إعادة التأمين عمى التنازل عن جزء شركات التأمين 

ركة التأمين وىيئة العمميات التأمينية التي تحددىا الاتفاقية، وبمعنى آخر يكون ىناك عقد عام بين ش
إعادة التأمين يحدد أنواع الأخطار التي تشمميا الاتفاقية  والحد الذي يفصل بين المبمغ الذي تحتفظ بو 
الشركة لنفسيا والمبمغ الذي يعاد التأمين بو، وبذلك لا تحتاج شركة التأمين إلى عقد اتفاقيات مستقمة لكل 

 ختيارية.عممية عمى حدا كما ىو الحال في الطريقة الا
تقوم شركات التأمين في ىذه الحالة بعمميات إعادة التأمين تنفيذا  عمميات إعادة التأمين الإجبارية: -

 .لأحكام القانون
التأمين الفضل في تخفيف المخاطر من خلال الوظائف التي يقوم بيا، فان لو تأثيرات  لإعادةكان  إذا  

 سمبية و ايجابية سواء لممؤمّن أو المؤمن لو.
 

 الجوانب السمبية والإيجابية في إعادة التأمين: الفرع الثالث.
 (1) ويمكن تمخيص أىميا فيما يمي:الجوانب الإيجابية:  .(1الفقرة)

  :ن التخمص من الزائد عن الطاقة حيث لم يعد اليدف من إعادة التأميتحقيق التوازن النوعي
أكبر عدد ممكن من الشركات ىو أحد  عابية لممؤمن فقط أصبح تفتيت الخطر وتوزيعو عمىيستالا

تأمين كبيرة بدلا من الاحتفاظ بعدد  الاحتفاظ بأجزاء صغيرة من عمميات الأىداف، مما يمكن لممؤمن من
 قميل من عمميات تأمين كبيرة، وىذا يحقق لو توازنا نوعيا في أعمالو ويتفق مع قانون الأعداد الكبيرة.

                                                           
 .171أسامة عزمي سلام، شقيري نوري موسى، مرجع سبق ذكره، ص: ( 1)
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 :ويتم ذلك من خلال ضمان لحرية التعاقد وحرية التحويل بحيث يتمكن كل  تحقيق التوازن المكاني
من المؤمن المباشر والمؤشر المعيد من تحويل الأقساط والتعويضات بحرية، وبالتالي تمكن من انتقال 
الأموال من مكان لآخر بحرية، فيما يتحقق من ربح لييئة إعادة التأمين من عمميات في مكان ما يمكنيا 

 ضمن ما يعرف بالتنويع الجغرافي لمحد من المخاطر.آخر اجية الخسائر في مكان من مو 
 :ىذا التوازن يمكن تحقيقو من خلال الاستفادة من الأرباح التي تحققيا ىيئات  تحقيق التوازن الزماني

 أخرى.نى بيا في سنوات ات معينة لمواجية الخسائر التي تمإعادة التأمين في سنو 
 لأصمي من الحصول عمى الخبرة تمكن إعادة التأمين المؤمن االمؤمن الأصمي:  تعميق الخبرة لدى

 شورة خصوصا في السنوات الأولى لتأسيس الشركة.والم
  :"إن احتفاظ المؤمن الأصمي بجزء من الخطر تثبيت أرباح المؤمن المباشر الأصمي: "واستقرارها

 الأصمي قدرا من الاستقرار في أرباحو.ونقل باقي الخطر إلى ىيئة إعادة التأمين يكفل لممؤمن 
 ( 1) الجوانب السمبية: .(2الفقرة)

إن دفع العمولات والتعويضات يساعد عمى ىروب لمعملات الصعبة من البلاد حيث أن طبيعة 
الأخطار في البمدان النامية تتميز بقمة إعدادىا وارتفاع قيمتيا لما كان التأمين عموما يعتمد عمى قانون 

الكبيرة فإن شركة التأمين المحمية تمجأ إلى إعادة التأمين من خلال شركات تأمين أجنبية وىذا الأعداد 
 يترك آثار سمبية عمى ميزان المدفوعات.

التأمين قد يبدأ سريان عقد إعادة التأمين بعد بدء سريان عقد التأمين إعادة في بعض أنواع 
إجراءات إعادة التأمين وتشابكيا والفجوة في الوقت الأصمي بين المؤمن والمؤمن لو وذلك بسبب بطئ 

وع الخطر المؤمن ضده قبل أن يتمكن من قمن الأصمي إلى خطر كبير في حال و ىنا قد تعرض المؤ 
 تحويمو إلى جية أخرى أقدر منو عمى تحمل ىذه الأخطار.

قبل الوكالة، ويبقى  العلاقة بين المؤمن الأصمي وىيئة إعادة التأمين ليست تعاونية، كما لا تعد من
المؤمن الأصمي وحده المسؤول عن العممية قبل المؤمن لو دون أن يكون لممؤمن لو أي حقوق مباشرة 

 قبل ىيئة إعادة التأمين.

                                                           
 .172المرجع نفسو، ص:  (1)
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التأمين لاقتسام  إعادةالتأمين ىي عممية تقوم بيا شركات التأمين المباشرة و شركات  إعادة 
ميز بوظائف مختمفة و توظيفات مالية كبيرة تساعدىا عمى ىذه الشركات التي تت المخاطر المحتممة،

 تخفيض ىذه المخاطر.
 :شركات التأمين المطمب الثالث.

تعد شركات التأمين إحدى المؤسسات المالية التي كان ظيورىا أمرا حتميا لتقوم بميمة ترويج فكرة 
بين المؤمن ليم ومختمف المنظم لضمان الاستقرار وبعث الطمأنينة ووسيطا مؤدية دور  ،التأمين

ل الإقراض أو المساىمة في رأس المال أو تقوم ، بحيث تقوم بتمويميا من خلاالمؤسسات الاقتصادية
 بإنشاء مشروعات ممكا ليا وىذا بغرض تنويع العوائد.

في ىذا المطمب إلى مفيوميا وأىم أنواعيا ومختمف الوظائف  ناولمتعرف عمى ىذه الشركات تطرق
 كذلك إلى التوظيفات المالية ليذه الشركات التأمينية كما يمي:و عرجنا يا التي تقوم ب
 ؛: مفيوم شركات التأمينالفرع الأول
 ؛: أنواع ووظائف شركات التأمينالفرع الثاني
 .: التوظيفات المالية لشركات التأمينالفرع الثالث

 مفهوم شركات التأمين: الأول. الفرع
 أولا إلى تعريف شركات التأمين ثم أىم أىدافيا. ناتطرق

 لقد اختمفت التعاريف المقدمة لشركات التأمين منيا: تعريف شركات التأمين: .(1الفقرة)
يمكن تعريفيا عمى أنيا "منشأة تجارية تيدف إلى تحقيق الربح، حيث تقوم ىذه الشركة  التعريف الأول:

وجو استثمارية مضمونة بغرض توفير ليم واستثمارىا في أأو المنشأة بتجميع الأقساط من المؤمن 
ند تحقق المخاطر المؤمن ضدىا وتغطية عالأموال اللازمة لدفع التعويضات لممؤمن ليم أو المستفيدين 

 (1)نفقات مزاولة النشاط التأميني وتحقيق ربح مناسب".
نوع من المؤسسات المالية التي تمارس دورا مزدوجا، فيي  "يمكن تعريفيا عمى أنيا :التعريف الثاني

شركة لمتأمين تقدم الخدمة التأمينية لمن يطمبيا، كما أنيا تقوم بتحويل الأموال من المؤمن ليم في شكل 
 (2) ."أقساط لكي تعيد استثمارىا في مقابل تحقيق عوائد

                                                           
 .397، ص: 1999،الإسكندرية، )مصر(: منشأة المعارف، ، إدارة الأسواق والمنشآت الماليةمنير إبراىيم ىندي، ( 1)
 .398ص: منير إبراىيم ىندي، المرجع نفسو، ( 2)
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مؤمنين الذين يأخذون عمى عاتقيم مسؤولية ىيئات تتكون من "عمى أنيا يعرفيا البعض :التعريف الثالث
تقديم الخدمات التأمينية للأفراد والمنشآت، حيث تتولى ىذه الييئات دفع مبمغ التأمين أو التعويض 
لممؤمن لو عند تحقق الخطر المؤمن ضده وتتنوع ىيئات التأمين حسب الشروط أو طبيعة تكوينيا من 

دارتيا وال  (1) ."يدف منيا من ناحية أخرىناحية وحسب طريقة تنظيميا وا 
 مالية تقوم بدور مزدوج حيث  اتمؤسس" سابقة نستنتج أن شركات التأمين ىيمن خلال التعاريف ال

تقدم خدمة التأمين لمن يطمبيا مقابل تمقي أقساط من المؤمن ليم، إذن ىي أداة تأمين، كما أنيا تقوم 
توفير الأموال ابة عنيم مقابل عائد وىذا بغرض باستثمار الأقساط المتحصل عمييا من المؤمن ليم ني

اللازمة بدفع التعويضات لممؤمن ليم أو المستفيدين عند تحقق المخاطر المؤمن ضدىا، وتعطيو نفقات 
 ."مزاولة النشاط التأميني وتحقيق ربح مناسب

 أهداف شركات التأمين: .(2الفقرة)
 (2) ويمكن عرضيا كالتالي:تتنوع أىداف شركات التأمين حسب طبيعة كل شركة 

ينحصر ىدفيا الأساسي في تعظيم الربح لذا نجد تركيزىا الشديد ينصب شركات التأمين التجارية:  -
 بشكل عام عمى الأخذ بكل وسيمة تعظم وتجنب انحساره عكس أنواع الشركات الأخرى.

يمكن تحديد ىدفيا من خلال الدور الذي أنشأت من أجمو والمتمثل في  شركات التأمين التعاوني: -
تعويض من لحق بو الضرر عند تحقيق المخاطر التكافل أو التعاون مجموعة من الأفراد يتفقون عمى 

المتشابية المتفق عمييا عند تشكيل جمعية أو مؤسسة التأمين التكافمي عمى أن يشرك كل عضو بدفع 
 قسط محدد.

التي تقوم بتأمين الأشخاص الذين  ييئاتالتأمين الاجتماعي ىي ال ىيئات التأمين الاجتماعي: هيئات -
يعتمدون في كسب معاشيم عمى العمل من بعض الأخطار التي يتعرضون ليا فتعجزىم عن العمل 
صابات العمل، فشركات التأمين الاجتماعي ينصب ىدفيا حسب  كالمرض، الشيخوخة، البطالة، وا 

ت الضعيفة عمى مواجية الأخطار التي تتعرض ليا مثل "المرض، البطالة اعمى مساعدة الفئ التعريف
 وغيرىا" فيو يطبق نوعا من العدالة.

                                                           
 .86، ص: 1997، دار النيضة العربية، 2، )لبنان(: طبعة محاسبة المنشآت الماليةأحمد أنور، أحمد بسيوني، ( 1)
 .91أحمد أنور، أحمد بسيوني، المرجع نفسو، ص ( 2)
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تحقيق الأىداف المسطرة من قبميا من خلال الوظائف  إلىشركات التامين مؤسسات مالية تسعى     
 التي تؤدييا.
  :أنواع ووظائف شركات التأمين الفرع الثاني.
تعتبر شركات التأمين عمى الحياة وشركات التأمين العام من أكثر أنواع شركات التأمين:  .(1الفقرة)

لنوع الأنشطة التأمينية التي تمارسيا إضافة إلى الأنواع شيوعا لتصنيف شركات التأمين، وذلك طبقا 
 القانونية.الأنواع الأخرى نجد تقسيما آخر، لشركات التأمين وذاك حسب أشكاليا 

 (1) ونميز نوعين منيا ىما:من حيث النشاط: -1
مكونات النظام المالي في أي تمثل شركات التأمين عمى الحياة أحد شركات التأمين عمى الحياة:  -

فيي بمثابة وسيط مالي تقوم بتحصيل أقساط التأمين من المؤمن ليم وىم أصحاب بواليص التأمين  دولة،
لحمايتيم ضد المخاطر الناشئة عن الوفاة أو العجز أو الشيخوخة، وفي نفس ىذا الوقت تقوم ىذه 

من خلال الشركات بإقراض ىذه المبالغ إلى مؤسسات الأعمال الأخرى، إذا فيي تقوم بتجميع الأموال 
 تحويل المدخرات إلى استثمارات رأسمالية حقيقية.

عادة ما يقصد بالتأمين العام كافة أنواع التأمين عدا التأمين عمى الحياة، ومن شركات التأمين العام:  -
ثم فإن التأمين العام يشتمل عمى التأمين ضد أخطار الحريق، والتأمين ضد أخطار النقل البري والبحري 

أمين عمى السفن إضافة إلى التأمين ضد الحوادث والمسؤوليات والتأمين عمى السيارات والجوي، والت
 والتأمينات الأخرى.

 
 (2) وتتخذ الأشكال التالية:من حيث الشكل القانوني: -2

الممكية في يد حممة الأسيم العادية الذين يختارون  نفي شركات المساىمة تكو  شركات المساهمة:
مجمس الإدارة الذي يتولى تسيير الشركة، والذين ليم الحق في الربح الصافي الذي تحققو، حيث تقوم ىذه 
الشركات بحماية المؤمن ليم، ودفع التعويضات اللازمة عند وقوع المخاطر المؤمن منيا، وتحقق 

 ضمنيا لعدد كبير من المساىمين.بكبر رأسماليا ب مالية، فيي تتميزالخسائر ال

                                                           
 .127، ص: 2000، )مصر(، أسواق المالعبد الغفار حنفي، ( 1)
 .405منير إبراىيم ىندي، مرجع سبق ذكره، ص: ( 2)
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ىذه الشركات تشبو شركات الاستثمار فيي لا تصدر أسيما، إذ تحل محمو وثائق شركات الصناديق: 
دارتياالتامين المكتتب فييا،  تسير من طرف خبراء مختصين في مجال التأمين، حيث أن عائدات  وا 

 رتفاع تكمفة التأمين.استثماراتيا لو تأثير كبير، فيو يغطي ا
نقصد بيا الجمعيات التي تضم أعضاء يشتركون في تغطية مخاطر التأمين مقابل الجمعيات القانونية: 

تنشأ برأس مال غير محدود، كما أنيا يمكن لغير حممة  نيا الحصول عمى جزء من أقساط التأمين، إذ أ
  ومسؤولية كل عضو تتحدد بقيمة الاشتراك المحدد والمطموب سداده الأسيم التأمين لدى ىذه الجمعيات

 تبع في شركات تأمين المساىمة.جمس الإدارة يشكل بنفس الشكل الموم
: يمكن لمحكومات أن تتدخل لتغطية أخطار الحرب، الزلازل والبراكين...الخ، فتقوم الحكومة كمؤمن

نفسيا أو بإسنادىا ىذا العمل لإحدى ىيئات التأمين ب الدولة بدور المؤمن إذ تقوم بدورىا التأميني
 الأخرى.

إن تنوع وتعدد شركات التأمين أدى إلى تنوع وظائفيا، وحيث  وظائف شركات التأمين: .(2الفقرة)
 (1) تقوم بممارسة الأنشطة الرئيسية التالية:

يتمقى أقساط التأمين ويقوم شركة التأمين ىي منشأة مالية تمعب دور الوسيط الذي إدارة العمميات:  -
باستثمارىا، ومن مجموع الأقساط وعوائد الاستثمار تخصم التكاليف والمبمغ الذي تدفعو الشركة في صورة 

ليم أو المستفيدين ليبقى الربح الذي يحصل عميو ملاك الشركة، فتشمل إدارة  تعويضات وعوائد لممؤمن
 العمميات عمى وظيفة الاكتتاب وخفض التكاليف والإسراع في تحصيل الأقساط.

تعتمد شركات التأمين قنوات متعددة لتسويق خدماتيا التأمينية: ومنيا التسويق إدارة النشاط التسويقي:  -
المنتجون، وكذلك اعتماد أسموب التسويق من خلال شركات التأمين الأخرى، والتسويق المباشر والوكلاء و 

ابة لوثائق التأمين والوصول إلى متنوعة وجذمل عمى تقديم تشكيلات تالناجح لمخدمة التأمينية إنما يش
 الزبائن بأقل تكمفة ممكنة.

عمل الخبير المتخصص في تقدير با يرتبط قسم التأمين ارتباطا وثيقأنشطة تحديد احتمالات الخطر:  -
احتمالات وقوع الأخطاء التي يعطييا التأمين، ويعتمد في ذلك عمى الدراسة التاريخية لمعدلات وقوع 

                                                           
، مذكرة مقدمة لنيل شيادة الماستر في العموم الاقتصادية، المركز دور شركات التأمين في تنمية الاقتصاد الوطنييرقي محمد، ( 1)

 .37 -36، ص ص 2007 -2006الجامعي بحي فارس بالمدية، 
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المخاطر المؤمن ضدىا وذلك إلى جانب ما يتم توقعو من تغيرات يكون ليا تأثير في إحداث تغيير في 
 تمك المعدلات مستقبلا.

أي  ،وتمثل إدارة عناصر موجوداتيا ومكوناتيا، محفظة استثماراتيا ومصادر الأموال:إدارة الموجودات  -
المجالات التي يتم بيا توظيف الأموال، وكذلك دراسة وتحميل مصادر الأموال من حيث كمفتيا ومكوناتيا 

 المالية.والمرونة التي تتوفر فييا، إن ىذه الإدارة ينبغي أن تنعكس إيجابا عمى تعظيم قيمة الشركة 
قسم المحاسبة مسؤول عن عمميات المحاسبة المالية لأي مؤمن، ويعد المحاسب التقارير  المحاسبة: -

المالية بالشركة، ويتم إعداد التقارير الدورية  المالية، ويوضح الميزانيات بالتفصيل، ويحمل العمميات
ثمار ومعدلات الفائدة لحاممي بالتعامل مع دخل القسط، مصروفات التشغيل والمطالبات، ودخل الاست

الوثائق، ويقوم المحاسبون أيضا بإعداد التقارير المالية القانونية التي من الضروري إرفاقيا مع أقسام 
ذا كانت الشركة تدار عن طريق الدولة فمن الضروري أن يقوم المحاسبون بإعداد  التأمين التشريعية، وا 

 ئ المحاسبية المقبولة بصفة عامة.التقارير المحاسبية المعتمدة عمى المباد
 مؤمنوإدارة الخطر، ويقدم  يالتحكم في الخسارة ىو جزء ميم ف خدمات التحكم في الخسارة: -

الممتمكات والمسؤولية المدنية خدمات عديدة لمتحكم في الخسارة، وتشمل ىذه الخدمات إرشادات قيمة 
ا وأكثر مقاومة للأضرار، والتي يمكن أن يتبعيا لبناء المباني الجديدة أو المصانع لجعميا أكثر أمان

 تخفيض جوىري في السعر.
ىي وظيفة أخرى ميمة، ولقد أحدث استخدام الحاسب الآلي ثورة في صناعة التأمين  تشغيل البيانات: -

وذلك عن طريق الإسراع في تشغيل المعمومات وكذلك إلغاء وظائف روتينية عديدة، ويستخدم الحاسب 
 في المحاسبة وتشغيل الوثائق، بيان الأقساط، استرجاع المعمومات، الاتصالات.... الآلي الآن

 
 :التوظيفات المالية لشركات التأمين الفرع الثالث.

 تعريف التوظيف المالي لشركات التأمين: (.1الفقرة)
إن التوظيف من وجية نظر شركات التأمين ىو تخصيص وتشغيل قدر من الموارد المتاحة لمشركة 
في ظروف تتسم بالأمان والعائد والتأكد قدر المستطاع من استبعاد ىامش مقبول لممخاطر الاستثمارية 

ذه المعدلات وعميو فإن شركة التأمين تيدف من خلال سياسة التوظيف في الشركة التأمينية إلى تحقيق ى
مع ضمان عائد سنوي لا يقل عن العائد السائد في السوق لممساىمين في الشركة، وان تكفي العوائد 
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المحققة في تغطية تكاليفيا، وتشكل احتياطات مناسبة تساعد الشركة عمى مواجية أي تقمبات عكسية 
 متوقعة وكذا تدعيم مركزىا المالي.غير 
 شركات التأمين:أهداف التوظيف في  .(2الفقرة)

 (1) وتتمثل الأىداف المتوخاة من التوظيف المالي في شركات التأمين:
لحصوليم عمى حقوقيم من شركات التأمين عند  ظيف الضمان الحقيقي لحممة الوثائقيشكل التو  -

 ؛تحقيق الخطر أو حمول آجال الاستحقاق
من المستأمنين عمى حياتيم لذلك تمجأ تمنح شركات التأمين عمى الحياة فوائدىا عن الأقساط المدفوعة  -

 ؛إلى توظيفاتيا فور استلاميا
 عدم بقاء الأموال مجمدة أو معطمة دون عائد أو ربح. -

 لشركات التأمين: مبادئ التوظيف المالي .(3الفقرة)
   الضمان ب أن يقوم عمى ثلاث محاور أساسية ىي: السيولة،إن توظيف أموال شركات التأمين يج

 (2) الربحية.
لتحقيق ىذا العنصر يجب عمى شركة التأمين توزيع توظيفاتيا المالية حسب الالتزامات  السيولة: -

فيناك التزامات دورية قصيرة الأجل وىذا يتطمب ضرورة وجود سيولة أو أموال تحت الطمب كحسابات 
 جارية أو ودائع قصيرة الأجل.

جزءا كبيرا من الأموال الموظفة، في معظميا  أنم يعتبر ىذا المبدأ ضروريا، لأنو من المعمو  الضمان: -
أموال تخص حممة الوثائق وليس ممكا لمشركة، وليذا فإن شركات التأمين تمتزم بأن توظف ىذه الأموال 
في أوعية مضمونة سواء كانت محددة بواسطة القانون أو بقرارات إدارية بصفة عامة فإن شركات التأمين 

يا في التوظيفات المالية المرتفعة المخاطر بغرض  المحافظة عمى قيمة تحذر دائما من توظيف أموال
 الأصول حتى لو انخفض العائد.

                                                           
  2009ى، منشورات الحمبي الحقوقية، ، )لبنان(: الطبعة الأولصناعة التأمين في الأسواق العربيةليث عبد الأمير الضباغ، ( 1)

 .47ص
 .239عبد الغفار حنفي، مرجع سبق ذكره، ص: ( 2)
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: تأتي الربحية بالنسبة لشركات التأمين كيدف في مرحمة تالية بعد التركيز بصفة أساسية عمى الربحية -
بل ىو ضروري لتدعيم تحقيق أكبر قدر من السيولة والضمان، ولا يعني ذلك إغفال ىدف الربحية، 

 (1) مركز الشركة التنافسي في السوق وتغطية مختمف التوزيعات لممساىمين والعاممين بيا.

للاقتصاد، والذي وجد انتشارا واسعا في الأوساط المختمفة بصورة كبيرة التأمين من بين القطاعات الممولة 
التأمين، أو تقديميا لمخدمات  إعادةأو  عقود التأمين إبرامنظرا لما تقوم بو شركات التأمين من خلال 

         تحريرىا الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات المالية، و أبرزت مفيوميا إلىالتي دعت  التأمينية
 و تأثير ىذا التحرير عمى الخدمات التأمينية في البمدان المطبقة للاتفاقية.  و مبررات تحريرىا،

 :GATSالخدمات التأمينية في ظل اتفاقية  الثالث. المبحث
  لقد زادت أىمية التأمينات في الآونة الأخيرة بعد تحرير التبادل التجاري الدولي في قطاع الخدمات
واستكمال الضمع الثالث لمعولمة الاقتصادية )المالية، النقدية، التجارية(، من خلال ما عرف بالاتفاقية 

منبثقة من قرارات المنظمة العالمية لمتجارة الممزمة واليادفة إلى إنياء الGATSالعامة لتجارة الخدمات 
لغاء كل أشكال الحماية والدعم ومن ىذا المنطمق فقد تناولنا في ىذا المبحث  احتكار القطاع العام وا 

 ة:العناصر التالي
 ؛GATSمفيوم الخدمات التأمينية في اتفاقية  :المطمب الأول

 ؛آلية تحرير تجارة الخدمات التأمينية المطمب الثاني:
 .آثار اتفاقية تحرير تجارة الخدمات المالية عمى الخدمات التأمينية المطمب الثالث:

 
 
 

 :GATSمفهوم الخدمات التأمينية في اتفاقية  المطمب الأول.
عطاء كذا لمخدمات المالية في ظل الاتفاقية ومنيا خدمات التأمين و تعريف  كما قد تم تعريف وا 

 إليو من خلال ىذا المطمب كما يمي: ناىو ما تطرقأىميتيا ،و 
 ؛GATS: تعريف الخدمات التأمينية في اتفاقية الفرع الأول
 . GATS:أىمية قطاع الخدمات التأمينية في اتفاقية الفرع الثاني

                                                           
 .340عبد الغفار حنفي، مرجع سبق ذكره، ص: (1)
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 :GATSتعريف خدمات التأمين في اتفاقية  الفرع الأول.
 :GATS(.تعريف خدمات التأمين في اتفاقية 1الفقرة)

لقد أشارت المادة الأولى من الاتفاقية الجاتس إلى أن تعبير الخدمات في ىذه الاتفاقية، يشمل 
جميع الخدمات في كل القطاعات باستثناء الخدمات التي تورد في إطار ممارسة السمطة الحكومية، كما 

 .دمات وذلك في حصرىا في أربع أشكال لتوريد الخدماتقد بينت نصوص الاتفاقية تعريف تجارة الخ
 :(.الخدمات التأمينية التي شممتها الاتفاقية2الفقرة)

في الممحق الخاص بالخدمات المالية في اتفاقية الجاتس تم حصر الخدمات التأمينية التي تشمميا 
 :(1)دمات ما يميالاتفاقية تحت عنوان التأمين والخدمات المرتبطة بالتأمين وتشمل ىذه الخ

 التأمين المباشر )بما فييا التأمين التعاوني( ويشمل: -1
 .التأمين عمى الحياة 
 .التأمينات الأخرى خلاف التأمين عمى الحياة 
عادة إعادة التأمين. -2  إعادة التأمين وا 
 وسطاء التأمين: مثل الوكلاء والسماسرة. -3
الخبرة الالكترونية، إدارة الأخطار، ثم الخدمات المساعدة لمتأمين: مثل الخدمات الاستشارية،  -4

 خدمات تسوية الخسائر.
الأىمية المتزايدة ليذه لمخدمات في الاقتصاد العالمي و ىذا ما يوضحو الفرع أبرزت الجاتس اتفاقية    

 التالي.
 
 

 :GATSفي اتفاقية  أهمية الخدمات التأمينية الفرع الثاني.
تشكل الخدمات التأمينية قطاعا كبيرا ومتزايدا في جميع الاقتصاديات سواء الدول المتقدمة أو 
النامية، ويزداد نمو ىذا القطاع في الاقتصاديات التي تمر بتحديث سريع، وتزداد التجارة في الخدمات 

تزايد التكامل و  ميةالمتقدمة و الناالتأمينية كذلك بخطوات كبيرة، وذلك بسبب المزج ما بين الأسواق 
 المالي الدولي.

                                                           

 
(1  )  
the role of gats,itd-services-brief, p :25.
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الانتشار وخاصة لزيادة ت تظير في الأفق تطمعات شركات التأمين العالمية العملاقة في وبدأ 
بميون دولار  6.5ميني في البمدان النامية وعمى سبيل المثال بمغ حجم أقساط التأمين في العالم الوعي التأ

وفي خضم المزايا والمنافع الجسيمة التي تنجر عن الاكتتاب التأميني، قطعت الدول المتقدمة  1661سنة 
  الرائدة عمى غرار الو.م.أ واليابان وبريطانيا وألمانيا وفرنسا، أشواطا كبيرة في مجال صناعة التأمين

لتستأثر بنصيب  1212تريميون دولار عام  3.55ل قطاع التأمين في ىذه الدولحيث بمغ رقم أعما
فق الحوكمة ، وذلك من خلال إرساء المناخ الاستثماري الملائم لعوامل الإنتاج التأميني و 55.55%

، حيث أنشأت ىذه بقتصاد السوق الحرة، أو ما يعرف في الأدبيات بآليات العرض والطموميكانيزمات ا
عادة ال العاممة بغية ضمان تسويق  تأمينالدول أجيزة لمرقابة والإشراف عمى أنشطة شركات التأمين وا 

خدمات تأمينية ذات مستوى رفيع وبأسعار تنافسية، مكنتيا من تبوء مكانة مراكز قيادية في سوق التأمين 
 العالمي.

وفي ىذا السياق تراىن الجيات الحكومية الوصية عن قطاع التأمين عمى الأنظمة المسؤولة عن 
عادة التأمين، لمتكيف مع شروط وتحديات العمل في ضبط وتأطير وتنظيم أنشطة شركات التأمين  وا 

 مناخ العولمة المالية، وكذا مسايرة مقتضيات وتداعيات التنافسية الدولية )النوعية، السعرية، التقنية(.
كيفية التحرير التدريجي ليذا القطاع الحساس في  تفاقيةالإو من بين أىم المواضيع التي أبرزتيا 

 .(1)التي بنت عمييا تحرير التجارة و مختمف التأثيرات الايجابية منيا أو السمبية قتصاد، و المبرراتالإ
 :GATSآلية تحرير تجارة الخدمات المالية وفق  المطمب الثاني.

التي يقوم عمييا تحرير تجارة  الأسبابأوضحت الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات المالية أىم     
أشكال دخول شركات التأمين الأجنبية ات الأساسية لتحرير أسواق التأمين، و الخدمات التأمينية و المقوم

 في ىذا المطمب من خلال: إليوالتحرير، و ىذا ما تطرقنا  إطارفي 
 ؛تحرير التجارة في الخدمات التأمينيةدواعي : الفرع الأول
 : المقومات الأساسية لتحرير أسواق التأمين؛الفرع الثاني
 أشكال دخول شركات التأمين الأجنبية.: الفرع الثالث
 :(1)ما يمي لأسبابمن بين أىم ا:تجارة في الخدمات التأمينيةالتحرير  دواعي الفرع الأول.

                                                           
 ، مذكرة مقدمة لنيل شيادة ماجستير المصرفيةتأثير انضمام الجزائر لممنظمة العالمية لمتجارة عمى المنظومة دار وردة، خزن  (1)

                                                              .          89،ص 2012قسنطينة،  جامعة منتوري ، كمية العموم الاقتصادية،
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 ؛التخصيص الكفء لمموارد الاقتصادية ورأس المال، وتدعيم أو تعبئة المزيد من المدخرات القومية -1
المزيد من الاستثمار في قطاع الخدمات المالية ب ع التأمين بشكل سميم يساعد عمى جذتحرير قطا -2

 ؛ككل، ومن ثم المساىمة في تحقيق المزيد من التنمية الاقتصادية
 خمق أسواق تنافسية ذو شفافية واحترافية عالية. -3

  بالإضافة إلى الأسباب والمبررات السابقة التي تدعو إلى ضرورة تحرير تجارة الخدمات التأمينية
أخرى قد تكون مبرر لتحرير التجارة في ىذا النوع من الخدمات وتكون ليا آثار أو  نجد أن ىناك أسباب

 BTPRانعكاسات سمبية كما أشار إلييا التقرير الذي نشره مركز بحوث السياسة التجارية البريطانية 
 منيا:

المدفوعات  وانخفاض جودة الخدمة التأمينية المقدمة، بالإضافة إلى عجز ميزانارتفاع أسعار التأمين -
 ؛فيما يتعمق بخدمة التأمين وعلاقتيا بالعالم الخارجي

ومن الأسباب الممحة كذلك لتحرير قطاع التأمين أنو مع الزيادة في النمو الاقتصادي نتيجة لتحرير  -
تجارة السمع وزيادة حجم المشروعات ذات الكثافة العالية لرأس المال وزيادة حجم نوع المخاطر، نجد أن 

التأمين المحمية تكون غير قادرة عمى توفير الحماية التأمينية المناسبة في ظل الإمكانيات المادية صناعة 
 والفنية الحالية ليا.

أو مقومات لتحرير الأسواق التأمينية، و تطبيق بنود  أسستم وضع  الأسبابو من خلال ىذه      
 الاتفاقية و تحرير القطاع.

 
 المقومات الأساسية لتحرير أسواق التأمين: الفرع الثاني.

لكي يستطيع التأمين أن يؤدي الدور المنوط بو بكفاءة وفعالية، لا بد من توافر مقومات تكون 
 (2) بمثابة القوة الدافعة أو الداعمة ليذا الدور، ومن أىم ىذه المقومات:

 فتح المجال أمام جميع أشكال عرض الخدمة التأمينية. -1
 في المعاممة بين الوطني والأجنبي.المساواة  -2
عادة التأمين مع المعايير الدولية. -3  توافق شروط الحد الأدنى لرأس المال والملائمة المالية وا 

                                                                                                                                                                                                 
 .101مرجع سبق ذكره، ص وردة، دارنز خ (1)

)2( zakaria Ismail ,insurances
 
supervision and wto : a developing country s perpective,Tokyo 

executive seminar on insurance regulation and supervision,2002 ,p :10-11.                                  
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 الممكية الكاممة لرأس المال لشركة التأمين. -4
 توحيد معايير الرقابة عمى التأمين عمى المستوى الدولي. -5

تحقيق المكاسب المنشودة من  مقومات أخرى لضمان بالإضافة إلى المقومات السابقة يمكن إضافة
 وراء تحرير التجارة في الخدمات التأمينية، أىميا:

 ؛مالية دو فعالية عالية جود أسواقو  -
 ؛سات اقتصادية قومية مستقرة وقويةوجود سيا -
 .وجود بنية تحتية قومية ومتطورة في المجتمع -
ىذه المقومات التي بني عمى أساسيا التحرير، تم تحديد الأطر المختمفة لدخول  إطارو في        

 الشركات التأمينية الأجنبية. 
 أشكال دخول شركات التأمين الأجنبية: الفرع الثالث.

واحد أو أكثر من  يأخذالتواجد التجاري لمورد الخدمة الأجنبي في مجال الخدمات التأمينية يمكن أن  
 (1) لية:الأشكال التا

الوكيل ىو ممثل لشركة التأمين وغالبا يتولى أداء ميمة التوزيع بالإضافة إلى : Agencyالتوكياحت  -
 إمكانية القيام بميام الاكتتاب وتسوية المطالبات.

ىي جزء من الشركة الأم ويعيب ىذا الشكل أنيا تكون معرضة لازدواجية في : Branchesالفروع  -
 المعاممة الرقابية.

ىي شركة التأمين تكون ممموكة لشركة أخرى، وقد تكون ممموكة : Subsidiaryالشركة التابعة  -
 بالكامل لشركة أجنبية أو برأس مال مشترك.

 :ى قطاع التأمينعمالمالية آثار اتفاقية تحرير تجارة الخدمات  ب الثالث.المطم
وشاممة التجارة الدولية في إن الجاتس ىي أول مجموعة قواعد متعددة الأطراف وممزمة قانونا 

مجال الخدمات، وىذا ضمن توجييات منظمة التجارة العالمية في تحرير تجارة خدمات التأمين، وقد 
عرف ىذا القطاع من الخدمات المالية آثار مختمفة بعد اتفاقية الخدمات المالية يمكن أن نوجز أىميا في 

 العنصرين التاليين:
 ؛يةالآثار الإيجاب الفرع الأول.

                                                           
 37، ص 2011، الميعد المصرفي،وممارسات التأمين ، مبادئمؤسسة النقذ العربي السعودي (1)



  GATSالخدمات التأمينية في إطارتحرير ..................الفصل الثاني......................
 

- 85 - 

 .الآثار السمبية .الفرع الثاني
 :الآثار الإيجابية الفرع الأول.

 (1) يمكن تمخيص أىم الآثار والانعكاسات الإيجابية المتوقعة عمى قطاع التأمين في النقاط التالية:
 ؛تثمارات الأجنبية الخاصة بقطاع التأمين في البمد المستقبل للاستثمارسنعاش الاإ -
القدرات التنافسية لمشركات الوطنية ورفع كفاءتيا من خلال عمميا عمى  تحسين الفعالية وتعزيز -

مجارات الشركات العالمية، الأمر الذي من شأنو أن يؤدي إلى تخفيض التكاليف وتحسين نوعية 
الخدمات المقدمة بالإضافة إلى توفير خيارات أكثر وأفضل في الخدمات، مما يؤدي إلى زيادة مدخرات 

 ؛ىمة في إنعاشوالاقتصاد والمسا
والرقابة الخاصة بقطاع تحفيز الحكومات لتحسين إدارة السياسات الاقتصادية وسياسات الإشراف  -

 ؛التأمين
قميا الشركات نولوجيات الحديثة التي يمكن أن تنالتكنولوجية الوطنية بالحصول عمى التك تدعيم البنيات -

المتقدمة في القطاع المالي وخاصة مجال الإدارة الأجنبية من الدول المتقدمة التي تشمل الممارسات 
 ؛والمحاسبة التعامل مع المعمومات والتعامل مع الأدوات المالية الجديدة

توسيع نطاق التجارة الإلكترونية وتحسين إمكانية الوصول إلى قنوات التوزيع وشبكات المعمومات  -
 ؛العالمية

سنوات لتدعيم وتعزيز إمكانياتيا لمواجية ىذا إعطاء شركات التأمين فترة زمنية لا تقل عن خمس  -
 ؛الانفتاح

 ؛تحديث القوانين وتطوير الأسواق من حيث النوعية وملائمة المنتجات لتتناسب مع حاجات المؤمنين -
 ؛تحسين أداء الوسيط وتحسين علاقاتو مع شركات التأمين -
 إتباعين رقابة تحول دون دعم الدولة في المفاوضات لفرض استثناءات لتحمي القطاع مع وضع قوان -

 ؛أساليب أو ممارسات غير صحية تحت ضغط المنافسة الجديدة
المساعدة عمى ظيور تحالفات جديدة بين البنوك وشركات التأمين وظيور منتجات جديدة خاصة في  -

 مجال التأمين الطبي ونظم التقاعد وتأمينات الحياة.

                                                           
، مداخمة مقدمة ضمن الممتقى الثاني لمتسويق في الوطن تسويق التأمين في ظل المتغيرات العالميةعزة عبد السلام إبراىيم، ( 1)

 .2003أكتوبر  8-6، قطر، -الفرص والتحيات–العربي 
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 الآثار السمبية: الفرع الثاني.
 (1) السمبية المتوقعة لتحرير تجارة الخدمات عمى قطاع التأمين تكمن في:الآثار أىم 

زيادة حدة المنافسة في القطاع الذي يتميز بييمنة عمى المستوى الدولي لعدد محدود من الشركات  -
 ؛العالمية، مما قد يؤدي إلى خروج بعض الوحدات الوطنية من السوق

مات التأمينية لفترة من الزمن من قبل مؤسسات التأمين احتكار سوق الأدوات الحديثة في مجال الخد -
نتقالية حتى تتمكن ات الناشئة، فإنيا تحتاج لفترات االأجنبية، وبما أن خدمات التأمين تعتبر من القطاع

 ؛من مواجية المنافسة الأجنبية
ة المتبادلة ضعف قدرة مؤسسات التأمين الوطنية عمى فتح فروع ليا في الخارج مما يقمل من الاستفاد -

 ؛من تحرير التجارة في الخدمات
 ؛الإضرار بإستراتيجية استخدام قطاع التأمين في دفع عجمة التنمية الاقتصادية -
التأثير السمبي عمى الاقتصاد الوطني إذ استطاعت مؤسسات التأمين الأجنبية تيريب الأموال إلى  -

 ؛الرقابة والإشراف في الدولةالخارج تحت عنوان إعادة التأمين واستغلال ضعف أجيزة 
 التأمينية الوليدة. إمكانية توفير الحماية لموحدات  ضعف-

أن الاتفاقية فتحت المجال أمام مختمف الشركات للاستثمار في القطاع  إلارغم ىذه التأثيرات      
 مق المنافسة بينيا و تطوير القطاع.التأميني و خ

 خاحصة الفصل:
ئة عن تحقق  أخطار الييئات من الخسائر الناشو  الأفرادحماية  إلىيعتبر التأمين عممية تيدف     

شركات التأمين المختمفة من خلال نشاطيا المستمر في  إلى، و يرجع الفضل فيو محتممة الحدوث
المصالح  بما يخدم التأمينيةصورة واضحة عن التامين و العمل عمى التطوير المتجدد لمخدمة  إعطاء

 الخاصة لمشركة وكذا خدمة المجتمع و الاقتصاد ككل.
و يتأثر قطاع التامين كغيره من القطاعات الاقتصادية بمختمف التغيرات المحمية و العالمية، التي      

تمزم عمى الدول بتحرير أسواقيا أمام المستثمرين الأجانب لمواكبة التطورات الاقتصادية الحاصمة، ومنيا 
   قطاع التأمين لخمق المنافسة لتحرير تطبيق مبادئ الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات المالية 

                                                           
الصادر بمجمة التواصل في الاقتصاد  عرض لممسار ووقوف عند النتائج، ، تحرير قطاع التأمين في الجزائرعواطف مطرف( 1)

 .51، ص2013الصادر بتاريخ سبتمبر  35والإدارة والقانون عدد 
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 :تمييد

مي والإقميمي والعالمي تجعميا محالالتأميف تغيرات وتطورات سريعة عمى المستوى قطاع شيد ي
فالانفتاح العالمي وتخفيؼ القيود النظامية وتطور التكنولوجيا والتخصيص مختمفة،  عرضة لتحديات

  .مف أىـ التغيرات الحالية والتي تؤثر بصورة مباشرة عمى التأميف في دوؿ المنطقة والعالـ تعتبر
في القياـ ،فقد شرعتا التحولات الاقتصادية العالمية ىذه عف  بمنأىلـ تكونا السعودية الجزائر و ف

بإصلاحات مست القطاع المالي بصفة عامة و قطاع التأميف بصفة خاصة، و الشروع في عممية 
المنظمة العالمية لمتجارة ، و تطبيؽ  إلىالانتقاؿ نحو اقتصاد السوؽ، مف خلاؿ سعي الجزائر للانضماـ 

 .السعودية لمبادئ و التزامات الاتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات المالية

ي ،ارتأينا في ىذا الفصؿ دراسة الواقع العممالنظري لمتأميف  للإطاربعد دراستنا ومف ىذا المنطمؽ و 
 وذلؾ كما يمي: المقارنة بيف قطاع التأميف في البمديفلقطاع التأميف لكؿ مف الجزائر والسعودية و 
 المبحث الأوؿ: التأميف في الجزائر؛

 المبحث الثاني: التأميف في السعودية؛
  المبحث الثالث: دراسة مقارنة بيف قطاع التأميف في الجزائر و السعودية.
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 المبحث الأول. التأمين في الجزائر:

يقوـ الاقتصاد الوطني لأي دولة عمى ثلاث أسس رئيسية ،النظاـ المصرفي، نظاـ الأسواؽ 
الدولي بوضع قواعد لذا اىتمت معظـ المنظومات القانونية عمى المستوى  و نظاـ التأميف، المالية،

 منظمة لمراحؿ عقد التأميف و لمييئات العاممة في ىذا المجاؿ.

و لقد كاف النظاـ السائد في الجزائر بعد استرداد السيادة الوطنية نظاـ التأميف الفرنسي، و لأنو 
عدة نصوص  إصداركاف يتصؼ بالضعؼ و التعقيد و نقص الحماية، فقد عمؿ المشرع الجزائري عمى 

 مؤسسات تأميف جزائرية. إنشاءنظاـ تأميف جديد و  لإرساءنية قانو 

  ـ دراستو دراسة تحميمية و تقييموليذا تطرقنا في ىذا المبحث الى واقع قطاع التأميف في الجزائر ،ث
 وذلؾ كما يمي:

 واقع قطاع التأميف في الجزائر؛المطمب الأول:
 الجزائر؛نشاط التأميف في لدراسة تحميمية  المطمب الثاني:

 تقييـ قطاع التأميف.المطمب الثالث: 
 : واقع قطاع التأمين في الجزائر. المطمب الأول

عرؼ التأميف في الجزائر عدة تطورات منذ الاستقلاؿ ،خاصة بعد دخوؿ الجزائر في اقتصاد 
      احؿ السوؽ، و عميو تغيرت القوانيف المتعمقة بنشاط التأميف ،وقد عرؼ التأميف في الجزائر عدة مر 

 مف خلاؿ الفروع التالية: و تميز بخصائص عدة و ىذا ما تطرقنا اليو في ىذا المطمب
 : مراحؿ تطور التأميف في الجزائر؛الفرع الأول

 سوؽ التأميف في الجزائر؛خصائص  الفرع الثاني:
 .في الجزائر  فىيكؿ قطاع التأميالفرع الثالث: 

 :مراحل تطور التأمين في الجزائر .الفرع الأول
 لقد مر قطاع التاميف في الجزائر بمرحمتيف ىما مرحمة الاستعمار ومرحمة الاستقلاؿ.

 :مرحمة الاستعمار (.1الفقرة)
يرتبط وجود التأميف بالجزائر بوجود الاستعمار ومؤسساتو التي تسير ىذا النشاط حيث ظير في 

ـ، وتتبعيا إنشاء 1391أوروبا عمى شكؿ تعاوني إثر إنشاء الشركة التعاونية لمتأميف مف الحريؽ سنة 
لشركات كاف ف ظيور ىذه اإالفرنسييف، حيث الشركة التعاونية المركزية الفلاحية مف طرؼ الفلاحيف 

حيث  1391، والذي تواصؿ تطبيقو إلى 1311جويمية  11تجسيدا لمتشريعات الفرنسية التي أملاىا قانوف 
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 9أدت الضرورة إلى سف قانوف جديد يتلائـ والظروؼ الجديدة لمتطمبات العصر أنداؾ وىو مرسوـ 
 الذي يتضمف تكويف لائحة إدارية عامة لمراقبة مؤسسات التأميف بالجزائر. 1391مارس 

 يمكف تقسيـ ىذه المرحمة إلى مرحمتيف أساسيتيف:
أيف كاف النظاـ تابعا لنظاـ التأميف المركزي الفرنسي وىذا مف خلاؿ مجموعة مف المرحمة الأولى:  

 التأميف في الجزائر منيا: النصوص القانونية التي صدرت في تمؾ الفترة التي تسممت
ـ الموحد لرقابة الحكومة عمى المؤسسات الذي نص عمى إنشاء نظاـ 1311جويمية  11قانوف  -

 مؤسسات التأميف.
 ـ المحدد لمحاسبة شركات التأميف بجميع أنواعيا.1313جويمية  93مرسوـ  -
ركات التأميف الذي يقضي بوضع تسيير حوادث العمؿ مف ش 1391أكتوبر  99الأمر الصادر في  -

 (1) ليتكفؿ بو الضماف الاجتماعي.
أراد التشريع التأميني السيطرة عمى السوؽ أخذا بعيف الاعتبار المتطمبات المحمية، ومف المرحمة الثانية: 

 :مايمي ثـ إصدار
قانوف الإدارة العمومية لمراقبة مؤسسات التأميف بالجزائر، الذي المتضمف  1319مارس  19مرسوـ  -

 تكويف لائحة إدارية عامة لمراقبة مؤسسات التأميف بالجزائر.يتضمف 
المتعمؽ بتأميف بعض مؤسسات التأميف ومؤسسات الضماف الاجتماعية بصفة  1391أفريؿ  91قانوف  -

 عامة.
وما يمكف ذكره في ىذه الفترة عف التأميف أنو اقتصر عمى المعمريف حيث لـ يستفد الجزائريوف إلا 
بالقميؿ منو خاصة إذا عممنا أف التأمينات الاجتماعية ظيرت متأخرة بالجزائر مقارنة بفرنسا والدوؿ 

خبط في مشاكمو الأخرى، وكانت تسعى السياسة الفرنسية مف وراء ذلؾ إلى ترؾ الشعب الجزائري يت
مف مجموع مؤسسات  %59الاجتماعية والاقتصادية، ويظير جميا مف خلاؿ الييمنة الفرنسية بنسبة 

مؤسسة واقتصر الدور الاجتماعي لمتأميف في ىذه الفترة عمى تمبية  912مف  191التأميف أي ما يعادؿ 
قمة المؤسسات الصناعية المؤمنة حاجات المعمريف، أما الدور الاقتصادي فمـ يكف لو دورا فعالا نظرا ل

 في الجزائر.
كاف نشاط التأميف إثر خروج المستعمر الفرنسي مسيرا مف طرؼ مؤسسات مرحمة الاستقلال:  (.2الفقرة)

أجنبية، ونتيجة لمسياسة الاستعمارية الراسخة في عمؿ ىذه المؤسسات اغتنمت الفرصة التي تجني منيا 
                                                           

  العموـ الاقتصادية، مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة ماستر في التأمين ودوره في تنمية الاقتصاد الوطنياسعيد سماح، لعمي أحلاـ، ( 1)
 .2012، 2011تخصص مالية وبنوؾ، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
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أرباحا طائمة مف خلاؿ إعادة التأميف بفروعيا بفرنسا مف أجؿ تيريب الأمواؿ، وىو ما أدى بالسمطات 
  إدراكيا لمخطر الذي تشكمو ىذه الممارسات عمى الاقتصاد الوطنيبعد  1391الجزائرية لمتدخؿ سنة 

 (1) وتمر ىذه الفترة بثلاث مراحؿ تتمثؿ في:

وىي الفترة التي اتخذت فييا عدة مبادرات لمحفاظ (: 1988 -1962مرحمة احتكار الدولة لمقطاع ) -1
شركة أغمبيا  911عمى مصالح الدولة والأفراد ومواجية المؤسسات الأجنبية المتواجدة بالجزائر المقدرة بػ 

فرنسية، وىو ما حرـ الخزينة الجزائرية مف ادخار ىاـ، ويعود تنظيـ قطاع التأميف الجزائري في عيد 
ـ، أيف تـ إنشاء أوؿ شركة تأميف جزائرية  12/11/1391المؤرخ في  191 /91لى الأمر الاستقلاؿ إ

عادة التأميف"، وقد طبقت الدولة الجزائرية بعد الاستقلاؿ مباشرة  والمتمثمة في "الشركة الجزائرية لمتأميف وا 
التأميف خصوصا قد القوانيف الفرنسية إلا التي تـ اعتبارىا مخالفة لمسيادة الوطنية، فإنو في مجاؿ 
نيا قامت باحتكار ىذا النشاط بموجب الأمر رقـ ممضى  191 -99 وضعت قوانيف منذ الاستقلاؿ، بؿ وا 

1399جويمية  91في 
يتضمف احتكار الدولة لعمميات التأميف والذي تـ تطبيقو بموجب قرار الممضى  ،(2)

 .1399جويمية  99في 
إلغاء تخصص المؤسسات مف أجؿ خمؽ  1331حيث قررت الدولة سنة مرحمة إلغاء التخصص:  -2

  منافسة بينيا، والتحكـ في النشاط التأميني مف خلاؿ تقييـ تشكيمة منتجات تتوافؽ مع احتياجات الزبائف
 وبيذا جاءت حرية بعث منتوجات جديدة خاصة فيما يتعمؽ بتأميف الأشخاص.

نشاء منظمة في شكؿ اتحادييف شركات التأميف ومف أجؿ ضماف تنفيذ ىذه الإصلاحات تـ إ
عادة التأميف" في   99، والتي تـ اعتمادىا في 1339جويمية  99المعروفة "بالاتحاد الجزائري لمتأميف وا 

 أفريؿ مف نفس السنة وىذا لمقياـ بجممة مف المياـ المتمثمة في:
 الدفاع عف المصالح المينية لمقطاع. -
 القطاع.ترقية وتطوير نشاطات  -
 المساىمة في تحسيف الخدمات المقدمة مف طرؼ شركات التأميف. -

                                                           
خصوصية قطاع التامين وأىميتو لدى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة حالة كماؿ رزيؽ، محمد لميف مراكشي، مداخمة بعنواف: ( 1)

-3اؽ التطوير، جامعة حسيبة بف بوعمي، الشمؼ، يومي الممتقى الدولي السابع حوؿ الصناعة التأمينية، الواقع العممي وآفالجزائر، 
 .9، 8، ص ص 2012ديسمبر  4
، الجريدة الرسمية  1966 جويمية 27، المؤرخ في 66/127الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، وزارة المالية، الأمر -(2)

 .503، ص 31/07/1966، المؤرخ في 43عدد
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 (1) إلى يومنا ىذا(. 1995مرحمة إلغاء احتكار الدولة لمقطاع )من  -3
المتعمؽ بالتأمينات وينص عمى تحرير نشاط التأميف في  31/11عرفت ىذه المرحمة صدور القانوف 

 .19/19تـ تعديؿ ىذا القانوف بموجب الأمر  9119الجزائر، وفي سنة 
ىذا القرار يعتبر النص المرجعي لمقانوف الجزائري لمتأمينات، لقد المتعمق بالتأمينات:  95/77القانون 

  وضع حدا لاحتكار الدولة لمتأمينات، وفي نفس الوقت سمح بخمؽ شركات تاميف خاصة جزائرية
ؿ وسطاء التأميف )الأعواف العامميف والسماسرة( الذيف تلاشوا وبواسطة ىذا النص استطاعوا إعادة إدخا

 ميف المحتكرة مف قبؿ الدولة.أشركات الت زواؿب
 ومساىمتو الرئيسية كانت: 11-31ىذا القانوف الجديد عدؿ الأمر المتعمق بالتأمين:  74-76قانون 

 تقوية نشاط التأميف عمى الأشخاص.  -
 تعميـ تأميف الجماعة.  -
 إعادة ىيكمة حؽ المستفيد.  -
 التفريؽ بيف النشاطات لمشركات.  -
 تقوية الأمف المالي.  -
 خمؽ رأس ماؿ ضماف لممؤمف عميو.  -
 إجبارية التحرير الإجمالي لرأس الماؿ.  -
عادة التأميف الأجنبية.  -  فتح السوؽ إلى فروع وشركات التأميف وا 
احتراـ الشركات ووسطاء التأميف المعتمديف مكمفة بالسير عمى  تكويف لجنة مراقبة التأمينات  -

عادة التأميف.  لمنصوص والقوانيف المتعمقة بالتأميف وا 
 :خصائص سوق التأمينات في الجزائر .الفرع الثاني

حسب الدراسة المنشورة مف طرؼ شركة إعادة التأميف العالمية المعنونة بػ "التأميف في العالـ سنة 
دولة شممتيا الدراسة، وذلؾ عمى أساس  191( عالميا مف ضمف 91المرتبة )" تصنؼ الجزائر في 9119

 (2).%1,11أقساط التأميف المحصمة، أما حصتيا مف السوؽ العالمية فتقدر بػ 

                                                           
الخاص بنشاط التأميف في  1995جانفي  25المؤرخ في  07، الأمر وزارة الماليةراطية الشعبية، الجميورية الجزائرية الديمق( 1)

 .413، ص 1995جانفي 28، المؤرخ في71، جريدة رسمية ، عددالجزائر
ؿ الصناعة ، ممتقى دولي السابع حو مداخمة بعنوان تطور سوق التأمين وآفاقو المستقبمية في الجزائربمقوـ فريد، خميفة الحاج، ( 2)

 .2012ديسمبر  04-03وير، جامعة حسيبة بف بوعمي، الشمؼ، يومي طالتأمينية، الواقع العممي وآفاؽ الت
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عمى الصعيد القاري، تأتي الجزائر في المرتبة الخامسة إفريقيا بعد جنوب إفريقيا التي تحتؿ المرتبة 
(، حيث تقدر أقساط التأميف المحصمة في السوؽ 91(، ونيجيريا )12مصر )(، 19عالميا، المغرب ) 19

مف مجموع سوؽ التأميف  %1,5، ىذه القيمة ساىمت بػ 9111مميار دولار في سنة  1الجزائرية بما يعادؿ 
مف السوؽ العالمي لمتأميف  %1,5مميار دولار، أي ما نسبتو  91القاري الذي تقدر قيمة أقساطو بػ 

 يار دولار(.مم 9112)
  :(1)مف خلاؿ استعراض بعض الأرقاـ يمكف إبراز الخصائص التالية لسوؽ التأميف في الجزائر

الناتج المحمي الخاـ( في سوؽ التأميف  /)أقساط التأميف لاختراؽ يعتبر معدؿ اضعف النشاط:   -
عالميا وىي نسبة ضئيمة،  21مما يصنؼ الجزائر في المرتبة  %0,8، 9111الجزائرية ضعيؼ إذ بمغ في 

دولار مقابؿ متوسط عالمي يقدر  32,8أما الكثافة التأمينية )مبمغ أقساط التأميف بالنسبة لمفرد( فتقدر بػ 
 عالميا. 21الجزائر في المرتبة  يوبذلؾ تأت 991بػ 
ي عرؼ قطاع التأميف ىيمنة شبو كمية مف طرؼ الشركات العمومية التىيمنة الشركات العمومية:   -

 11-31تحوز عمى ثلاثة أرباع رقـ الأعماؿ الوطني لمصناعة التأمينية، إلى غاية صدور قرار رقـ 
المعمف عف نياية احتكار الدولة ليذا القطاع، حيث يتكوف سوؽ التأميف  1331جانفي  91المؤرخ في 
عادة تأميف، منيا  91حاليا مف   وتعاضديتاف.شركات خاصة  1شركات تأميف عمومية،  1شركة تأميف وا 

عرؼ سوؽ التأميف في الجزائر  سيطرة فرع التأمين عمى الخسائر عمى مجموع نشاطات التأمين:  -
احتكار مف طرؼ فرع التأميف عمى الخسائر، ويبرز ذلؾ بزيادة حصص التأميف عمى السيارات 

الأشخاص لا  مف السوؽ، في حيف أف التأميف عمى %50والمركبات، باعتباره تأميف إجباري والذي يمثؿ 
 مف سوؽ التأميف. %3يمثؿ إلا 

يبقى فرع التأميف عمى الأشخاص ضعيؼ إذ لا يساىـ إلا  ضعف فرع التأمين عمى الأشخاص:  -
 مف حصة سوؽ التأميف المغاربي. %8بنسبة 

يعرؼ قطاع التأميف في الجزائر نقص في الاستثمارات الأجنبية، حيث  ضعف الاستثمارات الأجنبية:  -
مف مجموع المستثمريف  %25لا يوجد إلا أربع شركات ذات رأسماؿ أجنبي أو مختمط، التي تمثؿ 

الداعي إلى  11-31سنة مف صدور قانوف  91الناشطيف في السوؽ، وىذا بالرغـ مف مرور أكثر مف 
تاحة الفرص لمخواص، ومف بيف أىـ العقبات التي تقؼ في وجو المستثمر الأجنبي نذكر  تحرير السوؽ وا 

 مايمي:
 بيروقراطية الإجراءات، حيث أف الممؼ الخاص بإنشاء مؤسسة تأميف معقد.  -

                                                           
(1) raport annual ,world insurance 2013,(http://www.suisre.com/sigma). 
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 النظاـ المالي والبنكي غير ملائـ.  -
 ائية.انعداـ التحفيزات المستقطبة للاستثمارات الأجنبية في ىذا القطاع مثؿ التحفيزات الجب  -

 :الجزائر ىيكل قطاع التأمين في .الفرع الثالث
 (1) يتكوف قطاع التأميف في الجزائر مف:

 الشركات:(. 1الفقرة)
عادة التأميف، الشركة  9  - شركات عامة تنشط كميا في فروع التأميف وىي الشركة الجزائرية لمتأميف وا 

 والكاتش )فرع سونطراؾ(.الجزائرية لمتأميف، الشركة الجزائرية لمتأميف الشامؿ 
شركتاف عموميتاف في التأميف عمى خطر القرض وىي الشركة الجزائرية لضماف الصادرات   -

(CAGEX)  وشركة ضماف القرض العقاري(SGCI). 
 .CCRالشركة العمومية لإعادة التأميف   -
، الشركة المتوسطية لمتأميف تتخصص 9111سبع شركات خاصة، شركة الرياف لمتأميف تأسست عاـ   -

عادة التاميف تأسست برأسماؿ 9111بمختمؼ أنواع التأميف تأسست عاـ  مميوف دج  1,8، شركة التأميف وا 
برأسماؿ  1332تأسست سنة  2A، الجزائرية لمتأمينات 1332، شركة جزائرية بحرينية قطرية تأسست سنة 

ع 111 مميوف دج تأسست  مميار 911رأسماليا  CIARادة التأميف مميوف دج، الشركة الدولية لمتأميف وا 
 لمتأمينات. Salama، شركة Alliance assuranceة ، وشرك1332عاـ 
 .MAATECو  CNMAتعاضديات   -
فرع تابع لمشركة الوطنية  CAAR،AMAفروع مختصة في التأميف عمى الأشخاص منيا:  9و   -

عادة التأميف،   فرع تابع لمشركة الجزائرية لمتأميف الشامؿ. (SAPS)لمتأميف وا 
ومف خلاؿ استعراض ىذه الشركات نلاحظ ىيمنة شبو كمية مف طرؼ الشركات العمومية التي 

المؤرخ  11-31تحوز عمى ثلاثة أرباع رقـ الأعماؿ الوطني لمصناعة التأمينية إلى غاية إصدار القانوف 
 الدولة ليذا القطاع.المعمف عف نياية احتكار  1331جانفي  91في 

 والجدوؿ التالي يبيف ىيكؿ سوؽ التأميف المييمف مف طرؼ الشركات العمومية:
 
 
 
 

                                                           
 .7بمقوـ فريد، خميفة الحاج، مرجع نفسو، ص ( 1)
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 الوحدة: ألف دينار                     2717ىيكل سوق التأمين في الجزائر في  .(73الجدول رقم )

 فروع التأمين
المؤسسات 

 العمومية
المؤسسات 

 الخاصة
 مجموع السوق

حصة السوق 
ذات رأس لمشركات 

 المال الخاص
 %15,4 91193191 19931191 91111231 تأميف السيارات

التأميف عمى الحرية 
الأخطار الزراعية 

 أخطار أخرى

91999919 9131192 99991211 5,9% 

 %1,1 5986459 872855 5113604 تأميف النقؿ

 %0,04 299119 11991 212199 التأميف الفلاحي

 %2,7 1111399 9121111 9291991 الأشخاص تأميف

 %0,01 999991 9111 912191 ضماف القروض تأميف

 %25,3 21119311 91131212 91199199 مجموع السوؽ

 المجمس الوطني لمتأمينات. المصدر:
مف خلاؿ الجدوؿ يتضح أف سوؽ التأميف في الجزائر محتكر مف طرؼ الشركات العمومية خلاؿ 

بترسانة مف المؤسسات التي يتراوح عددىا سبع شركات عمومية، أما النصيب الباقي مف  9111سنة 
السوؽ فيعود إلى المؤسسات ذات رأس ماؿ الخاص أو ذات رؤوس أمواؿ مختمطة، وعمى الرغـ مف 
التوازف في التعداد بيف المؤسسات العمومية والخاصة إلا أف المؤسسات العمومية تتفوؽ برقـ الأعماؿ 

 منجز بثلاثة أضعاؼ تقريبا، نتيجة أسبقيتيا في الميداف واكتسابيا لخبرة أكبر.ال
تيدؼ الدولة مف خلاليا إلى حماية مصالح التأميف وتنمية القطاع ىيئات المراقبة والتأطير: (. 2الفقرة)

 (1) ومف أىميا:
التأميف التي لا يمكنيا ممارسة أو إعادة /تقوـ بتقديـ الترخيص لفتح شركات التأميف، ووزارة المالية:  -

 نشاطاتيا إلا بموافقة الوزير، و مديرية لمتأمينات.
يعمؿ تحت وصاية وزارة المالية، ويتكوف مف ممثمي الأطراؼ الفاعمة في المجمس الوطني لمتأمينات:  -

وتطوير النشاط التأميني، وبضـ أربع لجاف وىي: المجنة المانحة للاعتماد، لجنة التسعير، لجنة تنظيـ 
 السوؽ والمجنة القانونية حيث يقوـ بمراقبة تطبيؽ القوانيف مف قبؿ شركات التأميف والنظر في تطويرىا.

                                                           
 .45ذكره، ص سعيد سماح، لعمي أحلاـ، مرجع سبؽ ( 1)
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وتقوـ مراقبة مدى احتراـ شركات ووسطاء التأميف المعتمديف للأحكاـ لجنة الإشراف عمى التأمينات:  -
عادة التأميف، إذا تبي ف ليا ما يعترض مصالح المأمنيف التشريعية والتنظيمية المتعمقة بالتأميف وا 

والمستفيديف مف عقود التأميف لمخطر، فإنو يمكننا تقميص نشاط ىذه الشركة في فرع أو عدة فروع 
 لمتأميف.

يتحمؿ عجز شركات التأميف سواء كؿ أو جزء مف الديوف اتجاه صندوق ضمان المؤمن ليم:  -
أو إعادة  /ه مف اشتراؾ سنوي لشركات التأميف والمأمنيف أو المستفيديف مف عقود التأميف وتتشكؿ موارد

مف الأقساط الصادرة الصافية مف  %1التأميف وفروع الشركات الأجنبية المعتمدة عمى أف لا يتعدى 
 الإلغاءات.

ىذه الييئة موجودة بوزارة المالية ومرتبطة بمديرية التأمينات، فشركات الييئة المركزية للأخطار:  -
التأميف الأجنبية ممزمة بأف توفر كؿ المعمومات الضرورية لييئة الأخطار وىذا التأميف وفروع شركات 

يجمع ويركز كؿ  -مياـ ىذا الجياز =  112-11لإتماـ مياميا، وقد حدد المرسوـ التنفيذي رقـ 
عادة التأميف والفروع التابعة  المعمومات المتعمقة بعقود التأميف المكتتب بيا لدى شركات التأميف وا 

 كات الأجنبية.لمشر 
 شركات التأميف ممزمة مف جيتيا بالتصريح عف جميع عقود التأميف المصدرة. -
يعتبر جمعية مينية مختصة بمشكلات المؤمنيف وتقتصر العضوية فييا اتحاد المؤمنين الجزائريين:  -

والخدمات أو إعادة التأميف فقط، حيث ييدؼ إلى الإسياـ في تطوير النشاطات /عمى شركات التأميف و
عادة التأميف.  المقدمة مف قبؿ شركات التأميف وا 

 تحميمية لنشاط التأمين في الجزائر.المطمب الثاني: دراسة 
شيد قطاع التأميف الجزائري عدة تطورات نظرا لتأثره بمجموعة مف التغيرات وتحديات، منيا ما ىو 

ظيور مجموعة مف العراقيؿ التي تحد إيجابي وىو المساىمة في التنمية الاقتصادية والآخر سمبي مثؿ 
تطوره ولذلؾ سندرس ضمف ىذا المطمب حالة سوؽ التاميف في الجزائر ودراسة لطمب في سوؽ التأميف 

 في الجزائر وذلؾ كما لي:
 ؛تشخيص حالة سوؽ التأميف في الجزائرالفرع الأول: 
 دراسة الطمب في سوؽ التأميف الجزائري.الفرع الثاني: 

 :تشخيص حالة سوق التأمين في الجزائر .الفرع الأول
أي  9111مميار دينار جزائري سنة  80,7لقد حقؽ قطاع التأمينات في الجزائر رقـ أعماؿ قدره 

حسب المجمس الوطني لمتأمينات، ويعد ىذا الرقـ أىـ مف الرقـ  9113مقارنة بسنة  %40بارتفاع قدره 
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 %1,4مميار دج مسجلا تراجعا قدره  13عند اختتاـ المجمس المقدر بػ  9113الذي قدـ في بداية سنة 
، ىذا الأخير %4,9مميار دج لفرع السيارات أي بنسبة + 8,1، منيا 9113مقارنة بالثلاثي الرابع مف سنة 

، 9111في نياية سنة  %12,1الذي لا يزاؿ يمثؿ نصؼ الإنتاج الإجمالي لمقطاع سجؿ ارتفاعا قدره 
، وأوضح المجمس الوطني لمتأمينات أف ىذا يعود لارتفاع الضمانات عمى  9113سنة  %19مقابؿ 

وكذلؾ استئناؼ النمو الذي سجمتو سوؽ السيارات بفضؿ  9111سنة  %13الخسائر التي ارتفعت بنسبة 
 مف حجـ واردات السيارات خلاؿ السنة السابقة. %7,2نمو قدره 

( عمى حساب حصة فرع %4,5مقابؿ  %0,49) 9113وتعززت حصة ىذا التأميف مقارنة بنسبة 
سنة  %27، مقابؿ 9111مف الحقيبة الإجمالية لسنة  %32,7الأخطار والسرقة والحرائؽ الذي مثؿ 

9113. 
مف رقـ أعماؿ  %2,5ليمثؿ  9111نياية  %3كما أف التأميف عمى الكوارث الطبيعية تراجع بنسبة 

 تمفة.فرع التأميف عمى الحوادث والأخطار المخ
فقد  9111ملايير دينار جزائري في  9في حيف شيد التأميف عمى النقؿ الذي سجؿ رقـ أعماؿ 

جراء  %4,4أشارت حصيمة المجمس الوطني لمتأمينات إلى أنو اختتـ السنة المنصرمة بتراجع بنسبة 
 (1) تراجع ضمانات أخطار النقؿ البحري.

 الجزائر. الفرع الثاني: دراسة الطمب في سوق التأمين في
إف الجزائر تتميز قبؿ كؿ شيء بالضعؼ النسبي لسوؽ التأميف فييا، إف التأمينات الجزائرية تحتؿ 

مف سوؽ التأمينات القاري، ىذا  %7، فيي تساىـ بػ %0,016عالميا بحصة سوقية تقدر بػ  92المرتبة 
 مف السوؽ الإجمالي العالمي. %1,1الأخير الذي لا يشكؿ سوى 

 دراسة الطمب في سوؽ التأميف الجزائري عمى مؤشريف ىما:وتعتمد 
 
 

 و 
 
 
 

                                                           
 .11، 10كماؿ رزيؽ، محمد لميف مراكشي، مرجع سبؽ ذكره، ص ص ( 1)
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دولار، حيث تبقى  32,8ويتسـ سوؽ التأميف في الجزائر بكثافة تأمينية ثابتة تقريبا، حيث قدرت بػ  -
 دولار. 991بعيدة عف متوسط العالمي لمكثافة التأمينية المقدر بػ 

 .%0,1، وذو حصة سوقية تقدر بػ 9111سنة  %0,8 وقد قدر معدؿ الاختراؽ بػ -
إف ىذه الأرقاـ الممفتة للانتباه تجعؿ الجزائر في مستوى جد أدنى مقارنة بدوؿ الجوار تونس 

 (1) عمى الترتيب(. %3و  1,9دولار، ومعدؿ اختراؽ ما بيف  91و  11والمممكة المغربية )كثافة 

إلى الصورة السيئة التي يرى بيا التأميف إف الأسباب وراء تمؾ الأرقاـ الضعيفة راجعة في الأصؿ 
لى غياب الثقافة التأمينية فوؽ ذ إضافة عمى ذلؾ غياب لؾ مف قبؿ المواطنيف الجزائرييف، في الجزائر، وا 

الضعؼ النسبي لمداخيؿ الأسر الجزائرية، وذلؾ وكذا الرؤية والاتصاؿ بيف الوحدات والعناصر التأمينية، 
الأقساط الشيرية عمى تأميناتيـ ضد الكوارث الطبيعية، وكذلؾ غياب السوؽ ما يجعميا تيرب مف دفع 

 المالي المييكؿ.
 .2717إلى  1997تطور معدل اختراق قطاع التامين من  (:72الشكل رقم )

 
 .1331/9111 مف إعداد الطالبات بناء عمى تقارير المجمس الوطني لمتأمينات المصدر:

شيد  1331ميف الجزائري ففي سنة أمعدؿ اختراؽ قطاع الت ظ تذبذب فيومف خلاؿ الشكؿ نلاح
 0,8مف  9111إلى  1339، ليشيد بعدىا انخفاض حاد مف 1339إلى  1339انخفاض ثـ استقر في الفترة 

 ويستمر في التذبذب في السنوات اللاحقة. 9119سنة  0,7ليعاود الارتفاع ليصؿ إلى  %0,5إلى 

                                                           
 .9بمقوـ فريد، خميفة الحاج، مرجع سبؽ ذكره، ص ( 1)
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 المطمب الثالث. تقييم قطاع التأمين في الجزائر: 
    بعد التطورات التي شيدىا قطاع التأميف الجزائري سواءا مف الناحية التشريعية أو التنظيمية   

و التي إنعكست عمى أداءه إلا أنو يعرؼ نقاط ضعؼ و يواجو تحديات مستقبمية، وىذا ما تناولناه وفؽ 
 خطة التالية:ال

  ؛التاميف في الجزائرقطاع : نقاط ضعؼ الأولالفرع 
 . السبؿ المثمى لمنيوض بقطاع التأميف في الجزائر :الفرع الثاني

 التامين في الجزائر:قطاع اط ضعف نق .الفرع الأول
 (1) يمكف أف نوجز العناصر التي تحد وتقؼ في وجو صناعة التاميف الجزائر فيما يمي:

الاقتصاد الوطني بحيث لـ تيتـ شركات التأميف بتطوير أي ضعؼ مساىمة صناعة التأميف في  -
 منتجات تأمينية جديدة ومف الملاحظ أف غالبية التغطيات الموجودة ىي تغطيات تقميدية تماما وبسيطة.

 عدـ تطبيؽ مفاىيـ واتجاىات التسويؽ في صناعة التأميف. -
 التأمينيةبحاجاتيـ أو التغطيات  لـ تيتـ شركات التأميف بنشر الوعي التأميني لدى الجميور سواء -

المتاحة أو توعية الأفراد بحقوقيـ التأمينية بؿ وعمى العكس كاف تعامؿ شركات التاميف سببا في وجود 
 انطباعات وردود أفعاؿ سيئة لدى الجميور اتجاه صناعة التأميف.

العامميف مف ليـ دراية بسيطة الضعؼ الشديد في الكوادر البشرية الغنية بشركات التأميف إذ يوجد مف  -
في الأخطار التي يكتبونيا، وفيـ بسيط لشروط التأمينية وعدـ متابعة المستجدات التأمينية عمى مستوى 

 العالـ.
 تعثر تطبيؽ مسار الخوصصة بالسرعة اللائقة. -
فة إلى إف الحماية التي كانت توفرىا الدولة في السابؽ ولدت لدى الأفراد ثقافة عدـ الاحتياط، إضا -

اللامبالاة بجدوى التأميف، باعتبار أنيـ سيتحصموف عمى تعويضات عف الخسائر التي تمحؽ بيـ دوف 
 المجوء إلى التأميف.

السياسات الضريبية لا تتماشى ولا تشجع عمى تطوير فروع التأمينات الإختيارية، وخاصة الإدخارية  -
القيمة المضافة التي ترفع مف أسعارىا، مع  بسبب نسب الرسوـ عمى -الحياة–منيا كتأمينات الأشخاص 

العمـ أنيا مصدر ىاـ ومحرؾ رئيسي للادخار نظرا لديمومتيا وحجـ السكاف الكبير الذي يضفي عمييا 

                                                           
، مجمة الإصلاحات الاقتصادية والاندماج في الاقتصاد ، إصلاحات وواقع سوق التأمينات في الاقتصاد الجزائريرشيد بوكساني( 1)

 .63، 62، ص ص 2006المدرسة العميا لمتجارة، الجزائر، ، 01العالمي، العدد 
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طابع المردودية الدائمة، فالدوؿ المتقدمة تقدـ تخفيضات ضريبية ىامة مف أجؿ تشجيع الإكتتاب في 
 عقود الحياة الخاصة.

ور تحدي كبير أماـ شركات التأميف لكثرة ما تخمفو مف ضحايا، والتي تحصد ما تشكؿ حوادث المر  -
حادث يوميا ينجر  191ألؼ جريح سنويا، بمعدؿ  91آلاؼ ضحية سنويا وأكثر مف  1آلاؼ و  9بيف 
جراءات غالبا ما عنو قتيؿ يوميا، الأمر الذي يترتب  19عنو  دفع تعويضات كبيرة تصاحبيا مشاكؿ وا 

ومعقدة، وباعتبار أف الذي يتحمؿ ىذه المشاكؿ ىو فرع التأميف عمى السيارات فإف ىناؾ  تكوف طويمة
إلحاح شديد مف طرؼ مسؤولي شركات التاميف لرفع التعريفة المطبقة في ىذا الفرع، مدعميف ذلؾ 

ا يتعارض بالتعريفات المطبقة بدوؿ الجوار والتي تفوؽ ثمانية مرات التعريفة المطبقة في الجزائر، لكف ىذ
 مع مؤشر القدرة الشرائية المتدىورة للأفراد التي لازالت لا تسمح بمثؿ ىذا الإرتفاع.

عدـ وجود نظاـ فعاؿ للإعلاـ الآلي والذي يسمح بربط شركات القطاع ببعضيا البعض والشركة الأـ  -
بمعالجة الأضرار بفروعيا، لما ليذا العنصر مف إيجابيات في تسييؿ الإجراءات الإدارية المتعمقة 

 والإسراع في التعويضات، باعتبار أف ىذه الأخيرة محؿ انتقادات كثيرة.
إف نظاـ التأميف في شكمو التجاري الحالي يتعارض مع نصوص الشريعة الإسلامية، عمى اعتبار أف  -

التأميف التأميف نظاـ تعاوني وليس تجاري ربحي باعتبار الجزائر بمد عربي مسمـ، فإف الأفراد يتحاشوف 
 .إلا في الفروع الإجبارية

 :التأمين في الجزائر قطاعالسبل المثمى لمنيوض ب .الفرع الثاني
وتتمثؿ السبؿ المثمى لتطوير صناعة التأميف في الجزائر لمواجية تحديات الحاضر وكسب رىانات 

 (1)المستقبؿ فيما يمي:

 عمى المستوى الحكومي: (.1الفقرة)
الرقابة والإشراؼ، حتى تستطيع مسايرة متطمبات الانفتاح والتحرير، وتحفيز تفعيؿ وتحديث أجيزة  -

 شركات التأميف لتطبيؽ مبادئ الحوكمة )الشفافية، المساءلة، الائتماف(.
تطوير الأطر التشريعية لتنظيـ سوؽ التأميف، وتعزيز دور شركات التأميف في فض المنازعات مما  -

ت الفصؿ في الدعاوى القضائية، إضافة إلى إصدار المزيد مف يؤدي إلى سرعة الإنجاز واختصار وق
القوانيف التي تجعؿ التأميف إلزاميا في قطاعات كثيرة أخرى غير قطاع السيارات، مع إعطاء الشركات 

 العمومية مساحة كوف القطاع الخاص حديث.
                                                           

  ، دار الأبحاث لمترجمة والنشر والتوزيع15، العدد الشروع في تطبيق عمميات بنك التأمينمجمة الأبحاث الاقتصادية، ( 1)
 .195، ص 2009الجزائر، 
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كافة فروع معالجة السياسات الجبائية عف طريؽ تخفيض الضرائب والرسوـ حيث تصبح مشجعة ل -
 التأميف لاسيما فرع تأمينات الحياة بدعـ تنافسيتو )تخفيض التكمفة(.

غرس الوعي التأميني لدى الجميور والاىتماـ بالثقافة التأمينية، وتعريفيـ بأىمية الحاجة إلى الحماية  -
 مع تحسيسيـ بحقوقيـ.

في السوؽ وبيف جميور اعتماد وتأكيد عنصر الشفافية في نشر المعمومات بيف الشركات العاممة  -
 العملاء.

الاىتماـ بإدارة الموارد البشرية والنيوض بالكوادر الفنية في قطاع التأميف الجزائري، مف خلاؿ فتح  -
 مراكز التدريب وبناء معاىد لتكويف إطارات قادرة عمى معرفة رغبات المستأمنيف.

وابتكار المنتجات الجديدة العمؿ عمى زيادة وتعزيز الدعـ المخصص لمبحث العممي والتطوير،  -
 واستحداث الخدمات التأمينية غير التقميدية.

يفاد البعثات العممية والدراسية، وتبادؿ الخبرات  - تمتيف العلاقات والروابط مع أسواؽ التأميف المتقدمة، وا 
 في مجاؿ التغطيات التأمينية بيف الييئات والمؤسسات العاممة فيو.

 :عمى مستوى شركات التأمين (.2الفقرة)
ترقية الأساليب التسييرية بحيث يتـ الاعتماد عمى الخبرة المتمرسة والمتفوقة وأدوات التكنولوجيا  -

 ؛الحديثة وتطوير المعرفة بإدارة الأخطار
  إتباع الأسس الفنية والعممية الدقيقة في تسعير المنتجات التأمينية، وعدـ إرىاؽ الزبوف بزيادة الأقساط -

 ؛والابتعاد عف سياسة تكسير الأسعار
الابتكار والتجديد والتحسيس المستمر لوثائؽ تأمينية حتى تتناسب مع الاحتياجات المتطورة  -

 ؛للأشخاص
 ؛تقوية الصلابة المالية لمشركات، والبعد عف الاستثمار في القطاعات الاقتصادية اليشة وغير الآمنة -
ميف والبنوؾ، والاستفادة مف شبكات توزيع البنوؾ في تسويؽ إقامة نوع مف الشراكة بيف شركات التأ -

 ؛المنتجات التأمينية وتحصيؿ الأقساط
 ؛الاستعانة بالخبرات الأجنبية، وتفعيؿ دور جياز بحوث التسويؽ لدى شركات التاميف -
اكتساب تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، وتسويؽ الخدمة التأمينية عبر الأنترنت )التسويؽ  -
 كتروني(.الإل

 التأمين في السعودية: الثاني.المبحث 
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يمخص ىذا المبحث واقع قطاع التأميف في السعودية و كذا نتائج تحرير ىذا القطاع في إطار العمؿ    
بمبادئ اتفاقية الجاتس، بالإضافة لتقييـ وضع القطاع مف خلاؿ إبراز أىـ التحيات التي تواجو ىذا 

 التالية: القطاع و ذلؾ مف خلاؿ المطالب
 : واقع قطاع التأميف في السعودية؛المطمب الأول
 ؛ة: تحرير قطاع التأميف في السعوديالمطمب الثاني
 : تقييـ قطاع التأميف في السعودية.المطمب الثالث
 واقع قطاع التأمين في السعودية: المطمب الأول.

و التشريعي ىذا ما جعمو يتميز قطاع التأميف السعودي تطورات عديدة  مف الجانب التنظيمي شيد     
 بعدة خصائص و ىذا ما أبرزناه في ىذا المطمب كما يمي:

 : تطور التأميف في السعودية؛الفرع الأول
 : خصائص قطاع التأميف في السعودية.الفرع الثاني
 ىما: مر قطاع التأميف في السعودية بمرحمتيف :تطور التأمين في السعودية .الفرع الأول

 :2774المرحمة الأولى قبل  (.1الفقرة)
مف خلاؿ وكالات وفروع الشركات الأجنبية، ثـ  1319بدأ نشاط التأميف في السعودية قبؿ عـ        

  تأسست شركة التأميف السعودية في بداية السبعينات لمواكبة النمو والازدىار الاقتصادي في تمؾ الفترة
والشركة  1311وشركة ستار لمتأميف سنة  1319ثـ تأسست شركة البحر الأحمر لمتأميف في عاـ 

 (1) .1319السعودية المتحدة لمتاميف في عاـ 
عادة التأميف وخبراء المعاينة وتقدير الأخطار          لكف لعدـ وجود خبرات فنية في التأميف وا 

لـ  والخسائر، وعدـ وجود اطر تنظيمية وتشريعية ومحدودية تمؾ الشركات وصغر حجـ رؤوس أمواليا
تستطع النمو أو يكوف ليا دور ممموسا في الأسواؽ، مما أدى لإعادة تأميف نسبة كبيرة مف أقساطيا 

 لمخارج وبالتالي أدى ذلؾ إلى تحجيـ نمو السوؽ مف حيث الأقساط والمنتجات التأمينية.  
 عف ىيئة كبار العمماء وقررت أف التأميف التعاوني 11/ـ صدر قرار رقـ 1311وفي عاـ         

)التبادلي( ىو صورة مف عقود التبرع واعتبرتو مقبولا في الشريعة الإسلامية وبذلؾ تأسست الشركة 
والتي سميت بعد ذلؾ بالشركة التعاونية لمتأميف، وذلؾ بيدؼ التأميف  1329الوطنية لمتأميف التعاوني سنة 

                                                           
ورقة عمؿ مقدمة في ندوة تحديات  ،متعددةصناعة التأمين: صناعة مالية واعدة وفرص وظيفية مراد بف عمي زريقات، (1)

 27التوطيف في القطاع الخاص )الظاىرة و الحموؿ(، جامعة طيبة )السعودية(، ص:
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والاحتفاظ بنسبة كبيرة مف أقساط التأميف داخؿ المممكة وأصبح التأميف التعاوني  عمى المشروعات الكبرى
ىو الشكؿ مف أشكاؿ التأميف بالسعودية، واستمرت شركات التأميف الأجنبية في العمؿ داخؿ المممكة 

 كوسيط بيف المؤمف عمييـ وشركات إعادة التأميف في الخارج. 
  والمتعمؽ بنظاـ الضماف الصحي التعاوني 11مكي رقـ ـ/صدر المرسوـ الم 1333وفي عاـ       

 .9111والمتضمف نظاـ التأميف عمى رخص السائقيف وذلؾ في عاـ  999وصدر قرار مجمس الوزراء رقـ 
 :2774(. المرحمة الثانية بعد 2الفقرة )
 المتعمؽ بنظاـ مراقبة شركات التأميف التعاوني 19صدر المرسوـ الممكي رقـ ـ/ 2004في عاـ      

 :(1)واشتمؿ القرار عمى
تحديد الإطار العاـ لممارسة التأميف في المممكة وىو التأميف التعاوني وتحديد الجية المسؤولة -      

 عف تطبيؽ النظاـ وىي مؤسسة النقد العربي السعودي.
اللازـ لممارسة النشاط والوديعة النظامية المطموب لأشكاؿ النظامية لمشركات ورأس الماؿ ا-      

الإطار العاـ لاستثمار -إيداعيا لحماية المؤمف عمييـ والاحتياطات والمخصصات الفنية الواجب تكوينيا.
 الأمواؿ والملاءة المالية الواجب احتفاظ بيا والحدود العميا للإكتتاب.

طاء وخبراء المعاينة ووكلاء التأميف والمستشاريف الميف المرتبطة بنشاط التأميف مثؿ الوس-       
 والجية المختصة بفض منازعات التأميف.

والتي تضمنت تفصيلات لكؿ  1/139وفي نفس العاـ صدرت لائحة تنفيذية ليذا النظاـ برقـ         
ت لشركات سنوا 1المتعمؽ بمنح فترة انتقالية مدتيا  911مواد النظاـ، ثـ صدر قرار مجمس الوزراء رقـ 

التأميف القائمة لتوفيؽ أوضاعيا، مما أدى لتقدـ شركات جديدة لمحصوؿ عمى الترخيص لمزاولة نشاط 
عادة تأميف وتـ التوصية بالموافقة عمى الترخيص  12التاميف بمغ مجموعيا  طمبا لإنشاء شركات تأميف وا 

 .9111شركة حتى يناير  19شركة وتـ منح الترخيص ؿ  99
 :خصائص قطاع التأمين في السعودية .الفرع الثاني

عمى الرغـ مف النمو الكبير الذي شيده قطاع التأميف في المممكة العربية السعودية  خلاؿ         
عادة  11السنوات الماضية، والتي شيدت تأسيس عدد كبير مف الشركات وصؿ إلى  شركة تأميف وا 

                                                           
، دور مؤسسة النقد العربي السعودي في تنظيـ سوؽ التأميف السعودي، ، إدارة مراقبة التأمينمؤسسة النقد العربي السعودي( 1)

 .2، ص:2010أكتوبر
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مغ إجمالي أقساط التأميف المكتتبة ما يجاوز التأميف مسجمة جميعيا في سوؽ الأسيـ السعودية حيث ب
 : (1)ومنيا يمكف عرض أىـ خصائص سوؽ التأميف السعودية عمى النحو التاليريال مميار  19.1

التوزيع النسبي لنصيب كل شركة تأمين من إجمالي أقساط التأمين المكتتبة في سوق (.1الفقرة)
 فنجد أفّ: :التأمين السعودية

 % مف إجمالي أقساط التأميف المكتتبة في سوؽ التأميف.99.9شركة واحدة قد حققت  -
 2% مف إجمالي التأميف المكتتبة في سوؽ التأميف، أي أف 91.9شركات تأميف أخرى  1حققت  -

 % مف حجـ السوؽ.92شركات تأميف مجتمعة قد حققت 
 المكتتبة في سوؽ التأميف.% مف إجمالي أقساط التأميف 91.1شركات تأميف أخرى  11حققت  -
%مف إجمالي أقساط التأميف المكتتبة 11.1شركة" ما يعادؿ  19" حققت باقي الشركات التأميف الأخرى -

 في سوؽ التأميف.
يتضح مما سبؽ أف ىناؾ كثرة في عدد شركات التأميف العاممة في سوؽ التأميف السعودية، حيث أف  -

شركات تأميف حققت ما يقؿ عف ما حققتو  11جـ السوؽ، شركة تأميف واحدة حققت ما يزيد عف ربع ح
شركة تأميف حققت ما يقؿ عف نصؼ ما حققتو ىذه  19إحدى شركات التأميف العاممة في السوؽ، وأف 

الشركة، مما يدؿ عمى أف عدد قميؿ مف شركات التأميف العاممة بالمممكة، تستحوذ عمى معظـ العمميات 
 شركات التأميف غير متكافئة.التأمينية، وأف المنافسة بيف 

 فنجد أفّ:: التوزيع النسبي لإجمالي أقساط التامين المكتتبة حسب فروع التأمين المختمفة (.2الفقرة)
% مف إجمالي حجـ 19التأميف الصحي، سواء الإلزامي أو غير الإلزامي، يستحوذ عمى ما يقرب مف  -

 الأقساط المكتتبة في السوؽ.
% مف إجمالي حجـ 91التأميف عمى المركبات سواء الإلزامي أو غير الإلزامي يستحوذ ما يقرب مف  -

 الأقساط المكتتبة في السوؽ.
% مف ىذا الحجـ 19يتضح مف التوزيع النسبي لإجمالي الأقساط المكتتبة في السوؽ أف ما يقرب  -

يما صفة الإلزامية، بينما في النسب البالغة يكوف في التأميف الصحي وتأميف المركبات، والذي يغمب عمي
% لباقي أنواع التأمينات الأخرى ) الحماية والادخار، الممتمكات اليندسي، البحري، الطيراف، الطاقة، 99

                                                           
مداخمة مقدمة ضمف فعميات  بين شركات التأمين التعاوني السعودية الاندماجمدى نجاح الجميؿ عمي إسماعيؿ، عماد عبد ( 1)

ديسمبر  04-03خلاؿ الفترة بيف -تجارب الدوؿ-الممتقى الدولي السابع حوؿ الصناعة التأمينية، الواقع العممي وآفاؽ التطوير
 .2.3، ص ص 2012
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الحوادث والمسؤوليات وأخرى...( والتي يغمب عمييا صفة غير إلزامية، حيث كاف ينبغي عمى شركات 
ف تبرز ميارتيا التسويقية والاكتتابية والتسعيرية في ىذه الأنواع غير التاميف العاممة في المممكة، أ

 الإلزامية.
 حقوق المساىمين في شركات التامين: (.3الفقرة)

لقد نص نظاـ مراقبة شركات التأميف التعاوني في مادتو الرابعة عمى أف لا يقؿ رأس الماؿ شركة  -
، إلا أفّ ريالمميوف  911، وأف لا يقؿ رأس ماؿ شركة إعادة التأميف عف ريالمميوف  111التأميف عف 

 شركة يقؿ فييا حقوؽ المساىميف عف رأس الماؿ. 91شركة تاميف مف بيف  91الواقع الفعمي يبيف أف 
 تحرير التأمين في السعودية: المطمب الثاني.

  والاقتصادية ككؿ، محمياً و دولياً يعتبر عقد التأميف مف أىـ العقود في جميع المعاملات المالية 
  مكانة أنظمة التأميف المحمية دوليا وجب عمى مختمؼ الدوؿ التماشي مع التطورات الحاصمة ولإبراز

 الأجانب لخمؽ المنافسة و بالتالي تقوية ىذا القطاع. فومنيا تحرير وفتح قطاعيا المالي أماـ المستثمري
كذا نتائج التحرير  شروط تحرير قطاع التأميف في السعودية، و إلىومف خلاؿ ىذا المطمب تطرقنا     

 و التصنيؼ الائتماني لسوؽ التأميف السعودي بعد التحرير و ذلؾ كما يمي:
 شروط تحرير قطاع التأميف السعودي؛ :الفرع الأول   
 نتائج تحرير قطاع التأميف؛ :الفرع الثاني  
 التأميف السعودي.التصنيؼ الائتماني لسوؽ  :الفرع الثالث  

 شروط تحرير قطاع التأمين السعودي: الفرع الأول.
 11في مجاؿ الخدمات بفتح  9111تعيدت السعودية في اتفاقيا مع المنظمة العالمية لمتجارة عاـ         

مف  19المادة  إلىاستنادا  قطاعا فرعيا و تـ حجب الباقي لأسباب دينية و أمنية 111قطاعا رئيسا و 
 .اتفاقية الجاتس

 %91الأجنبي بنسبة ممكية تبمغ  لممستثمرأما عمى صعيد الخدمات المالية، فقد تـ فتحو        
 )المصارؼ، شركات التأميف...(.

و فيما يخص الخدمات التأمينية فقد تـ فتح نشاط التأميف وفؽ نظاـ التأميف التعاوني، ووضعت       
ثمر الأجنبي في السوؽ المحمية لضماف تواجده بصورة نظامية في السوؽ أماـ المست التزاماتالسعودية 

التأميني و تحقيؽ عدالة مع المستثمر المحمي ،ومف تمؾ الالتزامات أف الوجود التجاري لمخدمات الأجنبية 
ة التأمينية يتـ وفقا لنظاـ شركات المساىمة أو ذات المسؤولية المحدودة ،وجميع مقدمي الخدمات التأميني
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،وتطبيؽ الأنظمة و الموائح المحمية يمزميـ الحصوؿ عمى التراخيص لمعمؿ مف الييئة العامة للاستثمار 
 عمى جميع الخدمات الرئيسية و الفرعية.

صدرت أفاف ىيئة الماؿ السعودية  بعد أف وقعت السعودية عمى اتفاقية تحرير الخدمات المالية،      
 :(1)تحت الشروط التالية رخص عمؿ لشركات التأميف الأجنبية

المؤمنيف الأجانب أف يؤسسوا شركة  وبإمكافسمحت بفرع مباشر لمزودي خدمة التأميف الأجنبييف ،-
 ؛%91 إلىتأميف تعاونية في السعودية بحصة أسيـ تصؿ 

 لحامؿ عقد التأميف؛ %11مف الأرباح و تعيد توزيع  %31شركات التأميف أف تحتفظ ب بإمكاف-
  سمحت لشركات التأميف الأجنبية العاممة في السعودية بالاستمرار في عممياتيا مف دوف تعطيميا -

عملائيـ الجدد و الحالييف ، حيث سيتحتـ  إلىخرى تقديميا منتجات جديدة ،و الخدمات الأ إلى إضافة
 شركة تأميف تعاونية سعودية. إلىفرع لمشركة الأجنبية المؤمنة أو  إلىعمى ىذه الشركات أف تتحوؿ 

 :نتائج تحرير قطاع التأمين السعودي الثاني.الفرع 
 :(2)مف بيف أبرز النتائج الناجمة عف تحرير التأميف في السعودية ضمف اتفاقية الجاتس ما يمي

 9119بيف العاميف  %11الى 9119و9119بيف العاميف  %11حيث بمغ نمو سريع في حجـ السوؽ، -
 المدرجة في السوؽ ؛عدد الشركات الأجنبية زيادة  إلىو ىذا راجع بالأساس  9113و
و الخبرة أثرى الاقتصاد السعودي،و ضمف التقنية  الأجنبيفتح أنشطة خدمات التأميف أماـ المستثمر -

 في ىذه الخدمات و ضاعؼ القيمة المضافة المحمية؛
استخداميا لأغراض التنمية، و عزز مف مالية الدولة عمؿ التحرير عمى زيادة تدفؽ رؤوس الأمواؿ و -

 مف خلاؿ زيادة الموارد المستمدة مف أداء قطاع التأميف؛
 تنمية سوؽ التأميف السعودي، و ذلؾ بزيادة كفاءتو وفعاليتو؛ إلىأدى التحرير -
 ؛نات موثوقةحمية عمى نشر بياالشركات الأجنبية و الم إلزاـمف خلاؿ التحرير عزز مف شفافية السوؽ -
المستثمريف   تحرير قطاع التأميف أوجب عمى الييئات المشرفة وضع إطار تنظيمي ملائـ يكفؿ حقوؽ -

 لوائح تنظيمية مثؿ االلائحة التنظيمية لسموكيات سوؽ التأميف؛ بإصدار، وذلؾ الأجانب و المحمييف
  ؛زيادة المنافسة ما بيف الشركات الأجنبية و المحمية -

                                                           
  5738 العدد مجمة رسالة التأميف، ،%00لتعيداتيا...السعودية ترفع ممكية الأجانب في التأمين إلى وفقا محمد البيشي، ( 1)

 .4-3ص ص: ،2010 جواف27
 8المرجع نفسو، ص:( 2)
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 السريع و غير المنظـ لشركات التأميف أوجد خملا في السوؽ، فالييئات الاستشارية و الماليةالانفتاح -
 إلىتأسيس شركات تأمينية جديدة بأسرع وقت و لـ تبحث مرحمة ما بعد التأسيس مما أدى  إلىسعت 

  .تعثرىا بعد التحرير
 التحرير:التصنيف الائتماني لسوق التأمين السعودي بعد  الفرع الثالث.

المممكة العربية السعودية، ىو ثاني  يسوؽ التأميف فلوكالة "موديز" لمتصنيؼ الائتماني في تقرير ل
أسرع الأسواؽ نموا في دوؿ التعاوف الخميجي، ولديو إمكانات جيدة لتحقيؽ المزيد مف المكاسب بسبب 

 انخفاض مستويات انتشار خدمات التأميف.
مميار دولار في عاـ  2.1 حواليأميف في المممكة بمغت قيمتيا تقرير، إف أقساط التال وأضاؼ

مع ؛ مى مستوى دوؿ التعاوف الخميجي، لتمثؿ بذلؾ ثاني أكبر قيمة أقساط في سوؽ التأميف ع9119
 91ف أقساط التأميف زادت بأكثر مف إ الى وأشار %. 91.1سنوات بمغ  2عمى مدار تحقيقيا معدؿ نمو 

  بارتفاع معدؿ أقساط التأميف في قطاع التأميف الصحي والتأميف عمى المركبات، مدعومة 9119% في 
%، مازاؿ أقؿ بشكؿ  1.1يبمغ  والذيمعدؿ انتشار الخدمات التأمينية بالسوؽ السعودي،  أفلافتة إلى 

المممكة العربية و أكد تقرير موديز أف سوؽ التأميف  كبير مف نظيرتيا في الاقتصادات المتقدمة.
السعودية لدييا أدنى معدؿ لمكثافة التأمينية بيف دوؿ التعاوف الخميجي، كما أف معدؿ انتشار الخدمات 

ىذا يشير إلى أف ىناؾ إمكانيات ضخمة غير مستغمة و المنطقة.  فيالتأمينية مازاؿ مف أقؿ المعدلات 
 أربعةسنوات القميمة الماضية يرجع إلى المممكة خلاؿ ال فيالسوؽ. موديز إف نمو سوؽ التأميف  في

المممكة بجعؿ التأميف الصحي والمركبات مف قبؿ طرؼ ثالث  فيعوامؿ، الأوؿ ىو قياـ السمطات 
بالحاجة لشراء منتجات التأميف، والعامؿ الثالث ىو الظروؼ  الوعيإلزاميا، والعامؿ الثاني ىو زيادة 

          9119تضاعؼ منذ عاـ  الذيتج المحمى الإجمالي لمسعودية الاقتصادية المواتية وىو ما ينعكس في النا
المنظمة العالمية لمتجارة وعمميا  إلىر ىو انضماـ المممكة العربية السعودية أما العامؿ الرابع والأخي

 . (1)باتفاقية تحرير الخدمات المالية وبالخصوص الخدمات التأمينية
تقرير:" بينما يسيطر التأميف الصحي والطبي عمى سوؽ التأميف السعودي حاليا، فإنو ال وأضاؼ

مف المتوقع وجود نشاط لأنواع أخرى مف التأميف بما في ذلؾ التأميف عمى الحياة وغيره مف أنواع التأميف 
ح أف ، ومف المرجالناتج عف دخوؿ شركات أجنبية تقدـ تغطيات تأمينية مختمفة السوؽ السعودي في

المممكة يتسـ بتنافسية  فيف سوؽ التأميف و أ السكاف". يزيادة ثروة السعودييف وزيادة وع يعزز ىذا النمو
عادة التأميف، وكذلؾ وجود  11عالية مع وجود   19سمسار و 19شركة مرخصة لممارسة نشاط التأميف وا 

                                                           
 24،مصر، ص:.4567،العدد2015أفريؿ 21،جريدة المصريوف، ، المممكة والتأمينفتحي أبو ميرة( 1)
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أف ىذا العدد يحتاج إلى تخفيض مع مرور الوقت، مدفوعا بتشديد بيئة العمؿ في ظؿ و وكالة تأمينية، 
عمميات التسعير الجديدة التي فرضيا سياسة احتساب الاحتياطيات الفنية لمشركات، إلى جانب الرغبة 

 في تحسيف الأرباح. 
ى، بعد تحقيقيا موديز إلى أف نتائج أعماؿ شركات التأميف السعودية أظيرت تعافوكالة وأشارت 

ر مميار دولا 1.9مميوف دولار( مقارنة بخسائر بمغت أكثر مف  911) ريالمميوف  111إجمالي ربح بمغ 
 9119اـ ع فيف قطاع التأميف السعودي قاـ بتدعيـ وتقوية رأسمالو وأ .9111مميوف دولار( في  121)

بإعادة رسممة )إضافة الأرباح إلى رأس   شركات سعودية لمتأميف قامت 2رير فإف مشيرة إلى أنو وفقا لمتق
مميار  11% ليصؿ إلى  19مما أدى إلى ارتفاع إجمالي أصوؿ القطاع بنسبة  9119الماؿ( فى عاـ 

بسبب خسائر في أقساط  9111عاـ  فيمميار دولار(، وذلؾ بعد انخفاض أصوؿ القطاع  9.1) ريال
ية مصحوبة سبب تقوية الاحتياطيات، عقب إلزاـ الشركات بتعزيز الاحتياطيات الفنالتأميف المكتتب فييا ب
  يستفيد مف قوة البيئة الاقتصاديةس ي"سوؽ التأميف السعود وأضاؼ التقرير: .يبتقرير مف خبير اكتوار 
الحالي الناتج مف عممية  بقوة وضعيا المالي والاقتصادي مدفوعا (Aa3) بتصنيؼمع تمتع السعودية 

 التحرير".
 المطمب الثالث: تقييم قطاع التأمين في السعودية.

إلا أنو مازاؿ يشيد  ممحوظاتطبيؽ نظاـ مراقبة شركات التأميف عرؼ أداء قطاع التأميف نموا مع 
 ما يمي:إلى تحديات تعيقو وذلؾ موضح في بالإضافةإختلالات و نقاط ضعؼ تقؼ في وجو تطوره 

 ؛السعوديالعوامؿ المؤثرة عمى قطاع التأميف  :الفرع الأول
 نشاط التأميف في السعودية.التحديات التي تواجو : الفرع الثاني

 العوامل المؤثرة عمى قطاع التأمين السعودي:الفرع الأول: 

 :(1)إف أىـ العوامؿ المؤثرة عمى قطاع التأميف في السعودية ىي

و ذلؾ يرجع لكوف  ،لعظمى مف أقساط التأميف المكتتبةالنسبة ا الإلزاميةتشكؿ قطاعات التاميف  -
حيث كاف لبدء تطبيؽ نظاـ الضماف  ،الدافع الأساسي لنمو سوؽ التأميفالتشريعات الحكومية كانت ىي 

و عمى الموظفيف السعودييف في القطاع الخاص في عاـ  9119الصحي التعاوني عمى المقيميف في عاـ 
% 11 إلى 9119% في عاـ 19عمى زيادة الحصة السوقية لمتأميف الصحي و ارتفاعيا مف أثره  9111

                                                           
 .2، ص:2014مارس 27 ،2013 السعوديةقطاع التأمين في السوق المالية البلاد اليومية،  ةمجم( 1)
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التأميف عمى معظـ اتفاقيات بيع المركبات في استحواذ نشاط التأميف  إلزامية. كما ساىمت 9111في عاـ 
 % مف حجـ السوؽ؛91عمى المركبات عمى ثاني أكبر حصة سوقية في القطاع ب

بعض الشركات سياسات تسعيرية تنافسية  إتباعمف جانب آخر فإف تنافسية القطاع العالية أدت إلى  -
العربي  النقدفي وقت سابؽ مف العاـ الماضي بمعزؿ عف القواعد الفنية المنظمة لذلؾ، مما دعا مؤسسة 

بوجوب الالتزاـ التأكيد عمى جميع الشركات  إلى 9119السعودي "ساما" خلاؿ الربع الأوؿ مف عاـ 
بتطبيؽ معدلات التسعير المحددة و دليؿ الإكتتاب المعدؿ لجميع منتجات التأميف الصحي و منتجات 

بحيث يكوف تسعير منتجاتيا مبنيا عمى أسس فنية و دراسات و التي تتغير مف حيف  تأميف المركبات،
 للأسعار؛ آخر بناء عمى ما يجري مف تغيرات عمى العوامؿ الأساسية المحددة إلى

 ؛نخفاض العائد عمى استثمارات شركات التأميفاتدني أسعار الفائدة خلاؿ العاـ الماضي ساىـ في  -

 إلىارتفاع تكاليؼ الرعاية الصحية و مبالغة بعض مقدمي الخدمات الصحية في تكاليفيـ يؤدي  - 
 انخفاض ىوامش ربحية  شركات التأميف العاممة في القطاع الصحي.

 التحديات التي تواجو نشاط التأمين في المممكة العربية السعودية: .الثانيالفرع 
يواجو نشاط التأميف في المممكة السعودية العديد مف التحديات التي تعيؽ ىذا النشاط مف أداء دوره  -

 :(1)بكفاءة، ويمكف تصنيفيا إلى تحديات تخص المجتمع وشركات التاميف نتناوليا بإيجاز فيما يمي
 تحديات تخص المجتمع:(. 1) ةالفقر 
يمكف تمخيص أىـ التحديات التي يواجييا قطاع التاميف السعودي فيما يخص المجتمع في النقاط  -

 التالية:
محدودية الوعي والثقافة التأمينية والتعامؿ مع التاميف مما انعكس سمبا عمى تقبؿ الأفراد لنشاط  -

وىو ما يتطمب سياسة واضحة لنشر الوعي التأميني التاميف عمى الأشخاص والممتمكات والمسؤوليات، 
 ؛لدى الأفراد عمى المستوى المدارس والجامعات والمراكز البحثية ومنظمات المجتمع المدني

توافر جيات فنية للإشراؼ والرقابة تضـ الخبراء المتخصصيف في ىذا النشاط ومراقبة أعماؿ التأميف  -
التعريفة التأمينية  بما يكفؿ ضماف الاستثمار داخؿ المجتمع  والاستثمار والاحتياطات الفنية ومخصصات

وتوافر الملاءة المالية لمشركات العاممة في ىذا المجاؿ لزيادة القدرة عمى المنافسة محميا ودوليا وتنظيـ 
 ؛المنافسة داخؿ سوؽ التأميف لمنع الممارسات الضارة بالسوؽ

                                                           
، جدة، السعودية، مركز فقيو للأبحاث التأمين ودوره الاقتصادي والاجتماعي وتحدياتواحمد السيد عبد المطيؼ حسف، ( 1)

 . 9، ص 2007والتطوير، 
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لية القوية مف خلاؿ رفع الحد الأدنى لرأس ماؿ شركة تنظيـ تأسيس شركات التأميف ذات المراكز الما -
التاميف لزيادة قدرتيا عمى قبوؿ الأخطار ونشر الوعي التأميني وتوظيؼ العمالة واستقطاب عمميات 

 تأميف مف الخارج. 
 :(1)وتتمثؿ فيما يميتحديات تخص شركات التأمين: (. 1) الفقرة

تخص المجتمعات العربية والإسلامية والاكتفاء باستنساخ عدـ توافر التغطيات الأمنية المتنوعة التي  -
 ؛تغطيات تأمينية مف الدوؿ الأجنبية التي تختمؼ مف حيث الثقافة والمعتقدات

ؿ سعودي وىو رأس ماؿ لا ريا فمميو  111مالية لشركات التأميف حيث الحد الأدنى الضعؼ المراكز   -
يمكف أف يتحمؿ تغطية مخاطر مشروعات اقتصادية كبرى تصؿ إلى مميارات الريالات أو قرض واحد 

المشروعات مما يزيد مف محدودية الشركات وعدـ قدرتيا عمى المنافسة وقبوؿ  لأحدمف أحد البنوؾ 
 ؛المخاطر وضعؼ معدلات احتفاظيا بالأقساط محميا

ة بيف الشركات نظرا لمحدودية سوؽ التأميف وعدـ توافر تغطيات تأمينية متنوعة مما والمنافسة الضار  -
يدفعيا لقبوؿ أخطار بأسعار تقؿ عف أسعارىا الحقيقية وفي ظؿ عدـ القدرة عمى قياس الأخطار وتقديرىا 

 ؛ما يزيد عمؽ المشكمة التي تواجييا شركات التأميف، مما يضر بالشركات والمؤمف عمييـ
لاىتماـ الكافي بتنمية الموارد البشرية المؤىمة تأمينيا عمى المستوييف المحمي والدولي في عدـ ا -

عادة التأميف وتقييـ محافظ التأميف  ؛مجالات الإكتتاب وقياس المخاطر وا 
الاعتماد في الإنتاج عمى المنتجيف الأفراد ومياراتيـ التسويقية وبالرغـ مف جيودىـ في الشأف إلا أنيا  -

فردية تحتاج إلى الموىبة والتدريب والتنظيـ في شكؿ شركات وساطة التأمينية لتحقيؽ مصمحة  ميارات
 المجتمع والأفراد.

 

 

 

 

 

 
                                                           

 . 10نفس المرجع، ص ( 1)
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 طاع التأمين في الجزائر و السعودية:لمبحث الثالث: دراسة مقارنة بين قا

      رىو الحاؿ بالنسبة لكؿ مف الجزائ آخر، كذلؾ إلىتختمؼ خصوصية قطاع التأميف مف بمد 
و السعودية المتاف تختمفاف مف حيث الأنظمة التأمينية ، فالجزائر و بصفة عامة تعتمد عمى نظاـ التأميف 

ييا ىو النظاـ التعاوني رغـ بعض الشركات فييا عمى النظاـ التجاري أما السعودية فالنظاـ الغالب ف
 إلىودية و تأثير انضماـ ىذه الأخيرة و السع الجزائرمقارنة بيف  إلىالتجاري، و تطرقنا في ىذا المبحث 

المقارنة مف ناحية تطور رقـ الأعماؿ و كذا طبيعة بعض  إلىتطرقنا و  تفاقية تحرير الخدمات المالية،ا
 وذلؾ كما يمي: المقارنة ما بيف القطاعيفثـ التحميؿ و لمؤشرات الأدائية لقطاع التأميف ا

 : منظور طبيعة الأعماؿ؛المطمب الأول
 : أداء قطاع التأميف في الجزائر و السعودية؛الثانيالمطمب 

التحميؿ و المقارنة بيف القطاعيف. المطمب الثالث:   
منظور طبيعة الأعمال: الأول.المطمب   

مقارنة لتطور رقـ الأعماؿ في الجزائر و السعودية، و التغيرات التي  إلىفي ىذا المطمب تطرقنا 
 طرأت عمى رقـ أعماؿ قطاع التأميف فييا، وذلؾ كما يمي:

 تطور رقـ الأعماؿ في الجزائر؛: الفرع الأول
  : تطور رقـ الأعماؿ في السعودية.الفرع الثاني
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 :تطور رقم الأعمال في الجزائر. الفرع الأول

 ( )مميار د.ج(2711-1995: تطور رقم أعمال قطاع التأمين الجزائري خلال فترة ) (4)الجدول

 
Source 4Conseil National Des Assurances, «www.cna.dz »  

 

 2011 2717 2779 2778 2777 2776 2775 2774 2773 2772 2771 2000 1999 1998 1997 1996 1995 السنوات

رقم أعمال 
 87.3 81.3 78.4 67.6 53.13 46.5 41.4 36.6 31.3 29.7 21.8 19.8 17.5 16.4 16 15.5 13.6 قطاع التأمين
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يمكف إلقاء نظرة عمى تطور رقـ أعماؿ المحقؽ مف طرؼ القطاع بعد  السابؽ مف خلاؿ الجدوؿ
)بصدور ىذا القانوف انتعش سوؽ التأميف الجزائري حيث تـ رفع التخصص و فتح  31/11صدور الأمر 

ـ، و ذلؾ بمعدلات متزايدة، و قد عرؼ  1331سوؽ التأميف نحو الخواص(، حيث عرؼ ارتفاعا منذ سنة 
مميار د.ج مقارنة  93.1ـ مقدار  9119ـ، حيث بمغ سنة  9111ىذا النشاط انتعاشا ممحوظا ابتداءً مف 

 %19ـ، و يعود سبب ىذا النمو بصفة خاصة إلى ارتفاع الاستثمار الوطني الذي قدر ب  9111بسنة 
 بالأسعار الجارية.

طاع تنظيما جديدا حيث تـ إدخاؿ الإلزامية في مجاؿ تغطية آثار ـ عرؼ الق 9111خلاؿ سنة 
ـ ) نتيجة لضخامة الأضرار  9111أوت  99المؤرخ في  11/19الكوارث الطبيعية بموجب الأمر رقـ 

ـ استبداؿ الصندوؽ  9111لقانوف المالية لسنة  111الناجمة عف ىذه الكوارث (، كما تـ بمقتضى المادة 
( بغرض منح الصندوؽ إمكانيات أكثر FGA( بصندوؽ ضماف السيارات )FSIالخاص بالتعويضات )

لمتكفؿ الأحسف بضحايا حوادث المرور في حالة عدـ وجود تغطية تأمينية، حيث يتمتع ىذا الصندوؽ 
ة المالية، إلا أف رقـ أعماؿ الجديد الموضوع تحت سمطة وزارة المالية بالشخصية المعنوية و الاستقلالي

 القطاع لـ يعرؼ تطورا كبيرا.

ـ، فقد عرؼ القطاع دخوؿ حيز التطبيؽ لإلزامية تأميف آثار الكوارث الطبيعية  9119أما سنة 
(CAT NAT( و حدوث كارثة صناعية كبيرة و المتمثؿ في حريؽ مركب سونطراؾ )GLIK ،بسكيكدة )

ـ، كما قد عرؼ 9111مميار د.ج مقارنة بسنة  19.9عماؿ القطاع ب و قد شيدت ىذه السنة ارتفاع رقـ أ
ـ فقد قدرت ب 9119أما سنة   مميار د.ج 91.9ـ وصمت إلى  9111رقـ الأعماؿ زيادة خلاؿ سنة 

والذي أدخؿ  31/11المعدؿ للأمر  19/19مميار د.ج، حيث عرفت ىذه السنة إصدار القانوف  99.1
مجموعة مف الإصلاحات التي تيدؼ إلى تحرير قطاع التأميف بشكؿ أكبر بغية توفير الظروؼ الملائمة 

مميار  11.11ـ فقد سجؿ رقـ أعماؿ القطاع  9111لتفعيؿ أدائو مما يحقؽ ترقية نشاط القطاع، أما سنة 
د.ج، إلى أف وصؿ الارتفاع  مميار 91.9ـ مقدار  9112ـ في حيف بمغ سنة  9119د.ج مقارنة بسنة 

مميار د  21.1مميار د.ج عمى التوالي، و قدر ب  21.1مميار د.ج و  12.9ـ ب 9111ـ و 9113سنتي 
 ـ 9111ج سنة 

الأخذ بالأسباب الموضوعية الكفيمة بتطويره و المجوء إلى  ى قطاع التأميف الجزائريعممما سبؽ يتعيف و 
اتخاذ قرار بشأف الحؿ البديؿ مف خلاؿ تبني نظاـ آخر مف أنواع التغطية التأمينية مثؿ التأميف التكافمي، 
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و بالتالي تحسيف مرتبتو في السوؽ الإفريقي والمغاربي كخطوة أولى، للالتحاؽ بالسوؽ العالمي لمتأميف 
 .(1)د فيما بع

 . تطور رقم أعمال قطاع التأمين في السعودية:الفرع الثاني

لـ يعرؼ قطاع التأميف في المممكة العربية السعودية انتعاشا إلا بعد إصدار المرسوـ الممكي في 
بالموافقة عمى نظاـ مراقبة شركات التأميف التعاوني الذي يسمح بإنشاء شركات تأميف  11/11/9111

تعاونية يتوافؽ نشاطيا مع أحكاـ الشريعة الإسلامية الغراء بعد الجدؿ الذي كاف قائما لسنوات عديدة 
يمي الذي أساسو مشروعية أو عدـ مشروعية عقود التأميف. و ييدؼ ىذا النظاـ إلى إيجاد الإطار التنظ

يضمف نجاح نشاط التأميف التعاوني في المممكة، و يشجع عمى الاستثمار في ىذا النشاط الميـ، و 
 يضمف حقوؽ حممة الوثائؽ و المساىميف.

 (ريال مميار( )2711-2775تطور رقم أعمال قطاع التأمين السعودي ) :(5) الجدول

إدارة مراقبة  –(، مؤسسة النقد العربي السعودي 9111-9112: تقرير سوؽ التأميف السعودي )المصدر
 .التأميف

ـ قد حقؽ التأميف في السعودية 9111ـ إلى  9111أف السنوات السبع مف  جدوؿيظير لنا مف ال
، حيث تعتبر ىذه النسب متقدمة إذا ما %11و %11نسب نمو معتبرة و التي كانت تتراوح نسبيا ما بيف 

 قورنت بالدوؿ العربية الأخرى التي تعتمد عمى التأميف التعاوني الإسلامي في تعاملاتيا التأمينية.

                                                           
ورقة عمؿ مقدمة في الندوة الدولية:شركات التأميف التقميدي  ،الإسلاميالتأمين التجاري و التأمين ىبور أماؿ، بختي زليخة، (  1)

جامعة فرحات عباس سطيؼ،  2011أفريؿ  26-25ومؤسسات التأميف التكافمي بيف الأسس النظرية و التجربة التطبيقية،
 15-13ص،ص:

 2711 2717 2779 2778 2777 2776 2775 السنوات
أعمال قطاع رقم 

 التأمين
5,153 6,937 8,583 10,919 14,610 16,387 18,504 
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ـ؛ قد حقؽ رقـ 9111/9111و في نفس الفترة   (11-19يف )و مف جية أخرى يظير لنا مف الجدول
الأعماؿ لقطاع التأميف في المممكة العربية السعودية نسب نمو جد متطورة إذا ما قورنت مع نسب النمو 

 التي حققيا رقـ الأعماؿ في قطاع التأميف في الجزائر. و الشكؿ التالي يوضح ذلؾ.

-2775) فترة خلال التأمين السعودي و الجزائرينسب نمو رقم أعمال قطاع : تطور (73) الشكل
2711) 

 

 (.11) و الجدوؿ( 19) اعتمادًا عمى الجدوؿ الطمبة: إعداد المصدر

 النتائج والتحميل:
يتضح جميا مف الإحصائيات المذكورة في ىذا البحث و بناء عمى المقارنة ما بيف البمديف الجزائر 

ـ بينما في  1331والمممكة العربية السعودية؛ أف الجزائر بدأ قطاع التأميف في الازدىار ابتداء مف 
و يرجع ىذا التأخر إلى  ـ، 9111المممكة العربية السعودية قد بدأ قطاع التأميف في الازدىار ابتداء مف 

الجدؿ الذي كاف قائما عمى حرمة التأميف التجاري و البحث عف البديؿ لو. و رغـ ىذا التأخر بعشر 
سنيف، إلا أف المممكة قد استطاعت أف تستدركو مف خلاؿ تحقؽ مستويات مرضية في رقـ الأعماؿ و 

أضؼ إلى ذلؾ نصيب الفرد مف    9111معدلات النمو ليصؿ إلى أضعاؼ إذا ما قورنت بالجزائر في 
أقساط التأميف في المممكة يصؿ إلى خمسة أضعاؼ إذا ما قورنت بالجزائر في نفس السنة و ارتفاع 

بالنسبة لممممكة أكثر منو في الجزائر. كما استطاعت المممكة أف تحقؽ مراتب  PIB نسبة المشاركة في
 بالجزائر.متقدمة إقميميا و تبعا لذلؾ عالميا مقارنة 
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 وديةالمطمب الثاني. أداء قطاع التأمين في الجزائر و السع
      طمب استعرضنا بعض مؤشرات الأداء لكلا السوقيف الجزائري و السعوديممف خلاؿ ىذا ال 

 و ذلؾ كما يمي:المؤشرات، و تحميؿ ىذه 
 ؛عرض المؤشرات الأدائية لسوؽ التأميف في الجزائر و السعودية :الفرع الأول
 ؛: تحميؿ أداء قطاع التأميف في الجزائرالفرع الثاني

 تحميؿ أداء قطاع التأميف في السعودية. الفرع الثالث:
 :الفرع الأول. عرض المؤشرات الأدائية لسوق التأمين في الجزائر و السعودية

 التالية:و قد تناولنا المؤشرات 
  عمى الحياة التأميفمثؿ  التأميف أنواعمؤشر الأقساط المكتتبة ىي إجمالي الأقساط المحتسبة لجميع  -

 الخ.و التأميف عمى غير الحياة..
حيث يتـ قياسو مف خلاؿ إيجاد نسبة إجمالي أقساط قطاع التأميف إلى التأميني  الاختراؽمؤشر  -

 .إجمالي الناتج القومي
 كثافة التأميف و يقصد بو متوسط نصيب الفرد مف إجمالي الأقساط المكتتبة. مؤشر -
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 الفرع الأول. عرض المؤشرات الأدائية لسوق التأمين في الجزائر و السعودية.

 الوحدة: مميون دولار.                                                     2713 2000/ :مؤشر إجمالي الأقساط المكتتبة خلال الفترة (.76الجدول )
9111 9119 9111 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000  
 الجزائر 260 285 365 399 480 571 625 711 1031 797 1126 1911 1113 1991
 السعودية 757 992 904 941 1196 1402 1590 2269 3770 3896 4682 9311 1999 9191

Source: sigma N°19/2001, N°03/2014, suissre : l’assurance dans le monde 2000-2014. 

 

الوحدة: دولار.                                                            2777/2717. مؤشر الكثافة التأمينية خلال الفترة: (77الجدول )  
2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000  
 الجزائر 8,20 9,20 11,7 12,5 14,8 17,4 18,7 21 30 22,9 32,8

 السعودية 36,9 47,2 41,6 51,4 57,1 63,1 91,7 121,4 151,5 178,4 121.1

Source: sigma N°19/2001, N°02/2011, suissre : l’assurance dans le monde 2000-2010. 
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 (%) الوحدة:                                 2777/2717 :ئر و السعودية خلال الفترة. مؤشر الاختراق التأميني في الجزا(78الجدول )
9111 

 
9113 9112 9111 9119 9111 9119 9111 9119 9111 9111  

 الجزائر 49, 0 0,51 0,65 0,64 0,58 0,56 0,50 0,50 0,60 0,60 0,80
 السعودية 0,44 0,53 0,48 0,46 0,50 0,60 0,60 1 1,10 1.9 1.1

Source: sigma N°19/2001, N°02/2011, suissre : l’assurance dans le monde 2000-2010. 

 (%)الوحدة:                                                         2777/2713 :. مؤشر الحصة السوقية العالمية خلال الفترة(79الجدول )
9111 9119 9111 9111 9113 9112 9111 9119 9111 9119 9111 9119 9111 9111  
 الجزائر 1,11 1,11 1,11 1,11 1,11 1,19 1,19 1,19 1,19 1,11 1,11 1,11 1,11 1,11
 السعودية 1,11 1,19 1,11 1,11 1,19 1,19 1,19 1,19 1,11 1,11 1,11 1,11 1,19 1,19

Source: sigma N°19/2001, N°03/2014, suissre : l’assurance dans le monde 2000-2014. 

 

 



 عمى قطاع التأمين في الجزائر والسعودية GATS اتفاقية راسة تطبيقية لأثر...........دالفصل الثالث
 

120 

 

 الفرع الثاني. تحميل أداء قطاع التأمين في الجزائر:

توفر عمى فرص نمو حقيقية ىائمة لـ يتـ إستغلاليا بالشكؿ يعد قطاع التأميف الجزائري بكراً ي
مميار دولار وىو رقـ بسيط جداً تدؿ عمى أنيا  1.1المناسب، حيث لـ يتجاوز رقـ أعماؿ القطاع عتبة 

بمغ عدد لاسيما وأف سقؼ التنافس مفتوح بالجزائر، حيث قابؿ لمتطور  سوؽ محفزة وواعدة وجذّابة
شركة، تستأثر العمومية منيا عمى  11حوالي  9111التأميف الجزائري عاـ  الشركات الناشطة في سوؽ

% )تغير قواعد المعبة التنافسية حيث كانت الحصص 1% وأخيرا التعاضديات 99% تمييا الخاصة 93
إمكانات إستثمارية ضخمة وجسيمة يزخر  % عمى الترتيب(. إذف19%؛ 1%؛ 21كالتالي:  1332عاـ 

إذ يجمع الخبراء عمى أف سوؽ التأميف الجزائري يزخر بيا تؤدي إلى نموه بسرعة متزايدة لكنيا ميدورة، 
مميار دولار، يغذييا برنامج  1بكؿ مقومات النيوض فيو يمتمؾ مردود معتبر غير مستغؿ مقدر بػ 

 .9119-9111مخماسي مميار دولار ل 929الإستثمار العمومي بػ 

وفي ذات الغضوف، حقؽ سوؽ التأميف الجزائري تطورا ممحوظا مف حيث معدؿ النمو السنوي 
مميوف  11192% أي مف 113% منتقلا بوتيرة محسوسة بمغت حدود 19لحجـ الأقساط المكتتبة بمغ زىاء 

بإنتاج إضافي وصمت قيمتو الصافية خلاؿ نفس  9111مميوف دينار عاـ  21991إلى  1331دينار عاـ 
عادة الييكمة التي  91919الفترة  مميوف دينار، كمحصمة ناجمة عف حركية وموجة الإصلاحات الجذرية وا 

الرامي إلى إدخاؿ الشركات  1331-1-91الصادر في  31/11باشرتيا السمطات المركزية بسف القانوف 
اليادؼ إلى ترقية  9119-9-91المؤرخ في  19/19ميقيا بالقانوف الوطنية معترؾ المنافسة والتي تـ تع

ستحداث شعب جديدة مف خلاؿ فصؿ تأمينات  مستوى الخدمة وتطوير الفروع التأمينية الحالية وا 
(، والتي تزامنت مع برامج النفقات 9111الأضرار عف تأمينات الأشخاص )دخمت حيز التنفيذ عاـ 

والمخطط الخماسي لدعـ النمو لمفترة  9119-9111قتصادي لمفترة العمومية عمى غرار الإنعاش الإ
. ويعود سبب الإرتفاع المسجؿ إلى أمريكيمميار دولار  119.3بغلاؼ مالي يقدر بمبمغ  9111-9113

كبر حجـ حظيرة السيارات في الجزائر وكثرة مسببات الحوادث المتعمقة بيا يضاؼ إلييا إدراج التأمينات 
ضمف التأمينات الإجبارية )تعريفة الضماف عمى خطر الإصطداـ(، ونمو عمميات بيع عمى السيارات 

لزامية التأميف عمى  السيارات بالتقسيط بواسطة البنوؾ التي تشترط عقد تأميف شامؿ عمى السيارة، وا 
الكوارث الطبيعية وفرض عقد تأميف السفر لمراغبيف في الحصوؿ عمى تأشيرة إحدى دوؿ الإتحاد 

وبي، ناىيؾ عف تطبيؽ مخطط الدعـ الفلاحي الذي يشترط التأميف ضد المخاطر الفلاحية عمى الأور 
 الفلاحيف الراغبيف في الإستفادة مف الإعانات والخدمات التي يقدميا.
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نفتاح السوؽ الجزائري بإلغاء سمسمة الإصلاحات الإقتصادية المنتيجة ورغـ  اليادفة لتحرير وا 
لمجاؿ لشركات التأميف الأجنبية لمتنافس مع الشركات الوطنية. تبقى مساىمة الإحتكار والسماح بفتح ا

قطاع التأميف في الناتج المحمي الخاـ بالجزائر أسوأ مف مؤشر الكثافة فيو الآخر ضعيؼ ومقمؽ. ولا 
% 1.93يعكس القدرات الموجودة والإمكانات المتاحة التي يتمتع بيا، رغـ إرتفاعو لكف بشكؿ طفيؼ مف 

أي ما قبؿ الأخير ليظؿ بعيد جداً عف  29مترجما بذلؾ المركز  9113% عاـ 1.9إلى  9111ـ عا
، وىذا مقابؿ معدلات أكثر إرتفاعا 9113% عاـ 1.99% و 9.32المستويات الدولية والقارية المقدرة بػ 

 % ومنو فيو الأضعؼ في دوؿ المغرب العربي. 1.3لدوؿ الجوار كتونس بػ 

عادة التأميف، الشبكة التجارية، التعويضات عف إف النتائج التقن ية )الإنتاج المباشر والمتخصص وا 
الخسائر الجسمانية والمادية، الديوف الفنية( والنتائج المالية والمحاسبية )التوظيفات، ىامش الملاءة، 

ت بالجزائر الإلتزامات التقنية( ىزيمة تدلؿ وتؤشر عمى تواضع المركز التنافسي لمقطاع، فحجـ التأمينا
 11113تعادؿ  أمريكيمميوف دولار  131حوالي  9113بسيط جداً رغـ أف سقؼ التنافس مفتوح بمغ عاـ 

% مف السوؽ الإفريقية. ومف 1.91% مف السوؽ العالمية و1.19مميوف دينار جزائري تعكس حصة 
إستقراء الأرقاـ والإحصائيات نخمص إلى وجود فجوة عميقة بيف الأداء التأميني الحقيقي )الفعمي( والأداء 
التأميني الكامف )المرتقب(، ومف أىـ الأسباب التي جعمت مكانة الجزائر ضمف سوؽ التأميف الدولي 

ف حيث مجموع الأقساط المكتتبة، وعدـ إستفادتو متدىورة، ىشاشة حصيمة قطاع التأميف الوطني م
 . ويعزو الخبراء ذلؾ إلى جممة مف المشكلات والمعضلاتالإمكانات المادية اليائمة المعطمةالقصوى مف 

 الفرع الثالث. تحميل أداء قطاع التأمين في السعودية:

شركات، إذ يعد ثاني يشيد سوؽ التأميف السعودي حاليا طفرة وحركة نشطة ومنافسة كبيرة بيف ال
 19.9أكبر سوؽ في العالـ العربي، فقد بمغت قيمة أقساط التأميف المكتتبة في سوؽ التأميف السعودية 

، أما عاـ 9113في عاـ  ريالمميار  19.9مميوف دولار( مقابؿ  9929)أي  9111في عاـ  ريالمميار 
 9111-9111، وبمغ معدؿ النمو السنوي لمسوؽ خلاؿ الفترة ريالمميار  9.3كاف مجموع الأقساط  9119
، ومنو فقد حافظت عمى نموىا رغـ تباطؤ الإقتصاد العالمي نتيجة للأزمة المالية العالمية. %19حدود 

% 19.1ويرتقب أف يتضاعؼ رقـ أعماؿ القطاع خلاؿ السنوات الخمس القادمة، بنسبة نمو تقدر بنحو 
بزيادة إسياـ قطاع التأميف التعاوني. ورغـ ذلؾ إلا أف  ريالمميار  19ى نحو إل 9111ليصؿ نياية عاـ 

حجـ التغطية التأمينية في السوؽ السعودي لا تزاؿ دوف المستوى المتوقع والموازي لحجـ النشاط 
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مما يعني أف ىناؾ جزءاً  والحجـ الإفتراضي لو، فيناؾ فجوة بيف حجـ السوؽ الفعمي الإقتصادي بالمممكة
 بيراً ميدراً أو ضائعاً في ىذا السوؽ.ك

وعرفت فروع سوؽ التغطية التأمينية بالمممكة تغيرات ممموسة، إذ بمغ إجمالي أقساط التأميف 
، يميو التأمينات العامة بما في ذلؾ 9111عاـ % مف الإجمالي 11ليمثؿ  ريال مميار 2.1الصحي 

. ومف ىذه الأرقاـ فإف تركيبة محفظة منتجات 9111عاـ % 91ويمثؿ  ريالمميار  9.1المركبات بػ 
كانت أقساط التأميف  9119التأميف في السوؽ السعودية طرأ عمييا تحولات جذرية ممحوظة، ففي عاـ 

 ريالمميار  9.1% مف الإجمالي، أما التأمينات العامة فقدرت بػ 19وتمثؿ ريال مميار  9.9الصحي تبمغ 
 %.91وتمثؿ 

 919ة التأمينية لسوؽ التأميف السعودية فلا تزاؿ دوف الطموح، حيث بمغت أمّا فيما يخص الكثاف
، وىذا المعدؿ 9111مميوف نسمة عاـ  91.1دولار لمفرد، حيث وصؿ عدد السكاف إلى  112.9ريالات أي 

يبقى محدود مقارنة بالمعدلات العالمية التي تتجاوزه بأضعاؼ، بؿ وببعض الدوؿ العربية والدوؿ النامية. 
 9111% عاـ 1.99يحتؿ سوؽ التأميف السعودي مراتب متأخرة في مؤشر الإختراؽ، رغـ إرتفاعو مف و 

% مف مجمؿ الناتج القومي مع مقارنتو بدوؿ أخرى، حيث تصؿ عمى 1.1وأخيرا  9111عاـ  %1.9إلى 
%، وفي 19.9%، وفي بريطانيا إلى 19.2%، وفي جنوب إفريقيا إلى 12.9سبيؿ المثاؿ في تايواف إلى 

وىناؾ عدة عوامؿ أثّرت عمى عمؽ التأميف في  .%9.2%، وفي لبناف والمغرب إلى 3.3سويسرا إلى 
المممكة أىميا الخصائص التي تميز الناتج المحمي الإجمالي لممممكة حيث يسيطر القطاع النفطي عمى 

 1999الي لمسعودية %. وبمغ الناتج المحمي الإجم91% إلى 92الناتج المحمي وبنسبة تتراوح ما بيف 
، أما الناتج غير النفطي فوصؿ إلى ريالمميار  1112حدود  9119، وكاف عاـ 9111عاـ  ريال مميار
 9111عاـ  ريالمميوف  122

 النتائج و المقارنة بين القطاعين: المطمب الثالث.

، تطرقنا في قطاع التأميف في الجزائر و السعودية و كذا تحميميا  مف خلاؿ عرض مؤشرات أداء
و كذا أوجو التشابو و الاختلاؼ ما بيف القطاعييف و ذلؾ  لأىـ النتائج المتحصؿ عمييا،ىذا المطمب 

 كما يمي: 

 نتائج تحميؿ قطاع التأميف في الجزائر و السعودية؛ :الفرع الأول
 أوجو التشابو و الاختلاؼ. :الفرع الثاني
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 تحميل قطاع التأمين في الجزائر و السعودية: نتائج .الفرع الأول

 إلىالسعودية  في قطػػاع التػػأميف ، وجػػدنا أف الػػدولتيف سػػعتا و  تجربػػة الجزائػػر إلىبعػػد التطػػرؽ 
تطػػوير ىػػذا القطػػاع لمػػا لػػو مػػف أىميػػة بالغػػة في تنميػػة و تطػػوير الاقتصػػاد الػػوطني لكػػؿ بمػػد عمػػى 

 .تطػػويره مػػف خػػلاؿ تجػػاوز العقبات إلىحػػدى، كمػػا تسػػعى كػػؿ دولػػة 
  تحقيؽ ما يمي: إلىحيث نجد أف الجزائر مف خلاؿ أجيزتيا المختصة سعت 
اكتتاب العقود و بالتالي ترفع مف رقـ  تحرير سياسة إعادة التأميف و التي مف شأنيا أف ترفع مف -

 .الأعماؿ
 التأميف؛ ترقية الشبكة التجارية مف خلاؿ إدخاؿ وسطاء -
 ؛كؿ التطورات الاقتصادية زيادة تدعيـ رأسماؿ المؤسسات التأمينية مف أجؿ مواكبة -

ية و الحصوؿ عمى أرباح الدولية مف أجؿ كسب خبرة تأمينية عالم المساىمة في مختمؼ الشركات
 معتبرة؛

 ؛جؿ مواجية المنافسة القويةأ الاعتماد عمى طرؽ رياضية في تحديد تسعيرة التأميف مف -
 ؛الزبوف مف أجؿ كسب ثقتو ضرورة إقامة علاقات حسنة مع -
اتفاقية التعويض المباشر مف أجؿ كسب المتضرريف و تطبيؽ  العمؿ عمى تسييؿ إجراءات تسوية -

 ؛وفاء لمزبوفالثقة و ال
 ؽ؛تطوير حصص جديدة في السو  -
 واحتلاؿ مراتب متأخرة مقارنة بالسعودية؛ ،عيفةمساىمة قطاع التأميف في الناتج المحمي تبقى ض -
 .الاستثمار الوطني تبقى ضعيفة قطاع التأميف في مساىمة -
  تطوير قطاعيا التأميني مف خلاؿ: إلىأما السعودية سعت ىي الأخرى 
 البنية التشريعية؛ إصلاح التاميف مف خلاؿ قوانيف و مراسيـ لتطوير سوؽ إصدار -
 العمؿ عمى الاحتكاؾ  بالشركات الدولية لكسب خبرة تأمينية عالمية؛-
 ؛حرير سياسة إعادة التأميفت -
 تحقيؽ التنسيؽ في مجاؿ الرقابة؛ تطبيؽ مبدأ الشفافية بيدؼ -
ىيئة مراقبة التأميف المتمثمة في مؤسسة النقد  إنشاءعمى توفير ىيئات الرقابة و التأطير مثؿ  العمؿ -

 العربي السعودي؛
 تدعيـ رأس ماؿ المؤسسات التأمينية مف أجؿ مواكبة كؿ التطورات الحاصمة بفعؿ التحرير؛ زيادة -
 الخدمات بإدخاؿ تقنيات تسيير جديدة.العمؿ عمى تحسيف نوعية -
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 :الاختلافأوجو التشابو و  .الفرع الثاني

مف خلاؿ دراستنا لقطاع التأميف في كؿ مف الجزائر و السعودية مف الجانب التنظيمي و العممي 
فنظاـ تبيف لنا أف الجزائر تعتمد عمى نظاـ التأميف التجاري و التأميف التعاوني بدرجة أقؿ، أما السعودية 

التأميف فييا قائـ عمى أساس التأميف التعاوني، أما التأميف التجاري فنسبتو قميمة، وفيما يمي عرض 
 لجوانب الاتفاؽ وأىـ الفروؽ الجوىرية لكلا النظاميف:

 :جوانب الاتفاق ما بين التأمين التعاوني و التأمين التجاري (.1) الفقرة
 بينيا:مع التأميف التجاري في بعض الصفات المشتركة مف التعاوني قد يمتقي التأميف 

 الأساسية:أركاف العقد أو عناصره  -1
إف كلا مف العقديف التأميف التعاوني والتأميف التجاري يقوـ عمى الأركاف التالية: المؤمف لو 

 المؤمف، الخطر، قسط التأميف أو الاشتراؾ، مبمغ التأميف أو التغطية التأمينية.
 الباعث عمى العقد:-9

يتفؽ التأميف التعاوني مع التأميف التجاري في الباعث عمى التأميف بالنسبة لكؿ مف المؤمف وشركة 
التأميف. أما المؤمف لو فالباعث لو عمى التأميف ىو رغبتو في تأميف الخطر موضوع التأميف. فغايتو مف 

 حالة حدوثو.التأميف أف تتولى شركة التأميف تغطية الخطر المؤمف في 
، فإف الغاية الأساسية لممساىميف مف تأسيسيا انت تجارية أـ تعاونيةأما شركة التأميف سواء أك

 .لمراغبيف بيا مف أفراد ومؤسسات تحقيؽ الربح مف خلاؿ تقديـ الخدمات التأمينية
 الجوانب الفنية:-1

إف التأمينيف التجاري والتكافمي يقوماف عمى جممة مف الأسس و المبادئ الفنية التي تصاغ مف 
 خلاليا وثائؽ التأميف، وتمثؿ كؿ وثيقة منيا نوعا مف أنواع التأميف التي تقدمو الشركة. 

 أنواع التأميف:-9
منبثقة عف محاور يجتمع التأميناف التعاوني والتجاري في تغطية أنواع مشتركة مف التأميف ال

 التأميف الرئيسية وىي:
      ؛تأميف الأشياء و الممتمكات 
      ؛تأميف الأشخاص 
      .تأميف المسؤولية تجاه الغير 
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 انتياء العقد )وثيقة التأميف(:-1
بوثيقة يتفؽ التأميف التجاري مع التأميف التعاوني في الحالات التي ينتيي بيا عقد التأميف أو ما يسمى 

 التأميف في العرؼ التأميني ىي:
      .انتياء المدة المتفؽ عمييا في عقد التأميف 
      منيما  إنياء وثيقة التأميف مف قبؿ المشترؾ )المؤمف لو أو الشركة( في حالة النص عمى حؽ أي

 منفردة.في الإنياء بإرادة 
      عمى الممتمكات دوف الإخلاؿ بحؽ المشترؾ  ىلاؾ الشيء المؤمف عميو ىلاكا كميا في التأميف

 في التعويض بشروطو.
       وفاة المؤمف عميو في تأميف الأشخاص )تأميف مخاطر الحياة(، دوف الإخلاؿ بحؽ المستفيد مف

 .مزايا التأميف بشروطو
 :تعاونيالفروق الجوىرية ما بين التأمين التقميدي و التأمين ال (.2الفقرة)

 النيائية:المرجعية    -1
تتمثؿ المرجعية النيائية لجميع الأنشطة والأعماؿ والعمميات التي تجري في شركات التأميف التكافمي      

ذلؾ يشمؿ عمميات التأميف والاستثمار والتعويضات ،مبادئ الشريعة الإسلامية  بأنيا تنحصر في أحكاـ 
 .ب الفوائض التأمينية وتوزيعاتياوقواعد احتسا

عراؼ الخاصة حيف إف المرجعية النيائية لشركات التأميف التجاري تخضع إلى التشريعات والأفي       
 فمسفةالسجـ مع والتي ىي بطبيعة الحاؿ ذات أصؿ تقميدي تجاري محض ين ،بالتأميف في كؿ دولة

  .الرأسمالية في العمؿ التجاري بصفة عامة
 العلاقة القانونية:   -9

 شركةكوف تد التبرعات في الفقو الإسلامي، فالإسلامي عمى أساس عقو حيث يقوـ عقد التأميف 
التكافمي أو التعاوني شريكاً مع مجموعة المشتركيف في تحمؿ الأخطار حاؿ وقوعيا وتحققيا التأميف 

عمى أفراد المشتركيف، فالعلاقة ىنا تكافمية تعاونية ىدفيا الأساس ىو: التكافؿ في جبر الضرر وترميـ 
 .ؿ وقوعو عمى آحاد المشتركيفالخطر حا

وأما عقد التأميف التجاري فيو عقد معاوضة قائـ عمى احتماؿ وقوع الخطر، فيو عقد بيع للأماف 
مف أعباء المخاطر و التيديدات التي قد تحصؿ و قد لا تحصؿ في المستقبؿ، فالعلاقة ىنا معاوضة 

 .خاوؼ العملاء المؤمَّف عمييـبم ربحية تيدؼ أساساً إلى تحقيؽ الربح مف خلاؿ المتاجرة
 :ة التأمينية )الفائض التأميني(العلاقة المالية في العممي-1
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يقوـ الييكؿ المالي لشركات التأميف التكافمي عمى قسميف مختمفيف مف الحسابات ىما: حساب 
ائؽ( المساىميف )حممة الأسيـ(، ويمثؿ رأس ماؿ الشركة، وحساب المشتركيف المؤمف عمييـ )حممة الوث

فإف تحقؽ فائض مالي في صندوؽ التأميف لـ يَجُز صرؼ ىذا الفائض . ويمثؿ صندوؽ التأميف التكافمي
لجية أخرى غير جماعة المشتركيف المتكافميف بواسطة الصندوؽ التكافمي، ولذلؾ فإف ىذا المشترؾ 

نو ماؿ مرصود لجبر )المؤمف عميو( حاؿ عدـ وقوع الخطر عميو فإنو يستحؽ نصيباً مف ىذا الفائض، لأ
 .والضرر خلاؿ أجؿ محدد، وقد انتفى غرضو فيعود إلى باذلي

وأما في شركة التأميف التجاري )التقميدي( فإف المؤمف عميو يقوـ بأداء العوض الذي يبذلو نظير شراء    
 الأمف مف الخطر المستقبمي؛ بمعنى ترميـ الضرر الحاصؿ وجبر الخطر حاؿ تحققو، فالعميؿ المؤمف
عميو إنما يستيدؼ شراء الأمف المستقبمي ببذؿ عوض مالي، وشركة التأميف بموجب عقد المعاوضة 
نفسو )وثيقة التأميف( تبيع لمعميؿ الأمف الذي يطمبو مف احتماؿ وقوع الخطر مستقبلا، وذلؾ نظير أقساط 

  .تأمينية معمومة
 الأسس الاستثمارية: -9

مف شركات التأميف بتصميـ ىيكميا المالي وفؽ مجموعة  تقوـ شركات التأميف التكافمي كغيرىا
معطيات فنية واقتصادية تُرَشِّدُ ىيكمتيا المالية، حيث يتـ بموجب العمميات الرياضية والجداوؿ الإحصائية 
تقدير احتياجات سوؽ التأميف مف السيولة لمواجية مختمؼ التعويضات المحتممة والناتجة عف منتجات 

ات الشركة وتعزيز مركزىا عف ذلؾ مف أقساط التأميف يتـ استثماره بيدؼ تعظيـ إيراد التأميف، وما زاد
 المالي.

وأما شركات التأميف التجاري فإنيا تقوـ باستثمار أمواليا التأمينية و تنميتيا بواسطة مختمؼ أوجو 
الربوية المحرمة، سواء عمى أساس الاستثمارات  -بالدرجة الأولى  –الاستثمار، و الذي عادة ما يقوـ 

  .العجز في المشروعات الاستثمارية بطريقة الودائع التجارية بأنواعيا، أو بطريقة الاقتراض بالربا لتمويؿ
 أسس التغطيات التأمينية:-1

إف مف أبرز الفروقات الفنية التي تميز التأميف التكافمي عف غيره أف نطاؽ التغطيات التأمينية 
مية، فلا يجوز عمى سبيؿ المثاؿ التأميف عمى الديوف الربوية؛ سواء أكانت تحكمو الشريعة الإسلا

 مديونيات مباشرة أـ ممثمة بسندات ربوية.
  تحقيؽ أعمى معدلات ربحية ممكنة ىي وفي المقابؿ نجد أف شركات التأميف التجاري العبرة لدييا    

 وبغض النظر عف أية اعتبارات شرعية أو عرفية أو أخلاقية.
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 إعادة التأميف:-9
إف شركات التأميف التجاري لا تأخذ بعيف الاعتبار في ممارساتيا لإعادة التأميف مشروعية الاتفاقية 
أو عدـ مشروعيتيا لأنيا أصلا تمارس التأميف التجاري دوف الالتفات إلى الحكـ الشرعي في حمو أو 

 حرمتو.
في اتفاقيات إعادة التأميف بالضوابط الشرعية  أما شركات التأميف التعاونية الإسلامية فإنيا تمتزـ

الصادرة عف ىيئات الرقابة الشرعية ليا وما يصدر أيضا مف آراء فقيية عف الجيات المتخصصة 
 بالإفتاء و التوجيو الشرعي، فيي تمارس إعادة التأميف وفؽ أسس ومعايير شرعية.

ت إعادة التأميف فيي تمارس إعادة التأميف إف شركات التأميف التجاري تعتبر طرفا أصيلا في اتفاقيا -
أصالة عف نفسيا لتتمكف مف التغمب عمى الأخطار الجسيمة التي تيددىا ذاتياً، لأنيا ممزمة بحكـ عقد 

 التأميف بدفع التعويضات عند تحقؽ الأخطار المؤمنة مف ماليا الخاص. 
التأميف عمى أساس الوكالة عف أما شركات التأميف الإسلامية فإنيا تمارس اتفاقيات إعادة 

المشتركيف في التأميف التعاوني فيي بحكـ إدارتيا لعمميات التأميف تدرؾ أف الاشتراكات المستوفاة مف 
المستأمنيف لا تكفي لتغطية المطالبات عند تحقؽ الأخطار المؤمنة. فلا بد مف جية أخرى أف توفر 

ذه الجية ىي شركات إعادة الجسيمة التي تيددىـ، و ى لممشتركيف الحماية والغطاء لمتغمب عمى الأخطار
و قد ارتأينا بياف اختصار لكؿ ما يظير مجاؿ المقارنة ما بيف التأميف في الجزائر و المممكة ، التأميف

 :العربية السعودية
 (: مقارنة بين التأمين في الجزائر والسعودية17الجدول رقم)
 المممكة العربية السعوديةالتأمين في  التأمين في الجزائر 

 ـ 9111مميار دولار سنة  9.3 ـ 9111مميار دولار سنة  1.9 رقم الأعمال
 ـ9111 ػـ بالنسبة ل9111لسنة  % 19.3 9111بالنسبة ؿ  9111لسنة  % 9.3 نسبة النمو

 شركة تأميف 11 شركة تأميف 99 عدد الشركات
شركات عمومية عمى سوؽ التأميف  حيث  9سيطرة  شكل الشركات

 مف الحصة السوقية %91تساىـ ب 
 %92.9 ػمف أكبر الشركات حيث تساىـ ب 2

 مف حصة السوقية
 ـ 9111دولار لمفرد سنة  121 ـ 9111دولار لمفرد لسنة  19 كثافة التأمين

 مف الحصة السوقية%19التأميف الصحي يأخذ  مف الحصة السوقية% 19فرع السيارات يأخذ  أكثر الفروع نشاطا
 9111إقميميا  9المرتبة  9111إقميميا  9المرتبة   قميميةالمرتبة الإ

 PIBمف نسبة المشاركة في  %  PIB 1.21مف نسبة المشاركة في  % 1.1 الناتج المحميالحصة من 
والتقرير  9111لسنة  اعتمادا عمى التقرير السنوي لممجمس الوطني لمتأمينات مف إعداد الطالبتيفالمصدر: 

 .9111لسنة  السنوي لمؤسسة النقد العربي السعودي
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 خلاصة الفصل:

نستطيع القوؿ أنو في خضـ التطورات المالية العالمية ،والتي تشكؿ اتفاقية تحرير تجارة الخدمات 
 و سمبيةتطورات و تغييرات كبيرة ايجابية عرؼ قطاع التأميف في الجزائر  ،ركائزىا إحدىالمالية 

مف  الإجراءاتباعتبارىا في طور التحرير، و لمواجية ىذه التغيرات كاف لزاما عمى الجزائر اتخاذ بعض 
 أبرزىا زيادة القدرة التنافسية لشركات التأميف مف خلاؿ تنويع الخدمات و مواكبة التكنولوجيا و تطوير

 أنظمة الرقابة عمى التأميف.

شيد قطاع التأميف فييا عدة تطورات أثرت   ،إطار عمميا بمبادئ اتفاقية الجاتسأما السعودية في 
     عمى الاقتصاد السعودي ككؿ. 
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 نظرا لأىمية التجارة في الخدمات كانت تعمل مختمف الدول عمى حماية ىذا القطاع و تعزيزه
" في إطار GATSتحرير تجارة الخدمات" اتفاقيةبوضع الحواجز الجمركية و غير الجمركية، لذلك تعتبر 

و التي  الخدمات المنظمة العالمية لمتجارة، من أىم الاتفاقيات التي تم التوصل إلييا بشأن تحرير تجارة
التزمت الدول الأعضاء بتنفيذىا بعد مفاوضات مضنية خاصة بالنسبة لمدول النامية التي كانت متخوفة 

من خلال  امتيازاتمن عدم استفادتيا من ىذا التحرير، الأمر الذي دفع الدول النامية إلى انتزاع 
 المفاوضات لضمان ىذا القطاع الحيوي.

عامة لتجارة الخدمات عدة أنواع من الخدمات كان أىميا الخدمات المالية و قد تضمنت الاتفاقية ال
و بالدرجة الإسراع بإدخال إصلاحات ىيكمية و تشريعية في قطاع التأمين، و توفير أنظمة داخمية جديدة 

ز في لمرقابة عمى شركات التأمين و إعادة التأمين و تعزيز معايير الشفافية و رفع العراقيل و إزالة الحواج
 وجو المستثمرين الخواص عامة، و المستثمرين الأجانب خاصة التي تعترض تطوير القطاع.

 نتائج الدراسة: 

    لقد قادنا البحث إلى استخلاص جممة من الاستنتاجات و النتائج العامة لمدراسة في شقييا النظري   
 و التطبيقي تتجمى فيما يمي:

 النتائج النظرية:

 تواجو تجارة الخدمات عن القيود التي تواجو تجارة السمع، حيث إن معظم  تختمف القيود التي
القيود التي تواجو تجارة الخدمات تتمثل في الموائح و القوانين الحكومية و ىي عوائق يصعب 

 قياسيا، عكس الرسوم الجمركية التي تفرض عمى تجارة السمع؛
 " تعتبر اتفاقية GATSراف تسعى إلى تحرير التجارة الدولية في أول اتفاقية دولية متعددة الأط

الخدمات و تعتمد في تحريرىا عمى ثلاث آليات تتمثل في الالتزامات العامة و الالتزامات 
المحددة و جداول الالتزامات بالإضافة لبعض الملاحق التي تتضمن أحكام خاصة ببعض 

 الخدمات.
  ييا، فقد حظيت باتفاقية خاصة بيا في انطلاقا من أىمية الخدمات المالية و خصائص التجارة ف

إطار المنظمة العالمية لمتجارة، و تضمنت ممحق خاص لتنظيميا كما حددت الخدمات 
 المصرفية، خدمات أسواق المال و خدمات التأمين.
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  إن خدمات التأمين التي شممتيا الاتفاقية ىي تمك الخدمات التي تغطي التأمين المباشر و إعادة
 ت السمسرة و الوكالة و الخدمات المساعدة لمتأمين مثل: الخدمات الاستشارية.التأمين و خدما

 ىناك العديد من التحديات التي تواجو قطاع التأمين من أجل تطبيق اتفاقية "GATS" :وىي 
 التحكم في التكاليف و تطوير حصص جديدة في السوق. -
 متطمبات الاتفاقية.تحسين نوعية الخدمات لإدخال تقنيات تسيير تتماشى مع  -
زيادة تدعيم رأس مال شركات التأمين المحمية من أجل مجابية المنافسة الناتجة عن  -

 التحرير.

 النتائج التطبيقية:

  إن تحرير سوق التأمين في الجزائر لممستثمرين الخواص أعطى دفعة قوية لعممية التنمية، إلا انو
 الأجانب.مازال بعيدا عن متطمبات تحريره لممستثمرين 

  بالرغم من المزايا المحتممة لتحرير قطاع التأمين إلا أن الجزائر مازالت متخوفة من تحرير ىذا
بحالات الإعسار المالي القطاع  والسبب ىو المساس بسلامة القطاع، فيناك مخاوف تتعمق 

 وسوء إدارة أموال التأمينات والمنتجات المالية و غيرىا.
 سعودي لممستثمر الأجنبي حقق العديد من المكاسب و المنافع تمثمت إن تحرير سوق الـتأمين ال

 في:
 زيادة الوعي التأميني؛ -
 زيادة عرض الخدمات التأمينية لمجابية الطمب المتزايد عمى التأمين؛ -
 زيادة عدد شركات التأمين العاممة في السوق عممت عمى توفير فرص توظيف؛ -
 ة و التكنولوجية الحديثة في السوق.الاستفادة من الكثير من الخبرات الإداري -
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 اختبار الفرضيات:

 إن دراستنا لموضوع البحث قادتنا للإجابة عمى الفرضيات التي وضعناىا في البداية وىي كالتالي:

  المنظم لممبادلات المالية  الإطارىي  الماليةفي الخدمات  لمتجارة: الاتفاقية العامة الأولىالفرضية
 الدولية.

دراستنا نثبت صحة ىذه الفرضية كون أن الاتفاقية العامة لمتجارة الدولية في الخدمات  من خلال -
من جية  المالية جاءت لتنظيم التعامل في التجارة الخدمات المالية بأنواعيا من جية،و تحريرىا

 أخرى، وىذا من خلال الالتزامات و المبادئ و الملاحق التي ظيرت في الاتفاقية.
 القيود التشريعية  إلغاء مبدأقطاع التامين في ظل اتفاقية الجاتس قائم عمى  تحرير :يةالفرضية الثان

 و التنظيمية.
فعمى اعتبار أن القيود و الحواجز المفروضة عمى تجارة الخدمات ىذه الفرضية صحيحة  إن -

ىي عبارة عن خدمات تصدر  نتختمف عن تمك التي تفرض عمى تجارة السمع، وأن أنشطة التأمي
و تستورد فأن القيود والعراقيل التي تواجييا ىي تشريعات حمائية وتنظيمية تسعى الاتفاقية الى 

 تحريرىا.
 :تحرير قطاع التأمين من شأنو الرفع من كفاءة شركات التأمين المحمية. الفرضية الثالثة 

يمكن  الأجنبيةجابي فدخول الشركات ىذه الفرضية صحيحة نسبيا ،فقد يمارس التحرير أثره الاي -
    تحسين أدائيا إلى الأخيرةمن زيادة ضغط المنافسة عمى الشركات المحمية ،مما يؤدي بيذه 

السوق المحمي و تحقيق الكفاءة في نشاطيا، كما قد يكون لمتحرير أثر سمبي عمى كفاءة 
ل مخاطر تعجز شركات التأمين فشركات التأمين الأجنبية و بقوتيا المالية الكبيرة تستطيع تحم

 المحمية عن تحمميا أو التكفل بيا،فتقل كفاءة الشركات المحمية و يصبح السوق في تشتت.
 ه.تحرير بعد في أداء قطاع التأمين السعودي  تطوركون ىناك ي: قد لا الفرضية الرابعة 

ىذه الفرضية خاطئة، فمن منطمق دراستنا لواقع سوق التأمين في السعودية تبين لنا أن أداء  -
ايجابية في معظم  إحصائية دلالاتسوق التأمين يعرف منحنى تصاعدي منذ تحريره مما 

 مؤشراتو.
 من المقومات التي يجب أن يتوفر عمييا قطاع التأمين في الجزائر والسعودية الفرضية الخامسة :

 ىي العمل عمى تنويع المنتجات التأمينية والاندماج بين الشركات لمواجية المنافسة.
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العمل عمى تنويع المنتجات التأمينية والاندماج  إلى نثبت صحة ىذه الفرضية ،لكن بالإضافة -
 بين الشركات لمواجية المنافسة ىناك عدة مقومات يجب توفرىا لتحرير أسواق التأمين وىي:

 تأميني لدى المواطنين؛نشر الوعي ال -
 و الرقابة عمى التأمين وتنظيمو من قبل السمطات المختصة؛ الإشرافتعزيز  -
 ،زيادة أنواع التأمين الإلزامية -
 عن البيانات المالية وتعزيز الشفافية. الإفصاح آلياتزيادة  -

 التوصيات:

عمى  إسقاطيامن خلال دراستنا لموضوع أثر تحرير تجارة الخدمات المالية عمى قطاع التأمين مع 
الانضمام لممنظمة العالمية  إلىالجزائر و السعودية و المقارنة بينيما ،عمى اعتبار أن الجزائر تسعى 

   ة العالميةة التجار عودية كونيا عضو في منظمو الس لمتجارة ومن ثم تطبيق مبادئ و التزامات الجاتس،
 و عاممة بمبادئ الجاتس؛ و بناء عمى النتائج المحصل عمييا فإننا نتقدم بالتوصيات التالية:

لتفعيل عممية الانضمام  جيودىافيما يخص الجزائر فان أىم ما يمكن اقتراحو ىو ضرورة تكثيف  -
 لمنظمة التجارة العالمية و من ثم العمل بمبادئ الجاتس.

 للانفتاح و التحرير فيناك جممة من الاقتراحات نوجزىا جاىزيتومدى و أما عن قطاعيا التأميني 
 فيما يمي:

وضع تشريعات خاصة بالتأمينات الاختيارية مثل التأمين عمى الحياة يتم من خلالو منح امتيازات  -
 ؛لممشتركين عمى غرار تخفيض الاشتراك

 الذي يممك سوق واعد؛ التأمين التعاوني تنويع الخدمات المقدمة و السماح بنشاط -
تجييز قطاع التأمين بكوادر تأمينية جديدة و رفع كفاءة العاممين في القطاع في كافة الأنشطة  -

 التأمينية.

 يمي: أما فيما يخص السعودية فمن مقترحاتنا ما

لمواكبة اعتماد سياسة المنافسة في الخدمة و ليس في الأسعار و توفير التغطيات التأمينية  -
 احتياجات المواطنين؛
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قدرات القطاع وكذا القضاء عمى  تحفيز الاندماجات بين الشركات الوطنية، لتقوية إلىالدعوة  -
 التشتت الحاصل بين الشركات؛

حيث نجد أن ثقافة التأمين من الثقافات المتدنية جدا في  العمر عمى نشر الثقافة التأمينية، -
باعتباره ممارسة مجيولة حتى عند فئة المتعممين في  إليو المجتمع السعودي، فالتأمين ينظر

أفراد المجتمع السعودي بجانب واحد من جوانب المعرفة التأمينية وىو الجانب المجتمع، واىتمام 
الشرعي، ولم يكن اىتمام مطمق بالجوانب الأخرى عمى الرغم من أىميتيا كالجوانب الاقتصادية 

 لمتأمين.و الاجتماعية و حتى الإنسانية 

 أفاق البحث:

شممت ىذه الدراسة أثر تحرير تجارة الخدمات المالية عمى قطاع التأمين و ىو موضوع واسع لكون 
اتفاقية الخدمات المالية شممت مختمف الخدمات البنكية و خدمات التأمين بالإضافة إلى خدمات 

 نقترح منيا ما يمي:نأمل أن يكون بحثنا ىذا كتمييد وقاعدة لبحوث أخرى و  ،البورصة
 أثر تحرير تجارة الخدمات المالية عمى الاستثمار الأجنبي المباشر؛ -
 .أثر تحرير تجارة الخدمات المالية عمى الاستثمار في سوق الأوراق المالية -
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 قائمة المراجع:

 المراجع بالمغة العربية:أولا. 

 الكتب: -أ

      ، الإسكندرية، )مصر(: الدار الجامعية لمنشر مبادئ التأمينإبراىيم عمي إبراىيم عبد ربو،  -1
 .2006و التوزيع، بدون طبعة، 

، عمان، )الأردن(: دار إدارة الخطر و التأمينأحمد أبو بكر عيد، وليد إسماعيل السيفو،  -2
 .2009اليازوري لمنشر و التوزيع، بدون طبعة، 

، بيروت، )لبنان(: دار النيضة العربية لمنشر محاسبة المنشأت الماليةأحمد أنور، أحمد بنيوني،  -3
 .1997و التوزيع، الطبعة الثانية، 

، عمان، )الأردن(: دار حامد إدارة الخطر و التأمينأسامة عزمي سلام، شقيري نوري موسى،  -4
 .2007لتوزيع، الطبعة الأولى، لمنشر و ا

   ، عمان، )الأردن(: دار الثقافة لمنشرإعادة التأمين بين النظرية و التطبيقبياء بييج شكري،  -5
 .2008و التوزيع، بدون طبعة، 

    ، عمان، )الأردن(: دار إثراء لمنشر تسويق الخدمات الماليةثامر البكري، أحمد الرحموني،  -6
 .2008و التوزيع، 

، ترجمة ومراجعة محمد توفيق البمقيني و إبراىيم مبادئ إدارة الخطر و التأمينجورج ريجدا،  -7
 .2006محمد ميدي، الرياض، )السعودية(: دار المريخ لمنشر و التوزيع، بدون طبعة، 

،عمان، )الأردن(: دار اليازوري لمنشر و التوزيع، إدارة التأمين و الخطرحميد الطائي و أخرون،  -8
 .2011الأولى، الطبعة

، عمان، )الأردن(: دار اليازوري ، الأسس العممية لمتسويق الحديثحميد الطائي و أخرون -9
 . 2007لمنشر و التوزيع، الطبعة الأولى، 

، الإسكندرية، )مصر(: تحرير التجارة الدولية وفقا لاتفاقية الجاترانيا محمود عبد العزيز،  -11
 .2008دار الفكر الجامعي، الطبعة الأولى، 

       ، عمان، )الأردن(: دار صفاء لمنشر، أسس التسويق المعاصرربحي مصطفى عميان -11
 .2009و التوزيع، الطبعة الأولي، 
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، الإسكندرية، )مصر(: الدار الجامعية لمنشر الأسواق و المؤسسات الماليةرسمية قريقاص،  -12
 و التوزيع

ن المطبوعات الجامعية، الطبعة ، الإسكندرية، )مصر(: ديواأصول التأمينرمضان أبو سعود،  -13
 .2000الثانية، 

، عمان، )الأردن(: دار صفاء لمنشر و التوزيع، الطبعة الأولى، مبادئ التأمينزياد رمضان،  -14
1998. 

       ، عمان، )الأردن(: دار كنوز المعرفة لمنشر إدارة التأمين و المخاطرزيد منير عبوي،  -15
 .2006و التوزيع، الطبعة الأولى، 

، القاىرة، )مصر(: المكتب دور إتفاقية تحرير تجارة الخدمات الدوليةأحمد مراد،  سامي -16
 .2005العربي لممعارف، الطبعة الأولى، 

سامي عفيفي حاتم، التأمين الدولي، بدون طبعة، القاىرة، )مصر(: الدار المصرية لمنشر،  -17
2006. 

، القاىرة، )مصر(: دار الشروق  النظام التجاري الدولي في مفترق الطرقسعيد النجار،  -18
 .1994لمنشر و التوزيع، بدون طبعة، 

        ، عمان، )الأردن(: دار وائل لمنشر، تسويق الخدمات الماليةسميمان شكيب الجيوسي -19
 .2009و التوزيع ، الطبعة الأولى، 

لجات و منظمة التجارة العالمية و تحرير التجارة في صفوت عبد السلام عوض الله، ا -21
 .2001)مصر(: دار النيضة العربية لمنشر و التوزيع، بدون طبعة، الخدمات المالية، القاىرة،

 .2012دكتوراه إدارة المصارف، بدون بمد،  طارق محمد خميل الأعرج، العولمة المالية، -21
   ، القاىرة، )مصر(: دار النيضة العربية لمنشر سياسات التجارة الخارجيةعبد الباسط وفا،  -22

 .2000يع، بدون طبعة، و التوز 
 .، الإسكندرية، )مصر(أسواق المالعبد الغفار حنفي،  -23
( و علاقتيا بقطاع GATSلإتفاقية العامة لمتجارة في الخدمات )عبد القادر فتحي لاشين، ا -24

، القاىرة، )مصر(: منشورات المنظمة العربية لمتنمية الإدارية، بدون النقل في الدول العربية
 .2005طبعة، 

من الأروغواي إلى سياتل -الجات و أليات منظمة التجارة العالميةعبد المطمب عبد الحميد،  -25
 .2005الأسكندرية، )مصر(: الدار الجامعية لمنشر و التوزيع،  -و حتى الدوحة
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، الإسكندرية، )مصر(: الدار الجامعية العولمة و إقتصاديات البنوكعبد المطمب عبد الحميد،  -26
 .2002بدون طبعة،لمطباعة و النشر، 

، عمان، )الأردن(: منظمة التجارة العالمية و إقتصاديات الدول الناميةعبد الناصر العبادي،  -27
 .1999دار صفاء لمنشر و التوزيع، بدون طبعة، 

   ، القاىرة، )مصر(: دار النيضة العربية لمنشرالعولمة المصرفيةعصام الدين أحمد أباظة،  -28
 .2010و التوزيع، بدون طبعة،

فاتنح عبد الرحيم عبد الله، التأمين، الطبعة الثانية، الإسكندرية، )مصر(: مكتبة دار القمم،  -29
2002. 

، الإسكندرية، )مصر(: دار المطبوعات الجامعية، بدون الفنون التجاريةفاطمة مروة يونس،  -31
 .2005طبعة، 

ان(: منشورات ، بيروت، )لبنصناعة التأمين في الأسواق العربيةليث عبد الأمير الصباغ،  -31
 . 2009الحمبي الحقوقية، بدون طبعة، 

، عمان، )الأردن(: دار مجدلاوي لمنشر و التوزيع، إدارة أعمال التأمينمحمد جودت ناصر،  -32
 .1998بدون طبعة، 

، عمان، )الأردن(: دار وائل التأمين و إدارة الخطرمحمد حربي عريقات، سعيد جمعة عقل،  -33
 .2008لى، لمنشر و التوزيع، الطبعة الأو 

      ، بيروت، )لبنان(: الدار الجامعية لمنشر محاضرات في عقد التأمينمحمد حسن قاسم،  -34
 .1999و التوزيع، بدون طبعة، 

، بيروت، )لبنان(: الدار الجامعية لمنشر و التوزيع مبادئ عقد التأمينمحمد حسين منصور،  -35
 بدون طبعة.

 .1997 مكتبة عين الشمس، بدون طبعة،، القاىرة، )مصر(: تسويق الخدماتمحمد سالم،  -36
، عمان، )الأردن(: دار الثقافة لمنشر و التوزيع، الطبعة ، مبادئ التسويقمحمد صالح المؤذن -37

 .2008الأولى، 
، الإسكندرية، )مصر(: منظمة التجارة العالمية و تحرير التجارة الدوليةمحمد صفوت قابل،  -38

 .2009طبعة، الدار الجامعية لمنشر و التوزيع، بدون 
، الإسكندرية، )مصر(: الدار الجامعية الأثار الإقتصادية لاتفاقية الجاتمحمد عمي إبراىيم،  -39

 .2002لمنشر و التوزيع، بدون طبعة، 
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، -جولة الأوروغواي و تقنين نيب العالم-منظمة التجارة العالميةمحمد عمي إبراىيم،  -41
 .1998وزيع، بدون طبعة،القاىرة، )مصر(: دار النيضة العربية لمنشر و الت

  ، الإسكندريةمبادئ الخطر و التأمينمختار محمود اليانسي، إبراىيم عبد النبي حمودة،  -41
 .2001)مصر(: الدار الجامعية لمنشر و التوزيع، بدون طبعة، 

، القاىرة، )مصر(: دار إتفاقيات التجارة العالمية في عصر العولمةمصطفى رشدي شيحة،  -42
 .2002بدون طبعة،النيضة العربية، 

، الإسكندرية، )مصر(: منشأة المعارف إدارة الأسواق و المنشأت الماليةمنير إبراىيم ىندي،  -43
 .1990لمنشر، بدون طبعة، 

، القاىرة، )مصر(: الييئة المصرية العامة الجات و منظمة التجارة العالميةنبيل حشاد،  -44
 .2001لمكتاب، بدون طبعة، 

(، عمان، )الأردن(: دار التسويق)مفاىيم معاصرةراىيم حداد، نطام موسى سويدان، شفيق إب -45
 .2007حامد لمنشر و التوزيع، بدون طبعة،

، عمان، )الأردن(: دار وائل لمنشر و التوزيع، الطبعة تسويق الخدماتىاني حامد الضمور،  -46
 الرابعة، بدون سنة نشر.

 المذكرات: -ب

، مذكرة مقدمة لنيل التنمية الإقتصاد الوطنيالتأمين و دوره في أسعيد سماح، لعمي أحلام،  -1
 .2011/2012شيادة الماستير في العموم الإقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 

أثار و تحديات الإنظمام لممنظمة العالمية لمتجارة عمى القطاع المصرفي بن عيسى شافية،  -2
 م التسيير، جامعة الجزائرفي عمو  الماجستيرمذكرة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الجزائري، 

2010/2011. 
، مذكرة مقدمة لنيل شيادة دور التحرير المالي في تطوير الخدمات التأمينيةبن ىاشم الشريف،  -3

 .2013/2014ماستير في العموم الإقتصادية جامعة محمد خيضر، بسكرة،
المصرفي في الدول ، أثر تحرير التجارة الدولية في الخدمات عمى كفاءة النشاط بوسالم فاطمة -4

ر في العموم الإقتصادية، جامعة منتوري يمذكرة مكممة لنيل شيادة الماجست-حالة الجزائر-النامية
2010/2011. 
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أثار تحرير تجارة الخدمات المالية عمى القطاع المالي في ظل بوغزالة محمد عبد الكريم،  -5
ر في العموم الأقتصادية يدة الماجستمذكرة مكممة لنيل شيا الإنظمام إلى منظمة التجارة العالمية،

 .2005/2006جامعة الجزائر، 
دور تحرير التجارة الخارجية في الخدمات المالية عمى النمو  تونسي فاطمة الزىراء، -6

، مذكرة مقدمة لنيل شيادة ماستير في العموم الإقتصادية، جامعة محمد خيضر، الإقتصادي
 .2013/2014بسكرة 

إنعكاسات الإتفاقية العامة لتجارة الخدمات المالية عمى تأىيل المنظومة المصرفية حدو عمي،  -7
( 3في العموم التجارية، جامعة الجزائر) ريمذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستالجزائرية، 

2010/2011. 
كرة مذ خزندار وردة، تأثير إنضمام الجزائر إلى المنظمة العالمية لمتجارة عمى المنظومة المصرفية -8

 .2012جامعة منتوري، قسنطينة،  ستير في العموم الإقتصادية،جمقدمة لنيل شيادة الما
دراسة حالة الخدمات المصرفية في -الخدمات في المنظمة العالمية لمتجارة سمكة أسماء،  -9

 .2006/2007ر، جامعة الجزائر،يمذكرة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الماجست -الجزائر
، مذكرة مقدمة لنيل شيادة شركات التأمين في تنمية الإقتصاد الوطني، دور يرقي محمد -11

 .2006/2007الماستير في العموم الإقتصادية، جامعة المدية، 

 :الممتقيات و المؤتمرات -ج

، مداخمة مقدمة في تطور سوق التأمين و أفاقو المستقبمية في الجزائربمقوم فريد، خميفة الحاج،  -1
جامعة  -تجارب الدول-الصناعة التأمينية الواقع العممي و أفاق التطويرالممتقى الدولي السابع 

 .2012ديسمبر  03/04حسيبة بن بوعمي، الشمف، أيام 
  ، أثر تحرير الخدمات المالية عمى النظام المصرفي في الجزائرزايري بمقاسم، بمحسن اليواري -2

 مداخمة مقدمة في الممتقى
مداخمة مقدمة  ور قطاع التأمين في تنمية الإقتصاد الوطنيدزروقي إبراىيم، بدري عبد المجيد،  -3

 -تجارب الدول-في الممتقى الدولي السابع الصناعة التأمينية الواقع العممي و أفاق التطوير
 .2012ديسمبر 03/04جامعة حسيبة بن بوعمي، الشمف، أيام 

، مؤتمر التجارة عربيأثر إتفاقية الجات عمى تجارة الخدمات في الوطن الزىيرة عبد الحميد،  -4
 .2004سبتمبر 22-20العربية و التكامل العربي، مصر،
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مداخمة مقدمة في الممتقى  تسويق التأمين في ظل المتغيرات العالمية،عزة عبد السلام إبراىيم،  -5
 08-06أيام الدوحة، )قطر(، -الفرص و التحديات-الدولي الثاني لمتسويق في الوطن العربي

 .2003 أكتوبر
مدى نجاح الإندماج بين شركات التأمين التعاوني في بد الجميل، عمي إسماعيل، عماد ع -6

مداخمة مقدمة في الممتقى الدولي السابع الصناعة التأمينية الواقع العممي و أفاق  السعودية،
 .2012ديسمبر  03/04جامعة حسيبة بن بوعمي، الشمف، أيام  -تجارب الدول-التطوير

خصوصية قطاع التأمين و أىميتو لدى المؤسسات الصغيرة اكشي، كمال رزيق، محمد لمين مر  -7
مداخمة مقدمة في الممتقى الدولي السابع الصناعة التأمينية الواقع -حالة الجزائر-و المتوسطة

ديسمبر  03/04جامعة حسيبة بن بوعمي، الشمف، أيام  -تجارب الدول-العممي و أفاق التطوير
2012. 

ورقة عمل  ،التأمين: صناعة مالية واعدة وفرص وظيفية متعددة صناعةمراد بن عمي زريقات،  -8
مقدمة في ندوة تحديات التوطين في القطاع الخاص )الظاىرة و الحمول(، جامعة طيبة 

 .)السعودية(
ورقة عمل مقدمة في الندوة  ،التأمين الاسلاميالتأمين التجاري و ىبور أمال، بختي زليخة،  -9

التجربة ين التكافمي بين الأسس النظرية و التقميدي ومؤسسات التأمشركات التأمين  الدولية:
  .2011أفريل  26 -25 ،سطيف ،جامعة فرحات عباسالتطبيقية، 

 المجلات:الجرائد و  -د

، جدة، التأمين ودوره الاقتصادي والاجتماعي وتحدياتوأحمد السيد عبد المطيف حسن،  -1
 .2007السعودية، مركز فقيو للأبحاث والتطوير، 

تقويم أثر إنضمام المممكة العربية السعودية لاتفاقية الجاتس عمى أسامة ربيع أمين سميمان،  -2
 .2013، سنة 12، مجمة الباحث، عددسوق التأمين السعودي

، المؤرخ في 95/07، الأمر رقمماليةالجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، وزارة ال -3
 .08/03/1995، الصادرة في 13الجريدة الرسمية، العدد ، المتعمق بالتأمينات،25/01/1995

، مجمة جامعة دمشق لمعموم الجاتس و أفاق التجارة العربية في الخدماتحسين الفحل،  -4
 .2007، 02، العدد23الاقتصادية و القانونية، المجمد
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، مجمة الإصلاحات إصلاحات وواقع سوق التأمينات في الإقتصاد الجزائريرشيد بوكساني،  -5
 .2006، المدرسة العميا لمتجارة، الجزائر، 01لإقتصادية و الإندماج في الإقتصاد العالمي، العددا

     ، مجمة الأبحاث الإقتصادية، دار الأبحاث لمترجمةالشروع في تطبيق عمميات بنك التأمين -6
 .2009، الجزائر،15و النشر و التوزيع، العدد

مجمة  ئر عرض لممسار ووقوف عند النتائج،تحرير قطاع التأمين في الجزاعواطف مطرف،  -7
 .2013، سبتمبر35التواصل في الاقتصاد و الإدارة و القانون، عدد

 .مصر ،4567العدد ،2015أفريل  21 جريدة المصريون، ،التأمين، المممكة و فتحي أبو ميرة -8
الخدمات عمى قطاع آثار الاتفاق العام بشأن تجارة المجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا،  -9

 .2001، نيويورك، مطبوعات الأمم المتحدة، التأمين
 .2014مارس 2113،27السعودية قطاع التأمين في السوق المالية البلاد اليومية،  ةمجم -11
مجمة  ،%61وفقا لتعيداتيا...السعودية ترفع ممكية الأجانب في التأمين إلى محمد البيشي،  -11

 .2010 جوان27 ،5738 العدد رسالة التأمين،
 التقارير: -ه

، جدة، التأمين ودوره الاقتصادي والاجتماعي وتحدياتواحمد السيد عبد المطيف حسن،  -1
 .2007السعودية، مركز فقيو للأبحاث والتطوير، 

، دور مؤسسة النقد العربي السعودي في إدارة مراقبة التأمينمؤسسة النقد العربي السعودي،  -2
 .2010 السعودي، أكتوبرتنظيم سوق التأمين 

  مؤسسة النقد العربي السعودي، مبادئ و ممارسات التأمين، المعيد المصرفي، الرياض -3
 .2011)السعودية (، 

 الأوامر: -و
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