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Summary:

This study aimed to identify the impact of performance-evaluation on employee’s job
satisfaction in ‘Africaver’ Company in order to ensure the effectiveness of her performance —
evaluation system. Firstly, we focused to know who are the responsible of this system’s
preparation in the company and what are the various resources and possibilities that Company
provided to design an effective evaluation system, in addition we tried to figure out the
various ways and means used to evaluate employees. Secondly, we tried to know the
contribution of the performance-evaluation system in increasing worker productivity,
reducing their absenteeism rate, raising their morale, and increasing their organizational
commitment. Finally, we have developed a questionnaire as a tool in this study which consists
38 questions directed to the sample of employees (90 workers) from 120 employees, mostly
of them were executives ones, as we used the ‘SpsSS’ program in analysing study’s data.
Among the most important results of this study we include:

- The methods used in the performance process within the company were not sufficient and
unsuitable regarding to the nature of the work.

- The design of the company's performance-evaluation system process was not by a
competent authority.

- The company follows traditional methods in evaluating the performance of employees with
non-reliance on clear and well-defined criteria.

- The performance evaluation system of the company has a positive effect on employee’s job
satisfaction and which is reflected on improving their productivity, reducing their absenteeism
rate, and increasing morale and organizational commitment.

- The company adopted the total quality management approach to improve her performance-
evaluation system and to increase employees’ job satisfaction.

Keywords: the employee’s performance, performance-evaluation system, job satisfaction.
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http : //alsiasi.com/imdex.php/studies-n-cases/140896-2014-06-10-07-54-37
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Statistiques

iad) ezl & giuall sl ) g

Valide 90 90 90 90 90

N Manqguante 0 0 0 0 0
Tableau de fréquences
ouiall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Valide S5 90 100,0 100,0 100,0
g
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

4w 30 e 10 11,1 11,1 11,1

4w 40 ge JE 30 00 28 311 311 42,2
Valide 450 e J8l 1) 40 e 47 52,2 52,2 94,4

Gt Ld 4 50 (e 5 5,5 5,5 198,9

Total 90 100,0 100,0

6 Sl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

G sl 50 1 11 1,1 1,1

(N 9 10,0 10,0 11,1

L sl 54 60,0 60,0 71,1
Valide

g5 24 26,7 26,7 97,8

ELRIEN 2 2,2 2,2 100,0

Total 90 100,0 100,0
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FUN]
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

el 17 18,9 18,9 18,9
Valide zsie 73 81,1 81,1 100,0

Total 90 100,0 100,0

& i
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

<l b e i 24 26,7 26,7 26,7

<l 5 10 e BB ) Bose 15 16,7 16,7 43,3
Valide 220 e J8 1) 10 e 37 41,1 41,1 84,4

4 30 e JH N 4520 (e 14 15,6 15,6 100,0

Total 90 100,0 100,0
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Statistiques

Al A2 A3 A4 A5 A6 A7
Valide 90 90 90 90 90 90 90
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Statistiques
A8 A9 A10 All Al2 Al3 Al4
Valide 90 90 90 90 90 90 90
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Statistiques
Al5 Al16 Al7 Al8 B11l B12 B13
Valide 90 90 90 90 90 90 90
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Statistiques
B14 B15 B21 B22 B23 B24 B25
Valide 90 90 90 90 90 90 90
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Statistiques
B31 B32 B33 B34 B35 B41 B42
Valide 90 90 90 90 90 90 90
N Manquante 0 0 0 0 0 0 0
Statistiques
B43 B44 B45
Valide 90 90 90
N Manguante 0 0 0
Tableau de fréquences
Al
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
30k 38 e 18 20,0 20,0 20,0
Gilse e 33 36,7 36,7 56,7
Valide s 12 13,3 13,3 70,0
Gilse 27 30,0 30,0 100,0
Total 90 100,0 100,0
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A2
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bl (38 e 11 12,2 12,2 12,2
8l se e 22 24,4 24,4 36,7
e 21 23,3 23,3 60,0
Valide
Gilse 35 38,9 38,9 98,9
825 (39) 5 1 11 1,1 100,0
Total 90 100,0 100,0
A3
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bk Gl se ye 8 8.9 8,9 8,9
Gilse s 30 33,3 33,3 42,2
Valide s 23 25,6 25,6 67,8
G 5 29 32,2 32,2 100,0
Total 90 100,0 100,0
A4
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
3ady 38 e 12 13,3 13,3 13,3
Gilse e 33 36,7 36,7 50,0
s 10 11,1 11,1 61,1
Valide
Gl se 24 26,7 26,7 87,8
Bady (38l 5e 11 12,2 12,2 100,0
Total 90 100,0 100,0
A5
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bl (38 ga e 14 15,6 15,6 15,6
Gilse 38 42,2 42,2 57,8
Alas 14 15,6 15,6 73,3
Valide
G 5 23 25,6 25,6 98,9
335 (38 5a 1 1,1 1,1 100,0
Total 90 100,0 100,0
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A6
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bl (38 e 9 10,0 10,0 10,0
Gilse e 31 34,4 34,4 44,4
Valide s 23 25,6 25,6 70,0
Gilse 27 30,0 30,0 100,0
Total 90 100,0 100,0
A7
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
3ady 38l e 7 7.8 7.8 7.8
Gilse 30 33,3 33,3 41,1
las 10 11,1 11,1 52,2
Valide
ELES 25 27,8 27,8 80,0
815 (39 5 18 20,0 20,0 100,0
Total 90 100,0 100,0
A8
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
sady il s 4 4,4 4,4 4,4
Gilse s 26 28,9 28,9 33,3
s 17 18,9 18,9 52,2
Valide
G 5 33 36,7 36,7 88,9
by (38 ga 10 111 11,1 100,0
Total 90 100,0 100,0
A9
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
30k 38 e 6 6,7 6,7 6,7
Gilse e 25 27,8 27,8 34,4
Valide s 23 25,6 25,6 60,0
Gilse 36 40,0 40,0 100,0
Total 90 100,0 100,0
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A10
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ba%y B8l se ye 1 1,1 11 1,1
Gilse e 14 15,6 15,6 16,7
e 20 22,2 22,2 38,9
Valide
Gilse 48 53,3 53,3 92,2
825y (39 5 7 7,8 7,8 100,0
Total 90 100,0 100,0
All
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bl (38 e 19 21,1 211 21,1
Gilse s 33 36,7 36,7 57,8
s 8 8,9 8,9 66,7
Valide
G 5 21 23,3 23,3 90,0
815y (38l 5e 9 10,0 10,0 100,0
Total 90 100,0 100,0
Al2
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
sady (3850 e 13 14,4 14,4 14,4
Gilse e 33 36,7 36,7 51,1
s 10 11,1 11,1 62,2
Valide
Gl se 23 25,6 25,6 87,8
Bady (381 5 11 12,2 12,2 100,0
Total 90 100,0 100,0
Al3
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bk (B8l se ye 8 8,9 8,9 8,9
Gilse 17 18,9 18,9 27,8
Alas 16 17,8 17,8 45,6
Valide
G 5 29 32,2 32,2 77,8
5%y (38) 5 20 22,2 22,2 100,0
Total 90 100,0 100,0
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Al4
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Gilse e 12 13,3 13,3 13,3
e 8 8,9 8,9 22,2
Valide — (s 60 66,7 66,7 88,9
Bady (38 5 10 111 111 100,0
Total 90 100,0 100,0
Al5
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
By (88) 50 & 1 11 1,1 11
Gilse 13 14,4 14,4 15,6
Alaa 13 14,4 14,4 30,0
Valide
Gilse 56 62,2 62,2 92,2
a5y (38l e 7 7,8 7.8 100,0
Total 90 100,0 100,0
Al6
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bady (38 ooy 3 3,3 3,3 3,3
Gilse e 15 16,7 16,7 20,0
s 23 25,6 25,6 45,6
Valide
Gl se 43 47,8 47,8 93,3
Bady (881 5 6 6,7 6,7 100,0
Total 90 100,0 100,0
Al7
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bk (B8l se ye 3 3.3 3,3 3,3
Gilse 14 15,6 15,6 18,9
Alaa 10 111 111 30,0
Valide
G 5 61 67,8 67,8 97,8
By (34l ga 2 2,2 2,2 100,0
Total 90 100,0 100,0
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Al8
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ba%y B8l se ye 3 3.3 3,3 3,3
Gilse e 15 16,7 16,7 20,0
e 8 8,9 8,9 28,9
Valide
Gilse 59 65,6 65,6 94,4
825y (39 5 5 5,6 5,6 100,0
Total 90 100,0 100,0
B11l
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
35 (38 e e 2 2,2 2,2 2,2
Gilse s 14 15,6 15,6 17,8
Alaa 11 12,2 12,2 30,0
Valide
G 5 44 48,9 48,9 78,9
by (38 ga 19 21,1 211 100,0
Total 90 100,0 100,0
B12
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bady (38 g0 pe 3 3,3 3,3 3,3
Gilse e 7 7,8 7,8 11,1
s 15 16,7 16,7 27,8
Valide
Gl se 51 56,7 56,7 84,4
Bady (381 5 14 15,6 15,6 100,0
Total 90 100,0 100,0
B13
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bk (B8l se ye 3 3.3 3,3 3,3
Gilse 11 12,2 12,2 15,6
Alaa 13 14,4 14,4 30,0
Valide
Gilse 51 56,7 56,7 86,7
8%y (88l e 12 13,3 13,3 100,0
Total 90 100,0 100,0
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B14
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Ba%y B8l se ye 2 2,2 2,2 2,2

Gilse e 9 10,0 10,0 12,2

e 12 13,3 13,3 25,6
Valide

Gilse 51 56,7 56,7 82,2

Bady (38 5 16 17,8 17,8 100,0

Total 90 100,0 100,0

B15
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

35 (38 e e 1 1,1 11 1,1

Gilse 9 10,0 10,0 11,1

Al 14 15,6 15,6 26,7
Valide

G 5 55 61,1 61,1 87,8

by (38 ga 11 12,2 12,2 100,0

Total 90 100,0 100,0

B21
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Gilse s 5 5,6 5,6 5,6

s 12 13,3 13,3 18,9
Valide — Gise 54 60,0 60,0 78,9

by (38 ga 19 21,1 21,1 100,0

Total 90 100,0 100,0

B22
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Gilse s 6 6,7 6,7 6,7

e 9 10,0 10,0 16,7
Valide — (s 65 72,2 72,2 88,9

Bady (381 5 10 111 111 100,0

Total 90 100,0 100,0
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B23
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ba%y B8l se ye 4 4,4 4,4 4,4
Gilse e 7 7,8 7,8 12,2
e 8 8,9 8,9 21,1
Valide
Gilse 59 65,6 65,6 86,7
825y (39 5 12 13,3 13,3 100,0
Total 90 100,0 100,0
B24
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
35 (38 e e 1 1,1 11 1,1
Gilse 13 14,4 14,4 15,6
e 10 111 11,1 26,7
Valide
Gilse 58 64,4 64,4 91,1
815y (38l 5e 8 8.9 8,9 100,0
Total 90 100,0 100,0
B25
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bady (38 g0 pe 2 2,2 2,2 2,2
Gilse e 9 10,0 10,0 12,2
s 20 22,2 22,2 34,4
Valide
Gl se 55 61,1 61,1 95,6
305 38l 50 4 4.4 4.4 100,0
Total 90 100,0 100,0
B31
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bl (38 e 15 16,7 16,7 16,7
Gilse 10 111 111 27,8
Alas 12 13,3 13,3 41,1
Valide
G 5 43 47,8 47,8 88,9
5%y (38) 5 10 111 111 100,0
Total 90 100,0 100,0
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B32
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Ba%y B8l se ye 1 1,1 11 1,1
Gilse e 14 15,6 15,6 16,7
e 17 18,9 18,9 35,6
Valide
Gilse 54 60,0 60,0 95,6
Bady (38 5 4 4,4 4.4 100,0
Total 90 100,0 100,0
B33
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
35 (38 e e 2 2,2 2,2 2,2
Gilse 15 16,7 16,7 18,9
Al 8 8.9 8,9 27,8
Valide
G 5 56 62,2 62,2 90,0
815y (38l 5e 9 10,0 10,0 100,0
Total 90 100,0 100,0
B34
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Gilse s 8 8,9 8,9 8,9
s 4 4,4 4,4 13,3
Valide — (s 66 73,3 73,3 86,7
Bady (38l 5e 12 13,3 13,3 100,0
Total 90 100,0 100,0
B35
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
By (88) 50 & 2 2,2 2,2 2,2
Gilse s 6 6,7 6,7 8,9
Alaa 13 14,4 14,4 23,3
Valide
G 5 57 63,3 63,3 86,7
8%y (88 5e 12 13,3 13,3 100,0
Total 90 100,0 100,0




(04)d; Gala

B4l
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Gilse e 8 8,9 8,9 8,9

e 8 8,9 8,9 17,8
Valide — (s 58 64,4 64,4 82,2

Bady (38 5 16 17,8 17,8 100,0

Total 90 100,0 100,0

B42
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Gilse s 12 13,3 13,3 13,3

Al 9 10,0 10,0 23,3
Valide G5 46 51,1 51,1 74,4

815y (38l 5e 23 25,6 25,6 100,0

Total 90 100,0 100,0

B43
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

sady B8l se e 4 4,4 4,4 4,4

Gilse s 8 8,9 8,9 13,3

e 23 25,6 25,6 38,9
Valide

G 5 49 54,4 54,4 93,3

815y (38l 5e 6 6,7 6,7 100,0

Total 90 100,0 100,0

B44
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Bady (38 g0 pe 1 1,1 1,1 11

Gilse e 9 10,0 10,0 11,1

e 12 13,3 13,3 24,4
Valide

Gilse 64 71,1 71,1 95,6

5a 3l 50 4 4.4 4.4 100,0

Total 90 100,0 100,0




(04)d; Gala

B45
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

Gilse e 9 10,0 10,0 10,0

alaa 6 6,7 6,7 16,7
Valide — (s 71 78,9 78,9 95,6

Bady (38 5 4 4,4 4.4 100,0

Total 90 100,0 100,0




Statistiques descriptives

(05)8; ala

Moyenne Ecart type
Al 90 2,53 1,124
A2 90 2,92 1,083
A3 90 2,81 ,993
A4 90 2,88 1,288
A5 90 2,54 1,072
A6 90 2,76 ,998
A7 90 3,19 1,306
A8 90 3,21 1,117
A9 90 2,99 977
A10 90 3,51 ,890
All 90 2,64 1,318
Al12 90 2,84 1,297
Al13 90 3,40 1,270
Al4 90 3,76 ,825
A15 90 3,61 ,870
Al16 90 3,38 ,955
Al7 90 3,50 ,903
A18 90 3,53 ,950
B11 90 3,71 1,041
B12 90 3,73 ,934
B13 90 3,64 ,975
B14 90 3,78 ,933
B15 90 3,73 ,845
B21 90 3,97 , 756
B22 90 3,88 ,684
B23 90 3,76 ,940
B24 90 3,66 ,876
B25 90 3,56 ,823
B31 90 3,26 1,286
B32 90 3,51 ,851
B33 90 3,61 ,956
B34 90 3,91 ,729




Statistiques descriptives

(05)8; ala

N Moyenne | Ecart type

B35 90 3,79 ,841
B41 90 3,91 ,788
B42 90 3,89 941
B43 90 3,50 915
B44 90 3,68 ,762
B45 90 3,78 ,683
TOTAL1 90 3,1117 ,70531
TOTAL2 90 3,7122 ,56366
N valide (listwise) 90




(06)8; sala

Corrélations

Al A2 A3 A4 A5 A6
Corrélation de Pearson 1 588" 685" 581" 717”7 699"
Al Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 90 920 920 90 920 90
Corrélation de Pearson 588" 1 749" 597" 608" 419”7
A2 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 90 920 920 90 920 90
Corrélation de Pearson 685" 749" 1 632" 636" 4527
A3 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 90 920 920 90 920 90
Corrélation de Pearson 581" 597" 6327 1 626~ 650"
A4 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 20 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 717" 608" 636" 626" 1 682"
A5 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 20 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 699" 419" 452" 650" 682" 1
A6 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 20 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 313" 217 192 682" 528" 657"
A7 Sig. (bilatérale) ,003 ,040 ,069 ,000 ,000 ,000
N 20 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 312" 246" 077 487" 457" 561"
A8 Sig. (bilatérale) ,003 ,019 471 ,000 ,000 ,000
N 920 920 90 920 90 920
Corrélation de Pearson 589" 318" ,195 526" 553" 735"
A9 Sig. (bilatérale) ,000 ,002 ,066 ,000 ,000 ,000
N 920 920 90 920 90 920
Corrélation de Pearson -,028 ,147 -,093 ,153 -,024 ,028
A10 Sig. (bilatérale) 790 ,168 384 150 822 790
N 920 920 90 920 90 920
Corrélation de Pearson 789" 492" 661" 543" 7117 668"
Al1 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 90 90 90 90 90 90




(06)8; sala

Corrélations

A7 A8 A9 A10 All A12

Corrélation de Pearson 313 3127 589" -,028” 789" 612"

Al Sig. (bilatérale) ,003 ,003 ,000 790 ,000 ,000
N 920 920 920 920 920 90

Corrélation de Pearson 217" 246 318" 147" 492" 527"

A2 Sig. (bilatérale) ,040 ,019 ,002 ,168 ,000 ,000
N 920 920 920 920 920 90

Corrélation de Pearson 1927 077" ,195 -,093” 661" 535"

A3 Sig. (bilatérale) ,069 471 ,066 384 ,000 ,000
N 920 920 920 920 920 90

Corrélation de Pearson 682" 487" 526 153 543" 567"

A4 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,150 ,000 ,000
N 920 920 920 920 920 90

Corrélation de Pearson 528" 457" 553" -,024” 711 659"

A5 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 822 ,000 ,000
N 920 920 920 920 920 90

Corrélation de Pearson 657" 561" 735" ,028” 668~ 578

A6 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 790 ,000 ,000
N 920 920 920 920 920 90

Corrélation de Pearson 1" 797 ,662 158" 425" 442"

A7 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,138 ,000 ,000
N 920 920 920 920 920 90

Corrélation de Pearson 797" 1 713 229" 387" 395"

A8 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,030 ,000 ,000
N 920 920 920 90 90 920

Corrélation de Pearson 662" ;713" 1 097" 608" 548"

A9 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 363 ,000 ,000
N 920 920 920 90 90 920

Corrélation de Pearson ,158 ,229 ,097 1 -,054 ,002

A10 Sig. (bilatérale) ,138 ,030 363 613 ,989
N 920 920 920 90 90 920

Corrélation de Pearson 425" 387" 608" -,054” 1" 775"

Al1 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 613 ,000
N 90 90 90 90 90 90




(06)8; sala

Corrélations

A13 Al4 A15 Al6 A17 A18
Corrélation de Pearson 479 178" ,100” 260" 044" ,004”
Al Sig. (bilatérale) ,000 ,092 ,350 ,013 678 ,969
N 920 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 292" 418 504" 517" 350" 324"
A2 Sig. (bilatérale) ,005 ,000 ,000 ,000 ,001 ,002
N 920 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 274" 368" ,369 479" 207" 1327
A3 Sig. (bilatérale) ,009 ,000 ,000 ,000 ,050 216
N 920 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 655" 236" 248" 221 382" 274"
A4 Sig. (bilatérale) ,000 ,025 ,019 ,037 ,000 ,009
N 920 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 564" 330" 169" 357" 250 175"
A5 Sig. (bilatérale) ,000 ,001 111 ,001 ,018 ,099
N 920 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 734" 268" ,006” 1107 212" 127
A6 Sig. (bilatérale) ,000 ,011 957 ,303 ,045 232
N 920 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 821" 377 ,184 1047 443" 307"
A7 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,083 328 ,000 ,003
N 920 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 661" 422" 282 156" 262" 306"
A8 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,007 142 ,013 ,003
N 920 920 920 90 90 920
Corrélation de Pearson 646" 289" ,180 185" 274" 260"
A9 Sig. (bilatérale) ,000 ,006 ,090 ,081 ,009 ,013
N 920 920 920 90 90 920
Corrélation de Pearson ,284 ,325 ,303 -,045 ,140 ,232
A10 Sig. (bilatérale) ,007 ,002 ,004 676 ,189 ,028
N 920 920 920 90 90 920
Corrélation de Pearson 576 3127 1137 278" 236" ,099”
Al1l Sig. (bilatérale) ,000 ,003 ,288 ,008 ,025 352
N 90 90 90 90 90 90




(07)pd; 3t

Corrélations

B11 B12 B13 B14 B15 B21
Corrélation de Pearson 1 590" 595" 766" ;3207 430"
B11 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,002 ,000
N 90 920 920 90 920 90
Corrélation de Pearson 590" 1 833" 679" 635" 640"
B12 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 90 920 920 90 920 90
Corrélation de Pearson 595" 833" 1 542" 592" 715"
B13 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 20 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 766" 679" 542" 1 536" 340"
B14 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,001
N 20 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 320" 635" 592" 536 1 654"
B15 Sig. (bilatérale) ,002 ,000 ,000 ,000 ,000
N 20 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 430" 640" 715" 340" 654" 1
B21 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,001 ,000
N 20 920 920 920 920 90
Corrélation de Pearson 3137 546" 524" 326" 584" 817"
B22 Sig. (bilatérale) ,003 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000
N 920 920 90 920 90 920
Corrélation de Pearson 363" 424" 578" ,194 ,200 557"
B23 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,068 ,059 ,000
N 920 920 90 920 90 920
Corrélation de Pearson 111 ,189 ,105 3317 360" ,186
B24 Sig. (bilatérale) 296 ,075 325 ,001 ,000 ,079
N 920 920 90 920 90 920
Corrélation de Pearson ,308” 517" 445" 455" ,409” 536"
B25 Sig. (bilatérale) ,003 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 920 920 90 920 90 920
Corrélation de Pearson ,198 -,008 -,025 319" 187 -,049
B31 Sig. (bilatérale) ,061 ,940 813 ,002 077 647
N 90 90 90 90 90 90




(08)33‘) &dd\

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Valide

Observations  Exclus®

Total

90
0
90

100,0
,0

100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,921 18




(09)¢é; ala

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Valide
Observations  Exclus®

Total

90
0
90

100,0
,0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,922 20




(10)48; gala

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Valide
Observations  Exclus®

Total

90
0
90

100,0
,0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,928 38




(1), gala

T-TEST
/TESTVAL=3
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=F2
/CRITERIA=CI (.95).

Test-t

Remarques

Résultat obtenu

Commentaires

Données

Ensemble de données actif
Filtrer
Poids

Scinder fichier

Entrée

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition de manquante

Traitement des valeurs

manquantes ) )
Observations prises en
compte

Syntaxe
Temps de processeur

Ressources

Temps écoulé

06-MAY-2015 10:26:05

C:\Users\User\Desktop\il«_.s
av

Ensemble_de_donnéesl
<aucune>

<aucune>

<aucune>
90

Les valeurs manguantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme manquantes.
Les statistiques de chaque
analyse sont basées sur les
observations ne comportant
aucune donnée manquante
ou hors intervalle pour
aucune variable de l'analyse.
T-TEST
/ITESTVAL=3
IMISSING=ANALYSIS
/NARIABLES=F2
/CRITERIA=CI(.95).
00:00:00,02

00:00:00,02




[Ensemble de donnéesl]

(1), gala

Statistiques sur échantillon unique

C:\Users\User\Desktop\ il sy.sav

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
F1 90 3,7411 ,63492 ,06693
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure

F1 11,074 89 ,000 74111 ,6081 ,8741




(12)d; gala

T-TEST
/TESTVAL=3
/MISSING=ANALYSIS
/VARIABLES=F3
/CRITERIA=CI (.95).

Test-t

Remarques

Résultat obtenu

Commentaires

Données

Ensemble de données actif
Filtrer
Poids

Scinder fichier

Entrée

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition de manquante

Traitement des valeurs

manquantes ) )
Observations prises en
compte

Syntaxe
Temps de processeur

Ressources

Temps écoulé

06-MAY-2015 10:26:51

C:\Users\User\Desktop\il«_.s
av

Ensemble_de_donnéesl
<aucune>

<aucune>

<aucune>
90

Les valeurs manguantes
définies par I'utilisateur sont
traitées comme manquantes.
Les statistiques de chaque
analyse sont basées sur les
observations ne comportant
aucune donnée manquante
ou hors intervalle pour
aucune variable de l'analyse.
T-TEST
/ITESTVAL=3
IMISSING=ANALYSIS
/NARIABLES=F3
/CRITERIA=CI(.95).
00:00:00,02

00:00:00,02




[Ensemble de donnéesl]

(12)d; gala

Statistiques sur échantillon unique

C:\Users\User\Desktop\ il sy.sav

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
F2 90 3,6333 ,60731 ,06402
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure

F2 11,074 89 ,000 ,68333 ,5561 ,8105




