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Abstract

Abstract:

The main objective of addressing the issue of the impact of the electronically transmitted
word E-wom in the marketing of tourism services is to provide a theoretical framework that
defines and defines the various concepts related to the electronic transported word and the
marketing of tourism services, We also tried in the field study to measure and analyze the
impact of the dimensions of the electronic transmitted word on the marketing of tourism services
from the point of view of the arriving tourists to the state of Jijel, which includes credibility and
trust, source, quality, density and spread, nature. As the results confirmed the existence of an
impact of these dimensions in the marketing of tourism services in the state, which makes the
interest in the electronic transmitted word an inevitable necessity as it is one of the most
successful means of personal communication whose results have proven extremely important in
the marketing of tourism services, Consequently, the guardianship bodies must ensure the
provision of tourism services in the best way and with high quality, with the am of launching
and spreading positive words by incoming tourists, which contributes to improving the image of
tourism services and increasing their sales in a way that does the developmenta role of the
tourism sector in the state of Jijel.

Key words: Electronic Transfer Word, Tourism Services Marketing, Jijel State.
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Corrélations

Ll 518 Adlal gaal) 1(02) ad) galall

AR Adlaaal) " J Y ) cllal A1) Gaal) >

)

A5y

2 Jnadi
daes Y 5 dalud)
S RN Aol pgsjad
EONPTR N[ ENER N Y
dass el Adlaadl
Corrélation de Pearson 1 797" 816" 764"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 99 99 99 99
e ol Corrélation de Pearson | , 797" 1 462" 454"
Y sdabudl  du, ey Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000
da N | 99 99 99 99
Corrélation de Pearson | ,816" 462" 1 412"
daax LY Aalid) A5y Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000
Ll 480 1ae N
99 99 99 99
el Corrélation de Pearson | , 764" 454" 412" 1
2 AV bl aelad 5ig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
ol dlaadll N 99 99 99 99
** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
vl B sl el AR08 Gaal) >
Corrélations
OsSSh oll iy
dam Q¥ ndaludl [ agailal agilidas L i)
Lis fSl [ Al
Coala¥is | daus A s dalind) dan ¥ s
s e 481aan
Corrélation de Pearson 1 550" 819" 766"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 99 99 99 99
Corrélation de Pearson 550" 1 236 ,075
o AV 5 4aledl Gjg. (bilatérale) ,000 ,019 461
LoVl N 99 99 99 99
pelidad o) b 03 Corrélation de Pearson 819" 236 1 482"




Lis S agailai Sig. (bilatérale) ,000 ,019 ,000
pd Jan AV dalidl N 99 99 99 99
LS U=y Corrélation de Pearson 766" ,075 482" 1
daus QY 5 Lalaud Sig. (bilatérale) ,000 461 ,000
e s 99 99 99 99
**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).
Basall " AN sl il AN Gaall B
Corrélations
A5y
45 xS
4d Laludl
Labudl clga sl Laludl daas 4V
das A 5 Jaos AV s ) (
Corrélation de Pearson 1 738" 746" 537"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 99 99 99 99
iy s Corrélation de Pearson 738" 1 430" ,063
Gleasll Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,539
das WV Al 99 99 99 99
Corrélation de Pearson 746" 430" 1 ,051
aids Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,614
daa 405 dnland N 99 99 99 99
iy Corrélation de Pearson 537" ,063 ,051 1
) (s Weiabid gig (bilatérale) ,000 ,539 614
N 99 99 99 99
**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
' Ly ABESY " ) s el JAIA Gaal) >
Corrélations
Cilaladl) Hacliy
Ay Y Ll Ll
Al Laledl
daus Y 0 Al dan AV o ¥ 5
dga s <) L)
Corrélation de Pearson 1 608" 743" 693"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 99 99 99 99
A SN el Corrélation de Pearson 608" 1 ,089 ,074




LY g daladl Sig. (bilatérale) ,000 ,383 ,469
das N 99 99 99 99
L _iSl) Corrélation de Pearson 743" ,089 1 436"
o ¥ 5 Aalpd) Sig. (bilatérale) ,000 ,383 ,000
e N 99 99 99 99
i 5 ) 4l Corrélation de Pearson 693”7 074 436" 1
dan LY 5 dalyudl Sig. (bilatérale) ,000 ,469 ,000
o 99 99 99 99
** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).
andal) ' Gl ) el 1A Gasal) >
Corrélations
Lol e Lilal
Cpeaiinaall
Ayl | Al Al
das Y 5 daladl dan iV s Al Jasn A 5
FRMATI PRI by L) ol jlgal
Laglall Corrélation de Pearson 1 632" 627" 525"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 99 99 99 99
LdanY) Corrélation de Pearson 6327 1 ,188 ,013
dan WY dnledl Gjg. (bilatérale) ,000 ,062 ,902
s N 99 99 99 99
Al clidasl) Corrélation de Pearson 627" ,188 1 -,105
Y 5 Aalaadl Sig. (bilatérale) ,000 ,062 ,303
) e N 99 99 99 99
Oediidll Ul Corrélation de Pearson 525" 013 -,105 1
10 Javs Y 53 Toalad) Sig. (bilatérale) ,000 ,902 303
sy 99 99 99 99

** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).




oalid) Gladll) Gygudi " Y saall il LRI Gaall >

Corrélations

bl
ETYSIV N IERTAR
ol as clibal | e
ehixe L ] ppiidl | gl
ddilie dacls | Jslanall alus g QY | d SO
b | Gasal | i | el | L) | Gl | e | dos
clladl | A | clidea e Jss e el | calide dhae Ly
Alaae | ag, sy e Loy [ ocup® | clasd | eyt | iyl [ okl | clilad
Gl | e | cam¥l [ Glole [l B Rabd [ S [ o] g | A e s
Qg ) | dpes | Al | @b dss e FIA EgrS (sedie cleaall | Joa cupl) il i
Aol | ospal | cledll | oaps [ arost | das | clealy | cledd | dabad | s digh | g | s, | s
Sa) e [ et Tl Laaall | cileadd) Py Aabid) | Gl aN, Glaasll otiebias | Aty | R
s | L) [ dalad [ Oan AN | abad | abadl | oo Bt [ sasmsdl | daa AN| o das | As Rabed) | o | s, | amwtie,
o | SRald | gy & W | e | e [ AN G| e | Db [ ) e | e | aesn | v
i | dan A | e | W) | dwe | cdwe Al | dss | s | B [ & OB | | s | we
wwaLsl g Corrélat
ionde |1 |,478" |.6117|,483" |,647 |,600" |,445" |,642" |,710" |.6217 |,660" 576 |,4477 | 474"
Pearson
Sig.
(bilatéra ,000 ,000 |,000 [,000 [,000 |[,000 |[,000 [,000 |,000 |,000 ,000 |,000 |,000
le)
N 99 |99 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
Cllall 4dlvas  Corrélat
el 45, 5N jon de 47 1 375" | 175 2737 | 129 |,2597 |,198 |,238 |,167 |,271" 214" |,000 |,088
o) e Pearson 8
Aaliadl caleasl)
Jasn A b Sig-{ 5o
(bilatéra o ,000 |,083 |[,006 [,205 |[,010 |[,049 |[,018 |,009 |[,007 034 |,998 |,385
le)
N 99 |99 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
clalsdl el Corrélat
& b 255N jon de 161 3757 |1 277" |,330"7 |,318" |,236" |,3027 |,360" |.,365 |,374" 2937 |,190 |,067

Basal g Pearson




iabudl cledd - gjg,
,00
e AN (bilatéra 0 ,000 ,006 001 |,001 |,019 [,002 |,000 |[,000 |,000 ,003 |,060 |,512
le)
N 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
il diels  Corrélat 48
el 252l jon de 3 175 2777 |1 434" | 216" |,230" |[,211" |,231" [,237 |,190 088 |,211° |,067
oY) e Pearson
Gleaally dalally
Ay daba SIO. 00
ERTRIFRNN (bilatéra'o ,083 ,006 000 |[,032 [,022 |08 [,022 |,018 |,060 384 |,036 |,512
le)
N 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
bl el 45 Corrélat 64
a5y ion de 7 2737 |,3307 | 4347 |1 3497 |,191 |[,3217 [,418" |,357" |,243 3577 |,230° |[,204"
Jss Slaslen Pearson
&S Bk
aludl clos) S 00
demiy i (Dilatéra o ,006 ,001 |,000 ,000 |,058 |,001 [,000 |,000 |[,016 ,000 |,022 |,003
le)
N 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
clsladl daels - Corrélat 50
Sl = jon de 0 1129 3187 [ 216" |[,349” |1 206" |,365" |,430" |,465  |,3807 178 |,197 |,188
oSU e Gxdll Pearson
L\LaAi.“t_.y
Wpdala OO 00
s (bilatéra'o ,205 ,001 |,032 ,000 041 |[,000 |[,000 |,000 |,000 078 |,050 |,062
le)
N 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
S o) el Corrélat "
WY Jslsdl jon de 5 2597 |,236" |,230° |,191 |,206" |1 ,128 |,102 |,309" |,335" 091 [-017 |[,113
Glardll Joa Pearson
LY )
s il Jaa SIO- 00
lmge ¢ (bilatéra |’ ,010 019 |,022 058 |,041 206 |,317 |,002 |,001 369 |,865 |,266
195 R 0
F le)
N 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
<l aalid - Corrélat 61
S e jon de 2 198" |,3027|,211" |,3217 |,365" |[,128 |1 5197 [,173 |,396" 443" | 3797 | 406"
alaslh dysh pegrson




ssasall Laldl - Gjg,
,00
e AN & (bilatéra 0 ,049 ,002 |,036 ,001 |[,000 |[,206 ,000 |,088 |,000 ,000 |,000 |,000
le)
N 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
cliddll daelis Corrélat =
Wl 558l jon de 0 238" |,3607 |,231" |,418" |,430" [,202 |[,519" |1 4327 | 437" 4637 | 296" |,327"
Alleall s s> Pearson
ik e JLEY)s
claall esie  SIG- 00
A s Al (bilatéra'o ,018 ,000 |,022 ,000 |[,000 |[,317 |[,000 ,000 |,000 ,000 |,003 |,001
Sle das le)
<lalas)
N 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
clilall als Corrélat 62
sl e ion de 1 167 365  |,237° |,357" |,465  |,3097 |,173 |,432" |1 481" 202" | 216" |,108
de» 45 Pearson
olaill Calise
otie po Sig. 00
iald ez (bilatéra o ,099 ,000 |,018 ,000 |[,000 |[,002 [,088 |,000 ,000 ,045 |,032 |,285
Sle dan A le)
el i Mgy
99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
clalaall el Corrélat 66
s e A jon de 0 2717|3747 | ,190 243" 3807 |,335" |,396  |,437  |.481" |1 ;3007 |,229" |,185
ds i) pearson
aludl clasy S 00
Sdmiy, (Dilatéra o ,007 ,000 |,060 016 |[,000 [,001 |[,000 |,000 |,000 ,003 |,023 |,066
by s sy 1€)
N 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
Nuileasks,  COrrélat
Sessalasadis s ON de
S Pearson o 214 293" | ,088 357" |,178 |[,001 |,443" |,463" |,202° |,300 1 233" | ,423
Sig. 00
(bilatéra;) 034 ,003 |,384 000 |,078 [,369 |[,000 |,000 |,045 |,003 ,020 |,000
le)
N 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99




il s COrrélat
it sSiLadL JON de
44 . . o o . . . "
Bohablaleaia - Pearson - ,000 ,190 |,211 ,230 ,197 -,017 |,379 ,296 ,216 ,229 ,233 1 ,403
Jasdy
Sig. 00
(bilatéra ;) ,998 ,060 |[,036 ,022 ,050 ,865 ,000 ,003 ,032 ,023 ,020 ,000
le)
N 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99
RNasesiai,ats  COrrélat
aeigallsliol ON de
47 - o " e -
(RSERRE Pearson 4 ,088 ,067 |,067 ,294 ,188 ,113 ,406 ,327 ,108 ,185 423 ,403 1
Sig. 00
(bilatéra '0 ,385 512 | ,512 ,003 ,062 ,266 ,000 ,001 ,285 ,066 ,000 ,000
le)
N 99 |99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*_La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).

Al 31 AU alasy) 1(03) a8y salall
A g sty A ghial) Aalsl) sl AU slady) >

Corrélations

Haglal)
Corrélation de Pearson 1 348" 274" 251" -,007 626"
Sig. (bilatérale) ,000 ,006 ,012 ,948 ,000
N 99 99 99 99 99 99
Corrélation de Pearson 348" 1 396" 476" 198" 754"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,049 ,000
N 99 99 99 99 99 99
Corrélation de Pearson 274" 396" 1 4137 1192 695"
Sig. (bilatérale) ,006 ,000 ,000 ,056 ,000
N 99 99 99 99 99 99
Corrélation de Pearson 251" 476" 413" 1 240" 7047




Sig. (bilatérale) ,012 ,000 ,000 ,017 ,000
N 99 99 99 99 99 99
iglll  Corrélation de Pearson -,007 ,198" 1192 240 1 462"
Sig. (bilatérale) ,948 ,049 ,056 017 ,000
N 99 99 99 99 99 99
Corrélation de Pearson 626" 754" 695" 7047 4627 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 99 99 99 99 99 99

** | a corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).

Corrélations

Sl sl o AU Gy >

(g g Aol
Corrélation de Pearson 1 618"
Sig. (bilatérale) ,000
N 99 99
e _daalud) Corrélation de Pearson 618" 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 99 99

** La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

cronbach® Alpha &l cdlalea :(04) ad; salall

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

717 15
Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments
,826 13




Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d’éléments

,857 28
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide 32 32,3 32,3 32,3
67 67,7 67,7 100,0
Total 99 100,0 100,0
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide 18-25 26 26,3 26,3 26,3
26 - 35 35 35,4 35,4 61,6
36 - 45 29 29,3 29,3 90,9
46 9 9,1 9,1 100,0
Total 99 100,0 100,0
raalal)
Fréquence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulée
Valide 16 16,2 16,2 16,2
23 23,2 23,2 39,4
41 41,4 41,4 80,8
Lle 19 19,2 19,2 100,0
Total 99 100,0 100,0




YERE]

Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide 42 42,4 42,4 42,4
19 19,2 19,2 61,6
38 38,4 38,4 100,0
Total 99 100,0 100,0

.

-

Alauy) alily Jalady pae :(06) a8 (@alall

'3 Adlaaal) " J¥) ) Jga Al

Statistiques descriptives

il el Jalasy i >

N Moyenne Ecart type

99 3,5758 ,86873

Aaludl J g A5 Iy A sl Al e Aasll) el 8 485 L)
o 99 3,4444 1,05194

IR

LY s Al Jsn iy yIVT A i) K e 5 abaall il shedl)
e slaadl o ST il Adlaae <l Jass 99 3,5152 1,22361

Do Y 5 A8L) Aalpadl) g jladl i YY) cadiione S HLie jpal
ERTEIORE 99 3,7677 1,00842

N valide (liste) 99




"sdadl " (AU aad) Jea Al 3)8) lila) Jalatg a8 5
Statistiques descriptives
Moyenne Ecart type
99 3,4512 , 717564
Y (parhiea Cilide e CdlaYl s o)) 99 3,9091 92682
Lalaaad) Cilaxall Jsn Ui ) peailial g aeilinded )5S 5 cpdll ol Y
W hac et dap AV 9 99 3,2222 1,12082
daas Y 5 &bl clasall fie L5 30 A il AalSl) jaan ey
P . 99 3,2222 1,17417
Qlle ddlaaa
N valide (liste) 929
Bagall " Gl aed) Jsa Adlad) AP cilla) Julady gl >
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
99 3,7643 , 71943
oe bl jldinl e Y 8 de pully Ay s V1A sl A S
Jaa 1Y 51 Ll gl 99 3,9495 1,05341
O AiEy o sbea @l 85 Y1 AS e a3 ) clialall
Jas &Y g daland] cilesal) 99 3,6061 1,10489
( ) Jain 4Y 5 dualpad) cilanall (e 3y g SSIV) AL gaiall 41
99 3,7374 1,03594
N valide (liste) 99




LYy ABLESY "l ) Jsa Al ol clila) Jalady g >
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
99 3,9630 ,62974
Hoalid) cilardll e il sbaall s e 23 g IV clglatl) Jaas
dan AV s 99 3,8182 1,00370
Ay s daabaad) ileadl) (e Sie JSUG Wi g i) AT ghaiall calinladl)
ki dens 555 daes 99 3,9091 ,95928
Jaua 2Y g dabaad) ileadll ce L g 50 il slaal) JalE @lac by
o L5 e 99 4,1616 ,81700
N valide (liste) 99

3

"Aagall " ualdd) and) Jea Al )8 cilila) Julasig g il >

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type

Akl 99 3,6128 66104

Jan Y5 bl cilasdll e LVl piially il
) 99 3,8889 1,01909

A5 IV il 5l

Gaaldl clerdll e i EY) e b pliall dulod) ciladaill i
B A Jas &Y 99 3,5455 1,17171

il Jasa 40 o0 doaleddl lendll (e readiivaall o) 1 JS33Y Ll
99 3,4040 1,15103

il lgal e

N valide (liste) 99




Statistiques descriptives

" g YD Algiiall Al " g1 psaal) lagf Jgn Al AT cilla) dlads fui >

Moyenne

Ecart type

N valide (liste)

99

99

3,6734 47548

Toalid) Glasd Gaged ' A saall Jsa Alal

il clta) dalady g >

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
Babad s 99 3,7661 60018
ks A5 ySIY) i) Aflaas
99 3,6566 1,17943
dan Y5 Al
A Iy
99 3,8182 1,03375
daax Yl &alud)
Gl
99 3,6667 1,06904
Wokad) a4V ) Lalaudl
&5 A5 ySY) il
99 3,6970 1,03465
dan ¥, Al
&
99 3,7879 1,06208
o QY 5 &yl
LY ) dalid) Ly )
) ) 99 3,4141 1,10666
sl oy e sl das
Laledl 4,8k Cilidall aalus
99 3,8283 1,01056
daas Y5
L s ) Gl
la jlia) Jam 4, dalud 99 3,7071 1,09033
A5y Clagdaill aalud
(R Jaun 4 5 &l 99 3,6768 1,14132




LSRR
i o Y aLd 99 3,6061 1,10489
A g SV i) oo A9 5303 sy
) 99 3,6667 1,07855
Al Lilaad
A5y e sl 5
U A5 &)l il Al 99 4,3535 79940
il Ll Bl gpenitoal
) 99 4,0808 ,95487
led sy dam 45
N valide (liste) 99

Gally cluaill L) >

Gl aais JLEa) 1(07)ad) Galal

Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon

sl gen

N 99
Paramétres normaux®’ Moyenne 3,7089

Ecart type 47144
Différences les plus Absolue ,070
extrémes

Positif ,051

Négatif -,070
Statistiques de test ,070
Sig. asymptotique (bilatérale) ,200%°

a. La distribution du test est Normale.
b. Calculée a partir des données.
c. Correction de signification de Lilliefors.

d. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.



JoY) Lyl L jill T-test jLas) ailii :(08) ab) salal

Statistiques sur échantillon uniques

N Moyenne Ecart type Moyenne erreur standard

99 3,6734 47548 ,04779
Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3

Intervalle de confiance de la différence a

Différence 95 %
t ddl Sig. (bilatéral) moyenne Inférieur Supérieur
14,092 98 ,000 ,67340 ,5786 ,7682

Ayl e o ABal) JLER) 1(09) o) Galal

Corrélations

Zaglal)
Corrélation de Pearson 1 294" 4227 384" 548" 403" 618"
Sig. (bilatérale) ,003 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 99 99 99 99 99 99 99
Corrélation de Pearson 294" 1 ;348" 274" 251" -,007 626"
Sig. (bilatérale) ,003 ,000 ,006 ,012 ,948 ,000
N 99 99 99 99 99 99 99
Corrélation de Pearson 4227 348" 1 396" 476" 198" 754"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,049 ,000
N 99 99 99 99 99 99 99
Corrélation de Pearson 384" 274" 396" 1 4137 1192 695"
Sig. (bilatérale) ,000 ,006 ,000 ,000 ,056 ,000
N 99 99 99 99 99 99 99
Corrélation de Pearson 548" 251" 476" 413" 1 240" 7047
Sig. (bilatérale) ,000 ,012 ,000 ,000 ,017 ,000
N 99 99 99 99 99 99 99
iulll  Corrélation de Pearson 403" -,007 198" 1192 240 1 462"
Sig. (bilatérale) ,000 ,948 ,049 ,056 017 ,000
N 99 99 99 99 99 99 99




*k ok 3

I 618" 626" 754" ,695 704 462 1
,000 ,000 ,000

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale) | ,000 ,000 ,000
99 99 99 99 99 99 99

N

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*, La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéral).

AUl dpaai ) Al @l LAY lasdY) s :(10) a8y Ggalall

Variables introduites/éliminées®

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 b . | Introduire
a. Variable dépendante : Giss _Aaabudl

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur standard de
Modéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 ,618% ,382 376 47408
a. Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?®
Modéle Somme des carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 13,500 1 13,500 60,065 ,000°
Résidu 21,801 97 ,225
Total 35,301 98
a. Variable dépendante : Gisui _ Al
b. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,899 373 2,409 ,018
, 781 ,101 ,618 7,750 ,000

Laluud)

a. Variable dépendante : (a5 %
oY) ARl Apdadl) JLERY jlaay) Jadat 1(11) a8y 3alal

Variables introduites/éliminées®

Variables Variables

Modéle introduites éliminées Méthode




1 b

Introduire

a. Variable dépendante : (a5

Laluud)

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles

Erreur standard de

Modéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 ,294% ,086 ,077 ,57669
a. Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?
Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 3,041 1 3,041 9,145 ,003°
Résidu 32,260 97 ,333
Total 35,301 98
a. Variable dépendante : Giss _Aaabudl
b. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 3,041 247 12,327 ,000
,203 ,067 ,294 3,024 ,003
Gaaladl

a. Variable dépendante : G

Ll Lo jdl) dpajdll JLEAY jlaady) Julas 1(12)a8) (galall

Variables introduites/éliminées®

a. Variable dépendante : Gy

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 b Introduire
daalund)

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Modéle R

R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard de

I'estimation

1

,422°

,178

,169

,54698

a. Prédicteurs : (Constante),



ANOVA?

Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 6,280 1 6,280 20,989 ,OOOb
Résidu 29,021 97 ,299
Total 35,301 98
a. Variable dépendante : Giss _Aaabudl
b. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 2,640 ,252 10,479 ,000
,326 ,071 422 4,581 ,000
byl

a. Variable dépendante : Gy

AL Ao 8l dpa @l HLEAY lasdy) Julal :(13) a3 (3alall

Variables introduites/éliminées®

a. Variable dépendante : (a5

Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 b Introduire
Taludl

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles

Erreur standard de

Modéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 ,384°% ,148 ,139 ,55694
a. Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?
Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,213 1 5,213 16,806 ,OOOb
Résidu 30,088 97 ,310
Total 35,301 98

a. Variable dépendante : (a5



b. Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?®

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 2,559 ,300 8,541 ,000
,321 ,078 ,384 4,099 ,000
Gaaladl

a. Variable dépendante : G

Variables introduites/éliminées®

Gayl)l) dge A L @Y JLEAY lasiy) Julas 1(14) a3y galal

Variables Variables Métho
Modéle introduites éliminées de
1 b Introd
uire
Jalpdl

a. Variable dépendante : (a5

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeéles

Erreur standard de

Modéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 ,548% ,300 ,293 ,50463
a. Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?
Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 10,599 1 10,599 41,623 ,000°
Résidu 24,701 97 ,255
Total 35,301 98
a. Variable dépendante : Guswi _Aabudl
b. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 1,697 325 5,224 ,000




,522

,081

,548

6,452

,000 |

a. Variable dépendante : (a5 3

Laluud)

dualdl) Lo jdl) Lzl JLadY jlaady) Julasi :(15) ad) galall

Variables introduites/éliminées?®

Modéle

Variables introduites

Variables éliminées

Méthode

1

GaplallP

Introduire

a. Variable dépendante : (a5 3

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Laluud)

Récapitulatif des modéles

Erreur standard de

Modéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 ,403° ,163 ,154 ,55206
a. Prédicteurs : (Constante), 4zl
ANOVA®
Modéle Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 5,738 1 5,738 18,828 ,000°
Résidu 29,563 97 ,305
Total 35,301 98
a. Variable dépendante : Giss _Aaabudl
b. Prédicteurs : (Constante), 4zl
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 2,444 ,310 7,888 ,000
daplall ,366 ,084 ,403 4,339 ,000
Gaaladl

a. Variable dépendante : Gagpsi



Al JLad)

oaiall el duadll tLas) (16) agJ Galall

Statistiques de groupe

Moyenne erreur

Moyenne Ecart type standard
Gagud _Aaabud) 32 3,5649 ,62205 , 10996
67 3,8622 ,56930 ,06955
Test des échantillons indépendants
Test de Levene sur
I'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes
Intervalle de
confiance de la
Sig. Différence différence & 95 %
(bilatéral | Différence erreur Supérieu
F Sig. t dd| ) moyenne | standard Inférieur r
Ba sl Hypothése de
variances ,100 ,753| -2,358 97 ,020 -,29732 , 12607 -,54753| -,04711
ialudl  égales
Hypothése de
varances -2,285 56,516 ,026 -,29732 , 13011 -,55792| -,03673
inégales
Ol el Locilly g ala¥) cplidll Julas 1(17) a8 galal
ANOVA
Al RET
Somme des carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes ,640 3 ,213 ,585 ,627
Intragroupes 34,661 95 ,365
Total 35,301 98




aalail) (g ginal) paial Lucdlly gala¥) o) Julas :(18) a8y alall

ANOVA
Al (o g
Somme des carrés Ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes ,496 3 ,165 ,452 717
Intragroupes 34,804 95 ,366
Total 35,301 98
Aidgl el Lpudly sala¥) culal) Jalasi(19) a8 alal
ANOVA
Al (5 g
Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig.
Inter-groupes 2,388 2 1,194 3,482 ,035
Intragroupes 32,913 96 ,343
Total 35,301 98
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