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 مقدمة 

 

 

  :مقدمة

 ظهـور  ثم ،الأنترنـت  مع ندماجهااو لاتصالاو مالإعلا لتكنولوجيات السريع التطور أدى

 مـع  وانـدماجها  ونشرها عالجتهامو البيانات أشكال كل دمج من مكنت التي المتعددة، الوسائط

 العـالم؛  دول كل في الاتصالو الإعلام قطاع على كبيرة أثيراتت إلى الإجتماعي، التواصل مواقع

 بعدما والأكاديميين، المهنيين بين جدلا ثارتأ الصحفية الممارسات من جديدة أشكال عنه نتجت

 بثهـا و ومعالجتـها  والمعلومـات  الأخبار على الحصول على القدرة له صحفي إلى المواطن تحول

 التقليديـة  الإعلام وسائل خلال ومن المدونات،و الإجتماعي التواصل مواقع خلال من للجمهور

  .فيها حكمالت على قدرتهو للتكنولوجيا امتلاكه نتيجة ها؛نفس

 طلبـة  اتجاهـات  دراسة لهخلا من حاولنا حيث دراستنا، موضوع اخترنا المنطلق هذا ومن

 ومعرفـة  واطنالم صحافة نحو جيجل، بجامعة الإنسانيةو الإجتماعية العلوم بكلية تصالالإو الإعلام

 عـلام الإ مجال في الحاصلة غيراتالت مع الاتصالو الإعلام قسم تكيف وحجم فيها، ثقتهم درجة

 ممارسـة  على الدراسي المستوى خلال من المعرفي التراكم تأثير مستوى على الإطلاعو الاتصالو

  .الصحافة من النوع لهذا الطلبة

   :فصول أربعة إلى دراستنا بتقسيم قمنا وعليه

 إشـكاليتها  اسـتعراض  خـلال  من للدراسة المنهجي الإطار إلى فيه تطرقنا :الأول الفصل

 المفـاهيم  إلى بالإضافة أهدافها،و الدراسة وأهمية للموضوع اختيارنا أسباب ا،يافرضو ساؤلاات

 جمـع  أدواتو عينتـها،  الدراسة، مجتمع ونوعها، منهجها حدودها، الدراسة، لمتغيرات الإجرائية



 مقدمة 

 

 

 نحوهـا  الإتجاهـات و المواطن بصحافة المتعلقة راساتالد بعض استعراض إلى بالإضافة .البايانات

  .الجديد بالإعلام المتعلقة النظرية لالمداخ وأهم المفسرة العلمية باتقارالم أخيراو

 المفـاهيم  اسـتعراض  خـلال  من الإجتماعيةو النفسية للإتجاهات فيه تطرقنا :الثاني الفصل

 طـرق  تكوـا،  ومراحل شروط وظائفها، أنواعها، مكوناا، خصائصها، بالإتجاهات، الخاصة

  .وتعديلها قياسها

 أهم فيه استعرضناوو الجديد الصحفي مالبارديج المواطن صحافة فيها ولناتناو :الثالث الفصل

 يالتقليد بالإعلام علاقتها مرجعياا،و ظهورها أسباب تطورها، نشأا، المواطن، صحافة تعريفات

  .الجزائر في واقعهاو المواطن صحافة نقد وأخيرا ،الصحفي البراديجم على وتأثيرها

 تفسيرو وتحليل الدراسة في المستعملة الإحصائية الأساليب لعرض وخصصناه :الرابع الفصل

  .هانتائج

 .ملاحقهاو الدراسة مراجع قائمة الختامية، الخلاصة استعرضنا وأخيرا
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  :الإشكالية -أولا

 الإعـلام  لتكنولوجيـا  سـعا وا انتشارا العالم عرف والعشرين، الواحد القرن بدايات مع  

 وقـت  إلى كانـت  التي المفاهيم من الكثير غير جديدا، وإعلاميا إتصاليا واقعا أفرز مما لوالاتصا

 للانترنت الكبير بالتطور مدفوعة والاتصال الإعلام فتكنولوجيا .وبديهيات مسلمات تعتبر قريب

 أدى ،-التطبيقـات  مختلف واختراع وتحديثها المواقع تطوير أتاح الذي- ،* 2.0 الانترنت وظهور

 ،معالجتـها  استرجاعها، نقلها وتخزينها، والمرئية المسموعة المكتوبة، البيانات دمج" إلى مرة ولأول

 علـى  صولالح بين الوقت أن بل ،نسبيا محدودة وبتكاليف جدا قصير وقت في )1("ونشرها بثها،

 التقنيةف النقال؛ الهاتف شاشة على الضغط ثواني سوى يستغرق لا أصبح للجمهور ونشرها المعلومة

 الألـواح  بالكـاميرا،  المـزود  النقـال  كالهاتف الإتصالية الوسائل مختلف حمل للمواطن أتاحت

 الأخبار على للحصول الميدان إلى والترول الخ،...الرقمية التصوير وآلات الكاميرات الالكترونية،

 أو الإجتمـاعي،  التواصل ومواقع كالمدونات الالكترونية المواقع مختلف في وبثها الأحداث وتغطية

 SHAREIT الشـايريت و BLUETOOTHالبلوثـوث  تقنية طريق عن آخرين مستخدمين مع تداولها

  .والملفات المواد إرسال تقنيات من وغيرها

 ويطلـق  التقنية أوجدته الذي الإعلامي الفعل الاعتبار بعين يأخذ جديد، إعلامي واقع نتج وهكذا

 الأوسـاط  في واسـعا  جدلا أثار والذي ،Citizen Journalism" المواطن، صحافة"مصطلح عليه
                                                

 web" كلمـة  ".إنترنت" العالمية الشبكة في تغيير إلى أدت التي الشبكية والتطبيقات الجديدة التقنيات من مجموعة إلى يشير مصطلح 2.0 ويب *

 لتكنولوجيـا  الدولية )MediaLive( لايف ميديا عةومجمو المعروفة، الإعلامية ميديا أوريلي شركة بين نقاش دورة في مره لأول سمعت "2.0
  .ويكيبيديا عن نقلا...2003 في فرانسيسكو سان في عقد الذي ويب تطوير مؤتمر في المعلومات

 ص ص ،2010 التوزيـع، دار الثقافة للنشـر و  :عمان .الآفاقوالاستعمالات ، يدة للإعلام والاتصال المفهومالجد التكنولوجيا .دليو ،لفضي - )1(
26 - 27.  
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 الـبعض  واعتبره الصحافة، لمستوى يرقى لا اتصالي نشاط مجرد البعض فاعتبره والأكاديمية، المهنية

 قدرتـه  وعدم التقليدي، الإعلام أزمة عن فعل كرد نشأت الأركان، كاملة جديدة صحافة الآخر

 مـن  علـى  المختلفة القيود وفرضه الحداثة، بعد ما المع فرضها التي الجديدة الأبعاد استيعاب على

 وتوجيـه  قنواته، أهم على والإديولوجية والمالية السياسية الأقطاب وسيطرة الجمهور، مخاطبة يريد

 وتطلعـام،  واطنلما مشاكل تقارب إعلامية مضامين وغياب والنخبة، الترفيه برامج إلى الجمهور

 الإعلاميـة  المضـامين  بـين  يفرقـون  لا المتلقون أصبح حيث ،وواقعية عقلانية منطقية مقاربات

 واتجاهـات  اتمع مكونات كل عن يعبر لا التقليدي الإعلام أصبح وبذلك الدعائية، والمضامين

 الجـامعي  كالشـباب  اتمـع  في سيبيرانيا نشاطا الأكثر الفئات دفع ما وهذا .ومؤسساته أفراده

 عن للتعبير جديدة وسائل عن البحث إلى والمهمشين، والمقصيين والاجتماعيين السياسيين والنشطاء

  .والاتصال للإعلام الحديثة لوجياتالتكنو لهم وفرته ما وهذا مصالحهم عن والدفاع أنفسهم،

 -الجديـد  الإعلام– المتعددة الوسائط إعلام أشكال من شكلا تمثل وباعتبارها المواطن صحافة إن

 )1(والمؤسسـاتية  الإحترافية الرأسمالية، الخلفية رفض على تقوم يل،البد الإعلام أشكال من وشكلا

 صحافة وهي والوطنية، الميةالع الإعلامية والتكتلات المالية المراكز تأثير عن مستقلة المواطن فصحافة

 محـددة  يـة إعلام لمؤسسة منتسبة غير أا كما المهنية، الالتزاماتو القيود عن مستقلة رفة،تمح غير

 عـن  المتلقي إلى المصدر من والمعلومات للأخبار حرا تدفقا أتاح ما هذا ؛والشعار والموقع بالاسم

 غوغـل،  تـويتر،  كفايسـبوك،  الاجتماعي التواصل ومواقع المتخصصة والمواقع المدونات طريق

 لصـحافة  وفـرت  حيث الخ، ...غرام تيلي انستغرام، لينكدإن، فليكر، شات، سناب واتساب،
                                                

  .9ص :)2009( 52-15 ،الإتصال لعلوم التونسية الة ".مرسلا يصبح عندما المتلقي: المواطن صحافة" .الزرن جمال، - )1(
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 الوضـوح،  العالي والمباشر المتواصل البث وتوفر بالتعدد تتميز كبيرة، وبشرية تقنية حاضنة المواطن

 منـتج  جمهـور  إلى متلقـي  جمهـور  من يتحولون الذين المتفاعلين، مع والمشاركة ااني والنفاذ

 هـو  مواطن كل« بقوله الحالة هذه عن "روسيني دي" وعبر الأخبار ومصادر الإعلامية مضامينلل

 تنشـر  أن الأنباء وكالات من أية تستطيع فلا ووقعها، الأحداث زمن في يتحكم ،صاعد صحفي

 قابلـة  غـير  ظاهرة أصبح المواطن الصحفي فظهور والمناطق الشوارع كل في ومراسلين صحفيين

 سنة لندن وتفجيرات م،2004 سنة آسيا شرق جنوب في تسونامي أحداث أظهرت فقد للتجاهل،

 بكبريات أدى ما هذا .»)1(الظاهرة هذه وفعالية قوة حقيقة م2005 ةسن كاترينا وإعصار م،2005

 في "i-report" قسـم  مثل الالكترونية، مواقعها في مساحة تخصيص إلى العالمية الإخبارية الشبكات

 وقسم الأمريكية، "MSNBC" شبكة في "News vine" وقسم الأمريكية )CNN( أن أن سي شبكة

 ،)BBC( سي بي بي لـ العربي القسم في "الشاهد أنا"و الفرنسية "France 24" شبكة في "مراقبون"

 الاسـتفادة  أجل من .الإخبارية الجزيرة شبكة في "المدونات قسم"و العربية، شبكة على "أرى أنا"

 أو قصـد  عـن  الأحداث مواقع في يكونون مواطنون عليها يحصل التي والفيديوهات، الصور من

  .مصادفة

 متعلقة نقائص من تعاني لازالت أا إلا اليوم، إعلام في المواطن لصحافة المكانة هذه رغم و

 المتاحة الحرية فتستعمل المهني، الشرف مواثيق المواطن صحافة تتجاوز ما فكثيرا المهنة، بأخلاقيات

 والتلاعب أةاز أو الكاذبة، الأخبار لنشر الإجتماعي التواصل ومواقع الانترنت شبكة على

                                                
 ،2005 العربيـة،  الوحـدة  دراسـات  مركـز  :بيروت. المعلومات ثورةو العرب الأنترنيت،و الجديد الإعلام عن تساؤلات .الزرن جمال، - )1(

  .115ص
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 وانتشار المتداولة الأخبار من الكثير في المصدر وغياب العام، الرأي وتضليل الفيديوهات،و بالصور

 بالتحقيقات المتعلقة الأسرار ونشر الخاصة الحياة على والتعدي والقذف، والشتم السب ظاهرة

 م2011 عام من فابتداءً العربي، العالم في برز ما وهذا واتمعي، القومي الأمن وقضايا القضائية،

 بالربيع" يعرف فيما رئيسي كفاعل نفسها وفرضت بقوة، الصحفي المشهد المواطن صحافة دخلت

 الأحداث ونقل الأمكنة، كل في التواجد على بالقدرة تميزت حيث ،"العربية الثورات" أو "العربي

 ر،مص في خاصة الشبابية، التغيير ومطالب والاجتماعي السياسي العنف صاحبت التي والوقائع

 ،نفسية حرب كأداة المواطن صحافة الأطراف كل استعملت حيث وسوريا، ليبيان اليمن، تونس،

 عامة العربي الشباب لدى ظهرت عديدة اتجاهات أنتج مما الرقابة، حول والتفاف إعلامي وتضليل

 الشبكة إلى والنفاذ والاتصال الإعلام تكنولوجيا استخدام من تمكنا الأكثر خاصة والجامعي

 جامعيين، طلبة غالبيتهم سنة، 25 عن أعمارهم تقل العربي العالم سكان ثلث أن حيث لعنكبوتية،ا

 أو المليون الجامعيين طلبتها عدد يقارب المغرب السعودية، سوريا، مصر الجزائر، "مثل فدول

 سنة، 34و 16 بين أعمارهم تتراوح الاجتماعي التواصل مواقع مستخدمي من %77و .يتجاوزه

 حساب لهم %39 واتساب، في حساب لهم %84 الفايسبوك، في حساب لهم الشباب من 77%

 إلى يلجون %83 تويتر، في حساب لهم %32 الإنستغرام، في حساب لهم %34 اليوتوب، في

 واتساب يستخدمون %96و يوميا، الفايسبوك يستخدمون %89 النقالة، هواتفهم عبر حسابام
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 إلى يشير مما ".)1(يوميا يوتوب يستخدمون %66و يوميا، رامالانستغ يستخدمون %82و يوميا،

 العربي للشباب أتيح حيث مهما؛ مكانا المواطن صحافة فيه تتخذ جديد اجتماعي نسق تشكل

 لمضامين والتعرض العالم، في مكان أقصى إلى بيته باب من تبدأ أخبار على الحصول مرة ولأول

 ،طويلة لعقود والاجتماعية سياسيةال الأنظمة فرضتها التي ية،التقليد الرقابة آليات تتجاوز إعلامية

 الصحافة مهنة فيه تغيرت واقعا شكل مما ؛جمهورها مع المباشر والتفاعل جهاإنتا في والمشاركة بل

 إسوة العربي العالم في الإتصالو الإعلام كليات مختلف في تخصصااو تدريسها طرقو جهة، من

 الإعلام علوم طلبة لدى عديدة اتجاهات شكل مما .آسياو أمريكا أوروبا، في الكليات ذه

 ومهنيا؛ أكاديميا أحدثتها التي للتأثيرات نظرا المواطن صحافة مضامين وقبول رفض في الإتصالو

 المواطن، لصحافة السلبي أو الإيجابي التقييم من نوع على تشتمل واعتقادات قيم ظهرت وبالتالي

 الاستعداد على الاتجاهات هذه تقوم حيث الصحافة هذه لموضوعات ابةالإستج نحو والإستعداد

 والاستعداد دواخلهم، في تصالالاو الإعلام طلبة يكوا التي ةالمعرفي العمليات خلال من العقلي

 النوع هذا على للتعرف تصالالاو الإعلام طلبة تدفع التي كيةالإدرا العمليات خلال من العاطفي

 الاتجاهات تشكيل من مستمرة حالة في يجعلهم مما بمضامينها؛ والتأثر فيها شاركةوالم الصحافة، من

 محيطهم، عليها يتوفر التي والمثيرات والقيمية المعرفية مكتسباته مع يتوافق بما وتعديلها، وتغييرها

  .مهنيا أو إجتماعيا علميا، سياسيا،إقتصاديا، كان سواء

                                                
(1) - www. Arabsmis.ae/ assets/ Frouted/ ASMIS Arabic Report2014.pdf  

 GMT 10.38 ،15/12/216: الموقع زيارة تاريخ
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 المواطن صحافة ظاهرة عن بمنأى ليسوا الجزائر في الالاتصو الإعلام فطلبة الحال وبطبيعة

 التواصل مواقع مستخدمي عدد بلغ م2016 سنة اية" فمع الاجتماعي، التواصل عمواق على خاصة

 إلى يريش مما ؛")1(منهم %68 الشباب يمثل دائم مستخدم أغلبهم مستخدم، مليون12 الاجتماعي

 أو إنتاجا أو تفاعلا إنْ الجديدة، والإعلامية الاتصالية ةالعملي في تصالالاو الإعلام طلبة انخراط

 كبير عدد ،2طالب المليون ونصف مليون يتجاوز الجزائر في الطلبة عدد أن علمنا إذا خاصة تأثرا،

 ممارستهمو المتعددة الوسائط في التحكم لىع قدرم تحدد تصال،الاو الإعلام علوم يدرسون منهم

 استخدام إلى التقليدية الإعلام سائلو توجهات مع خاصة المهني، تقبلهممس المواطن لصحافة

 في المتميزينو منهم الناشطين دمج إعادةو والمعلومات، بالأخبار يمدوا كصحفيين طنينالموا

 يشكل مما ؛والمدونات الإجتماعي التواصل مواقع في متابعيهمو معجبيهم لكسب مستقرة، وظائف

  .عمل مناصب على الحصول في لاتصالاو الإعلام لطلبة كبيرا تحديا

 الإعلام طلبة اتجاه معرفة إلى الالتفات الأهمية من أنه نرى عرضه تقدم ما خلال منو

 لها التعرض كثافة ومعرفة ا، ثقتهم مستويات ومعرفة الصحافة، من النوع هذا نحو تصالالاو

 الإعلام كليات مختلف كيفوت باروالأخ المعلومات على الحصول أو لتعبير كأداة واستخدمها

 للوصول طريقة أحسن هو للطالب الذهني تجاهالإ معرفة لأن للإعلام، الجديدة دالأبعا مع الإتصالو

                                                
)1( -  http://www.echoroukonline.com/ara/?news=131042  

 
2 -http://www.radioalgerie.dz/news/ar/article/20150905/51433.html 

http://www.echoroukonline.com/ara/?news=131042
http://www.radioalgerie.dz/news/ar/article/20150905/51433.html
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 تعتبر فالاتجاهات حادا؛ واستقطابا واسعا جدلا تعرف التي المسائل في الصحيحة الأحكام إلى

 أو الإيجابية للاستجابة النهائي الشكل تحديد إلى تؤدي التي والتجارب، للخبرات محكما تنظيما

  :التالي الرئيسي التساؤل لطرح يدفعنا ما وهذا معينة، ظاهرة اتجاه السلبية

 ؟ةيفضعم أ يةوق؟ نطاولما ةفاحص ونحل تصالاوام لاعالابة طلت هاااتج يه فيك •

   :فرعية تساؤلات عدة نطرح الرئيسي، التساؤل ومن •

     ؟ إيجابية أم سلبية اتجاهات المواطن، صحافة نحو الاتصالو الإعلام طلبة اتجاهات هل •

 المواطن؟ صحافة تتداولها التي المعلوماتو بالأخبار الاتصالو الإعلام طلبة قثي له •

 الإعـلام  مجال في الحاصلة غيراتالت حجم لجيج ةعمابج الاتصالو الإعلام  مسق اتخذ هل •

 الإعتبار؟ بعين الاتصالو

 متغيرو المواطن لصحافة الاتصالو الإعلام طلبة ممارسة بين صائيةإح دالة فروق توجد وهل •

 الدراسي؟ المستوى

  الإعلام علوم قسم طلبة من عينة على الميدانية الدراسة ذه قمنا التساؤلات، هذه عن بةوللإجا

   :التالية الفرضيات واضعين جيجل، جامعة في الإنسانيةو الإجتماعية العلوم بكلية تصالالإو 

  .إيجابية اتجاهات هي المواطن صحافة نحو الإتصالو الإعلام طلبة إتجاهات •

 .المواطن صحافة تتداولها التي المعلوماتو الأخبار في يثقون الوالإتص الإعلام طلبة •

 بعين الصحافة مجال في التغيرات حجم لجيج ةعمابج الإتصالو علامالإ علوم قسم يأخذ لم •

 .الإعتبار

 .الدراسي المستوى متغيرو المواطن لصحافة الطلبة ممارسة بين إحصائيا دالة فروق توجد •
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  :الموضوع اختيار أسباب -ثانيا

 مجموعة تضافر نتيجة هو اختياره أن بل فراغ، من ينشأ لا للدراسة موضوع أي راختيا إن  

  :وهي الموضوع تحدد التي والموضوعية الذاتية العوامل من

  :الذاتية الأسباب -2-1

  .والمميزة الجديدة المواضيع على والإطلاع العلمي والبحث المعرفة حب •

  .جديدا إعلاميا نوعا يعتبر الذي الموضوع هذا حول معارفنا إثراء في الرغبة •

 والحصـول  والإجتماعية الإعلامية ةالساح على الجديدة المواضيع ودراسة مقاربة في الرغبة •

  .والمهني الدراسي مسارنا في تفيدنا متنوعة نظرية معلومات على

  :الموضوعية الأسباب -2-2

 وبـذلك  ،حافةالص من النوع هذا جمهور من قسم اتجاهات دراسة لنا يتيح الموضوع هذا •

 العلاقـات  مجال أسس إحد بريعت فالجمهور العامة، والعلاقات الاتصال تخصص من يقترب

  .العامة

 بـارزا  مؤثرا أصبح جديد، إعلامي نوع المواطن فصحافة الإعلام، بمجال مرتبط الموضوع •

  .العالم يشهدها التي التغيرات مختلف في

 في مهنيـا  مطلبـا  ستصبح لأا فيها تحكموال المواطن صحافة ا تعمل التي الآليات فهم •

 .المستقبل
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  .أهميتهاو الدراسة أهداف -ثالثا

  :الدراسة أهداف -3-1

 أم سلبية في هل المواطن، صحافة نحو جيجل بجامعة تصالالاو الإعلام طلبة اتجاهات معرفة •

  .إيجابية

 .الصحافة من النوع هذا في تصالالاو الإعلام طلبة ثقة درجة قياس •

 مجـال  في الحاصلة المتغيرات مع الاتصالو الإعلام علوم قسم تكيف حجم على عالإطلا •

 .المهنيو الأكاديمي المستويين على الإعلام،

 الإعلام قسم في الدراسية توياتالمس مختلف في المواطن صحافة ممارسة حجم معرفة •

 .الاتصالو  •

  :الدراسة أهمية 3-2

 خصبا ومجالا ،جديدة دراسات )الجديد الإعلام( لمتعددةا الوسائط الإعلام مجال في الدراسات تعتبر

  :خلال من الدراسة هذه أهمية تكمن هنا ومن والخارجية، الداخلية المؤثرات بحسب باستمرار يتغير

 الـتي  والدراسـات  جهة، من تصالالاو الإعلام طلبة اتجاهات ناولتت التي الدراسات قلة •

 انتشـارا  يعرف لم الصحافة من النوع هذا كون أخرى، جهة من المواطن صحافة تناولت

  .م2011 بعد إلا والجزائر العربي العالم في كبيرا
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 هـذه  وانتشـار  والاتصـال  الإعـلام  تكنولوجيـات  جوانب من جانبا تمس الدراسة •

 الجامعي الشباب يتبنى حيث الشباب، أوساط في خاصة جدا، واسعا أصبح التكنولوجيات

 .سريع بشكل المبتكرات

 الإعـلام  طلبـة  اتجاهات دراسة لخلا من الصحافة هذه لمستقبل استشراف هي الدراسة •

 اقتصـادية  بيئـة  وتوفير والقانونية، التشريعية الأطر تجهيز يتيح ما وهذا نحوها، الإتصالو

 .لازدهارها ملائمة واجتماعية

 مجـال  في المهني مستقبلهم لتحديد الصحافة من النوع هذا لأهمية الإعلام طلبة انتباه لفت •

 والمـدرب  الشامل الصحفي عن تبحث أصبحت الإعلام وسائل غالبية أن كون الإعلام،

 جماهيرية قاعدة وإنشاء فيها التحكم والاتصال الإعلام تكنولوجيات استخدام على مسبقا

 .الإجتماعي التواصل مواقع في

 الإعلام مع ئمةمتلا قنوات توفير وبالتالي الشباب، عند المواطن صحافة لأهمية الانتباه لفت •

 .فيها والمشاركة الإعلامية المضامين صناعة في للشباب الفرصة لإتاحة التقليدي

 بالشـباب  دفعـت  والتي فيه، الموجودة الانحرافات ومعالجة التقليدي الإعلام لأزمة التنبيه •

 .مرونة أكثر بدائل عن للبحث

 مع الفعالو السريع تكيفال لضرورة لتخصصات،او المناهج وضع على القائمين انتباه لفت •

 مما ؛العالم في الإعلام واقع على الاتصالو علامالإ تكنولوجيات فرضته الذي الجديد الوضع

  .رالتغي هذا الإعتبار بعين تأخذ جديدة مقاييسو تخصصات وضع يحتم
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 في والبـاحثين  الطلبة مساعدة شأنه من المواطن صحافة حول جديدة بمراجع المكتبة إثراء •

 .الجديد والإعلام تجاهاتالإ مراجع في نقصا لاحظنا حيث م،ودراسا بحوثهم

  :للدراسة الإجرائية المفاهيم -رابعا

  :الإتجاهات -4-1

 أو تنظـيم،  أو فكـرة،  أو ت،الموضوعا من موضوع نحو إيجابا أو سلبا الفرد استجابة عن عبارة

   ظاهرة

 المواقـف  في الاسـتجابة  وتظهـر  ة،السـابق  لخبراته وفقا وذلك جماعة، أو شخص، أو رمز، أو

  .والسلوكات

  :الإتصالو الإعلام طلبة -4-2

 الدراسـي  مسارهم ويواصلون البكالوريا، شهادة على تحصلوا الذين الشباب من الفئة هي  

 أعمارهم تكون ،تخصصاا بمختلف تصالالاو الإعلام علوم وأقسام كلياتل وينتمون الجامعة، في

 اكتسـاب  علـى  والقـدرة  والقوة والنشاط العلمي، بالمستوى تميزوني سنة، 25و 18 بين عادة

 المغـامرة،  بحـب  يتصـفون  التواصل،كما على الكبيرة القدرةو الجديدة، الأفكار وتبني لمعارفا

  .إعلاميينو كصحفيين للعمل ويطمحون مشكلاته،و للواقع والتصدي والتحدي

   :المواطن صحافة -4-3

 الأخبار على الحصول في الصحفي بدور العادي المواطن فيها يقوم التي الصحافة من النوع ذلك هو

 كاميرا( الصحفي الإنتاج أدوات لامستعم ،الالكترونية المنصات مختلف عبر ونشرها ،والمعلومات
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 النصـوص  معالجـة  بـرامج  بالانترنـت،مختلف  متصلة حواسيب رقمية، تصوير نقال،آلة هاتف

 مـن  والتأكـد  التغطية التصفية التصنيف، بالتعليق، يقوم كما ).الخ ...والمرئية المكتوبة،المسموعة

  .العنكبوتية الشبكة في المتدوالة والمعلومات الأخبار

  .ومنهجها الدراسة،نوعها حدود -خامسا

  :الدراسة حدود -5-1

 لإعـلام ا قسـم  الطلبة من عينة على الدراسة ذه قمنا :والبشرية المكانية الحدود -5-1-1

 السـنة  من جيجل، يحي، بن الصديق محمد جامعة والإنسانية، جتماعيةالإ العلوم كلية والاتصال،

 جـذع  لأـا  إنسـانية  علوم أولى السنة مستبعدين ماستر، الثانية السنة إلى اتصالو إعلام الثانية

  .مشترك

 برديسـم  05 في فيهـا  بدأنا حيث أشهر 6 مدة الدراسة استغرقت :الزمنية الحدود-5-2-2

 الميـداني  الجانـب  ثم اشهر، 3 استغرق الذي المنهجي الجانب بطضو النظرية المادة بجمع ،م2016

 30 في الدراسة لتكتمل السنة، نفس من مارس 31 في وأتممناه ،م2017 مارس 06 في بدأنا حيث

  .وتفسيرها النتائج إلى بالوصول ،م2017 ماي
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  .منهجهاو الدراسة نوع -5-2

 يتبناهـا  الـتي  الدقيقة والخطوات الإجراءات مجموع" :نهبأ المنهج أنجرس موريس يعرف  

  .)1( "نتيجة إلى الوصول أجل من الباحث

 للحقـائق  تقصيه في العلمي الباحث يسلكه الذي الأسلوب أو الطريق" بأنه فيعرف :اصطلاحا أما

  ".ةوالعلمي النظرية العلوم الميادين من ميدان أي وفي المعرفة، فروع من فرع أي في العلمية،

 كـل " :بأا تعرف حيث الاستكشافية، الوصفية الدراسات ضمن الدراسة هذه وتندرج  

 جوانبها وكشف تشخيصها بقصد الحاضر في هي كما .....الظاهرة دراسة على ينصب استقصاء

 البيانات جمع خلال من خصائصها، وتبين الظاهرة، تصف حيث ".)2(عناصرها بين العلاقة وتحديد

 الوصف يقترن ما وغالبا الأخرى، بالظواهر وارتباطها الظاهرة حجم لمعرفة لكوذ والإحصاءات،

 وإنما وتبويبها، وتصنيفها والمعلومات البيانات جمع على يقتصر لا فهو .والحكم والتقويم بالمقارنة،

  .لها التفاسير وتقديم بتحليلها يقوم

 الوصفية الدراسات في امااستخد وأكثرها البحث مناهج أشهر من الوصفي المنهج أن وبما  

 نجمـع  بواسطته أننا حيث الدراسة، موضوع عن والمعلومات البيانات من الكثير يوفر وأنه خاصة

 ناحية أو الجماعات، من جماعة أو مخصصة حادثة أو معينة، ظاهرة عن موضوعية ومعلومات وقائع

 والاتصال الإعلام لقسم الجامعي الشباب اتجاهات وصف دف الدراسة هذه أن وبما.النواحي من

   .الدراسة لهذه الملائم المنهج هو "بالعينة المسح" فإن والإنسانية، جتماعيةالإ العلوم كلية

                                                
دار القصـبة للنشـر   : زائرالج .وآخرون صحراوي بوزيد ترجمة.علمية تدريبات الانسانية العلوم في العلمي البحث منهجية .أنجرس موريس - )1(

  .95 ص ،2006والتوزيع 
  .187-182، ص ص2005بوعات الجامعية، لمطا ديوان :الجزائر.والاتصال الإعلام علوم في البحث مناهج .مرسلي بن أحمد، - )2(
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 بقصـد  واحتياجاته اتمع لظروف علمية دراسة" بأنه المسح منهج "برجس" يعرف حيث  

  .)1("الاجتماعي لتقدمه بنائي برنامج تصميم

 المدروسـة،  الظاهرة على التعرف من الباحث تمكن التي لميةالع الطريقة" :بأنه يعرف كما  

 ظروفها وضمن الواقعي الحيز في هي كما داخلها السائدة والعلاقات لها المكونة العناصر خلال من

  .)2(لذلك المحققة والبيانات المعلومات جمع خلال من المصطنعة، غير الطبيعية

 من مباشرة المعلومات على الحصول خلاله من يتم البيانات لجمع أسلوب أنه على ويعرف  

 موضوع البحثي اتمع عن استنتاجات إلى للوصول أساس بمثابة ليكونوا اختيارهم تم الذين الأفراد

  .)3(الدراسة

 البيانـات  معظـم  تجمع كانت ذلك قبل ما ،1950 عام أوائل الى تاريخه فيعود بالعينة المسح أما

 المؤشـرات  معظـم  فـان  الحـالي  الوقت في أما .الشامل لمسحا خلال من المستخدمة الإحصائية

 المؤسسات قبل من تجمع إحصائية، بيانات على فتبنى والديموغرافية والبيئية والإجتماعية الإقتصادية

  .)4(بالعينة المسح بأسلوب الإحصائية

 مـن  ممكـن  عـدد  اكبر استخلاص مع الانجاز بسرعة " الشامل المسح عن بالعينة المسح يتميز 

 في عليـه  يعتمد التي المعاينة تصاميم دراسة في والنظرية العملية التطورات أن إلى إضافة المؤشرات،

                                                
  .129 ص ،2000 الوراق، مؤسسة :عمان .الجامعية الرسائل لإعداد العلمي البحث أسس .إبراهيم ايد عبد مروان، - )1(
  .287-286 ص ص ذكره، سبق مرجع .مرسلي بن أحمد، - )2(
  .282 ص ،2005 الجامعية، المطبوعات ديوان:رالجزائ .والإعلام السياسية العلوم البحث منهجية .مصباح عامر، - )3(
 :الموقـع  زيـارة  تـاريخ  ،http://www.maqalaty.com/24031.html بالعينـة  المسوح في مقدمة .الرفاعي االله عبد محمد - )4(

10/01/2017، 11:35 GMT.  

http://www.maqalaty.com/24031.html
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 بالمسح مقارنة بالعينة المسح كلفة خفضت قد االات، بمختلف تتعلق هامة بيانات على الحصول

  .)1("البحث مجتمع حجم لكبر نظرا الشامل

 وآرائهم الجمهور اتجاهات على للتعرف العام، الرأي راساتد في بالعينة المسح منهج يستخدم كما

 الوصـفية  للدراسـة  ملاءمـة  العلمية المناهج أنسب من يعتبر كما للجدل، المثيرة الموضوعات في

  .)2(الإعلامية الدراسات مجال في التحليلية،

  :السابقة الدراسات -سادسا

  :الأجنبية الدراسات-6-1

 شبكة على المواطن صحافة نحو المصري الشباب اتجاهات أحمد، المعطي عبد السيد مها -6-1-1

  .م2013 مصر، المنصورة، جامعة الإعلام، قسم الآداب، كلية ماجيستير، رسالة مختصر الانترنت،

 ـ نشـأة  مراحل حول الباحثين رؤى النظري إطارها في الدراسة هذه استعرضت    وروتط

 بالإحداث مرورا الإعلامية، الساحة على الجديد وافدال ذا عترافالإ بعدم بداية المواطن، صحافة

 في وإدماجهـا  الإعلامية، والمؤسسات الصحفيين طرف من وتبنيها وجودها، فرض إلى أدت التي

 .الصـحفي  العمـل  وقواعد أخلاقيات على للحفاظ ضبطها ضرورة مع الأخبار، وتداول إنتاج

 الانترنـت،  لشـبكة  المسـتخدم  لمصريا الشباب من "عشوائية عينة" على الدراسة هذه طبقت

                                                
  .ذكره سبق مرجع .محمد، عبد االله الرفاعي - )1(
 2017ار أسامة للنشـر والتوزيـع،   د :عمان .-تطبيقيةو نظرية دروس– الإتصالو الإعلام علوم في البحث منهجية .حمدي الفاتح، محمد - )2(

  .45ص
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 لقياس الخماسي ليكرت مقياس تضمن الذي الاستبيان خلال من الإعلامي، المسح منهج باستخدام

  .الاتجاهات

  :التالية النتائج إلى الدراسة توصلت

 حيـث  من الشباب طرف من المتابعة حيث من الأولى المرتبة المواطن صحافة مواقع تحتل •

 دائمـة  بصورة الشباب من %25،5 يستخدمها حيث ،%55 بنسبة وذلك الإخبارية المواقع

  .نادرة بصورة %19،5و

 وينتجـون  معهـا  ويتفـاعلون  المـواطن  لصحافة يتعرضون المصري الشباب من 89،5% •

 ـ المحتـوى  مشاركة مواقع تليها الاجتماعي، التواصل مواقع عبر مضامينها  ثم ،%38،5بـ

 .%26،5 بـ القصيرة الرسائل تدوين مواقع

 الشـباب  طـرف  من وتفضيلا متابعة الأكثر كانت المواطن صحافة في السياسية المضامين •

 ينـاير  25 ثـورة  بعـد  السياسي الاستقطاب لحدة نظرا وذلك ،%68،33 بنسبة المصري

 .كبيرة سياسية أحداث من تلاها وما م2011

 الصـور  يفضـلون  مضـامينها،  ومنتجي المواطن صحافة متابعي من الشباب من 55،5% •

 .لها والتعرض والأخبار للأحداث ونقلهم وآرائهم مواقفهم عن للتعبير والفيديوهات

 الأخبـار  عـن  البحـث  المـواطن  لصـحافة  التعرض من الرئيسي دافعهم كان 65،3% •

 .والمعلومات
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 .المصري الشباب من %57.8 بمتابعة (*)رصد شبكة حظيت •

 لازالت المصري الشباب طرف من واطنالم صحافة في الثقة أن أيضا الدراسة نتائج أظهرت •

 حاجـة  بسـبب  المـواطن،  صحافة نحو الاتجاه في وإيجابية قوة فهناك ذلك ومع تامة، غير

 الشـباب  يعيشها التي المتغيرات الاعتبار بعين يأخذ جديد إعلامي لوسيط المصري الشباب

 .التقليدية الإعلام وسائل أهملتها والتي

 التي النتائج مقارنة في أفادتنا حيث موضوعنا من لاقتراا نظرا لنا، ةكبير أهمية الدراسة لهذه كانت

 كاللغـة  المعاش والواقع العربي، العالم من الشباب على تمتا الدراستين كلتا أن خاصة إليها، وصلنا

  .الاستبيان وتشكيل النتائج وتفسير تحليل في ساعدنا مما المشترك، والتاريخ الدين،

 نادراسـت  أن حـين  في الدراسـية،  مستوياته بمختلف الشباب كل لىع تمت الدراسة هذه

 الصـحافة  من النوع هذا حول نظرية خلفية يملكون الذين ،تصالالاو الإعلام طلبة على اقتصرت

  .استبياننا مع أكثر بموضوعية ستعامل وعليه

 مـن  تلاها وما 2011 يناير 25 ثورة وهي مصر تاريخ من حرجة فترة في الدراسة هذه تمت

 دراسـتنا  أن حـين  في الدراسة، نتائج على يضغط مما وحاد، عنيف واجتماعي سياسي استقطاب

 هـذه  تميزت فقد مصر، عرفتها التي الظروف نفس الجزائر تعرف لم حيث عادية، ظروف في تمت

  .الاقتصادي والنمو والأمن بالاستقرار الفترة

                                                
 :عـن  نقـلا  .المـواطن  صـحافة  ومرجعيـات  فلسفة على عملها في تعتمد م،2010 عام مصر في تأسست إخبارية، شبكة رصد شبكة – (*)

https://rassd.com  

https://rassd.com


 الإطار المنهجي للدراسة.......................................................  الفصل الأول

30 

 

 تحليليـة  دراسـة  وهي.مرسلا يصبح عندما المتلقي :المواطن صحافة الزرن، جمال -6-1-2

 علـى  الباحث فيها ركز م،2009 سنة ،52-514 العدد ،الاتصال لعلوم التونسية الة في نشرت

 لمنصات وامتلاكه المحترف، الصحفي أدوات نفس استعماله نتيجة مرسل، إلى المتلقي تحول إشكالية

 التسـاؤلات  الباحث طرح حيث ث،الأحدا أماكن مختلف في ووجوده المختلفة، الالكترونية البث

  :التالية

  .خصائصها؟ وما المواطن صحافة تعريف هو ما •

 .المواطن؟ صحافة إليها تستند التي المرجعيات هي ما •

 .البديل؟ الإعلام لظاهرة جتماعيةالإ التمثلات ىأحد المواطن صحافة اعتبار يمكن هل •

  :وهي المواطن حافةص في المتخصصة الفرنسية المواقع حول الباحث دراسة كانت

Media citoyen , BlogNews , Place-public.FR, Agoravox.FR،  سياسـة  درس حيـث 

 لكترونيةالإ المدونات دراسة على مركزا ا،ومرجعيا وفلسفتها تحكمها، التي خلاقياتوالأ تحريرها

  .الصحافة لهذه نقدا قدم الأخير فيو المواطن، لصحافة مهم كعامل

 أبعاد لنا قدمت حيث دراستنا، لإشكالية والتمهيد النظري الجانب في خاصة راسةالد هذه أفادتنا 

 بعض استعملنا كما استمرارها، ومبررات ومستقبلها ،"المواطن صحافة" ظاهرة معالجة في جديدة،

  .المواطن صحافة نحو الجامعي الشباب اتجاهات تفسير في نتائجها

 نحوها واتجاهاته الصحافة من لنوعا هذا في الجمهور ورد أهملت ،نقدية نظرية دراسة الدراسة هذه

 مجال في الأكاديمي التكوين على تأثيرااو ا الجمهور ثقة درجة تبين ولم القبول، أو بالرفض سواء
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 إضافة واليوتوب، الفايسبوك خاصة ازدهارها في جتماعيةالا الشبكات دور أهملت كما صحافة،ال

  .يالإمبريق للتبرير لافتقادها

  :الوطنية الدراسات -6-2

 للعنف المواطن صحافة تغطية نحو الصحفيين اتجاهات :قنوعي سمية الطاهري، سعيدة -6-2-1

  .م2015- م2014 الماستر شهادة اية مذكرة ورقلة، ولاية لصحفي ميدانية دراسة الرياضي،

 للعنف واطنالم صحافة تغطية نحو الصحفيين اتجاهات عن الكشف إلى الدراسة هذه دف  

 ومن الشامل المسح طريق عن البحث، مفردات لجميع الوصفي المنهج استخدمت حيث الرياضي،

  :طرحها تم التي الفرضيات

  .الرياضي للعنف المواطن صحافة تغطية نحو للصحفيين إيجابية اتجاهات هناك .1

  .الرياضي للعنف المواطن صحافة طيةتغ في موضوعية هناك .2

  :لتاليةا النتائج إلى وتوصلت

  .الرياضي للعنف المواطن صحافة تغطية نحو الصحفيين عند إيجابية اتجاهات هناك .1

 .الرياضي للعنف المواطن صحافة تغطية في موضوعية توجد لا .2

 الشـباب  هـي  دراستنا عينة لكون نظرا ،موضوعنا إشكالية وضع في الدراسة هذه أفادتنا

 وهـؤلاء  جيجـل،  جامعة والإنسانية، جتماعيةالا العلوم كلية والاتصال الإعلام قسم في الجامعي

 ،"ليكـرت " مقيـاس  ضبط خلال من اتجاهام قياس في أفادتنا كما المستقبل، صحفيو هم الطلبة
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 خـلال  من إليها وصلنا التي النتائج بمقارنة قمنا أننا كما .الدراسة هذه أهملتها التي الأسئلة ووضع

  .النتائج يروتفس تحليل في ساعدنا مما الدراسة، هذه

 علـى  واقتصـرت  المواطن صحافة مضامين غالبية أهملت أا الدراسة هذه على يعاب ما  

 علـى  النتائج تعميم ويصعب جدا، ضيقة خانة في النتائج حصر إلى يؤدي مما فقط الرياضي العنف

  .المواطن صحافة ومواضيع مضامين بقية

 لتمثـل  ميدانيـة  دراسة :للصحفي يةالمهن والهوية المواطن صحافة بوغازي، فتيحة -6-2-2

 الإعـلام  علـوم  في الماجسـتير  شـهادة  لنيل مقدمة رسالة .المهنية لهويتهم الجزائريين الصحفيين

  .2011-2010 .والاتصال

 للصحفيين المهنية والهوية لصحافةا مهنة على المواطن صحافة تأثير على الدراسة هذه ركزت

  :تساؤلات عدة وطرحت الجزائريين، الصحفيين من كبيرة عينة على تمت حيث

  .المواطن؟ صحافة وتطور بروز ظل في المهنية هويته الجزائري الصحفي يتمثل كيف •

 .الجزائرية؟ الصحافة واقع في المهنية الهوية مفهوم إجرائية مدى ما •

 .المهنة؟ في ذاته عن الجزائري للصحفي المألوف التمثل هو ما •

 .المواطن؟ صحافة لظاهرة لصحفيا بناه الذي الجديد التمثل هو ما •

 .المواطن؟ صحافة ظل في الصحافة مستقبل عن الصحفي يحمله الذي التمثل هو ما •

  :التالية النتائج إلى الباحثة توصلت حيث
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 لهم مساعدا الانترنت شبكة على أخبارا ينشر الذي المواطن يعتبرون الجزائريون الصحفيون •

  .%87 بنسبة وذلك مهمتهم أداء في

 الإعلامية للمادة معالجين المستقبل في سيصبحون أم يرون الجزائريين الصحفيين من 57% •

 .المواطن يضعها التي

 ا يقوم التي المهام بنفس يقوم لا الصحفي المواطن أن يرون الجزائريين الصحفيين من 62% •

 .المحترف الصحفي

 .الصحافة ومدارس معاهد عن الاستغناء يمكن لا أنه يرون 92% •

 يصـبحوا  أن والمحتمـل  والاتصال، الإعلام طلبة هي دراستنا فعينة لنا، مهمة كانت الدراسة ههذ

 ـ .إليها توصلنا التي النتائج وتفسير لتحليل النتائج لهذه نحتاج وبالتالي المستقبل، في صحفيين  اكم

 إتبـاع و بدقة المنهج وتحديد ".لكرت" مقياس المتضمن ستبيانالا وضع في الدراسة هذه ساعدتنا

  .خطواته

 الصحافة هذه مضامين ينتج الذي الجمهور دور أهملت كما ،للاتجاهات تتطرق لم الدراسة  
  .دراستنا في عليه ركزنا ما وهذا معها، ويتفاعل فيها، ويشارك

   وعينتها الدراسة مجتمع :سابعا

  :الدراسة مجتمع -7-1

 طالبـا  916 عـددهم  البالغو جيجل ةبجامع تصالالاو الإعلام قسم طلبة في راستناد مجتمع يتمثل

 لأـم  إنسـانية  علوم أولى السنة طلبة استثنينا حيث والإنسانية، الإجتماعية العلوم لكلية ينتمون
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 المسـتوى  أو الدراسـية  السنة حسب الدراسة مجتمع أفراد عدد ويتوزع .مشترك جذع يدرسون

   :التالي الشكل على الدراسي

  .الدراسي المستوى حسب دراسةمجتمع ال توزيع ):01(رقم جدول
  الإناث  الذكور  الطلبة عدد  الدراسي المستوى

  268  71  339  ثانية السنة

  162  43  205  الثالثة السنة

  105  14  119  عامة وعلاقات اتصال ماستر أولى سنة

  89  52  141  تسويقو اتصال ماستر أولى سنة

  100  12  112  عامة علاقاتو اتصال ثانية سنة

  724  192  916  اموع

  .الطالبين إعداد من :المصدر

  :الدراسة عينة -7-2

 المواضيع في استخداما العينات أكثر من وهي ،العشوائية الطبقية العينة دراستنا في استخدمنا

 فئـات  مـن  ونيتك الدراسة مجتمع يكون عندما خاصة ،)1(اتجاهاتهو الجمهور بدراسات المتعلقة

 63 قـدرها  إجماليـة  عينـة  على فحصلنا ،%7 فئة كل من ناأخذ بحيث ،العدد معلومة متجانسة

  :التالية العينات على فحصلنا دراسية سنة كل من عشوائية بطريقة اخترناها

  

                                                
  .105 -104 ص ص حمدي، الفاتح، محمد- )1(
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  .الدراسي المستوى بحسب الدراسة عينات توزيع ):02(رقم جدول

  العينة حجم  النسبة  العدد  الفئة

  23  7  339  الثانية السنة

  14  7  205  الثالثة السنة

  8  7  119  عامة وعلاقات اتصال ماستر أولى لسنةا

  10  7  141  وتسويق اتصال ماستر أولى السنة

  8  7  112  عامة علاقاتو اتصال ماستر الثانية السنة

  63  7  916  اموع

  .الطالبين إعداد من :المصدر

  .البيانات جمع أدوات :ثامنا

   .مساعدة كأداة المقابلةو البيانات معلج رئيسية كأداة الاستبيان على الدراسة هذه في اعتمدنا

  :الإستبيان -8-1

 الاتجاهـات  قياسو لاتصالوا الإعلام بحوث في استعمالا تالأدوا أكثر من الاستبيان يعتبر

 ومعتقـدات  آراء لمعرفـة  جيد، بشكل تعد الأسئلة، من قائمة بأنه )good")1 ،جود" عرفه حيث

                                                
  .281 ص ،2012 التوزيع،و للنشر أسامة دار :عمان .التقنياتو التصميمو التحرير بين الجامعي البحث .فرحاتي بلقاسم، العربي - )1(
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 أداة بأنه "romell and balline ،وبالين رومل" فهعر كما .معين موضوع نحو الآخرين اتجاهاتو

 وعليه )1(.المستجوب قبل من تعبئتها يجري ،استمارة طريق عن معين بحدث المتعلقة البيانات لجمع

 البحث موضوع حول تدور الواضحةو المفهومة الأسئلة من مجموعة هو صوره أبسط في فالإستبيان

 التواصـل  مواقع أو الإلكتروني، البريد وأ البريد يقطر عن الأشخاص، من ددمح عدد على توزع

  .شفافيةو بصدق عنها الإجابة منهم يطلب بيد، يدا أو الإجتماعي

 حول والمعلومات البيانات لجمع رئيسية، كأداة الاستبيان على الدراسة هذه في اعتمدنا فقد وعليه

  :بحيث أقسام ثلاث إلى وقسمناه .الدراسة موضوع

  .الإقامةو الدراسي، المستوى العمر، لجنس،كا للمبحوثين الشخصية البيانات منتض الأول القسم

 مرتبطـة  مؤشـرات  ثثلا بدوره تضمن ،الخماسي "likert ليكرت" مقياس تضمن الثاني القسم

  :وهي الدراسة بفرضيات

  .عبارة 16 تضمن الأول المؤشر

  .عبارة 10 تضمن الثاني المؤشر

  .عبارات 8 تضمن الثالث المؤشر

 .بشـدة  معـارض  معارض، محايد، موافق، جدا، موافق ب العبارات هذه على الإجابة تكون و

  :التالي الشكل على الخماسي ليكرت مقياس أوزان حسب

   

                                                
  .282ص ذكره، سبق مرجع .فرحاتيالعربي بلقاسم،  - )1(
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  .ليكرت مقياس أوزان توزيع ):03(رقم جدول

  بشدة معارض  معارض  محايد  موافق  بشدة موافق  الإجابة

  1  2  3  4  5  ةيبايجا ةرابع

  5  4  3  2  1  ةيبلس ةرابع

 لمقيـاس  وعليـا  دنيا حدود وضع تم الحسابي، الوسط خاصة الإحصائية، المؤشرات على وللحكم

Likert يلي ما بحساب وهذا:  

 :وعليه المقياس في قيمة وأدنى قيمة أكبر بين الفرق عن المدى ويعبر :المدى

 4 = 1-5 =المدى

 :ليهوع )الدرجات عدد /المدى ( الدرجات وعدد المدى بين النسبية العلاقة في يتمثل :المدى طول

 0.8 = 5 ÷ 4 =المدى طول

 1 :أي Likert مقيـاس  في الـدنيا  القيمـة  إلى )0.8( المدى طول نضيف الفئات حدود ولتحديد

 غايـة  حـتى  وهكذا ،الثانية للفئة الأدنى الحد هو يكون والذي الأولى، للفئة الأعلى الحد لتحديد

 الجـودة  ومستوى تعنيه وما الحدود كانت فقد وعليه الفئات، لباقي والعليا ،الدنيا الحدود تحديد

  :الآتي النحو على

 جدا منخفض                   بشدة أعارض                   [1.8-1[ الأول اال

 منخفض                         أعارض                 [2.6-1.8[ الثاني اال

 متوسط                            محايد               [3.4-2.6[ الثالث اال

 مرتفع                          أوافق                [4.2-3.4[ الرابع اال

  جدا مرتفع                    بشدة أوافق                   [5-4.2[ الخامس اال
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  :المقابلة -8-2

 انيـة الميد البيانـات  لجمع حثالبا يستخدمها التي الهامة البحثية الوسائل إحدى المقابلة تعتبر

 على الحصول في وفاعلية شيوعا المعلومات جمع وسائل أكثر من وتعد ،المدروسة بالظاهرة المتعلقة

 موقـف  في شخصين بين يتم لفظي تفاعل" أا على عنها يعبر كما .بحث لأي الضرورية البيانات

 لـدى  التعبيرات أو المعلومات بعض يستثير أن بالمقابلة القائم وهو أحدهما يحاول حيث مواجهة،

 يحصـل  ثم ومن الدراسة، موضوع الظاهرة بخصوص ومعتقداته آراءه حول تدور والتي المبحوث،

 المقابلـة  أهمهـا  للمقابلـة  أنـواع  عدة وتوجد.)1("الموضوعية البيانات من مجموعة على الباحث

 في اسـتخداما  أساليب كثرالأ وهي المبحوث، مع لوجه وجها الباحث فيها يجلس التي الشخصية

 وتتـيح  التعامـل،  على إنسانية لمحة تضيف لأا السبل أفضل الطريقة هذه وتعد العلمي، البحث

 الباحـث،  عليهـا  يحصـل  التي المعلومات بغزارة تتميز كما المشارك استجابات مشاهدة للباحث

 ـ المقابلة مثل أخرى أنواع إلى إضافة المبحوثين، وانفعالات ردود على والتعرف  المقابلـة  ة،الهاتفي

  .المفتوحة المقابلة المغلقة، المقابلة كترونية،الإل الوسائل بواسطة

 الباحـث  بين تتم التي وهي المباشرة أو الشخصية المقابلة على هذه دراستنا في اعتمدنا ولقد

 حيـث  "بوسعدية مسعود" السيد الإتصالو الإعلام قسم رئيس مع وذلك لوجه وجها والمبحوث

 من ينةع آراء استطلاع في أيضا واستعملناها تخصصام،و الطلبة عدد حول المعلومات بكل زودنا

                                                
 ص ،2006 للنشـر،  المريخ دار:بسيوني،الرياض علي اسماعيل ترجمة .البحثية المهارات لبناء مدخل :ارةالإد في البحث طرق .أوما،سكاران - )1(

338. 
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 مـع  الفايسبوك موقع طريق عن الإلكترونية المقابلة استخدمنا كما ،الدراسة موضوع حول الطلبة

  ".المواطن صحافة" ظاهرة حول آرائهم لاستطلاع المدونينو الصحفيين بعض

  .المفسرة المداخلو النظريات ،المقاربات :تاسعا

  :الوظيفية البنائية -9-1

 مـن  كبيرا جزءا شغلت حيث الاجتماع، علم في المقاربات أهم من الوظيفية البنائية تعتبر  

 المتعلـق  الكـبير  العـالمي  بالتراث مدفوعة العشرين، القرن بدايات مع الاجتماع علماء مؤلفات

 اتمـع  إلى (*)زنبارسو أمثال الوظيفي الاتجاه حابأص ينظر حيث وظواهرها، والطبيعة بالإنسان

 أو مكوناته من مكون كل ينجز داخليا ترابطا مترابط ،Système Social اجتماعيا نسقا باعتباره

 خلـل  حـدوث  إلى يؤدي جزء أي وظيفته في تغيير أو خلل كل أن بحيث محددة، وظيفة أجزائه

  .سقنال الأجزاء بقية في وتغيير

 الإجتمـاعي،  البنـاء  :وهي الوظيفية البنائية واتجاه المحاور أهم إلى "ليفي ماريون" ويشير  

  .)1(والوظيفة البناء بين الإجتماعي والتفاعل الإجتماعية، الوظيفة

  )2(:الوظيفية البنائية مسلمات-1

  .مترابطة عناصر من يتكون نظام أنه على اتمع إلى النظر -أ-

  .ذلك استمرار تضمن عناصره ومجموع التوازن، نحو حركته في اتمع يتجه -ب-

                                                
  .ويكيبيديا عن نقلا.أمريكي اجتماع عالم ،)م1979 – م1902( بارسونز تالكوت – (*)

  .98ص ،1986دار المعرفة الجامعية، . الإسكندرية.الاجتماع علم في المعاصرة النظرية في .هواري مختار وعادل المعطي الباسط،عبد عبد - )1(
  .175-174 ص ص ذكره، سبق مرجع - )2(
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  .النظام استقرار على المحافظة في بدورها تقوم فيه المتكررة والأنشطة النظام عناصر كل -ج-

 مرهـون  الاسـتمرار  وهـذا  وجوده، لاستمرار ضرورة تعتبر اتمع في المتكررة الأنشطة -د-

  .لحاجياته تلبية ةالمتكرر للأنشطة اتمع يحددها التي بالوظائف

 عناصـر  عـن  عبارة الإعلام وسائل أن يفترض الإعلام، وسائل على النظرية هذه وتطبيق  

 الترفيـه،  التثقيـف،  لـيم، التع :مثل العام النسق لصالح تؤديها محددة وظائف لها المتكررة لأنشطة

 هـذه  وتقـدم  ،رىالأخ وأجزائه اتمع أفراد حاجات خلالها من تلبي الخ،...المعلومات الأخبار

 .)1(وتوازنه اتمع استقرار لضمان والأنشطة العناصر هذه بين المتبادل عتمادالإ أساس على العلاقة

 في بـذلك  وتسـاهم  اتمع، بنية داخل التوازن بتعزيز تقوم أنشطتها خلال ومن الإعلام فوسائل

 عناصـر  عدة من يتكون كنسق المواطن فصحافة.أجزائه من جزء أي في الخلل وتصحيح استقراره

 لا الـتي  المنـاطق  تغطية وقوعها، لحظة الأخبار كنقل اتمع، في تأديها وظيفةو دور لها مترابطة،

 للناشـطين  حرا منبرا تعتبر كما للعالم، مواطنيها صوت وإيصال التقليدية، الإعلام وسائل تصلها

   السياسيين

 مـن  ينقولون المضطهدة، العرقيةو الدينية قلياتوالأ والمقصيين والمهمشين الاجتماعيينو المدونينو

 إثباتو للشهرة أداة تعتبر كما .قوقهمبح يطالبونو بأنفسهم ويعرفون تطلعامو إنشغالام لالهاخ

 تصـنعهم  الذين المشاهير مثل يصبحوا أن يمكنهم خلالها فمن ،الطلبةو الشباب طرف من لذاتا

  .تكلفةو ودمجه بأقل وهذا ،التقليدية الإعلام وسائل

                                                
  .178 ص ذكره، سبق مرجع. هواري مختار وعادل المعطي الباسط،عبد عبد - )1(
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  )1():المعلومات ثراء( الوسيلة ثراء نظرية -9-2

 خلالها تنتقل التي المعلومات إنتاج على قدرا حسب على تصالالا وسائل وصف إطار في  

 عـام  " lengel Robert ،لينجيـل  روبـرت "و "Richar L. Daft ،دافت ريتشارد" من كل قام

  :وهي النظرية هذه أسس بوضع م1984

 .ثراء أكثر الوسيلة كانت كلما الوسيلة، خلال من ضخها يمكن التي التعلم نسبة زادت كلما-

   :وهي شاملة خصائص لعدة وظيفة يعد الإعلام وسائل ءثرا إن -

  .واحد وقت في المتعددة المعلومات إشارات معالجة على القدرة *

  .الصدى رجع فورية تيسير على القدرة *

  .الشخصي التركيز جذب على القدرة *

  .الطبيعية اللغة استخدام على القدرة *

 عند الأفراد ينتاب الذي والشك الغموض على تغلبا الأكثر فالوسيلة ،النظرية هذه فحسب  

 اتجـاهين  في للاتصال التفاعلية الالأشك وتعرض المعلومات من قدر أكبر تملك لأا- ،لها التعرض

 وهذا .ثرية وسيلة تعتبر -المضمون عرض مع نبالتزام الصدى عرج والمتلقي، بالاتصال القائم بين

 والمواقـع  كالمـدونات  والاتصال، الإعلام تكنولوجيا عن نتجت التي الإعلام وسائل في نجده ما

 تعتـبر  الوسـائل  هذه تحمله كمضمون المواطن فصحافة الاجتماعي، التواصل ومواقع الالكترونية

                                                
)1( http://studies.aljazeera.net/ResourceGallery/media/Documents/2015/12/27/2015122781

452318734Ideology%20of%20social%20networks.pdf ،2017/ 01/ 03: الموقع زيارة تاريخ،   GMT11.52 

http://studies.aljazeera.net/ResourceGallery/media/Documents/2015/12/27/2015122781
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 الإشـارات  نقل الجمهور، مع والتفاعل الفعل رد سرعة أساسية معايير أربعة على تتوفر لأا ثرية،

 .الطبيعية اللغة واستخدام الوسيلة، على الشخصي والتركيز والانفعالات،

  :الجديد الإعلام في النظرية المداخل -9-3

 مـن  نشـأت  حيث ،(*)الجديد بالإعلام يعرف ما مخرجات إحدى المواطن صحافة تعتبر  

 والتفـاعلي  رقمـي، ال عـلام الإ من جزء فهي المواطنين، بين لوالاتصا الإعلام تكنولوجيا انتشار

 للإعـلام  نظريةال للمداخل دقيقا فهما تطلبي مقارباا وفهم ،*Cyber media نياالسبير الشبكي

 فهـم  حاولت أا إلا كلي بشكل تتبلور ولم بدايتها، في زالت لا المداخل هذه أن ورغم .الجديد

 مـدخل  :هي المداخل هذه وأهم واتجاهاته، أبعاده بمختلف الجديد مالإعلا فيها يتم التي السيرورة

 يـوتلر  رؤية بافلك، رؤية مانوفيتش، مدخل ين،أوو ديفيس مدخل كروسبي، مدخل نتي،نيغروبو

 المداخل فهذه ،نأويو ديفيس ومدخل كروسبي، مدخل من لكل ونتطرق فيدلر مدخل وجروسين،

  .المواطن صحافة إطارها في تعمل التي الآلية فهم على تساعدنا

  :كروسبي مدخل-9-3-1

  )1(:الفرد به يقوم الذي الاتصال من نماذج ثلاث كروسبي يقدم

                                                
 الجديـدة  والبـث  الاتصـال  تكنولوجيات إدماج عن نتج الذي الإعلام هو مبدئيا لكن يد،الجد الإعلام مصطلح حول عديدة خلافات هناك (*)

  .الجديد الإعلام حول المفاهيم وبناء التنظير مصادرنقلا عن عباس مصطفى صادق، .الأنترنيت مع والتقليدية
 باسـم  م1984 عـام  رهاأصـد  روايـة  في william Gibson جيبسـون  وليـام " العلمـي  الخيـال  روايـات  كاتب أطلقه مصطلح *

Neuronancer.  الجديد الإعلام حول المفاهيم وبناء التنظير مصادرنقلا عن عباس مصطفى صادق.  
  .36-29 ص، ص 2014دار العين، : أبو ظبي. الجديد الإعلام حول المفاهيم وبناء التنظير مصادر .صادق مصطفى، عباس )1(
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 )الرسالة( المحتوى على لمتساويةا السيطرة من درجة طرف كل يملك وفيه :الشخصي الاتصال -أ

 الاتصالية العملية في المشاركين عدد ازداد وكلما الفردية الحالة يؤكد ترميزا يحمل المحتوى أن كما

  .المحتوى في التحكم انخفض كلما

 حيـث  التكنولوجيا، سبق وهو ،Mass media الجماهيري الاتصال وهو :الجمعي الاتصال -ب

 الأفـراد  مـن  ضـخمة  مجموعـة  إلى ،)لخا ...القائد الأمير، الملك،( واحد شخص من يتم كان

 النـوع  هذا ويتميز السينما، الإذاعة، تلفزيون،كال التقليدية بالأدوات بتوسيعه قامت والتكنولوجيا

   :بـ الاتصال من

  .الجمهور إلى تصل نفسها الرسالة -

  .الرسالة في المتحكم هو المرسل -

  :يعني مما

  .فردي بشكل الأفراد حاجات جميع تلبية يمكن لا

  .المحتوى على التأثير يستطيع لا الفرد

  :بـ يتميز لجديدا فالإعلام كروسبي حسب :الجديد الإعلام -ج

  .الأفراد من ممكن عدد أكبر إلى واحد وقت في تصل الفردية الرسائل -

 فـالإعلام  وعليه عليه، والسيطرة الرسالة في والتأثير التحكم درجة نفس لهم ليس الأفراد هؤلاء -

 يـث ح الرسالة على سلطة )المتلقي( للفردفالسابقين، النموذجين في موجودة غير مزايا يوفر الجديد

 عنـدما  أنـه  يرى "كروسبي"ف قيود، بلا نشرها ويعيد يعدلها أو مضموا في يشارك أو يشكلها

 فيـه  الرئيسة توالموضوعا الأخبار نرى لا فإننا الانترنت، شبكة على صحفي موقع بزيارة نقوم



 الإطار المنهجي للدراسة.......................................................  الفصل الأول

44 

 

 كبيرة مجموعة ويعطي بالزائر، الخاصة الفردية الحاجات لتلبية مخصصة الموقع في زوايا نجد بل فقط،

 تحققه أن التقليدية الإعلام لوسائل يمكن لا وهذا الأفراد رغبات وتنوع تتناسب الخيارات من جدا

 للإنتـاج  كليـا  جديدة آليات وينشر سيحفز كونه كبيرة قوة الجديد للإعلام يعطي مما ؛قيللمتل

 هـذه  بين ومن ،)1(ومحتوياا الإعلامية للأشكال تماما جديدة مفاهيم بروز إلى سيؤدي ؛والتوزيع

 مكـن  والذي الجديد الإعلام مزايا من الصحافة هذه استفادت حيث "الموطن صحافة" الأشكال

 كـل  بـذلك  متجاوزا ،العدد ضخم لجمهور وبثها الإعلامية، المضامين ومعالجة صنع من الأفراد

 متلقـي  إلى سلرالم تحول حيث الرسالة، على المتلقي الفرد سيطرة من حدت التي التقليدية الحواجز

  .مرسل إلى المتلقي تحول وبالتزامن

   :وأوين ديفيس مدخل -9-3-2

 أي قـديم  وإعـلام  جديد إعلام إلى الإعلام كروسبي ونموذج (*)نيغروبونتي نموذج صنف  

 ،ديفـيس  ريتشارد" من كل لكن الانترنت بظهور ظهر الذي الرقمي، والإعلام التماثلي الإعلام

Richard davis"، ما في أوين ودياناإلى أشارا )الأمريكية والسياسة الجديد علامالإ( المشترك كتا 

 الجديـد  فالإعلام الإعلام لوسائل التاريخي والتطور المواقع عن يعبر لا "جديد إعلام" مصطلح أن

  )2(:إلى ينقسم حسبهما

                                                
  .38 ص ذكره، سبق مرجع.صادق مصطفى، عباس - )1(

 المعلومـات  تحمل جديدة كأدوات )ATANS( بالذرات )BITS( للبيتات أو بالرقمية، المادية الوحدات استبدال على يركز نيغروبونتي، نموذج (*)
 وبناء التنظير مصادر صادق، مصطفى عباس عن نقلا .السلطة يد من الإعلام خروج إلى يؤدي مما فزيائي وليس الكتروني بشكل توصيلها يمكن التي

  .الجديد الإعلام حول المفاهيم
  .45 ص ذكره، سبق مرجع .صادق مصطفى، عباس)2(
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 ذاعـة الإ في الصحفية الأشكال من مجموعة عن يعبر وهو :قديمة بتكنولوجيا الجديد الإعلام •

 والإحصـاء  والعرض الغرافيك اتصال وسائل تستخدم أصبحت والتي والصحف، والتلفزيون

  .الكمبيوتر بواسطة

 اصـطناعية  حدودا والجديد القديم بين الحدود تكون وفيه :مختلطة بتكنولوجيا الجديد الإعلام •

 الممارسين من الكثير يستخدمف ،التماهي حالة إلى والقديم الجديد الإعلام من كل يصل حيث

 الإعلاميـة  ارهـم وأد لاسـتكمال  الجديـدة  الوسائل التقليدية، الإعلام وسائل في للصحافة

  .المرئية الإعلامية رسائلهم لعرض وبيلليوت التلفزيون في الصحفيين كاستعمال

 كومبيوتر دون تعمل أن يمكن لا التي الوسائل كل وهي :جديدة بتكنولوجيا الجديد الإعلام •

 ومـن  للمعلومـات،  والسريع والمتزامن الحي التبادل من مكنت التي الوسائل وهي وأنترنث،

 دمـج  مـن  ومكنت العالم، لكل ورأيه صوته إسماع للمواطن وحققت الطرفين، بين التواصل

 والمكانيـة،  الزمانية العوائق وتجاوزت والمكتوبة، والمرئية المسموعة والمعلومات البيانات مختلف

 لهـذه  كـان  مـا  حيث الجديد الإعلام من النوع هذا استخدام جلىيت المواطن صحافة وفي

 كالهاتف الجديدة التكنولوجيا لولا الإعلامي، النسق في بارزا مكانا وتأخذ تتطور أن الصحافة

 خاصـة  يصـفة  الاجتمـاعي  التواصل ومواقع رقمية،ال تصوير وآلة الرقمية، الكاميرا النقال،

  .عامة بصفة الأنترنيتو

  

  
  



 

 

 

   

  للدراسة النظري الجانب



 

 

 

  والاجتماعية النفسية الاتجاهات: الفصل الثاني
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  :هيدتم

 الـذين  العلمـاء  أوائـل  من "H. spencer سبنسر هربيرت" الإنجليزي الفيلسوف يعتبر

 أحكـام  إلى وصولنا إن"... :قال ،فقد" ATTITUDES ،الإتجاهات" مصطلح استخدموا

 ويـرى  )1(..".الذهني اتجاهانا على كبير حد إلى يعتمد للجدل، مثيرة مسائل في صحيحة

 إلزامـا  أكثرهاو المفاهيم أبرز هو الإتجاهات مفهوم أن "G.W.Allport ألبورت جوردن"

 بـأن  جـديرا  البحث يجعل من هو الإتجاهات فقياس المعاصر، الإجتماعي النفس علم في

  )2(.علميا بحثا يسمى

   :ATTITUDE الاتجاه تعريف :أولا

 الـنفس  بعلمـي  المتشـعب  لارتباطه نظرا الإتجاه، تعريف في الباحثينو العلماء اختلف

 الباحثون إليها ينظر التي الإجتماعي، النفس علم مواضيع من الإتجاهات تعتبر حيث لإجتماع،او

  :والتعريفات المفاهيم أهم سنعرض يلي وفيما .الإجتماعيةالنفسية،و المعرفية، رؤيته حسب لك

  :G. W. Allportt ألبورت تعريف-1-1

 يـا ميكدنيا تأثيرا ويؤثر ربة،التج خلال من ينشأ وعصبي عقلي استعداد حالة هو الاتجاه  

  .))3ا يتصل التي والمواقف الموضوعات، جميع إزاء الفرد استجابات على

                                                
  .168،ص1986الجامعية، المطبوعات ديوان :الجزائر .الإجتماعي النفس علم .زيدان مصطفى محمد، - )1(
  .168 ص ذكره، سبق مرجع.زيدان مصطفى محمد، - )2(
  .243ص ،1993 الجامعية، المطبوعات ديوان :الجزائر .التربويو النفسي القياسو الإحصاء .الحفيظ عبد مقدم، - )3(
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  :Bogardes بوغاردس تعريف-1-2

 في متـأثرا  عنـها،  بعيدا أو البيئة عناصر بعض اتجاه سلوكه ينحو الذي الفرد ميل هو"  

  .)1("عنها بعده أو هذه من لقربه تبعا السالبة، أو الموجبة بالمعايير ذلك

  :Bruvold بروفولد تعريف -1-3

 مـثيرة  قضـية  مجـرد  أو مـادي،  موضوع نحو سلبي، أو إيجابي وجداني، فعل رد هو الاتجاه"

  .)2("للجدل

   :Proshansky, Sédenberg وسيدنبرغ سكينبروشا تعريف -1-4

 لموضـوعات ل المعارضـة  أو بالموافقـة  الثابتة للاستجابة معقد ميل عن عبارة الاتجاه"  

  .)3("لأخرى ثقافة من تختلف الاستجابة وهذه البيئة، في التي الاجتماعية

  :السيد محمد النيل أبو تعريف -1-5

 الموضـوعات  من موضوع حول الشخص ظرن وجهة في محصلته تظهر نفسي استعداد"  

 الجمالية أو الذهنية كالقيمة القيم من قيمة حول أو سياسيا، أو اقتصاديا أو اجتماعيا كان سواء

 لفظيـا  تعـبيرا  الاتجاه هذا عن ويعبر الجماعات، من جماعة حول أو الاجتماعية، أو النظرية أو

  .)4(الموافقة عدم أو عليه بالموافقة

                                                
  .243ص ذكره، سبق مرجع .الحفيظ عبد مقدم، - )1(
  .90 ص ،1999 الفكر، دار:القاهرة. تطبيقاتهو أسسه :الإجتماعي النفس علم .درويش العابدين، زين - )2(
  .90 ص ذكره، سبق مرجع - )3(
  .55ص ،1992 العربية، النهضة دار :بيروت .والإتجاه الذات مفهوم بين العلاقة جيةسيكولو .دويدار الفتاح، عبد - )4(
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  :جابر بني جودة تعريف -1-6

 سـلوكية  بأنمـاط  للاستجابة دالفر يؤهل متعلم، عصبي عقلي يؤ أو نفسي استعداد"  

 رموز أو أشياء، أو أوضاع، أو حوادث، أو أفكار أو أشخاص، نحو ،)سالبة أو موجبة( محددة

  .)1(الاستجابة هذه إلى تشير التي البيئة في معينة

  :الاتجاهات خصائص-ثانيا

  :أهمها إجتماعيةو نفسية خصائص عدة للاتجاهات

 في أساسـيا  دورا للفرد الإجتماعية التنشئة تلعب حيث ،بيئته من الفرد يكتسبها الإتجاهات-1

  .الفرد مع تولد أو فطرية ليست فالإتجاهات ،المواقفو االقضاي مختلف نحو اتجاهاته تحديد

 عديـدة  اجتماعيةو نفسية تجارب تتخللها طويلة، زمنية مدة يستغرق الإتجاهات اكتساب -2

  .متنوعةو

  .تعديله أو تغييره فيصعب نسبيا، ثابتا يجعله مما اللاشعور، في الإتجاه يصبح -3

 التأييـد  بـين  أي سالب، والآخر موجب أحدهما متقابلين طرفين بين يقع النفسي تجاهالا -4

  .المطلقة والمعارضة المطلق

  .)2(المعرفي ومضمونه محتواه حيث من الموضوعية من أكثر الذاتية عليه تغلب النفسي الاتجاه -5

  .يثيره موضوعا هناك يكون أن يجب الإتجاه لتكوين -6

                                                
  .56 ص ذكره، سبق مرجع .دويدار الفتاح، عبد - )1(
  .155ص ،2009 ،والتوزيع للنشر إثراء :الأردن .1ط .الإجتماعي النفس علم .يوسف عدنان العتوم، - )2(
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 عن عبرو سبق آخر لموضوع اتجاهاته على بناء معين موضوع في الفرد اهاتباتج التنبؤ يمكن-7

  )1(.إدراكا أو شعورا أو كاولس نحوه اتجاهه

  .)2(السلوك تحديد في كبيرة مساهمة تساهم الاتجاهات -8

 أو أخرى بيئة أو جديدة لظروف الفرد تعرض نتيجة النسبي، بالثبات تميزه رغم للتغير قابل -9

 وقتـا  يسـتغرق  أنه مع ديناميكي،و متحرك فعل فالإتجاه عهده، ما عن مختلفةو ةجديد أفكار

  )3(.للتشكل طويلا

  .سرية أخرىو معلنة اتجاهات توجد كما مبهمة، أخرىو واضحة اتجاهات هناك -10

 في السـلوك  إلى وتشير الحاضر بالسلوك وترتبط السابقة، للخبرة نتاجا تعتبر الاتجاهات -11

  .المستقبل

  .تعديلها أو بتغييرها أو ا التنبؤو قياسها ملاحظتها، يمكن -12

  .)4(حركية وسلوكية ووجدانية، معرفية، أبعاد لها أي الأبعاد ثلاثية الإتجاهات -13

  :الإتجاه مكونات -ثالثا

 المكـون  المعـرفي  المكـون  :في وتتمثل بينها، فيما تتفاعل أساسية، مكونات ثلاث للاتجاهات

 يعيش الذي والثقافي، الاجتماعي بالسياق المكونات هذه تتأثر حيث سلوكي، وآخر الوجداني،

 .الفرد فيه

                                                
  .158ص ذكره، سبق مرجع .يوسف عدنان العتوم، - )1(
  .159ص ذكره، سبق مرجع - )2(
  .111ص،2000المكتب الجامعي الحدي، : لإسكندريةا .الإجتماعي النفس علم إلى المدخل .شفيق محمد زكيو فتحي محمود كاشة،ع - )3(
  .226ذكره،ص سبق مرجع - )4(
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  :cognitive composant المعرفي المكون-3-1

 المعـرفي  فـالمكون  .)1(إليه المتجه الشيء عن الفرد معتقدات يشمل الذي الجانب وهو 

 موضـوع  نحـو  والـبراهين  والحجج والإدراك والمفاهيم والمعتقدات، الأفكار تلك كل يشمل

 عـن  أو التلقين طريق عن المنتقلة والمعارف والخبرات المعلومات من مجموعة أنه كما ،)2(الاتجاه

  .)3(المباشرة الممارسة طريق

  :Effective composant الوجداني المكون -3-2

 أو والكـره،  بالحب يتعلق ما وكل والانفعالات، المشاعر مجموعة الأخير هذا ويتضمن  

 للاتجاه، المميزة الصفة هو الوجداني الانفعالي فالمكون ،)4(الاتجاه موضوع نحو والرفض، لقبولا

 قويـا  الاتجاه كان إذا ما تحدد التي هي الانفعالية الشحنة أن كما العام، الرأي عن تفرقه والذي

 يولوجيـة فن واستجابات ذاتية شعورية حالات إلى يشير الانفعالي المكون أن كما ،)5(ضعيفا أو

  .)6(الاتجاه طبيعة تحدد

 إلا معين، موضوع اتجاه ملائمة غير اتجاهات شخص لدى يكون قد أنه من الرغم وعلى

 .)7(الخ...وكره خوف بين تختلف لكلاهما المشاعر أن

                                                
  .165،ص2000 ،الشرق زهراء مكتبة:لقاهرةا.1ط .الاجتماعي النفس علم .إبراهيم محمد عيد، - )1(
  .166ص.ذكره سبق مرجع - )2(
 للمطبعـة  الجامعيـة  المطبوعـات  ديوان :قسنطينة .2ط .الإجتماعي النفس علم في أساسية مفاهيم .الهاشمي لوكيا،و الدين جابر، نصر - )3(

  .99ص ،2006 الجهوية
  .197ذكره،ص سبق مرجع .فيوس عدنان العتوم، - )4(
  .88ص ،2003 ،للكتاب الإسكندرية مركز: الإسكندرية .الإجتماعي النفس علم في جديدة أفاق .محمد الباقي عبد، سلوى - )5(
  .90ذكره،ص سبق مرجع - )6(
  .210ص ذكره، سبق مرجع .يوسف عدنان العتوم، - )7(
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  :Behavioral composant السلوكي المكون -3-3

 فـالمكون  ،)1(مـا  طريقةب للتصرف الفرد تعد التي الجسمية العمليات مجموعة عن يعبر  
 بعـد  الفـرد  يقدمها التي الواضحة الاستجابات مجموعة بمعنى الترعوي، الجانب هو السلوكي
  .)2(وانفعالاته ومعرفته إدراكه

 في تعمـل  بل البعض، بعضها عن منفصلة تعمل لا للاتجاه الأساسية المكونات هذه إن  
 بـين  منه بد لا ترابط هناك أن يؤكد نسق في تعمل فهي آخر، على جانب يطغى معينة دينامية
 مسـتوى  علـى  تغيير أي أن كما بالاتجاه، يعرف ما عن التحدث نستطيع حتى المكونات هذه
 مستوى على التغيير كان إذا وخاصة الأخرى، المكونات في التغيير إلى بالضرورة يؤدي مكون
  .تجابتنااس على وبالتالي مشاعرنا على بالضرورة يؤثر الذي المعرفي المكون

   

                                                
  .214ذكره،ص سبق مرجع - )1(
  .23 ص .2014 .الجزائر .بسكرة جامعة .ماجستير رسالة ".الجدارية الكتابات نحو الجامعيين الطلبة إتجاهات" .كترة جبار، - )2(
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  .الإتجاه لمكونات الثلاثي النموذج ):01(رقم الشكل -

  

 

  

 

  

  

  

  .170ص.2000 ،الشرق زهراء مكتبة:لقاهرةا.1ط .الاجتماعي النفس علم .إبراهيم محمد عيد، :المصدر 

  )1(:الاتجاهات أنواع -رابعا

   :منها نذكر عديدة أنواع للإتجاهات

  :الضعيفةو القوية الإتجاهات -4-1

 المتشـدد  المتدين فموقف المواقف،و القضايا مختلف اتجاه شدا بحسب الإتجاهات تصنف

 يعبر فهو قوية، اتجاهات عادة تكون الأفلامو المسلسلاتو الترفيه برامجو المرأة تحرير قضايا من

 إمـا  سـلوكه،  في القوي الإتجاه هذا ويظهر السابقة اعتقاداته على بناء المطلق، بالرفض عنها

                                                
  .172ص ذكره، سبق مرجع .زيدان مصطفى محمد، - )1(

  :المنبهات

 موضـوعات،  أفـراد، 

 عبارات:السلوكالصريح
 السلوك عن تعبر لفظية

 العصبيةالاستجابة
   :السمبتاوية

 عن تعبر لفظية عبارات
 الوجدان

  :الإدراكية المنبهات

 عن تعبر لفظية عبارات
 .السلوكو المعتقدات
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 القضايا نفس اتجاه فموقفه الليبيرالي أو المتحرر موقف أما.بالإنسحاب أو بالتكسير أو بالصراخ

  .لها وقبوله عنها ودفاعه القضايا لهذه المسبق لتبنيه نظرا ضعيفا، موقفا يكون

  :السالبةو الموجبة الإتجاهات -4-2

 أما إيجابية، اتجاهات تسمى معين، موقف أو ما فكرة نحو الفرد تجذب التي الإتجاهات إن

  .سلبية اتجاهات فهي فكرة، أو معين موقف تجنب إلى بالفرد تؤدي التي الإتجاهات

   :السريةو العلنية الإتجاهات-4-3

 عنـها  التحدثو عنها التعبير في حرجا الفرد يجد لا التي الاتجاهات هي نيةالعل الاتجاهات

 كأن للآخرين إظهارها الفرد يخشى التي الاتجاهات فهي السرية الاتجاهات أما الناس، أمام بحرية

 أن مـن  خوفا أو خشية اجتماعي،وهذا أو سياسي ناشط أنه محيطه عن المواطن الصحفي يخفي

  .الاجتماعيةو الثقافية لبيئته أو الحاكم، للنظام كمعارض يظهر

  :الجماعيةو الفردية الاتجاهات-4-4

 الإتجاهات أما جماعية، اتجاهات تسمى الناس من كبير عدد بين المشتركة الإتجاهات إن 

 المسـتقل  للنشر الناس من كبيرة مجموعة فقبول.فردية اتجاهات فتسمى الآخر عن فردا تميز التي

 فيسـمى  ،الفايسبوك عبر النشر يقبلون متفرقين أفراد أما جماعيا، اتجاها يسمى الفايسبوك عبر

  .فرديا اتجاها
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  :النوعيةو العامة الإتجاهات-4-5

 النـواحي  فتخص النوعية الإتجاهات أما الكليات، على تنصب التي تلك العامة اتالإتجاه 

  .العموم بصفة تتسم السياسية فالإتجاهات.للفرد الذاتية

 من فتنبثق النوعية الإتجاهات أما النوعية، من واستقرارا ثبوتا أكثر العامة الإتجاهات أن ويلاحظ

 أما عامة، اتجاهات هي المواطن صحافة نحو الإتصالو الإعلام طلبة فاتجاهات.العامة الإتجاهات

   .نوعية اتجاهات فهي المواطن، صحافة في المصدر نحو اتجاهام

  :الاجتماعية النفسية الإتجاهات وظائف -خامسا

 بتكوينـها  وهـي .أهدافها بعض وفي نشأا في إدراكية مكتسبة، عامة، دوافع الإتجاهات تعتبر

 أهـداف  لتحقيق تسعى خاصةو عامة وظائف لنفسها تتخذ اا،نومكو خصائصهاو ومقوماا

  :نذكر الوظائف هذه ومن.والفرد الجماعة

 الفـرد  وأقوال أفعال خلال من الإتجاهات تظهر حيث ويفسره، السلوك طريق الإتجاه يحدد -أ

 أو وعملـه،  دينه كأمور يهمه معين موقف أو موضوع نحو الفرد سلوك تحدد كما وانفعالاته،

  .أمم أو جماعات أو لأفراد نظرته أو نشاطه، أو الناس، مع تعامله طرق

 الفرد سبتك فالإتجاهات هدف،و ودلالة معنى اليومي ونشاطه الفرد دراكإ على تضفي -ب

 يهاف يعيش التي الجماعة مع التكيف على تساعده فهي استمرارها؛و دوامها وتضمن شخصيته،

  .فيها نعيش التي الجماعة لاتجاهات متشاة اتجاهاتنا تكون حيث
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 في تسهم كما ،الإتجاهات في للجماعة مشاركته لخلا من الإنعزال، حالات الفرد تجنب -ج

  .أهدافه تحقيق على الفرد مساعدة

 أو دراسـية،  مادة نحو مثلا الطلبة فاتجاهات والآراء، التعلم في مهما دورا الاتجاهات تلعب -د

 إنجـاز  علـى  قدرم في تؤثر أنفسهم، حتى أو زملائهم، أو معلميهم نحو أو مدرسية نشاطات

  .)1(فيها المرغوب التعليمية المهم

 لمواجهـة  المطلوبـة،  المعرفـة  على للحصول الشخص دفع في تتمثل معرفية وظيفة للإتجاه -و

  .)2(معها والتكيف محيطه، في الحاصلة التغيرات

 محاولتـه  في فـرد، ال به يشعر الذي النفسي التوتر حدة تخفيف على على الإتجاهات تعمل -ه

 عملية وتسهل والانفعالية الدافعية العمليات تنظيم في الاتجاهات تساعد كما .هدفه إلى الوصول

  .القرارات اتخاذ

  .)3(بيئته ومفردات الفرد بين أو والآخرين، الفرد بين العلاقة تبين كما -ي

  )4(:الآتي في الاتجاهات وظائف أهم نلخص أن يمكن سبق ما خلال من  

 تكيفية علاقات إنشاء على الفرد تساعد حيث :)والتوافق التأقلم( التكيفية الوظيفة -5-1

 نحو ايجابية اتجاهات لديه تتكون حيث مجتمعه، وخارج داخل والجماعات الأفراد مع وسطه في

  .أهدافه تحقيق سبيل يعترض ما نحو سلبية وأخرى حاجاته، إشباع على يساعد ما

                                                
  .174-173 ص ص ذكره، سبق مرجع زيدان، مصطفى محمد، - )1(
  .174-173 ص ص ذكره، سبق مرجع - )2(
  .174-173 ص ص ذكره، سبق مرجع - )3(
  124ص ذكره، سبق مرجع .علوان كمال الزبيدي، - )4(
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 إحباطـات  عـن  تنشأ قد عدوانية، ناحية الإتجاه يعكس ما كثيرا :الدفاعية ظيفةالو -5-2

 مـثلا  اتجاهات، بذلك مكونا تصرفاته لإبداء بحاجة فهو لذلك بالفشل، وصراعات،وإحساسه

  .عليهم الاعتداء في الإتجاه هذا يساعده الزنوج، بكراهية يحس الذي الأمريكي الأبيض الرجل

 هويتـه  وتحديـد  ذاته عن التعبير على الفرد يساعد الاتجاه إن :تالذا تحقيق وظيفة -5-3

 الفرد يساعد مما المختلفة، البيئية للمثيرات وفعالية بقوة للاستجابة وتدفعه الاجتماعية، ومكانته

  .)1(ذاته تحقيق تم ومن أهدافه، تحقيق على

 الموضـوعات  اتجاه منتظم شكل في الفرد سلوك اتساق في وتتمثل :التنظيمية الوظيفة -5-4

  .المختلفة المواقف في نسبيا السلوك هذا وثبات الاجتماعية، والمواقف

   :الإتجاهات تكوين ومراحل شروط-سادسا

  :الاتجاهات تكون شروط -6-1

  :منها نذكر معينة شروط فلتكوا فراغ، من الاتجاهات تتكون لا

 في ويـثير  دوافع، فيه ترضي يثبح مختلفة، مواقف في الاتجاه بموضوع الفرد اتصال تكرار -1

 فقيـام  )2(ومؤلمة منفرة مشاعر نفسه في وتثير الدوافع بعض لديه تحبط أو سارة، مشاعر نفسه

 إلى ،يؤديالاجتماعي التواصل مواقع في كليته يخص بيداغوجية بمشاكل متعلق خبر بنشر طالب

 إيجابيـا  موقفا وسيتخذ رحبالف الشعور إلى الطالب هذا يدفع سوف المشكل؛ لحل الإدارة تحرك

  .الواقع لتغيير أداة وسيراها المواطن، صحافة من
                                                

   125ص ذكره، سبق عمرج -4
  .35 ص ذكره، سبق مرجع.كترة جبار، - )2(
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 المتشاة، الفردية الخبرات تتكامل فعندما الاتجاهات، تكوين في أيضا يساعد الخبرة تكامل -2

 واسـتجاباتنا  أحكامنـا  عنـه  تصدر ومقياس إطار الوحدة هذه تصبح بحيث كلية، وحدة في

 بسبب للطلبة البيداغوجي المشكل يحل فعندما الماضية، الخبرات تلك اقفبمو المتشاة، للمواقف

 تراكم إلى هذا يؤدي الإجتماعي؛ التواصل مواقعو المدونات في بكليتهم المتعلقة للأخبار نشرهم

  .المواطن صحافة نحو إيجابية اتجاهات لتكوين يدفعهم مما تجارم،

 الخـبرات  تعمـيم  يؤدي حيث الاتجاهات، ينلتكو ضروري شرط الخبرة تمايز يعتبر كما -3

 الاتجـاه  تكـوين  عملية يجعل ما وهذا قويا، واضحا تحديدا الاتجاه تحديد إلى المتتالية، الفردية

  .)1(الأخرى الاتجاهات بقية عن مستقلا يجعله مما وواضحا، مكتملا

  )2(:الإتجاهات تكون مراحل -6-2

  :المعرفية الإدراكية المرحلة -6-2-1

 والاجتماعية الطبيعية، بالبيئة اتصاله خلال من الاتجاه، موضوع الفرد فيها يدرك حيث  

 الأفراد، نحو أو والمترل الصف وغرفة كالكتاب مادية مواضيع نحو اتجاهات كتكوين به، المحيطة

  .الخ ...والحق والخير التعاون مثل اجتماعية قيم نحو أو والمدرسين، والأصدقاء كالإخوة

                                                
  .36ص ذكره، سبق مرجع .كترة جبار، - )1(
 ،2008 .الجزائـر  .قسنطينة جامعة .ماجستير رسالة ".الإلكترونية الصحافة استخدام نحو الجزائريين الصحفيين اتجاهات " .منال قدواح، -)2(

   .108-107ص ص
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  :التقييمية رحلةالم -6-2-2

 الأشـخاص  مـع  تواصله خلال من سلبي، أو ايجابي تقييم شكل على الاتجاه ويتجلى  

 تأييده أو رفضه عليه يبني الذي الأساس هذا فيصبح المختلفة، والمواقف والموضوعات، الآخرين

  .معين موضوع على

  :التقريرية المرحلة -6-3-3

 ويعبر به، محيطة محددة، موضوعات نحو لثباتوا للاستقرار، قابلا الاتجاه يصبح وأخيرا  

  .المعارضة أو الموافقة طريق عن ا

  :الاتجاهات قياس -سابعا

 معارض معارض محايد، موافق، جدا، موافق الوصفية صيغة من تحويله هو النفسي الاتجاه قياس

 هنـا .البعض ببعضهم الجماعات أو الأفراد مقارنة أساسها على يمكـن كمية صيغة إلى جدا،

  :وهي الحقائق بعض مراعاة يجب

 .المقياس إعداد -أ

  .علمية بطريقة تطبيقه بعد المقياس هذا نتائج تحليل -ب

  :منها الإتجاهات لقياس مقاييس عدة فهناك وعليه
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  )1(:ثرستون مقياس -7-1

 من عدد خلال من متعددة موضوعات نحو الناس اتجاهات لقياس طريقة ترستون اقترح  

 معتمدا الاتجاه، مقياس عبارات أو البنود بين المسافات متساوي أي والظهور، البعد في المقاييس

 متساوية وحدات ذات لمقاييس الوصول دف الفيزيائي، النفس علم مجال في تجاربه على بذلك

  .الأفراد خصائص لقياس

 لخصتت حيث ظاهريا، المتساوية الفئات طريقة إلى توصل لمقياسه ترستون تطوير وعند  

 حيث المبحوثين من مجموعة على عرضها ويتم ما، اتجاه تقيس التي البنود، من كبير عدد جمع في

 الكامل الرفض 11و الكامل الاتفاق يمثل 1 حيث من الفئات في البطاقات تصنيف منهم يطلب

 له الشخص رأي عن النظر بغض المناسب الرقم تحت وضعها ثم العبارة بقراءة الحكام يقوم أي

  .قياسه المراد بالاتجاه علامة توضع العبارة محتوى حسب التصنيف يتم ولكي بند، لكل لنسبةبا

  :)Likert( ليكرت مقياس -7-2

 الموضوعات، مختلف نحو الإتجاهات لقياس جديدة طريقة 1932 عام سنة ليكرت ابتكر  

 اسـتخدام  من دلاب الواحدة، العبارة تدريج على يعتمد إذ التدرج أنواع من نوع المقياس فهذا

   .المتدرجة العبارات

 حيـث  الاتجاه، موضوع تقيس التي العبارات من عدد اختيار في تنحصر بسيطة ليكرت طريقة

 الموافقة، أو بشدة، الموافقة :في تتمثل بدائل خمسة من واحدة باختيار استجابته المبحوث يوضح

                                                
 .الجزائـر  .قسـنطينة  جامعة .ماجستير رسالة ". zللنظرية التنظيمي الثقافي النموذج تطبيق نحو الجامعيين الأساتذة اهاتاتج" .عبلة بوساحة، )1(

  .35-34ص ،ص2007



 الاتجاهات النفسية والاجتماعية...........................................الفصل الثاني

62 

 

 علـى  تدل المرتفعة فالدرجة هذا لىوع بشدة، يوافق لا آو يوافق، لا أو متردد، المبحوث أن أو

  )1(.السالب الاتجاه على تدل المنخفضة والدرجة الموجب الاتجاه

 درجة بدقة ويبين عالية ثبات درجات ذو وكونه لسهولته، نظرا المقياس، هذا الكثيرون ويفضل

 التي طواتالخ تحديد ويمكن دراستنا، في استعملناه الذي المقياس وهو .المشكلة نحو الافراد اتجاه

 )2(:يأتي بما المقاييس، من النوع هذا إعداد في تستخدم

 بصـدد  كان فان له، محدد تعريف ووضع عناصره، وتحديد قياسه، المراد الموضوع تحديد -1

  .للفايسبوك محدد تعريف يجب الفايسبوك، نحو الجامعة طلبة اتجاهات قياس

 تبيـان  أحـدهما  سؤالين عن الإجابة ممنه يطلب أن يتطلب الجامعة لطلبة استبيان توجيه -2

  .له السلبية الجوانب تبيان والآخر مثلا، للفايسبوك الايجابية الجوانب

 إمـا  وتكـون  وقصيرة المعنى، واضحة فقرات صورة في وتوضع الاستجابات، هذه تحلل -3
 الحصـول  يتم أخرى، فقرات الفقرات، لهذه ويضاف السؤالين، حسب على سلبية، أم إيجابية
  .الدراسة أدبيات من يهاعل
 فقرة كل على للحكم بالقياس، المختصين من مجموعة إلى الفقرات من اموعة هذه تقدم -4
  .قياسه المراد للموضوع صلاحها مدى في
 لكل )كاي مربع( 2كا استخدام أو بالإجماع الموافقة على المتحصلة بالفقرة الاحتفاظ يتم -5
 النتيجـة  أي بينهم، فرقا هناك كان فإن الموافقة، عدم أو عليه ةالموافق بين الفرق لاستخراج قرة
 المقيـاس  من نستبعدها معنوية لالةد لها تكن لم وإن المقياس، في الفقرة يبقى معنوية، دلالة ذات
  .الخبراء رأي على بناء الفقرات بعض صياغة وتعدل كما

                                                
  .39-38 ص ص ذكره، سبق مرجع.كترة جبار، - )1(
  .36-35 ص ص ذكره، سبق مرجع عبلة، بوساحة، - )2(
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 علـى  يوزع ثم الاستبيان، تفقرا على الإجابة تعليمات وتوضع عشوائيا، العبارات ترتب -6
 الإجابـة،  في المسـتغرق  الوقت يسجل ثم الجامعيين، كالطلبة البحث مجتمع من عشوائية عينة

  .للإجابة الوقت معدل لاستخراج
 العبارات في وتعكس ،)1-5( من تتراوح أوزان الايجابية للعبارات تعطي التصحيح عند أما -7

  ).5-1( من السلبية
 .ليكرت مقياس لاستجابات والبدائل وزانالأ ):4( رقم الجدول

  جدا موافق غير  موافق غير  متردد  موافق  جدا موافق  البدائل

  1  2  3  4  5  الايجابية الفقرات

  5  4  3  2  1  السلبية الفقرات

  :وتغييرها الاتجاهات تعديل :ثامنا

 وأ تغييرهـا  عملية يجعل مما الفرد، شخصية من جزء الإتجاهات تصبح الوقت مرور مع  

   الإتجاهات تغيير يمكن ذلك ومع .إيجابيةو قوية الإتجاهات كانت إن خاصة صعبة، تعديلها

  :منها نذكر ،الشروط بعض توفرت إن تعديلهاو

  .واضح وغير ضعيفا، الإتجاه يكون عندما -1

  .)1(أحدهما يختار أن الفرد وعلى القوة، في متساوية اتجاهات عدة هناك تكون أن -2

  .تبنيه في ورغبته جديد، لاتجاه دالفر ارتياح -3

                                                
  .212-211 ص ص ،2006 الجامعة، شباب مؤسسة:الإسكندرية .تماعيالإج النفس علم في أساسيات .كمال،طارق - )1(
 أو آراء تتـبنى  حـين  الإعلام وسائل أن فحواه رئيسي افتراض على نيومان،تقوم إليزابيت يد على 1974 عام ظهرت الصمت دوامة نظرية *

 بما العام الرأي يتكون وبالتالي ،الإعلام وسائل تدعمه الذي الاتجاه في يتحركون سوف الأفراد معظم فإن ؛الزمن من فترة خلال معينة اتجاهات
  .نظريات الإتصال. نقلا عن مي العبد االله .الإعلام وسائل تدعمها التي الأفكار مع يتسق
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 الريـف  من إقامته الفرد يغير كأن ،خاصة مميزات لها أخرى بيئة إلى الإجتماعية البيئة تغيير -4

 التي الإتصال أدوات أو دينه أو حزبه يغير أو جديدة، بجنسية يتجنس أو العكس، أو المدينة إلى

 اسـتعمال  إلى التليفزيـون  استعمال من الفالإنتق لها، يتعرض التي الإعلام وسائل أو يستعمل

  .القضايا مختلف نحو الفرد اتجاهات في كبيرا تغيرا يحدث اليوتيوب

 تعـديل و تغـيير  في يسهم ،الإعلام وسائل خلال من الرأي وقادة الأغلبية لرأي التعرض -5

 مختلـف  مـن  المواقفو والأفكار المعتقدات على تأثير لها رجعيةم جماعة باعتبارهم الإتجاهات

 دوامـة " نظريتـها  في".Elisabeth Newman نيومـان  إليزابيت" له أشارت ما وهذا.القضايا

  "*الصمت

 المثـارة،  القضـايا  حول مستقلاً رأياً له يكون أن في المتلقي الفرد فرصة لتقليل أشارت حيث

  .العام الرأي في المؤثرة والاتجاهات الأفكار تكوين في الإعلام وسائل سطوة بسبب

 فـإن  يتبناه، اتجاه مع يتعارض دور أدى إذا شخص أي فان الاتجاه، في كبير تأثير وللدور -6

  .)1(آخر اتجاه وتبني الاتجاه هذا تغيير إلى يؤدي ذلك

  .سريعاو سهلا تغييره كان كلما متشعب،و مركب وغير بسيطا، الإتجاه كان كلما -7

 فالمسـاندة  للتغـيير،  مقاومة أكثر تكون الفرد لدى أخرى باتجاهات اتجاهات ارتباط إن -8

 ذلـك  مـن  العكس وعلى التغيير، مقامة على الاتجاه قدرة إلى تؤدي الاتجاهات بين الانفعالية

  )2(للتغيير قابلية أكثر المنعزلة فالاتجاهات

                                                
  .212 ذكره،ص سبق مرجع .طارق كمال، - )1(
  .145ص ذكره، سبق مرجع .شفيق محمد، زكيو فتحي محمود كاشة،ع - )2(
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 هـذه  لاخـتلاف  نتيجة اتجاهاته تتعدل ما وكثيرا متعددة، بأوضاع حياته خلال الفرد يمر -9

 أكثـر  ويجعلـه  اتجاهه من يعدل لآخر، ثقافي أو تعليمي مستوى من الفرد لكانتقا الأوضاع،

  .الجديدة الأوضاع مع واتساقا تلائما
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   :خلاصة

 الإنفعاليـة و المعرفيـة  الحيـاة  كشف في تجاهاتللإ البالغة الأهمية جلية تظهر سبق ومما

 إن دائمـا  الفرد يعبر حيث ،تمعاو الفرد على ونتائجها بمسارها والتنبؤ للأفراد، السلوكيةو

 التي الإبتكاراتو والمستجدات والأحداث القضايا لمختلف القبول أو لرفضا إلى إشارة أو لفظا

 بالإنتمـاء  والشـعور  الأهـداف  وتحقيق بالإستقلالية الشعور على ساعدهي مما محيطه؛ في تبرز

 كأفكـار  أو جديـد  يصحف كبراديجم المواطن فصحافة.حوله المتغيرات مع التكيفو لجماعته

 المسـتوى  علـى  كـان  إن الصحافة نحو الاتصالو الإعلام طلبة لاتجاه مثيرا تبرتع مستحدثة

   .مستقبلا المهني المستوى على أو الأكاديمي
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 الصحافة دخلت والإعلام، الاتصال وتكنولوجيا الانترنت لشبكة المتسارع التطور بفضل  

 لمادة مستقبلا أو مرسلا، يكون أن متصفح كل مكنت التي والتأثيرات غيراتالمت من جديدا عصرا

 المرحلة وهي الصحافة من ،)1(الثالثة بالدرجة "كروسيي فين" سماه ما وهو واحد، آن في الإعلامية

 خصائصها تتبلور ولم أسماؤها، تعددت جديدة صحفية نظم تأسيس من الجمهور أفراد مكنت التي

 الإعلاميـة  المضـامين  إنتـاج  في الشكل ذا الجمهور انخراط وأن يسبق لم حيث كامل، بشكل

 التراتبيـة  بـذالك  نهيام وموزعها، ومنتجها الإعلامية المادة مستهلك أصبح حيث معها، والتفاعل

 *بـرادجيم  ظهور إلى أدى مما الإعلامية، العملية أطراف بين العلاقة تنظم كانت التي الكلاسيكية

  .رئيسا دورا "المواطن صحافة" فيه تلعب جديد صحفي

  المواطن صحافة تعريف :أولا

 الشعبية، الصحافة التشاركية، الصحافة :مثل المواطن بصحافة المرتبطة المصطلحات تعددت  

 باسـتعمال  عنـها  عبرت "Clemencia Rodreguez" "رودريغنر كليمنسيا"و البديلة، الصحافة

 بمصـطلح  عنـها  عـبر  "Dan Gillmor" جيلور ودان .)2(م2001 عام "المواطن إعلام" مصطلح

  )3(.م2014 عام الشعب إلى الشعب من الشعبية الصحافة

                                                
  .183 ص ،2008 :عمان والتزيع، للنشر الشروق دار ،1ط .والتطبيقات والوسائل المفاهيم الجديد، الإعلام .صادق مصطف، عباس - )1(

 والمواضيع والمواقف التوجهات من جملة وهو النموذج، وتعني Digm قريب، وتعني Para من مركبة يونانية كلمة ،Paradigme البراديجم *
 تغيير :الصحافةو الإلكترونية المدونات لعياطي، الدين نصر عن نقلا ومؤكدة، صالحة معينة، مرحلة في ينالباحث من مجموعة تعتبرها التي والطريق
  .المعرفي الأفق لاستجلاء المنظور

 :14 02/05/2017يارة الموقع ز تاريخ، www.ESSAHFa.Tn ،"لمواطن صحافة" في للاعلام النقدي القاموس الحمامي، صادق - )2(

44 GMT 
  .ذكره سبق عمرج - )3(

  

http://www.ESSAHFa.Tn
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 الاعلام " بمصطلح عنها فعبر ،"Hakit and Caroll كارول، هاكيت" أما  

 Shayne Brouman and chris willis ويليس،و برومان" استعمل حين في )1("الديموقراطي

 على مستقر غير "المواطن صحافة" مصطلح ان على يدل وهذا ،)2(ةالتشاركي الصحافة مصطلح"

  :الجديد المصطلح لهذا عديدة تعاريف تقديم يمكن لكن المفاهيمي، المستوى

 في حيـا  دورا خلالـه  يلعبون مواطنين نشاط بأا "ليسيو وكريس برومان شاين" من كل عرفها

 دقيقة بمعلومات الإعلامية الوسائل مد بنية تمت المشاركة وهذه الأخبار، وتحليل وتحرير جمع عملية

  .)3(الديموقراطية لمتطلبات تستجيب ومستقلة ا، وموثوقة

 عملية في المواطنين بمساهمة الصلة ذات المختلفة الأنشطة متعددة كوكبة بأا الحمامي صادق عرفها

 كـالتعليق  عديدة أشكالا المساهمة هذه تأخذ أن ويمكن الأحداث، حول والتعاليق المعلومات إنتاج

 الأخبـار  ووسـم  الـروابط  ونشر الأخبار، نشر وإعادة والفيديو، الصور وتقاسم الأخبار على

)Tagging(، وتقييمها.  

 التشاركية المواقع عبر ونشرها يةالإعلام المضامين بإنتاج الأفراد قيام بأا أيضا يعرفها كما  

  .)4(والتنظيم قياتوالأخلا القواعد من معين لقدر تخضع حسبه فهي

                                                
  .213 ص ):2015 جوان( 20 ،الاجتماعية والعلوم الآداب مجلة ".التقليدية والصحافة المواطن صحافة" .درارمة صبرينة، - )1(
  .213ص ذكره، سبق مرجع - )2(
  .217 ص ذكره، سبق مرجع - )3(
  .217 ص ذكره، سبق مرجع - )4(
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 بأـا  " Jay rosen روزن، جـاي " نيويورك، جامعة في الصحافة وأستاذ الصحفي الناقد يعرفها

 آخـرين  أناسـا  ليخبروا بحوزم، التي الصحفية الأدوات بالجمهور المعرفون الناس عامة استخدام

  .)1(مهمة بأحداث

 الأدوات اسـتخدام  كانيـة إم هـي  المـواطن  فصـحافة  "Mark Glaser غلايسر، مارك" حسب

 صـحفي  تكوين أي على يتوفرون لا من طرف من العالمية، الانترنت وشبكة الحديثة التكنولوجية

 مـع  بتعـاون  أو بمفـردهم  الإعـلام،  حقائق من والتأكد والزيادة الخلق، أجل من وذلك مهني،

  .)2(الآخرين

  المواطن صحافة وتطور نشأة :ثانيا

 يراها من فهناك وتطورها، نشأا، إلى مفهومها ضبط من واطنالم صحافة حول الخلاف امتد

 أقدم يراها من وهناك نثرنيث،الأ شبكة وتطور تصالوالإ الإعلام تكنولوجيا وانتشار لتطور وليدة

 عددها في م1890 سبتمبر 26 في وذلك "أوكرنسر بابليك " جريدة إلى ظهورها يرجع ذلك، من

 متوسـطة  صـفحات  ثلاث كل تطبع كانت مباشرة، صدورال عن توقفت فقد والأخير، الأول

 عليهـا  الخاصة أخبارهم إضافة من القراء تمكين قصد فارغة الرابعة الصفحة ترك يتم فيما الحجم،

  .آخر قارئ إلى وتمريرها

                                                
  الممارسة، شكالوأ المفهوم جرد المواطن، صحافة :ميدي زكريا - )1(

.http://www.slideshare.net/moorichi?vtm.coupaign 15:00 م،02/09/2017 للموقع الزيارة تاريخ GMT. 
  .12ص ذكره، سبق مرجع .صادق مصطفى، عباس - )2(

http://www.slideshare.net/moorichi?vtm.coupaign
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 Ben فـرانكلين  بن إلى المواطن صحافة جذور فيرجع "Dan Gillmor* غيلمور، دان" أما  

Franklin، 1( يلفانيابنس صحيفة صاحب(Pensylvania Gazette، جماهيري اتجاه له كان حيث 

 كـان  حيـث  ميلادي، عشر الثامن القرن خلال وهذا الصحفي، الإنتاج في المواطنين اشتراك في

  .ونشرها المطويات كتابة حرية لهم المواطنون

 الرئاسية الانتخابات فإثر ،)2(م1988 عام إلى تعود المواطن صحافة أن "ماير فيليب" ويشير  

 الخاصـة  وحيـام  خطابام ونقل ينبالمترشح الاهتمام إلى التقليدية الصحافة اتجهت الأمريكية،

 من الأمريكية، جورجيا ولاية في المدنية الصحافة مبادرة فبدأت ومطالبهم، المواطنين مصالح مهملة

 المسـؤولين،  مع ومقابلات المواطنين مع مسحا أجرت حيث ،ledgor Encquirer صحيفة خلال

 حـول  تـدور  كانـت  خبرية، قصص إلى تحولت التي والأخبار، المعلومات بمختلف تزويدها فتم

 Jay روزن، جاي" أدار م1997و م1993 بين ما الفترة وفي .جورجيا ولاية في مواطن كل مشاكل

Rosen" باسـم  نيويورك جامعة في العامة والحياة للصحافة مشروعا "Project On public Life 

and The press" الأمريكية نايت مؤسسة قبل من تمويله تم Knight Foundation، يـدير  وهو 

  .الصحافة من النوع هذا على فيها يدافع )Pressthink")3" باسم مدونة الآن

                                                
 صحيفة في كصحفي يشتغل والاتصال، الاعلام تكنولوجيات في مختص 1959 عام دول أمريكي صحفي :Dan Gillmor غيلمور دان *

 ويكيبيديا عن نقلا م،2004 "الإعلام نحن" كتاب مؤلف المواطن، صحافة عن المدافعين أهم أحد ،Mercury news نيوز ماركري
org/wiki/Dan_Gillmorhttps://fr.wikipedia.  

  .213 ص ذكره، سبق مرجع .درارمة صبرينة، - )1(
مكتبة العبيكان، : الرياض. يالعويض سعيد فريج ترجمة .الحريةو الأسواق الإجتماعي الإنتاج يغير كيف الشبكات، ثروة .بنكلر ياتشيا، - )2(

  .519ص 2012
  .530 ص ذكره، سبق مرجع - )3(

https://fr.wikipedia
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 الكولومبية الباحثة طرف من المواطن صحافة مصطلح ظهر م،2001 عام من بداية لكن  

 م2003 عام " الإعلام وسائل نحن" الشهير كتابه "غيلمور دان" ليخصص "رودريغيز كليمنسيا"

 أصبحت بل محاضرة، تعد لم الأخبار" أن على أكد حيث ومستقبلها المواطن صحافة عن للحديث

 مهمة ىعل المواطن صحافة تأثير من نتجت التي الجديدة، الإعلامية البيئة إلى إشارة في" محادثة

 أو وأكاديميين صحفيين طرف من غالبا تمارس المواطن افةصح كانت المرحلة هذه وفي الصحافة،

 مواقع في ونشرها الإعلامية المضامين صناعة أدوات امتلاك على القدرة لهم مدنيين، ناشطين

  .الشخصية مدونام في أو خاصة إلكترونية

 كينالمستهل من جدا كبير عدد وقدرة العالم، في الذكية النقالة الهواتف انتشار بداية ومع  

 الإنتقال هذا وبرز الجماهيري البعد هو آخر، بعد إلى المواطن صحافة انتقلت عليها، للحصول

 النشأة "ALLAN آلان" يربط حيث ،م2004 ديسمبر 24 في تسونامي كارثة أثناء بوضوح

 المواطنين طرف من مكثفة بتغطية حظي حيث ،)1(الكبير الحدث ذا المواطن لصحافة الحقيقية

  .التسونامي ضرا التي الدول في العاديين

                                                
http://www.slideshare.net/moorichi?SS- الممارسة، وأشكال المفهوم جرد المواطن فةصحا .رميدي زكريا، - )1(

  .GMT 16:45 ،04/03/2017 الموقع زيارة تاريخ، 17728715

http://www.slideshare.net/moorichi?SS
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  .المواطن صحافة ظهور أسباب :ثالثا

  :والاتصال الإعلام تكنولوجيات انتشار -3-1

 بالإعلام الخاصة التكنولوجيات تطورت م،21 القرن من الأولى العشرية العالم دخول مع  

 أنـواع  جمـع  إلى تشير فهي بالانترنت، عادة الموصولة التكنولوجيا وهي كبير، بشكل والإتصال

 التكنولوجيات هذه ،)1(الكتروني بشكل المعلومات وتخزين ونقل تشغيل في المستخدمة التكنولوجيا

 الرقميـة،  والكـاميرات  الالكترونية والألواح الذكية، النقالة للهواتف الواسع الانتشار إلى أدت

 الانترنيـت  سـتخدمي م عدد أن حيث المتنقل، الانترنيت وظهور الانترنيت بشبكة الربط وتطور

 النقال الهاتف مستخدمي وبلغ مستخدم، مليار 3.419 بلغ م2016 عام )والمحمولة الثابتة( بأنواعها

 والفيـديوهات،  الصـور  ملايـير  يوميا يلتقطون مستخدم، مليار 3.790 ،م2016 عام العالم في

 حيـث  وإخبارية، ميةإعلا مضامين يحمل منها كبير جزء الاجتماعي، التواصل مواقع في وينشروا

 والدينيـة  العرقيـة  والأقليـات  البيئـة  عن والمدافعون والسياسيون الإجتماعيون الناشطون وجد

 حارس يفرضها كان قيود بدون للجمهور، أصوام لإيصال جديدة منابر والمضطهدين والمهمشين

 منـها  تاستفاد ،مزايا عدة التكنولوجيا هذه وفرت حيث والمعلومات، الأخبار نشر على *البوابة

 إلى المرسـل  من اتجاهين في الاتصال يصبح حيث اتصالية عملية وهي كالتفاعلية المواطن صحافة

 الفيـديو  لقطات على تعتمد التقليدية الإعلام وسائل كانت قد المرسل إلى المستقبل ومن ستقبل،الم

 الصـحفيون  لينتبه ونات،والمد المنتديات خاصة الانترنيت شبكة في المستخدمون بثها التي والصور

                                                
 - 2009( 07 ،الباحث مجلة ".التنمية عجلة دفع في والإتصال لامالاع تكنولوجيا أثر" .التركي بن وزينب بريكة بن الوهاب، عبد - )1(

  .245 ص ):2010



 صحافة المواطن والبراديجم الصحفي الجديد...................................الفصل الثالث

74 

 

 ونقـل  مكان، كل في التواجد على وقدرته الصحافة، من الجديد الشكل هذا أهمية إلى والناشطون

 لندن تفجيرات جاءت وبعدها المعلومات، إلى الوصل في والحرية الصحفي السبق محققا الأحداث،

 الـتي  والفيديوهات وربالص المرفقة الرسائل عدد وصل حيث م2005 يوليو /تموز /جويلية 07 في

 قبـل  أي الحـادث،  من فقط دقائق بعد وهذا 1000)1( من أكثر إلى "سي بي بي" محطة من وصل

 مشـغلة  كانت بريطانيا في التقليدية، الإعلام وسائل فمعظم المحترفين والمراسلين الصحفيين لوصو

 عـدد  بلـغ  الحادث من ساعة 24 وخلال سكوتلندا في الثمانية الصناعية الدول مؤتمر ةقم بتغطية

 بالصـور  مرفقة رسالة ألف 20 إلى "سي بي بي" محطة وصلت التي والرسائل والصور الفيديوهات

 خلال وفيديو صورة ألف 35 وصلته قدف www.Moblg.com موبلوغ موقع أما والفيديوهات،

 وفيـديوهات  صور عرض من التقليدية الإعلام ئلوسا من كبير عدد قيام إلى إضافة ،)2(واحد يوم

  .عيان كشهود الحادث مكان في كانوا مواطنون التقطها

 إلى يتحولـون  عنـدما  المواطنين أهمية التقليدية الإعلام وسائل أدركت الحادث هذا وبعد  

 مواقعهـا  في إلكترونيـة  مسـاحات  بإنشاء إعلامية مؤسسات عدة فقامت صحفيين، مراسلين

 قصـص  إلى المواد هذه تحولت ما وكثيرا إعلامية، مواد من المواطنين ينتجه لما مخصصة نيةالإلكترو

 العادي المواطن استطاع حيث جديد، بعد إلى المواطن صحافة انتقلت م2009 عام وبحلول إخبارية،

 من مكنت عديدة وفنية تقنية خيارات لمستخدميها توفر حيث خاصة، إلكترونية منصات يمتلك أن

 مـن  ضخم عدد توفير إلى إضافة عالية، بمعايير خبرية وقصص إعلامية مضامين بإنتاج المواطن مقيا

                                                
  .188ص ذكره، سبق مرجع.صادق مصطفى، عباس - )1(
  .190 ص ذكره، سبق مرجع- )2(

http://www.Moblg.com
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 آخـر  دفعـا  هذا أعطى ،*متسارع بشكل ونموها الاجتماعي التواصل مواقع ظهور فمع المتابعين،

 إعلاميـا  واقعا المواطن صحافة لتصبح والمتابعين، الممارسين من المزيد كسب من المواطن لصحافة

 الحقبة بداية في نحن " الإعلام وسائل نحن كتابه في يلمورغ دان يقول حيث تجاوزه، يصعب ديداج

 بواسـطة  سيتم الصحفي الإنتاج من %50 إن .قبل من نعهدها لم صحافة هي للصحافة، الذهبية

 المرسـل  مـن  بـدل  مشـاركين  لفظ بالاتصال القائمين على ويطلق ".م2021 بحلول المواطنين

 الإعـلام  في يحـدث  مثلما الوقت، نفس في النظام باستخدام مطالبين غير فالمشاركين .والمستقبل

  :ب تتميز الاتصالو الإعلام فتكنولوجيا .التقليدي

 غـير  فالمشـاركين  المستخدم، يناسب وقت أي في الرسالة استعمال إمكانية وتعني :اللاتزامنية -

  .التقليدي الإعلام في ثيحد مثلما الوقت نفس في النظام باستخدام مطالبين

 فالانترنيت بالاستقلالية والإتصال الإعلام تكنولوجيا تتميز :)1(للتوصيل والقابلية اللامركزية -

 المتنوعـة  الإتصـالية  الأجهزة كل بين الربط إمكانية إلى بالإضافة تعطلها، أن جهة لأي يمكن لا

 .المنشأ البلد أو والشركة نوعها عن النظر بغض الصنع

 مـن  المعلومات وتحويل نقل إمكانية وفرت والإتصال الإعلام تكنولوجيا :)2(للتحويل لقابليةا -

  .لآخر وسط

                                                
 بالغال الانترنيت مستخدمي من %70 يعادل ما م،2016 عام مستخدم مليار 2،3 تجاوز الاجتماعي التواصل المواقع مستخدمين عدد - *

 GMT 17:00 ،04/03/2017 الموقع زيارة تاريخ مaljazeera.net www.2/2/2016 مستخدم، مليار 3،4 عددهم

 
 3 .والمناجمنت الاقتصاد مجلة ".الاقتصادية المؤسسة في والإتصال للإعلام الحوسبية التكنولوجيا أثر."بوباكورة وفارس سعاد بوحالة، - )1(
 .205 ص ):2005(
  .206ص ذكره، قسب مرجع - )2(
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  )1(:الرقمي المواطن ظهور -3-2

 الرجل أو الزراعي الرجل عن جذريا يختلف المعلومات، مجتمع رجل هو الرقمي الإنسان إن  

  :عنه تميزه مميزات عدة فهناك الصناعي،

  .عالية بكفاءة والانترنيت بيوترالكم استخدام -أ

  .الجديد اتمع ثقافة بل محضة، تقنية ليست وهي معلوماتية بثقافة يتحلى أن -ب

 التجـارة  ممارسـة  إلى الصـحف  مطالعـة  من اليومية تعاملاته معظم في التكنولوجيا تطبيق -ج

 يملـك  الـذي  لمواطن،ا الصحفي لظهور مهد مما به؛ الخاصة الإعلامية المضامين وخلق الإلكترونية

 الأحـداث  أقرب طريقها عن ينقل شخصية مدونات أو الاجتماعي التواصل مواقع في حسابات

  .والصغيرة الكبيرة العالمية الأحداث على يعلق أو إليه،

   :التقليدي الإعلام أزمة -3-3

 يـة التقليد الإعلام وسائل أقطاب فطر من والأخبار والمعلومات الإعلام احتكار أدى لقد  

 بـل  إليـه،  ينتمي الإعلام أن يشعر لا المواطن فأصبح العام، الشأن قضايا عن المواطن تغييب إلى

 فشـخص  عالميـة، ال بالبورصات مرتبطة مالية وأقطاب الخاص،ة أجندا لها إيديولوجيات تحركه

 القنـوات  عشـرات  يمتلـك  "Keith Rupert Murdoch* موردوخ روبرت كيت" مثل واحد

 الصـن  جريدة سبورت، فوكس تيليفجن، فوكس نيوز، فوكس مثل العريقة والجرائد التلفزيونية
                                                

 ،2013 التوزيـع، و النشرو للطباعة هومة دار :الجزائر ،العربية الثورات المعلومات تكنولوجيا ساعدت كيف الرقمي، المواطن .لعقاب محمد، - )1(
  .27ص

 والرئيس إدارة ئيسور مؤسس العالم، في والإعلام التجارة أقطاب أحد م،1931 مواليد من استرالي، أمريكي أعمال رجل :موردوخ روبرت - *
 مليار 12.7 بـ ثروته تقدر ،Fox news نيوز فوكس لقناة التابعة ،news Corporition الدولي للإعلام القابضة للشركة التنفيذي
  .ويكيبديا عن نقلا م،2015 عام دولار
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The Sun، التايمز The Thimes، فقط، ستريت وويل بوست، ونيويورك أكسبرس، أنطونيو سان 

 العـربي  العالم وفي ،*الأخبار مجال Euronews أورنيوزو BBC سي بي بي فتحتكر بريطانيا في أما

 الأخبار تدفق في منها 5 فتتحكم الانباء وكالات "أما الأخبار، معظم العربيةو الجزيرة قناة تحتكر

 الفرنسـية  الصحافة وكالة رويترز، أنترناشيونال، برس يونايتد ،AP برس اسوشيتد وهي العالم في

FP، مصـالح  وفق والمعلومات الأخبار توجيه إلى الاحتكار هذا ليؤدي .)1("الروسية تاس ووكالة 

 الإنسـان  وحقـوق  والتعلـيم،  كالصـحة  المواطن قضايا إهمال عنه نتج مما تكريها؛ومح منتجيها

 من يمكن البديل عن للبحث العادي المواطن دفع مما الخ،...الإعلام في والحق السياسية، والمشاركة

 التواصـل  ومواقـع  والمنتـديات  المدونات له وفرته ما وهذا وسيط، دون الجمهور مخاطبة خلال

  .الإلكترونية لمواقعوا الاجتماعي

 الأمـريكيين  مـن  %30 كان م1985 سنة ففي المحترف الصحفي في يثق يعد لم فالمواطن  

 كنظـرم  للصـحفيين  ينظـرون  اتمـع  أفراد أصبح وبذلك ،)2(جيدا الصحفي أداء يعتبرون

 عدقوا يحترمون الصحفيين أن يعتبرون الأمريكيين من فقط %20 أن الإحصاءات وتبين للسياسيين،

 الحكوميـة  الميديا دعايات إن الواقع في "... القول إلى تشومسكي نعوم دفع مما وأخلاقياا؛ المهنة

 تم مبهر إنجاز وهذا ديسمبر، 11 انفجارات عن مسؤول العراق بأن الناس إقناع على قادرة كانت

  ...".أشهر 4 عن يزيد لا فيما تحقيقه

                                                
 تبث أوروبية، نظر وجهة من العالم أخبار تغطي ،1993 عام البث بدأت اللغات، متعددة إخبارية تلفزيونية قناة، Euronews نيوز أورو - *
  .دولة 102 إلى بالإضافة أوروبا، في

 ،05/03/2017 :الموقع زيارة تاريخ ،http://www.huffpostarabi.com/2016/04/27 الأنباء وكالات - )1(
11:46GMT.  

  .20ص ):2012/(17 ،الباحث مجلة ".المواطن صحافة طريق عن الإيكوميديا أو للإتصال الجديدة البيئة" .الرزن جمال، - )2(

http://www.huffpostarabi.com/2016/04/27
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 عـن  المـواطن  عزل عن المسؤول هو نم عن الدراسات إحدى أجريت م1991 سنة ففي  

 وأهل اللوبيات، السياسة، رجال :هم رئيسية جهات ثلاث أم الدراسة وبينت السياسة، ممارسة

 أكـدت  لـلآراء،  سبرا Time Mirror مؤسسة أجرت م،1994 عام وفي ،)1(والإعلام الصحافة

 في والمساهمة المساعدة امأم لعائق تحول الصحفي أن فكرة يؤيدون الأمريكيين من %71 أن نتائجه

  .)2(للمواطنين الاجتماعية المشاكل حل

  :بينها من تحديات لعدة تلبية هي المواطن صحافة أن روسن جاي يعتبر السياق هذا وفي

 عـام  ففي القراء، عدد وقلة الصحف مبيعات بانحسار وثيقة صلة ذو وهو :الاقتصادي العامل -

 عـام  %58 إلى لتـنخفض  يوم، كل الصحف يقرأون الأمريكيين من %71 نسبة كانت م1965

  .م1995 عام %45 ثم م1994

 حيـث  التقليدي، الإتصالي المشهد تغيير إلى التكنولوجي التطور أدى لقد :التكنولوجي العامل -

 الجمـاعي  أو الفـردي  الإعـلام  إلى الجماهيري الإعلام من الإعلام فانتقل مرسلا، المتلقي أصبح

 نفـس  في ومستقبلها الإعلامية المضامين صانع دور لعب من الفرد الرقمنة مكنت حيث التفاعلي،

  .الوقت

 غير بدت بالجماهير الاتصال من جديدة أنماط ظهرت م،1988 عام من ابتداء :السياسي العامل -

 وقتها الأمريكية الانتخابات في المقترعين عدد قلة يفسر ما وهو مصداقيتها، في ومشكوك أخلاقية

 ذلـك  وبعد الحقيقية، ومشاكله المواطن هموم عن ومنعزلين مغيبين واوبد الصحفيون نم فالعديد

                                                
  .29 ص ذكره، سبق مرجع .الرزن جمال، - )1(
  .30 ص ذكره، سبق مرجع - )2(
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 م،2003 سـنة  العـراق  وغـزو  م2001 ديسمبر 11 وأحداث والثالثة، الثانية الخليج حرب أتت

 والمشردين، والجرحى القتلى ملايين ضحيتها راح مضللة، دعاية في وتنخرط الاتجاه، هذا كرسلتر

  .التقليدي الإعلام على المواطنين ةنقم من زاد مما

 يـتم  حيث المهني، مستقبلهم اتجاه التشاؤم من حالة العالم في الصحفيون يعيش :المهني العامل -

 واـلات  الصـحف  في العـاملين  خاصـة  الإعلامية، مؤسسام من الصحفيين مئات تسريح

 نظـرا  الإعلاميـة  المؤسسات غلبأ منها تعاني التي المالية الأزمات بسبب والفضائيات والإذاعات

  .الحكومي الدعم وغياب الإعلان عائدات لنقص

  .المواطن صحافة مرجعيات :رابعا

 الاقتصـادية  التحـولات  مع ظهرت خاصة وفلسفة مرجعيات إلى المواطن صحافة ترتكز  

 جديـدة  مفـاهيم  عدة ظهرت حيث ،*الحداثة بعد ما العالم صاحبت التي والاجتماعية والسياسية

 ويـذكر  والشـبكي  والرقمي التقني والتطور جهة من ا للقبول والدين والثقافة للفكر مقارباتو

  :يلي ما المرجعيات هذه من الزرن جمال الدكتور

  :الجميع متناول في الديموقراطية-4-1

 الـتي  الديموقراطيـة  للأنظمة بالأساس نقد هو التقليدية، الإعلام لوسائل المواطن صحافة نقد إن

 الإعلام وسائل على شخصية ومصالح المال رجال سيطرة في تمثلت عميقة، أزمة في نفسها وجدت

                                                
 الباحثين من الكثير أعاد حيث م،1968 عام فرنسا في الطلاب ثورة بعد أكثر وبرزت الثانية، العالمية الحرب بعد انتشرت التي الافكار مجمل هي *

 حقوق العمران، للفن، الجديدة بالرؤية الحداثة بعد ما وتتعلق الانسانية، حماية في وفشلها وشموليتها والنقد الحداثة لأدبيات نظرم والمفكرين
  .2007 البيضاء، الدار للنشر، توبقال دار داثة،الح بعد ما االله، عبد بن السلام عبد سيد محمد :عن نقلا الخ،...الاعلام ووسائل الحريات، الانسان،
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 والمتطرفـة؛  الضيقة، والإيديولوجيات الجنسيات، المتعددة الشركات مصالح يخدم ما إلى وتوجيهها

 اهتمامـات  خـارج  نفسـه  وجد المواطن أن بل المواطن، م التي القضايا أهم إهمال إلى أدى مما

 بتركيـز  مدفوعـة  الأخيرة، المراتب إلى الإخبارية، التغطيات في مكانته وتراجعت وقراطية،الديم

 إن "... :الرزن جمال الدكتور يقول الجماهير، وتلهية والترفيه التسلية أخبار على الإعلام، وسائل

 مدى على متوقف الديموقراطية هذه توفر مدى وإن ،ديموقراطية وجود رهين الحر، الإنسان وجود

 أدى مـا  هـذا  ؛...."العام الصالح خدمة في مخرجاا تكون محايدة، مستقلة، إعلام وسائل توفر

 ما مستغلا والديموقراطية، والعدالة الحرية قيم عن والدفاع المبادرة بزمام الأخذ إلى العادي بالمواطن

 ظهـور  إلى جميعهـا  تأد والآنية، والتفاعلية النشر، على فائقة القدرة عن الانترنيت شبكة توفره

 دعـم  في كـبير  بشكل ساهم مما مالية؛ أو سياسية أو مهنية سلطة أي من الحر المواطن الصحفي

 البوابـة  حـارس  عمل لينحسر الديموقراطية، لقيم حارس الجميع أصبح حيث الديموقراطية، أسس

 البعـد  زمتـلا  في تكمـن  المواطن صحافة قوة إن .*"الحراسة كلاب" عليه يطلق أصبح ما لصالح

 سـلطة  المواطن صحافة من تتخذ تشاركية ديموقراطية عنه نتج ما الديموقراطية بالممارسة الإعلامي

  .خامسة

                                                
 مضامينها في تغييرالإعلام التقليدية، مما أدى الى  وسائل وانحرافات أخطاء يتصيدون الذين ناشطينلا على يطلق مصطلح :الحراسة كلاب - *

  .وكيبيديا ية،الإعلام البوابة حراسة نون، وجد :عن نقلا البوابة، لحارس بديلا بذلك وأصبحوا الإعلامية،
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  :وتمثلاته الجديد الوسيط تفاعلية -4-2

 العام الإجتماعي اال من اهلهتج يمكن ولا يتجزأ لا وجزء تواصلية، المواطن صحافة تعتبر  

 )1(المتعـدد  الجمهور بين التفاعلية لتبادل فضاء ضمن معقدة، يةاجتماع وتفاعلات سياق في تسري

 النقـال  الهاتف يوفرها التي المتعددة بالوسائط وثيق ارتباط على المواطن صحافة لكون نظرا وهذا

 تحتضـنه  ما طريق عن الإلكتروني، التفاعل على كذلك واعتمادها الالكترونية، والألواح الذكي

 النسق هذا يمثل حيث الاجتماعي التواصل ومواقع المدونات، خاصة رونيةالكت مواقع عن الانترنيت

  .عليها والتعليق وتحليلها، الأخبار جمع في الكبيرة الحرية للمستخدم

 مـن  مجموعة على تعتمد المواطن صحافة في التفاعلية إن "... :الرزن جمال الدكتور يقول  

 لذكاء وحاملة ومتناسقة منسجمة الاتصال عملية لتكون الأفراد، من موعة المشتركة التمثيلات

 والإبـداع  الجمـاعي  للـذكاء  يكـون  أين المواطن صحافة لتبلور اال بذلك فاسحة ...جمعي

  )2(".الديموقراطي للمشروع محدد دور التشاركي

  :بديل إعلام المواطن صحافة -4-3

 الجماهرية مقابل في المضادة قافةالث لأطروحات فكريا امتدادا البديل، الإعلام أطروحة تمثل  

 النظـام  تعـارض  الحداثـة،  بعد ما العالم أفرزها والمبادئ القيم من مجموعة المضادة الثقافة وتعتبر

 ثـورة  بعـد  )3(م1968 عام فرنسا في ظهرت العظمى، القوى من المفروض والإقتصادي السياسي

                                                
  .06 ص ):م2009( 52-51 ،الإتصال لعلوم التونسية الة ،"مرسلا يصبح عندما المتلقي المواطن، صحافة" .الرزن جمال - )1(
  .07ص ذكره، سبق مرجع - )2(

)3(  - Breton, Philippe. l'explosion de la communication. Paris: la de couverte, 1989, P12,PDF. 
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 السينما، اتجاهات على وأثرت ،)1(لبيراسيون كصحيفة الإعلام وسائل من العديد وتبنتها الطلاب،

 الأمريكيـة،  المتحدة الولايات في أما النقدية، والات والصحف العادية والإذاعات النشر ودور

 قامـت  حيـث  العشـرين،  القرن سبعينات في البديل الإعلام حول الجديدة الأفكار ظهرت فقد

  :وهي مرجعياا، المواطن صحافة منها استعملت رئيسية، مبادئ ثلاث على البديلة الصحافة

 مـن  عـدد  يـد  في الإعـلام  وسائل أهم تمركز أدى لقد :الرأسمالية الخلفية رفض-4-3-1

 فعـل  كرد المواطن صحافة فجاءت والموضوعية، للحرية التقليدي الإعلام فقدان إلى الأشخاص،

 المالية ؤسساتبالم ارتباط أي رفض على قامت حيث الإعلام، وتسليع الرأسمالي، التوجه هذا على

 الأوسـاط  هذه مع تأثيرات أي عن مستقلة صحافة لتبقى الجنسيات، المتعددة والشركات والبنوك

  .الجمهور مع مقيد أو محدود، غير وتفاعلا والأخبار للمعلومات حرا تدفق وضمن

 انتشـار  إلى الإعـلام  لوسائل المؤسساتي التنظيم أدى لقد :المؤسساتية الخلفية رفض -4-3-1

 الوظيفيـة  الثراتبيـة  أن كما والخارجي، الداخلي الإتصال عملية في بطء عنه نتج مما يروقراطية،الب

 ومضـمون  شكل على أثر مما الإعلام، وسائل في الموظفين بين المشاكل من العديد خلق إلى أدت

 ةالمـاد  تحـول  إلى أدى النشـر  قرار على البوابة حارس سطو أن كما المنتجة، الإعلامية الرسائل

 واستبدالها المؤسساتية الخلفية رفض إلى المواطن صحافة تستند هنا ومن دعائية، مادة إلى الإعلامية

 يطلبـه  ما وكل وظيفية، وتراتبية خاص مكان وجود الاعتبار بعين يأخذ لا جديد تنظيمي بشكل

  .التطوع مبدأ على قائمة المواطن فصحافة العام، للصالح بالعمل أخلاقي التزام هو

                                                
)1( - Breton, Philippen ibid, p 13. 
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 لا البـديل،  الإعلام أدوات من كأداة المواطن صحافة إن :الإحترافية الخلفية رفض -4-3-3

 على قادر شخص هو حسبها الصحفي فالمواطن محترفين، صحفيين فيها العاملين يكون أن تشترط

 فصـيلا  ليسـوا  الصحفيون"و والجغرافي، الاجتماعي موقعه من والمعلومات الأخبار على الحصول

 .*"صحفيا مراسلا يكون أن باستطاعته مواطن أي ،"بشرال من فريدا

 يمكن فلا التقليدي، الإعلام مثل والتخصص الدراسي المستوى تشترط لا المواطن فصحافة 

 أحد في وتخصص معين، دراسي مستوى إثبات دون التقليدي الإعلام في الصحفي العمل تمارس أن

 الصحفي بين مادي ارتباط إلى تؤدي المواطن ةصحاف حسب الإحترافية فالخلفية .الصحافة مجالات

 أو والأعمال المال رجال أو المعلنين أو مؤسسته لضغوطات رهينة الصحفي يجعل مما ،)1(ومؤسسته

 المتحـدة  الولايـات  في م2009 عام ففي المنشورة، الإعلامية المضامين على سلبا أثر مما اللوبيات،

 %60و صـحيح،  غير المفضلة صحفهم في يقرأونه ما أن الصحف قراء من %71 يعتقد الأمريكية

  .)2(والمؤسسات الأفراد بعض عليها ويؤثر مستقلة، غير الإعلامية مؤسسام أن يعتقدون

  المواطن صحافة أنواع :خامسا

 تندرج المواطن صحافة أو المواطن إعلام فمواقعOurmedia موقع مؤسس ،J.D. Lasica حسب-

  )3(:رئيسة فئات ضمن

 :التقليدية الإعلامية المؤسسات مواقع -5-1-1

                                                
  .الجنوبي الكوري Ohmynews موقع المواطن، لصحافة موقع أكبر شعار في وردت العبار هذه - *
  .252 ص ،)م2013( 75 ،والإتصال للإعلام العربية الة ،"والمقاربات المفهوم في بحث" المواطن، إعلام :رابح صادق - )1(
  .252 ص ذكره، سبق مرجع - )2(
  .220 ص ذكره، سبق مرجع صادق، مصطفى عباس، - )3(
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 علـى  للتعليق تعبيريا فضاء القراء تمنح والتي الصحفيين، مدونات مثل تشاركية عناصر تضم والتي 

 الـتي  للمؤسسـات  التحريريـة  السياسة عن "مستقلة" تعتبر والتي المعتمدة كالمدونات مضامينها،

 عاديون مواطنون مضامينها بإنتاج يقوم حيث الجزيرة، موقع على الموجودة كالمدونات تستظيفها،

 الالكترونية الفضاء ،"24فرانس" موقع في "مراقبون" الإلكتروني الفضاء الجزيرة، لشبكة ينتمون لا

 الـتي  الفيـديو  ومضامين المقابلات التقليدية، الحوارية المنتديات العربية، قناة موقع على "أرى أنا"

 .CNNو BBCكـ العالمية الإخبارية قعللموا يرسلوا مواطنون، ينتجها

 :مستقلة إخبارية مواقع -5-2-2

 صـحفيون  ـا  يقـوم  ربورتاجـات  أو مقالات أو جيدة، نوعية ذات تحقيقات تضم أن يمكن 

 إلكترونيـة  فضـاءات  الأخرى المواقع من العديد توفر حيث "Blog" المدونات وتشمل مستقلون،

  WordPress،. google Blog مثل المدونات هذه تحتضن

 :والتساهمية التعاونية المواقع -5-1-3

 التصـنيف  لتسـهيل  وظيفية آليات على وتشمل الحوار، ومنتديات المدونات واجهات بين تدمج 

 مقـالات  ويقـدمون  أنفسهم بتسجيل المستخدمون يقوم الحالة هذه في للمضامين، الآلي والتنظيم

  .4Shared.com. Delicious.com موقع :مثل مختلفة إعلامية لمضامين وروابط نوعية،

 :بالكامل التشاركية الإخبارية المواقع -5-1-4
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 واضـحة  تحريريـة  سياسة ولها المضامين من كبيرة بنسبة بتزويدها مواطنون، محققون يقوم حيث 

 المواطن لصحافة أسس موقع أول يعتبر حيث * oh my News موقع مثل المهنة بأخلاقيات وتتجلى

 ،F.R Agoravox.fr الفرنسـي  الموقـع  عـاديون،  مواطنـون  ينتجهـا  الـتي  حافةالص بمفهوم

BlognewsFR،Média Cityen.fr، علـى  تعتمـد  تحرير سياسة لنفسها تتخذ مواقع كلها وهي 

  .المواطن صحافة مرجعيات

  "Thin media" :خفيفة إعلام وسائل -5-1-5

  .News Letters: الالكترونية والنشرات الالكتروني البريد بقوائم خاصة 

  )Personal Broadeasting( :الشخصي والتوزيع البث مواقع -5-1-6

 الفئة وهذه ،kst radio موقع ،About.com:مثل والمسموعة المصورة المضامين في وتتمثل  

 مواد وهي ،"Vilog" "والفيلوغ "Podcast" "كاست البود" الى تحولت حيث كبيرا، تطورا عرفت

 مثـل  المتخصصـة  المواقـع  إلى إرسالها أو مواقعهم على بتحميلها الخواص يقوم ومصورة، سمعية

Youtube المضـامين  من النوع هذا على الجزائر في للشباب الملحوظ إقبال ان إلى الإشارة وتجدر 

  .متابع مليون من أكثر اليوتوب في مشجعيه عدد وصل "تينا أنس" كاست فالبود الإعلامية

  :)1(أنواع عدة إلى تنقسم واطنالم صحافة أن ديوز يرى فيما

  :الانترنيت أدلة مواقع صحافة -5-1

                                                
عباس مصطفى صادق : خبار، نقلا عنالأ تزويد في مواطن ألف 40 شارك ،2000 سنة فيفري 12 في تأسس المواطن، بصحافة خاص موقع *

  .والتطبيقات والوسائل المفاهيم الجديد، الإعلام
(1) - Deuze ,M. " The Web and its Journalisms: Considering the Consequences of Different 
Types of Newsmedia, New Media & Society, 2 (2003), P: 203.230, Pdf. 
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 حسب وصلات وتوفر للمشتركين، يقدمها التي الخدمات من الإخبارية مادا تصنع المواقع هذه 

 ومصـادرها،  والأخبار الخبرية القصص جمع يتم حيث ،google news :مثل الجمهور اهتمامات

 في متخصصة مواقع أيضا وتضم ،)1(دقيقة 15 كل وتحدث هورالجم زيارات حسب ترتيبها ويتم

  .الخ...Porperboy مثل لأفراد وموقع News index مثل الأخبار

  :الشخصية المواقع صحافة-5-2

 Matt دردج مـات  محرره نشر حيث ،Dudge report :مثل الفردية الصحافة ضمن وتندرج 

Drudge، كبيرا صحفيا سبقا محققا نكلينتو وبيل لويسكي مونيكا فضيحة خبر. 

  :Meta and comment Sites التعليق مواقع صحافة -5-3

 تناولتـها  الـتي  والأخبار القضايا مختلف في الرأي وإبداء التعليق للأفراد المواقع هذه توفر حيث 

 :موقـع  ضـمنها  وينـدرج  الإعلام، وسائل على كرقيب تعمل حيث التقليدية، الإعلام وسائل
Media Watch dog , media channel  

  :Sahre and Discussion Site :والمشاركة الأخبار مواقع صحافة -5-4

 المناهضة الأنشطة مثل نوعي نشاط أو معينة، أقلية أو معين موضوع على الأحيان غالب في ترتكز 

 أفـراد  بتحريرهـا  يقوم حيث الجنسية، والحرية الإجهاض قضايا أو الكمبيوتر، أخبار أو للعولمة،

  .الموضوع تخدم روابط ويوفرون وغيرها القضايا ذهه في رأيهم يبدون عاديون

  :Blog الالكترونية المدونات -5-5

                                                
(1) - http:// News, google.com. 
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 من تطبيق وهي المدونة، اسم عليها ويطلق الشبكة سجل بمعى ،logو Web كلمة من نحت وهي 

 تصـاعديا،  زمنيـا  ترتيبا ومرتبة مؤرخة المحتوى إدارة تنظيم خلال من عملت الانترنيت، تطبيقات

 إليها الرجوع من القارئ يمكن مما إنشائها لحظة منذ يتغير لا ومسار دائم إسم تدوينية لكل ويكون

 الصـور،  الفيديو، مدونة :الحصر كمثال نذكر المدونات أنواع من العديد توجد ،)1(وقت أي في

  .الخ...النصوص الأخبار،

 والأحداث بارالأخ نقل مجال في جديدة كفئة المدونات الى انظر يمكن إعلامي منظور ومن  

 أو المعلومـات  علـى  والحصول الأخبار نقل إمكانية العادي للمواطن وفرت فقد عليها، والتعليق

 وكانـت  والـروابط،  والفيـديوهات،  الصور، ومشاركة متنوعة إعلامية مضامين وإنتاج نشرها

 لأخرىا المواقع توفره مالم للمستخدم وفرت حيث المواطن؛ لصحافة حقيقي ميلاد أول المدونات

 م2013 عـام  العـالم  في المدونات عدد بلغ وقد المحتوى، وإدارة الاستخدام وسهولة مجانية من

 في مـدون،  آلاف5 حوالي ،)3(م2009 عام المدونين عدد بلغ الجزائر وفي )2(مدونة مليون 152

 بنشـر  ويقومـون  ،)4(مصر في نصفهم مدونة ألف 500 إلى العربي العالم في عددهم وصل حين

 حيـث  والوصـاية،  بالرقابة المتميز العربي الإعلامي المشهد تشكيل ويعيدون والمعلومات، بارالأخ

 عام "الشبابي الحراك" في المدونات ساهمت حيث للمتلقين، الأخبار تدفق عملية في الأنظمة تتحكم

                                                
 البحث جيل ركزم -نموذجا الالكترونية، التعليمية المدونات – العالي التعليم مجال في الجديد الإعلام تطبيقات .فايزة وسبتي سكي سوسن، - )1(

  GMT.18:00 م،10/03/2017 الموقع زيارة تاريخ ،Jilrc.Com العلمي
 

)2( - http://www,quora.com، سا18:15 م،10/03/2017 الموقع زيارة تاريخ.  
  .GMT 18:40 م،10/03/2017 عالموق زيارة تاريخ، http://www.arabicos.blogspot.com الجزائر مدونات مرصد - )3(
)4( - east_online.com-www.midia، 18:45 م،10/03/2017 الموقع زيارة تاريخ GMT.  

http://www,quora.com
http://www.arabicos.blogspot.com
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 لخدمة ورللجمه وبثها الإعلامية المضامين إنتاج في المبادرة زمام العادي المواطن أخذ أين م،2011

 .الحقيقية قضاياه

  :الاجتماعي التشيك مواقع -5-6

 حيث المواطن، صحافة وتطور لازدهار قويا دافعا الاجتماعي، التواصل مواقع ظهور يعتبر  

 الإعـلام  وسـائل  في الظهـور  عن البحث المتبعين من ضخم عدد للمواطنين المواقع هذه أتاحت

 صـفحات  إلى المـدونات  من انتقلوا المدونين من كثيرال أن بل وآرائه، أفكاره لإيصال التقليدي

 عمليـة  في التقليـديين  الصـحفيين  ينافسون والفليكر، والأنستغرام اليوتوب وقنوات الفايسبوك

 في متلقـي  إلى مرسل من والتحول مباشرة معه والتفاعل للجمهور، ونشرها الأخبار على الحصول

 هزيمة في المواقع هذه ساهمت حيث جدا، كبير تأثير ذات المواقع هذه وأصبحت بل الوقت، نفس

 الإعلام وسائل رغم ترامب دونالد وفوز ،2016 عام الأمريكية الانتخابات في كلينتون هيلاري

 المـواطن  صـحافة  أهمية أمام واسعا النقاش فتح مما .كلينتون هيلاري دعمت الأمريكية التقليدية

  .العام الرأي على وتأثيرها

    :الاجتماعي تواصلال مواقع أهم من

 العـالم،  في والأهـم  الأكبر الاجتماعي التواصل موقع هو :)facbook)1 الفايسبوك-5-6-1

 م2016 عـام  مستخدميه عدد بلغ ،2004 عام "Mark Zakerberg" زوكربوغ مارك أسسه

 عليهـا  والتعليق والفيديوهات الصور مشاركة من مستخدميه يمكن حيث مستخدم، مليار 1.6

 مسـجلة  مكان، أي من والمعلومات الأخبار نقل إمكانية العادي للمواطن يوفر مما معها؛ والتفاعل

                                                
)1( - https://ar.wikipedia.org/wiki/facebook ،19:00 ،10/03/2017 :الموقع ارةزي تاريخGMT  

https://ar.wikipedia.org/wiki/facebook
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 بصحافة تم الملايين يتابعها صفحات عدة وتنشر المباشر النقل خيار الموقع يتيح حيث مباشرة أو

 كـل  صفحة الجزائر، في والاقتصادية السياسية الأوضاع صفحة مصر في رصد كشبكة المواطن،

 المعلومـات و الأخبار بنشر تقوم صفحات وهي ،viva l’algerie 1.2.3 صفحة الفساد، عن شيء

  .عادة الإعلام وسائل إليها تتطرق لا التي

 مجانـا  المرئية التسجيلات برفع لمستخدميه يسمح ويب موقع :youtube)1( يوتيوب -5-6-2

 .ذلك وغير عليها والتعليق ومشاركتها )التتريل بدل( الحي البث عبر ومشاهدا

 هـيرلي  تشـاد  هـم  بال باي شركة من سابقين موظفين ثلاث م2005 سنة فبراير 14 في أسسه

 برنامج تقنية ويستخدم كاليفورنيا، ماتيو، سان برونو، سان مدينة في كريم، وجاود تشين وستيف

 ،والتلفـاز  الأفـلام،  مقـاطع  بـين  يتنوع الموقع ومحتوى .المتحركة المقاطع لعرض فلاش أدوبي

 أكتـوبر  وفي .موظف 67 بـ مزود حالياً وهو .وغيرها الهواة، قبل من المنتج والفيديو والموسيقى،

 أمريكـي،  دولار مليار 1.65 مقابل الموقع لشراء لاتفاقية التوصل Google شركة أعلنت م2006

 .2.0 ويب مواقع من الموقع ويعتبر .يورو مليار 1.31 يعادل ما أي

 في لـدوره  2006 عام هامة كشخصية الإنترنت على يوتيوب موقع لأمريكيةا "تايم" مجلة اختارت

 سـاعة  300 المستخدمون فيه ينشر  الموقع في يعرضوا التي المواد إنتاج في لزواره الفرصة إعطاء

 لليوتـوب  ينفدون مستخدم ومليار يوميا، فيديو مليار 5 ويشاهدون دقيقة، كل الفيديوهات من

 حيـث  المـواطن،  لصـحافة  المفضلة العوامل من اليوتوب موقع يعتبر يوميا، النقالة هواتفهم عبر

 أهميتـه  وظهرت عليها، والتعليق المختلفة المضامين إنتاج في العاديين والمواطنين النشطاء يستعملها

                                                
)1( - https://ar.wikipedia.org/wiki/youtube ،19:05 ،10/03/2017 الموقع زيارة تاريخGMT 

https://ar.wikipedia.org/wiki/youtube
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 الحراك سير حول والمعلومات الأخبار لنشر استعمل حيث عربية بلدان عدة في الشبابي الحراك بعد

 وجهـة  لتـرويج  المسلحة الجماعات طرف من اليوتوب موقع واستعمل بل له، لأنظمةا ومواجهة

 .الفيديوهات من الكثير لحدف أدت الشديدة للإنتقادات الموقع عرض مما الشباب وتجنيد نظرها

 بإرسـال  لمسـتخدميه  تسمح والتي المصغر التدوين خدمة ويقدم :Twiter)1( تويتر -5-5-2

 .الواحدة للرسالة حرف 140 أقصى بحد الاخرين، المغردين اعجاب قيتل شأا من »تغريدات«

 الشخصـي،  المسـتخدم  ملـف  زيارة أو الرئيسية صفحتهم من مباشرة قراءا للأصدقاء ويمكن

 RSS الأحداث وخلاصة الإلكتروني، البريد طريق عن والتحديثات الردود استقبال يمكن وكذلك

 الولايات في تعمل خدمية أرقام أربعة باستخدام وذلك SMS القصيرة النصية الرسائل طريق وعن

 الإرسـال  العالم حول المستخدمين لجميع يمكن والذي الدولي للرقم بالإضافة والهند وكندا المتحدة

 شـركة  أجرتـه  بحثي تطوير كمشروع م2006 عام أوائل في الموقع ظهر .المتحدة المملكة في إليه

Odeo بشكل للمستخدمين رسمياً الشركة أطلقته ذلك وبعد انسيسكو،فر سان مدينة في الأميركية 

 في السـاحة  علـى  جديـدة  كخدمـة  الانتشار في الموقع بدأ ذلك وبعد .م2006 أكتوبر في عام

 بفصـل  Odeo شـركة  قامت م2007 أبريل وفي المصغرة، التدوينات تقديم حيث من 2007معا

  .Twitter باسم جديدة شركة وتكوين الشركة عن الخدمة

 الذكية النقالة الهواتف على يحمل فوري تراسل تطبيق هو :wats app آب الواتس -5-5-3

 كمـا  الصوتية، والرسائل والفيديوهات والصور النصية الرسائل تبادل منها عديدة خدمات يوفر

 بريـان  الأمريكـي  يد على تأسس المشتركة، الاهتمامات ذات مجموعات إنشاء لمستخدميه يتيح

                                                
)1( - /twiterhttps://ar.wikipedia.org/wiki، 19:11 ،10/03/2017 :الموقع زيارة تاريخGMT 

https://ar.wikipedia.org/wiki
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 إلى 2015 عام مستخدميه عدد وصل فايسبوك، شركة حاليا كوم،يتبع جان وكرانيوالأ أكثون

 تنتشر فيديو، مقطع مليار 2 من أكثرو شهريا رسالة مليار 42 يرسلون ،)1(مستخدم مليون 800

  .معها والتفاعل التعليق وتتيح والمعلومات، الأخبار تنشر المواطن بصحافة خاصة صفحات عدة فيه

  .فقط والفيديوهات الصور ونشر بتبادل خاصان تطبيقان وهما :وفليكر غرامالأنست -5-5-3

 أكتـوبر  في أطلق أيضاً، اجتماعية وشبكة الصور لتبادل مجاني تطبيق هو Instagram فالأنستغرام

 في مشـاركتها  ثم ومـن  إليها، رقمي فلتر وإضافة صورة، التقاط للمستخدمين يتيح ،2010 عام

 م،2010 عـام  أطلق ،.نفسها إنستغرام وشبكة الاجتماعية، الشبكات اتخدم من متنوعة مجموعة

 مسـتخدم  مليـون  500 ،م2016 عـام  مستخدميه عدد بلغ م،2012 منذ فايسبوك شركة يتبع

  .)2(شهريا

 عليهـا،  والتعليـق  وتنظيمها وحفظها والفيديو، الصور لمشاركة تطبيق فهو ،Flicker الفليكر أما

 اسـتخدام  إعـادة  خلال من المدونين طرف من التطبيق أو المواقع استخدام يتم م،2004 تأسس

 .)3(مستخدم مليون 122 يستخدمه فيه، الموجودة والفيديوهات الصور

  .التقليدي بالإعلام المواطن صحافة علاقة :سادسا

 العمـل  طبيعة على المواطن صحافة تحدثه الذي الكبير بالتغير الإعلاميين من الكثير يعترف  

 كان "... :أوكانز ،Globalvision مؤسسة مؤسس يقول حيث الإعلامية، للمؤسسات يالتقليد

 الاتجاهـات  مع ولكن وقضايا، موضوعات من الجمهور على ينشر ما يملون الذين هم الصحفيون
                                                

)1(-andtechhttp://www.bbc.com/arabic/science، 12:50 م،11/03/2017 :الموقع زيارة تاريخGMT.  
)2( - https://fr.wikipedia.org/wiki/Instagram 12:57 م،11/03/2017 الموقع زيارة اريختGMT.  
)3( - http:// en wikipedia,arg/wiki/flicker، 13:12 م،11/03/2017 الموقع زيارة تاريخ GMT.  

http://www.bbc.com/arabic/science
https://fr.wikipedia.org/wiki/Instagram
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 عن ويفصح كلمته ليقول جديدا دورا يأخذ المواطن أصبح فقد سائدا، المفهوم هذا يعد لم الجديدة

 إمكانيـة  يملكون الذين المواطنين أيادي وهي جديدة، أيادي إلى الإعلامية القوة لتانتق لقد رأيه،

 الإعلامية المؤسسات على أن ،"Shechter" "شيشتر" يرى وعليه ،)1(..."الانترنيت عبر الإتصال

 فقداا إلى يؤدي ولا يخدمها الاتجاه وهذا الإعلامية، أهدافها ضمن وإدماجه التغير هذا مع التكيف

  .)2(اال هذا على السيطرة

 الـبراديجم  في التغـيير  هذا من يستفيدوا أن الصحفيين على أن يرى غيلمور دان أن كما  

 لأا المواطن، صحافة في يجري بما واسع إطلاع على يكونوا أن حسبه علىهم يجب إذ الصحفي،

 يؤدي مما الأهمية، في غاية خبرية قصص وإنتاج الناس، ومشاكل هموم من أكثر الاقتراب لهم تتيح

  .)3(عليه والحفاظ جديد جمهور واكتساب التقليدية الإعلام وسائل في الثقة درجة في ارتفاع إلى

 المواطن صحافة استثمرت حيث الاعتبار، بعين تقليدية إعلام وسائل عدة أخذته ما وهذا  

 الأحداث مواقع من معلومات على والحصول إعلامية مضامين استقبال للمواطن فأتاحت لصالحها

  .الميدانيين بالمراسلين الإعلامية الوسائل هذه تغطيها لا التي

 م،2005 جويليـة  07 في بوضـوح  التقليدي بالإعلام المواطن صحافة علاقة ظهرت وقد  

 المواطنون نشره ما على والجرائد الإخبارية والقنوات الإعلامية الشركات كبريات اعتمدت حيث

 ديسمبر 11 في أكثر الصورة لتتوضح لندن، في الأنفاق قطار تفجيرات حدث مكان في المتواجدون

                                                
  .125-124 ص ،2009 والتوزيع، للنشر أسامة دار: الأردن ،1ط ،والمعاصر الحديث الإعلام إتجاهات .الجبار عبد حسين - )1(
  .126 ص كره،ذ سبق مرجع - )2(
  .39ص ،)2014( 16 ،العربية الإذاعات مجلة ".تواصلية مقاربة :الجديد الإعلام."الحمامي الصادق، - )3(
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 لهـا  يسبق لم فعل ردة إلى بريطانيا، في"بونسفيلد" في للنفط مستودع إنفجار أدى حيث م2005

 المادية للأضرار والفيديوهات والصور الالكترونية الرسائل آلاف أرسلوا الذين المواطنين لدى مثيل

 إلكترونيـة،  رسالة 6500 من أكثر "BBC" "سي بي بي" تلقت فقد الإنفجار، خلفها التي والبشرية

 جويليـة  07 في لندن بتفجيرات متعلقة فقط رسالة 1000بـ مقارنة والفديوهات بالصور مرفقة

 )BBC( البريطانية الإذاعة محطة في المتفاعلة الأخبار قسم مدير "كليفتون بثير" أشار حيث م،2005

 "... Media Guardian غارديـان  ميديا لموقع حوار في المواطنون، ينتجها التي لمحتوياتا تأثير إلى

 تـدفقت  فقد معنى، من الكلمة في ما بكل رائعة قرائنا من تلقيناها التي الموارد وتنوع كثرة كانت

 .الانفجـار  حصـول  لحظة من الإلكترونية والرسائل والصورالثابتة الفيديو أفلام من سيول علينا

 بي بي موقـع  زار وقد ،..."وقوعها أثناء المتواصلة للأحداث تغطيتنا كيفية في رئيسيا دورا ولعبت

 أساسيا جزءا الصحفي المواطن أصبح هكذا والفيديوهات، الصور لمشاهدة زائر مليون نصف سي

  )1(.الإعلامي المزيج في ودائما

 بعـد  خاصـة  العـادي  المواطن هينتج ما على التقليدية الصحافة اعتمدت العربي العالم في  

 ينشـره  ما على الإعلامية المؤسسات كبريات اعتمدت حيث م،2011 سنة العربي الربيع أحداث

 .الأحداث أماكن في والمواطنون الناشطون

 علاقـة  التقليـدي  بالإعلام علاقتها أن إلا الموطن لصحافة الموجهة الانتقادات رغم وعليه  

 علـى  تعتمد المواطن صحافة كانت ما فكثرا الآخر، من منهما كل يستفيد حيث متبادل، اعتماد

                                                
  .التغيير يصنع الإعلام مستعمليها، ينتجها التي الأخبار محتوى إلى المواطن صحافة من :كيلمان ولاري بكيري برتراند - )1(

Lip didital. Us enbasy/st/arabic/publication، 14:50 ،11/03/2017 الموقع زيارة تاريخGMT.  
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 للتعليـق  وفيـديوهات  وأخبار لقطات كاختيار التقليدي، الإعلام مخرجات على مضامينها إنتاج

  .ا المحتوى وتدعيم عليها

 أصـبحت  اليوم، المواطن صحافة أن يرون الصحافة مهنة في يعملون ممن الكثير المقابل في  

 في المستحيلة، الأمور من الصحفي السبق على الحصول فأصبح الصحفي، أمام كبيرا تحديا تشكل

 الاجتمـاعي  التواصـل  مواقـع  عـبر  بلحظة لحظة الأحداث نقل على العادي الفرد قدرة ظل

  .)1(والمدونات

 أو موسـع  خبر إلى تحويله يمكن للأخبار، أول مصدر مجرد المواطن صحافة يعتبرون فالصحفيون 

 مواقـع  في وصفحات مدونات فتح إلى بالصحفيين المواطن صحافة دفعت كما قصائي،است تحقيق

 يمكـن  مزايـا  من المواقع هذه توفره مما والاستفادة المتلقي مع الروابط لتعزيز الاجتماعي التواصل

  .الصحفي العمل في استغلالها

  الصحفي البراديجم على المواطن صحافة تأثير :سابعا

  .)2(..."محادثة أصبحت بل محاضرة، تعد لم الأخبار ..". :غيلمور دان يقول

 فاسـتعمال  الصحفي، البراديجم في المواطن صحافة أحدثتها التي التغيرات حجم القول هذا يختصر

 سـقوط  إلى أدى والمرئيـة،  والمسموعة المكتوبة البيانات دمج في والإتصال الإعلام تكنولوجيات

 الجرائد، الإذاعة، ن،التلفزيو صحفي أو المكتوبة، لصحافةا صحفي" الصحفيين أنماط بين الفوارق

 مـا  فهـذا  عملها، لمن مأزقا وتمثل مستقبلا، معنى أي لها يكون لن التوصيفات فهذه والانترنيت
                                                

 ijnet، https://ijnet.org/arالدوليين الصحفيين شبكة العربي، العالم في المواطن صحافة تتحدى المحترفة الصحافة :الفتلاوي زيد - )1(
  .13:08GMT ،11/03/2017 :الموقع زيارة تاريخ

  .51ص م،2011 .3الجزائر جامعة ماجسيتر رسالة ".للصحفي المهنية والهوية المواطن صحافة" .فتيحة بوغازي، - )2(

https://ijnet.org/ar
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 صـفات  الاعتبـار  بعين وتأخذ تتغير الإعلاميين هوية أن يقول حيث ،Jeff Jaerias إليه يذهب

 ومواطنين وشبكيين، مغربلين، مساعدين، طلبة، مدربي مقاولين، كمنظمين،" وسيعرفون أخرى،

  .)1(..."عاديين

 عنـوان  حملت والتي ،Denos البريطاني الإستراتيجية الدراسات مركز أعدها دراسة وفي  

 الـذهبي  العصـر  كـان  العشـرين  القرن"... ،"Pro-Am Revolution" "الهواة المحترفين ثورة"

 الهرميـة  التنظيمـات  عصـر  كان لقد الأنشطة، وتنظيم نين،التق المؤسسة، المهنيين، للمحترفين،

 بصـعود  فسـيمر  والعشرين الواحد القرن أما شرعيتها، للمعلومات تمنح التي الشكلية والأنظمة

 مجـددون،  إـم  "... )2(غيره مع والمتشابك والملتزم المتعلم الهاوي ذلك وتألقه، "الهاري المحترف"

 الإعلاميـة  المضامين لصناعة جديدة أنماط باستحداث سيقوم من إم التكلفة، وقليلي ومتكيفون

  )3(".وتوزيعها

 أولئـك  على الأمر يقتصر ولن صوم، لإسماع للكل أداة نفسها الإتصالية الشبكة ستصبح "...

 حكوميـة  رخص استثمار أو صناعية، أقمار إطلاق أو مطبوعة، صحف امتلاك يستطعون الذين

  .)4("ميةالعمو الترددات لاستخدام

 وإنتـاجهم  عليهـا،  المـواطنين  إقبالو ،"المواطن صحافة" صنعته الذي النجاح أدى لقد  

 ينتجـه  مـا  على يعتمد وهذا التقليدي، الإعلام في الصحافة هذه إدماج إلى لمضامينها وتعرضهم

                                                
  .261 ص ذكره، سبق مرجع الصادق، رابح - )1(
  .263 ص ذكره، سبق مرجع - )2(
  .264 ذكره،ص سبق مرجع - )3(
  .264 ص ذكره، سبق مرجع - )4(
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 وهـي  جديـدة،  بمهام يقومون صحفيوها أصبح حيث ومضامين، ومعلومات أخبار من المواطنون

 صنعها ومضامين أخبار من الاجتماعي، التواصل ومواقع المدونات في موجود هو ما تصفيةو غربلة

 في الحـق  للمـواطن  أعطت الإعلامية المؤسسات من الكثير أن بل للجمهور، وعرضها المواطنون

 في مهمـا،  يراه الذي الخبر على التصويت خلال من إعلامية ومضامين أخبار من يناسبه ما اختيار

 ترتيـب  مهمـة  عن التقليدية الإعلام وسائل تنازلت حيث الأجندة، ترتيب لنظرية ضحوا تجاوز

 حارس أن بل له، مناسبا يراه ما وترتيب اختيار سلطة له أصبحت الذي المتلقي يناسب ما واختيار

 عـن  وتنازل جدا، كبيرة لمدة إليه يصل لا وما للمتلقي يصل ما اختيار سلطة احتكر الذي البوابة

 مواطنـون  وهـم  ،*"للجمهور الإعلامية البوابات حراس" بـ يعرف أصبح ما لصالح دورال هذا

 التواصل ومواقع المدونات عبر ومهاجمتها ونقدها التقليدية الإعلام وسائل بمراقبة يقومون عاديون،

 في التقليديـة  الإعلام وسائل يجعل مما للجمهور والمعلومات بالعقول تلاعبها وكشف الاجتماعي،

  .البوابة حارس دور تقيد مضادة سلطة ومواجهة دائم ضغط

 هذه كل على المواطن صحافة سيطرة إن" :يقول حيث غيلمور، دان إليه يذهب ما وهذا  

 طريـق  عـن  الجمهور مع المباشر الإتصال إلى بالصحفيين دفعت الصحفي، البراديجم في المساحة

 يتواصـل  شـبكي  صحفي يكون أن بيج اليوم فصحفي الاجتماعي، التواصل ومواقع المدونات

 يقـوم  إنمـا  له، المستقلة والمؤسسة الصحفي بتقييم الجمهور هذا يقوم حيث جمهوره، مع مباشرة

 إلى تحولـت  التعليقات من فكثير متابعيه، خلال من والمعلومات الأخبار على بالحصول الصحفي

                                                
 توزيع بإعادة يقوم الذي المستخدم لوصف م،2011 عام وفوسي شومبكر، من كل أطلقه مصطلح :جمهورلل الإعلامية البوابات حراس - *

 زيارة تاريخ ،arg-http://nar.wikipidia :عن نقلا .الاجتماعي التواصل شبكات خلال من الانترنيت شبكات على الإخبارية القصص
  .12:00GMT ،2017 سمار 25 /الموقع

http://nar.wikipidia
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 التغيرات تفرضها ملحة ضرورة أصبح المتعددة، الوسائط في الصحفي فتحكم مهمة، خبرية قصص

 الشامل، الصحفي عن تبحث أصبحت الإعلام وسائل من الكثير أن بل الإعلام، عالم في المشاركة

 من التأكد على قادروال العنكبوتية، بالشبكة والمتصل الرقمية، التقنيات في المتحكم الصحفي وهو

 الإتصـال  والـدائم  اذبـة الك مـن  الصـحيحة  والمعلومات الأخبار بين والتفريق أخباره مصادر

 أن دون إعلامي مشروعا للمرء يكون أن والانترنيت التكنولوجيا عصر في يعقل فلا ..".بجمهوره،

  .."..الاجتماعي التواصل حسابات أو الإلكتروني الموقع خلال من سواء ،)1(رقمي تواجد يصاحبه

 عامـة  والإتصـال  الإعلام معلو بدراسة الاكتفاء بعدم والإتصال الإعلام طلبة أنظار نلفت وهنا

 في الخاصـة  القـدرات  تطوير الضروري من بل أكاديمية دراسة ،خاصة المكتوبة الصحافة وتخصص

 الشـبكي  الإعـلام  لـى ع والإطلاع والإتصال، الإعلام تكنولوجيات واستخدام استغلال مجال

 الاجتماعي، واصلالت مواقع من صحفييها تختار أصبحت الإعلام وسائل من فالكثير فيه والمشاركة

  .الإلكترونية مواقعها في المواطن بصحافة الخاصة والمساحات المدونات

 حيث الإعلام، لوسائل النظرة في تغيرا أحدث مسبوق، غير بشكل والمعلومات الأخبار انتشار إن

 أصـبح  بـل  الصحفي، السبق على يحصل من هو الجيد الصحفي أو الجيدة الإعلام وسيلة تعد لم

 المطلوبـة  للمعلومة الوصول ويستطيع معلوماته، صحة من التأكد يستطيع من هو لجيدا الصحفي

  .المصداقية ذات

                                                
 الموقع زيارة تاريخ، www.IJNET.org الدوليين، الصحفيين شبكة قوية، إلكترونية سمعة لبناء نصائح 10 .حمامة أسامة -  )1(

25/03/2017، 12:20GMT.  

http://www.IJNET.org
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 التـأثيرات  هـذه  تـزال  لا يثح الصحفي، البراديجم في المواطن صحافة تأثيرات تظهر هنا ومن

 ئجهانتا مع مرة كل التكيف المهنيين والصحفيين التقليدية الإعلام وسائل على يتوجب مما مستمرة

  .الصحافة مهنة على

  المواطن صحافة نقد :ثامنا

  :كـ مميزات بعدة المواطن صحافة تمتع رغم

  .الحدث إلى الوصول سرعة •

 .وقوعه لحظات مع الحدث مكان في التواجد •

 .المعلومات انتشار سرعة •

 .المتابعين من ضخم عدد مع التفاعل •

 .الإعلامية المضامين إنتاج في البسيطة المالية الكلفة •

 .الخ...الاجتماعية القانونية، القيود وتجاوز الأخبار نقل في الحرية •

 .جديدة نقاشات وفتح والفكر الرأي عن للتعبير مناسب فضاء •

 .التقليدية الإعلام وسائل بغدي للأخبار مصدر إلى تحولها •

 .)1(الديموقراطية الممارسة ودعم العام، الشأن قضايا في الحضور من المواطن تمكن •

 .التقليدي الإعلام مواجهة في البديل الإعلام تقويةو تدعيم •

 .وسيط دون الجمهور مخاطبة من الأفراد تمكن •

                                                
  .02 ص ذكره، سبق مرجع .الرزن جمال - )1(
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 وأفكـارهم  آرائهـم  إيصـال  من الخ،...البيئيين السياسيين، الاجتماعيين، النشطاء تمكن •

 مـن  شديد لنقد تتعرض ظهورها ومنذ المواطن صحافة أن إلا.للجمهور الإعلامية ومادم

  :خلال من وذلك والأكاديميين ينالمهني طرف

 نقاط المواطن صحافة في أن والإتصالات الذكية الهواتف تكنولوجيا رواد أحد ماغر فنست يقول

 ,The three deadly ES" )Eshics, Economic" عليه أطلق اصطلاح في اختصرها عديدة ضعف

Epistmologie(.  

 شـيء،  أي للمواطن الأخلاقيات نيتع لا حيث المهنة، أخلاقيات تغيب الصحافة هذه ففي

 المعلومـة  بـين  المواطن يخلط ما فكثير الرادعة، القوانين غياب مع خاصة ا ملزما نفسه يرى ولا

 أو معينة بجماعة تضر أخبارا ينتشر ما وكثرا الخاصة، الحياة على والتعدي والسب والشتم والقذف

 الكراهيـة  وانتشـار  الاجتماعي الاستقطاب دةح زيادة في يساهم مما معينة، طائفة أو معينة أقلية

 مـواطنين  قيـام  أن حيث العربية، الدول من العديد في م،2011 بعد جليا ظهر ما وهذا والعنف،

 القـذف  ظـاهرة  انتشار إلى معلومة أو خبر إيصال كونه تعدى العربية، الثورات أحداث بتغطية

 استغلال إغفال دون المقدسات على والتعدي له، والتبرير للعنف وترويج والإهانة، والشتم والسب

 إعـدادهم  يتم جدد، منظمين وجلب لها للأعمال الدعاية في المواطن لصحافة الإرهابية المنظمات

  .الأطراف من طرف ضد قتالية عمليات لتنفيذ
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 الأكاديمية الشروط يرى لا لهذا والأكاديمي، المهني التأهيل ضعيف المواطن الصحفي أن كما

 لغيـاب  نظـرا  كثيرة لغوية أخطاء يرتكب كما التحقيق، أو الريبورتاج أو التقرير أو الخبر لكتابة

  .اللهجات انتشار لصالح الأكاديمية اللغات إضعاف في ساهم مما اللغويين المصححين

 مسـتعملة  للمواطنين الخاصة الحياة على التعدي قضايا انتشار في ساهمت المواطن صحافة إن

 وسـائل  تملـك  لا التي الدول في خاصة للعدالة، وتقديمها ومراقبتها تتبعها عبيص مستعارة أسماء

   التسريبات حرب تخوض عدة، أطراف أيدي في وسيلة أصبحت أا كما المعلوماتي، الأمن

 .بلدا عشر ثلاثة تخص سرية وثيقة مليون من أكثر م2017 عام في نشر مثلا ،*"وكيليكس"ف

 سـرب  كمـا  الأمريكيـة،  المخابرات عمل تخص وثيقة 8761 فنشر م2017 مارس في أما

 خسارا إلى أدت م،2016 فيفري الأمريكية الانتخابات مترشحة كلينتون هيلاري عن معلومات

 الوصـول  حق لدعم وليس محددة، أغراض لخدمة موجهة التسريبات هذه أن ويلاحظ الانتخابات

 علـى  أمـا  .التسريبات هذه في اسمها ريظه لم إسرائيل مثل فدولة الأفراد طرف من للمعلومات

 تطبعه الانترنيت عبر المواطنين طرف من المنتج الإعلامي فالمحتوى )الإبستمولوجي( المعرفي المستوى

 مـن  بمراحـل  يمر الذي التقليدية، الإعلام وسائل تقدمه الذي المحتوى عكس على كبيرة، فوضى

  .حفيالص يمتلكها صحفية مهارات وفق والتحرير، البرمجة

                                                
 الهامة والمعلومات الأخبار نشر إلى خلاله من يهدف م،2006 عام أسانج، جوليان أسسه ستراليا موقع :WIKILEAKS وكيليكس - *

 الموقع زيارة تاريخ ،http://www.wikleaks.org:عن نقلا والشركات الحكومات مختلف تخص سرية وثائق نشر خلال من للجمهور،
25/03/2017، 18:00GMT  

http://www.wikleaks.org
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 المتـابعين  لقاعـدة  المالية عائداا في تخضع المواطن فصحافة الاقتصادي، المستوى على أما

 مـن  عائـداا  زادت كلما كبيرا ومضامينها أخبارها وصلات على النظر كان فكلما والمعلنين،

 اتوالقنو الصفحات عدد ءاختفا إلى أدى الذي المعلنين ضغط تحت يجعلها مما الإعلانات؛ مداخيل

 في إعلانـام  استغلال من المعلنين لخوف إضافة النشاط، مواصلة على قدرا عدم بسبب والمواقع

 طرف من الإعلامية المضامين تخزين تكاليف أن كما إباحية، أو كاذبة أو محرضة إعلامية مضامين

 صرف يوتوب فموقع لأخرى، سنة من تزداد الخ،...فايسبوك يوتوب، :مثل المضامين تقاسم مواقع

  .)1(تخزينها على شهريا دولار مليون نصف م2006 عام

 أصبحت المواطن فصحافة الفكرية، الملكية حقوق تخص أخرى قضية المواطن صحافة تطرح

 دون ومرئيـة  وموسـيقية  نصية مؤلفات استغلال خلال من الحقوق، على التعدي أدوات إحدى

 عام ففي الصحافة، هذه إضعاف في تساهم دة،عدي قانونية إشكالات يضيف مما أصحاا، موافقة

 الروايـات  كـل  إزالة منه وطلب بلجيكية، محكمة طرف من Google News إدانة تمت م2006

 علـى  تحصـل  غوغل لأن النشر، دور تملكها التي الفرانكفونية، اليومية الصحافة بمضامين المتعلقة

  .منها إعلانية عائدات

 ونشـر  التقليدية، الإعلام وسائل أن"... بالقول نتقاداتالا هذه كل على غيلمور دان ويرد

 الحياة على وتعدت .)2("فيها تقع التي لأخطاء تصبح ولا لمصادرها، ذكر دون والأخبار الشائعات

  .والجريمة للعنف وروجت الخاصة،

                                                
  .255 ص ذكره، سبق مرجع .الصادق رابح، - )1(
  .256 ص ذكره، سبق مرجع .الصادق رابح - )2(
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  الجزائر في المواطن صحافة :تاسعا

 مـا  مستخدم مليون 12 من أكثر إلى فايسبوك موقع مستخدمي عدد بلغ م2016 عام في  

 مسـتخدمي  من %96 ان حيث عربيا، الثانية المرتبة في الجزائر وصنفت السكان، من %31 يعادل

 مليـون  47 إلى النقـال  الهاتف مشتركي عدد وصل حين في ،)1(سنة 44 يتجاوزون لا الفايسبوك

 مـن  المتسـارع  بنيالت إلى يشير مما ،)4G , 3G()2( بالانترنيت مزودين منهم مليونا 16و مشترك،

 مضـامين  قليلة سنوات في أنتجت والتي والإتصال، الإعلام لتكنولوجيا الجزائري المستخدم طرف

 والتعـبير  القضايا مختلف على التعليق إلى المعلومات وتبادل الأخبار نقل من ومتنوعة مختلفة إعلامية

 التقليديـة،  الإعلام لوسائ من أشهر أصبحت الصفحات بعض أن حتى مختلفة، بطرق المواقف عن

 وغيابه التقليدي، الإعلام أداء بشدة وانتقدت وآماله، همومه ونقلت للمواطن الأقرب كانت لأا

 فصفحة المدن، مشاكل والمداشر القرى في التنمية مشاكل الطبيعية، كالكوارث الأحداث أهم عن

1.2.3.Viva algerie ا  وتقـديم  ة،قانوني لمشاكل تعرضها ورغم م،2011 عام تأسستأصـحا 

 .)3(متـابع  ألف 83000 رقم بذلك متجاوزة مرة كل النشاط تواصل أا إلا مرة من أكثر للعدالة

 الوطنية، الأحداث مختلف على بالتعليق العاديين المواطنين طرف من الأخبار لنشر فضاء توفر حيث

 ce que se passe ici reste ici" صـفحة و السياسية، الشخصيات وانتقاد التقليدي، الإعلام نقد

                                                
  .GMT 14:37 م،25/03/2017 :الموقع زيارة تاريخ، www.DW.Com/or /فايسبوك /الجزائري الشباب - )1(
 :الموقع زيارة تاريخ ،PDF-http://GRPT,dz/fr,do/rea,2015 واللاسلكية، السلكية والمراسلة البريد الضبط ملف - )2(

  .15:20GMT م،25/03/2017
)3( - http://Facbook.com/123vivaalgerie، 15:00 م،25/03/2017 الموقع زيارة تاريخGMT.  

http://www.DW.Com/or
http://Facbook.com/123vivaalgerie
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 العـادي  للمواطن تتيح فكاهية، رياضية، ثقافية صفحة ،)1(متابع المليوني متابعيها عدد يقارب ،"

 كمـا  الـوطن،  أنحاء مختلف من الأخبار نشر يتيح كما الخاص، إنتاجه من إعلامية مضامين بنشر

 المعلقـين  عدد ويصل والمسؤولين، للسياسيين المهني الآداء ونقد الفساد أخبار برصد متابعوها يقوم

  .الآلاف عشرات إلى فيها

 متخصصة ،)2(متابع ألف 790 من أكثر متابعيها عدد يبلغ "Top commentaire "صفحة

 الاجتماعي والنقد الترفيه بغرض ومرئية، مسموعة، مكتوبة، مواد متابعوها ينتج حيث الترفيه، في

 ويصـل  والأيتام، والفقراء المرضى، لصالح التضامنية الحملات مختلف تقيم كما الظواهر، لمختلف

 بأخبار خاصة صفحات عدة انتشار نلاحظ كما دقيقة، 40 في تعليق 7500 إلى فيها التعليق معدل

 رسمي بعضها البلديات، أخبار تنشر صفحات تنشر كما كلياا، من كلية في متخصصة أو الجامعة

 كما كبيرا، رواجا الصفحات هذه تجد حيث معنيين،لل أصوام لإيصال موطنون أنشأها وبعضها

 أو أثريـة  السياحية لمواقعل ومعلومات صور تنقل حيث السياحي بالترويج خاصة صفحات توجد

  .وحرة عديدة خيارات للمتلقي وفر مما طبيعية

 فضـائح  ونشـر  العمـل،  أماكن في التلاعبات كشف من الموظفين من العديد يقوم كما  

 كـبيرة،  ثقة كسب من المواطن مكن مما بالتسريبات، الخاصة الصفحات بعض خلال من الفساد

 والمشـاركة  بالتعليق معها يتفاعل الذي العام، للرأي ونشرها المعلومات لأدق الوصول على وقدرة

                                                
)1( - http://www.facbook.com/ ce que se passe ici reste ici  ،25/03/2017:الموقع زياردة تاريخ ،

15:10GMT. 
)2( - http://facbook.com/TopCommentaire 15:15 من25/03/2017 :الموقع زيارة تاريخ ، GMT. 

http://www.facbook.com/
http://facbook.com/TopCommentaire
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 في الصـحافة  مـن  النوع هذا على تعتمد أصبحت التقليدية الإعلام وسائلو والتصفية، والترتيب

 صـحافة  بسبب عام رأي قضية أصبحت كثيرة أحداثا أن بل والمعلومات، الأخبار على الحصول

 أرغم مما بمصانعه، خاصة صور تسريب تم حيث ،"السيارات لصناعة طحكوت" قضية مثل الموطن

 والبيئـيين  والاجتماعيين السياسيين الناشطين من الكثير أن كما تحقيق، لجنة إرسال على الحكومة

 التواصـل  مواقـع  في ونشـرها  الإعلاميـة  المضامين لمختلف اجهمإنت بفعل كبيرة شهرة حققوا

 موقـع  في متابعيـه  عـدد  تجاوز حيث كاست، البود في المتخصص *"تينا أنس" مثل الاجتماعي،

 في مشـاهدة،  ملايـين  4 من أكثر إلى فيديوهاته مشاهدي عدد ووصل ،)1(متابع مليون اليوتوب

 ولا فكاهيـة  بطريقة القائم الوضع ينتقد ،)2(متابع ونملي الفايسبوك في متابعيه عدد يتجاوز حين

  .منهم والسخرية السياسيين نقد من الإعلامية إنتاجاته تخلوا

 صـفحات  عدة خلال من فيظهر المواطن، صحافة مجال في الطلابي النشاط يخص فيما أما  

 فيهـا،  سـكنون ي التي والإقامات فيها، يدرسون التي بالجامعات أو بالأقسام أو بالكليات خاصة

 تغطيتـهم  ونلاحـظ  الدراسـي،  محـيطهم  وتخص تخصهم التي الأخبار مختلف الطلبة ينقل حيث

 الصيدلة كليات إضراب في برز ما وهذا والاعتصامات، كالإضراب الجامعة في تقع التي للأحداث

 ببالإضـرا  الخاصة الأحداث كل الطلبة نقل حيث وغيرها، المعمارية والهندسة الأسنان وجراحة

                                                
 من ينتقد كاست، البود بطريقة فيديوهات بإنتاج يقوم وممثل اجتماعي ناشط ة،بالعاصم م1989 عام ولد جزائري، كاست بود تينا، أنس - *

  .وكيبيديا عن نقلا الجزائر، في الاجتماعية المظاهر مختلف خلالها
)1( - http://youtube.com/anistina 16:05 م،25/03/2017 :الموقع زيارة تاريخ ، GMT. 
)2( - http://facbook.com/Anistina 16:10 م،26/03/2017 :الموقع زيارة تاريخ ، GMT. 

http://youtube.com/anistina
http://facbook.com/Anistina
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 انتشارا ويشتمه )1(طالبا يصفع الذي الشرطي فيديو وأحدث العاصمة، الجزائر في الاعتصام خاصة

 في الطلبـة  ينشـره  مـا  كل الإعلام وسائل واعتمدت الحادثة، حول تحقيق فتح إلى أدى واسعا

 الـتي  والمكانة الأهمية يظهر ما وهذا للمعلومات كمصدر العامة، والصفحات الشخصية صفحام

 تطبعهـا  زالت ما الجزائري، المتلقي على جديدة صحافة أا رغم تأخذها، المواطن صحافة تتبا

 افتتـاحي  وخـط  أخلاقي ميثاق يحكمها فيها، متخصصة صفحات توجد ولا والعفوية، الصدفة

 العزيـز  عبد الجمهورية رئيس وفاة كإشاعة الإشاعات لنشر أداة المواطن صحافة كانت ما فكثيرا

 وقذفهم بالمسؤولين والتشهير الكاذبة، الأخبار لنشر أداة اهولة الأطراف بعض اتخذاو بوتفليقة

 اختطـاف  قضايا في هذا وظهر .القضائية التحقيقات أسرار ونشر الخاصة، حيام على والتعدي

 أـم  التحقيقات بينت مفترضين رمين ومعلومات صور تبادل تم حيث الجزائر في الأطفال وقتل

 في النشر جرائم تخص جديدة قوانين سن إلى بالمشرعين أدى مما الجرائم ذه لهم علاقة ولا ينبريئ

  .الانترنيت

 المهنيـة  التقليـدي  الإعـلام  وأزمة ،*الصحافة لحرية العالمي الترتيب في الجزائر تراجع إن  

 المـدونات  إلى الصحفيين هجرة مع خاصة وتطورها، المواطن صحافة انتعاش إلى سيؤدي والمادية

 "بلحيمـر  نجيب" يقول الإطار هذا وفي الإعلامية، مضامينهم لنشر الاجتماعي، التواصل ومواقع

 بشـكل  المـواطن  صحافة تأثير يتسع الجزائرية الحالة في :"...الأحرار صوت جريدة في صحفي

 الجـة مع في خاصة عليها المفروضة القيود بسبب لمصداقيتها، الإعلام وسائل فقدان بسبب سريع،
                                                

)1( - online.com/articles choroukEwww.، 16:50 ،26/03/2017 :الموقع زيارة تاريخGMT.  
 حدود بلا مراسلون موقع عن نقلا دولة، 179 مجموع من م،2015 عام 199و م،2016 عام 129 المرتبة الجزائر إحتلت - *

UR.RSF.org، 18:35 م،26/03/2017 :الموقع زيارة تاريخGMT.  
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 الأخبـار  مـن  الكـثير  عن التستر إلى الإعلام بوسائل دفع مما الفساد، وقضايا السياسية القضايا

 والعامـل  ...عنها الإشهار منع خلال من بالأساس مالية لضغوطات تتعرض لا حتى والمعلومات،

 لكذ ورغم الأحداث، نقاط كل إلى الوصول على التقليدية الإعلام وسائل مقدرة عدم هو الآخر

 ذاـا  بحد المواطن فصحافة .التقليدي للإعلام بديلة ستكون المواطن صحافة أن القول الصعب من

 حتى يصدق لا أصبح والذي الخ،...المفبركة والفيديوهات الصور وترويج المصداقية نقص من تعاني

 التقليديـة  الإعلام لوسائل مهما مصدرا أصبحت فإا ذلك ورغم التقليدية، الإعلام وسائل تتبناه

  .)1("الإعلامي النشاط أولويات تحديد على للمواطنين القدرة يعطي مما عليها، وحارسا لها وموجها

 حـول  فيقول ،*الالكترونية الوطن جريدة في صحفي "حداد حمزة" الصحفي الأستاذ أما  

 أو يشبع لم الالكتروني وحتى التقليدي الإعلام إن "... :الجزائر في المواطن صحافة ومستقبل واقع

 العمـل  ممارسـة  إلى المـواطن  لجأ لهذا الإعلام، في حقه يخص فيما الجزائري لدى الإشباع يحقق

 المواطن وصحافة ...الإلكترونية والمنصات والموهبة والوسائل التقنية توفر بسبب بنفسه، الصحفي

 رغـم  للمعلومـة،  متعطش الجزائري العام فالرأي تعرضا أو ممارسة إن المساحة من مزيدا ستحتل

 للحيـاة  والتعـرض  والشتم والسب والقذف الخاطئة، المعلومة وترويج المصداقية، بنقص اتسامها

 الخبرة المواطن صحافة ستكسب الوقت مرور مع لكن محترفة، غير هاوية، صحافة فهي ...الخاصة

  ".الخ...الجمهور ثقة كسب من تمكنها التي الكافية

                                                
  .10:05GMT ،27/03/2017 يوم الأحرار، صوت جريدة في صحفي بلحيمر، نجيب الصحفي مع فايسبوك عبر مقابلة - )1(

  .الفايسبوك في وناشطا الالكترونية، الوطن بجريدة صحفي زائر،الج جامعة الحقوق، كلية في جامعي أستاذ :حداد حمزة - *
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 الواقع عن تعبر حقيقية، صحافة المواطن صحافة "... :فتقول ،*"بولعنان فطمة" المدونة أما  

 ،..."المهنـة  أخلاقيـات  بعـض  تجاوزت وإن حتى التقليدية، الصحافة من أكبر بصدق الجزائري

 حـتى  المـواطن،  لقضايا وإهماله الفساد في التقليدي الإعلام لغرق الإعلامي المشهد على ستسيطر

 سيصـبحون  الصحفيين أن كما ،...الأسعار ارتفاع قضية من أهم ومراهقة مراهق قصة أصبحت

 جيدة ظروف في العمل عن مقدرم لعدم نظرا مكانتها، سيعزز مما الصحافة، من النوع هذا رواد

 العمـل  على تضييقا تشهد التي الدول في خاصة بديلا إعلاما ستكون المواطن صحافة إن ...وحرة

  .)1(..."الحقيقية المواطن بقضايا والملتزمة ؤولةوالمس الحرة الصحافة هي ستكون الصحفي،

   

                                                
  .للصحافة العليا بالمدرسة البصري السمعي تدرس الاجتماعي، التواصل مواقع في وناشطة مدونة بولعنان، فاطمة - *
 .11:30GMT م،27/03/2017 يوم بولعنان، فاطمة المدونة مع الفايسبوك عبر مقابلة - )1(
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  :خلاصة

داخل النسق الإعلامـي العـام    مما سبق تظهر الأهمية التي بدأت صحافة المواطن في أخذها

الكيفية التي غيرت ا صحافة المواطن البراديجم الصحفي الذي سيطر على الإعلام لمئات السنين، و

على القناة أيضا بحيث أصـبح بإمكـان أي   و وية على الرسالةفلأول مرة يصبح للمتلقي سلطة ق

تشكيل رسائله الإعلامية بالشكل الذي يراه مناسبا؛ مما أثر علـى  و مواطن امتلاك قنواته الخاصة،

 سائل الإعلام داخل اتمع مثل نظرية حارس البوابـة و الكثير من النظريات التي فسرت سيرورة

سائل الإعلام تحتكـر  و لم تعدو لحارس البوابة سلطة على المتلقي نظرية ترتيب الأجندة فلم يعدو

سـائل الإعـلام الـتي    و احتياجاته، بل أن المتلقي أصبح بإمكانه ترتيب أجندةو ترتيب اهتماماته

حـتى أن الكـثير مـن    ، تبثّها للجمهورو أصبحت تستعمل المضامين الإعلامية التي ينتجها الفرد

إسقاطا على منافستها الواضحة للسلطة الرابعة " السلطة الخامسة"اسم المتابعين أصبح يطلق عليها 

، والتأثير الإجتماعي، السياسي، الإقتصادي والثقـافي الـذي   وسائل الإعلام التقليدية التي تمثلها

  .أصبحت صحافة المواطن تحدثه داخل اتمعات

  

  



 

 

 

  

  

  

  

  

  

 

   
  الجانب التطبيقي للدراسة



 

 

 

  

  

  الدراسة الميدانية: صل الرابعالف
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 والإجتماعيـة  النفسـية  بالإتجاهات لمتعلقةا الجوانب مختلف إلى النظري الجانب في تعرضنا

 إسقاط بدون ناقصة تبقى النظرية الدراسة لكن المتغيرين، هذين فهم تعميق قصد المواطن وصحافة

 والإتصال الإعلام طلبة لاتجاهات تطبيقية بدراسة سنقوم العملية الناحية فمن العملي، الجانب على

 .المواطن صحافة نحو جيجل بجامعة

 بتوضـيح  وسـنقوم  الإتجاهـات،  هذه قياس إلى الدراسة من الفصل هذا في ضنتعر سوف

 وسيتم ،"SPSS" نظام استخدام بواسطة وتحليله الإستبيان ثبات واختبار الإحصائية المعالجة أساليب

 .النتائج تفسيرو وعرض الدراسة فرضيات واختبار دراسة

  .الإحصائية المعالجة أساليب -أولا

 مـن  عليها المتحصل المعلومات لمعالجة الضرورية الإحصائية الأساليب من العديد استخدمنا

 .الحاسـوب  بواسطة تحليلها عملية تسهل حتى تبويبهاو فحصها بعد وهذا المسترجعة، الإستبيانات

 الإجتماعيـة  للعلوم الإحصائي البرنامج باستخدام النتائج واحتساب امعة البيانات تحليل تم وقد

spss "statistical package for social sciences "،  موعـة  وتعـنيللعلـوم  الإحصـائية  ا 

 )1(:يلي ما خلال من الأساليب هذه عرض ويمكن الإجتماعية،

                                                
  .200-155ص ص ،2005 والتوزيع، والنشر للطباعة صفاء دار :عمان .sps برمجية باستخدام التحليل ساليبأ .زيد ابو سليمو يرخ ،محمد - )1(
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  :المطلقة التكرارات -1-1

 النسـب  حسـاب  في تساعد التيو الموضوعة، الإقتراحات من كل في الإجابات عدد عن وتعبر 

 .المعياري الإنحرافو الحسابي الوسطو المئوية

  :المئوية النسب -1-2

 لكـل  الإجابـات  نسبة إظهار في تساعد فهي المعطيات، لوصف أوضح صورة لإعطائنا وذلك 

 .الأخرى الإجابات بباقي قياسا مفردة،

  :الحسابي المتوسط -1-3

 وتـداولا،  دقـة  وأكثرها حسابا وأسهلها المركزية الترعة مقاييس أهم من الحسابي وسطتالم يعد 

 مـن  ويمكن مجموعة، قيم حولها تتجمع قيمة فهو ،واحدة بقيمة البيانات من مجموعة تمثيل ويعني

 مـن  واستخدمناه .الحسابي الوسط هي القيمة هذه فتكون اموعة، قيم بقية على الحكم خلالها

 إعطـاء  بعـد  الدراسة متغيرات على تأثيرهاو الإجابات اتجاه تحديدو العينة خصائص وصف أجل

   :كالتالي ويحسب .للإقتراحات الموافقة الأوزان

Χ = Σ     n  
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  :المعياري الإنحراف -1-4

 عن العينة أفراد إجابات في التشتت درجة توضيح دف واستخدمناه التشتت، مقاييس من ويعتبر 

 الوسط حول الإجابات تركّز على دل كلما الصفر من قيمته اقتربت كلما بحيث الحسابي، وسطها

   :كالتالي يحسب و.الدراسة عينة أفراد إجابات تشتت انخفاض أو الحسابي

 =  Σ     n −    

  ):Alpha Cronbach( كرونباخ ألفا الإستبيان ثبات مقياس -1-5

 بعضـها  مـع  الأسئلة اتساق عن فكرة المقياس هذا يعطي إذ .الداخلي الإتساق درجة به نقيسو 

 تعتمد الكو نظرا استخداماً، الأكثر كرونباخ طريقة وتعتبر .عامة بصفة الاسئلة كل ومع البعض،

 بـين  الإرتبـاط  قياس من بدلا الأجزاء تلك بين تباطاترالإ وقياس متكرر وبشكل التجزئة على

 مـن  الناتج الارتباط معامل مقدار على يعتمد الثبات على الحكم فإن عام وبشكل .فقط نصفين

 درجـة  كانت كلما الصحيح، الواحد من قريب كرونباخ معامل نكا فكلما الاحصائي، التحليل

   .عالية الثبات

   significance level ):الدلالة مستوى( المعنوية قيمة -1-6

 :مستويات ثلاثة من الباحث يختارها احتمالية قيمة وهي )α ) a الفا بـ له يرمز والذي
 0.05 من اقل مستواى :الاول المستوى

 0.01 من اقل ستوىم :الثاني المستوى
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 0.000 من اقل مستوى :الثالث المستوى

 والثاني الأول المستوى من دلالته في أقوى الثالث المستوى

  فقط الأول المستوى من قوته في أكثر الثاني والمستوى

  .مقبولة إحصائية دلالة مستوى أقل هو الثالث المستوى بينما

 فإننا مرة، 100 الإختبار هذا أو البحث هذا أعدنا لو أننا أي ،0.05 عند الدلالة مستوى واخترنا

 نتيجـة  علـى  نحصل أن في الخطأ نسبة تكون وسوف مرة، 95 النتيجة نفس على نحصل سوف

  .المائة اصل من مرات خمسة هو مختلفة

   )one-way analysis of variance( :الأحادي التباين تحليل -1-7

 التوصل أو المتوسطات، بين للمقارنة يستخدم علميم اختبار وهو ،ANOVA بـ اختصار له ويرمز

 تعرضـت  الـتي  اموعات عند الأداء متوسطات بين فروق وجود عدم أو بوجود يتعلق قرار إلى

 عـن  يختلـف  المتوسـطات  مـن  متوسط تجعل التي العوامل إلى التوصل دف مختلفة، لمعالجات

 مـتغير  علـى  واحد عامل أو واحد تقلمس متغير أثر دراسة إلى يهدف فهو .الأخرى المتوسطات

  .تابع

   :One samples t-test الواحدة للعينة t اختبار -1-8

 حسـابي  متوسـط  مع واحدة لعينة الحسابي المتوسط لمقارنة أساسي بشكل الاختبار هذا يستخدم

  .الفرضيات اختبار أجل من الدراسة هذه في استخدامه ويتم مسبقا، محدد فرضي
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  :يانيةالب الرسوم -1-9

 خصائص تحليل في خاصة توضيحها وزيادة للمعطيات تدعيما البيانية الرسوم على الاعتماد تم فقد 

  .العينة مفردات

  الدراسة أداة ثبات اختبار -ثانيا

 الداخلي الاتساق درجة لقياس يهدف والذي الثبات، اختبار بإجراء قمنا المقياس ثبات من للتحقق
 Cronbach "كرونباخ ألفا" اختبار على الثبات قياس في اعتمدنا ثحي الدراسة، متغيرات لمحتوى

Alpha للإجابة بديلين من أكثر وجود حالة في يستخدم الأخير وهذا.  
 "كرونبـاخ  ألفا" معامل استخراج تم فقد الدراسة هذه في ليكرث مقياس على الاعتماد تم أنه وبما

Cronbach Alpha، مـن  ككـل  للإستبيانو جهة من محور للك الدراسة أداة ثبات مدى لقياس 
  :)1(التالي النحو على أخرى جهة

  

 α =  (   ) × (1 − Σ  2)/ ( )2 α  : الأسئلة عدد هو.  Σ  2: الكلية الدرجة تباين يمثل :2( )   .الأسئلة تباينات مجموع يمثل.   
  

 ـ المناسـبة  القـيم  بخصوص قياسية قواعد وجود عدم من الرغم وعلى  "كرونبـاخ  ألفـا  لــ
CronbachAlpha التطبيقية الناحية من لكن المقياس يعد:  

 ).%60( من أقل α قيمة كانت إذا ضعيفا

                                                
  .155 ص ،2015 المعرفة، دار :القاهرة .SPSS باستخدام المتقدم الإحصائي التحليل .جودة أحمد، محفوظ - )1(



 الدراسة الميدانية..............................................................الفصل الرابع

116 

 

 ).%70و %60( بين تقع α قيمة كانت إذا مقبول

 ).%80و %70( بين تقع α قيمة كانت إذا جيد

 .%80 من أكبرα قيمة كانت إذا ممتاز

  :التالي الجدول يظهره ما وهو
  .الإستبيان لمؤشرات كرونباخ ألفا قيم ):05( رقم جدول

  المقياس جودة  كرونباخ ألفا معامل  العبارات عدد  المؤشر

  مقبول  0.691  16  .المواطن صحافة نحو الطلبة اتجاهات :الأول المؤشر

  مقبول  0.688  10  .المواطن صحافة في الطلبة ثقة :الثاني المؤشر

 التي المتغيرات مع تصالالإو الإعلام قسم تكيف :الثالث المؤشر

  .المواطن صحافة فرضتها

  مقبول  0.659  08

 صـحافة  بممارسـة  الدراسـي  المستوى علاقة :الرابع المؤشر

  .المواطن

  مقبول  0.614  07

  جيد  0.745  41  للاستبيان الكلي الثبات

  spss18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر 

 صـحافة  نحو الطلبة باتجاهات المتعلق الأول المؤشر ثبات قيمة أن نلاحظ هأعلا الجدول نتائج من

 الدراسي المستوى بعلاقة المتعلق الرابع المؤشرو تصالالاو الإعلام طلبة بثقة المتعلق والثاني المواطن،

  :cronbachs Alphaكرونباخ معامل بلغ مقبول،حيث المواطن لصحافة الطلبة بممارسة

 بالنسـبة  0.659 بلـغ و 0.688 بلـغ  فقد الثاني للمؤشر بالنسبة أما 0.691الأول للمؤشر بالنسبة

 مقبولـة،  ألفا قيمة وتعتبر ،المؤشرات عبارات بين الاتساق من نوع على يدل مما الثالث؛ للمؤشر

  .كذلك مقبولة أا يعني هذا 0.614 بلغت الرابع المؤشر ثبات قيمة أيضا ونلاحظ
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 بلغ حيث جيدة، الدراسة لمؤشرات الكلي الثبات قيمة أن نلاحظ سبقماو الجدول نتائج خلال من

 العبـارات،  بـين  الاتساق درجة ارتفاع على يدل مما عبارة، 41ل 0.745 كرونباخ ألفا معامل

 المدروسـة،  الظاهرة قياس في الثبات حيث من مقبول المقياس فهذا مقبولة،وبالتالي ألفا قيمة وتعتبر

  .بيقللتط صلاحيته يعكس مما

  :الدراسة لعينة الوصفي التحليل :ثالثا

 الإجتماعيـة  العلـوم  بكلية والإتصال الإعلام قسم من وطالبة طالبا 63 من الدراسة عينة تتكون

  .يهاجميع استرجعنا وقد عليهم، ستماراتالإ كل توزيع تم حيث جيجل، بجامعة يةوالإنسان

 وطالبة طالبا 63 عددهم والبالغ الدراسة عينة لأفراد الشخصية الخصائص على التعرف يلي وفيما
  .والإقامة العمر، ،الدراسي المستوى السن، الجنس، :تحليل خلال من وذلك

  .الجنس متغير حسب الدراسة عينة تحليل -3-1

  :التالي الجدول في موضح هو كما جنسهم طبيعة حسب الدراسة عينة أفراد يتوزع

   .الجنس طبيعة حسب ةالدراس عينة أفراد توزيع ):06( رقم دولج

   
  
  
  
  
  
  

  .Excel وبرنامج SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر

  اموع  أنثى  ذكر  الجنس

  63  41  22  العدد

  %100 %65.1 %34.9  النسبة
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  :التالي الشكل طريق عن توضيحه ويمكن
  .الجنس طبيعة حسب سةالدرا عينة توزيع ):02(رقم الشكل

   
  .Excel وبرنامج SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر 

 حيـث  الذكور عدد من أكبر الإناث عدد أن نلاحظ السابقين والشكل الجدول معطيات على اعتمادا

 حـين  في الدراسة، عينة إجمالي من%35 نسبة يمثل ما وهو طالبا 22 الدراسة عينة في الذكور عدد بلغ

  .الدراسة عينة إجمالي من %65 نسبة يمثل ما وهو طالبة 41 الإناث عدد لغب

  .السن متغير أساس على الدراسة عينة تحليل -3-2
  :التالي الجدول في موضح هو كما السن متغير حسب الدراسة عينة أفراد يتوزع

   .متغير حسب الدراسة عينة أفراد توزيع ):07(رقم جدول 
  
   
  
  
   
  

  .Excel وبرنامج SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر 

  

65%

35%

أنثى

ذكر

 (%) النسبة دالعد العمرية الفئات

 9.5 6 سنة 21 إلى سنة 17 من

 77.8 49 سنة 26 إلى سنة 22 من

 12.7 8 فوق فما سنة 26 من

 %100 63 اموع
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  :التالي الشكل طريق عن توضيحه ويمكن
  .السن حسب الدراسة عينة عتوزي ):03(رقم كلالش 

    
  .Excel وبرنامج SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر 

 هـو  17 سن كون أكثر فما سنة 17 من أعلاه والشكل الجدول في موضح هو كما الأفراد سن

 المستجوبة العينة نأ حيث الأقل، على الجامعة في الدراسة من الجزائر في الطالب يمكن الذي السن

 حـين  في الطلبة، عدد من% 9.5 نسبة وتمثل 21 إلى سنة 17 من الطلبة فئة :يلي كما نسبيا مقدرة

 فـوق  فما سنة 26 الفئة تمثل حين في ،%77.8ب نسبة أكبر تمثل سنة 26 إلى سنة 22 من الفئة أن

  .نسبة أقل وهي%8 نسبة

  .الدراسي ستوىالم متغير حسب الدراسة عينة أفراد تحليل -3-3

  :التالي الجدول يوضحه كما الدراسي ستوىالم حسب الدراسة عينة أفراد يتوزع
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  .الدراسي المستوى متغير حسب الدراسة عينة أفراد توزيع ):08( رقم جدول 

  

  

  

  

  

  

  

  .Excel وبرنامج SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر

  :التالي الشكل طريق عن توضيحه ويمكن

 .الدراسي المستوى حسب على العينة أفراد توزيع ):04(رقم الشكل

   
  .Excel وبرنامج SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر 
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تسویق

سنة أولى 
ماستر اتصال 
وعلاقات عامة

سنة ثانیة ماستر 
اتصال 

وعلاقات عامة

36.5

22.2

12.7
15.9

12.7 الجامعيالمستوى

 %النسبة العدد  الدراسي المستوى

 36.5% 23 ثانية سنة

 22.2% 14 ثالثة سنة

 12.7% 8 امةع وعلاقات اتصال ماستر أولى سنة

 15.9% 10 وتسويق اتصال ماستر أولى سنة

 12.7%  8  عامة وعلاقات اتصال ماستر ثانية سنة

 %100 63 اموع
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 واتصال إعلام الثانية السنة طلبة عدد أن نلاحظ ،السابقين والشكل الجدول معطيات على اعتمادا

 بنسبة طالبا 14 الثالثة السنة طلبة عدد بلغ حين في ،%36.5 بنسبة طالبا 23 بلغ حيث الأكبر، هو

 %13 قاربـت  بنسـبة  طلبة 8 فبلغ عامة وعلاقات اتصال ماستر أولى السنة طلبة عدد أما ،22%

 أولى السـنة  طلبة عدد بلغ حين في ،عامة وعلاقات اتصال ماستر الثانية السنة طلبة لعدد مساوية

  .%16 قاربت بنسبة طلاب 10 تسويقو اتصال

  .الإقامة متغير حسب الدراسة عينة ادأفر تحليل -3-4

  :التالي الجدول يوضحه ما وفق الإقامة متغير حسب الدراسة عينة أفراد يتوزع

  الإقامة متغير حسب الدراسة عينة أفراد توزيع ):09( رقم دولج

  

  

  

  

  

 Excel وبرنامج SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر 

   :التالي بالشكل توضيحه ويمكن
   

   

 (%) النسبة العدد الإقامة

 %63.5 40 المترل

 %36.5 23 الجامعية الإقامة

 %100 63 اموع
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  الإقامة حسب العينة توزيع ):05(رقم الشكل 

  
 .Excel وبرنامج SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر 

 حيث بالمترل، يقيمون العينة أفراد أغلب أن نلاحظ أعلاه الشكلو لالجدو معطيات على بالاعتماد

 عينـة  مـن  الأكـبر  النسبة أن أي الدراسة، عينة إجمالي من %63.5 بنسبة طالبا 40 عددهم بلغ

 %36.5 بنسبة وهذا الجامعية الإقامة في طالبا 23 يقيم حين في العائلية، منازلهم في يقيمون الدراسة

  .مفردة 63 البالغة دراسةال عينة إجمالي من

   :الدراسة عينة آراء تحليل -رابعا

 عينـة  أفـراد  إجابات تحليل خلال من وذلك بالاستبيان، المتعلقة الدراسة لنتائج هنا نتطرق

  :يلي كما وذلك للاستبيان، المكونة العبارات مختلف حول الدراسة

63%

37%

العائليالمنزل الجامعیةالاقامة
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 صـحافة  نحـو  تصالالاو مالإعلا طلبة اتجاهات مؤشر لحو الدراسة عينة أراء تحليل :4-1

  .المواطن

 حول الدراسة عينة أفراد لإجابات المعياري والانحراف الحسابي المتوسط يظهر التالي الجدول
 لهـذه  16 إلى 1 مـن  ترتيب إلى بالإضافة المواطن، صحافة نحو الاتصالو الإعلام طلبة اتجاهات
  .الجودة درجة حسب الأبعاد

  .المواطن صحافة نحو صالتالاو الإعلام قسم طلبة اتجاهات حول اسةالدر عينة آراء ):10( رقم جدول
  التكرارات  العبارة

 % والنسب

 الإنحراف   المتوسط  الموافقة طرق

  المعياري

 مستوى

  الجودة

  الترتيب

ــق  موافـ

  بشدة

 معـــارض  معارض   محايد  موافق

  بشدة

  9  مرتفع  0.88  3.80  1  5  11  35  11  التكرار  1

.55  17.5  النسبة

6  
17.

5  
7.9  1.6  

  14  منخفض  1.07  2.85  7  18  17  19  2  التكرار  2

.30  3.2  النسبة

2  
27  28.6  11.1  

  16  منخفض  1.18  2.13  26  15  12  8  2  التكرار  3

.12  3.2  النسبة

7  
19  23.8  41.3  

  13  متوسط  1.09  3.20  4  17  8  31  3  التكرار  4

.49  4.8  النسبة

2  
12.

7  
27  6.3  

  6  مرتفع  0.98  3.89  1  6  10  28  18  التكرار  5

  1.6  44.15.9.5  28.6  النسبة
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4  9  
  3  مرتفع  0.85  4.01  1  1  13  29  19  التكرار  6

.20  46  30.2  النسبة

6  
1.6  1.6  

ــع  0.80  4.20  0  3  5  27  28  التكرار  7  مرتف

  جدا

1  

.42  44.4  النسبة

9  
7.9  4.8  0  

  10  مرتفع  0.96  3.70  0  8  17  24  14  التكرار  8

.38  22.2  النسبة

1  
27  12.7  0  

  12  مرتفع  0.86  3.50  1  5  25  25  7  التكرار  9

.39  11.1  النسبة

7  
39.

7  
7.9  1.6  

  15  منخفض  1.2  2.66  11  20  17  9  6  التكرار  10

.14  9.5  النسبة

3  
27  31.7  17.5  

  2  مرتفع  0.81  4.17  1  1  7  31  23  التكرار  11

.49  36.5  نسبةال

2  
11.

1  
1.6  1.6  

  8  مرتفع  1.04  3.82  1  8  10  26  18  التكرار  12

.41  28.6  النسبة

3  
15.

9  
12.7  1.6  

  11  مرتفع  1.13  3.58  2  12  10  25  14  التكرار  13

.39  22.2  النسبة

7  
15.

9  
19  3.2  

  7  مرتفع  0.84  3.88  0  6  8  36  13  التكرار  14
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.57  20.6  النسبة

1  
12.

7  

9.5  0  

  5  مرتفع  0.97  3.90  1  6  9  28  19  التكرار  15

.44  30.2  النسبة

4  
14.

3  
9.5  1.6  

  4  مرتفع  0.91  3.93  1  3  13  28  18  التكرار  16

.44  28.6  النسبة

4  
20.

6  
4.8  1.6  

  /  مرتفع  0.41  3.58  الكلية الدرجة

 Excel وبرنامج SPSS18 جبرنام مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر 

 تمـت  المـواطن،  صحافة نحو الطلبة اتجاهات حول الأولى الفرضية مؤشر أن نلاحظ الجدول من

-3.4[ اـال  ضمن يقع الذيو ،3.58 قدره حسابيا متوسطا حقق عبارة، 16 طريق عن معالجته

 عينة أفراد إجابات نأ إلى يشير ما ؛0.41 قدره معياري وانحراف المرتفعة، الجودة مجال وهو ،[4.2

 صحافة نحو الاتصالو لامالإع طلبة اتجهات درجة أن يعني وهذا البعض؛ بعضها من قريبة الدراسة

 إلى منـها  أكثـر  الموافقـة  إلى مالت المبحوثين إجابات أن كذلك ونلاحظ.مرتفعة درجة المواطن

  :التالي التحليل نقدم النتائج هذه ولتوضيح المعارضة،

 الإجتمـاعيين و السياسـيين  النشطاءو المقصيينو المهمشين تمكن المواطن صحافة" :7 رقم العبارة

 المرتبـة  احتلـت  ".التقليدي الإعلام من أحسن أفكارهمو آرائهم عن الحر التعبير من الأقلياتو

 جـدا  المرتفعة الجودة مجال وهو [5-4.20[ اال في يقع وهو 4.20 قدره حسابي بمتوسط الأولى

 ـ حيث متجانسة كانت المبحوثين إجابات أن يعني ما ؛0.8هقدر اريمعي بانحرافو 44.4 رعب% 
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 دراسـة  في ورد مـا  وهـذا .موافقتهم عن %43و العبارة في جاء ما على الشديدة موافقتهم عن

 أن إلى توصـل  حيـث  ".مرسلا يصبح عندما المتلقي...المواطن صحافة" "الزرن جمال" الدكتور

 لاعتبـارات  المقصـيين و المهمشيينو الأقلياتو الناشطين حرية على قيودا يضع التقليدي الإعلام

 صـحافة  طريـق  عن وسيط بدونو مباشرة الجمهور مخاطبة إلى م دفع مما سياسيةو إديولوجية

  .المواطن

 الكـوارث  أوقات في خاصة الصحفي المواطن عن الإستغناء يمكن لا" -:11 رقم العبارة احتلت

 4.17 قـدره  حسابي بمتوسط الثانية المرتبة -"التراعاتو الحروبو ئةالمفاج ثالأحداو الأزماتو

 ممـا  ؛0.81 قـدره  معياري بانحراف المرتفعة، الجودة مجال وهو ،[4.20-3.4[ اال في يقع والذي

 على الشديدة موافقتهم عن المستجوبين من %36.5 عبر حيث المبحوثين، إجابات تقارب إلى يشير

 تطورو لنشأة التاريخي التسلسل في ظهر ما وهذا.لها موافقتهم عن عبروا %49و العبارة في جاء ما

 الأحـداث  نقل من تمكنها إلى المواطن صحافة ازدهار سبب العلماء يرجع حيث المواطن، صحافة

 الإعلام وسائل اعتمدت حيث الطبيعية الكوارثو المفاجئة والأحداث والتراعات الحروب أوقات

 2004 لتسـونامي  كالفيـديوهات  إعلاميـة  موادو أخبار من المواطنون هيرسل ما على التقليدية

 أحدث خلال المواطن صحافة أهمية لتظهر .الخ ...2005 كاترينا إعصارو ،2005 لندن لتفجيرات

 هـذه  جوانـب  كل نشر سهل امم الأماكن؛ كل في متواجدا المواطن كان حيث "العربي الربيع"

 علـى  الأخـير  قدرة لعدم نظرا التقليدي، الإعلام عبرو ماعيالإجت التواصل مواقع عبر الأحداث

  .الأمكنة كل في التواجد
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 بمتوسـط  الثالثة المرتبة -"التقليدي الإعلام يهملها التي بالقضايا المواطن صحافة تم" -:6 العبارة

 قدره معياري بانحراف المرتفعة، الجودة مجال وهو [4.20-3.4[ اال في الواقع 4.01 قدره حسابي

 علـى  أراؤهـم  المستطلعة الطلبة من %30 عبر حيث المبحوثين؛ أجوبة تجانس إلى يشير مما 0.80

 الـدكتور  إليـه  توصل ما وهذا.موافقتهم عن عبروا %46و العبارة، في جاء لما الشديدة موافقتهم

 عرضـة  أصـبح  التقليدي الإعلام أن إلى توصل حيث سابقا المذكورة دراسته في "الزرن جمال"

 يفـرض  الـذي  المستثمرو الرأسمالي إعلام وأصبح الإديولوجيةو السياسيةو المالية اللوبيات لابتزاز

 فنتج الدعائية؛و الهابطة البرامجو الترفيه غلبة إلى أدى مما الإعلامية؛ وسيلته على قناعاتهو توجهاته

 .إهمالها التقليدي الإعلام ليحاو التي القضايا بجميع تم التي المواطن صحافة إلى المتلقي توجه عنه

 -"عنـه  الإسـتغناء  يمكن لا المعاصر الإعلامي المشهد في مهم جزء المواطن صحافة" -:16العبارة

 بـانحراف و ،[4.20-3.4[ المرتفعة الجودة مجال في الواقع 3.93 قدره حسابي بمتوسط الرابعة، المرتبة

 عـن  %28.6 عـبر  الذين المبحوثين، اتإجاب بين كبير تقارب إلى يشير مما ؛0.41 قدره معياري

 أصـبحت  التي المكانة إلى يشير مما عليها؛ موافقتهم عن عبروا %44.4و للعبارة، الشديدة موافقتهم

 الآنيـة  مثل خصائص عدة على توفرهال نظرا المعاصر، الإعلامي المشهد في تحتلها المواطن صحافة

 المعلومات إشارات معالجة على القدرةو حداثالأ نقل في الحرية الحدث، مكان في التواجد السرعة

 التركييـز  جـذب  على القدرة ،الصدى رجع فورية تيسيير على القدرة واحد، وقت في المتعددة

 التواصل مواقع طريق عن المواطن صحافة يضع مما الطبيعية؛ اللغة إستخدام على القدرة ،يالشخص

  .ثراء الأكثر الإعلام وسائل مقدمة في ةالإلكتروني المنصات ومختلف المدوناتو الإجتماعي
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 تنشـرها  التي وماتوالمعل الأخبار من تستفيد أن التقليدية الإعلام وسائل على "- :15 رقم العبارة

 الجـودة  مجـال  في الواقف 3.90 قدره حسابي بمتوسط الخامسة، المرتبة احتلت -"المواطن صحافة

 بحيث المبحوثين، إيجابات في تقارب إلى يشير ما ؛0.91 قدره معياري بانحراف [4.2-3.4[ المرتفعة

 ويدل عليها، موافقتهم على %44.4 عبرو العبارة في جاء ما على الشديدة موافقتهم عن %30 عبر

 التقليـدي  الإعلام وسائل على المواطن، صحافة مخرجات يروا أن يريدون المبحوثين أن على هذا

 مـا  وهـذا .مشاغلهو المواطن آمالو طموحاتو جاتاحتيا من القريب بمظهر الأخير يظهر حتى

 عينـة  مـن  % 55.3عبر فقد سابقا، المذكورة دراستها في "بوغازي فتيحة" الباحثة إليه توصلت

   .الصحافة لمهنة مهم مكسب المواطن صحافة أن عن دراستها

 لتاسـعة ا المرتبـة  -"صحفيا المواطن من جعلت الالإتصو الإعلام تكنولوجيا"- :01رقم العبارة

 قـدره  معياري وبانحراف ،[4.2-3.4[ المرتفعة الجودة مجال في الواقع 3.80 قدره حسابي بمتوسط

 تصالالاو الإعلام طلبة من %55.6 عبر بحيث المبحوثين، إجابات في نسبي تقارب إلى يشير 0.88

 فيا،صـح  العـادي  المواطن من علتج التي هي الاتصالو الإعلام تكنولوجيات أن جيجل بجامعة

 مثل الإلكترونية المنصات انتشار بعد خاصة المحترف، الصحفي عمل أدوات نفس امتلاك من مكنته

 إنتاجـه  ينشـر  أن عادي مواطن أي بإمكان أصبح حيث المدونات؛و الإجتماعي التواصل مواقع

 المعطى عبد السيد ا المصرية الباحثة إليه وصلت ما وهذا فائقة، بسرعةو منعدمة بتكلفة الإعلامي

 حيث "الأنترنت شبكة على المواطن صحافة نحو المصري الشباب اتجاهات" حول دراستها في احمد

 مـن  متلقـي  أو كمنتج المواطن صحافة في منخرط المصري الشباب من %89.5 أن إلى توصلت

 من الحدث متابعة سرعة إلى الباحثة حسب التفوق هذا ويرجع ؛الإجتماعي التواصل مواقع خلال
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 مواقـع  تعد فلم التكنولوجية، الوسائل أبسط واستخدام ،بلحظه لحظة مباشرة وقوعه وقت لهاخلا

 الشـبكات  هـذه  تطويع لكن فقط، الأصدقاء أخبار ومعرفة للترويح نافذة الاجتماعية الشبكات

 من القريبة والمعلومات والآراء الأفكار من مجموعة بإدماج يسمح شكل من أكثر أخذ الاجتماعية

 الـتي  النتـائج  نفـس  وهي.وتطلعاته وهمومه مشاكله نفسه الوقت في تعكس والتي اتمع، واقع

 الصـحفيين  إتجاهات" حول دراستهما في "قنوعي سمية"و "طاهري سعاد" الباحثتين إليها توصلت

 السـبب  أن دراستهما في المبحوثين أغلب يرى حيث "الرياضي للعنف المواطن صحافة تغطية نحو

 التواصـل  مواقـع و الإتصالو الإعلام تكنولوجيات انتشار هو المواطن صحافة هورظ في الرئيسي

   .الإجتماعي

 -"2021 بحلول المواطن سينتجها الإعلامية المضامين من %50 أن الخبراء يقول" -:09 رقم العبارة

 معياري بانحراف [4.20-3.4[ المرتفعة الجودة مجال في الواقع 3.5 قدره حسابي بمتوسط ،12 المرتبة

 موافقتهم عن الطلبة من %40 حوالي عبر فقد.المبحوثين آراء في تقارب على يدل مما ؛0.86 قدره

 في "بوغـازي  فتيحة" الباحثة توصلت ما عكس وهذا بشدة عليها وافقوا %11ل إضافة للعبارة،

 السـبب  ويعود العبارة، هذه على عينتها أفراد من فقط %36 وافق حيث الذكر، السابقة دراستها

 المواطن صحافة دد محترفين صحفيين من مكونة كانت دراستها عينة كون إلى الإختلاف هذا في

 تعرضـا  الأكثر الإتصالو الإعلام طلبة من مكونة دراستنا عينت كانت حين في ،أعمالهم مناصب

  .المواطن صحافة بمخرجات عام قبول لديهم شكل مما الإجتماعي، التواصل لمواقع
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 بمتوسـط  13 المرتبـة  احتلت ".إعلامية لمؤسسة الإنتماء تحتاج لا الصحافة ممارسة " :04 العبارة

 مـا  ؛1.91قدره معياري بانحراف [3.4-2.6[ المتوسطة الجودة مجال في والواقع 3.20 قدره حسابي

 إلى يحيل وهذا.عليها موافقتهم عن عبروا %49.2 عبر الذين المبحوثين إجابات في تشتت إلى يشير

 الإنتمـاء  يعـد  لم حيـث  الإتصال،و الإعلام طلبة عند الصحافة لمهنة الذهنية التمثلات في تغيرال

 مواقع طريق عن لممارستها الإرادةو الرغبة فيكفي الصحافة، مهنة لممارسة شرطا إعلامية لمؤسسة

 ادراسـته  في بوغـازي  فتيحة الباحثة إليها توصلت التي النتيجة نفس وهي الإجتماعي، التواصل

 صـحافة  أن دراسـتها،  عينـة  من %35.7 عبر حيث ".للصحفي المهنية الهويةو المواطن صحافة"

 ظـل  في خاصة إعلامية، لمؤسسة الإنتماء تحتاج لا والهواية .الجميع يمارسها هواية ستصبح المواطن

  .المناسبة الإلكترونية المنصات توفر

 العبارة في جاء ما على الطلبة آراء في امانقس الإتصالو الإعلام طلبة نلاحظ كذلك، الجدول ومن

 حسابي بمتوسط ،14 المرتبة العبارة احتلت-"صحفيا يكون أن العادي المواطن بإمكان- :02 رقم

 مـا  ؛1.07 قـدره  معياري بانحرافو ،[2.6-1.8[ المنخفضة الجودة مجال في والواقع ،2.85 قدره

 عـن  المبحـوثين  مـن  %11 عـبر  حيث رة،العبا هذه حول الطلبة آراء في كبير تشتت إلى يشير

 عبـر  حين في لها، رفضهم عن المبحوثين من %28.6 عبرو العبارة، في جاء لما الشديدة معارضتهم

 %27 وبقي لها، الشديدة موافقتهم عن فقط %3 وعبر الفكرة، لهذه قبولهم عن المبحوثين من 30%

 إلى مـواطن  أي تحول مشروعية أو بإمكانية لبةالط اقتناع في حاد انقسام إلى يشير مما الحياد؛ على

  .فيه معينة شروط توفر دونما صحفي،
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 المرتبة احتلت حيث ".أكاديمية لدراسة تحتاج لا الصحافة ممارسة" :03 رقم للعبارة الرفض وظهر 

 وبـانحراف  ،[2.6-1.8[ الضعيفة الجودة مجال في الواقع ،2.13 قدره حسابي الأخيرة،بمتوسطو 16

 من %41 عبر حيث للرفض، أكثر ميل مع المبحوثين آراء تشتت إلى يشير مما ؛1.18 قدره معياري

 الإتصالو الإعلام طلبة فحسب.لها رفضهم عن %24و الفكرة، لهذه الشديد رفضهم عن المبحوثين

 مهنة لممارسة الوحيد السبيل وهو بذاته، قائم علم فهو أكاديميا دراسته يجب الإعلام أو فالصحافة

 المهنية الهويةو المواطن صحافة:دراستها في "بوغازي فتيحة" الباحثة إليه توصلت ما وهذا .لصحافةا

   الصحافة مدارسو لمعاهد الحاجة عدم لفكرة المطلق رفضهم عن مبحوثوها عبر حيث .للصحفيين

 نسـبة ال هذه ارتفاع في السبب يعود و.%93 بنسبة وهذا المواطن، صحافة انتشار نتيجة والإعلام

 الإعـلام  قسامو وكليات لمعاهد الحاجة فعدم مهنتهم، عن المحترفين للصحفيين الطبيعي الدفاع إلى

  .الصحافة مهنة على خطرا يشكل الإتصالو

  .المواطن صحافة في الإتصالو الإعلام طلبة ثقة مؤشر حول الدراسة عينة آراء تحليل -4-2

  .المواطن صحافة في الثقة مؤشر حول الدراسة عينة آراء ):11( رقم جدول 

 التكرارات  العبارة
 %النسبو

 الإنحراف   المتوسط  الموافقة طرق
  المعياري

 مستوى
  الجودة

الترتيب

ــق  موافـ
  بشدة

 معـــارض  معارض  محايد  موافق
  بشدة

  5  مرتفع  0.89  3.80  1  6  8  37  11  التكرار  17
  1.6  9.5  12.7  58.7  17.5  النسبة

 مرتفع  0.69  4.31  0  2  2  33  26  التكرار  18
  جدا

3  
  0  3.2  3.2  52.4  41.3  النسبة

  2 مرتفع  0.71  4.33  0  1  6  27  29  التكرار  19
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  .Excel وبرنامج SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر

 صـحافة  نحـو  تصـال الاو الإعلام ةطلب ثقة حول الثانية الفرضية مؤشر أن نلاحظ الجدول من

 ضمن يقع الذيو ،3.90 قدره حسابيا متوسطا حقق عبارات، 10 طريق عن معالجته المواطن،تمت

 إجابات أن إلى يشير ؛ما0.35 قدره يمعيار وانحراف رتفعة،الم الجودة مجال وهو ،[4.2-3.4[ اال

 الإعـلام  قسـم  طلبـة  ثقـة  درجة أن يعني ما البعض؛ بعضها من جدا قريبة الدراسة عينة أفراد

 إجابـات  أن كـذلك  ونلاحـظ .مرتفعة درجة هي المواطن صحافة نحو جيجل بجامعة الإتصالو

  :التالي التحليل نقدم النتائج هذه ولتوضيح المعارضة، إلى منها أكثر الموافقة إلى مالت المبحوثين

  جدا  0  1.6  9.5  42.9  46  النسبة
 مرتفع  0.86  4.26  2  1  2  31  27  التكرار  20

  جدا
4  

  3.2  1.6  3.2  49.2  42.9  النسبة
 مرتفع  0.66  4.41  0  1  3  28  31  التكرار  21

  جدا
1  

  0  1.6  4.8  44.4  49.2  النسبة
  7  مرتفع  0.93  3.73  1  4  20  24  14  التكرار  22

  1.6  6.3  31.7  38.1  22.2  النسبة
  10  متوسط  1.05  3.31  3  10  23  18  9  التكرار  23

  4.8  15.9  36.5  28.6  14.8  النسبة
  8  مرتفع  0.93  3.61  1  10  13  27  12  التكرار  24

  1.6  15.9  20.6  42.9  19  سبةالن
  6  مرتفع  1.00  3.79  2  5  12  29  15  التكرار  25

  3.2  7.9  19  46  23.8  النسبة
  9  مرتفع  0.94  3.46  0  11  21  22  9  التكرار  26

  0  17.5  33.3  34.9  14.3  النسبة
  /  مرتفع  0.35  3.9  الكلية ةـالدرج
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 صحافة في ثقتك زادت لماك الفيديوهات،و بالصور مدعوما الخبر كان كلما" -:21 رقم العبارة

  جدا المرتفة الجودة مجال في الواقع ،4.41 قدره حسابي بمتوسط الأولى، المرتبة احتلت -"المواطن

 عبـر  حيـث .المبحوثين إجابات في تقارب على يدل مما ،0.66 قدره معياري بانحراف ،[4.2-5[

 عن %44 وعبر العبارة، في جاء ما على الشديدة موافقتهم عن آراؤهم المستطلعة الطلبة من 49%

 إلى يميـل  حيث المعاصر، المتلقي عند الفيديوهاتو الصور مكانة على يدل وهذا .عليها موافقتهم

  .الإختصار

 خلال من المواطن صحافة توفره ما وهذا ،المعلومة أو الخبر عن البحث في السرعةو القلقب يتميزو 

 النتيجـة  ونفس.المنقول للخبر أكبر مصداقية تعطي التي الدقة، العالية الصورو القصيرة الفيديوهات

 فصـحافة  ".المـواطن  صحافة في ثقتك من يزيد الصورو الفيديو وجود :18 رقم بالعبارة المتعلقة

 المواطن عليها يحصل التي الفيديوهاتو الصور من مكانتهاو هاديمومت من كبيرا جزء تستمد المواطن

 الـذكي  النقـال  الهـاتف  وليدة صحافة فهي .الأحداث ماكنأ في المتعمد أو العفوي تواجده من

  .الإجتماعي التواصل مواقعو

 احتلـت  -"نقلـه  الذي الخبر في تثق يجعلك ثالحد مكان في المواطن تواجد " -:19 رقم العبارة

 بـانحراف  ،[5-4.2[ جدا المرتفعة الجودة مجال في الواقع 4.33 قدره حسابي بمتوسط الثانية، المرتبة

 مـن  %46 عبر حيث.الفكرة هذه حول المبحوثين آراء تقارب على يدل مما ؛0.71 قدره معياري

 التواجـد  أن على يدل مما موافقتهم، عن عبروا %43و العبارة، على الشديدة موافقتهم عن الطلبة

 .المـواطن  صحافة في الجمهور ثقة من يرفع وقوعه، وقت الأحداث أماكن في المتعمد أو لعفويا
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 يوتوب ثلم مواقع توفرها التي المباشر النقل بخاصية الإجتماعي التواصل مواقع دعمته التواجد هذا

   فايسبوكو

  :20 رقم رةالعبا أثبتته ما وهذا.المواطن صحافة في المتلقي ثقة من ززتع التي شات سنابو

 عن المبحوثين من %49 عبر حيث".المواطن صحافة في ثقتك من يزيد المباشر النقل خاصية تفعيل "

 مجـال  في الحاصـل  التقني التطور أن على يدل مما.الشديدة موافقتهم عن %43و عليها موافقتهم

  .ا الجمهور ثقةو المواطن صحافة من يقوي الإتصالات

 الخبر في تشك يجعلك معلومااو أخبارها لمصادر المواطن صحافة ارةإش نقص"- :17 رقم العبارة

 الجودة مجال في الواقع ،3.80 قدره حسابي بمتوسط الخامسة المرتبة احتلت -"صحيحا كان لو حتى

 بحيـث .المبحوثين آراء في تقارب إلى يشير مما ؛0.89 قدره معياري وبانحراف ،[4.2-3.4[ المرتفعة

 %17 وعبر العبارة، في جاء ما على الشديدة موافقتهم عن آراؤهم المستطلعة الطلبة من %59 عبر

 خاصـة  المـواطن  صحافة عيوب من يعتبر الأخبار مصادر إلى الإشارة فعدم .عليها موافقتهم عن

 علـى  المواطن صحافة من النوع هذا في المختصة الصفحاتو ويكيليكس مثل بالتسريبات المتعلقة

 الأكاديميةو والإحترافية المهنية الخلفية لغياب نتيجةو الصحفي فالمواطن .تماعيالإج التواصل مواقع

 مميزة صفة الأخبار لمصدر الإشارة غياب أن إلى الإشارة وتجدر .أخباره لمصدر الإشارة كثيرا يهمل

 الـذي  العـام  قايوالس الثقافيةو والإجتماعية السايسية للظروف نتيجة الثالث، العالم في للصحافة

  .للجمهور المعلومات وصول على التضييقو الضبابيةو بالغموض المتسم الصحافة فيه تعمل

 يجعلك المواطن صحافة في الحياديةو الموضوعيةو المهنة بأخلاقيات الإلتزام نقص" -:25 رقم العبارة

  تفعةالمر الجودة مجال في الواقع 3.79 قدره حسابي بمتوسط السادسة، المرتبة احتلت -"ا تثق لا
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 إجابـات  في نسـبي  تباعـد  وجـود  إلى يشـير  الذي ،1 قدره معياري بانحراف ،[3.4-4.2[ 

 يدل مما.الشديدة موافقتهم عن 24و للعبارة موافقتهم عن المبحوثين من %46 عبر حيث.المبحوثين

 انقله عند المهنة خلاقاياتأو الموضوعيةو بالحيادية تزامهاإل عدم هو المواطن صحافة عيوب من أن

 على التعديو اتالحساب تصفية في النشر على قدرته المواطن استغل ما فكثرا المعلومات،و للأخبار

 " قنـوعي  سميـة " الباحثتين إليه توصلت ما وهذا .خصومه حق في الشتمو والسب الخاصة الحياة

 ."الرياضـي  للعنف المواطن صحافة تغطية نحو الصحفيين اتجاهات" دراستهما في "طاهري سمية"و

 أن إلى الإشـار  وتجدر .بالموضوعية تلتزم لا المواطن صحافة أن على عينتهما من %65 عبر حيث

 نتيجة أيضا التقليدي الإعلام في نجدها نقائص الحياديةو الموضوعيةو المهنة بأخلاقايات الإلتزام عدم

 حيـث  لتقليـدي، ا الإعلام وسائل معظم على الحزبيةو الإيديولوجيةو الرأسمالية الأقطاب لسيطرة

  .الخصوم من النيلو السمعة وتشويه الحسابات لتصفية التقليدي علامالإ سيتعمل

 يجعلك التقليدية الإعلام وسائل ا تم لا التي بالمواضيع المواطن صحافة اهتمام"- :22 رقم العبارة

  المرتفعة ةالجود مجال في الواقع 3.73 بلغ حسابي بمتوسط السابعة المرتبة احتلت -".ا تثق

 حيث المبحوثين، أراء في نسبي تقارب على يدل وهذا ؛0.93 قدره معياري بانحراف ،[3.4-4.2[ 

 وهـذه  .لهـا  الشديدة موافقتهم عن عبروا %22و العبارة على موافقتهم عن الطلبة من %38 عبر

 اهتمامهـا ب تتميـز  المـواطن  صحافة أن حيث فيها، الجمهور ثقة مصدر المواطن صحافة في الميزة

 إليـه  توصـل  ما وهذا.متعمد بشكل أو عرضي بشكل إن التقليدي الإعلام يهملها التي بالمواضيع

 إلى أشار حيث".مرسلا يصبح عندما المتلقي...المواطن صحافة" دراسته في "الزرن جمال" الباحث
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 صـحافة  ظهـور  في أسهم ،أخرى قضايا دون قضايا نحو العام للرأي التقليدي الإعلام توجيه أن

  .اهتماماتهو مستقبلهو نالمواط حياة تمس التي الحقيقية بالقضايا يهتم بديل كإعلام المواطن

 -".المـواطن  صـحافة  في تثق يجعلك المواطن صورةو الحقيقي الإسم وجود"- :24 رقم العبارة

-3.4[ تفعةالمر الجودة مجال في الواقع 3.61 بلغ حسابي بمتوسط الثامنة، المرتبة العبارة هذه احتلت

 عبـر  حيـث  المبحوثين، إجابات في نسبي تقارب إلى يشير ما ؛0.93قدره معياري بانحراف [4.2

 علـى  دليـل  وهذا الشديدة؛ موافقتهم عن %19و للعبارة، موافقتهم عن الدراسة عينة من 43%

 الثقـة  درجة رفع في المدونة أو الحساب صاحب صورةو الحقيقي الإسم وجود يلعبه الذي الدور

  .المواطن صحافة تنشرها التي بالأخبار

 الحسابات من أكثر المعلوماتو الأخبار تنقل التي المدوناتو الصفحات في تثق" -:26 رقم العبارة

 الجودة مجال في الواقع 3.46 بلغ حسابي بمتوسط التاسعة، المرتبة العبارة هذه احتلت -".الشخصية

 المبحـوثين  أجوبة في نسبي تقارب إلى يشير مما ؛0.94 قدره معياري بانحراف ،[4.2-3.4[ المرتفعة

  فالصفحات .عليها الشديدة موافقتهم عن %14 عبر فيما للعبارة قبولهم عن %34 عبر حيث

 تحظـى و المتـابعين  من المزيد تستقطب طنالموا صحافة أنواع من نوع في المتخصصة المدوناتو 

 تكـون  لا قـد  الشخصـية  الصفحات أن حين في ،الجمهور ثقة كسب من تمكنها التي بالشهرة

  .الإجتماعية بنشاطاا تخلطها إنماو المعلوماتو الأخبار نقل في متخصصة

 تصدقه لا ،الإجتماعي التواصل مواقع أو المدونات في خبرا موطنا ينشر عندما" -:23 رقم العبارة
 بمتوسط الأخيرة،و العاشرة تبةالمر العبارة هذه احتلت -".التقليدية الإعلام وسائل تنشره حتى تماما

 ؛1.05 قـدره  معياري وبانحراف ،[3.4-2.6[ المتوسطة الجودة مجال في والواقع 3.31 بلغ حسابي
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 ما على موافقتهم عن العينة أفراد من %29 عبر حيث المستجوبين، أراء في نسبي تباعد إلى يشير ما
 مما اتجاهها؛ الحياد %36 إلتزم حين في ة؛العبار على الشديدة موافقتهم عن %15و العبارة، في جاء
 .للمتلقـي  بالنسبة نفيها أو الأخبار لتأكيد مهم كمصدر التقليدي الإعلام وسائل بقاء على يدل
 مـن  % 58 عبـر  حيث الذكر، السابقة دراستها في "قنوعي فوزية" الباحثة إليه توصلت ما وهذا
 يصـنعها  التي الإعلامية للمادة معالجا سيصبح فالمحتر الصحفي أن على موافقتهم عن عينتها أفراد
  .الصحفي المواطن

 مجال في الحاصلة المتغيرات الإتصالو الإعلام قسم أخذ حول الدراسة عينة آراء تحليل -4-3

  .الإعتبار بعين الإعلام
  .الإعلام المج في الحاصلة المتغيرات مع الإتصالو الإعلام قسم تكيف حول الدراسة عينة آراء ):12( رقم جدول

  
  التكرارات  العبارة

   %النسب
 الإنحــراف   المتوسط  الموافقة طرق

  المعياري
 مستوى
  الجودة

  الترتيب

 موافق
  بشدة

 معــارض  معارض  محايد  موافق
  بشدة

  5  مرتفع  0.96  3.4  1  12  16  28  6  التكرار  27
  1.6  19  25.4  44.4  9.5  النسبة

  4  مرتفع  1.2  3.6  5  9  10  21  18  التكرار  28
  7.9  14.3  15.9  33.3  28.6  النسبة

  6  متوسط  1.1  3.2  2  18  15  19  9  التكرار  29
  3.2  28.6  23.8  30.2  14.3  النسبة

  7  متوسط  1.27  2.87  8  22  12  12  9  التكرار  30
  12.7  34.9  19  19  14.3  النسبة

  8  متوسط  1.12  2.77  6  25  14  13  5  التكرار  31
  9.5  39.7  22.2  20.6  7.9  بةالنس

 مرتفع  0.71  4.19  0  1  8  32  22  التكرار  32
  جدا

2  
  0  1.6  12.7  50.8  34.9  النسبة

  1 مرتفع  0.71  4.23  0  0  10  28  25  التكرار  33
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  جدا  0  0  15.9  44.4  39.7  النسبة
  3  مرتفع  1.05  3.77  0  11  10  24  18  التكرار  34

  0  17.5  15.9  38.1  28.6  النسبة
  /  مرتفع  0.54  3.51  ةـالكلي الدرجة

  Excel وبرنامج SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر 

 مـع  الاتصـال و الإعـلام  قسم تكيف حول الثالثة الفرضية مؤشر أن الجدول من نلاحظ

 قـدره  حسـابيا  متوسطا حقق ت،عبارا 8 في معالجته تمت الإعلامي، اال في الحاصلة المتغيرات

 تقارب إلى يشير ما ؛0.54 قدره معياري بانحراف ،]4.2-3.4[ المرتفعة الجودة مجال في الواقع 3.51

 الإعـلام  قسـم  أن يرون جيجل بجامعة الاتصالو الإعلام طلبة أن يعني وهذا المبحوثين؛ آراء في

 إجابـات  أن كذلك ونلاحظ .الإعلام المج في لحاصلةا المتغيرات الإعتبار بعين يأخذ لم الاتصالو

  :التالي التحليل في سنوضحه ما وهذا ،المعارضة من أكثر للموافقة ومالت متقاربة كانت المبحوثين

 الأولى المرتبـة  احتلت -".المواطن بصحافة الخاصة المراجع في كبير نقص هناك "-:33 رقم العبارة

 قدره معياري بانحراف ،[5-4.2[ جدا المرتفعة ودةالج مجال في الواقع ،4.23 قدره حسابي بمتوسط

 موافقتـهم  عن الطلبة من %44 عبر فقد .المبحوثين إجابات في نسبي تقارب على يدل ما ؛0.71

 مراجع نجد لم حيث المذكرة، لهذه تحضيرنا عند لمسناه ما وهذا .عليها بشدة وافقوا %40و للعبارة،

  .الجامعةو يةالكل مكتبة في علمية قيمة ذاتو كافية

 تطبيقاتـه و الجديـد  الإعـلام  في المختصـين،  الأساتذة عدد في نقص هناك"-:32 رقم العبارة

 في الواقع ،4.19 قدره حسابي بمتوسط الثانية، المرتبة احتلت -".الإتصالو الإعلام وتكنولوجيات

 المبحوثين جاباتإ في تجانس على يدل مما ؛0.71 قدره معياري بانحراف جدا، المرتفعة الجودة مجال

 ويرجعـه .عليها الشديدة موافقتهم عن عبروا %35و العبارة، على موافقتهم عن %51 عبر بحيث
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 المفتوحة، المالية المناصب محدودية إلى "بوسعدية مسعود" السيد الإتصالو الإعلام علوم قسم رئيس

  .التخصص هذا على يحوزون أساتذة بتوظيف الخاصة

 عمـل  إيجاد في صعوبة تجد يجعلك المواطن، صحافة على الإعلام وسائل اداعتم :"34 رقم العبارة

 مجـال  في الواقـع  ،3.77 قدره حسابي بمتوسط الثالثة، المرتبة احتلت".مستقبلا إعلامية وسيلة في

 أراء في تباعـد  إلى يشـير  ممـا  ؛1.05 قـدره  معيـاري  بانحرافو ،[4.2-3.4[ المرتفعة الجودة

 توصلت ما خلاف على.عليها بشدة وافقوا %28للعبارة،و موافقته عن %38 عبر بحيث.المبحوثين

 أن علـى  عينتـها  مـن  %55 عبر حيث الذكر، السابقة دراستها في 'بوغازي فوزية" الباحثة إليه

 ديـد  أا قالوا %15و ،للإعلام مكسبا يعتبر المواطن لصحافة التقليدي الإعلام وسائل استعمال

 الـتي  النتائج نفس إلى "طاهري سعيدة"و "قنوعي سمية" الباحثتان توصلت حين في.الصحافة لمهنة

 مناصـب  ـدد  المواطن صحافة أن اعتبارهم عن دراستهما عينة من %61 عبر فقد إليها وصلنا

 حيث الثلاث، الدراسات فيها جرت التي البيئة إلى الدراسات بين الإختلاف هذا رجعون .عملهم

 اـال  في العمـل  فـرص  حيث العاصمة الجزائر في دراستها أجرت "يبوغاز فوزية" الباحثة أن

 دراسةو دراستنا أن حين في هناك، تتمركز الإعلامية المؤسسات أغلب أن كون ،متوفرة الإعلامي

 تتميـزان  الولايتانو التوالي على وورقلة جيجل في تتم "طاهري سعيدة"و "قنوعي سمية" الباحثتان

  .فيهما الإعلامية المؤسسات بقلة

 الـتغيرات و تتماشـى  لا الاتصـال و الإعلام أقسام في الموجودة صاتالتخص"- :28 رقم العبارة

 مجـال  في الواقـع  ،3.6 قدره حسابي بمتوسط الرابعة، المرتبة احتلت -".الإعلام مجال في الحاصلة

 أراء في كـبير  تباعـد  إلى يشـير  ممـا  ؛1.2 قدره معياري بانحرافو ،[4.2-3.4[ المرتفع الجودة
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 أن نسـتنتج  ومنـه  .عليها بشدة وافقوا %27و للعبارة، موافقتهم عن %33 عبر حيث المبحوثين،

 مثـل  الإعلامـي،  اال في الحاصل الكبير التطورو تتناسب تخصصات دراسة في يرغبون الطلبة

  .الخ...تطبيقاتهو الرقمي الإعلام تصال،الاو الإعلام بتكنولوجيا لمتعلقةا التخصصات

 الخامسـة،  المرتبـة  احتلت -".المواطن صحافة عن كافية معلومات اكتسبت "-:27رقم رةالعبا

 قـدره  معيـاري  بانحراف ،[4.2-3.4[ المرتفعة الجودة مجال في الواقع ،3.4 قدره حسابي بمتوسط

 عن %10و للعبارة، موافقتهم عن %44 عبر حيث .الطلبة أراء في نسبي تباعد على يدل مما ؛0.96

 عـن  كافيـة  معلومات اكتسبوا الطلبة من بسيطة غالبية أن إلى يشير مما عليها؛ الشديدة موافقتهم

  .المواطن صحافة

 الجديـد  بـالإعلام  يعنى جديد تخصص إلى الدراسي تخصصك تغيير في تفكر" -:29 رقم العبارة

  المتوسطة الجودة مجال في الواقع ،3.2 قدره حسابي بمتوسط السادسة، المرتبة احتلت -".تطبيقاتهو

 عبـر  حيـث  .الطلبة راءآ في كبير تشتت على يدل مما ؛1.1 قدره معياري بانحراف ،[2.6-3.4[ 

 حـول  واضـحا  رأيـا  يكونوا لم %24و بشدة موافقتهم عن %14و للعبارة، موافقتهم عن 30%

 تغـيير  إلى الميـل  وهذا تخصصهم، تغيير على الطلبة من البسيطة الغالبية رغبة إلى يشير مما الفكرة؛

 .المعاصـرة  الحياة أساس يعتبروا الذين الطلبة حياة على التكنولوجيات تأثير عن ناتج التخصص

  .جديدة فرص من التقنية وفرته وما تتماشى القديمة التخصصات تعد لم حيث

 التي التغيرات بسبب أخرى شعبة إلى الإتصالو الإعلام علوم شعبة بتغيير تفكر "-:30 رقم العبارة

 السـابعة  المرتبة احتلت -".للطلبة المهني المستقبلو الإعلامي الواقع على المواطن، صحافة هافرضت

 قدره معياري وبانحراف ،[3.4-2.6[ المتوسطة الجودة مجال في الواقع ،2.87 قدره حسابي بمتوسط
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 %14و للعبارة موافقتهم عن فقط%19 عبر حيث .الطلبة راءآ في كبير تباعد على يدل مما ؛1.27

 .بشـدة  عارضوها %13و العبارة المبحوثين من %35 عارض حين في ،الشديدة موافقتهم عن فقط

 بكـل  الاتصـال و الإعـلام  شعبة تغيير في يفكرون لا الاتصالو الإعلام طلبة أن نستنتج وعليه

 المهـني  المسـتقبل و الإعلامي الواقع على المواطن صحافة فرضتها التي التغيرات بسبب تخصصاته

 فالتخصـص  كصحفيين، العمل ينوون لا بأم معهم المقابلة في الطلبة بعض عبر فحسبما .لبةللط

  .الإعلامو الصحافة غير مواقع في العمل من يمكنهم

 الإعتمـاد  بسبب ،الاتصالو الإعلام دراسة في الراغبين لبةالط عدد سيتقلص "-:31 رقم العبارة
 بمتوسط ،والأخيرة الثامنة المرتبة احتلت -". المواطن فةصحا على التقليدية الإعلام لوسائل المتزايد
 ؛1,12 قـدره  معياري وبانحراف ،[3.4-2.6[ المتوسطة الجودة مجال في الواقع ،2,77 قدره حسابي
 للعبـارة  معارضـتهم  عـن  وثينالمبح من %40 عبر حيث.الطلبة أراء في كبير تباعد على يدل مما
 الإعلام طلبة أن على يدل وهذا بشدة؛ وافقوا %10و يهاعل وافقوا %2و بشدة، عارضوها %10و
 علـى  لتوفيرها نظرا جدد، طلبة استقطاب على الاتصالو الإعلام شعبة قدرة في يثقون الاتصالو
  .المستقبل مهنة اختيار في للطلبة واسعة خيارات تعطي ،تخصصات عدة

 ممارسـة  على الدراسي ستوىللم إحصائية دلالة ذو رثأ وجود حول العينة آراء تحليل -4-4
  .المواطن لصحافة الطلبة
  .المواطن صحافة ممارسة على الدراسي للمستوى إحصائية دلالة ذو رثأ وجود حول الدراسة عينة آراء ):13(رقم جدول
 النسب  العبارة

  والتكرارات

  المعياري الإنحراف   المتوسط  الدراسة عينة آراء

  لا  نعم

  0.47  0.31  43  20  التكرار  35

      31.7  68.3  النسبة

  0.21  0.95  3  60  التكرار  36

      4.8  95.2  النسبة
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  0.49  0.60  25  38  التكرار  37

      39.7  60.3  النسبة

  0.48  0.36  40  23  التكرار  38

      63.5  36.5  النسبة

  0.50  0.55  28  35  التكرار  39

      44.4  55.6  النسبة

  0.48  0.61  24  39  التكرار  40

      61.9  38.1  النسبة

  0.40  0.20  50  13  التكرار  41

      79.4  20.6  النسبة

  0.23  0.51  الكلية ةـالدرج

  .Excel وبرنامج SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر 

 وهـذا  المـواطن،  صحافة يمارسون المبحوثين الطلبة من البسيطة الغالبية :أن نلاحظ الجدول من
 المبحـوثين  إجابـات  أن على يدل مما ،0,23 قدره معياري وانحراف 0,51 قدره حسابي بمتوسط
 موقـع  في حسـابا  يملكون جيجل بجامعة الإتصالو الإعلام طلبة من %68 أن حيث.جدا متقاربة
 ـ يختص حيث المواطن لصحافة المهمة المواقع من هوو يوتيوب؛ الإجتماعي التواصل  ديوهاتبالفي
 تفسير ويمكن الفايسبوك، موقع في حساب لهم الطلبة هؤلاء من %95و ،المصورة المضامين فومختل
 حيـث  ،2011 بعـد  خاصة الجزائر في انتشارهو الواسعة الفايسبوك شهرة إلى ةالمرتفع النسبة هذه
 استقطاب من مكنه إعلاناو دعاية له وفرت ،صراعات من عنها تمخض ماو لعربيةا الثورات وفرت
 والتواصـل  لإتصالكا يوفرها التي العديدة للمزايا نظرا عليه يقبلون فالشباب المرتفعة، لنسبةا هذه
 أعداد إلى الوصول يمكن فالموقع فيه؛ المشتركين مع وتقاسمها والمعلومات والأحداث الأخبار نقلو

 الأبرز داةالأ الموقع هذا أصبح حتى .متابع مليون 400و مليار يتجاوزون الذين المتابعين من ضخمة
 نشـرت و سبق هل"-:37 رقم العبارة حول المبحوثين إجابات في ظهر ما وهذا .المواطن لصحافة
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 في.الخ...ولايتـك  جامعتـك،  بلديتك، حيك، تخص بنفسك عليها حصلت معلومات أو أخبارا
 بجامعـة  الاتصـال و الإعلام طلبة غالبية ميول على يدل مما بنعم؛ %60 أجاب حيث- ."حسابك
 تدريب وكونه حوله، أكاديمية معارف لاكتسام نظرا ؛الصحافة من النوع هذا ممارسة إلى جيجل
 المواطن صحافة تغير لم الطلبة غالبية أن إلا الممارسة هذه رغم لكن.الصحافة مهنة ممارسة قبل قبلي

 واقـع؛ لل إدراكنـا  تغير لم المواطن صحافة أن قالوا المبحوثين الطلبة من %36ف للواقع، إدراكهم
 والجرائد التلفزيون يزال لا حيث تحتلها، التقليدية الإعلام وسائل مازالت التي للمكانة هذا ويرجع

 مرحلة في الجزائر في المواطن صحافة لازالت أخرى جهة ومن ،الواقع لفهم مهمة مصادر الإذاعةو
 التي بالأخبار يكتفون لا أم قالوا المبحوثين من %79ف ،الوضوح عدمو بالضبابية المتسمة التكون
 .التقليدية الإعلام وسائل على يعتمدون بل المعلوماتو باربالأخ للتزود كمصدر المواطنين ينشرها
 يعود هذاو الذات؛ بتحقيق يشعرون المواطن صحافة ممارسة تجعلهم فقط، الطلبة من %38 أن كما
 حاجيـات  يلـبي  معـين  بـدخل  تعود التي الصحافة، مهنة للممارسة نتيجة الذات تحقيق لكون

  .الخ..التميزو بالتفوق شعوره إلى تؤدي اقتصادية استقلالية يعيش يجعله الصحفي،

  :الدراسة فرضيات اختبار -خامسا
 ذلـك  في معتمدين فرضيات، أربعة شملت والتي الدراسة فرضيات صحة اختبار إلى التطرق سيتم

  .0.05 الدلالة مستوى إلى راتالاختبا هذه في ونستند الوحدة، للعينة )t( اختبار على

  :الأولى الفرضية اختبار -5-1
 صحافة نحو تصالالاو الإعلام قسم طلبة عند ابيةإيج اتجاهات هناك :أنه على الرئيسة الفرضية تنص
  .المواطن
  :التالي الجدول ندرج الفرضية هذه لاختبار
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  .المواطن صحافة نحو الاتصالطلبة الإعلام و  تجاهاتا لمؤشر )t( اختبار نتائج ):14( رقم جدول

 مستوى

 الدلالة

 درجة

 الحرية

  المحسوبة tقيمة  الجدولية t قيمة

  

 المتوسط المعياري الانحراف

 الحسابي

  المؤشر

 الطلبـة  اتجاهات 3.58 0.41 11.174 1.67 62 0.000

ــو ــحافة نح  ص

 .المواطن

  SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر

 اتجاهـات  حول الدراسة عينة أفراد لإجابات الحسابي المتوسط أن نلاحظ أعلاه الجدول خلال من

 كمـا  المرتفعـة،  الجـودة  ذو3,4-4,2[ [اال في الواقع ،3,58 بلغ قد المواطن صحافة نحو الطلبة

 1,67 بـ المقدرة الجدولية )t( قيمة من أكبر وهي 11.174بلغت قد المحسوبة )t( قيمة أن نلاحظ

 صـحة  يثبـت  مـا  وهو ،0,05 من أقل وهي 0,000 المعنوية قيمة بلغت كما ،62 حرية بدرجة

 نحو الاتصالو الإعلام طلبة اتجاهات فإن راسةالد عينة أفراد آراء حسب أنه أي الرئيسية، الفرضية

  .إيجابية اتجاهات هي المواطن صحافة

  .الثانية الفرضية اختبار -5-2

  .المواطن صحافة في يثقون الإتصالو الإعلام ةطلب :أن على الفرضية تنص

  :التالي الجدول ندرج الفرضية هذه صحة لاختبار
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  .المواطن صحافة في الطلبة ثقة لدرجة)t( اختبار نتائج ):15( رقم جدول

 المتوسط  المؤشر

  الحسابي

 الانحراف

  المعياري

 tقيمة

  المحسوبة

 درجات  الجدولية t قيمة

  الحرية

 الدلالة مستوى

sig 

 في الطلبـة  ثقة مؤشر

  .المواطن صحافة

3,90  0,34  20,605  1,67  62  0,000 

  SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر

 صـحافة  في الاتصـال و الإعـلام  طلبة لثقة الحسابي وسطالمت أن نلاحظ أعلاه الجدول خلال من

 قيمة أن نلاحظ كما المرتفعة، الجودة مجال وهو [4,20-3,40[ اال في يقع هو 3,90 بلغ المواطن

)t( قـدره  حرية درجة ،عند1,67 بـ المقدرة الجدولية القيمة من أكبر وهي ،20,605 بلغت قد 

 الفرضـية  صـحة  يثبـت  ما وهو 0,05 من أقل وهي 0,000 بلغت قد المعنوية قيمة أن كما ،62

 في يثقـون  الإنسـانية و الإجتماعيـة  العلوم بكلية تصالالاو الإعلام طلبة أن أي الأولى، الفرعية

  .المواطن صحافة مضامين

  .الثالثة الفرضية اختبار -5-3

 الحاصلة اتالتغير الإعتبار بعين تأخذ لم الاتصالو الإعلام كلية :أن على الثالثة الفرضية تنص
  .الإعلام مجال في

  :التالي الجدول ندرج الفرضية هذه لاختبار
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 الإعـلام  مجـال  في الحاصـلة  الـتغيرات  لحجم الإتصالو الإعلام كلية لأخذ )t( اختبار جنتائ ):16( رقم جدول
  .الإعتبار بعين الإتصالو

 المتوسط  المؤشر

  الحسابي

 الانحراف

  المعياري

 tقيمة

  المحسوبة

 درجات  الجدولية t قيمة

  الحرية

 الدلالة مستوى

sig 

ــذ ــم أخ ــلام قس  الإع

ــالو ــتغيرات الإتص  لل

 الإعـلام  مجال في الحاصلة

  الإعتبار بعين

3,51  

  

  

0,54  7,479  1,67  62  0,000 

  SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر

 أخذ مستوى حول الدراسة عينة لآراء الحسابي المتوسط :أن نلاحظ أعلاه الجدول خلال من

 3.51 بلـغ  قد ،الإعتبار بعين الالاتصو الإعلام مجال في الحاصلة غيراتللت الاتصالو الإعلام قسم

 أن نلاحـظ  كما ،62 قدرها حرية درجة المرتفعة،عند الجودة ذو [4,2 – 3,4[ اال في يقع وهو

 قيمة أن كما ،1,67 بـ المقدرة الجدولية القيمة من أكبر وهي ،7,479 بلغت قد المحسوبة )t( قيمة

 طلبـة  أن أي الثالثـة،  الفرضية صحة تيثب ما وهو 0,05 من أقل وهي 0,000 بلغت قد المعنوية

 مجال في اصلةالح التغيرات الإعتبار بعين تأخذ لم الاتصالو الإعلام كلية أن يرون الإتصالو الإعلام

  .الإعلام

   .الرابعة الفرضية اختبار -5-4

 لصـحافة  الطلبـة  ممارسة على إحصائية دلالة ذو رثأ الدراسي للمستوى:أن على الفرضية تنص

  .نالمواط



 الدراسة الميدانية..............................................................الفصل الرابع

147 

 

  :التالي الجدول ندرج الفرضية هذه صحة لاختبار
  .المواطن لصحافة الطلبة ممارسة على الدراسي المستوى متغير رثأ مستوى ):17( رقم جدول

 الدلالة مستوى  المتوسط مربع  الحرية درجة  المربعات مجموع  الثالثة الفرضية مؤشر

sig 

 0.249  0.074  4  0.298  اموعات بين

  /  0.054  58  3.107  عاتامو داخل

  /  0.128  62  3.405  اموع

  SPSS18 برنامج مخرجات على بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر 

 المقدر المعنوية مستوى من أكبر وهو ،0,249 بلغ sig الدلالة مستوى أن الجدول من نلاحظ
 وممارسـة  الدراسـي،  المسـتوى  بين إحصائية دلالة ذو تأثير وجود عدم على يدل وهذا 0,05ب

 ذو تـأثير  هناك أن على تنص التي الرابعة الفرضية نرفض وعليه.الطلبة طرف من المواطن صحافة
  .الطلبة طرف من المواطن صحافة ممارسةو الدراسي المستوى بين إحصائية دلالة

   :العلمية ومقارباا فرضياا ضوء على الدراسة نتائج تفسير -سادسا

 ضـوء  علـى  وشرحها النتائج بتفسير نقوم ،عليها التعليقو حصائيةالإ الجداول عرض بعد
  .الدراسة وبرادبجم المطروحة الفرضيات

 ـ ونح لاصتلااو ملاعلإا ةبلط تاهاتجا نأ جتنتسن ةقباسلا ليلاحتلاو لوادلجا نم  ـا ةفاحص  نطاولم

  :لياتلا يرسفتلا هنيبي ام اذهو ،ةيوق تاهاتجا

  :الأولى الفرضية نتائج تفسير -6-1

  "إيجابية اتجاهات المواطن، صحافة نحو الاتصالو الإعلام طلبة اتجاهات :"يلي ما على الفرضية تنص
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 الطلبة اتجاهات حول الدراسة عينة أفراد لإجابات سابيالح المتوسط أن نلاحظ 14 رقم الجدول من

 نلاحظ كما المرتفعة، الجودة ذو 3.4-4.20[[اال في يقع وهو ،3,58 بلغ قد المواطن صحافة نحو

 بدرجة 1,67 بـ المقدرة الجدولية )t( قيمة من أكبر وهي ،11,174بلغت قد المحسوبة )t( قيمة أن

 أن تجنستن النتائج هذه على بناءو ،0,05 من أقل وهي 0,000 ويةالمعن قيمة بلغت كما ،62 حرية

  .إيجابية اتجاهات هي جيجل، بجامعة الإتصالو الإعلام بقسم الطلبة اتجاهات

 الإعـلام  تكنولوجيـات  انـدماج  إلى المواطن صحافة بروز سبب الإتصالو الإعلام طلبة يرجع

 إاء من المواطن مكن الإعلام من جديدة اطأنم ظهور إلى أدى مما الأنترنيت؛ شبكة مع الإتصالو

 أدى مستوى إلى الصحافة مهنة على التأثير ووصل بل ،نوااقو الأخبار مصادر على الأقلية رةسيط

 المضـامين و والمعلومات الأخبار من الهائل الكم من ادةالإستف محاولة إلى التقليدية الإعلام بوسائل

 جليـا  ذلـك  ظهر وقد ا، الجمهور تأثر لشدة نظرا التقليدي، الإعلام عمل في ودمجها الإعلامية

 جـدا  بسـيطة  وبوسـائل  حيـث  لجزائر؛ا في 2017 ماي 4 لتشريعيات الإنتخابية الحملة خلال

 طريـق  عن وذلك الإنتخابات نتائج على التأثير من )DZjoker )1 المدون تمكن منخفضة تكاليفو

 من أكثر إلى اليوتيوب في مشاهديه عدد وصل دقائق 4.38 مدته "مانسوطيش" عنوانه فيديو إنتاج

 تمكن كما.الإنتخابات في المصوتين عدد على متفوقا -الشباب من غالبيتهم- مشاهد ملايين سبع

 أنيس المدون إنتاج من دج 5000 إنتاجه تكلفة تتجاوز لم )2( " البرلمانيين إلى رسالة" بعنوان فيديو

 ملايـين  4 متابعيـه  عدد تجاوز حيث الإنتخابات، حول الشباب أراء على التأثير من تمكن ،تينا

                                                
(1) -https://www.youtube.com/watch?v=tcqvHqbQV94 GMT 17/05/2017:الموقع زيارة تاريخ،   
(2)- https://www.youtube.com/watch?v=o4MWN3tkLcw GMT17/05/2017 :الموقع زيارة تاريخ،   

https://www.youtube.com/watch?v=tcqvHqbQV94
https://www.youtube.com/watch?v=o4MWN3tkLcw
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 كمـا  أو للإتصـال  الجديدة البيئة في واندماجها قواو المواطن صحافة سطوة إلى يشير مما متابع؛

 فصـحافة  الطلبة فحسب ". المواطن صحافة طريق عن الإكوميديا" الزرن جمال الدكتور يسميها

 تـوفره  مـا  اسـتغلال  من المواطنين مكن مما التقليدي؛ الإعلام لهايهم التي بالقضايا تم المواطن

 الـتي  الخاصـة،  الإعلاميـة  مضامينهم وأنتجوا تكنولوجية مزايا من الإجتماعي التواصل منصات

 اخـل د تبرز فهي المواطن صحافة أخذته الذي الدور يبرز هنا منو الجمهور؛ في التأثير من مكنتهم

 الـرأي  عـن  الحر للتعبير الأبرز الأداة تصبحو ودينيا، ثقافياو واقتصاديا سياسيا المنغلقة اتمعات

 الأنظمـة  تضـعها  الـتي  ةالتقليدي الحدود وتجاوز المعلوماتو الأخبار على الحر والحصول عبيرالتو

  .المناضلينو النشطاء أمام يةفكرالأو المالية أ السياسية

 تـبني  إلى عـادة  تميـل  التيو ،تعلما الأكثر فئةال بوصفهم النضال هذا من جزء ذام بحد الطلبةو

 اتجاهام تعزز التي هي الصفات وهذه الوصاية،و التقليدية الأنماط على والثورة الجديدة الأفكار

 اهمقضـاي  عـن  للتعبير الأبرز الأداة يروا فهم ،منها إيجابي لموقف واتخاذهم ،المواطن صحافة نحو

 المـواطنين  طرف من سيكون الإعلامي الإنتاج نصف فإن بهمفحس ،تطلعامو مجتمعام وقضايا

 الكـوارث  أوقـات  خاصـة  المواطن صحافة عن حسبهم الإستغناء يمكن فلا .م2021 عام بحلول

   الحروبو

 كل تغطية يمكنها فلا ،انتشارو قوة من التقليدية الإعلام سائلو أوتيت فمهما المفاجئة، الأحداثو

 أمامـه  يقع ما نقل من تمكنه التكنولوجية الزمنية الأفضلية له لمواطنا أن حين في الأحداث، أماكن

 العـام  النسـق  داخل تأديها ووظيفة دورا لها أوجدت المواطنة فصحافة .عالية بجودة حدوثه وقت

 ـ بثهاو الخاصة، الإعلامية رسائله نتاجإ من الجمهور مكنت حيث ،الصحافة لمهنة  آخـر  ورلجمه
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 )المتلقي( للفرد أن اعتبر إذ "كروسبي" إليه أشار ما وهذا.متلقيا المرسلو مرسلا المتلقي أصبح حتى

 ما وهذا قيود بلا نشرها ويعيد يعدلها أو مضموا في يشارك أو يشكلها حيث الرسالة على سلطة

 التقليدية، الإعلامية المضامين على التـأثير في المتلقي سلطة دعمت بحيث المواطن صحافة به تقوم

 مـن  أو للأخبار كمصدر المواطن صحافة على اعتمادها خلال من فيها مشاركته ستوىم على إن

 العمل أخلاقياتو الموضوعية عن وخروجها فيها الضعف مكامن كشفو ونقدها مراقبتها خلال

 يتـأثر  سلبي متلقي كونه من للمتلقي نظرا تغيير إلى الإعلام وسائل من بالكثير حدا مما الصحفي

 مـا  حالة في مه، التي المضامين إنتاج على وقادر فعالو نشط متلقي إلى الإعلام بوسائل مباشرة

 لصـالح  واقعـه  عن وانفصلت انشغالاته،و اهتمامته تنقل تعد لم لتقليديةا الإعلام وسائل أن اقتنع

  الإيديولوجيا

 التواصـل  مواقـع  خـلال  مـن  المواطن صحافة أصبحت كما .الضاغطة الجماعاتو والسوق 

 مـع  التعاطي في التقليدية الأنماط تجاوز في الأبرز الأداة الإلكترونية المواقعو المدوناتو ماعيتالإج

  الأخبار

 الرقابـة  دور انحسرف الإعلامية، الرسائل خلالها من تسري حرة قنوات فتح خلال من المعلوماتو 

 لمقصييناو المهمشينو بالشبا مكن مما البوابة؛ حارس دور معها وانحسر المعلومات،و الأخبار على

 هذه استغلال من السياسيين، المناضلينو والدينية العرقية والأقليات والبيئيين الإجتماعيين النشطاءو

 محاولـة  إلى أدى مما تطلعام؛و مطالبهمو بقضاياهم وتعريفه للجمهور أصوام لإيصال لقنواتا

   تتماشى جديدة تشريعات وضع خلال من التقليدية الإعلام وسائل أصاب الذي الخلل تصحيح
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 تخلـي  شاهدنا بحيث .الثالث العالمو العربي العالم في خاصة العالم يشهدها التي الكبيرة التغيراتو

 فيو .الإعلامية بالتعددية والقبول ،الواحدة والإذاعة والجريدة اةالقن سياسة عن الأنظمة من كثيرال

 وتقترب وحيادية توازنا أكثر تغطيات يمتقد تحاول التقليدية الإعلام وسائل أصبحت المتقدم العالم

 جـدد  متـابعين  لكسب وذلك الحداثة، بعد ماو العولمة وإفرازات والبيئة الإنسان قضايا من أكثر

 الإعـلام  تـأثيرات  بفعل كبيرا اختلال يشهد التنافسية، عالي إعلامي وسط في البقاء من يمكنوا

 المواطن صحافة تعتبر التيو الإعلام من النوع فهذا "دافيس ريتشارد"و "أوين ديانا" فحسب.الجديد

 دون تعمـل  أن يمكـن  لا التي الوسائل كل وهي جديدة، بتكنولوجيا جديد إعلام هو منه، جزء

 للمعلومـات،  والسريع والمتزامن الحي التبادل من مكنت التي الوسائل وتشمل وأنترنث، كومبيوتر

  .العالم لكل ورأيه صوته إسماع مواطنلل وحققت الطرفين، بين التواصل ومن

  :الثانية الفرضية نتائج تفسير -6-2

 مـن  ".المواطن صحافة في يثقون الإتصالو الإعلام طلبة" :يلي ما على الثانية الفرضية تنص

 الإعـلام  قسم أخذ مستوى حول اسةالدر عينة لآراء الحسابي المتوسط أن يظهر 15 رقم الجدول

 – 3,4[ اال في يقع وهو ،3,51 بلغ قد الإعتبار بعين الإعلام مجال في اصلةالح للتغيرات الاتصالو

 بلغت قد المحسوبة )t( قيمة أن نلاحظ كما ،62 قدرها حرية درجة عند المرتفعة، الجودة ذو [4,2

 0,000 بلغـت  قد المعنوية قيمة أن كما ،1,67 بـ المقدرة الجدولية القيمة من أكبر وهي ،7,479

  .المواطن بصحافة يثقون الإتصالو الإعلام طلبة أن نستنتج ومنه ؛0,05 من أقل وهي
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 نقـص و المعلومـة  أو الخبر لمصدر شارةالإ كعدم المواطن بصحافة ترتبط التي العيوب رغم

 العلـوم  بكليـة  الاتصالو الإعلام طلبة أن إلا المهنة، تأخلاقيا احترام عدمو الحياديةو الموضوعية

 وسائل في أيضا ميزة النقائصو العيوب هذه لكون هذا ويرجع ها،في يثقون نيةالإنساو الإجتماعية

 صحافة أن كما .الجديد بالأمر ليست هي وبالتالي الثالث، العالم دول في خاصة التقليدية الإعلام

 كعامـل  التقنية تستعمل المتعددة، الوسائط إعلام أو الجديد، الإعلام مخرجات من كجزء المواطن

 للثقة المتلقي تدفع ذهنية، تمثلاتو تصورات تحمل بل حيادية، ليست افيه فالتقنية قناع،إو ارانتش

 .الإعلاميـة  بالمـادة  المستقبل ثقة مستوى من ترفع المسموعو بالمرئي المكتوب إرفاق فسهولة ا،

 ؛الحدث مكان من الحيو المباشر البث تقنيات تتيح ماعيالإجت التواصل مواقع مختلف لكون إضافة

 الاتصـال و الإعلام وطلبة.العادي المواطن ينتجها التي المعلوماتو للأخبار أكثر مصداقية يوفر مما

 صـحافة  مخرجات على اعتمادها يلاحظون التقليدية الإعلام وسائل من الإعلامية للمواد كمتلقين

 سـاس بالأ هـم  نات،المـدو و الإجتماعي التواصل مواقع في يرمشاه على اعتمادهاو بل المواطن،

 وسـائل  تحـاول  جماهيرية، قاعدة لأنفسهم وصنعوا الإعلامي، اال في انخرطوا عاديين مواطنين

 صـحافة  في أكثـر  يثـق  تقيالمل يجعل مما منتجيها؛ استقطاب خلا من استقطاا التقليدية الإعلام

 ملامسـتها و المـواطن  صـحافة  تميز التي فالجرأة المعلومات،و الأخبار نقل في إمكانيااو المواطن

 ـ غـير  تحاليلو لقراءات تقديمهاو قيود، بلا حرو صريح بشكل المواطن م التي يعللمواض  ةمرتبط

 للمـادة  كمنـتج  أو مستهلك كجمهور عليها قبلوني المتلقين يجعل اتمع على المسيطرة بالدوائر

  التعليق خلال من الإعلامية

  .الآخرين مع المشاركةو التصفيفو 
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 الإعلام لوسائل الشديد لنقدهم أيضا ترجع المواطن بصحافة الاتصالو لإعلاما طلبة ثقة إن

 بعـض  آراء فحسبالجامعية، بحيام تعلق ما خاصة اهتمامام، مع بسلبية تتعاطى التي التقليدية،

 على احتجاجامو رأيهم صوم إيصال في كبيرة صعوبات ةالطلب واجه ما كثيراالمقابلة، في الطلبة

  الإضرابات أخبار نقل التقليدية الإعلام وسائل من الكثير لرفض نظرا الجامعة، داخل لقائما الوضع

 التواصـل  مواقـع  لصفحات اللجوء إلى م دفع مما الأخبار؛ آخر في جعلها أو الإحتجاجات،و 

 فـتح و عليهـا  والتعليق زملائهم مع ومشاركتها بأنفسهم أخبارهم نقلو دونات،المو الإجتماعي

  الاتصالو للإعلام الحديثة التكنولوجيات ظهور قبل متوفرا يكن لم ما وهذا حولها، اتالنقاش

 الطلبـة  لبعض الشخصية الصفحات أن حتى.المدوناتو الإجتماعي التواصل مواقع مع هااندماجو 

 الإعـلام  وسـائل  منها أخذت ما كثيراو الطلبة وإقامات الجامعة لأخبار مهما مصدرا بحتأص

  .الخبرية هاقصص التقليدية

  :الثالثة الفرضية نتائج تفسير -6-3

 مجال في الحاصلة التغيرات الإتصالو الإعلام قسم يأخذ لم" :يلي ما على الثالثة الفرضية تنص

  ".الإعتبار بعين الإتصالو الإعلام

 قسم أخذ مستوى حول اسةالدر عينة لآراء الحسابي المتوسط أن نلاحظ 16 رقم الجدول من

 يقع وهو ،3,51 بلغ ،الإعتبار بعين الاتصالو الإعلام مجال في اصلةالح للتغيرات تصالالاو الإعلام

 )t( قيمـة  أن نلاحظ كما ،62 قدرها حرية درجة المرتفعة،عند الجودة ذو [4,2 – 3,4[ اال في

 المعنويـة  قيمة أن كما ،1,67 بـ المقدرة الجدولية القيمة من أكبر وهي 7,479 بلغت قد المحسوبة
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 لم الاتصـال و الإعلام قسم أن يرون الطلبة أن نستنتج ومنه 0,05 من أقل وهي 0,000 بلغت قد

 المبحوثين لبةالط فحسب.الإعتبار بعين الإعلام مجال في الحاصلة غيراتالت حجم الإعتبار بعين يأخذ

 علامالإ تخصصات في خاصة المختصين الأساتذة في كبيرا نقصا يشهد الاتصالو الإعلام قسم فإن

 .الاتصالو للإعلام الجديد الواقعو تتماشى لا قديمة تخصصات على مديعت زال لا فالقسم الجديد،

 يتم لم مقاييس نجد دراسي مستوى فكل الطلبة يدرسها التي للمقاييس المستمر التغيير إلى بالإضافة

 في الرغبـة  إبـداء  لىإ دفعهم الطلبة، أوساط في كبيرا تخبطا أنتج مما قبله الذي للمستوى تدريسها

 سـوق  في مطلوبـة  الموجودة التخصصات تعد لم فحسبهم .ائيا الشعبة تغيير أو التخصص تغيير

 المؤسسـات  مـن  الكـثير  وتشترط التكنولوجيات، استعمال تكثيف إلى أكثر تتجه التي الشغل

 ـ لبشـك  الاتصالو الإعلام تكنولوجيات استعمال من التمكن العمل طالبي على الإعلامية  هلس

 بشكل الإعلامية مادته تجين الذي الشامل، الصحفي عن تبحث أصبحت المؤسسات فهذه سريع،و

 لمسناه ما وهذا كبيرا نقصا تشهد الإعلام من النوع ذا تم التي المراجع أن كما .وسريع مستقل

 على يأثر مما ؛المترجمة الكتب خاصة جدا محدودة الجديد الإعلام فمراجع المذكرة لهذه انجازنا عند

  .اال هذا في المكتسبة المعلومات حجم

  :الرابعة الفرضية نتائج تفسير -6-4

 الدراسـي  المسـتوى  بين إحصائية دلالة ذو رثأ يوجد :"يلي ما على الرابعة الفرضية تنص

  ".المواطن لصحافة الطلبة ممارسةو

 مـن  أكبر وهو ،0,249 بلغ ضيةالفر ذه الخاص sig الدلالة مستوى أن يظهر 17رقم الجدول من

 المسـتوى  بين إحصائية ةدلال ذو تأثير وجود عدم على يدل وهذا ؛0,05ب المقدر المعنوية مستوى
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 يـأثر  لا الدراسي المستوى أن نستنتج وعليه .الطلبة طرف من المواطن صحافة ممارسةو الدراسي

 لا المـواطن  لصحافة الأساسية يزةالم لكون هذا رجعنو المواطن، لصحافة الطلبة ممارسة درجة على

 أو لتنظـيم  تخضع لا مؤسساتية غير صحافة لأا لممارستها، الأكاديمية أو العلمية الخلفية تشترط

 الطلبة بعض مع أجريناها التي المقابلة وحسب .ومسؤولياا عملها يضبط هيكل أو تحريرية سياسة

 وماتلمعل همتلقي عدم هو المواطن لصحافة همممارست على الدراسي المستوى تأثير عدم أرجعوا فقد

 الصـحافة،  مهنة لممارسة فرصة تعطيهم كوا إليهم بالنسبة أهميتها على يطلعوا ولم ،حولها كافية

 الهـواة  الصحفيين تفضل أصبحت التقليدية الإعلام فوسائل .محترفين صحفيين إلى يتحولوا أن قبل

 عـدد  خـلال  مـن  لمدونات،ا أو الإجتماعي التواصل عمواق في نجاحا حققوا الذين المواطنين أو

 أو شخصـية  حسـابات  فتح صحفييها على تشترط أصبحتو معهم، التفاعل وحجم متابعيهم

 يملكون الإتصالو الإعلام قسم طلبة غالبية أن فرغم .جمهورهم مع خلالها من يتواصلون مدونات

 الأخبـار  نقـل  في يسـتعملوا  لا أم إلا الإجتماعي، التواصل مواقع على شخصية حسابات

 الشخصية الحساباتو الصفحات مختلف مع يتفاعلون لكنهم متواصل،و منظم بشكل المعلوماتو

  .الدراسي مستواهم عن النظر بغض الصحافة من النوع هذا في المتخصصة
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  :خاتمة

 .المـواطن  صحافة نحو تصاللااو الإعلام طلبة اتجاهات :ب نةالمعنو الدراسة هذه خلال من

  :يلي ما على تعرفنا .جيجل بجامعة تصالالاو الإعلام بقسم ميدانية دراسة

 الصـحفي  مالـبراديج و المواطن صحافة نحو جل،جي بجامعة الإتصالو الإعلام طلبة اتجاهات

 الثقـة  درجة معرفة إلى إضافة .به تصالالاو الإعلام طلبة تأثرو لصحافةا هذه فرضته الذي الجديد

 ـ مـع  تصالالاو الإعلام قسم تكيف حجمو لبةالط عند الصحافة هذه تحتلها التي  الـتي  تغيراتالم

 هـذه  في حاولنا كما.التكنولوجياتو للتقنيات المتسارع التطور بفعل تصالالاو الإعلام يشهدها

  .المواطن لصحافة الطلبة ممارسة على الدراسي المستوى تأثير حجم معرفة الدراسة

 إيجابية اتجاهات جيجل، بجامعة لتصاالاو الإعلام طلبة اتجاهات أن سةالدرا خلال من ظهر

 تكنولوجيـا  بين دماجالإن عن نتج جديد صحفي براديغم اعتباره على المواطن، صحافة نحو قويةو

 مما الإجتماعي التواصل مواقع مع دةالمتعد الوسائط إندماج ثم بداية، الأنترنيتو تصالالاو الإعلام

 نشرهاو والمعلومات الأخبار على صولالحو الإعلامية، المواد إنتاج على ةكبير مقدرة المتلقي طىأع

 منـتج  إلى بدوره يتحولو ،المخرجات هذه مع سريعا يتفاعل واسع، لجمهور سريع،و حر بشكل

 الإنتـاج و الصحافة مهنة على المهنيةو يةالرأسمالو المؤسساتية السيطرة أى مما الإعلامية؛ للمضامين

 السياسـية  وتأثيراتـه  تتشـكل،  معالمـه  بدأت جديدا إعلامياو اتصاليا واقعا دوأوج الإعلامي،

 للمفـاهيم  النظـر  بإعادة متعلقة عديدة تساؤلات منتجة ؛تظهر الثقافيةو الإجتماعية الإقتصادية

 لإعـلام ا تدريس وطرق الصحافة نةمه بمستقبل متعلقة وتساؤلات ،الإعلام تحكم التي والنظريات
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 والاتصـال  الإعـلام  لطلبـة  المهني المستقبل تأثر الجزائرية، الجامعية الكليات مختلف في الاتصالو

 الوعي تشكيل وإعادة المعتقداتو الأفكار على وتأثيره الصحافة من النوع هذا مع الشباب تعاطيو

 .اتمع في تنتج سوف التي التغيرات حجمو
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 رسـالة  ".الإلكترونية الصحافة استخدام نحو الجزائريين الصحفيين اتجاهات " .منال قدواح، -6

  .2008.الجزائر.قسنطينة جامعة .ماجستير

  :القواميسو والمعاجم الموسوعات

  .1986 لبنان، مكتبة :بيروت .1ط .الإجتماعية المصطلحات معجم .زكي أحمد ،بدوي .1

 للملايـين،  العلـم  دار :بيروت .28ط .عربي -إنجليزي قاموس :المورد .منير البعلبيكي، .2

1994.  
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1994.  

  .1994 الجيل، دار :القاهرة .2ط .الإعلامية لمصطلحاتا معجم .كرم شلبي، .4

  :الإلكترونية المواقع
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 2017 /2016 الجامعية السنة  

  جيجل يحي بن الصديق محمد جامعة

 والاتصال الإعلام علوم قسم

  : بعنوان ميداني بحث استبيان

  .المواطن صحافة نحو تصالإتجاهات طلبة الإعلام والإ

 .جيجل جامعة تصالالإيدانية على طلبة قسم الإعلام وم دراسة

 .مذكرة تخرج مكملة لنيل شهادة الماستر في علوم الإعلام والاتصال، تخصص اتصال وعلاقات عامة

  :ينالطالب إعداد

  نجم الدين بن شعبان

 يوسف بوجميعة

  :إشراف تحت

  بحري عثمان. أ

 

  .البحث العلمي المعلومات الواردة في هذه الاستمارة سرية ولا تستخدم إلا لأغراض - :ملاحظة

  .أمام الإجابة التي اخترا) x(ضع علامة  -

  شكرا على تجاوبكم  

 الإستمارة :1 رقم الملحق
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  .الشخصية البيانات :أولا

  ذكر                         أنثى :الجنس-1

  فوق فما 26              26-22                              21-17 :العمر -2

  :الدراسي المستوى -3

 اتصـال  ماسـتر  أولى          جـامعي  ثالثـة             جامعي ثانية              جامعي أولى 

  عامة وعلاقات اتصال ماستر ثانية          وتسويق اتصال ماستر أولى         عامة وعلاقات

  :الإقامة-4

   الجامعية الإقامة           العائلي المترل

  الأداة محاور :ثانيا

  الإجابات  العبارات  الرقم

 نحـو  تصالالإو الإعلام طلبة اتجاهات :الأولى الفرضية مؤشر

  .إيجابية المواطن صحافة

 موافق

  بشدة

 معارض  معارض  محايد  موافق

  بشدة

 المـواطن  مـن  جعلـت  والاتصال الإعلام تكنولوجيا  1

  .صحفيا

          

            .صحفيا يكون أن العادي المواطن نبإمكا  2

            .أكاديمية لدراسة تحتاج لا الصحافة ممارسة  3

 لمؤسسـة  الإنتمـاء  تحتـاج  لا المواطن صحافة ممارسة  4

  .إعلامية
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 مـن  أكثـر  صدى ورجع تفاعلية المواطن صحافة توفر  5

  .التقليدي الإعلام

          

 الإعـلام  هملـها ي الـتي  بالقضايا المواطن صحافة تم  6

  .التقليدي

          

 السياسـيين  والنشطاء المهمشين تمكن المواطن صحافة  7

 التعبير من الأقلياتو والمقصيين والمدنيين والاجتماعيين

  .التقليدي الإعلام من أحسن أفكارهمو آرائهم عن الحر

          

 المـال  بـرأس  ارتباطـه  رفيهللت التقليدي الإعلام ميل  8

 لظهـور  أدى والتضـليل  للدعايـة  وممارسة واللوبيات

  .المواطن صحافة

          

 سينتجها الإعلامية المضامين من %50 أن الخبراء يقول  9

  .2021 بحلول الصحفي المواطن

          

 والإذاعـات  واـلات  الجرائـد  من الكثير ستختفي  10

 صـحافة  علـى  المتزايـد  الاعتماد بسبب والفضائيات

  .المواطن

          

 في خاصـة  الصـحفي  المواطن عن غناءالاست يمكن لا  11

 ـ والأحـداث  والأزمـات  الكوارث أوقات  ةالمفاجئ

  .والتراعات والحروب
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            .الصحفي السبق المواطن صحافة تحقق  12

 الخـبر  وصول أمام عوائق توجد لا المواطن صحافة في  13

  .للمتلقي

          

 المضـامين  صـناعة  مـن  المتلقي تمكن المواطن ةصحاف  14

  .مه التي لاميةالإع

          

 الأخبـار  من تستفيد أن التقليدية الإعلام وسائل على  15

 ومواقـع  المدونات في المواطن ينشرها التي المعلوماتو

  .الاجتماعي التواصل

          

 الإستغناء يمكن لا الإعلام في مهم جزء المواطن صحافة  16

  .عنه

  

          

 صحافة في يثقون صالوالات الإعلام طلبة :الثانية الفرضية مؤشر

  .المواطن

 موافق

  بشدة

 معارض  معارض  محايد  موافق

  بشدة

 ومعلوماا أخبارها لمصادر المواطن صحافة إشارة نقص  17

  .صحيحا الخبر كان لو حتى فيها تثق ولا تشك يجعلك

          

 صـحافة  مصـداقية  مـن  يزيد والصور الفيديو وجود  18

  .المواطن

          

           الخـبر  في تثـق  يجعلك الحدث كانم في المواطن تواجد  19
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  .نقله الذي

 صـحافة  في ثقتك من يزيد المباشر النقل خاصية تفعيل  20

  .المواطن

          

 كلمـا  والفيديوهات بالصور مدعوما الخبر كان كلما  21

  .المواطن بصحافة ثقتك زادت

          

 وسائل ا تم لا التي بالمواضيع المواطن صحافة إهتمام  22

  .ا تثق يجعلك التقليدية مالاعلا

          

 التواصل مواقع أو المدونات في خبرا مواطن ينشر عندما  23

 وسـائل  لـه  تتطـرق  حتى تماما تصدقه لا الاجتماعي

  .التقليدية الإعلام

          

 يجعلك الصحفي المواطن وصورة الحقيقي الاسم وجود  24

  .المواطن بصحافة تثق

          

 في والحيادية والموضوعية المهنة بأخلاقيات الالتزام نقص  25

  .ا تثق لا يجعلك المواطن صحافة

          

 الاخبـار  تنقـل  الـتي  والمـدونات  الصفحات في تثق  26

  .الشخصية الحسابات من أكثر والمعلومات

          

 الإتصـال و الإعلام علوم كلية تأخذ لم :رابعةال الفرضية مؤشر

  .الإعتبار بعين الإتصالو الإعلام مجال في الحاصة التغيرات

 موافق

  بشدة

 معارض  معارض  محايد  موافق

  بشدة
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            .المواطن صحافة عن كافية معلومات اكتسبت  27

 لا والإتصـال  الإعلام أقسام في الموجودة التخصصات  28

  .والإتصال الإعلام مجال في الحاصلة والتغيرات تتماشى

          

 يعـنى  تخصـص  إلى الدراسي تخصصك تغيير في تفكر  29

  .وتطبيقاته الجديد بالإعلام

          

 شـعبة  إلى والاتصـال  الإعلام علوم شعبة بتغيير تفكر  30

 على المواطن صحافة فرضتها التي التغيرات بسبب أخرى

  .للطلبة المهني المستقبلو الإعلامي الواقع

          

 الإعـلام  دراسـة  في الـراغبين  الطلبة عدد سيتقلص  31

 المواطن صحافة على ايدالمتز الاعتماد بسبب والاتصال

  .التقليدية الإعلام وسائل طرف من

          

 صـحافة  في المختصـين  الأساتذة عدد في نقص هناك  32

 الجديد لاموالإع والاتصال الإعلام تكنولوجيا المواطن،

  الخ...وتطبيقاته

          

            .المواطن بصحافة الخاصة المراجع في كبير نقص هناك  33

 تجد يجعلك المواطن صحافة على علامالإ وسائل إعتماد  34

 تقليديـة  إعلاميـة  وسـيلة  في عمل إيجاد في صعوبة

  .مستقبلا
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 مـتغير  بـين  إحصائيا دالة علاقة وجود :ثالثةال الفرضية مؤشر

  .الطلبة طرف من المواطن صحافة ممارسةو الدراسي المستوى

  لا  نعم

      .اليوتوب موقع في حساب تملك  35

      .الاجتماعي التواصل مواقع من موقع في حساب تملك  36

 عليهـا  حصـلت  معلومـات  أو أخبارا ونشرت سبق  37

 ولايتـك،  ،جامعتـك  ،بلديتك ،حيك تخص( بنفسك

  .حسابك في)...وطنك

    

 ونشـرا  محيطـك  في وقعت أحداثا غطيتو سبق هل  38

  أخرى؟ صفحات في أو حسابك في مباشرة

    

       للواقع؟ كإدراك من المواطن صحافة غيرت هل  39

      الذات؟ بتحقيق المواطن صحافة ممارسة تشعرك هل  40

 كمصـدر  المواطنـون  ينشرها التي بالأخبار تكتفي هل  41

  الأخبار؟و بالمعلومات لتزودك
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  spssمخرجات : 2الملحق رقم 

  الاستبيان ثبات اختبار :أولا
 الاول المحور ثبات -1

 

Cronbach's Alpha N of Items 

,691 16 

  الثاني المحور ثبات -2

 

Cronbach's Alpha N of Items 

,688 10 

 الثالث المحور ثبات -3

Cronbach's Alpha N of Items 

,659 8 

 الرابع المحور ثبات -4

Cronbach's Alpha N of Items 

,614 7 

 
 ككل الاستبيان ثبات

Cronbach's Alpha N of Items 

,745 41 

 

 الدراسة لعينة الوصفي لتحليلا :ثانيا

  الجنس

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 65,1 65,1 65,1 41  أنثى 

 100,0 34,9 34,9 22  ذكر

Total 63 100,0 100,0  

 
  العمر

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 9,5 9,5 9,5 6  سنة 21 الى 17 من 

 87,3 77,8 77,8 49  سنة 26 إلى 22 من
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 100,0 12,7 12,7 8  سنة 26 من أكثر

Total 63 100,0 100,0  

 
  
  
 
 

  الجامعي_المستوى

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 36,5 36,5 36,5 23  جامعي أولى سنة 

 58,7 22,2 22,2 14  جامعي ثانية سنة

 71,4 12,7 12,7 8  جامعي ثالثة سنة

 87,3 15,9 15,9 10  عامة وعلاقات اتصال ماستر أولى سنة

 100,0 12,7 12,7 8  عامة وعلاقات اتصال ماستر ثانية سنة

Total 63 100,0 100,0  

 
  الاقامة

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 63,5 63,5 63,5 40  العائلي المترل 

 100,0 36,5 36,5 23  الجامعية الاقامة

Total 63 100,0 100,0  

  الدراسة عینة أراء تحلیل :ثالثا
 الأولى الفرضیة مؤشر حول الدراسة عینة أراء تحلیل -1

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 

N Valid 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63  

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 3,7937 2,8571 2,1270 3,1905 3,8889 4,0159 4,2698 3,6984 3,5079 2,6667 4,1746 3,8254 3,5873 3,8889 3,9206 

Std. Deviation ,88279 1,07549 1,18447 1,09039 ,98556 ,85179 ,80735 ,96110 ,85898 1,20483 ,81398 1,04016 1,13073 ,84455 ,98867 

Q1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  بشدة معارض 
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 9,5 7,9 7,9 5  معارض

 27,0 17,5 17,5 11  محايد

 82,5 55,6 55,6 35  موافق

 100,0 17,5 17,5 11  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 11,1 11,1 11,1 7  بشدة معارض 

 39,7 28,6 28,6 18  معارض

 66,7 27,0 27,0 17  محايد

 96,8 30,2 30,2 19  موافق

 100,0 3,2 3,2 2  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  

 
 

Q3 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 41,3 41,3 41,3 26  بشدة معارض 

 65,1 23,8 23,8 15  معارض

 84,1 19,0 19,0 12  محايد

 96,8 12,7 12,7 8  موافق

 100,0 3,2 3,2 2  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q4 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 6,3 6,3 6,3 4  بشدة معارض 

 33,3 27,0 27,0 17  معارض

 46,0 12,7 12,7 8  محايد

 95,2 49,2 49,2 31  موافق

 100,0 4,8 4,8 3  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q5 
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Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  دةبش معارض 

 11,1 9,5 9,5 6  معارض

 27,0 15,9 15,9 10  محايد

 71,4 44,4 44,4 28  موافق

 100,0 28,6 28,6 18  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q6 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  بشدة معارض 

 3,2 1,6 1,6 1  معارض

 23,8 20,6 20,6 13  محايد

 69,8 46,0 46,0 29  موافق

 100,0 30,2 30,2 19  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q7 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 4,8 4,8 4,8 3  معارض 

 12,7 7,9 7,9 5  محايد

 55,6 42,9 42,9 27  موافق

 100,0 44,4 44,4 28  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  

 
 

Q8 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 12,7 12,7 12,7 8  معارض 

 39,7 27,0 27,0 17  محايد

 77,8 38,1 38,1 24  موافق

 100,0 22,2 22,2 14  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
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Q9 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  بشدة معارض 

 9,5 7,9 7,9 5  معارض

 49,2 39,7 39,7 25  محايد

 88,9 39,7 39,7 25  موافق

 100,0 11,1 11,1 7  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q10 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 17,5 17,5 17,5 11  بشدة معارض 

 49,2 31,7 31,7 20  معارض

 76,2 27,0 27,0 17  محايد

 90,5 14,3 14,3 9  موافق

 100,0 9,5 9,5 6  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q11 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  بشدة معارض 

 3,2 1,6 1,6 1  معارض

 14,3 11,1 11,1 7  محايد

 63,5 49,2 49,2 31  موافق

 100,0 36,5 36,5 23  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q12 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  بشدة معارض 

 14,3 12,7 12,7 8  معارض

 30,2 15,9 15,9 10  محايد

 71,4 41,3 41,3 26  موافق

 100,0 28,6 28,6 18  بشدة موافق
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Q8 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 12,7 12,7 12,7 8  معارض 

 39,7 27,0 27,0 17  محايد

 77,8 38,1 38,1 24  موافق

 100,0 22,2 22,2 14  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q13 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 3,2 3,2 3,2 2  بشدة معارض 

 22,2 19,0 19,0 12  معارض

 38,1 15,9 15,9 10  محايد

 77,8 39,7 39,7 25  موافق

 100,0 22,2 22,2 14  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q14 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 9,5 9,5 9,5 6  معارض 

 22,2 12,7 12,7 8  محايد

 79,4 57,1 57,1 36  موافق

 100,0 20,6 20,6 13  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q15 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  بشدة معارض 

 11,1 9,5 9,5 6  معارض

 25,4 14,3 14,3 9  محايد

 69,8 44,4 44,4 28  موافق

 100,0 30,2 30,2 19  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q16 
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Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  بشدة معارض 

 6,3 4,8 4,8 3  معارض

 27,0 20,6 20,6 13  محايد

 71,4 44,4 44,4 28  موافق

 100,0 28,6 28,6 18  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  

  
 

X1 
N Valid 63 

Missing 0 
Mean 3,5843 

Std. Deviation ,41506 

 

 الثانیة الفرضیة مؤشر حول الدراسة عینة أراء تحلیل -2
 

Statistics 

 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 Q22 Q23 Q24 Q25 Q26 
N Valid 63 63 63 63 63 63 63 63 63 63 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 3,8095 4,3175 4,3333 4,2698 4,4127 3,7302 3,3175 3,6190 3,7937 3,4603 

Std. Deviation ,89546 ,69155 ,71842 ,86521 ,66320 ,93682 1,05991 1,02278 1,00256 ,94741 
Q17 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  بشدة معارض 

 11,1 9,5 9,5 6  معارض

 23,8 12,7 12,7 8  محايد

 82,5 58,7 58,7 37  موافق

 100,0 17,5 17,5 11  بشدة قمواف

Total 63 100,0 100,0  
Q18 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 3,2 3,2 3,2 2  معارض 
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 6,3 3,2 3,2 2  محايد

 58,7 52,4 52,4 33  موافق

 100,0 41,3 41,3 26  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q19 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  معارض 

 11,1 9,5 9,5 6  محايد

 54,0 42,9 42,9 27  موافق

 100,0 46,0 46,0 29  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q20 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 3,2 3,2 3,2 2  بشدة معارض 

 4,8 1,6 1,6 1  معارض

 7,9 3,2 3,2 2  محايد

 57,1 49,2 49,2 31  موافق

 100,0 42,9 42,9 27  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  

 
Q21 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  معارض 

 6,3 4,8 4,8 3  محايد

 50,8 44,4 44,4 28  موافق

 100,0 49,2 49,2 31  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q22 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  بشدة معارض 

 7,9 6,3 6,3 4  معارض
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 39,7 31,7 31,7 20  محايد

 77,8 38,1 38,1 24  موافق

 100,0 22,2 22,2 14  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q23 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 4,8 4,8 4,8 3  بشدة معارض 

 20,6 15,9 15,9 10  معارض

 57,1 36,5 36,5 23  محايد

 85,7 28,6 28,6 18  موافق

 100,0 14,3 14,3 9  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q24 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  بشدة معارض 

 17,5 15,9 15,9 10  معارض

 38,1 20,6 20,6 13  محايد

 81,0 42,9 42,9 27  موافق

 100,0 19,0 19,0 12  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q25 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 3,2 3,2 3,2 2  بشدة معارض 

 11,1 7,9 7,9 5  معارض

 30,2 19,0 19,0 12  محايد

 76,2 46,0 46,0 29  موافق

 100,0 23,8 23,8 15  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  

 
Q26 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
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Valid 17,5 17,5 17,5 11  رضمعا 

 50,8 33,3 33,3 21  محايد

 85,7 34,9 34,9 22  موافق

 100,0 14,3 14,3 9  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Statistics 

X2 
N Valid 63 

Missing 0 
Mean 3,9063 

Std. Deviation ,34913 

  الثالثة الفرضیة مؤشر حول الدراسة عینة أراء تحلیل -3
Statistics 

 Q27 Q28 Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 Q34 X4 
N Valid 63 63 63 63 63 63 63 63 63 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
Mean 3,4127 3,6032 3,2381 2,8730 2,7778 4,1905 4,2381 3,7778 3,5139 

Std. Deviation ,96110 1,26414 1,11752 1,27624 1,12801 ,71521 ,71198 1,05409 ,54538 
Q27 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  بشدة معارض 

 20,6 19,0 19,0 12  معارض

 46,0 25,4 25,4 16  محايد

 90,5 44,4 44,4 28  موافق

 100,0 9,5 9,5 6  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q28 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 7,9 7,9 7,9 5  بشدة معارض 

 22,2 14,3 14,3 9  معارض

 38,1 15,9 15,9 10  محايد

 71,4 33,3 33,3 21  موافق

 100,0 28,6 28,6 18  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q29 
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Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 3,2 3,2 3,2 2  بشدة معارض 

 31,7 28,6 28,6 18  معارض

 55,6 23,8 23,8 15  محايد

 85,7 30,2 30,2 19  موافق

 100,0 14,3 14,3 9  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q30 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 12,7 12,7 12,7 8  بشدة معارض 

 47,6 34,9 34,9 22  معارض

 66,7 19,0 19,0 12  محايد

 85,7 19,0 19,0 12  موافق

 100,0 14,3 14,3 9  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q31 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 9,5 9,5 9,5 6  بشدة معارض 

 49,2 39,7 39,7 25  معارض

 71,4 22,2 22,2 14  يدمحا

 92,1 20,6 20,6 13  موافق

 100,0 7,9 7,9 5  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q32 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 1,6 1,6 1,6 1  معارض 

 14,3 12,7 12,7 8  محايد

 65,1 50,8 50,8 32  موافق

 100,0 34,9 34,9 22  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q33 
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Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 15,9 15,9 15,9 10  محايد 

 60,3 44,4 44,4 28  موافق

 100,0 39,7 39,7 25  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  
Q34  

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 17,5 17,5 17,5 11  معارض 

 33,3 15,9 15,9 10  محايد

 71,4 38,1 38,1 24  موافق

 100,0 28,6 28,6 18  بشدة موافق

Total 63 100,0 100,0  

 

  
  الرابعة الفرضیة مؤشر حول الدراسة عینة أراء تحلیل -4

Statistics 

 Q35 Q36 Q37 Q38 Q39 Q40 Q41 X3 
N Valid 63 63 63 63 63 63 63 63 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 
Mean ,3175 ,9524 ,6032 ,3651 ,5556 ,6190 ,2063 ,5170 

Std. Deviation ,46923 ,21467 ,49317 ,48532 ,50090 ,48952 ,40793 ,23436 
Q35 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 68,3 68,3 68,3 43  لا 

 100,0 31,7 31,7 20  نعم

Total 63 100,0 100,0  
Q36 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 4,8 4,8 4,8 3  لا 

 100,0 95,2 95,2 60  نعم

Total 63 100,0 100,0  
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Q37 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 39,7 39,7 39,7 25  لا 

 100,0 60,3 60,3 38  نعم

Total 63 100,0 100,0  
Q38 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 63,5 63,5 63,5 40  لا 

 100,0 36,5 36,5 23  نعم

Total 63 100,0 100,0  
Q39 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 44,4 44,4 44,4 28  لا 

 100,0 55,6 55,6 35  نعم

Total 63 100,0 100,0  
Q40  

 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 38,1 38,1 38,1 24  لا 

 100,0 61,9 61,9 39  نعم

Total 63 100,0 100,0  

 
Q41 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative

Percent 
Valid 79,4 79,4 79,4 50  لا 

 100,0 20,6 20,6 13  نعم

Total 63 100,0 100,0  

 

 
 

  الدراسة فرضیات اختبار :رابعا
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 3 ،2 ،1 :الفرضیة
One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the

Difference 
Lower Upper 

X1 11,174 62 ,000 ,58433 ,4798 ,6889 
X2 20,605 62 ,000 ,90635 ,8184 ,9943 
X4 7,479 62 ,000 ,51389 ,3765 ,6512 

 

 
 

 4:الفرضیة صحة اختبار
ANOVA 

X3 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
Between Groups ,298 4 ,074 1,390 ,249 

Within Groups 3,107 58 ,054   
Total 3,405 62    

 

  

 


