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sy Jaladl) mil (03) é} aalal)

Dsaall Al £l <l ) Henall 3lu)
(‘m"l"}n sl EJ);)J;‘Y\ Correlations
Ta Tb Tc TQWL
Reliability Statistics Ta Pearson Correlation 1 592" 316" 820"
Cronbach's Alpha [ N of ltems Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000
841 40 N 102 102 102 102
S saall dpually &Ly S Wl Th Pearson Correlation 592" 1 3737 861"
(Cslaladl Ssind) Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
Reliability Statistics N 102 102 102 102
Cronbach's Tc Pearson Correlation 316" 3737 1 672"
Alpha N of Items
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000
, 796 13
N 102 102 102 102
ujg.. \ CL*U)S \al) TQWL  Pearson Correlation 820" 861" 672" 1
Reliability Statistics
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
Cronbach's
Alpha N of ltems N 102 102 102 102
874 53 **_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Ol Jglaal ASl gl

Correlations

TQWL ™ TG
TQWL  Pearson Correlation 1 482" ,952"
Sig. (2-tailed) 000 000
N 102 102 102




™ Pearson Correlation 482" 1 726"
Sig. (2-tailed) 000 000
N 102 102 102
TG Pearson Correlation 952" 726" 1
Sig. (2-tailed) ,000 000
N 102 102 102

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

il gl dpad il il

G gal) adall
Freque | Percen Valid Cumulativ i )
Freque | Percen Valid Cumulativ
ncy t Percent | e Percent
ncy t Percent | e Percent
Vali das 56 54,9 54,9 54,9 o
Vali & 67 65,7 65,7 65,7
d
alkll 46 45,1 45,1 100,0 d )
8 35 34,3 34,3 100,0
o]
Tota 102| 100,0 100,0
Tota 102| 100,0 100,0 |
I
Cyeadl
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid — Jilé 425 21 20,6 20,6 20,6
[26- 35] 32 31,4 314 52,0
[36-45] 30 29,4 29,4 81,4
[46-55] 19 18,6 18,6 100,0
Total 102 100,0 100,0




e} (s gicual]

Agaal) Ay
Frequen | Percen Valid Cumulative
Frequen | Percen Valid Cumulative cy t Percent Percent
cy t Percent Percent
Vali b 5 4,9 4,9 4,9
vali el 34 333 33,3 33,3 d
d 56 36 35,3 35,3 40,2
T 67 65,7 65,7 99,0
PEPIEN 61 59,8 59,8 100,0
daf 1 1,0 1,0 100,0
Tota 102| 100,0 100,0
Tota 102 100,0 100,0 I
I —
g all dpandl)
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  [0-5] 46 45,1 45,1 45,1
[6-10] 20 19,6 19,6 64,7
[11-15] 8 7.8 7.8 72,5
[16-20] 7 6,9 6,9 79,4
20 e S 21 20,6 20,6 100,0
Total 102 100,0 100,0
Gilda giallg
Descriptive Statistics
N Mean Std. Deviation
Jaall aranat 102 3,9804 ,96452
daall aranad 102 4,4020 ,58462
daall et 102 4,0686 ,92554
daall et 102 3,4608 1,07787




Gl el
il gl
a3 el
a3 el
48 5l ajd

A e b

A e b
<l 8 S Ll
<l 8 S il
il S Ll
Ta

Ttasmim
Ttedrib
Tterkiya
Tmocharaka

Valid N (listwise)

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

2,0196

2,2353

3,0686

3,1961

2,1569

2,7451

2,9510

3,8529

3,7353

3,5588

3,2451

3,9779

2,6299

2,6176

3,7157

97473

,97672

1,24487

1,21084

1,14965

1,14914

1,14648

1,09361

,83163

,98074

47620

,55636

,89050

,91365

,83830

Descriptive Statistics

N Mean Std. Deviation
By 102 2,2549 1,20795
B 102 2,8431 1,29542
B 102 1,9118 ,83373
By 102 1,9510 ,88304
e laia) cileaal) 102 1,6961 ,87642
e laia) cileasl) 102 1,3039 ,57659
Jeelaiay) cileadll 102 1,2059 ,40634




Lelaayl cleaall

Lelaay! cleaall

Lelaayl cleaall

4 5l Ca gl

A 5l gyl

A 5l g Rl

48 5l Ca gl

A 5l gyl

Tb

Tajr

Tkhadamet

Tdorof

valid N (listwise)

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

102

1,2353

1,7843

1,2647

3,2353

2,5686

2,6961

1,9510

2,2647

2,0111

2,2402

1,4150

2,5431

,54820

1,08662

,56158

1,31387

1,30884

1,26483

1,05659

1,15121

49713

, 76989

,46182

,87490

Descriptive Statistics

N Mean Std. Deviation

Jaall Gilelea 102 2,6275 1,20166
Jaall Glelea 102 3,0686 1,19620
Jaall Glelea 102 3,7451 ,98188
Jaall lelea 102 3,8431 ,96210
ol i) sl 102 3,1765 1,18080
ol i) sl 102 3,8137 1,02184
il Y G sl 102 3,0490 1,22173
ol sl 102 3,4314 1,00010
Bladl 5 Apasill sball G o ) 51l 102 3,0098 1,27034
Al 4l




Blad) 5 dpasitll sball G o) 5 102 2,6961
Laahs oll

Blad) 5 dpantll sball G o) 5 102 3,56196
Laahs oll

Tc 102 3,2709
Tjamaaat 102 3,3211
Tichraf 102 3,3676
Ttawazon 102 3,0752
Valid N (listwise) 102

1,24112

1,14087

,51489

, 75647

, 74104

,96119

Descriptive Statistics

N Mean Std. Deviation

Olaladl udas 102 1,9902 ,93866
Clalall 5das 102 2,0490 ,92680
Cnlalall 3das 102 3,9706 ,90604
Crlalall 5das 102 3,9118 ,95547
Clalall 5das 102 3,6961 1,10614
Crlalall 5das 102 4,2157 ,68401
Olalal) jias 102 4,4510 ,50005
Crlalall 5das 102 3,4902 1,18359
Crlalall 5das 102 4,1667 , 719707
Olalall e 102 3,6961 1,06044
Crlalall 5das 102 3,0000 1,20231
Crlalall 5das 102 2,7255 1,15319
Olalall juias 102 2,8725 1,21600
™ 102 3,4027 ,53526
Valid N (listwise) 102




t-Test ,loal

One-Sample Test

Test Value = 3
95% Confidence Interval of the
Difference
Mean
t Df Sig. (2-tailed) Difference Lower Upper
TQWL -5,418 101 ,000 -,21054 -,2876 -,1335
Descriptive Statistics
N Mean Std. Deviation
TQWL 102 2,7895 ,39245
Valid N (listwise) 102
) by
Model Summary
Std. Error of the
Model R R Square Adjusted R Square Estimate
1 ,502° ,252 ,229 ,46999
a. Predictors: (Constant), Tc, Ta, Tb
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square Sig.

Regression 7,290 3 2,430 11,001 ,000%

Residual 21,647 98 221

Total 28,937 101




a. Predictors: (Constant), Tc, Ta, Th

b. Dependent Variable: TM

Coefficients?

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,860 ,386 4,815 ,000
Ta ,080 ,123 ,072 ,654 ,514
Tb 423 ,120 ,393 3,516 ,001
Tc ,132 ,099 127 1,334 ,185

a. Dependent Variable:

Coefficients®

Collinearity Statistics
Model Tolerance VIF
1 (Constant)
Ta ,639 1,566
Tb ,611 1,637
Tc ,847 1,181




Gadl Lol

ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
As 5l Between Groups 9,293 27 ,344 1,596 ,059
Within Groups 15,962 74 ,216
Total 25,255 101
ouinll Between Groups 7,933 27 ,294 1,444 ,109
Within Groups 15,057 74 ,203
Total 22,990 101
ol Between Groups 38,344 27 1,420 1,569 ,066
Within Groups 66,999 74 ,905
Total 105,343 101
dpaall Al Between Groups 5,621 27 ,208 ,551 ,958
Within Groups 27,957 74 ,378
Total 33,578 101
o=l s gl Between Groups 11,835 27 ,438 1,385 , 137
Within Groups 23,420 74 ,316
Total 35,255 101
gl daa8Y Between Groups 100,232 27 3,712 1,763 ,029
Within Groups 155,856 74 2,106
Total 256,088 101
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Résumé

La motivation des employés est I’un des pilier les plus importants qui contribue a I’accroissement de
la performance professionnelle et organisationnelle dans son ensemble.

C’ est pourquoi I’organisation doit fournir les différentes méthodes et les différents moyens qui peuvent
motiver les employés, dont la qualité de la vie au travail.

Cette étude vise a élucider le role de la qualité de vie au travial dans la motivation des employés des
établissement de service. Pour ce faire, nous avons procédé a une étude de terrain au sein de
1’établissement public hospitalier (EPH) de Jijel et celui de Taher, dont I’échantillon randomisé était de
102 infirmiers et infirmieres.

Les résultats ont montré un niveau moyen de la qualité de la vie au travail dans les deux
¢établissements objet de 1’étude.les infirmiers et infirmieres des deux établissements connaissent un niveau
moyen de motivation. En sus, 1’étude a révélé une relation positive statistiquement significative entre la
vie au travail et la motivation des employés. Elle a également révélé I’inexistence de différence
statistiquement significative entre les réponses des membres de 1’échantillon questionnés relativement a
leurs avis sur le réle de la qualité de la vie au travail dans la motivation des employés pouvant etre
attribués au type de 1’établissement, au sexe, a 1’age, a I’état civil , au niveau de scolarité. En revanche,
nous avons enregistré des différences de réponses a propos du role de la qualité de la vie au travail dans la
motivation des employ€s qui sont attribuables a 1’ancienneté professionnelle.

Mots clés : Qualité de vie au tvavail, motivation, conception du travial , programme de formation,
participation a la prise de décision, salaire, condition de travail.
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