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 ‌أ
 

أدى النمو المتزايد للثورة التكنولوجية الذي شهدىا العالم خلال القرن العشرين وبداية القرن 
المعاصرة والمتمثلة في الصحافة الالكترونية الذي  الصحافةالواحد والعشرين ظهور نوع جديد من 

وىذا  فيديوو ا الأخبار والمعلومات بطريقة سريعة متضمنة وسائط متعددة من صورة، صوت، عرضهت
طرق تقليدية  من خلال ما توفره شبكة الأنترنت على عكس الصحافة المطبوعة التي تعتمد على 

إعلامية مدا أدى إلى الإنسان المعاصر إلى البحث عن أسلوب جديد وأسرع كالنص لتقديم مضامين 
للحصول على المعلومات في وقت وجيز ومن ىنا انطلقت تقنية جديدة لبث مصادر اخباري 

م  القرا  وىذا بةض  ما أضافتو متنوعة تمس كافة المجالات التي تهونية تتناول مواضي  مختلةة و الكتر 
الأنترنت من طرق حديثة للصحافة الالكترونية التي شكلت بعد آخر من الصحافة الورقية وأصبحت 

علامي ملكا المشهد الإذ بات ظاىرة إعلامية جديدة مرتبطة بثورة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إ
عدد من القرا  وبهذا فتحت أفاق عديدة بطرق  أكبرسرعة في الوصول إلى و  للجمي  وأكثر انتشارا

أسه  للقرا  إذ صار باستطاعة ىذا الأخير أن يبدي رأيو في المقالات أو التقريرات الصحةية التي 
رة المحرر أو الصحةي ومحاو يتصةحها على شاشة الكومبيوتر ب  أصبح بإمكان المتصةح أيضا مناقشة 

الالكترونية أن  ةفاذا  تمكنت الصحبهكن باستطاعتو فعلها، و على غرار الصحيةة الورقية التي لا يم
ق  تلك الصحف التي لها الدور في توفير ك  ما يحتاجو اة كبيرة لدى المتصةح خاصة عبر مو تحت  أهمي

 .المتصةح وخدمتو

يتعلق بالجانب المنهجي  الفصل الأولإلى ثلاثة فصول ولمعالجة ىذا الموضوع قسمنا الدراسة 
للدراسة وفيو تم عرض إشكالية الدراسة وأهمية وأىداف الدراسة بالإضافة إلى المنهج المعتمد في 

كذلك تطرقنا إلى مجالات الدراسة المجال للدراسة  كما تضمن أيضا الأدوات المنهجية المتبعة الدراسة  
فقد وضحنا نشأة مواق  الصحف الجزائرية  الفصل الثانيالزماني(، أما )المجال المكاني و  المكاني

كما قمنا بعرض نماذج عن الصحف الإلكترونية الجزائرية اضافة  وخدمتها وخصائصها الإلكترونية
وخصائصها وخدماتها، وواق  موق  صحيةة  الالكترونيةموق  جريدة الشروق إلى مةهوم تطرقنا 

فقد تطرقنا إلى مةهوم الطالب الجامعي وصةاتو وأهميتو إضافة  الفصل الثالثالشروق الالكتروني، أما 



 مقدمة

 

 ‌ب
 

إلى مشكلات ووسط الطالب الجامعي وأيضا التطرق إلى مجالات دعمو وحقوقو وواجباتو وكذلك  إلى 
 الحياة البيداغوجية للطالب الجامعي.

 المنهجي والنظري. وأخيرا قدمنا خاتمة الدراسة تحدد ما استخلصناه من دراستنا بجانبيها
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 تمهيد

تالمنهجيييسبحيييتتي  يييست ييييدتتحتط يييطاتيل دطيييدتا  يييم تتديملكيييستطييييلباحتالصمييييتت  ييي ا ت   ييي
تإذتالعييماتاليينطتطنب ييلتبنيي تالصميييتت تن اسييل كتا  ييم طعييدتتل د اسييبتيلييكدتواييدت نظاييلكتنهيي اتلكطنيي 

 بييضتاتاللعيي ىتي ييبتتسييصمبتتال ئايييببييضتطييصكتبلييك بتالد اسييبتالملع  ييبتيملمططييط ت  يييم   متتنشكنيي 
النليييمئاتيم طيييمتحبتإلىتبردطيييدتتإلىاخلايييم تالمططيييط كت  ييييباتا ييييداىتاليييلتطييييعبتالصمييييتتالط يييط ت

اللع طيياتا و ائييستلكييدتبفهييطات تخييااتبردطييدتا ويي ا اتتتإن اجالمفييميا تال ئايييبتالملع  ييبتيملد اسييبتبييحت
اتالد اسيبكتتن اتتعيحتالصامنيمتت تخيااتالم م ييبتالمنهجابتبل ج بت تمجم تالد اسبكتمجل حتالد اسبكتبنه

تالنه طبتل د اسب.
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 : إشكالية الدراسة وتساؤلاتها.أولا

 :الاشكالية -1

ب  طظييييمت ت متحيييييبتوطانيييياتاةايييييمةتا ظل ييييمنطبت اليامسيييييابتشييييهدتبب ييييحتال ييييي حتالعليييي طضت بيييييط ات
اةمسييصمتتايلاييبت ا ظ ييم تال يينميابت اللكنطلطواييمتخم ييبت تمجييم تا   ييم ت ا يييتاكتياييتتايل يي ت

 شيييصكمتتالمع طبيييمتتاةدطجيييبت ا ناناييي فيتن  اتيمبيييمت تن يييدتالمع تحيييبت المع طبيييمتت بيييطانتا   يييم تيييي ت
المجل عييمتتيلييكدتبصمشيي كتياييتتت ييصرتالعييمات ظ طييبت ييياةكتتح ييمتنزييدثت تتطتمجل ييحتطن ييدتيمل ييطتت

نذايبتا ناناي ت طسيا بتت  لييمبتالمع طبيمتت ت ال ط ةتإلىتتيمظستالمجل عمتتةهبتيد ثي ت  ااطيدتتا
  ااييدتي طييبتاللعصييات  صييمن تالمع طبييمتت لعييدتالعييم تالعيي  ت تتتتغ يياتالمجل عييمتتخم ييبتالييلتطليياحتتحاهييم

ب دبل تيين تالمجل عيمتت ييملمطا اةتبيحت يدتيين تاللبيط اتتاسيلفمنةتال ي متحبتالمكلطييبتبيضتثيط ةتا   يم ت
جييبتياييتتيجيياتتييين تا خيياةتبكيمحتاييمتي ييبتشييصبتا نانايي تبييضتخييت ت  كنطلطوايمتالمع طبييمتتاةدط

النليي تا لكييا ذتاليينطتوييرتيلبييطط ت بذدطييدتب يي طحتال يي متحبتالمكلطيييبت  ييديا همتيطسييمئدتا يييتات
تالملعدنةتاللتتبرلهمتاللصكب.

 يايييييمتبييييضتالص ييييداحتيلكنطلطواييييمتت يييي ث تت يييينميبتال يييي متحبت تا اائيييي ت  تخ يييي تيييييناتاليييييام ت
 تا اائي ت تبنل ياتاللييعانمتت غي تتا لكا نايب   يابت الع يابكتياتت من تت  تبذ يبتل   متحبتا 

 تييم تالمل يداكتإ تتبا لكا ناي  ي  تإلاي تال ي اتتتنهمت من تبل خ ةتنطيمتبمت  ت  دتيعدتإلىتبيم
 يييييمل غ تبييييضتتحتالصداطييييبتا  لىتتطييييبا يتباييييبتا اائ تتال ييي ااييييمتبكمنييييمت تت لخيييينتحتتاسييييلبمي تنهيييمت

 مني تيصيم ةتييضتنلي تنييفتل ي اتالط ظايبتتت1997نهمطيبت بيحتتبا لكا نايل   اتالط ظابتالمبصطيبت
يايييتتيييي   اتبكيييمنله ت تالييييميبتا يتبايييبت  ائيييدي تتبا لكا نايييييييملمطاظحتتايل ييي   يييمتتتك1المبصطييييب

 هيييط كت يييمتبكنييي تالل نايييمتتالملبيييط ةت  ييييخاتاللكنطلطوايييمتاةدطجيييبتلكيييياتت ييي تييييدنت كيييضتبيييضتا 

                                                           
نيييطتاليييدطضتييييمنىكتجاللكنطلطوايييمتتاةدطجيييبتللاييييتات ا   يييم :تا سيييلخدابمتت ا شيييميمتجكت سيييملبتبموييييلاكت ومبعيييبتا اائييي :تي يييطاتا ييييتاتت 1

ت.157فيكتصت2008-2007 ا   م كت
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ل نل تا لكا ذكت  فرتال  ات  لصحت  ائدي تي بتبطاظحتخم بت اللفميدتبحتب مبانهمكت بردطيدت
تايلاموم  تنحطتبمت ع طه تبضتظ مطمت تخصم .

تال يييي ا تتايييييلت تبكمنييييبجت  تتحيييياةت وايييياةتا لكا ناييييبو طييييدةجتالليييي   تتاسييييلبمي  ظييييدت
تإلكا ناييبكت نيييخبت2008 توييمنفستت  تنيييخبتإلكييا ذتتطييبت الع ياييبتبنيينتانبييت يتباييبتا اائ تا 

ت2009  يمت يناتالمطظيحت تويطاحتبيل  بت تب  طنهمت شك همتيضتالبصعبتالط ظايبت إلىتططبنيمتييناكتت
تليات ائي ت تالايطاتت250بطظحت تالعم ت  يف مكت  ييل باتاللي   تييطا تت1500ط ضتنيخل كت

ب ايييطحت ييييف بت تالاييييطاكت ييييدنتالملييييم  متت فيييط تت جيييي تبييييضتتتتتتتتت3.5تتالمفلطيييييبت  ص يييدتيييييدنتال يييف م
 يييدتيييين تالمعبايييمتتاليييلت منييي تريييدتا يل يييماتبيييضت ييي ىتالصيييميج ت النخصيييبت تبيييماتتكت1آ ىت ع ايييلت5

ظمييييدةتييييناتبيييمتت ييييصهمت الب صيييبتخم يييبت تمجيييم تالص يييتتالع  يييست اة يييط تي يييبتبع طبيييمتت تخصيييم ت
يناتا  هط تالعدطدتبضتتحئمتتالمجل حتبنه تالب صبتا مبع تياتتط نفطحتبضتت ط  عمي طبت صاةكتت

ت ج تالفئمتت  ف متللانانا ت تا اائ ت  تعاحتتنحم تالعم تيميلصم  تبيضتتحئيمتتالمجل يحتال يمن تي يبت
  صييدتالميييلجداتت  م سييم مت اللفميييدتبعهييمت وييناتطعليي تبطظييحت  يي افبتالليي   فيتتح ييم اتودطييدتبييضت

 تبمت  دب تبضتاخصم ت بع طبمتتبلنطيبتللى تالمجم تتتحصنل تتت ص  تب وعايبتاخصم طيبتاي ت تخت
اله  ىتا منةت اة وبت  دتبمتطيلجدتبضتتييداثت ت ا طيدتالبملياتا يمبعستيم خصيم ت الل  ياتتت

تا خصم طبتاللتط طديم.ت
ال يي اتا اائ طييبت تح ييمتل ليييم  تت  ترم لييبتبع تحييبتن اتحييحت  صييبتومبعييبتواجييدتتثنييم ت  ييف ه تلمطاظييح

تال ئايستاللم :

 ؟الإلكترونيةوأنماط تصفح الطلبة الجامعين لموقع صحيفة الشروق  عاداتماهي 

ت للإوميبتي بتيناتالليم  تال ئايستظ نمتيب حتا سئ بتالف يابتاللملاب:ت

                                                           
1

-10-42موقع في العالم ...يتخطى الأهرام ويقترب من العربية .نت ")الشرروق أون لايرن ،0011اون لاين ضمن أكبر   خير الدين ،ب،"الشروق 

4112.) 
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 ؟ا لكا ذبميستيمناتت  فرتالب صبتا مبع تلمطظحت فا بتالل   تت -1
 ؟تا لكا ذبميستتندمطتإسلخدااتالب صبتا مبع تلمطظحت فا بتالل   تت -2
 ؟ا لكا ذبميستن اتححتإسلخدااتالب صبتا مبع تلمطظحت فا بتالل   تت -3
 ؟ا لكا ذبميستا شصميمتتالمح  بتبضت  فرتالب بتا مبع تلمطظحت  افبتالل   تت -4
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 :الموضوع  اختيارسباب أ -2

 ːسباب الذاتية الأ -2-1

ت.تا نان مستيململك بتالمب  يبتياتتاللبط تالنطتشهد  تييا -

ت.بعه تا ظم  ت تالمطاظحتا لكا نابتتتا مبعا ظ م تالب صبت-

ت.المادتالىتبطاطاحتا يتاتا دطدت  دتبمتنسصتالطسمئكتا لكا نابتا يل مات ت-

 تا سييلفمنةتبيضتيييداتالمططييط تلل  ييادتا يي تظييد ت كييضتبييضتالمفييميا ت الم ييب  متتيييط تت ال غصيب-
ت.ا يتاتا دطد

 . رم لبتانجم تن اسبتي  ابت ص ستالمططط ت تاتحمنةتل ب صبتبيل صت-

  :ةيالاسباب الموضوع 2-2

ت.يداثبتالمططط -

ت.المبصطيبتا اائ طبتبطاظحتال  اتتا  صمطتالمططط تيمللخ صتالمل جدت -

ت.الصل طبتاسبتبضتياتتا بكمنامتتالممنطبت ت طحتالمططط تظميدتل د ت-

ت.ظ بتالد اسمتتيط تبططط ت  فرتالب صبتا مبعا تلمطاظحتال  اتا اائ طبتالمبصطيبت-

ت.رم لبت يبابتن صتالم اوحت تالمكلصبت تاث ائهمت-

 . بكمنبتبطاظحتال  اتا اائ طبتالمبصطيبت تا سمطتالب صبتا مبعا تاللع ىتي ب-
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 ːاهمية الدراسة  -3

لمطظييييحتو طييييدةتالليييي   تتاندييييمطت  ييييفرتالب صييييبتا ييييمبعا  ل  ييييط تن اسييييلنمتيييييد تيييييط تيييييمناتت ت
 تبيضتا يييمستيململيك بت انذالي تتمطتن اسيبتا تبحيتتي  يستطكيطحتانبتظي حتال ايماتيي  ت كا لكيا ذ

حتبييضتخييت تنلييمئاتالد اسييبتنفيييهمتييين تالد اسييبت نصييتتح نذاييبي ايي تالمجل ييحت. تالفيي نت تتبييدفتتحمئد يي تي ييب ت
بطاظيييحتال ييي ات ييييطتا بييي تالييينطتطليييارتابكمنايييبتاللنصييي تتتسلكلييياتبييييلططمتتاظصيييم تال ييي ا تي يييباليييل ت

ك يينل تسييلخدااتبطاظييحتال يي اتا لكا ناييبتبديييل صدتال يي متحبتالمبصطيييبت تظييدتاللااطييدتالملطا ييدت 
 افاييبت   ييستالم ييمب تا يتباييبتالييلتنز ييدت تمئصتعهييط تال يي متحبتا لكا ناييبت تخ ييتاللعيي ىتي ييبك

ت.اتالمططط تصم يمتندطذجتلد اسلنمت.اطمتحبتإلىتظ بتالد اسمتت تينالمطظحتا لكا ذت  طدةتالل   تيميل

  :هداف الدراسةأ -4

 ت.حتال  اتا اائ طبتالمبصطيبتظلمطاتاندمطت  فرتالب صبتا مبعا يمناتت تتاللع ىتي ب –
 ت. اتا اائ طبتالمبصطيب ن اتححت  فرتالب صبتا مبعا تلمطاظحتالالكلاتيضتاسصمبت ت –

شصميمتتالمح  بتليدفتالبملياتا يمبعستبيضتخيت ت  يفرتبطاظيحتال ي اتي تا اللع ىتي بتتت–
 .ا اائ طبتالمبصطيبت

المليك بتلىتييدتي بتت ضتالطاظحتبضتخت تالط يط تإتالط ط تإلىتنلمئاتي  ابتنشكضت بصا همت–تتتتت
 .الليم  تتا وميبتي ب ت

 ːالدراسات السابقة  -5

تشصميمتتالمح  بتبضت  يفرتالب صيبا صدتالدا س تلممتطي ستيملد اتححت تطعبستايل مات صاتبضتظ
 اسيييمتتاليييلت نم لييي تبيييضتييييناتالمنب يييلتسييين م  تيييي ضتايييي تالدمبعا تلمطاظيييحتال ييي اتالمبصطييييبت تا ييي
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 بيييضتيييي تيييين تتكطاظيييحتال ييي اتا اائ طيييبتالمبصطييييبانديييمطت  يييفرتالب صيييبتا يييمبعا تلمبططيييط تييييمناتت ت
تːالد اسمتتنجدت

ن اسييبتتلفميييدت تال يي متحبتا لكا ناييبتجكالمتا  هييط جتينييطاحتبريي  ːدراسةةة يرةمةةة بو  قةةة 5-1
منةتالمموييلاتبين  ةتلنصيدتشيها لكا نايبتا اائ طيبتك ي متحبتاسلكلمتحابتلعانبتبضتال ي ا تالملفيمي  ت تال

بس ييييط تتاشييييكملابتيييييد تالد اسييييبت تت2010-2002ا   ييييم تومبعييييبتا اائيييي ت تي ييييطاتا يييييتات ت
ت؟تا اائ طبتا لكا نابتال  ات تالملميبتاللفمي ابتالطسمئدتال  ا تطيلع دت ااːالي ا تاللم ت

تːاسلعمن تالصميجبتيليم  تتتح يابتلليبابتمجم تالهمي ةتالمد  سبت ت من ت م تيت

 ؟بضتي تال  ا تالملفمي طحت تال  متحبتا لكا نابتا اائ طبت -1
 بميستيمناتتاسلع م تالملفمي  تل ع  امتتاللفمي ابتالملميبت تالمطاظحتال  فابتا اائ طبت؟ -2
 اللت يل باتالملفمي  تا ج تبضتغايمت؟الخدبمتتاللفمي ابتبميستالمطاطاحت ت -3
 ؟تا اائ طببمت  اا تا  هط تل خدبمتتاللفمي ابت تالمطاظحتال  فابت -4
العمئ ايبتتيمليبت ع ا يسكتتبييلطفتيااتتاللخ ابتل  لفيمي  تبيضتسيضتكتوين كتيتظبتالملتبم -5

 ت؟ا لكا ناببكمحتا ظمببتيملم م سمتتاللفمي ابتل   ا ت تال  متحبتكتونياب كبهناب

بييييضتخييييت تن اسييييمتتا  هييييط تالملفميييييدت تتتايل ييييدتتالصميجييييبت تن اسييييلهمتي ييييبتالميييينهاتالمييييي س-
ت.ل  ائهم متحبتا لكا نابتا اائ طبتاللت  طات سمئدتاللفميدت ال

تحاهييمتتاسييلخدب بحجاييبكتبفيي نةتت352بتالييياتايل ملاييبت تالم ييد ةتبت:ياييتتاسييلعمن تيملعانييبتالعلييطائا
تططبم.ت53اسل م ةتالكا نابتتمتنل يمتيملمطاظحتا لكا نابت تناب تبدةتنل يمت

 ييييييدىتييييييين تال سييييييملبتلمع تحييييييبتالمليييييييااتتاللخ ييييييابتالمكطنييييييبتل ج هييييييط تالملفميييييييدت تال يييييي متحبت
 بتالخدبمتتاللفمي ابتالملميبت تالمطظحت.ئ طبت تبردطدتبدفت افابت م سا لكا نابتا اا
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تːا تمج طيبتبضتالنلمئاتنن  تانذهمتلل دتالصميجبت

 تشييصم تينيييصبتت %ت80,58ا  هييط تالملفميييدت تال يي متحبتا لكا ناييبتا اائ طييبتذ ييط طتينيييصبت-
بعهيييي تاتحيييي ان تيييييم ي تينيييييصبتت%ت68,80سيييينبتجت تومبعييييبتينيييييصبتت29ا تت20جبييييضتت%ت75,29
ا جييي تتحئم ييي تالمهنايييبتينييييصبتتالمطظفيييطحطليييكدتت %ت93,52 تب ا يييطحتييييم اائ تينييييصبتت%ت74,70
ت.ت%21,52اتالصبمل تينيصبتت%ت23,52ط اه تالب صبتينيصبتت%ت37,76

تبيييضتيايييتتبليييم  بتالمص يييطث تالم ا ييياتا  لىتا نانييي سيييج  تبطاظيييحتال ييي اتالمبصطييييبتي يييست
  اهيييمتت%71,21نييييصبتتل  ييي اتالنم  يييبتيمل ييييبتالع يايييبتي يييبتحل  ييي  تالنييييفتا لكا نايييبتتكتحاهيييم

اخييييياات تتت%ت4,30اتال ييييي اتا لكا نايييييبتالكمب يييييبتينييييييصبتت%14,88النم  يييييبتيمل ييييييبتالف نييييييابت
تحملنهيييم تينييييصبتكت%20,80بر يييدتبطظيييحتو طيييدةتالخييي تينييييصبتت%1,16المجيييم تتا لكا نايييبتينييييصبت

اتال ييي افبتت%4,66اتلاصيييم ثستت%6,27اتاليييط ضتينييييصبتت%8,60تحيييملخ تا سيييصطيستت17,73
ت.ت%2,68ينيصبتتت Tout Sur l’Algériaنابتا لكا ت

ي طييبتاللعصيياتالملييطتح احت تال يي اتا لكا ناييبتين يي طتاللفمي اييبت تتط  ييا حتي ييبالصييميجطحتت ييصرت
ت.1 دتحعه تل لفميدتاللا اائ طبت مي تا سصمبت

تن اسييبتالع ياييبتا لكا ناييبتال يي متحبت تاللفمي اييبجتينييطاحتبريي  ːتدراسةةة رةةةي  تيحةةة قةةدور  -2ت-5
منةتالمموييييلات تي يييطاتا ييييتات سيييملبتب دبيييبتلنايييدتشيييهتكندطذويييمتا اائ طيييبتاللييي   تل ييي افبتبر ا ايييب

ت.ت2010-2009ومبعبتبنطيبت طن تال  متحبت تي طاتا خصم تكتبدعهدتا   م ك ت

تːلخ  تالصميجبتاشكملابتالد اسبت تالي ا تاللم ت

ت؟  سمئ همت تبطظحت  افبتالل   بتبميستبهمي تاللفمي ا

                                                           
 في.2009/2010  نشبتيطتحتظبكتجا  هط تالملفميدت تال  متحبتا لكا نابجكت سملبتبموايلات ومبعبتا اائ :تي طاتا يتات ا   م كتت1
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تːبت مغ تالصميجبتالف طامتتاللملابين تا شكملات للإوميبتي ب

إنخفييمضتطلفميييدتبعهييمت غيي ت يي متحبتا لكا ناييبتيلييكدتبلعييمظ ت تالتا ييصرتا  هييط تط صييدتي ييب -1
 .ب مطا تاللفمي ابت تال  متحبتا لكا نابتالع ياب

 .سمنذ تتن اتتاللفمي ابت  سمئ همت ت  اجترلطفتال  متحبتا لكا نابت  سمئ همت -2
ييييييي تالم سييييييدتتا   ييييييملابغيييييياتتالع  اييييييبتتالييييييلا ن اتتتإيييييييدف عليييييي تال يييييي متحبتا لكا ناييييييبت -3

 الميله  تطلصمن حتا ن ا ت تتيامحت جاةت. وع  تالمنلات تتك الميل صد

بريم  تاللعي ىتي يبتت  يمتتالمخل فبكاتاللفمي ابت تسامظم  تلىتا يم بتبدفهطت دىتين تالد اسبتإ
ياييتتتكا سييلبتيابتا سلكلييمتحابييين تالهييمي ةتا دطييدةتال دنشييبت ت عييدتييين تالد اسييبتبييضتالد اسييمتت

تالم مي ب. تتالصميجبتيملمنهاتالكافستبضتخت تالمتيهبتاسلعمن 

ظ ييدطبتلج مناييبتتتيييدانتياناييبتياتتتمتاخلاييم تبديينهاتبر اييدتالمحلييطفت الم يي طحفيكتاسييلعمن   ييمت
العيدنتال يمن ت يدتتيدنت اييدتبيضت يدتتسيصط ت ييطتاخلام بضتخت تتحت طضكتنلجهمتبطظحتالل   تا ت

ت.ت2010بمطتبلدانتشه طتتتح طدت تططاتإثن تي بتا

تːتنذهمتتاسلنلمومتخ   تالد اسبتإلىتيدةت

 طلفمييدتبعهيمت غي تإنخفيمضتتبلعيمظ كال ي متحبتا لكا نايبتيليكدتتا  هط تا صرتط صدتي يب -1
 .ب مطا تاللفمي ابت تال  متحبتا لكا نابتب م نبتبحتال  متحبتا لكا نابتالع ياب

 . سمئ همتتسمنذ تتن اتتاللفمي ابت  سمئ همت ت  اجترلطفتال  متحبتا لكا نابت  -2
تا   يم اسلفمنتت جااتبضت بط ت كنطلطوايمتتاللالع يابتتالن مذج عدت  افبتالل   تإيدفت -3

لعيدنةت تبر ايلتتييداتحهمتالطسيمئكتالم تتا ناني تييم ط يدبهمتتاليلالخيدبمتتلفمي ابت ت  ظف تال
تال ييمن ةتي ييبالمي ياييبتالملبييط ةت تي مئهييمت تظمئ ييبتالم سيييمتتا يتباييبتالع ياييبت تنللييم يمت ت طييمنةتا ت

 .المنمتحيبت
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 ت.بذميمت تحلتا  م تبلعدنتا  طضت يات  ملابت تالل   تت حتنشكننمتايلصم تاحتالع  ابتا  -4
تتالطسيييمئكتالملعيييدنةتللبيييط ات  يييم تاللفيييمي ستالييينطتبرييي صتاللييي   تي يييبتني ييي تبدطا صلهيييمتا  -5

ب تإيتباييبت ل ايياتبيضتاللفمي اييبتكظييدتسييمي ت ت طيمنةتانللييم تبطظييحتالليي   تت حتي طيهمتلم ييم ت
 .ابت تالعم ت اللفميإ تتحتين تاللفمي ابت ص بتنمظ بتب م نبتبحتالمطاظحتا يتبابت طضتك

بييضتو طييدةتالليي   تت حت طييضتغيياتتتتحتبر اييدتالمحلييططتاليينطتظمبيي تييي تالصميجييبتلج مناييبتتيييدانتنتييي ت
  نتتل  طاطياحتتاليلتحتالل ملايدت تتكلفمي ابت تال ي متحبتا لكا نايبيط تالتي  س متحابت نجم تبحتت

بر ايدتالنليمئاتالملط يدتإلاهيمتالصميجبتش حت ت  تبرم  ت تسب ابت ت  ابتت ج تبنهمت افابتكالم ايبت من
ت1بضتخت تب م يمتتنه طبتلمفهطاتاللفمي ابت تشكمام.

بزل اتين تالد اسبتيضتن اسلنمت ت طنهمت ي كتال يط تي يبتاللفمي ايبت تال ي متحبتا لكا نايبتالع يايبت
بتا ييمبعا تلمطاظييحتسييلخدااتالب صيي تييي ت ييل تن اسييلنمتيمت-ندطذوييمن اسييبتبر ا اييبتل يي افبتالليي   ت–

تنديطذج لكطحتلدطه تإ ا تظ يمطمتبعانيبتبيضتخيت تتاللال  اتا اائ طبتالمبصطيبت تا شصميمتتالمح  بت
ت.بطظحت  افبتالل   

عهيييط تالب صيييبتنحيييطتتابذمييييمتجتينيييطاحتبرييي تالد اسيييبتيييين تويييم تتːقةةةورار  صةةةونية دراسةةةة-5-3
  يييم تمنةتالمموييييلات تي يييطاتا ييييتات ا  تييييستيصيييم ةتييييضت سيييملبتلنايييدتشيييهتكا نايييبجلال ييي متحبتا 

بجمبعيبتت2011 طنابتياتتنطظلي تسينبتتالمجل حتبضتإنجم تالصميجبتظط ا طتا يتات تبز صت سمئدت
مبعا ت ت افايبت  ايا ه تك ةت دىتالد اسبتإي ا تبكمنبتال  متحبتا لكا نايبت تت سيمطتالب صيبتا ييي

تتتالب صبتنحطتال  اتا لكا نايبكبذميمت تظامستاذل تبضتخا لكا نابت تشكدتال  اتلمحلطفت ت
ا شيصميمتت خياةت تبذعدتالب صبتا مبعا تت ج تإظصيم تي يبتيين تاتاللاتالطظطىتي بتتي تالعطابدتن  ت

 ː  لص ط تبلك بتالد اسبت تالليم  تتا  ابكتالمح  بتبنهم

                                                           
كتجتاللفمي ايييييييييبت تال ييييييييي متحبتا لكا نايييييييييبتالع يايييييييييبجكت سيييييييييملبتبمواييييييييييلا تومبعيييييييييبتبنطييييييييييبت يييييييييطن :تبعهيييييييييدتال ييييييييي متحبت ي يييييييييطات يمتتحلا يييييييييبتظيييييييييد  طت1

تفي.2009/2010ا خصم ك
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 ؟سلخدااتال  متحبتا لكا نابتيتظل تيمدااتالب صبتا مبعا ت تسلخ اظحتاتبمتيط -1
ا لكا نايييييبتالع يايييييبت ا ونصايييييبتسيييييلخدااتالب صيييييبتل  ييييي اتبيييييميستا شيييييصميمتتتالمح  يييييبتبيييييضتا -2

 ت؟ا اائ طب ت
 بذميمتتالب صبتتنحطتب  طحتال  متحبتا اائ طبت؟بميستا -3
 بييميستالط ظاييبت؟ صييبتبييضتخييت تال يي اتا لكا ناييبت تطلييا نتوييمتالبتالييلبييمتالخييدبمتتاللفمي اييبت -4

 الط ظابت؟ تتا لكا ناب  ط اتتالب صبتلميل صدتالعتظبتي ت دتال  ات
 بذميمتتالب صبتنحطتاللكدتالخم وستل   اتا لكا نابت؟بميستا -5

تːتح  ضت يستتالد اسبتي بتايل دت ت

 طمتالب صبتي بتبيمتتا مبعا تإذت ت  دتبعه ه تبدعنىالب صبتتغ اتتطعل ت  طادتا بذم تاليمئدتلدف-
ت.  دب تال  متحبتا لكا نابت طسا بتإيتبابتيلب

سيييلخدااتالط ظايييبتيايييتت طويييدتيتظيييبتيييي تبيييدفتاتال ييي متحبتا لكا نايييبتت جييي تب   ئايييبتبيييضتال ييي ا-
ت.ل   اتا لكا نابتتببملعله  تتللانان الب صبت

تيايييتتنز يييلا لكا نايييبتتعيييبتال ييي الببمحتإظصيييم تالب صيييبتي يييبتا لكيييا ذتبيييضتتيييي تن اتحيييتالمحليييطف-
   يييياه ت تخ ييييمئصت وييييمتتشخ ييييام  تتظيييي  ىخييييلتىتإشييييصميمتت جيييياةت  هييييط تالب صييييبتي ييييبتا

ييييضتبر ا هيييمتالل  طييي تتالل  طييي تا لكيييا ذتييييي متت ت ايييااتتطعجيييات نفييي انتيائيييله تنهييي ا  نليييئله ت ت
ت.الل  ادط

ييييمتحاتإنريييم تطعلييي تيمبيييدتويينبت  هيييط تالب صيييبت تتإحتاللييكدتالييينطت  يييداتيييي تال يي اتا لكا نايييب-
بنهييمتتسيي طبتييي ضتالمططييطيمتتالم تحييلتبدخل يياتالميي ث اتتم تالب صييبتي ييستال يي اتا لكا ناييبكت ظصيي

ت.الطسمئكتالملعدنةا ط م كتت تكخم بتي  بتالعتطلطواباالياك
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  ييمتكتتا خيياةمتييين تطلفميييدتالب صييبتبييحتال يي اتا لكا ناييبتنهيي اتل خييدبمتتاللفمي اييبتالييلت  ييدبهت-
عهط تالب صبتال  متحبتا لكا نابتنه اتل ي يبتالفمئ بتاللتامتيتظبتبديدطتب يداظابتال ي اتتطف د

ت.ا لكا نابت

يل  ي تالصميجيبتتييدتا شيكم تالخم يبتالمييرتالط يفستالينطتاتسلعمن تين تالد اسيبتبدينها ظدتا
يييطتوييناتالمفهييطاتطعييدتبذميييم  ت تا بلييمي ي ت ت تإن ا هيي سيي ط ه ت تبج ييحتالمع طبييمتتيييضتيملييبتا تحيي انت

بييحتتطل مشييب تر يي تتخلاييم ايييستلد اسييبتعهييط ت سييمئدتا يييتاتك  ييمتتحت بصا يي تباييدانامتاالميينهاتال ئ
ي اييي ت  يييف ه ت تتا نانييي تسيييلخداات ييي  تاويييمتت خ يييمئصتالمص يييطث ت تتلط ييياتالمططيييط ك صاعيييبت

ت.ل   اتا لكا نابت

الع دطيييبفي اللت لكيييطحتبيييضتتحئيييبتالب صيييبتاتا يل ملايييبت ال  يييدطبتك ظيييدتاخليييم تتالصميجيييبتالعانيييبتغييي
م تبفيي ناتتالعانييبتبييضتييي تاتاخلايي تتكميييم  تنحييطتال يي متحبتا لكا ناييببذللانانيي تلمع تحييبتاتالميييلخدب 

سيياكستال يييديمتت تالنهيييمات  يييم تسييطا ت تحيييلتالنهيييماتالكتالييينطضتطد سيييطحتبز ييصتا ييييتات تا تالب صييب
ت ييي تظيييد ت كيييضتبيييضتالمع طبيييمتتت ييي ناةتبسكننيييمتبيييضتاة يييط تي يييبتتا سيييلصامحتايل يييدتتي يييبا دطيييدت ت

تالصامنمت. ت

تː ط   تالد اسبتالىتلنلمئاتيمببت تيست

يمل ي اتالط ظايبتبيضتياياتاة طيبتتط طدتالب صيبتا يمبعا تال ي متحبتا لكا نايبتذلي تلميمت يطتح  تب م نيبتت-
تت.الي يبت تإط م تالخ ا خصم طبت تسعبتبضتتنطا تالممنةتظميدةت ابع تحابت تتإشصميمت ت

تسييييلخدااتالب صييييبضتال يييي اتالط ظاييييبت تيييييناتطيييي  صكتبدييييدفتاال يييي اتا لكا ناييييبتت جيييي تب   ئاييييبتبيييي-
تن تللانات

طعييدتبييضتتييي  تاييبت تببميييبتال يي اتا لكا نتبتن اتحييحتإظصييم تالب صييبتي ييببييا لكييا ذت تب دالمحلييطفتت-
ت.بر  همتال  اا شصميمتتاللت
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ت.إظصم تالب صبتي ستال  اتا لكا نابتتال  اتا لكا نابتط ث تي بإخ اجت-

تغ ييياتالب صيييبتطلفيييمي طحتبيييحتال ييي اتا لكا نايييبتنهييي اتل خيييدبمتتاللفمي ايييبتاليييلت  يييدبهمتال ييي ات-
ت.ا لكا ناب

ايييبت ئب  تظايييبتتحييييرحت  ثاييييمتسييياكطحتظمئ يييمتي يييبتيملنييييصبتلعتظيييبتال ييي اتا لكا نايييبتيمل ييي اتالط ت-ت
ت.1لضت  يستال  اتالط ظابتتا لكا ناب ظابت  متتحتال  اتال  اتالطت

ال يي اتالف يييبانابتت تخصييم ا تسييل  ائابتن اسييبتيعنييطاحتا ːدراسةةة ةحةةي باسةةي ةحةةي عيةةا  -5-4
كتظيييدب تيييين تال سيييملبتييييستن اسيييبتبر ا ايييبتبادانايييبتبيييضتإييييدانتجنزيييستيمسييي تنزيييستيايييم جا لكا نايييبت ت

ي يييييبتن ويييييبتالمموييييييلات تال ييييي متحبتيم مبعيييييبتا سيييييتبابتييييييياةتتح ييييييب تلعيييييماتسيييييلك م تل   يييييط تا
2015. 

بتل  يييي اتكا نايييي ائاييييبتا خصييييم ت تالمطاظييييحتتا ل يييييدتح تالد اسييييبتتسمسييييمتإلىتاللعيييي ىتي ييييبتان
ت.همل  ائتنف انطبيمتبضتخت ت طتحاتيطابدتسهطلبتا ي تظ ا اللطاتحلتيانهمت تتبدفالف يبانابتالاطبابت ت

تː  حتالي ا تال ئايستاللم تتظمب تالد اسبتي ب

يطابيدتبلميعيبتا  هيط ت   اتالف يبانابتالاطبابت؟ تبمتبميستإن  ائابتا خصم ت تالمطاظحتا لكا نابتل
تام؟

  يمتتكظيمتتالملصمنليبت  ينهاتبييميدبينهاتن اسيبتالعتالمنهاتالمي ست تت ايل دتتالد اسبتي ب
اسييل م ةتا سييلصامحتت ت يي افبتاسييل م ةتبر اييدتالم يي طحت تتːالصامنييمتتنذييمتنا يي ت  ييحتتايل ييدتتي ييبت

مجل ييحتخيييمصت تالد اسيييبتلكيييدتن اسيييبتاسيييبتي ييستبحيييتتبادانايييبت بر ا اييبت تيل يييدتتالد تك اسل  ييم تا 
 تالد اسييبتالماداناييبتييي ت تتا لكا ناييبتل  يي اتالف يييبانابتجكت ييمحتمجل ييحتالد اسييبتجالمطاظييحالل  ا اييبتك

                                                           
تفي.2011ظطا طت طنابكتابذميمتتعهط تالب صبتنحطتال  متحبتا لكا نابجكت سملبتبمويلا ومبعبتييك ة:ت  ابتالع طاتا نيمنابت ا ول ميابكت 1



موضوع الدراسة ومنهجيتها                    الفصل الأول:                                                    
 

17 
 

يييب كتتح دت تجا مبعييبتا سييتبابتجا  ييي كتال ييدسكتالمل جييالف يييبانابت تظبييم تغيياةت تتمبعييمت  صييبتا 
طاسيببتالعانيبتالعليطائابتل ب صيبتمجل يحتالد اسيبتي مبعمتتيطاسيببتالعانيبتالع  طيبت تخلام تاا ببكتغاةتاتا

تː ط   تالد اسبتإ تمج طيبتبضتالنلمئات ت

ا خصيييييم تالمنليييييط ةت تالمطاظيييييحتا لكا نايييييبت تال ييييي اتاحتغملصايييييبتتتحييييي انتالعانيييييبتط ييييي   حتتيامنيييييمت
ط ويحتال ي ا تإلىت تط    حتال  اتيليكدتنائي ت تت%26,80 تي تت %57,4الف يبانابتي ي ت

تيداتظ ا ةتا خصم تي بتالمطاظحتا لكا نابتيلكدتنائ تييياتالد اسبتالاطبابتا ت

ابتالاطباييبت تغ ييطحت ناييبتل  يي اتالف يييبانغملصاييبتالمص ييطث تط يي   حتا خصييم ت تالمطاظييحتا لكات
 1انتالعانبتبضتسميبتإلىتسميل ت.بضتتتح تت%ت20,40 تت%ت61,60ذل تينيصبت تتكتظدتبضتسميب

ةت ل  ط تين تالد اسيبتييط تابذمييمتتا سيم ن :صو ية معنصر   زاز   و وةة ادراسة ل ر  -5-5
تالصييطاظستتاتومبعييبتتسييم نة ːيانييبتبييضتتي ييبلكا ناييبت تيييستن اسييبتباداناييبتا ييمبعا تنحييطتال يي متحبتا 

ضتإييدانتيتظيمتتيمبيبتبي  يم ت تا نييمنابتبز يصتا ايبتالع يطاتا ول ميايبت تيكتبموييلاتشهمنةتلناد
 ييعستيين تالد اسيبتإ تالكلياتييضتابذمييمتتت2016 طتحابتبعن ي طتليينبتالبملصل ت ا طبتتحاا طت ت

ايبتتت جي تاللعي ىت ف يا ه تل  ي اتا لكا نا لكا نابت تسلخدااتال  متحبتاتنحطتا سم نةتا مبعا 
ذليي تبييضتخييت تا وميييبتيييضتالليييم  تيل ييمبه تيمل يي متحبتا لكا ناييبت تبييضتالط ظاييبت تالكليياتيييضتا

 سم نةتا مبعا تنحطتال  متحبتا لكا نابت؟بميستإبذميمتتا ال ئايستاللم ت

تا ييمبعا تا سييم نةتلييدطتتحːهييمتتنذت نجييدتتحتييين تالد اسييبتظمبيي تي ييستمج طيييبتبييضتالف طييامت
سيييم نةتا يييمبعا تظييي ا ةتال ييي متحبتا لكا نايييبتطتال ييي متحبتا لكا نايييبت تطف يييدتا بذمييييمتتإنرميايييبتنحيييا

 نف تين تالد اسيبتطي ضتالد اسيمتتالط يفابتالمييلخدببتل  ينهاتالط يفست ني ت تكتت ج تبضتالط ظابت
المهاييدطفيتييي تتا ييمبعا تبجمبعييبتتاتالصييطاظست العيي  تيييضياييتت ييمحتا سييم نةتكتا نييياتايين تالد اسييب

                                                           
تفي.2015نزيىتيمس تنزيىتيام كتجاسل  ائابتا خصم ت تال  اتا لكا نابتالف يبانابكت سملبتبمويلا تومبعبتغاةتتح يب كتت 1
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سيلصامحت ي ناةتا خاةتي ستالعانيبتالبص ايبت  يمتاسيلخدب تاسيل م ةتايل دتتين تمجل حتالد اسبت ظدتا
تː  حتالمع طبمتت الصامنمتت بضتي تنلمئجهمت

مت  يييتتفل ييياتنهييي يييف طحتال ييي متحبتا لكا نايييبت ةتا يييمبعا تطلتظهييي تتالد اسيييبتتحتويييدتا سيييم ن-
تيموم  تالمع تحابت.

نةتبييضتعا تطف ي طحتال يي اتا لكا نايبت سييلخدابهمت سيمئكتبلعييد  يمتتثصليي تتحتا سيم نةتا ييمب-
 يييمتنرع هيييمتت جييي تت%57,72 نيييصت تي طيييهمتل  يييمنةتا خصم طيييبت ظيييدتي يييي تنييييصله ت  يييط ةت يييطتت
ت.ب داظابت

مت ليييارتاييي تا  يييت تا لكا نايييبت نهيييتا تطل يييف طحتال ييي اهييي تتالد اسيييبتتحتا سيييم نةتا يييمبعتظ-
 ظييدتي ييي تتكي ظييدتظييدتوهييدت كييضت اييحتال يييمتت ال ييمن ةت ت ييدتن  تالعييم تبجتكي ييبت ييدتال يي ا

تت.لعدات وطنتين تال  ات تشك همتالط ظست ينات اوحتإلىت%07,56نيصله ت

يليباييبتبصمشيي ةتتنهييمت  ييطام نةتا ييمبعا تطلع طييطحتل  يي اتا لكا ناييبت  لييف تالد اسييبتتحتا سييت-
ت.طلمتبحتاةدثتدتالليبابتت ج تث ا تل  م ئت ت عم متنرعت%92,56شمب بت تظدتي ي تنيصله ت ت

فمتنهييمت عبييستايي تت شيياا تطل ييف طحتال يي اتا لكا ناييبت   ييط تالد اسييبتتحتوييدتا سييم نةتا ييمبع-
ت1.ت%29,68ن طصتسمي بت ظدتي ي تنيصله تبلنطيمتبضتبطانت ط ابت  ط ت ت

 :الدراسات السابقة التعقيب على

هاتالميييييلخداتتح عهيييي تييييين تالد اسييييمتت لييييمو تييييين تالد اسييييمتتبييييحتن اسييييلنمتبييييضتياييييتتالميييين
الط فبفيت  متتنهمت لاكتبحتن اسلنمت ت طوهمتتالب صبتا مبعا تتسلخدب تالمنهاتالط فست الميرا

تبييمتتحا ييمتنسييصت نلليي تييي تالمطاظييحتا لكا ناييبتكتنحييطتال يي متحبتا لكا ناييبت ت فييمي ه تبييحتا خصييم تالييل
                                                           

اتا نييمنابت ا طيبتتحياا طت  يطتحامتبعن ي طكتجتإبذمييمتتا سيم نةتا يمبعا تنحيطتال ي متحبتا لكا نايبجكت سيملبتبمواييلا ومبعبتتاتالصيطاظس:ت  ايبتالع يطتت 1
تفي2016 ول ميابكت ا
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وييمتالمع طبييمتتيييط تبططييط تالص ييتتنج ييحتتاتتعييحتالصامنييمتتتح ييدتسييميد نمت تاخلاييم تتا ناةتالييلتن ت
ت.بف نةتفيت75-352ي تتخلام تالعانبتياتتطاا حتتتح انتالعانبتبم ا

 ي   تييدنتبيضتتتحي انتائ طيبتتيايتتويم تتن اسيبتجا  هيط تالملفمييدت تال ي متحبتا لكا نايبتا ات
ا يييييمبعا تنحيييييطتال ييييي متحبتتا سيييييم نةتابذمييييييمتجتن اسيييييبت  اهيييييمتبفييييي نةتː352الييييينطتظيييييد تبالعانيييييبت ت

خصييييييم ت تال يييييي اتالف يييييييبانابتللاتتسييييييل  ائابات  اهييييييمتالد اسييييييبتا ت%57,72ا لكا ناييييييبتينيييييييصبت
ال ي متحبتا لكا نايبت تبذميمتتعهط تالب صبتنحيطت تي تنجدتن اسبتات%52,20ا لكا نابتينيصبت

 متحبت ييينل تن اسيييبتاللفمي ايييبت تال ييي تت.سيييلخدبلهم عل ييدتي يييبتتطتيانيييبتا ت ظييي تخيييمصتيملعانيييبتالييلتا
ت ت عل دتي ست ظ تردنتل عانبتالميلخدب .تا لكا نابتالع يابتين تا خ ف

اخل فيي تالييلت نم للهييمتن اسييلنمت طييف تا سييلصامحتت تييي ت بييضتوهييبتتخيي طتتغ صاييبتالد اسييمتت
تفياييبتالع ياييبيل ييدتتن اسييبتاللفمي اييبت تال يي متحبتا لكا نيعيياتالد اسييمتت ت طظايياتا ناةتياييتتا

سييييل  ائابتالم مي يييبت,  ييينل تن اسيييبتاتيهيييبت تن اسيييبتبر ا ايييبتل ييي افبتاللييي   تا اائ طيييبتفيي ييييستتناتيتالم
اسيل م ةتا سيلصامحتت تحت تبتتناتيتاسل م ةتبر ادتالم  طت تال  اتالف يبانابتا لكا نابتي تا خصم 

ت.سل  م   افبتا 

متت تنيط تالعانيبتالمنمسيصبت تظيدتاسيلخدب تالعانيبتالعليطائابتاليياتخل ف تين تالد اس تي تا
سيلخدب تالعانيبتال  يدطبت تايي تتلكا نايبت جا  هط تالملفميدت تال ي متحبتا ابت تن اسبتايل مل

 ينل تنجيدتافبتالل   تا اائ طبتندطذويمتفيت ت ادت  ا لكا نابتالع يابت برن اسبتاللفمي ابت تال  متحبت
لكا نايييبتنفييي تالعانيييبت اليييياتا يل ملايييبت.ال  يييدطبتبذمييييمتتعهيييط تالب صيييبتنحيييطتال ييي متحبتا ن اسيييبتا

تالع دطبفي.
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يل ييدتتي ييستالعانييبت ناييبتتح ييدتاسييل  ائابت خصييم ت تال يي اتالف يييبانابتا لكاتتبييمتالد اسييبتا 
العانيييبتتعا تنحيييطتال ييي متحبتا لكا نايييبتي يييبةتا يييمبابذمييييمتتا سيييم نتن اسيييبːائابت تيييي تنجيييدتليييطتالع

ت.البص ابت

 :ستفادة من الدراسات السابقةالاجوانب 

ل ييييدت منيييي تالد اسييييمتتاليييييمي بتالف ييييدتالكصييييات تبيييييم تييييين تالد اسييييبتتح ييييدتسييييميد نمتيييييد ت
اةتعيييحتسيييميد نمتالد اسيييمتتالييييمي بت تبردطيييدتتنالد اسيييمتت تبردطيييدتبييينهاتتالمييييرتالط يييفست  يييمت

تسل م ةجالصامنمتت تالمل ج بت تجا

تنديييمطت  يييفرتالب صيييبتا يييمبعا تلمطظيييحتد اسيييمتتالييييمي بت تبردطيييدتييييمناتت تسيييلفمنتتن اسيييلنمتبيييضتالا ت
المح  بتبضتخت ت  فرتيناتالمطظحت عحتالميمنةتتشصميمتإي ا تا لكا ذت ت نل تل   تا   افبتال

ت.الع  ابت ث ا تاة ط تالنه طبت

 تحدةد المفاهيي: -6

 :العادات -6-1

 يييمن كتيييطناتتللييس العييمنةتط ييم تايلييمنتاللييس تتطت ييا تلنفييي تيييمنةكت  يينل تط ييم ت عييطنتاتلغةةة: -أ
  يامناكت تيمن كت يم ن كت اسلعمن كت.....

 .1 ط م ت دتبمتتيلادتيى ت م تطفعدتبضتغاتوهدتت تاةملبت لك  تي بتنهات ايد -
 .2يطائدتعحتيمئدةكتن ط تي بتيمن  كت يياتالعمنةتتطتو تتالعمنةتي حت محتبضتالم لطىتتح -

 

                                                           
ت.408فيتص2003كت لصنمح:تبكلصبتيا تكت1ن.ينمتغملاكت ناتال يبتالع يابكتالمطسطيبت تالماانتحمتت ا طدانت اللعمياكتطت 1
ت.678كت تلصنمح:تنا تالمل  فيكتص6ن.ككتالمنجدتا بجدطكتطت 2
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 .1الف نتديستيصم ةتيضتبمتطيل  ت تالنفطستبضتا بط تالملك  ةتالم صطلبتينتاصط حا: -ب

  ييمتلييطتتنيي تبييضتت ن  ييدتيملعييمنةتاسيي تللكيي ا تالفعييدت ا نف ييم تيييى تط ييات عييم ستذليي تسييهتكت -
ناخييدتالبصييحت ليينل تظاييدتالعييمنةت صاعييبتثمناييبكتإ تتحتينييمكتتح ظييمتييي تالعييمنةت العيي ىكتتحملعييمنةت ت

 .2الع دتالمك  تبضتالف نكت الع ىتيطتالع دتالمك  تبضتا  ميب

ن اسيييلنمتيييين تييييستي  ايييبتالل يييفرتالملكييي  ةتاليييلتط يييطاتويييمتالبمليييات:تن  يييدتيملعيييمنةت تاجرائيةةةا -ج
 ا مبعستلمطظحت  افبتالل   تا لكا ذ.

 الأنماط: -6-2

 نديكتالص يميبتفيكتندبي تي يبتندككتطن كت ن ابمتل لس توع  تي بتنف تالنط تت تا س طبتتتلغة: -أ
 .تطتنل تي ا ت اللس

  ط ييبت اسيي طبجت تبيي تي ييبتندييكت ايييدجتينمطييبتيييضتت-2نييط تبييضتالصيييككتت-1عييحتاندييمطت ندييمط:ت -
جتجتندييكتا نلييمججتا  ميييبتبييضتالنييمستنات نييط ت  يي  جتيييطتبييضتاليين كتالصييدط  ييت-3اليين كتالعلاييلجكت

 3.تب ي ت ايد
 .4الن ك:تظهم ةتالف ا كت ط بتبضتالصيب ..... يطتالب ط بتت تا س طب -

ي تحييي تتييييطتيصايييدةتي نييي تالب ط يييبكتط يييم تتليييااتييييناتالييين كتتطتييييناتالب طيييلت طع تحييي تتييييطتاصةةةط حا:  -ب
 ط  بتالجامبتالم صيب.بن ط كتالن كتيندتالع بتالا جت

ت  متطع تح تتيطتيك :تالن ككتتطتلااتيناتالن ككتتلااتيناتالمنيات الفضت الب طل.

                                                           
ت.409ن.ينمتغملاكتب وحتنفي كتصت 1
ت.519فيكتص1991الكلمبتال صنمذكتيم اتالاطضكتي  تالنف ت يا ت:تنا تت 2
ت.1232ت.تحمدتالعميدت آخ  حكتالمعج تالع  تا سمسسكت تنا ت   سفيكتصت 3
ت.955فيكتصت1973 ب  :تنا تالمعم ىكتكتت2ن.اي ايا تتغا ت آخ  حكتالمعج تالطساككطت 4
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الب صييييبتا ييييمبعا تلل ييييفرتبطظييييحتتن  ييييدتيم ندييييمطت ا سييييملااكتت تالبيييي  تالييييلتطلصعهييييمتاجرائيةةةةا: -ج
 1  افبتالل   تا لكا ناب.

 المتصفح: -6-3

  فركتطل فركت  فركت  ف مكت  بدتالكلمبت نه ت ت ف م  كتال طاتنه تتحياه تل لعي ىتتلغة: -تت
 2ي بتتيدتت تتبط ي .

 3  فرتالكلمب:تظ اتالكلمبتتطتظ ات ف م  . -
  ييييف متتا نانيييي ت بطاظعهيييييمتتالل ييييفرتيييييطتا نل يييييم تييييي ت ييييف متتالكليييييمبكاصةةةةط حا:  -تب

 .4ييهطلب

:تط  ييدتيملل ييفرت تن اسييلنمتي  اييبتا نل ييم ت ا  ييت تالييلتط ييطاتوييمتالبمليياتا ييمبعستاجرائيةةا -ج
 تثنم تاسلخداب تلمطظحتو طدةتالل   تا لكا ذ.ت

 ستخدام:الا -6-4

 .5اسلخداتاسلخدابمتتطتخدب تخمنبمكتتطتاسلطيص تخمنبملغة:  - أ
تتغا تتحهطتبيلخداكت ا ث تبييلخداتتطتابزين تخمنبيمت ب ياتبني تنسدبي تال وداسلخداتطيلخدات -

 .6اسلخدااتا نيمحتل يام ةتتطتاسلع  همت تخدببتنفي 

                                                           
ت.361فيكتص2008كت لصنمح:تنا ت من تيا تكت6ايضتبنهط كتليمحتالع بكتطت 1
ت.195فيكتص1991ك ا اائ :تتالم سيبتالط نابتل كلمبكت7ي ستيضتيدطبت آخ  حكتال مبطستا دطدتل بتبكتبعج تي  تبد سسكتاليصمئسكتطت 2
ت.216فيكتصت2000ن.ب ن ت شمنتالدطضكت   ضت تالمعمذت الكتاكتال مبطستالكمبدتي  .تي  كت لصنمح:تنا تال ا اتيا تكتت 3
ت.18فيكتص2008ي  جكت نا تالمع تحبتا مبعابكت-افسكبعج تب ب  متتا يتاكتجإنج ااط م  تسادتتحمدتالخ ت 4
ت.60كت لصنمح:تنا تالمل  كتيا تفيكتص1ن.ككتالمنجدتا بجدطكتطت 5
ت.102فيكتص2005ي ماتنط الدطضكتبعج تالطساككتي  .تي  كت يا ت:تنا تالكلاتالع  ابتل نل كتت 6
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 صاعيييستت ت بييياطتليمطيييمتتبعانيييبكتبدعييينىتإيبيييم تيعيييدت بييي تث يييم تتتلليييس اسيييلع م تتاصةةةط حا: - ب
 جهم تبمنطتت ت باط...ت يطتالب ط بتالخم يبتييملف نتت تا  مييبت ت م سيبتالفعيدتاللكنطليطوست اليلت

 .1 دخدت تسام ت م سبتبم

البملياتيم سلخداات تن اسيلنمتيين تييطتي  ايبتالل يفرت اللطغيدتالينطتط يطاتيي تن  دتتاجرائيا: -ج
 ا مبعستلمطظحت  افبتالل   تا لكا ذتلت ت تي بتفل اتال  مطمت الميلجدات.

 : الاخبارةة المواقع -6-5

 2عحتبطاظحكتبكمحتت تبطاظحتال لم تت تا اشكتبطاطعهملغة:  -تت
 .3المطاظح:تعحتبطاظحكتبكمحتالطظط كتالمططحكتبطاظحتالمم كتبيمظب  -
مج طيييبت ييف متتالططيياتب  صبييبتبييحتيع ييهمتالييصعاكت فانييبت تنفيي تالخييمناكتنشكييضتتاصةةط حا: -تب

 طييم ةتبطاظييحتالططيياتييي تا نانيي تيف ييدتخدبييبتالططييات بييضتخييت تي نييمباتيمسييط تطييديبتبل ييفرت
 .4الططا

المطاظييح:تيصيييم ةتيييضت يييف بتخم يييبتيلييصكبتا نانييي ت  يي  تبحايييتت ييييلخدات طاوهييبتيييي ضت  يييداتت-
 .5ع طبمتتاللتط طد نهمل  يلخدب ت متحبتالم

ن  دتيملمطاظحت تن اسلنمتين ت   تال ف متتالمطوطنةتي تو طيدةتاللي   تا لكيا ذتتاجرائيا: -ج
ت اللتط طاتالبملاتا مبعستيل ف هم.ت

 

                                                           
ت.3فيكتص2011 نل تالطيستالصائسكت سملبتبمويلاكت ومبعبتاةمجتلخ  تيم نب:ت  ابالع طاتا ول ميابت ا نيمنابكتت  م تتحلا بكتا يتاتا دطدتت 1
ت.ت587ن.ي ستيضتفلم كتبصيكتال ياكتي  .تبجدطكتنا تالمع تحبفيكتصت 2
ت.820نف تالم وحكتصت 3
تwww .almogem>moyen>sea rch/19-02-2020> 15 :00ت 4
ت.332فيكتص2004يجمبكبردطدتالخبمبتالدط ت تطط تالطاظحتالمعم  كت ال مي ة:تنا تالفج كتر دتبناتت 5
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 المقاربة النظرةة للدراسة: -7

بريييدنتالميييداخدتالنه طيييبتابذيييم تالد اسيييبكتللييييه تييييد  يمت تبردطيييدتإ يييم تالصامنيييمتتالمب طييييبكت  ييينات
النلمئاتا تاة مئلتالميلهدتحبت لناتسن م  ت تيناتالعن  تي ضتتي تالخبطاتتالنه طبتاليلتسينطظفهمت

لمطظيحتو طيدةتت تين تالد اسيبت المل ج يبت تنه طيبتا سيلخدابمتت ا شيصميمتتليدفتا  هيط تالمييلخدا
تالل   تا لكا ذ.

 مفهوم نظرةة الاستخدامات والاشباعات:7-1

 عيي ىتييين تالنه طييبتي نهييم:تن اسييبتعهييط ت سييمئدتا يييتاتاليينطضتطلع طييطحتيييد اتححتبعانييبت شييصم ت
ت.1يمومتتتح نطبتبعانب

تت بحكيي تيييناتاللع طيياتطل ييرتتحتا  هييط تطلعيي ضتلطسييمئدتا يييتاتلييا تبحكيي تتنهييمتبلميييبتتح ييك
 إنديييمت نييي تطهيييدىتإلىتإشيييصم تيمويييمتتبعانيييبكتطليييع تتنييي ت تيمويييبتإلاهيييمت نشكيييضتبر ا هيييمتييييضت  طيييلت
اللعي ضتاين تالطسيمئدكت طيينياتإنلييلمطضت  بيت  تإلىتتحت  سييا تنديطذجتا سيلخدابمتت ا شييصميمتت
ط توييم ت يي نتتحعييدتلمفهييطاتظييطةت سييمئدتا يييتاتالبمغاييبكت ط ييفستيييناتالن ييطذجت ييفبتا نرمياييبتي ييبتعهيي

ل سيييمئدت سييمئدتا ييييتاكتتح ييضتخيييت تبنهييط تا سيييلخدابمتت  عيييدتا  ييمياتمجييي نتبيييل ص  تسييي صا ت
ا   ييم تا  ييمياطكت إندييمتنسلييم تا تحيي انتيييطيست سييمئدتا   ييم تالييلتط غصييطحت تاللعيي ضتإلاهييمكت نييط ت

ت.2ا تالملميبالم  طحتالنطتط تتيموم  تالنفيابت ا ول ميابتبضتخت تظنطاتتالمع طبمتت الاتح

 : الاستخدامات والاشباعات نظرةةنشأة  -7-2

جتت  تبييضت طييحتال صنييبتا  لىت تينييم تبييدخدتا سييلخدابمتتKATZE طعييدتجتإلاييميطت ييم ات
 SHIFTاكت نشجدتالمدخدتبرط تل   طبت1959 ا شصميمتكتيندبمت لاتب م ت تيناتالمدخدتيمات

                                                           
ت.109فيكتص2004ب    تيصدتاةك تالعمن كتا يتنمتتال  فابكت نا تالفج تل نل ت اللط طحكتت 1
ت.240فيكتص1999ال صنمنابكتن.ييضتي منتبكم ط.تلا بتيي تاليادكتا   م ت نه طم  تالمعم  ةكت ال مي ة:تنا تالمع تحبتت 2
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OF FOCUSتمجيييم تالد اسيييمتتا يتبايييبتيايييتتبريييط تا نلصيييم تبيييضتال سيييملبتا يتبايييبتإلىتت 
ا  هييط تاليينطتطيييل صدتييين تال سييملبكت ييينل تانل ييبتبفهييطاتظييطةت سييمئدتا يييتاتالبمغاييبتاليينطت منيي ت

تTHE BULLET THEORYال  م يبتاليي  طب نيمنطتيي تالنه طيمتتالمصكي ةتبجيدتنه طيبت
 نلاجييبت حتالبصاعيييبت الييلت  ييطاتي ييبتتحكيي ةتتحتسييي طكتا تحيي انتطل ييدنت تح ييمتللملايييبتالصاطلطواييبتالمط  ثييبكت

تتا سمسييابتل كييمئضتاةييستبللييموبت   طصييمتييي ت ييمئضتآخيي كت كييطحتاسييلجميم  تل  جييااتتالمخل فييبتبللييموب
تتلعيطنت ليا ت سيصمبتبنب ايبخم بتبحتا يل منتي حتبلميعبتتتح انتا  هط تلطسيمئدتا ييتات يل ت تح يمتل 

لكضتبدخدتا سلخدابمتت ا شيصميمتتلي ت  طيبتفل فيبت ك يضت تإن اكتتنذايبتالفي   تالف نطيبت اللصيمطضت
ت.1ا ول ميستي بتان اكتالي طكتالم  صكتيطسمئدتا يتا

  عيييدتي  ايييبتاسيييلخدااتتتحييي انتا  هيييط تلطسيييمئدتا ييييتاتي  ايييبتبع يييدةكت   ويييحتإلىتييييدةتيطابيييدت
تتبنهيييم:تخ فايييمتتتتحييي انتا  هيييط تالج متحايييبكتالييين  تاللخ يييسكتسامسيييمتتالطسيييا بت  طوهم يييمتبلليييميكب

العطابدتاللخ ابت بنهم:تتس طبتاةايمةكتالييضكتاليدخدكتبييلطفتاللع يا كتالنيط كتنيط تا شيصم تالينطت
تتط طيدتاللييخصتاة ييط تي ايي تبيضتاللعيي ضتل طسييا بتا يتباييبت المييلطفتا ظل ييمنطت ا ول ييميستل فيي ن

اخلام ا ييي تل   يييمب تا يتبايييبتاليييلتط طيييدتبلميعلهيييمتذتتحتلكيييدتيييين تالملييييااتتت تيع يييهمت ييي ثاتي يييبتإ
اتبييضتا وميييبت ييينل تظهيي تبفهييطاتا  هييط تالنلييكتاليينطتيييط تن اسييبتيتظييبتا  هييط تيطسييا بتا يييت

ا وميييييبتي ييييبتسيييي ا تلمييييمذا؟كتل لعيييي ىتي ييييبتتسييييصمبت عيييي ضتا  هييييط تلطسييييمئدتتي ييييبتسيييي ا تبييييمذا؟تإلى
ا ييييتاكت ييييطتبيييمتطعييي ىتييييد اتححتالمليييميدةكت  يييمتتنهيييمتبريييم  تاللعييي ىتي يييبتا شيييصميمتتاليييلتنز  هيييمت

يل ماتالصميج تا يتباي تبيضتا يل يماتط كت ينل تتمتبرططدتااللع ضتلطسمئدتا يتاتيملنيصبتل ج ه
الميييدخدتييييضتتبديييمت فع ييي تال سيييملبتييييم  هط تإلىتبيييمتطفع ييي تا  هيييط ت تال سيييملبكت بيييضتينيييمتاخل ييياتيييينا

المييداخدتالييلتسييص ل كتياييتت  يياتيييناتالمييدخدتي ييبتا  هييط كتخ مئ يي كت ن اتحعيي تانبتظييمتبييضتبفهييطات
بعانييبتلل  اييلتبنفعييبكت ظييدت بييط تالييدخدتيييماتا  هييط تالنلييكت تا نرييم فيتاليينطتنسلييم ت سييملبتايتباييبت

                                                           
ت.298-297فيكتص2011تن.يم اتيد تالعصد.ن.تنهبتيم اتالعصدكتنه طمتتا يتات  بصا م متالع يابكت ال مي ة:تنا تالفك تالع  كتت 1
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بجهيييطني تتويييط تحالشجت  بيييط تالميييدخدظيييداتيليييكدتبلكمبيييدتيطاسيييببجت يييم ات ي يييطب ت تتاتينيييدبم1974
تتتت.ت1الص جابت انلل تإلىتتنحم تالعم 

  روض النظرةة: -7-3

تط فت م ات  بت  تتحتبدخدتا سلخدابمتت ا شصميمتتطعل دتي بتخم تتح  ضت ئايابتيس:

غييييضتالمل  ييييس تالميييييلخدافيتين يييي تتحعييييم ت تاسييييلخداات سييييمئدتا يييييتاكت نشكييييضت فييييياتا سييييلخدااتت -
طيللييييع يمكتياييييتتتحتالمل  ييييستطلطظييييحتاحتطنييييم تبييييضتخييييت تسيييي ط  ت ت مسييييلجميبتبنيييي تل  موييييبتالييييلت

اسلع م ت سيمئدتا ييتاتبيضتتويدتإ طيم تاةمويبتلدطي تبجيدتاةمويبتإلىتا سياخم ت إلىتظ يم تاةمويبت
 .2 إلىتالمع طبمتتيط تالي حت الخدبمت

لمنمسييصبتياييتت ييدت  وييحتالمصييمن ةتإلىتالميييلخدا تالمل  ييسفيت ت يييكتإ طييم تيموم يي تيمخلاييم  تل طسييا بتا -
  سا بتايتبابت تبر التا شصميمتتلميلخدباهمتيضتاسلخدااتالل فاططحتت تا  طدة.

إحتالمل  ستلدط تالطيستالناتيت الم يد ةتيكفيم ةتي يبت ييجادتايل مبي ت ن اتحعهي كت يملليم تتحكجياتبيضت -
بيمتت ييل ديمتالصامنمتتيط تايداىتاسلخداات سمئدتا   م تا  مياطتنشكيضتاسيلنلموهمتبيضتبع طت

 بضتا تح انتتنفيه .
 يي ثا تي ييبتا  مياطييبكتإحتإ ييدا تتيكييماتال ا ييبتيييط تا نذاييبتالج متحاييبتللإ  ييم تا  ييمياطتبجييد:ت -

 لكادتالطيستيندتا  هط تنراتتحت  ودتيان مت كطحت طوهمتتا  هط تييستبططيط تا سلكليمىت
 .3بضتخت تتنفيه 

                                                           
ت.298ت.ن.تيم اتيد تالعصدكتن.نهبتيم اتالعصدكتب وحتسميلكتصت 1
ت.ت181فيكتص2012بنم تيت تالمااي ةكتنه طمتتا   م كت ي مح:تنا تالمياةتل نل ت اللط طحكتت 2
ت.281فيكتص2006كت يا ت:تالنه بالع يابكت2بستالعصداللهكتنه طمتتا   م كتطت 3
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اموم يي تبييضتخييت ت سييمئدت ظنييطاتتا  ييملابتاخيي فتبجييدتطلجيي تا  هييط تالنليياكتإلىت ك  ييبتيناييبتايل -
تتن مت الم ل امتتالج متحابتيندتاييمس تي  ط ت سمئدتا   م تالملمييبتييضت  صايبتايلاموم ي اا ندطبت الي

 .1 يناتبمتططودتيملبت نمتحيابتي تا منص ت ت سمئدتا   م ت ال نطاتتا خ ففي
ي بتإلىتبر ايلتا ييداىتاللملايبتبيضتخيت تالفي  ضتالييمت  يعبتنه طيبتا سيلخدابمتت ا شيصميمت -
 في:60كتصت2000ططساتس ا محتسعدك 
 الكلاتيضت افابتاسلخدااتا تح انتلطسمئدتا يتا. -
 الكلاتيضتن اتححتا سلخدااتلطسا بتبعانب. -
 الفه تالع التل ع  ابتا   ملابتبضتخت تالنلمئاتاللتطل تاللط دتإلاهم. -
المب طيييييبتالييييلتطيييييعبتالفيييي نتإلىت  صالهييييمتبييييضتخييييت تاسييييلخداب تلطسييييمئدتتالكليييياتيييييضتا شييييصميمت -

 ا   م ت ا شصميمتتالمخل فبتبضت  ا تيناتا سلخداا.
الكلاتيضتالعتظمتتالملصمنلبتي تن اتححتا سلخداات تندمطتاللع ضتلطسمئدتا   م ت ا شصميمتت -

 النمبذبتيضتذل .
 .2  ثايمت ت دتبضتاسلخدابمتتالطسمئدت اشصميم مبع تحبتن  تالمليااتتالطساببتبضتياتتبدفت -

 عناصر نظرةة الاستخدامات والإشباعات: -7-4

إحتالمل  يييستين ييي تتحعيييم ت تاسيييلخداات سيييمئدتا ييييتاكت نشكيييضت فييييا ت مسيييلجميبتبنييي تل  مويييبتاليييلت -
تشيكم تطيللع يمكتإذتطلطظحتالمل  ستتحتطنم تبضتخت تس ط  ت تاسلع م ت سيمئدتا ييتاتيع يمتبيضت

 إ طم تاةموبتلدط ....
طييييلخداتالمل  يييطحت سيييمئدتا   يييم تلل  ايييلتا شيييصميمتتليييدطه تبزل يييات صعيييمتله  تحهيييمتا ول ميايييبت -

ت النفيابكتإذتنسل اتالمنطم ت تبر التا شصميمتتيضتاسلخدااتاليان مت اسلخدااتا  طدة.

                                                           
ت.222فيكتص2015ن.ي ستر دتخاتالمي  كتا يتات ا   م تا  مياطكت ا سكند طب:تنا تاللع ا تا مبعسكتت1
ت.147-146فيكتص2011ن.ت مبدتخط شادتب انكتا   م تا  مياطت ا يتا:تالخ مئصكتنه طمتكت ي مح.ا  نح:تنا تالمياةتل نل ت اللط طحكت2
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تتليييدفتا  هيييط تبجيييدت لنيييمتح ت سيييمئدتا ييييتاتتبيييحتالم يييمن تا خييي فت  طيييم تاةمويييمتت اشيييصميم -
ال  يم اتتا ول مياييبكتالي يتتت غايييمتليناتنريياتتحت  خيينت سيمئدتا   ييم ت تيييمومت وييطنتيييدائدت

    ادطبت  نمتحيهمت تاشصم تاةمومت.
الل  اييدتتحتا  هييط تيييطتاليينطتنسلييم تال سييمئدت الم يي طحتاليينطتطلييصحتيموم يي كتتحييم تح انتييي تاليينطضت -

 سمئدتا   م تيستاللت يلخداتا تح ان.طيلخدبطحت سمئدتا   م ت لاي ت ت
نشكييضتا سييلد  تي ييبتالمعييمطاتالج متحاييبتاليييمئدةتبييضتخييت تاسييلخدابمتتا  هييط تلطسييمئدتا   ييم ت -

 .1 لا تبضتخت ترلطفتال سمئدتتح ك

 الانتقادات الموجهة لنظرةة الاستخدامات والاشباعات: -7-5

تالنه طبت بضتيانهم:ينمكتالعدطدتبضتا نل مناتتاللت وه تان ت
تتطصيي تبييدخدتا سييلخدابمتت ا شييصميمتتبفييميا ت لييي تيلييس تبييضتالم  نييبتبجييد:تالييداتححكتا شييصم  -

 .2الطظافبتياتت ت طودت ع طفمتتردنةتالمفميا ت يناتبمتط نطتإلىتاخلتىتالنلمئا
ططاو تالمدخدتالطظافستلمدخدت سمئدتا يتاتالعدطدتبضتال عطيمتتت امتاللداخدت تبفهطات   يبت -

ت تنلاجييييبتتPRUPOSEكتتحهييييطتنشكييييضتبييييضتتحتطيييييلخداتبدعيييينىتيييييدىتFUNCTIONالطظافييييبت
CONSEQUENCEت تبب ييييييييييييييييياتتتREQUIREMENTت ت طظيييييييييييييييييحتت 

EXPECTION .3ت 
لدفتيعاتالصميج تتحتالنلمئاتالملخ  بتيضت  طلت ع التبدخدتا سلخدابمتت ا شيصميمتتظيدت -

 .4ااميكتيندبمتطلع لتا ب تيل صابتيمومتتا تح انت تباداحتاللي اب لخنت د طعبت تانلمجتالمحلطفت

                                                           
ت.143-142فيكتص2014 ا  نح:تنا تبكلصبتالكندطتل نل ت اللط طحكتتي يمحتر دتشم طكتبدخدت تا   م تا  مياطت نه طم  كت1
ت.262فيكتص2003إوميادكتبصمنئتي  تا   م :تنه طمتتالل ثاكت ب  :تالدا تالعملمابكتر طنتييضتت2
ت.ت45فيكتص2007 طمتيصدالطايدتتب كتال  متحبتا لكا نابكت ال مي ة:تنا تالفج تل نل ت اللط طحكتت3
ت.298فيكتص2004كت ال مي ة:تيم تالكلاكت3ر دتيصداة ادكتنه طبتا يتات ابذميمتتالل ثاكتطت4
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يمتتاليلتتنهمت لمو ت تاسلخدااتالمنهاتالنطتطعل دتي بتا سئ بتالمفلطيبتلصميج تييط تا شيصم -
   دبهمت سمئدتا يتا.

 .1تنهمت تبرم  تتحت كللاتال  ايكتي تا شميمتتاللتطل تإشصميهم -

 الاسقاط لنظرةة الاستخدامات والاشباعات: -7-6

  غصم يييي تييييضت  طييييلتتطييييعبتا  هيييط ت تنه طييييبتا سيييلخدابمتت ا شييييصميمتتإلىتبر ايييلتإشيييصميم   -1
 سييمئدتا يييتاكت نسلييم تالطسييا بتالمنمسييصبتلل  اييلتييين تا يييداىتياييتتط صييدتي اهييمتيييداتححت  صاييبت
الطسييييا بت يلاموم يييي ت ي طييييهمتل   ييييمب تالييييلت لطاتحيييييلتبييييحتا تحيييي انتبييييضتختاييييمتسيييياكطحتتحه ييييي ت

 ل   مب .
ا تلمطاظيحت ي افبتاللي   تسنلنم  ت تبحجنمتالد اتححت ا شصميمتتالمح  بتبيضت  يفرتالب صيبتا يمبع -2

ا لكيييا ذت سييينلب  تتحاهيييمتإلىتا شيييصميمتتالمح  يييبكت  اييياتسيييال تاسييي م همتي يييبتبطظيييحت ييي افبت
اللي   تا لكييا ذكت  تن اسيلنمتظ نييمتيمخلايم تييين تالنه طيبتلمع تحييبتا شيصميمتتالييلتنز  هيمتالب صييبت

صميمتتاليييلت يييدتحعه تا يييمبعا تبيييضت  يييفرتبطظيييحت ييي افبتاللييي   تا لكيييا ذكتتطتبيييميستا شييي
 تللإظصم تي اهم؟ت يدت  تتا تإشصميم  ؟.

 انيا: الإجراءات المنهجية للدراسة:ث
 مجالات الدراسة: -1

طتبحييتتي  ييست نيي تنز ييلتظاييمستبر اييلت خبييطةتتسمسييابت تالصنييم تالمنهجييستتطعليي تمجييم تالد اسييب
ت:المعم ىتالنه طبت تالللتالماداذت تبدمتتحتيستن اسبت لب اتبردطدتمجم  متتحهست تن اسلنمت م تي

  المجال الجغرا ي : -أ
ط  دتي تالمكمحتت تاةااتالنطتتو ط تتحا تالد اسبت تالمل جدت تومبعبتر دتال دطلتيضتنزست ت

تتبت بييضتا هييبتالي ياييبتب صنييبتإوا ييسالع  انايي مسطسيي ت  طييبتواجييدت,نزييديمتبييضتالنمياييبتالليي ظابتالمنب ييبت

                                                           
ت.76فيكتص2011ييماتيصدال حمضتالملمظصبكتنه طمتتا يتاكت ا  نح:تنا تتسمببل نل ت اللط طحكتت 1
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اليي ايكتييي ت  طييبتواجييدت   طييبتظييينبانبت بييضتا هييبتت43 بييضتالنمياييبتالليي ملابتالب طييلتالييط  ت ظيي ت
ت.بدطنبتواجدطيابتالب طلتال ايكتي ت مسطس ت تا ن
  :لزمانيالمجال ا -ب

إ تت2020طليياتإ تالطظيي تت تالمييدةتالميييلي ظبت نجييم تن اسييلنمت تالييلتابلييدتتبييضتشييه تتحافيي طت

 وم ت  يا تيداتالمجم ت تح متلميمتطييلي ظ ت يدتب ي يبتبيضتب اييدتالد اسيبتإ تت2020غمطبتشه توطاحت

تبمط س:

 نمتيمخلام تخت تين تالفاةتظ:ت من تبضتيداطبتشه تتحاف طتت تغمطبتبنل اتشه تبم ست ت1الم ي بت

تطصكتالعنطاحتالنهمئستل د اسب. ت

منييياتالفيياةتييريييدانتا تييين ظ نييمت تتوطط اييبإ تغمطييبتشييه تتوييطاح:ت منيي تبييضتيداطييبتشييه ت2 ي ييبتالم

تال اماتبج حتالمع طبمتتلمطاظحتال  اتا اائ طبتالمبصطيب.المنهجست تالنه طتل د اسبت ت

 ظيييدتظ نيييمتخيييت تيييين تالفييياةتتبنل ييياتت ليييطي تغمطيييبتإلىتسيييصل  :ت منييي تبيييضتيداطيييبتشيييه ت3الم ي يييبت

  تا خاتظ نمتي يصكتالمين  ةتت   ا همتبضتتودتلمذا ستبهمتي  تي ط طصبهمتيل  ا تاسل م ةت

ت.ت تشك همتالنهمئس

 دراسة:مجتمع ال -2

تن  دتبدجل حتالص تتي ستان : تطعدتالخبطةتالمه بتبضتخبطاتتالص تكت

ت1العنم  تكتالدطضتا تخ مئصتنشكضتبتيهلهمعاحتا تح انتت تا شام تت ت

                                                           
ت.154فيكتص2006النل تل جمبعمتكتكت ب  :تنا ت5ن. وم تر طنتتيطيتاكتبنمياتالص تت تالع طاتالنفيابت الايططبكتط1
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اتالمجل يحتبيضتع يبتن طع ىتتط متي ن :تعاحتالمف ناتتالهمي ةتبر تالد اسبتت تالص تتك ظدتطلكيطحتيي

ت.ت1طلطظاتذل تي بتبلك بتالد اسب تتتتح انتت تيدةتععمتتت ت يداتتاول مياب

الصمييتتيل دطيدت تييد تالخبيطةتط يطات تكتنتالهمي ةتاللتطد سيهمتالصمييت  متطع ىت نل ت:عاحتتتح ا

ت.2 ط طع ت  ط بيدن تت تتحئم  ت تتنمتتالدنشي اتحابتالت ببتين تبجد:عحتالصاممجل حتبحج تيدظبت ت

العنم ي تتمج طيبتينم  تامتخم بتت تيدةتخ مئصتبليا بتبسااييمتييضتغاييمتبيضت طع ىتتط متي ن :

ت.3اللتنر طتي اهمتالص تتت تالل  سا خ طت ت

تنديييمطتاسيييلخدااتالب صيييبتا يييمبعا تييييمناتت تت تن اسيييلنمتييييط :تمجل يييحتالص يييتتا  ييي ستطل جيييد ت

تالل   .لمطاظحتال  اتا اائ طبتالمبصطيبتلمطظحت  افبت

 اسيييييلجميبت   يييييبتبيييييضتا سيييييصمبتبيييييضتيانهيييييمت ييييي تمجل يييييحتالص يييييتتا  ييييي ست المل جيييييدت تالب صيييييبت

بف نا  كت طمنةتي بتطيالتالطظي تالمخ يصتتا مبعا كت النطتطلعن تي انمتإو ا تالميرتاللمبدت  اح

 ايييناتإ   طنيييمتتحت  ل ييي تن اسيييلنمتالمادانايييبتي يييبت  صيييبتت نجيييم تالمييين  ةتبيييحترد نطيييبتا بكمنايييمتتالممنطيييبك

تومبعبتواجد.

 نهيي اتلكييطحتمجل ييحتالص ييتتييينات طيياا ت صييات  تنيييلباحتيعييدت يباييبتعاييحتبف نا يي تظ نييمتبح يي ت

مجل حتالد اسبتت ج ت تشمدتيب ط بتظ ادةتلب صبت  ايبتالع يطاتتا ول ميايبت ا نييمنابتبجمبعيبت مسطسي ت

                                                           
تتفي2015كت ي ييمحكتا  نح:تنا ت ييفم تل نليي ت اللط طييحكت2ن. ييم  ت مبييدتنا نتا نييم كتخيي ائكتالمفييميا ت ا سيي طب:تالل   يياتي ييبتالملييك بت تث نذييمكتطت1

ت.134ص
ت.318فيكتص2009كتت.ن.تي  تتحمدتنذل طكتالمكلصبت بهم اتتاسلخدابهمكت ي مح.تا  نح:تنا ت فم تل نل ت اللط طحت2
تتفي2004بيييط ط تتنجييي سكتبنهجايييبتالص يييتت تالع يييطاتا نييييمنابكت  عيييبتتييييطت طيييدت ييي  ا طكت  يييم تيطشييي ىت آخييي  حكت ا اائييي :تنا تالنه يييبتل نلييي كتت3

ت.288ص
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تتتحطظييحتا خلاييم تي يياه تللييطتح ي تي ييبتخ ييمئصتمجل ييحتالص ييتتا  يي س تاللنييط ت تاليييضكتاللخ ييص

المييلطفتا يمبعسفيكتإطيمتحبتإلىتسيهطلبتاللعمبيدتبعهي تإو ائاييمت نهي  اتلكطننيمتننل يستل ك ايبتنفييهمكتظ نييمت

فيتبييمتتنفتينييمتإلىتا يل ييمنت تييين تالم ي ييبت17بح يي ت  صييبتي ييطاتا يييتات ا   ييم ت الم ييد تيييدني ت 

المع طبييمتتبييضتتي ييبتتسيي طبتالميييرتاللييمبدت  اييحتالمفيي ناتت اليينطتطعيي ىتي نيي ت  ط ييبتي  اييبت خيين

مجل حتالص تكتتحا مت ل  لتالد اسبتاللمب بتتلمف ناتتالص تتياتت  خنتالصامنيمتتبيضتعايحتينم ي ت

ت1المجل حتالمد  ستي سملااتفل فب.

 نهييي اتل يييعطيبتالط يييط تإلىتالمجل يييحتا  ييي ست ي ييي ت يييدتبف نا ييي كتتح يييدت  نيييمتإلىت  ط يييبتالمييييرت

ائاييبتالييلتط ييطاتوييمتالصميييتتللبصاييلتن اسييل تتي اهييمكت يييستيملعانييبتياييتت عيي ىتالعانييبتي نهييم:تمج طيييبتا 

 كطحت ج بتبخ مئصتمجل حتالد اسبتالك سكتإذتيامتالعانبت  لط  تتحاهمتخ مئصتالمجل حتينف تالنييات

ت2الطا نةتتحا .

  عييي ىتتط يييمتي نهيييم:تويييا تبيييضتالمجل يييحتطيييل تإخلام ييييمت تحيييلتظطاييييدتخم يييبكتبحايييتت كيييطحتالعانيييبت

ت3 بكمحتلمجل حتالد اسب.بي طيبتت  ج بتظد تا

  مت ع ىتالعانبتي نهم:تمج ط تالطيداتتاللتطل تإخلام يمتبضتالمجل حتا ي يمئست لينل تنشكيضت

  يييا تمجل ييحتالد اسييبتإلىتمجل ييحتغيياتبعيي  ىتل صميييتكتبحاييتتط جيي ت ويي ا تالميييرتاللييمبدتكت ذليي ت

غات ج بكت لنل تط ج تالصميتتلمع تحل تي حتالعانبتاللتسلي اتبضتمجل حتالد اسبتسطىت كطحتيانبت

                                                           
ت.06كتص2017-2016  اصبتوصم كترمط اتت تبنهجابتالص تكتب دببتلب صبتالينبتا  لىتتبمساكتومبعبتتر دتتلم تنيمغ كتسبااكتت 1
ت.128كتص2009كتا اائ كتنططاحتالمبصطيمتتا مبعابكت2س بمنابتال مس كتييمحتا اتذكتتس تالص تتالع  سكتطت 2
ت.78كتص2015 آخ  حكت   ت بنمياتالص تتالع  سكتنتطكتتا  نح:تب سيبتالط ا تلنل ت اللط طحكتت.ذت.تر دتيصدتالعم تالنعا سكتت 3
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كتتبييييمتإذات ييييمحتر ييييط اتيييييضتالمجل ييييحت بف نا يييي تتحيرنيييي تاسييييلخدااتتتسيييي طبت  صييييم ت  ط ييييبتالميييييرتاللييييمبد

ت1يملعانمتتطكطحتتتح د.

ي نهيم:تنيط تاليياتيليطائابتيايتت عي ىتتابفي ي  ظدتايل دنمتي بتن اسلنمتيد تي يبت تالعانيبتاة

يلييكدتيلييطائستتح ييجتتلييطتت انتالصميييتتعييحتتكاخلاييم تبف نا ييمت اييبتغيياتتنيي تطييل بييضتتنييطا تالعانييمتتالبص

تتبيييطظف ت تإييييدفتا مبعيييمتتيييييط تال طيييمتاليييطظافستل عيييمب  ت ت  ييي تا مبعييييبت10المع طبيييمتتبيييضت

يمخلايم تت  تت ييحت%تحيرني تسيا طات60الين ط ت%ت ت40ثتالعيمبتتت ت  ي تا مبعيبت  من تنييصبتا نيم

ت2ضتالن ط ت. ت  تسلبتبطظفطحتبتكبطظفمتتط مي هض

 ع ىتتط م:تيستبضتالعانمتتالعلطائابت عل يدتي يبت  ييا تالمجل يحتإلىتمج طييمتتخم يبتاتيييمبت ت

ة يييط تي يييست  ييي تاتاتكمتتالمليييطتح ةت يجييي تالمجل يييحي يييبت يييدتمج طييييبتايل يييمناتي يييستيتظلهيييمتيملصامنييي

ت3.اة بتي طي تالب  

اتتحتنرييالل  ا اييبتت تالماداناييبت تد اسييمتت  عيي ىت يينل تي نهييمتمج طيييبت يييداتتالمعمطنييبتبز ييحتل 

تت4.نشكضت ع ا تنلمئجهمتي ا  تتك كطحت ج بتبسجاتت منظمت بلكمتحئمتبحتالمجل ح

                                                           
ت.78كصت2017كتنتب:تنططاحتالمبصطيمتتا مبعابتك3ن.تحمطدتإن ط كتالطواات تالمنهجابت الص تتالع  سكتطت1

تك2012.ا  نحتكنا تإثيي ا تل نليي ت اللط طييحتك1جييمتي  اييمتكطن.تحمييدتإومياييدتالمعييمذت آخ  حكتسييملااتالص ييتتالع  ييست ا ي ييم ت: اييات كليياتبحت 2
ت.ت96ص

ت.137صتك2013ت.ا  نح:نا ت فم تل نل ت اللط طحك1بدخدتلصنم تالمهم اتتالص جابتكطتت.ذ.يي تر دتوطانتا صط تكبنهجابتالص تتالع  سكت3
ت.78كتصت2017المبصطيمتتا مبعابكتتنططاح:تا اائ .ت3 وم تر طنتتيطتيتاكتبنمياتالص تتالع  سكتطت4
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اتالن طذجتت تا يا تنبسجدتالعانبتندطذومتت توا اتبضت يداتتالمجل حتا   ستالمع تيملص تكت ي ت

يملييبت ييعطيبت اسييل ملبتتبفيي ناتتالمجل ييحتا  ي سكتخم ييبت  تالصميييتتيييضتن اسييبت يدتالطيييداتت تطعي

ت1تن اسبت دت   تالطيدات.

 منهج الدراسة: -3

 ي تنايييبتيمنتحيييبتإ تي يييط تتينيييدتال ايييماتيييي طتن اسيييبتي  ايييبت ييييدتيير صيييم تخبيييطاتتتحك طيييبتبنه يييب

ت صاعبتالد اسبتاللتسنلب  تالاهم. نل تيير صم تبنهاتبع تطلنمسات تتكنلاجب

تتالع  ييستانللييم اتت تيملماييبت تالطظيي تاليي ايض طعييدتبيينهاتالميييرتالط ييفستبييضتت جيي ت يي  تالص ييتت

لملييييكتتتت تا  طييييم تياييييتت لجيييي تالد اسييييمتتالمييييي ابتإ ت ططييييارتالبصاعييييبتاة ا اييييبتللاشييييام تت تا

تبر اييدت  يي تا  طييم تل طظييطىتي ييستالهي  ىتالمحابييبتوييمتت تا سييصمبتالداتحعييبتإلىتظهط يييما ول ميايبت ت

الخبييطاتتالدظا ييبتي ييستانيي تمج طيييبتا ويي ا اتت تنجيي ستل تتح ييدتييي ىتالميينهاتبييضت يي ىتبييط ط تتنييي ت

ت2تالملصنمةتبضتاودتالط ط تالىتنلاجب.

 يييبت تبطاوهيييبتبليييكت نمتالاطبايييبتتبيييمتالصمييييتتن ظيييمحتيصايييداتتتحع تحييي :تي نييي ت  ط يييبتي  ايييبتبنه

تبلكت نمتالعمبب. ت

تييابتالط يط تإلى تطلصع ت ت دتب ايدتن اسلي تالصميتت تلع تالب طلتالنطتطيت  متطع تح تتط متي ن -

ت.3تنلمئاتي  ابت بطططياب

                                                           
ت.178كتصت2008يمب تاي ايا تظندط جسكتالص تتالع  ست اسلخدااتب من تالمع طبمتتالل  ادطبت ا لكا نابكتنتطكتا  نح:تنا تالام   ذكتت1
ت.282كتصت2007كتا اائ :تنططاحتالمبصطيمتتا اائ طبكت3تحمدتيضتب س سكتبنمياتالص تتالع  ست تي طاتا يتات ا   م كتطتت2
ت.ت283كتص1996كتنب:تنا تالفك تالع  كت2عم ت  سكتتس تالص تتا ول ميسكتط3 
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 طعيي ىتاط ييمتي نييي :تتحييضتاللنهيييا تال يي ارتلي ييي بتبيييضتا تحكييم تالعدطيييدةتإبييمتبييضتتويييدتالكليياتييييضت -

 1ي ا بتمجهطلبكتت تبضتتودتال ينبتيضتي ا بت تطع تحهمتايخ  ح.

اظيييحتال ييي ات بديييمتاحتبططيييط تن اسيييلنمتطل  يييط تييييط تييييمناتت انديييمطتاسيييلخدااتالب صيييبتا يييمبعا تلمطت -

ا اائ طبتالمبصطيبكتتحيرنهمت نل ستإلىتالد اسمتتالمي ابتاللمئعبت تباداحتي طاتا يتات ا   م كت اليلت

  يطاتي يبت فيياتالططيحتال يمئ تل هيمي ةتت تالملييك بتبيضتخيت تبردطيدتظ  تحهيمكت تيعمنييمت العتظيبتييي ت

خيت تبردطيدتالمينهاتالط يفست الينطتبلياا متودىتا نلهم تإلىت  اتي  ستبلكمبيدتل هيمي ةكتبيضت

تتطعيييي :ت  يييياتظييييمي ةتبييييضتالهييييطاي تل ط ييييط تإلىتتسييييصمبتييييين تالهييييمي ةت العطابييييدتالييييلت ييييل ك تتحاهييييم

 اسيييلخدااتالنليييمئاتللع ا هيييمت طيييل تذلييي ت تحيييلتي  ايييبتبحجايييبتبعانيييبت ذلييي تبيييضتخيييت تبذ ايييحتالصامنيييمتت

 .2 بر ا هم

تتن اسييلهمت عييحتت  ييمىت بع طبييمتتنظا ييبت  ييمتطعيي ىتتط ييمتي نيي :ت  يياتالهييمي ةتالييلتط طييدتالصمييي -

ينهمكتإذتطعل دتي بتن اسبتالطاظحتت تالهيمي ةت  يمتييست   يفهمت  يفمتنظا يمكت طعي تينهيمت عصياات افايمت

ت ت عصاات  امكتتحمللعصاتالكافيستط ياتالهيمي ةت طططيرتخ مئ يهمكتتبيمتاللعصياتالك يستتحاعبانيمت  يفمت

 .3 ن ومتتا  صم همتبحتالهطاي تالمخل فبتا خ ف  امتطططرتب دا تين تالهمي ةتت تيج همت

                                                           
 .87ب  طبكتنسكتصتال مي ة:تالمكلصبتا نج طيصدتاللهتس ا محكتالمنهات  لميبت   ط تالص تت تالع طاتالي ط ابكتنطكتت1
 .88-87كتا اائ :تنططاحتالمبصطيمتتا مبعابكتصتص2يمب تب صمحكتبنهجابتالص تتالع  ست تالع طاتا يتبابت ا نيمنابكطت2
ت.138كتص2009ا مبعابكتكتا اائ :تنططاحتالمبصطيمتت5ي م تيطيط ت ر دتر طنتنناصمتكتبنمياتالص تتالع  ست    تإيدانتالص طثكتطت3
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 ي ييبتيييناتا سييمستتحهييست  يياتالعتظييبتالييلت يي يكتعهييط تالب صييبتا ييمبعا تاليينطضتطيييلخدبطحت

بطاظحتال ي اتا اائ طيبكت ذلي تبيضتخيت ت  ياتاسيلخدابم  ت  يطحتبليك بتالد اسيبت ل يدتيد اسيبت

تبتلمطاظحتال  اتا اائ طبتالمبصطيب.اة مئلت اللع ىتي بتالمع طبمتتيط تاسلخدابمتتالب ص

تحيييرحتتنييياتبيينهاتلفهيي تالهييمي ةتالمد  سييبتيييطتالميينهاتالمييي ست طعيي ىتي ييبتتنيي تذليي تالميينهاتا  جيي ت

ت.1اسلخدابمت تالص طثتالع  ابتالك ابت تفل اتالمعم ىت المطططيمت

يملعانيييبكت  يييمتطعييي ىتتط يييمتيمنييي :ت  ييييا تبيييضتنميايييبتمجل يييحتالص يييتتإلىتنيييطي كتبييييرتشيييمبدت بييييرت

تحملنط تا   تطيلخداتلص تتالمجل عمتتال ياةتالملكطنبتبضتيدنتريد نتبيضتالمفي ناتتاليلتيمسيلبميبت

الصميتتي  تيج همتالك سكت اخ يميهمتل  تيهيبتالع  ايبت تح يمت ييداىتالص يتتالمييب ةكت يين ت

دت تالميرتيملعانيبكت ييناتالب ط بت تنشكضت بصا همتي  امت تالص طثتا  مننشابكتتبمتالنط تالجمذتتحال ج

نهيي اتةجييي تالعانيييبتالكصييياتاليينطتطييييل ااتالد اسيييبتا ائايييبتل  فييي ناتتيييضت  طيييلتالعانيييبتيايييتتسييين م  ت

ت.2ن اسبتاسلخدااتعهط تالب صبتا مبعا تلمطاظحتال  اتا اائ طبتالمبصطيب

مئستلل دبييي ت  ييمتطعييي ىتي ييبتتنييي تن اسييبتي  ايييبتلهييي  ىتالمجل ييحت ايلاموم ييي تظ ييدت  ييي ا تي نييمباتينييي -

 .3ل  جل ح

 ظدتايل يدنمتي يبتبينهاتالمييرتالط يفست تن اسيلنمت الينطتطعي تنيط تبيضتتنيطا تالمينهاتالط يفستالينطت -

طهل تيلمحتاةملبتاةمطي ةتلهيمي ةتت تبليك بتمجل عايبتبعانيبتبيضتخيت تالمييرتالليمبدتلفئيبتبعانيبتبيضت

                                                           
ت.ت187كتص2009ب اذكتالص تتالع  ستالك ست النطيسكتالبصعبتالع يابكتا  نح:تنا تالام   طتالع  ابتل نل ت اللط طحكتميمب تظندط جسكتانشمحتاليت1

2
   .42القاهرة: دار غريب للطباعة والنشر، د س، ص عبد المعنز السيد، خليفة عبد اللطيف محمد، علم النفس الاجتماعي، د ط،  
ت.129كتص2000ب  احتيصدتالمجادتاي ايا كتتس تابحتتالع  ست يدانتال سمئدتا مبعابكتنتطكتا  نح:تب سيبتالط ا كتت3
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 طييي تييين تالهييمي ةتت ت طييحتي يييط تالمجل ييحتت تنمياييبتبييضتالنييطايستا ول ميايييبتت تال يي ابتبييضتتوييدت 

 .1بيل ص ابتل  لك بتردتالد اسب

   متطع ىتتط متتن تطع :ت  اتالهمي ةت بردطديمت   ط يمت   ط تاله  ىفيت الم م سيمتكتت تالل ايا ت -

 .ت2ت تالم م نب

 أدوات جمع البيانات: -4

تت تعيييييحتإحتتن اتتالص يييييتتالع  يييييستييييييست  ييييي تالطسيييييمئدتالمخل فيييييبتاليييييلتطييييييلخدبهمتالصميييييي

ت.3المع طبمتت الصامنمتتالميلهدتحبت تالص تتط ضتاسلخداب تلمنهاتبع تت تت ج 

  ييمت عيي ىتتط يييمتي نهييمتالطسيييا بتالميييلخدببت تعييحتالصامنيييمتت   يينافهمت ويييد للهمت يييست  عيييبت

ت.4كت  يلخدات تالص طثتا ول ميابتالكجاةتبضتالطسمئدت الل نامتtechniqueل ك  بتالف نيابت

  ن اتتالص يييتتالع  يييستن  تييييمات تعيييحتالمع طبيييمتت الصامنيييمتتالمييييلهدتحبت تالص يييتكتبحايييتت

  ييمستال ا ييبتالع  اييبت طتبحييتتيملنلييمئاتالييلت ط ييدتإلاهييمت تحييلتخبييطاتتالميينهاتالع  ييستالميييلخدات ت

ت.5الص تكت تط متيملطسمئدت ا ن اتتاللتتمتاسلخدابهمت تعحتالصامنمت

                                                           
 .https: //www. Search-academy.com/26/02/2020/16:14ت1
ت.188كتص2009الع  س الك ست النطيسفيكتالبصعبتالع يابكتا  نح:تنا تالام   طتالع  ابتل نل ت اللط طحكتيمب تظندط جسكت إنشمحتاليمب اذكتالص تت2 

3
 Murice Angers, intationpotiqueaa lamethodegie des sciences humus.by caslach universite, alger, 1997.p. 129. 
كت1985ر ييييدتسييييفاكتالص ييييتتالع  ييييست الخبييييطاتتالمنهجاييييبت تإيييييدانتالا ييييطثتا ول مياييييبكتالبصعييييبتالع يييي طبكتب يييي :تالمكليييياتا ييييمبعستاةييييدطتكتت4

ت.104ص
ت.ت103كتص1974يصدتالصمظست طداحكت سمئدت تسملااتا   م كتالمكلصبتا نج طتب  طبكتنتطكتال مي ة:تنتاكتت5
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ص جايييبتاليييلتبسكننييييمتبيييضتاة يييط تي يييبتت يييي تظيييد ت كيييضتبيييضتالمع طبييييمتت إحتتنيييياتا ن اتتال

 الصامنمتتاللتبذااتي بت يم  تتن اسلنمكت  ي رتيلطتحاتالطظ ت ا هدكت بر التالط يط تإلىتنليمئات

تنشكضت ع ا همت ا يلكماتإلاهمت تتناةتا سلصامحتيضت  طلتا سل م ة.

ا بييي تبدعييينىتت طيييع ت ي تحييي كتا سيييلصامحتيييينل تييييطت ا سيييلصامحت   يييبتبليييل بتبيييضتالفعيييدتاسيييلصمحت

ت.1اللططارت اللع طاتاناتا ب 

  ييمتطعيي ىتي ييبتتنيي :تشييكدتبييضتتشييكم تالص ييتتاليينطتطيييلخداتمج طيييبتبييضتا سييئ بتييييط ت

بططط تبع ت ييمنةتبيمتطييلخداتا سيلصامحتينيدبمتطكيطحتالمجاياتبلع  يمتيايتتطب ياتبني تتحتطكليات

تت2....ينفي تللإوميبتي بتين تا سئ ب

  لع طاتآخ :تيطتظمئ بت ل  ضتمج طيبتبضتا سئ بتبعدةتيدظبت  سدتإلىتيدنت صاتبضتتتح انتالمجل حت

ت.3النطضتطكطنطحتالعانبتالخم بتيملص ت

  ييمت عيي ىتتنهييم:تتناةت لكييطحتبييضتمج طيييبتبييضتا سييئ بت طويي تت ت  سييدتت ت ييي  تإلىتا شييخمصتاليينطضت

تلمططط تالد اسبتلا طبطاتيليجادتاوميم  تي بتا سئ بتالطا نةتلاعمنت ي ا همتيعدتذل تتطل تإخلام ي 

ت.4ل صميت

إذت لكطحتا سل م ةتبضتمج طييبتبيضتا سيئ بت  كيطحتيين تا سيئ بت تحيلتريم  ت يدتريط تطل ي ضت

تومنصمتبعانمتبضتبلك بتالد اسبت بسج  تين تالمحم  ت :
                                                           

ت.204كتص1995كتنتطكتلصنمح:تنا تالكلاتالع  ابكت2كتا ا تالفا  تتيمنطكتال مبطستالمحاكت1
ت.335كتص2006ر دتيم اتغا كتظمبطستي  تا ول م كتنتطكتب  :تنا تالمع  تحبتا مبعابتل نل ت اللط طحكتت2
ت.165كتص2000ب  احتيصدتالمجادتاي ايا كتتسي تالص تتالع  ست يدانتال سمئدتا مبعابكتنتطكتا  نح:تب سيبتالط ا كتت3
ت.ت17كتص1988تحمدتيد كتبنمياتالص تت تي طاتالمع طبمتت المكلصمتكتنتطكتال طمض:تنا تالم طفكتت4
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 للخ اب.المحط تا   ت:تخمصتيملصامنمتتا -تت

 المحط تالجمذ:تطل  ضتيمناتت  فرتالب صبتا مبعا تلمطاظحت  افبتالل   . -تب

 المحط تالجملت:تتندمطت  فرتالب صبتا مبعا تلمطظحت  افبتالل   . -تت

 المحط تال ايح:تتسصمبت ن اتححت  فرتالب صبتا مبعا تلمطظحت  افبتالل   . -تث

تالمح  يييييبتبيييييضت  يييييفرتالب صيييييبتا يييييمبعا تلمطظيييييحت ييييي افبتاللييييي   .تالمحيييييط تالخيييييمب :تا شيييييصميمت -تج

ت

ت

ت
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 تمهيد

تعتبر الصحافة الالكترونية ثورة من المعرفة والمعلومات وقد تعاام  ذا ا الادور صصوفياا و ا وناة 
الأصاانًةب ردر ااة يدكاان ال ااوك  ه تااران  ذاا   اللاا وات ماان العلااوح والمعرفااة ة ااو  مااا    تاا  الصااحافة 

 دةاااد و   المطبوعاااة الااا  ع ااايت عااان تلبياااة رذباااات اائماااورب الااا ي ةبحااا   ا ئاااا عااان نااا  ماااا ذاااو 
للحصااوك عاان المعلومااات وذاا ا مااا  مكاان الصااحافة اولكترونيااة ماان بذاااوز تلاا  ال يااو  ركاماا  ا رةااةب 
وراادوه  ااوا ي زم ياااة  و مكانيااةب وذااا ا راواااافة  م تااعيما لاااائاه ملاات ب   اااا واتااتئرارةتماب عااابر 

 ماامي ما اوعلامية.الاتت ا ة من الت  يات المتا ة ال  ت رزذا التك ولو يا ا دةثة و ت ديم 
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 أولا: الصحافة الالكترونية الجزائرية

 :نشأة الصحافة الإلكترونية في الجزائر -1

 عن طرةق مرني  البح  و الأعلاح  العلئي والت ني 1994عرفت اايا ر الأنترنت ت ة 
"CERISTللئعلومات  " وذل  و  طار التعاوه مع اليونيلكو  بهدف  قامة الشبكة اوفرة ية
"RINAF نيلو 96الاةطالية"رييا" نانت رطيئة ) المدة ة طاقة الخط ال  تم بها ررط اايا ر ه " لا

 1.راةت/ ثانية(

 ةعد  صوك الشبكة  كرا عل  المستلات ا كوميةب ر   فيب  رممكاه  ن  لم 1997وو  ةلئبر 
تدعي  الكار  بخط متخصص من يدل   ماز  علاح  لي ومو ح وصطما ت ي  صوك الشبكة ر ا  

  صر.

ت  رةدة الوطن  ي  نان 1997الالكترو  م   ت ة عرفت الصحافة اايا رةة طرة ما مرو ال شر 
ر ل   وك  رةدة  ال اط ة رال رنليةب اللباقة والرا دة ال  صاات بذررة ال شر الالكترو ب لتكوه

عل  مرني البح  العلئي  والت ي  ماح   يا رةة تدص  عالم الأنترنتب وع دما تم  لغاء الا تكار
 فيب  لم ةعد  نشاء موقع فيح ي عل  شبكة الأنترنت  2000الميو ةن الخواص للأنترنت ت ة 

الت ظيئية اللازمة للإتت ا ة من موقع   او راءاترالأمر الصعبب وبد ر  ا  ي ع د المرني رمتباع 
يثا  التلئية والانتلاب برت ات  الميداه عل  الشبكة رال لبة لأي  رةدةب وذ ا اتت ا ا  م م

 DZ"2اايا ري"

 و ما ةلي:3  ي و المرني تتئث  مرا   ا

 ذات طارع بذاري.ت   بذاري لك  ذيئة-
                                                           

 .61ب ص (2008جممور الطلبة اايا رةنٌ والأنترنتب م نرة ما يلتنًب ) امعة اايا ر: نلية العلوح اونلانية والا تئاعيةب سب يوننٌ لتةا1
 .202 ار ذومةب ص :(ب اايا ر2013-1830ةة المكتورة)فاي   ليوب تارةخ الصحافة اايا ر 2
نلية العلوح اللياتية والاعلاحب :ب رتالة ما يلتنً) امعة اايا ريدي ة رلعاليا:" الصحافة الالكترونية و اايا ر رنٌ بردي الواقع والتطلع مرو الملت ب "3

 .149(ب ص2006
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 و و  م ر مرنيي  و مكتب ت ليق راايا ر.-

 . ج 1000 فع ميلغ مالي ن  ت ة قيئت  -

اايا ر بذررة  ررتهاب ولو  ي يا من فئ   م تصف التلعي ات صاات الصحافة الالكترونية و 
الاغوط اللياتية رال لبة  رةة التعبنً من  مةب ومن الاغوط الاقتصا ةة رال لبة لمجالي الطباعة 

" HTML" وت  ية ال ص ال ا ق"PDFوراتتخداح ت  ية ال ص المحئوك "  والتوزةع من  مة  صرى
 ونية.ف د تطورت تدريجيا الصحف الورقية و طبعتما الالكتر 

تب   محتشئة نظرا لغياب الأطر ال انونية ال عالة  و الم ار  فمه بذررة الصحافة الالكترونية و اايا ر
ال  تسطر لصحافة الالكترونية رأتم معنى الكلئةب راتتث اء قانوه الاعلاح اادةد الم شور و اارةدة 

لوتا   اوعلاح الالكترونيةب وال ي صصص الباب الخامس من  2012 ان ي 15الرسمية رتارةخ 
 ( م مومما ورعض  يثيات نشاطما ف ط.72-67ليحد  و موا   اللت)

  :خصائص الصحافة الالكترونية -2

ة  و محتواذا ةت  رشك  ملتئر تعتبر الصحافة الالكترونية وتيلة اتصاك متدف ة ورالتالي فمه التعد
ملتوةات  ينئا يدك ما  ه ترا اوعلاح الأصر يدك ما من بر يق  تبق صنًي قب  وتا   ا وذ

الصح ية ري ئا تيتئكن ال ارئ الأنثر ث افة مختل ة  من ال راء فال ارئ العا ي تيكت ي ر راءة الما ة 
اوعات  نبر من المواوع عبر الوفيلات  و الروارط ال  قد برئل   م مو من ا صوك عل  معلومات 

مواقع  صرى صارج الصحي ة وذ ا ما  علما تتصف  و  م مشابهة ائن  رشيف الصحي ة 
 بخصا ص بسييذا نوا د من ابذاذات اوعلاح اادةدة  ومن ذ   الخصا ص مذد:

الت اعلية: وذي الميية  الر يلة ال  بسيي  اوعلاح الالكترو   اادةد نل  ومن ائ   الصحافة -1
مع الصح ي ناتب  الالكترونية وةتي  ع صر الت اعلية ليا ر موقع الصحافة  مكانية التحاور المباشر 

 مصئ  الص حة.الخبر  و الم اك  و الما ة الصح ية  و 
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صح ي ةوا   مشكلة الملا ة المخصصة ومذاز م اك  صبارةة ما عل  صافيية الت وع: ناه ال-2
رنٌ اللا ات المخصصة لل ص  ملتوى الصحافة الورقية وبدا  ه الصحافة تعيش عل  التوازه

والملا ات الأصرى نتل  الخافية رالت لي ب ف د نانت ممئة  الصح ي تتئث  و امذاز عئ  
رنٌ تلبيت    ا ات اائمور  ما و الأنترنت ف د فيح ي ةوفق رنٌ الملا ة المخصصة لل ص و 

نشأت فيحف متعد ة الأرعا  ذات     ذنً محد  نظرةا يدكن من صلا ا  رااء ملتوةات متعد ة 
 من الاذتئاح.

صافيية المرونة: وتعني طر  وني ية تعام  الملتخدح مع الأنترنت وتبرز صصية المرونة رشك   يد -3
او را ية ال   الأنترنتب  ذ لا يدكن  ه ةت اوز عد ا من المشكلاتلدى الملتخدمنٌ  و فيحافة 

الكئبيوتر  ورا مي و ا و بر يق د الأ نى من المعرفة ر ل  وةلعب ناه لدة  ا    ذا  تعترا ب  لا
الاتصاك مع الانترنت  ورالتالي توفنً الوفيوك   م صدمة الصحي ة الالكترونية و ةاا و   ظ 

 ا ية اوعلامية فيئكن ذل  من صلاك التما بدختلف الطر  والأشكاك  ما من المعلومات ومعاا
المعلومات ال  ةثق و  انت اءقدرة الملتخدح عل  الوفيوك  م المعلومات وذو ما يد ح  فرفية 

 مصا رذا لأه ذ اك اشكالا ارتبط مع ممور الأنترنت وذو ملألة مدى مصداقية المعلومات.

صد بها  ه الصحي ة تكوه و مت اوك ةد اائيع ومبثوثة و ن   مراء العالم : وة صافيية العالمية-4
 ي   شة من  دةدق رفية  ماح الصحف مرة  صرى للئ اور ل  تكوه شبكة الأنترنت قد  عا ت ال

مورذا عل  شبكة م  رات رممكاه ن  فيحي ة  ه ت طلق من محيطما المحلي  م المحيط العالمي بد ر 
ر مظورالتالي فمه ال رص  فيبحت متلاوةة   ماح جمع الصحف الكبرى والصغرى للظمور بد الأنترنت

  دةدة وبه   الخافيية تكوه الصحف اولكترونية قد بذاوزت دةد ذا ما تم ت ويم صدمات مدتازة 
مور و الوقت ن ل  ظة و المشكلة  نبرى نانت ت ف  ماح انتشار الصحف المطبوعة الورقية العا ة

 . نبر عد  من ال راء  ماح
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 مكانية  ق  ركثنً من تل   الانترنتمور الصحي ة عل  ملتكل ة: ةتطلب الب  الالكترو  و قلة ا-5
ةعدوا   ا ة  م مكاتب ومطارع وعئاك وموم نٌ  فالأمر لا ال  تتطلبما الصحف الورقية  ي  لا

دار الصحي ة وو م ار   ه ةكلف  نثر من مكتب وا د و ماز نومبيوتر مدا ةلم  عئلية  افي
م يل   ذل  ربدا تكثر الصحف اولكترونية  ي  رممكاه  ي فر    ه ةصدر فيحي ة من مكتب   و

و ذ ا  رالصحافةردوه  ه ةكوه فيح يا و الأتاس مدا تي ح  عد ا نبنًا مدن ليلت    علاقة 
 المجاك.

فمه ذ    اولكترونيةحف التئوة : عل  الرذ  مدا  نر عن رصص تكل ة  فيدار الصمشان   -6
تباع   لا فمي   رن  التئوة ب فالا عن متطلبات الر صر مشا  مشروع  نأيالصحافة توا    

شمري من الملتخدمنٌ رات يحد من انتشارذا  اشتراك     ردك برص انالصحف الت ليدةة نئا  نه
 1من الصحف. وصصوفيا مع اتلاع  ا رة الم افلة رنٌ ذ ا ال وع

 لب ا تيا ات ن  قارئ م صلة نلخة  ت دحة: لا تلتطيع الصحي ة المطبوعة  ه  الشخص-7
ريد  ه ريئة عئ  فيح ية الصحافة اولكترونية رممكانها  ه بذع  ن  زا ر للئوقع قا ر عل  ا عل   د

ر  الموقع. فنًني عل   رواب وموا  رعي ما  ىرشك  شخصي الشك  ال ي ةرةد  ه ةر  ه يحد  ل  ل  و 
    ذل  و  ي وقت ةرذب ب ورممكانوة وح رك الأصرىصرى وة ت ي رعض الخدمات وةلغي ويح ب  

  ةاا تعدةل  وقت ما ةشاء و ن  الأ واك ذو ةتل   وةلتئع وةشاذد ما ةتوافق مع اصتيارات 
  .الشخصية وليلت ما ة وح الموقع ر

رلرعة اتشار المعلومات ووفيو ا اللرعة وال ورةة والتحدة  الملتئر: تتئيي الصحافة الالكترونية -8
ي والتحدة  ال ور  تكاليف و ق   م  نبر شريحة وو  وتع مجتئع محلي و ولي و  ترع وقت

اولكترو  وتلتطيع مااع ة ال درة الخبر وترعة تعدة  وبذدةد   للئعلومات تبعا لتطور الأ داث

                                                           
للدراتات والبحوث  اومارات مرني ار ب  رومبي: والخصا صب والانعكاتاتب الطبعة الأوم الم موح :الش يع عئر  ل نٌب الصحافة الالكترونية1

 .24-22ص ص ب 2011 الاتتراتي يةب
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وقع المالمو و ة عل   تواو الاعل  التح يق من الوقا ع رشك  فوري عبر تعد  المصا ر 
 1اولكترو .

 الالكترونية: ةفاخدمات الصح -3

را لل راء    الانترنتتعد مواقع الصحف اولكترونية من  نثر المواقع المتوا دة عل  شبكة 
المعلومات ذي الأنثر  ومواقع"رتتوه"  ه مواقع الصحف العالمية  وذ ا  ندت   راتة  عدتها المجئوعة

نموا و رنة  رنٌ مواقع الأنترنت وذي نتي ة لم تكن متوقعة صافية و وذ اك ت ارةر بردثت  ه الموقع 
والتأثنً عل  الصحف المطبوعة ومن رنٌ الخدمات ال  الالكترو  للصحف لن تكوه ر ات الأهمية 

 ت دمما الصحافة الالكترونية لل ئمور  و المتل ي ذي:

رداصلماب  و  اص   البح البح :  ي  تتي  الصحي ة اولكترونية لملتخدميما صدمة  صدمة-1
(  و  ق   و مثلا  شمر بة صحف تتي  ذ   الخدمة ل ترة زم ية محد ة )تالشبكة الوةبب ورعرض ال

را صوك عل  رتوح مالية محد ة  م  ثم تطالب بالصحف  رؤوس المواوعات  نثرب وت ويم  رعض
افية عل  ميو  الخدمة الخ ف )نصحي ة الأذراح( تشترط الدصوكت افيي  المواوعب ورعض الصح
البح  عن فيحي ة الكترونية  م  صرى وتت اوت قوة ون اءة صدمة  رالمستلة وتا ة صدمة البح 

 .اوماراتيةع فيحي ة الخليج ر  وبزت ي ذ   الخدمة من رعض مواقع الصحف العررية مث  : موق

ذ   الخدمة عل   رشيف الصحي ة الورقية و الم اح الأوك  ت صبصدمة البح  و الأرشيف: و -2
وتت اوت عن صدمة البح ب ال  ت صب عل  البح   اص  الصحي ة اولكترونية ذي بزتلف ر ل  و 

ليم ية ال  يدكن البح  فيما مما الصحف اولكترونية تواء من  ي  المدة اديف ال  ت شصدمة الأر 
  و من  ي  التكل ة الما ةة ال  ةرةد المتص   الوفيوك  ليما.

                                                           
 .29ب ص2014 ار اليازوري العلئية لل شر والتوزةعب  .الطبعة العرريةعبد ال تاح ن عاهب الصحافة اولكترونية و م  الثورة التك ولو ياب 1
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وت تصر ذ   الخدمة عل  الصحف  :الأمس من ال لخة المطبوعة وصدمة قراءة عد  اليوح  -3
مطالعة   مكانيةلئلتخدح لقع و  ذ ةتي  الم ب)المختل ة عن الصحي ة الورقية( اولكترونية الكاملة

اولكترونية فعل   1 م   د نبنً من المحتوةات الصحي ة ال لخة الورقية وما بها من مواوعات مختل ة
 Printeditionالأمرةكية ذ   الخدمة  برت ع واه  USA Todayت وح فيحي ة  تبي  المثاك

 تائت ما ت دم  صدمات مرتبطة  رالصحي ة  الورقية وةتي   فيما تص    عد  اليوح والأمس.

من صلاك نشر  تعار اوعلانات و الصحي ة  مة ت ويم  اوعلانات  م الصحي ة المطبوعةصد -4
ر ل  اوعلانات وطلب  الاتصاك دمما راواافة  م تب  الورقية  وطبيعة الخدمات اوعلانية ال  ت

  رةدة الأذراح المصرةة. نئا ت ع ب  نشر  علاه  رالصحي ة نموذج

الصحي ة اولكترونية الورقية تتي  من  وذي صدمة ت دمما :و الصحي ة الورقية الاشتراكصدمة -5
ر ة رطر  الخافية راوشتراك الورقية من صلاك ت ديم المعلوماتصلا ا للئلتخدح الاشتراك و الصحي ة 

 رطاقات او تئاه. تملة وتلدةد الرتوح راتتخداح

فالصحف  الخدمة من فيحي ة  م  صرى: وبزتلف ذ   Emailصدمة البرةد اولكترو   -6
الكترونية   م محررةن  ما الصغنًة ة تصر  الأمر عل  اتا ة ال رفية  ماح الملتخدح لتو ي  وتا   

ح صدمة  نشاء البرةد  لكترو  داولكترو  الكبنًة فمنها توتع من نطا  ذ   الخدمة  لت  الصحف
 ةوميا عبر ررةد الملتخدح. تا ا ر ةت    صبارةةنشر ح دشخصية عل  الموقع نئا ت 

: وتتائن او ارة عن الأتئلة ال  يدكن  ه faq صدمة او ارة عن الأتئلة الأنثر طر ا-7
ةطر ما الملتخدح  وك طرة ة الاتتعراض  و المشكلات ال  قد ةوا مما  ث اء اتتعراض الموقع  

تئلة ال  يدكن  ه ةطر ما وتتائن او ارة عن الأ  helpوبساث  ذ   الخدمة صدمة الملاعدة

                                                           
ص ب 2007 ار ال  ر لل شر والتوزةعب  .الطبعة الأومب اولكترونيةالصحافة  :علاح بجامعة الأزذرمدرتة الصحافة واو بد  منٌ عبد الوا راا 1

 .105-102ص
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الملتخدح  وك طرة ة الاتتعراض  و المشكلات ال  قد ةوا مما  ث اء اتتعراض الموقع وبساث  ذ   
 ال  ةت  تيوةد ررامج الكومبيوتر بها.MELP الخدمة صدمة الملاعد 

المواقع ن صدمة الررط رالمواقع الأصرى:  وو ذ   الخدمة ت ترح الصحي ة عل  الملتخدح عد ا م-8
 راذا  ممئة ل .تال  

 :بين الصحافة الإلكترونية والصحافة المطبوعة مستقبل العلاقة -4

 :تلاف بين المضمون الإخباري للأنترنت والأخبار المطبوعةخالا-1

 ا رتوفنً عد  صدمات المطبوع وذ نتاجوتعئ  عل  رت  فيورة  ا مخال ة فالصحافة الالكترونية 
وع افير الرت   البيانية والصوت ةلئي  رالخل يات المعلوماتية والصور ال توذرافية  الكترونية  و ما

الت اعلية  وتتئث   تتئيي بها الصحافة اولكترونية مييةال يدةو ووفيلات الأرشيف راواافة  م  ذ  و 
 .ال  اشذ   الأصنًة و البرةد الالكترو  والمسثرات اولكترو  وندوات 

 صبارةة ذنً مو و ة و نظنًتها المطبوعة  ولكترونية برتوي عل  عدة ماامنٌحافة ايجع  الص وذ ا ما
مع ا توا ما عل  الصور  ق  مدا مذد  و الصحافة المطبوعة مع ا توا ما عل  الصور  ق  مدا مذد  و 

 1ال ي ةتعلق رالأصبار  تاتا.الصحافة المطبوعة وذو 

لمواوعات و عا ة فيياذة ع اوة ما عل  تلخيص رعض االخدمات الصح ية: ت تصر ذ   الأصنًة -2
  بستاز رالبلاطة والاصتصار والواوح و المحتوى  وفق ما ة اتب جممور الأنترنت المختلف نوعا ما ال

 عن جممور الصحافة المطبوعة من  ي  الملتوى الث او والتوا د ااغراوب نئا  ه الشك  اوصرا ي
 2مثلا. خة الالكترونية ناتتخداح الألواهلل لخة المطبوعة مختلف عن ال ل

                                                           
-2015رتالة ما لتنًب ) امعة  ح البواقي: نلية العلوح الا تئاعية واونلانيةب  ب"تأثنً م رو ية الصحافة اولكترونية عل  الصحافة الورقيةبنوارة فار1

 .285(ب ص 2016
2
 .444مرجع نفسه، ال  
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العا دات:  ه اارةدة الالكترونية لا تلت يد رال در الكاو من مصا ر التئوة  الت ليدةة ناوشمار -3
   ية رمن را والاشترانات والتوزةع ذ ا اذا اتتث ي ا اارا د الالكترونية ال  توفر في حات متخصصة برظ 

 الخ. تل  ال  تهت  رالع ار  و الموا  الصيدلانية  و الأت ار.... ا  نبنًة نظرا للخدمات ال  توفر

 اولكترونية تى الصحافة  ولكن ن ال يد المكا مقراءة الصحف الورقية : يدكن ال وك ع ما محررة -4
 فيبحت لا تعا  من  ذ ا ال يد نظرا للتطور التك ولو ي وانتشار الملتحدثات التك ولو ية ون صد 

عل  الأصبار اولكترونية   ا اتف  ال  اك  و مكانية ا صوكر  اتت باك الأنترنت مثلا عل   ماز 
 1.نأ واك الط س مثلا

ران را ية  عل  من مصا ر الأصبار  برظ  الانترنتمصا ر الأصبار: تبنٌ ل ا  ه مصا ر الأصبار -5
 المطبوعة.

و  قةاات ن  راع  قا ق مدا يجعلما تبة  الأصبار والمعلومدللصحف الالكترونية  مكانية بر-6
نشرذا  ظة وقوعما  وشتاه ال ر  ما  ه يجد ال ارئ ن ل   ماح  ا دة   ظة  وقوعما  و ه يجد 

 المطبوعة و اليوح التالي.ماطرا  م انتظار  فيدار  الصحف  ن ل 

الأوك فيئا يخص ت ظي  المعلومات  ه  و ملتوةات معااة  المعلوماتبزتلف ذاتاه الصحي تا -7
عن    رةا دةد ومغاةر   رداعيفمه الصحي ة الالكترونية  تعرض الما ة  و شك   وعراما 

نص  صر ر ا  ت  ية  الصحافة الورقية وبسكن من ررط علاقة رنٌ نص وفيورة  و وثي ة  و رنٌ
 .المئ م 

 

 

 

                                                           
 .286ب صالمر ع اللارق بنوارة فار 1
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 :نماذج حول الصحف الجزائرية الالكترونية -5

 : ELWatanتجربة الوطن -1

ذي  وك  رةدة نئا تبق ال نر بزوض بذررة ال شر الالكترو  عل  الأنترنت رالمائوه ن ل ب فبعد 
رطرة ة ةومية مرور ثلاث ت وات من  مذاز الموقع الالكترو  مذحت الوطن و ت ديم الأصبار 

" ومصلحة الأرشيف  وقد تم بردة  موقع  رةدة الوطن ت ة HTML"و"PDFرالترنيبتنٌ"
" نخدمة نصية  م موقع Statiq ي  تم بروةل  وتعدةل  من موقع تانن " 2004
تتغنً وناه الموقع  المتحرنة والألواه ال  رالصور"ب ما ةعني ت  يا  ن   الموا  Dynamiqueمتحرك"
 1 يةوه.شاشة تلي

 تجربة الشروق أون لاين:-2

حي ة الورقية الشرو  اليوميب ال ي تم  نشاء  مع ه لاةن ذو الموقع الالكترو  للصالشرو   و 
ب  ي  ناه مجر  موقع رليط ةكت ي ر شر 2000الأوم لصدور ال لخة الورقية ت ة  البداةات

ملت يدا من ت  يات  2005رعض الم الات الم شورة رالطبعة الورقيةب وقد تم تغينً شك  الموقع ت ة 
 البرمجة اادةدةب نئا تم اعتئا  صدمة التعاليق لأوك مرة.

معتئدا عل  المواايع ال  تبثما  2007ه لاةن نانت ت ة ا  ي ية لموقع الشرو   و  الانطلاقة ما 
عاح عل  نشأت  قامت  ل ي  فيب   نثر ت اعليةب رعد مرورال لخة الورقية  مع فر  و التصئي  ا

المستلة رتحوةل   م فيحي ة الكترونية ملت لة نوعا ما ملتعي ة  رأ دث الت  يات وطاق  بررةر  
   فيب  الموقع يحت   المراتب الأوم و اايا ر رعد موقع ب  تى  ن2008صاص بها م د  ان ي 

AKHBAR-Algeria2 

 
                                                           

 .81نوارة فار: المر ع اللارقب 1
 .81المر ع ن ل ب 2
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Algeria- interface 3-  

 Le وك  رةدة الكترو  و اايا رب  تلما اوعلامي "نور الدةن صلافيي" فيح ي تارق بجرةدة"
matin ممئتما ت ديم الت ارةر و صبار   وك  1996"ب  ي  نانت مشروع  رةد ملت لة ت ة

تم التخلي عن فكرة   " لك SIDAالمجالات اللياتية والا تئاعية بدشارنة ونالة الت ئية اللوةدةة"
رتئوة   بالمشروعب فتحوك  م  نشاء فيحي ة  لكترونية وتم اصتيار اللغتنٌ اومذلييةة  وال رنلية لل شر

 .رالم" الدولي ا" بدلاعدة مرني "  ل SIDAمن طرف ونالة "

والمواوعية وقد  ا يا ةةبرت شعار  1999الصدور و نوفئبر  Algeria- interfaceرد ت
ال  مورتت عليما  علتما تتوقف عن الصدور  لعدةد من اليةاراتب لكن الاغوطاتت   الموقع ا
 1فترة من اليمن.

 " LSOUK" تجربة صحيفة-4

الأنترنت من     صلق  و ت اعلي من  عبر "LSOUKقامت جمعية الطب رمطلا   رةدة "
طرف جمعية الطلبة من نلية الطب ون ل  من     برلنٌ عئلية الاتصاك رنٌ الطلبة من  مة  

زا ر  1000ومختلف شرا   المجتئع من  مة  صرى صافية الأط اك المصارنٌ ف د رلغ زوارذا  والي
 2 ازت رل ب   لن موقع. 2004وو  2003ةوميا ت ة 

 

 

 

 

                                                           
 .82نوارة فارب المر ع اللارقب ص1
 .83المر ع ن ل ب 2
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 :كترونيموقع صحيفة الشروق الإلثانيا: 

 مفهوم موقع صحيفة الشروق الإلكتروني: -1

الورقية "الشرو  اليومي" ال  تم  نشاؤذا من قب  مجئوعة من الملاهمنٌ   اولكترو  للصحي ةذو الموقع 
 1لإعلاح وال شر.لاي  رحم  الله" فيا ب  ار الشرو  وم م  " علي ف

والوطن العربي والعالم رثلاث لغات  اايا رموقع اصباري ةوفر التغطية  نية وملتئرة الأ داث و -
 2ئث  ال لخة اولكترونية ارةدة الشرو  اليومي.توة

ك  صطأ ةر ة ا فيواب يحتئ  الخطأ ور ية تصدر راللغة العررية شعارذا "ذي فيحي ة  يا رةة ةوم-
 3ية والامذلييةة متوفرة عل  موقعما الرسمي.لنية راللغة العررية وال رن"ب  ا نلخة الكترو الصوابيحتئ  

 :نشأة وتطور موقع صحيفة الشروق-2

ذا من قب  مجئوعة من الملاهمنٌ اءورقية الشرو  اليومي ال  تم  نشذو الموقع اولكترو  للصحي ة ال
تاذ  رات  الشرو  الملتئد وم م  علي فاي  رحم  الله فيا ب  ار الشرو  للإعلاح وال شر ال ي 

ومية ليكوه  وك عد  لي 1991ماي 11و تم  فيدارذا من الصحي ة الأتبوعية )الشرو  العربي( ال 
 2000نوفئبر  2الشرو  رتارةخ 

واصتار  ا مستلما شعار ر ة ا فيواب يحتئ  الخطأ ور ةك   4تيام ا مع الا ت اك ةعيد الثورة اايا رةة 
 صطأ يحتئ  الصواب".

ب لك   2000ةات الأوم لصدورذا ت ة دارةدة مع البنشاء الموقع اولكترو  لل  و ذ ا الليا  تم 
لم شورة اه لاةن ر  ناه مجر  موقع رليط ةكت ي ر شر رعض الم الات و لم ةكن ات  الشرو   

                                                           
 . 56(ب ص2011-2010" الصحافة اولكترونية اايا رةة وابذاذاتها ال راءب رتالة ما يلتنً) امعة نلية العلوح اللياتية واوعلاحب بي  اح روثل 1

2
 https://www.echoroukonlune.com (19 /02/2020) 15 :06  

3
 https://ar.m.wikipedia.org (12/10/2020) 08 :28 

 .56ب صالمر ع اللارق ا اح روثل يب 4

https://www.echoroukonlune.com/
https://www.echoroukonlune.com/
https://ar.m.wikipedia.org/
https://ar.m.wikipedia.org/
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تلة مس  لت  ر  2004ك  قاا ي و ت ة رالطبعة الورقيةب لكن الشرانة رنٌ الملاهمنٌ تم  لما بح
 1 م ةوم ا ذ ا 2005الشرو  للإعلاح وال شر رمفيدار ةومية الشرو  ال  انطل ت م   

لبرمجة ليلت يد من ت  يات  ا 2005قع  الشرو  ت ة مع ذ   التطورات تم تغينً شك  مو ورالموازاة 
 وه لاةن  نطلاقة ا  ي ية لموقع الشرو  صدمة التعليق لأوك مرة ذنً  ه الا اادةدة  نئا تم اعتئا 

 لا  ن   ناه ةعتئد عل  المواايع  ال  تبثما ال لخة  الورقية مع فر  و التصئي    2007نانت 
 الشرو  عل   عل  اح عل  نشأة الموقع عئلت مستلةال ي  فيب   نثر ت اعلية  ورعد مرور ع

وذ ا  ببها   يات ولدةما طاق  بررةر صاصوتعتئد عل    دث الت فيحي ة  لكترونية ملت لة نوعا ما
و اايا ر رعد موقع   مرف و يي يحت  المراتب الأوم ةن  فيب  الموقع  و 2008م    ان ي 

2AKHBAR-ALGERIA 

ةدة نلخة  د  فيدار ي  تم  تتحدثت عل  موقع الشرو   وه لاةنال  ا وتوالت التعدةلات
لتطور ا افي  عل   دةدة ومتطورة تم اتتحداثما بساشيا مع ا وذي طب ة 2009متطورة و ماي 

اتت ارة للارت اع الملتئر و     الموقع وبساشيا مع نتا ج ملتوى الصحافة اولكترونية و العالم و 
 3.ال  ةرةدونها ومتص حي   وك الأمور ةات  مرتا ةالموقع لمعرفة رذب تار ة الااطلاع   را 

موقع و  1500 نبر مصا فع الشرو   وه لاةن رعد شمر من تطوةر  الليا   ص  موقو ذ ا 
 ترتيب المواقع  العالمية و تخصصيات ال   ةبثما  الموقع العالمي المالعالم   لب الا صا 

 4." ليكلا"

                                                           
 .56ب صا اح روثل يب مر ع تارق 1
 .56المر ع ن ل ب ص2
 .57ب صالمر ع ن ل   3
 .57المر ع ن ل ب ص4
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و  وفيلتعالميا نئا  1115 المرتبة ف د ا تلت الشرو  اوه لاةن مسصرو لب ذات المصدر 
و تى  تواء م ما اوصبارةة  و المتخصصةعالميا و ترتيب جميع المواقع  600 م المرتبة  ال روة وقات 

  .محرنات البح  الأصرى

 400ةلت طب ما ة ارب   نالتي " فئوقع الشرو   وه لاةن ذوذ " لموقع   صا يات لب  صر 
" ليكلا" و  ملاةنٌ زا رب وتتئرني  نبر نلبة ل راء الشرو   لب موقع6 لف زا ر ةوميا وشمرةا 

 لف  4484 لف زا ر صلاك شمر وا د  ما من  اص  اايا ر فحوالي 470.924 فرة يا  والي 
 لف زةارةب  ما مصر  107 لف زةارةب والمغرب 8مليوه  لف زةارة ولبيا  50زا ر تأتي تونس ب

 2010.1 يا ر ت ة لف زةارة وذ ا نتي ة للأزمة الكروةة ال   صلت رنٌ مصر واا112فحوالي 

 موقع صحيفة الشروق: خدمات -3

وك عل  الموقع مع  ل المشرفوهو مرف و ييب ف د اتتحدث لما      موقع الشرو   وه لاةن  نظرا
عدة تعدةلات لموانبة المواقع العالميةب  ي  ةولي المحرروه اذتئاما للتحدة  ا    2011ت ة 

و  وعما  وموافاة اائمور بهاظة وق   عة وذ ا من     موانبة الأ داث م للأصبار عل  مدار اللا
وال يدةو تواء تعلق الأمر رالأ داث  رمت د ة طواك اليوح ومرف ة رالصو    را اتا نٌ عن طرةق 
  2.الوط ية  و الدولية

زاوةة  تأص   ص  العاملوه رالموقع عل  صل ية ذل  الص دو  "  صر الأصبار" وذو نافدة  دةدة 
 قلام ب  ص   من الاطلاع عل   صر الأصبار المدر ة و مختلفالمتوبسكن  برارزة و في حت  الر يلية

 3.وتعراما رشك  ترتيبي تبعا للأ داث  لب توقيت نشرذا الظاذر عل  يدنٌ ع واه الخبر

                                                           
 .57صب  ا اح روثل يب المر ع اللارق1
 58صالمر ع ن ل ب  2
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رو   وه لاةن العدةد من الخدمات التك ولو يا  طلق موقع الش عل  وبساشيا مع التطورات اادةدة و
الدصوك  لي  رطرة ة  تم  عبر ا اتف  ي   فيب  رممكاه ال راء  م ما  مكانية التص   اللرةع

  .عبر مختلف  قلام  رطرة ة عرض تتل  رالأناقة اوصبارةةرشك  والتحيي ات وتص ح  

ةتر للتوافي  مع  نبر و والت ذ ا راواافة  م اتت ا ة الموقع رص حات التوافي  الا تئاعي ال اةلبوك
وندوات ن اش مباشرة عبر موقع"  رةبورتا اتمع بسكنٌ  اائمور من الاطلاع عل   بقدر من ال راء

الشرو  تي و" ال ي ذو مشروع تل يةوه عل  الأنترنت و انتظار فت  قطاع اللئعي البصري لتكوه 
 1 وك فاا ية و اايا ر.

 واقع موقع صحيفة الشروق الإلكترونية: -4

و العالم العربي فيحي ة  نترنت  50لأذ   2010الأمرةكية نهاةة ت ة فورةس" و  راتت  لمجلة " 
ية الأنثر  شعبية للصحف بسك ت الشرو   من ا تلاك  الص ف الثال  من  ي  المواقع الالكترون

رةة و"الرةاض" اللعو ةة  ي  شكلت  رةدة و العالم مت دمة  عل  " اليوح اللارع" المص المطبوعة
مليو  نلخة راواافة  م موقعما ةلبق  ليما   د  رالوفيوك  م  لم  علامية ا ر الشرو  

تص   و الل وا ت الأصنًة  من صلاك  رنان   الت اعلية   ي   الألكثرو  ال ي   ق  عل  نلبة
 قراءة للئواوع  الوا د  ومئات من التعلي ات .  لف 70ال راءات  م ما ة ارب  وفي  عد 
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 الشروق أون لاين حسب التصنيف المحلي(: ترتيب 1جدول رقم)

 1الصحف العشر الأوائل  حسب التصنيف المحلي 

 التص يف المحلي البلد ات  الصحي ة الشعار 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
 
8 
9 

10 

 الشرو 
 الخبر

 الوتط
 ا داف
 الغد
 قووه

Gulf news 
 

 الر ي
 اليوح اللارع

 الأصبار

 الشرو 
 الخبر

 الوتط
 ا داف
 الغد
 الرةااية قووه
 ف نيوز ل
 

 الر ي
 اليوح اللارع

 الأصبار

 اايا ر
 اايا ر
 البحرةن
 اايا ر
 الأر ه
 اللو اه
  العررية اومارات
 المتحدة
 الأر ه
 مصر
                   لب اه

7 
10 
11 
12 
13 
13 
14 
 

14 
15 
/ 

 دولي(: ترتيب الشروق حسب التصنيف ال2الجدول رقم)
 2الأوائل حسب التصنيف الدولي الصحف العشر

 التص يف المحلي البلد ات  الصحي ة الشعار  
1 
2 
3 
 
4 

 الشرو 
 اليوح اللارع

 الرةاض
 

 الخبر

 الشرو 
 اليوح اللارع

 الرةاض
 

 الخبر

 اايا ر
 مصر

المئلكة العررية 
 اللعو ةة
 اايا ر

1.338 
1.457 
1.752 

 
1.843 
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5 
6 
7 
8 
9 

10 

 ا داف
 المصري اليوح

 الأذراح
 الشر  الأوتط

 ال مار
  لف نيوز

 ا داف
 المصري اليوح

 الأذراح
 الأوتطالشر  

 ال مار اادةد
  لف نيوز

 اايا ر
 مصر
 مصر
 لب اه
 اايا ر

اومارات العررية 
 المتحدة

2.233 
2.878 
3.750 
3.767 
4.501 
5.238 

 وك  را    الموقع للتعرف عل و تيا  متص  يحرص ال ا ئوه عل  موقع الشرو  عل   راتة جممور 
رقية الخدمات الت اعلية  للئوقع الأ اء وتع الم تر ة والخدمات لغرض برلنٌ التصئي  و وك الموااي

ت شر من  نٌ  ات وال  ي عبارة عن فيبر  راء واتت تاءات لب ال تا ج  المتوفي   ليما من الدرات
  صر رالشرو   وه لاةن.

ن ا اوطلاع و  ت س" ميدةا"عل  ذرار ة المختصة و  راتات اائمور مع المستل وعن طرةق التعام 
 .ا المتخصص و  راتات الموقع وترتيبما  لب عد  ال راءعل  ال تا ج الدورةة لموقع  ليكل

عن الطبعة الورقية  ا تدريجيا نلخة الكترونية ملت لةذ ا وةلع  ل ا ئوه عل  الشرو   م  علم
 ةتارع  ظة رلحظة الأ داث فور وقوعما.بررةر  الشرو  اليومية  ي  تم مسصرا تشكي  فرةق
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 خلاصة الفصل

نخلافية لما تم التطر   ليما و ذ ا ال ص  يدكن ال اوك: راأه الصاحافة اولكترونياة بدثاراة نلاخ 
 و  فياادارات اولكترونيااة لصااحف ورقيااة مطبوعااةب  و مااو ي لأااام  محتوةااات ال لااخ الورقيااة لاتااتخداح 

  بر ياق ت  يات عارض ال صاوص والرتاوح والصاور المتحرناة والميايات الت اعلياة و ةصاا ا لل اارئ مان   ا
  شباعات  ورذبات  و مختلف الميا ةن  و المجالات. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

 الطالب الجامعي
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 تمهيد:  
يعد الطالب الجامعي أحد الددخلات إدارة البيئة للتعليم والتعلم بل أىم التدخلات العلمية 
التًبوية، لأنو يعتبر من أىم القضايا التي أثارت الكثتَ من الاىتماـ سواء على الدستوى المحلي أو 

الدراسة والبحث من أجل العالدي لشا يتوجب على كل لرتمع مواجهة مشكلاتو واحتياجاتو عن طريق 
 إشباع ىذه الأختَة بكل أبعادىا الدختلفة بطريقة مشروعة لا بالسيطرة والقمع والقوة.
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 مفهوم الطالب الجامعي: 1

ىو الدتلقي أو الدرسل إليو الذي يسمى كل من الأستاذ وواضع الدنهاج على لساطبتو والتأثتَ  
بكيفية مرسومة بغية تحقيق أىداؼ مقصودة، والطالب الجامعي ىو فيو، باتجاه معتُ وفي زمن لزدد و 

 .1الذي يتابع دراستو في تخصص من التخصصات الدتاحة في مؤسسات التعليم العالر في الجزائر

على كيفية الحصوؿ على الدعلومات في مؤسسة التعليم ىو الذي يتلقى دروس ولزاضرات والتدريب  -
العالر للحصوؿ على شهادة جامعية، ونقصد بمفهوـ الطالب الجامعي طالبات وطلبة الجامعات 

 .2الجزائرية الذين ينتموف إلذ كليات تعددت فيها التخصصات

راسية الجامعية وىو ىو الباحث الجامعي الذي دخل في الدرحلة الثانية والثالثة من الدراحل الد -
الدسمى بالباحث الجامعي أو طالب الدراسات العليا في التخصص أو العالدية، لأنو يعد رسالة علمية 

 في العالدية أو الدكتوراه وتسمى أيضا بالأطروحة.

فالطلبة الجامعيتُ ىم الصفوة والقاعدة الشبابية ففي المجتمعات النامية في معتٌ آخر أنو لغب  -
لى الشباب الدثقفتُ لأنهم الفئة الأكثر استعدادا لحمل الثورة والتغيتَ والعنف وكذا الرفق، وقد التًكيز ع

يكوف السبب الكافي لاعتبارىم الفئة الأكثر إدراكا بطبيعة التفاعل الإجتماعي والأيديولوجي السائد 
 .3رات العديدة والدتبادلةعادة في بحر التفاعلات والتيالكونهم القاطنتُ بالدراكز الحضارية التي تسبح 

 خصائص الطالب الجامعي: 2

لنضج الجسمي والنفسي والعقلي الطالب الجامعي ىو كائن بشري يقتًب شيئا فشيئا من ا 
تختلف  جتماعي، يتلقى تعليمو  وتكوينو في مؤسسات التعليم العالر أو الجامعي، حيث لاوالا

                                                           
 .24(، ص2009عبود حارث وحمدي رجس، الاتصاؿ التًبوي، )عماف: دار وائل للنشر والتوزيع،   1
 . 22(، ص1998، )ورقلة: الدركز الجامعي، ديسمبر 1، التكوين والتوظيف في الجزائر: لرلة العلوـ الاجتماعية والإنسانية، عددعبدالكريم فرونسي  2
-2013خرفية العود، "الأساليب البيداغوجية في الجامعة وعلاقاتها بتكييف الطالب الجامعي"، رسالة ماجستتَ، )كلية علم الاجتماع التًبوي،   3

 .7(، ص2014
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فسية والفيزيولوجية مرحلة الشباب سواء الن خصائصو ولشيزاتو عن تلك الخصائص التي تتفرد بها
ات على عاداتو وقيمو واتجاىاتو جتماعية، إذ يطرأ عيو في ىذه الدرحلة العديد من التغتَ والعقلية والا

التغيتَات الجسمية والعقلية  جتماعية، وعلاقاتو وتصرفاتو مع الآخرين، تتصل ىذه التغيتَات معالا
جمموعة من العوامل الذاتية كالحالة الصحية والبدنية، ومدى خلوه من نفعالية، فهو بهذا يتأثر بموالا

العاىات والعيوب الجسمية وحالتو النفسية ومستوى ذكائو وتعليمو، وكذلك العادات والتقاليد في 
ومنو المجتمع، ولكن ىذا لا يعتٍ أنو لا توجد خصائص ولشيزات عامة تديز سلوؾ الطالب الجامعي، 

 :1ميز بها الطالب الجامعي لؽكن إلغازىا في ما يليفالخصائص التي يت

 الخصائص الجسمية:

يعتبر النمو الجسمي من أىم جوانب النمو في ىذه الدرحلة، حيث يشتمل على مظهرين من  
مظاىر النمو الفيزيولوجي، أي لظو الأجهزة الداخلية الغتَ ظاىرة التي يتعرض  لذا الطالب أثناء البلوغ 

بوجو خاص لظو الغدد الجنسية والدظهر الثاني النمو العضوي الدتمثل في لظو الأبعاد ويشتمل  بعد وما
 الخارجية للطالب.

ء من الناحية النفسية وتبدو ألعية النمو الجسمي في الأثر الذي يتًكو على سلوؾ الطالب سوا 
 تًبيةالبفضل جتماعية، أو بسبب علاقة الطالب مع نفسو أو بالآخرين، وكلها نتائج تنتقل أو الا

 لؽكن فصلها عن ىذا، ما حتكاؾ بالآخرين إلذ بناء علاقة الطالب مع الذات ومع الآخرين لاوالا
نتمائو الحضاري وواقعو الدعيشي والدتفاعل بيتو الخاصة النابعة من ثقافتو وايفسر لنا أف كل لرتمع لو تر 

 .2مع العوامل الداخلية والخارجية

 

 
                                                           

 .36(، ص2001سمتَة منصوري، "اتجاه الطلبة الجامعيتُ لضو مكانة الدرأة العاملة"، رسالة ماجستتَ، )جامعة قسنطينة: معهد علم اجتماع،   1
 .46عواطف أبو العلاء، التًبية السياسية للشباب ودور التًبية الرياضية، )القاىرة: دار النهضة للطباعة والنشر(، ص  2
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 الخصائص العقلية:

الخصائص العقلية للطالب الجامعي في مرحلتو العمرية ىذه أف النمو العقلي قد اكتمل من  
سنة  16بحيث يتوقف عن النمو، فقد أكد علماء النقس أف لظو الذكاء العاـ يصل أقصاه حوالر سن 

تشاىده من زيادة الفهم والإدراؾ بعد ىذا السن، إلظا ىو نتيجمة للخبرة  ولا ينمو بعد ذلكػ وكل ما
والتجمارب الدكتسبة لا الذكاء الدوروث، وقد لاحظوا أف الذكاء العاـ عند الدراىقتُ الدوىوبتُ قد يستمر 

ذو قوى عقلية تجعلو قادرا على بعد السادسة عشر إلذ الثامنة عشر، وىذا معناه أف الطالب الجامعي 
تقد فيما مضى أف لظو تحمل الدسؤوليات، وإصدار أحكاـ على ما لػيط بو من قضايا، لكن ما كاف يع

 .1سنة 20أو  18إلذ  16الذكاء يتوقف في الفتًة ما بتُ 

كما يزداد الطالب الجامعي تركيزه في ىذه الدرحلة في الدوضوعات الفكرية الدتميزة، فنجمده ميالا  
إلذ قراءة الدوضوعات الدينية والسياسية ومتابعة الحوادث والأخبار المحلية والخارجية في الصحف 

لؽيل ذه الدرحلة والمجلات، كما أف خيالو يكوف قد لظا واكتمل ويصبح يفكر تفكتَا فلسفيا، وىو في ى
ويلجمأ إلذ الدناقشة ، عتماده على الذاكرة الآليةإلذ التفكتَ الديتٍ وإلذ الاعتماد على الدنطق أكثر من ا

والمحاججمة، كأنو يريد أف يكوف لنفسو مبادئ عن الحياة والمجتمع، كما تزداد قدرة الطالب في ىذه 
يع الطالب الإحاطة بقدر الإمكاف بمصادر الدرحلة كذلك على التحصيل والقدرة على القراءة، ويستط

والتفكتَ بنفسو، ويتضمن ذلك الاختيار الدعرفة الدتزايدة، كما تزداد قدرة الطالب على اتخاذ القرارات 
ستقلاؿ في التفكتَ ويتضمن التعريف بتُ الدرغوب فيو والدعقوؿ، وبتُ والحكم والثقة بالنفس والا

تصاؿ العقلي مع الآخرين واستخداـ الدناقشة الدنطقية وإقناع ة على الالدثالر، كما تزداد القدر الواقعي وا
 .2وتصبح أكثر واقعيةالآخرين، وتتطور الديوؿ والدطامح 

 

                                                           
 .18(، ص2001وردة لعمور قيم، "الزواج لدى الطالب الجامعي"، رسالة ماجستتَ، )جامعة قسنطينة: معهد علم الاجتماع،   1
 .15(، ص1986صالح عبدالعزيز، عبدالمجيد عبدالعزيز، التًبية وطرؽ التدريس، )القاىرة: دار الدعرفة،   2
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 الخصائص النفسية:

 نفعالر بسرعة الإثبات وبعض العواطف الشخصيةالتطور عند الطالب لضو النضج الا يظهر 
راحل: القدرة على الطبيعة، كذلك لصد في ىذه الدمثل: طريقة الكلاـ، عواطف الجماليات لحب 

 نفعالية، القدرة على الأخذ والعطاء، زيادة الولاء.الدشاركة في الا

نفعالر، كما يتأثر النمو النفسي لدى الطلاب بالعلاقات العائلية، وجودىا تحقيق الأمن الا
الب في نفسو على البيئة الدنزلية، انفعالاتو وتكراره يؤخر لظوه الصحيح، وقد يثور الطالسائد يؤثر في 

نفعالر وجو نفسي و الاويؤدي بو إلذ النزاع النفسي، أما العلاقة الصحيحة تساعد على اكتماؿ نضجم
 .1صالح للنمو

كما لصد معايتَ الجماعة تلعب دورا كبتَا في التأثتَ على انفعالات الطالب حيث تختلف 
من سمات ىذه الدرحلة عدـ الثبات عند الطالب الجامعي الاستجمابات تبعا للمراحل العمرية، كما لصد 

ومصدره ىو التوتر تبعا للمواقف التي لؽر بها، وقد تكوف لديو القدرة على ضبط نفسو في الدواقف التي 
مع الناس على تثتَ انفعالو، كالبعد من التهور والتقلب لأتفو الأسباب، أيضا القدرة على التعامل 

 2ص التي يتمتع بها الطالب ) القناعة، العلم، الأمل،...(أساس واقعي ضمن الخصائ

 جتماعية:الخصائص الا

ىذه الدرحلة قلة الأنانية، وتفهم الشباب لحقوؽ الجماعة التي  من مظاىر السلوؾ الاجتماعي
يعيش فيها، ورغبتو في تلبية الواجب حتى لو أدى بو ذلك إلذ التضحية، غتَ أنو يسرؼ في ىذا 
الشعور بالواجب إلذ درجة الذوس والطيش، وتظهر خطورة ذلك عندما تتقارب معايتَ ىذه الجماعة 

الطالب مع معايتَ الوالدين، فتطفوا إلذ السطح ظاىرة يعاني منها خصوصا إذا كاف جماعة أقراف 
 الكثتَ من الطلبة، والدتمثلة في النزاعات بتُ الآباء والطلبة

                                                           
 .407(، ص1995، )القاىرة: عالد الكتاب، 5حامد عبدالسلاـ زىراف، علم النفس والنمو والطفولة، ط  1
 .19(، ص1988عمرو رضا كحالة، الدرأة في القديم والحديث، )دمشق: مؤسسة الرسالة للطبع والنشر،   2
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 أهمية الطالب الجامعي: 3

لعل أىم ما لؽيز عصرنا الحالر أف قوة أي دولة لد تعد نقاش ما تدلكو من إمكانيات مادية، أو  
بحت الإمكانيات البشرية تشكل أىم العوامل الدؤثرة في تقدـ الدولة موارد طبيعية فحسب، بل أص

 وتطورىا، ومن ثم تحرص كل أمة جادة في مستَتها على رعاية شبابها.

لذا، فإذا ما وجد فالشباب طاقة وإرادة وىو الذدؼ الأوؿ للتنمية ،وىو أيضا المحرؾ الأوؿ 
بذؿ الكثتَ من الجهد والعطاء وأصبح في مقدمة القوى الشباب الرعاية الدناسبة والخطط الدلائمة لبنائو 

الدافعة والمحقة لاضعاؼ التنمية ، ويعتبر الطلاب بصفة عامة وطلاب الجامعات بصفة خاصة من 
أىم قطاعات الشباب التي توجو إليها الدولة مزيدا من الرعاية والإىتماـ، ولكن جوىر ىذا الاىتماـ 

الخلاقة والقوى الدبدعة التي يستند إليها بناء المجتمع سياسيا في أف ىذا القطاع لؽثل الطاقات 
واجتماعيا واقتصاديا خاصة في المجتمعات النامية  والحياة الجامعية بتُ أعضاء ىيئة التدريس والطلاب 

، وقد يتعلم الطلاب من النشاط الجامعي العاـ ومن الجمعيات 1لا تقل ألعية ع الدوارد العلمية الدقررة
العلمية والثقافية ومن الدناقشات الحرة في الحرـ الجامعي أكثر ما يتعلم من الدساؽ، فالنشاط حر في 
حتُ أف الدساؽ مفروض عليو فلم تعد الجامعات في وقتنا الحاضر مؤسسات تعليمية فحسب بل 

الطلاب من خلاؿ مرحلة من أىم مراحلو ليجمد فيها إشباعا إليها  أصبحت الجامعة منظمة ينتمي
 لدختلف جوانب شخصيتو فيتلقى العلم والدعرفة وينمي خبراتو وىواياتو.

وبذلك ترى أف تطور مفهوـ التعليم قد أخرجو من النظاـ التقليدي الذي كاف ينظر لوجود 
لو فرص العمل، إلذ اعتباره عضوا في الطالب لمجرد التحصيل الدراسي والحصوؿ على شهادة تتيح 

لرتمع لغب الإىتماـ بو من لستلف الجوانب الاجتماعية والنفسية والجسمية والعقلية والخلقية لتحقيق 
 .2تكامل متزف بتُ ىذه الجوانب لتكوين الدواطن الصالح

                                                           
 .204(، ص2007سيد فهمي، العولدة والشباب من منظور اجتماعي، )الإسكندرية: دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر،  د.لزمد  1
 . 205د.لزمد سيد فهمي، مرجع سابق، ص  2
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أو بمعتٌ آخر  في العديد من الدواقف بتُ تلبية متطلبات الجماعة أو الأسرة،ىذا الأختَ يقف حائرا 
بتُ التبعية الواقعية التي تفرض نفسها من الخارج، بقدر ما تدد إليو من طفولتو، وبتُ رغبتو في 
الإستقلالية، ووضع الكبار في التبعية، وكل مافي الأمر أف تتحوؿ من التبعية الدوجبة إلذ التبعية 

ا لؽكن اعتباره نوعا من ميكانيزمات السالبة، فيؤكد بحاجتو إلذ الثورة عليهم باستمرار تبعية لذم، لش
الأفكار، أو ضربا من التكوينات الصدية، ولذلك فالواجب على الآباء والدربتُ أف ينظروا إلذ الدراىقتُ 

 أو الشباب في ىذه الدرحلة نظرة عطف وتفهم.

ة الإجتماعية، ويتأثر لظو الطالب الجامعي في ىذه الدرحلة بعدة عوامل من تأثتَ الثقافة في عملية التنشئ
والتطبع الإجتماعي سواء في ذلك الثقافة الدادية أو غتَ الدادية وكذلك تأثتَ الأسرة وحجمم الأسرة 

 .1ونوعية العلاقة الأسرية

 حاجيات الطالب الجامعي: -4

لرموعة من الحاجيات لا لؽكن أف يعيش دوف إشباعها فإذا لصح الفرد في إشباع ىذه  لكل فرد
نفسيا واجتماعيا منتجما الغابيا في لرتمعو، والطالب الجامعي ىو الحاجات وتحقيق أغراضو أصبح سويا 

 الآخر مثلو مثل الشباب لديو لرموعة من الحاجيات لؽكن إجمالذا كالآتي:

الحاجات الفيسيولوجية العضوية التي تتبع التي تنبع من طبيعة التكوين الجسمي وما يتطلبها لظو  4-1
 الحاجة الجنسية، النشاط(. الجسم وتوازنو وصحتو ) الحاجة إلذ الطعاـ، الذواء،

الحاجة النفسية الدتصلة بتنظيم الفرد النفسي ويتطلب إرضاءىا تكامل شخصيتو وتوازنو النفسي  4-2
 ) الحاجة إلذ الحب، الاستجمابة العاطفية، الرضا(.

من  الحاجات الاجتماعية التي تنبع من الحياة في لرتمع وثقافة معينتُ لذما مطالبها الخاصة 4-3
وأيا كاف عدد ىذه التصنيفات الفرد الذي يعيش فيها إذا ما أراد أف يكوف عنصرا متكيفا معها، 

                                                           
 .9-8(، ص1986، )القاىرة: مكتبة الألصلومصرية، 3صلاح خيمر، تناوؿ جديد للمراىقة، ط  1
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الحاجات لدى الشباب فإنو علينا أف نعتبر تقسيم الحاجات الانسانية والأنواع الدستخدمة في تقسيم 
إليها تقسيما خاليا من التداخل ومن التأثتَ الدتبادؿ  بتُ الحاجات الدنطوية تحت الأنواع الدختلفة، بل 

 .1ىو تقسيم نسبي تقريبي يسمح بالتداخل أو بالتأثتَ الدتبادؿ بتُ الفضائل الدختلفة

 النفسية:أىم الحاجات  4-4

الحاجة إلذ التعبتَ الابتكاري والحركة والنشاط: حيث لػتاج إلذ فرص مناسبة للتعبتَ عن  4-4-1
القصص أو عن طريق الفنوف  قدراتو، فمن خلاؿ الأنشطة الثقافية مثل كتابة الدسرحيات أو

تَ عن آرائهم العديد من فرص لاستثمار قدراتهم وإمكاناتهم والتعباليدوية... إلخ حيث لغد الشباب 
، وباعتبار أف الطالب ينتمي إلذ فئة الابتكار وأنفسهم وبذلك يشبعوف حاجاتهم إلذ الإبداع و

الشباب فهم في ىذه الدرحلة مشحونوف بشحنة كبتَة من الطاقة التي لابد من إفراغها، والأنشطة 
شاط وجميع أنشطة رعاية الدختلفة تتيح لذم الفرص الدناسبة لإفراغ تلك الطاقة عن طريق الحركة والن

 الشباب تخطط وتصمم لتحقيق ىذا الذدؼ.

: وىذه الحاجات يتم إشباعها عن طريق الجماعات الدختلفة التي الانتماءالحاجة إلذ  4-4-2
 .2ينتسب إليها الإنساف ومؤسسات رعاية الشباب

إلذ الدنافسة: وىذه الحاجات يتم إشباعها عن طريق الجماعات والأنشطة،  الحاجة 4-4-3
 فالأنشطة الرياضية والثقافية والفنية يتنافس فيها الشباب من خلاؿ الديوؿ والذوايات الدختلفة.

ويسعى إلذ خدمتهم   الحاجة إلذ خدمة الآخرين: إف الإنساف ختَ بفطرتو بحب الناس 4-4-4
تًكوف في جماعات لخدمة العامة التي يضحوف فيها بوقتهم وجهدىم في سبيل لذلك لصد الشباب يش

 خدمة الآخرين.

                                                           
 .331(، ص2002وشبل بدراف، دور الجامعة في مواجهة التطرؼ الفكري، )الإسكندرية: دار الدعرفة الجامعية،  وفاء لزمد البردعي  1
 .333نفس الدرجع، ص  2
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 الحاجة إلذ الحركة والنشاط: 4-4-5

إف الشباب في ىذه الدرحلة مشحوف بشحنة كبتَة من الطاقة التي لابد من إفراغها، والأنشطة الدختلفة 
الحركة والنشاط، وجميع أنشطة رعاية الشباب  تتيح لذم الفرص الدناسبة لإفراغ تلك الطاقة عن طريق

 1تخطط وتصمم لذذا الذدؼ

وىي أىم الحاجات الانسانية للشباب في تلك الدرحلة التي الحاجة إلذ الشعور بالألعية:  4-4-6
إشباع تلك الحاجة  يشعروف في بداياتها بمشكلات أزمة الذوية التي يسأؿ فيها كل شاب من أنا؟ ويتم

 من خلاؿ الأنشطة التي يأخذ الشاب دورا فيها، يشعر الشاب من خلالذا بأنو ىاـ وذو قيمة.

" أف ىناؾ خبرات جديدة لغب على Nashالحاجة إلذ لشارسة خبرات جديدة: يرى"ناش 4-4-7
ىي بمثابة صماـ الإنساف أف يتعلمها ولؽارسها ويبحث عنها لكي لؽلأ حياتو بالإشراؽ والسعادة التي 

الأماف الذي لؼلص الإنساف من الضغوط العصبية والنفسية التي صاحبت التطور الحضاري، في حتُ 
أف الشباب في حاجة الآف وأكثر من أي وقت مضى لكي يكوف لديهم أدوار لذا " Johnيرى "جوف

توفر لديهم حرية معتٌ في المجتمع حيث يرتبطوا بصورة قوية بالدؤسسات الإجتماعية القائمة وأف ي
الإرادة والثقة بالذات التي تساعدىم على خلق قاعدة مستقرة لنموىم السيكولوجي والتعليمي 

 .2والذاتي

 بعض الحاجات العضوية: 4-5

الحاجة إلذ تكوين جسم سليم ولياقة بدنية جيدة: ولؽكن لدؤسسات التًبية الدسالعة في  4-5-1
 الصحي بتُ الشباب.إرضاء ىذه الحاجات عن طريق التعليم 

                                                           
 .254-252(، ص2008دار الدكتب الجامعي الحديث،  نورىاف منتَ حسن، القيم الاجتماعية والشباب، )الإسكندرية:  1
 .254نورىاف منتَ حسن، مرجع سابق، ص  2
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الحاجة إلذ قبوؿ التغتَات الجسمية والفيسيولوجية السريعة الطارئة في الفتًة الأولذ من بلوغو  4-5-2
 1إلذ تحقيق التكيف مع ىذه التغتَات

 الحاجات الإجتماعية: -6

 الحاجة إلذ تأمتُ الدستقبل: وىذه الحاجة تتطلب الحصوؿ على مايأتي: 6-1

 ل مناسب.الحصوؿ على منصب عم - أ
 تسيتَ التعليم وتخطيطو بحيث يوفق بتُ حاجات المجتمع وحاجات الشاب نفسو. - ب
مستقبلو أف لصد لو أي عمل من الأعماؿ ولكن لغب أف يسبق يكفي كي نؤمن الشباب على  لا - ت

ذلك قدرا كافيا من التوجيو الدهتٍ بحيث يشعر كل شاب عامل بالتوفيق التاـ مع مهنتو وزملائو 
 في الدهنة.

 تحقيق مبدأ التكافئ في الفرص. - ث
 التأمينات الدختلفة في حالة الدرص أو العجمز عن العمل. - ج

 اشباع ىذه الحاجة يتم بالطرؽ التالية:الحاجة إلذ الزواج وتكوين أسرة:  6-2

 تشجميع الدولة للمتزوجتُ بالوسائل الدادية والدعنوية. - أ
 للشباب وتبصتَىم بحقائق الحياة الزوجية. توفتَ التًبية الجنسية - ب
 .2لزاربة التقاليد التي تفرؽ بتُ الجنستُ ودعم التضامن وتهيئة فرص التفاىم بينهما - ت

 وضاحة وقيادة واعية تتضمن ما يأتي:  الحاجة إلذ مثل عليا 6-3

 .... الحاجة إلذ أف تتضح أىداؼ الدولة وأىداؼ خدماتها التعليمية والاقتصادية والسياسية - أ
 الحاجة إلذ التوجيو الواعي من طرؼ وسائل الإعلاـ وأجهزة الثقافة والتعليم. - ب

                                                           
 .332-331(، ص2002ي، )الإسكندرية: دار الدعرفة الجامعية، وفاء لزمد البردعي وشبل بدراف، دور الجامعة في مواجهة التطرؼ الفكر   1
 .107-106(، ص2007لزمد سيد فهمي، العولدة والشباب من منظور اجتماعي، )مصر: دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر،   2
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 الحاجة إلذ الإرتباط القوي بالتًاث القومي وبالدستقبل الذي تتقدـ لضوه. - ت
 الحاجة إلذ قادة متخصصتُ في كل الديادين. - ث

 الحاجة إلذ دعم الشخصية واستغلاؿ الاستعدادت الخاصة: 6-4

 تثمار وقت الفراغ.تهيئة وسائل اس - أ
توفتَ وقت فراغ كاؼ تشغل فيو الدواىب الخاصة وتزاوؿ فيو الذوايات الشخصية، الأمر الذي لا  - ب

 يتوفر أبدا في جو الدهنة.
 توفتَ وسائل التثقيف .ث_

 .1حملات الإفساد والتفاىة والتعصبحماية الشباب من -ث

قوى الشباب ينبغي أف لا تنعزؿ عن قوى الشعب الأخرى بل ينبغي أف تلتحم معها وىذا  أف 6-5
 لػقق أمرين:

 إتخاذ الشباب لدكانو في القضايا الإجتماعية وىو مايطالب بو الشباب وظهر في إنتاج البحوث. - أ
العامة من الشباب في معارؾ النضاؿ البناء وىذا يقتضي أف تفتح الدؤسسات الشبابية  الإفادة - ب

على المجتمع في جميع لرالاتو مع حركة الجماىتَ الشبابية وبالتالر تكتسب قوتها من تأييد ىذه 
 الجماىتَ لذا.

لؽر بها  الدشاركة الفعالة في مشروعات الخدمة العامة أمر ىاـ وضروري في ىذه الدرحلة التي - ت
 .2لرتمعنا

 

 

                                                           
 .107، صالسابق الدرجع  1
 .108لزمد سيد فهمي، مرجع سابق، ص  2
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 مشكلات الطالب الجامعي: -5

تعد مشكلات الشباب عامة أحد التحديات الكبتَة التي تواجو علماء التًبية والنفس 
الذين يبحثوف في أوضاع ىذه الفئة الاجتماعية وقد تزايد اليوـ الاىتماـ بالشباب  والإجتماع

وبالدشكلات التي تواجههم ومنهم فئة الطلبة الجامعيتُ لاسيما وىم يعيشوف أزمات تدتد جذورىا 
بعيدا في أعماؽ المجتمع ولؽكن حصر أىم الدشكلات التي يعاني منها الشباب الجامعي في النقاط 

 ية:التال

 هامش البطالة:

يؤثر ىامش البطالة على طموحات الشباب الجامعي حيث يؤثر تأثتَا سلبيا على تطلعات 
الطالب الجامعي، إذ تقف عائقا أماـ رغبتو في مواصلة الدراسة ويرجح ذلك لوعي الطلبة وآفاؽ 

 .1تالجامعيتُ بمشكلة البطالة واطلاعهم على احصائيات البطالة في صوؼ خرلغي الجامعا

 مشكلات الاغتراب بين الشباب:

من جوانب معينة ويشتَ الاغتًاب إلذ الحالة الإجتماعية السيكولوجية للفرد الذي يستمد غربتو 
لوجوده الاجتماعي والشخص الدغتًب ىو الذي لا لػس بفاعليتو ولا ألعيتو ولا وزنو في الحياة، ويشعر 

ية ولصد الشباب الجامعي يعاني من مشكلة الإغتًاب تبعا لذلك انعداـ تأثتَه على الدواقف الإجتماع
 .2وىي الدسؤولة بدرجة كبتَة على انتشار السلبية وعدـ الدشاركة

 

 

 
                                                           

 .135(، ص2016، )ماي 20العدد نعيم بوعموشة، "الشباب الجامعي وىاجس البطالة". لرلة جيل العلوـ الاجتماعية والإنسانية،   1
 .78(، ص2015عامر طارؽ عبد الرؤوؼ، الشباب واستثمار وقت الفراغ، )دار الجوىر للنشر ،   2



 الطالب الجامعي                                     :                    الثالثالفصل 
 

72 
 

 عدم اشباع الحاجات الأساسية:

القدرة على إشباع الحاجات الأساسية مثل: السكن  فأولذ مشكلات الشباب الجامعي عدـ
 .1لتكوين أسرة وانعداـ الدخل... إلخ وغتَىا من الحاجات الأساسية اللازمة لدستقبل الشباب

 المشكلات الانحرافية لدى الشباب:

نتيجمة للظروؼ والضغوط والعوامل الدختلفة التي يعاني منها الشباب لصد صور الضرافية تظهر بتُ 
ب عامة وحتى في أوساط الجامعيتُ، لصد مشكلة تعاطي الدخدرات وإدمانها كوسيلة للهروب من الشبا

 الواقع، وظهور السلوؾ العدواني في مواقف متعددة.

 مشكلات دراسية: 

حتى الدرحلة الجامعية وتتمثل في الدشاكل التي يواجهها الشباب داخل الددارس وتستمر معهم 
ويعتٍ داخل المجاؿ الدراسي بصفة خاصة، ومنها في الجو الاجتماعي داخل الجامعة أو نوع ومكاف 
الدراسة، وكذا عدـ القدرة على استيعاب الدناىج الدراسية والفشل والرسوب لو أثر كبتَ على الشباب 

 لشا لغعلو غتَ قادر على الإستمرار في الدراسة.

 ة:مشكلات أسري

بالنسبة للعلاقات الأسرية ولشا ينتج عنها وخاصة التفكك الأسري أبعاد سلبية يعاني منها 
الطلبة، فالأسرة ىي الدسؤولة عن التنشئة الإجتماعية بدرجة كبتَة، ىذه التنشئة تعكس على الفرد في 

 .2مرحلة الشباب ولن يتحقق ذلك إلا في أسرة تسودىا علاقات إلغابية بتُ أفرادىا

 
 

                                                           
 . 79، ص ونفس الدرجع  1
 .  77(، ص2012لزمد سيد فهمي، إدارة الأزمة مع الشباب، )الإسكندرية: الدكتب الجامعي الحديث،   2
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 مشاكل إدارية:

إف إخفاؽ الجامعة في توفتَ مناخ دلؽقراطي مفتوح يتوقف على غياب العلاقة الدتوازنة بتُ 
الطلاب والأساتذة والإدارة، وعدـ تحمل الدسؤولية الادارية وادخاؿ الطلاب في صنع القرارات وخاصة 

  .  1تلك الدتعلقة بهم ونشاطاتهم وتعليمهم ومستقبلهم

 جامعي:وسط الطالب ال -6

يدؿ معتٌ الوسط الطلابي على الدكاف الذي يضمن لرموعة من الدميزات الدرتبطة بأداء وظيفة 
معينة أو لرموعة من الوظائف، كما نقوؿ الوسط الددرسي، إذ أف كلا من الوسطتُ يتضمن لشيزات 

ميز بوجود مثلا في الوسط أو الدكاف الددرسي ىناؾ لرموعة من الفاعلتُ يؤدوف وظيفة للتعلم، ويت
ىياكل قاعدية متعددة الأقساـ والدكتبة والدكاتب ووجود الدعلمتُ والدؤطرين والتلاميذ، وكلهم 
يتفاعلوف في ىذا الإطار المحدود لأداء وظيفة التعليم، أما من الناحية النظرية يستخدـ ىذا الدفهوـ 

 .2للتمييز من مفاىيم أخرى كمفهوـ الطلبة ومفهوـ الفئة

 الفئوي: الوعي

ىو تجسيد لأقصى درجات التجمانس داخل ىذا الوسط ونقصد بالوعي الفئوي في الوسط 
الطلابي تلك القابلية للإنتماء للمؤسسة إلذ الشعور بالذات وإدراؾ الواقع ويتطور الوعي الفئوي إلذ 

 ثقافة لدى الطالب.

 روح الجماعة المتجانسة:

جتماعية تجانسا وتكاملا ويؤدي ىذا التجمانس من يعتبر الوسط الطلابي من أكثر الأوساط الإ
 خلاؿ بعدين لعا:

                                                           
 .134(، ص2014عبي عبدالرحيم صالح، دلؽقراطية التعليم وإشكالية التسلط والأزمات في الدؤسسات الجامعية، )عماف: دار اليازوني،   1
 . 53-52الجابري لزمد العابد، إشكاليات الفكر العربي الدعاصر، منشورات دراسة الوحدة العربية، )بتَوت(، ص  2
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الاستعدادات الدشتًكة بتُ الطلبة: وىي الاستعدادات الشخصية لكل طالب وقدراتو الفطرية  -1
الدكتسبة، ولو أف ىنالك تفاوتا طبيعيا بينهم، غتَ أنهم لغتازوف نفس الإمتحاف ودرسوا نفس 

 ىناؾ تجانس مشتًؾ بينهم حسب تخصصاتهم العلمية بالطبع.البرامج ونفس الدؤطرين، أي أف 
في الاىتمامات من خلاؿ جزئيات الحياة الإجتماعية والذدؼ  الاىتمامات الدشتًكة بتُ الطلبة: -2

الدشتًؾ وقيمة الشهادة الجامعية والطموح والانشغالات والدشاكل الدشتًكة من شأنها أف تكوف 
 روح الجماعة الدتجمانسة.

على الإبداع: الجامعة ىي مؤسسة علمية من أىم وظائفها إنتاج الدعرفة الجديدة والأفكار القدرة  -3
الرائدة القادرة على تغيتَ الظواىر والعلاقات الإنسانية وتدفع بالمجتمع إلذ الأماـ، فالجامعة توفر 

أف الشروط والظروؼ التي تكوف للطالب روح الدبادرة، ومن أىم شروط الإبداع لذذا الأختَ 
 .1يكوف فرديا أو جماعيا

 مجالات دعم الطالب الجامعي: -7

 إف الطلبة ىم لزور العملية  التدريبية فقد تم عمل ما يأتي بشأنهم:

 الطلبة الدتميزين أكادلؽيا ومنحهم الدنح الدراسية والحوافز الدادية كهبات لتعزيز دراستهم تبتٍ -
 وتفوقهم.

الأكادلؽي والأنشطة اللامنهجمية في مناسبات وأعياد الوطن تكريم الدتميزين من الطلبة في المجاؿ  -
 والدناسبات الخاصة على سبيل تعزيز قدراتهم وتحفيزىا.

تعيتُ الطلبة الدتفوقتُ في الجامعات في ضوء الحوافز للإستفادة من قدراتهم العلمية والبحثية  -
 والتعليمية.

 الدؤتدرات العلمية واللامنهجمية.توفتَ فرص التدريب والتعليم للطلبة وإشراكهم في  -

                                                           
 .2008، علم الكتب الحديث للنشر والتوزيع، لزمد طالب عبيدات، شذرات شبابية  1
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 ا.1توفتَ فرص البحث العلمي في لستبرات الجامعات ومرافقو -

 حقوق وواجبات الطالب الجامعي: -8

يتمتع الطالب الجامعي خلاؿ الدرحلة الجامعية بمجمموعة من الحقوؽ التي كفلتها لو الدولة، كما 
 أف عليو واجبات لابد عليو أف يؤديها

 الجامعي حقوؽ الطالب  8-1

للطالب الجامعي الحق في التعليم وتكوين البحث ذو نوعية، وعليو فإف لو الحق في الإستفادة من  -
 تأطتَ نوعي يستعمل مرافق بيداغوجية عصرية ومكيفة.

 للطالب الجامعي الحق في تقييم منصف وعادؿ وغتَ متميز. -
إحتًاـ التنظيمات التي تحكم ستَ للطالب الحق في حرية التعبتَ والرأي على أف يتم ذلك في إطار  -

 الدؤسسات الإجتماعية.
لػق أف يسلم للطالب برنامج الدروس في بداية كل فصل، وأف توضع تحت تصرفو الدائم  -

التعليمية، بمعتٌ أنو على الجامعة أف توفر للطالب لرموعة من الدصادر والدراجع لكي يستعتُ بها 
 .2في بحوثو ودراساتو العليا

 رحلة ما بعد التخرج الحق في تأطتَ جيد والاستفادة من وسائل الدعم لالصاز بحثو.للطالب في م -
للطالب الحق في اختيار لشثلة في اللجماف البيداغوجية دوف قيد أو ضغط كما لؽكن للطالب أف  -

جمعيات طلابية على أف لا تتدخل ىذه الأختَة في التسيتَ الإداري للمؤسسات يؤسس 
 3.الجامعية

                                                           
 .54-53الجابري لزمد العابد، مرجع سابق، ص  1
 .11، ص2010ميثلق أخلاقيات الآداب الجامعية: وزارة التعليم العالر والبحث العلمي، الجمهورية الجزائرية الدلؽقراطية،   2
  )جامعة العربي بن مهيدي،رسالة ماجستتَ، الطالب الجامعي في ظل انتشار تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة،  سارة مانع، مقروئية الكتاب الورقي لدى  3
 .35(، ص2016البواقي،  أـ
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 ت الطالب الجامعي:واجبا -8-2

 يقع على عاتق الطالب الجامعي لرموعة من الدسؤوليات ألعها: 

 احتًاـ القوانتُ والأنظمة والتشريعات والالتزاـ بها، وعدـ القياـ بأي فعل لؼالف ىذه القوانتُ. -
مسؤولية التفوؽ الدراسي وىي أىم مسؤولية في ىذه الدرحلة، فيجمب عليو الحصوؿ على أعلى  -

 معدلات النجماح والتسلح الكامل بالعلم والدعرفة 
مسؤولية بناء الذات، فرسالة الطالب لاتقف عند الحصوؿ على العلم في تخصص معتُ بل تتعدى  -

لاستفادة لشا تقدمو الحياة الجامعية في بناء إلذ أبعد من ذلك، فمن مسؤوليات الطالب الجامعي ا
 .1الشخصية القيادية القوية على تحمل الدسؤولية والإبداع

 على الطالب احتًاـ التنظيم الدعموؿ بو. -
 على الطالب احتًاـ كرامة وسلامة أعضاء الأسرة الجامعية. -
 على الطالب احتًاـ نتائج لجاف الدداولات. -
 سليمة ودقيقة في قيامو بعملية التسجميل.على الطالب أف يقدـ معلومات  -
 .2على الطالب أف لا يلجمأ إلذ الغش أو سرقة أعماؿ غتَه -

 الحياة البيداغوجية للطالب الجامعي: -9

لقد تبتُ من خلاؿ الدراسة الديدانية مدى ألعية الدواضيع الدتصلة بالعملية البيداغوجية لدى 
ىذه الدواضيع في خطاب حياتو اليومية، وكاف من  الطالب الجامعي من خلاؿ مدى تحدث الطالب في

 .أىم ىذه الدواضيع الأستاذ والطالب وما ىو واقعهما في جامعتنا

 

                                                           
 .36سابق، صالرجع الدسارة مانع:   1
 .13ميثاؽ أخلاقيات الآداب الجامعية، الدرجع السابق، ص  2
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 التفاعل بتُ الطلاب والأساتذة: -
يتعلم الطلاب بصورة مباشرة كيفية التفكتَ بالدشكلات العلمية وحلها من خلاؿ التفاعل مع 

جمة لذلك يصبح الأساتذة لظاذج تحتذى وناصحتُ الأساتذة داخل وخارج قاعة الدروس، ونتي
 ومرشدين طيلة الحياة الجامعية.

عاملا جوىريا في التجمارب التعليمية ذات النوعية  بتُ الطلاب ومدرسيهميعتبر التفاعل الذادؼ 
الرفيعة، وفي سبيل ىذه الغاية تصمم مؤسسات" الدمارسة التعليمية الفعالة" سياستها وبرالرها لتشجميع 

ىذه التفاعلات، أما الظاط الإتصاؿ التي تربط الطلاب بأساتذتهم فتشمل جملة من السلوكات   مثل
 وىي:

 التحدث حوؿ خطط الحياة الجامعية والدهنية مع الأساتذة أو الدشرؼ. -
 مناقشة الأفكار الدستمدة من القراءات أو الدروس مع الأساتذة خارج غرفة الصف. -
 تلقي الدعلومات والتغذية الراجعة بشكل عاجل من الأساتذة حوؿ الأداء الأكادلؽي. -
 العمل مع الأساتذة في مشاريع البحث العلمي. -
اللجماف، التوجيو  العمل مع الأساتذة في الأنشطة التي لا تتعلق بالدناىج ) على سبيل الدثاؿ -

 والإرشاد، الأنشطة الدتصلة بحياة الطالب(
 مناقشة العلامات أو الواجبات مع الددرس أو الدشرؼ. -

من السهل على طلاب الكليات والجامعات الدمارسة التعليمية الفعالة عموما الوصوؿ إلذ 
أساتذتهم الذين يتصفوف بسرعة الإستجمابة لحاجاتهم داخل وخارج الصفوؼ الدراسية، أما الدشورة 

طوير أداء وشخصية الطالب، أي أف الدشورة متوفرة الأكادلؽية فهي مؤطرة بفلسفة شمولية حوؿ ت
للطلاب والأساتذة يتصفوف بسرعة الإستجمابة لحاجاتهم التعليمية، واىتماماتهم الدهنية، ومساعدتهم 

مستقلتُ وقادرين على حل الدشكلات علاوة على أف أعضاء على التطوير والتقدـ ليصبحوا مفكرين  
رسة التعليمية الفعالة يقدموف الدعلومات الشاملة والتغذية الراجعة في الذيئة التدريسية في مؤسسات الدما

الوقت الدناسب حوؿ أداء الطلاب ويعملوف بشكل وثيق معهم في الدشاريع البحثية والعلمية، كما 
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تستخدـ الدؤسسات التقنيات الالكتًونية لتسهيل وإغناء التفاعلات بتُ الطلاب، وبينهم وبتُ 
 الأساتذة.

ل العديد من مؤسسات الدمارسة التعليمية الفعالة على ترتيب وتصميم الأماكن كما تعم
والدساحات لزيادة سهولة وصوؿ الطلاب إلذ أساتذتهم وترويج وتشجميع التفاعل بتُ الطرفتُ، على 
سبيل الدثاؿ: صممت كلية ماكلستً بناء أقساـ العلوـ الحديث بحيث تكوف مكاتب الأساتذة مفتوحة 

ليئة بالدناضد والدقاعد من أجل الدراسة الجامعية، وتبدوا الدكاتب وكأنها تندفع لضو على قاعة م
الدمرات والأزقة لشا لغعل من السهل الالطراط في مناقشات ولزاورات مرتجلة مع الطلاب والأساتذة 

 الآخرين.
عملية إذ من خلاؿ ما سبق يظهر جليا التفاعل الإلغابي بتُ الطلاب والأساتذة في لصاح ال 

 التعليمية، لكن الواقع في جامعاتنا غتَ ذلك.
إف الجامعة ليست كما يظن البعض مكانا تدرس للدرس والاطلاع وحسب بل معظم الطلاب 
في معظم الكليات النظرية قد اصبحوا منتسبتُ عمليا وإف كانوا منتظمتُ رسميا، فهم لايواظبوف على 

 لتقديم الالتحاؽ ثم لتأذية عية، ولا لػضروف للجمامعة إلاحضور المحاضرات والدشاركة في الحياة الجام
ضع لكثتَ من الاختصار والاختزاؿ، حيث الامتحاف، بل إف الوظيفة التعليمية المحدودة للجمامعة تخ

لػدد بعض الأساتذة تحت إلحاح الطلاب الدنهج الدراسي في شكل الإجابة على بعض الأسئلة 
بقية الدقررات الدراسية، فلالؼرجوف إلا بنتف مبتورة من  لػفظها الطلاب عن ظهر قلب ويتًكوف
 .1بطها الدنشودالدادة العلمية في تكاملها وترا الدعلومات ولا تتاح لذم فرصة التعرؼ على

والواقع أف الحياة الإجتماعية والعلاقات الاجتماعية تكاد تكوف معدومة وىناؾ طلاب لا  
اساتذتهم بل ىناؾ كثتَا من الاحتكاؾ والصداـ حتى لررد اسم  لػضروف للجمامعة وآخروف لايعرفوف

لد لػدث الذي تحدث عندما لغتمع أعداد كبتَة من الطلاب، ومن ناحية الأساتذة فهناؾ منهم من 

                                                           
  .25(، ص1984عبدالرحمن عيسوي، تطوير التعليم الجامعي العربي دراسة حقلية، )بتَوت. لبناف: دار النهضة العربية للنشر، دط،   1
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لو أف دخل مقر اتحاد الطلاب ولو لدرة واحدة، والأدىى من ىذا ىو انقطاع صلة الطلاب بالجامعة 
قل أف العلاقة تصبح علاقة عداء بينو وبتُ الجامعة التي خرجتو، والأمر بعد التخرج مباشرة إف لد ن

على خلاؼ مع الجامعات الأوروبية حيث يضل الخريج مرتبطا ارتباطا عضويا بجامعتو حيث ينضم 
                 .1إلذ عضوية جمعية خرلغها
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 خلاصة الفصل: 
انطلاقا لشا سبق لؽكن القوؿ بأف الطالب الجامعي ىو المحرؾ الأساسي والأوؿ للتنمية الذي 
لػضى باىتماـ كبتَ من قبل الدولة في لستلف الديادين، فالطالب الجامعي أصبح لو دور كبتَ في 

  را فيهاالمجتمع من حيث فعالية التأثتَ الذي يقوـ بو لأنو في مرحلة عمرية وعقلية ونفسية يكوف مؤث
فهو لؽثل أحد أعمدة الدستقبل، والأمر الدنشود لتحقيق تطلعات أبناء المجتمع لضو التطور والرقي 

 والدسالعة في مستَة الحضارة الإنسانية.
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توصللل في ختخم للل اخدلللة خلتي حلوللل خلتيلللاخض ءتيفيللل ختاللل نماخلتيسلللومخا لللةخاللل  ل خء  للل  خلوللل   لاخلتي   للل خ
للج معنمينخلمولقعخلتيصلف خللجالريةل خلكتيونءةنمل مخءمللخملباخ ت ل اخلو لول خءلكاليلمل خللمفيعدنمل خللم عل   خ

لتيفي ل ر خءلقال راخلتيلاختخميلضلخام نم خلتي فثمخءلو ع ة خبميلاعخ حلول في خموفي فيل خمللخلتي وصللخ ةخم ل خمللخ
تفالللليختيفيلللل خضلللل دي خمو للللواخلتي حلولللل مخضنمللللثخلتسلللليخملللللخمبئلللل خ  خلتيصللللف   خلكتيونءةنملللل خملللللخلتيوولللل رلخ
لكابمنم خلقس حة خلتياختاواخبجمعخللمع وم  خءتوزةعخللأم  حخلتينمومنم خءت لءئ مخضنملثخلول   اأخ  خت لوحخ

ةشلللا خلتيصلللف   ختخاللل لة ع خ  م للل ل خملللعخللجمللل دتمخضنملللثخخم ف ا للل ةفالللع خءتملللتخمللللخص ولدللل ختي صللل يخ
ختي صف   خللم  وا .

لق ةثلل خءدلل خخللاتصلل اءقلل خض ءتيفيلل ختخدللة خلتي حلولل خلتيع منملل خ الليلزخلتيرللولديخلتيللاخ  يز لل ختوفيوتيوانملل خ
خلتيصف   خلكتيونءةنم خللجالرية .

خءنخصخا تية يخموقعخصلفنمف خلتيشليءاخلكتيولنءنخ فيملولصختي صلف خلكتيونءةنمل خللجالريةل مخءدلةلخملل
لكشلو تينم خض ءتيفيل خلكا ال خا لةخلتي ال راخلتييرنمال خخوحلتيي يخللج مع خءملخمفيرخلتج د  مباخام نم خحص خ

خة مفوحخضواخمجموا خملخلتي ا رلا خلتيفيانم .
 ءت اةخ مو ةنم خ ايلمخ حلو  خ ميىخت امخة  ر خدة خلتي حلو خءتوم ع خم  ض ختي  ضثينخآميةل.
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 الملاحق



 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعميم العالي والبحث العممي

 -جيجل -محمد الصديق بن يحيي جامعة

 الانسانية الاجتماعية و كمية العموم 

 قسم الصحافة المطبوعة والالكترونية

 :ولـــان حــاستبياستمارة 

 

 

 

 كرة مكممة لتيل شهادة الماستر في العموم الانسانيةذم
 مطبوعة والكترونية تخصص: صحافة

 إشراف الاستاذ:                                                                  إعداد الطالبتين:

 جنيح أمين                                                                  بن حمادة مسعودة

 جهيدة شمطالبو 

 ملاحظة:

 .لإجابتكمامام العبارة المناسبة  )×(الرجاء منكم وضع العلامة  -

 .سئمةمن الاجابة عمى كل الأ التأكد مالرجاء منك -

 .المعمومات المتحصل عميها سرية ولا تستخدم إلا لغرض البحث العممي -

 

 9191-9102السنة الجامعية: 

 

معيين لموقع جريدة الشروق ح الطلبت الجافتصاداث وأنماط ع

 الالكتروني

 



 البيانات الشخصية:

 الجنس -0

 أنثى                  ذكر   

 سنة26سنة إلى أقل 22سنة               من  22سنة إلى أقل من 88من 

  فوق سنة فما 26من 

 السنة الثالثة              السنة الثانية     المستوى الجامعي: السنة الأولى          -2

  2ماستر                            8رتماس

 .: عادات  تصفح الطمبة الجامعين لموقع صحيفة الشروقالمحور الأول

 روني.ل تتصفح موقع صحيفة الشروق الإلكته -3

 نادرا        غالبا                   دائما        

 ؟الإلكترونيلصحفية الشروق  يالإلكترونمنذ متى  وأنت تتصفح الموقع  -4

 أكثر من ثلاث سنوات          منذ ثلاث سنوات             منذ سنتين            منذ سنة 

 روني يوما؟ ي تصفح موقع  جريدة الشروق الإلكتكم تمضي من الوقت ف -5

 أقل من ساعة                    ساعة فأكثر   

روني؟ )يمكنك إختبار أكثر من في تصفح موقع جريدة الشروق الالكتماهي الأجهزة  التي تستخدمها  -6
 إجابة( 

  ذكيروني              هاتف لوح إلكت    جهاز الحاسوب         

 ؟ )يمكنك إختيار أكثر من إجابة(الإلكترونيروق ماهي الأماكن التي تتتصفح فيها موقع صحفية  الش -7

 الامكان العامة          وسائل النقل          يترنتمقاهي الان         المنزل            جامعة     

 



 .الإلكترونيالجامعين لموقع صحيفة الشروق  المحور الثاني: أنماط تصفح الطمبة

؟ )يمكنك إختيار أكثر من الإلكترونيالمغة التي تتصفح بها محتوى موقع صحيفة الشروق  ماهي -8
 انجميزية           فرنسية           عربية                 :إجابة( 

 ؟ المنشورةهل تشارك بأرائك حول المواضيع  -9

 لا                         نعم  

 ذلك؟في حالة الإجابة "بنعم" هل يكون 

 حسب المواضيع                      أحيانا                           دائما 

 ماهي المواضيع  التي تتابعها في موقع صحيفة الشروق، يمكنك إختيار أكثر من إجابة: -80

 مية عم     اقتصادية                 سياسية        دينية            ثقافية   عية          ماإجت

 .الإلكترونيتصفح الطمبة الجامعين لموقع صحيفة الشروق  ودوافعالمحور الثالث: أسباب 

 لموقع صحيفة الشروق؟ استخدامكماهي الدوافع  -88

 المشاركة وتبادل الآراء -

  الاطلاعحب  -

 التسيمة والترفيه -

 إلكترونياعمى المستجدات  الاطلاعتفضيل  -

 إكتساب المهارات والمعارف -

 ماهي المميزات التي تجدك لمتابعة وتتصفح الموقع؟ -82

 تميزها بالسبق الصحفي -

 السرعة في نقل الأخبار -

 نشر الأخبار  بالتفاصيل  -



 توفر المحتوى بالغات أخرى -

 يعود إلى: يالإلكترونهل إستخدامك لموقع صحيفة الشروق  -83

 خبار السابقةالإطلاع عمى الأيح يوجد أرشيف يت -
 تمنح أربحية في التصفح -
 (يديوفالالصوت، الصورة، ) تستخدم الوسائط المتعددة -

 .ةالإلكترونيالمحققة  من تصفح الطمبة الجامعين لموقع صحيفة الشروق  الإشباعاتالمحور الرابع: 

 ورغباتك المطموبة؟ هل تحقق لك موقع صحيفة الشروق التي تتصفحها إشباعاتك -84

 لا                 نعم     

يمكنك  الإلكترونيمانوع الرغبات التي تريد إشباعها من خلال إستخدامك لموقع صحيفة الشروق  -85
 اختيار )أكثر من إجابة( 

 تعزيز الرصيد -
 اتجاهات سياسيةبناء  -
 التعرف عمى وجهات نظر مختمفة حول مواضيع معينة  -
 مهارات جديدة في حياتك العممية اكتساب -
 عمى الأحداث فور وقوعها الاطلاع -
 تمضية الوقت والترويج عن النفس -

 ؟يالإلكترونهل تثق في المواضيع التي يعالجها موقع صحيفة الشروق  -86

 نعم                    لا 

 بة بنعم هل هذا راجع إلى:في حالة الإجا

 مصداقية الموقع            طريقة معالجتها لممضامين           

 ...........: ...........................................أخرى تذكر 

 مستقبلا؟ يالإلكترونة في مواصمة تصفح موقع صحيفة الشروق بهل لديك الرغ -87
 لا                  نعم      
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