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Résumé :

Le probléme de I’étude concentre directement sur la relation entre la
planification stratégique et |’efficacité de la performance des travailleurs. Le but
de notre étude est comme suit :

e Essayer d’ajuster la nature de la relation entre la planification stratégique
et ’efficacité de la performance des travailleurs.

e Arriver & est ce que I’entreprise algérienne comptera sur la planification
stratégique ou non.

e Arriver a connaitre la relation de déterminer les future buts par
I’entreprise a la force de la performance des travailleurs.

e Arriver a ’influence de I’environnement interne et externe de
I’entreprise sur la perfection du travail.

Nous avons mené 1’étude sur les travailleurs de ’entreprise du port de
Djendjen-Tahir, 1’échantillon de I’étude comprenait 40 travailleurs choisis au
hasard.

Nous nous sommes appuyés sur la méthode expérimentale pour répondre aux
questions de 1’étude, ainsi nous nous sommes appuyés sur 1’observation,
entrevue et questionnaire comme outils pour collecter les données du terrain de
[’étude.

Pour tester la validité de I’hypothese nous nous somme appuyés sur deux
méthodes : méthode quantitative qui comprend les fréquences et les
pourcentages et progiciel statistique des sciences sociales (SPSS), et la
méthode qualitative pour expliquer et analyser les données.

Dans notre étude, nous en sommes venus aux conclusions suivantes :

e L’Enterprise travaille constamment a savoir ce qui est de nouveaux
comme styles et méthodes de travail.

e [’entreprise offre une gamme d’alternatives et choix stratégiques qui
contribuent a la continuité du travail.

e La direction supréme est responsable de définir les buts de I’entreprise.

e L’entreprise identifie les variables internes et externes de son
environnement qui lui aident a définir ses orientations et stratégies
approprices.



:aalall Al
1 A el AR &)l =N g

: ik —
(ol (BEY Gl alaall gylay) Sal skl 1 asalyl canall —1
2000. dua =l
Ol cGaadanlly Akl i aaa gl 210V andis 3))a) faana aaly) dslaal)l =2
2013. b )Y ¢ il e
ladl G El)l lbiaas dgalgal Aanlna) BlaY) 1 meadl e yeed) =3
1999. (jda ¢ pas cdpal) Jall de sana ¢ Gaydinlly
Calpdind W el paally oambiay) daphadll e ay el —4
2010. ¢ yae GV daalall Sl 2050 ale Jaie)
o ealall il mgie (saTs gshaaa Ays dead tomyse il =5
2005. < iball il s dalae @l Galaay) aslal)
cosilly Ll Byeall Sl o adilieY) daghasll rcallh DL AW —6
2010. ;L (Y dde Lkl
aralall ¢ il AebLdall (e Hla il aHleall 3Hly) 1 de ol =7
2000. ¢ _paas
sl aala Gy aplaY) 8 bl <Al Hedad s awna anell —8
2005. b (N cOlas canisills
iy Ll cdabaial) dpydat 1 pmad dges HlBIS s deas JdA g ladll -9

2008. (2N (Olas ¢ dall



HINY) fama deae BBl e Oseaite Gae e ol —10
al OV sl il Jils l (JalSia aeia slaie Aaagl )
2007.

213V 3y0a) Al 1 oaua dane Jils (i) ¢ psaie Guaa salla Al —11
caslly il Jils o cdlsiall apEll d8Uays oY) Gluslad sl nud)
2009. ¢k lee

213 550a) Al oaa dane Jils () ¢ saaie Guaae sala llal 12
cayslly sl iyl "31alaally caall anhiaV) o0V e sl
2009. ¢k (e

glaal ale i AolaB@V) Glawsal) 8 adanl) ddled txdla Sl o —13
2006. iulaiud cdaa il caall JLasy)

ophadnlly daadl B taeae J3s ) oama cdeas AR Glaea o —14
2007. oY capysally il dpaladl 555000 o ¢ bl i)

caysilly Sl Jals Hla ¢ Al (8 Jexl) Gilagyd @ eall deas A= —15
2000. « shall (isle

bpladnl) thie e cdsagall e dsagall ne Aaad ot Gen Gl —16
A5 ety omwsall V) Jada cdaayy sae s Aalall Ghliwgall _as) i)
2003. (ol ey rm ol

GAgylaY) Apenll dpel) dadaiall cgylaY) apall taeae dalll claha —17

2001. ¢ _paa c'é).é\ﬁ]\



Gle palaall Glon (adliy) dagdadnlly 3ylaY) 1 el e (gala —18
2001. ¢ yihall cdmalaldl

dpanill A yeliiadaial ccnladaiall 8 ¢ 1Y) L sl iS5 o byl (o)lall 2ae 350 —19
2003. &l ¢ ay )y

tipe laial¥) aglell 8 _alal) Eall) Aaagnie e Gl ol (Slsy5 —20
2008. 3h ¢ yibhall dhiud i seall Lmalall Cile palaall 5lsun

Gle gladd)l o caaall Jeal)l 568 =55 (8 sl tmse Ao s —21
2003. ¢ yas cdoxalall

(A damalall Slall cdalEia A%, duydall ajleall 3)00) taas), Gy —22
2003. ¢ yas

Ol AN Aaalaally AV aslell Chlallaias tcayyd (yUa (wisn —23
2008. ;b clas ¢ il 5,

(Al ) e tdaa i calanll pelat 8 ohens Anaall e rgea IS —24
2001. ¢da ¢ aysalls Lulls 4o Llall o) i)

dellall (e o e laay) caanll clsals callad tasaly) canlla alal =25
B lal) canyslly yally

Sdill Agmalad)l lall ¢ anlia) dagassll ) Gasaadl dibs taeal ale —26
2009. b ¢ jae cApaSa) ¢ auyslls

cenndl SSall Gy AghaV) ailshiy Gl dalie bR sl dese —27

1.L ¢ ypaa cEJAGM



(oY) colas ¢ iill iy o ¢ aledl Gaad) malio tolua) Cead) daas =28
2005.

Jaaall) Ayl oylsall LaslmuV) sylaY) ropall Jlaa el dese =29
i V) Amalad) Jlall (il saladl ¢ppal dalaiall 3pualul) 53l (38
2006. ¢ ypas

sall clia Sl ddale pgalis Gl daghdnll rolde ane aeas =30
2006. Olec cauisilly

Y la Glblee camlie — Lanlnuly) 3500Y) 1 sagal)l e aale 3ac b —31
2013. ;b (ouY) cOlas caudsilly sl 3puall Hla diala

S agaall Lmaladl lall cAa sl i) ey caene Jad e —32
2003.

GAlaalall o AaSGLd)l aaldall 8 Aeaie fageae A Glale —33
. e cdg sy

el )l caraaill ool L cbusnad) L odebiad) talagl) e oensw —34
2009. ¢ ihall (bl

Ol Aleally aled) Lall) e dpdall ylsall topall #2Ma 8L e —35
2005. ¢ yaas cdgxalall

Glwsall 3la) (A elanll Sl taaas aaddl ae adld cae —36
2005. ;b 5oV ¢ pamnll ayiall I cdaglanl)

cleldlae clgamalia daanlmu) BlaY) topea ZD 0 Snal) (galae =37

2006. ok (le ‘@J}Jjb aall Bl Hla B paleall Lhbilee



aralall Glegdaall Glepal alall Gl dagial Jaae raead ale —38
2006 ¢ phall coySe o AnySHall Aalil)

: dgmalad) Silanl) —
Slo et Gpeanlly adlaa) aanll B orcald ele il =39
Jlae V) 50) (B Liwnale Al eyl Agn 8 Aol Gilassall dleld
2012. Slac¥) 30 (da V) (5580 dxala
g Uadl)l 8 25,50 o)leall sl i) dayladnl) a8ly taesa Bdge Hseall —40
ansd ) dadia o)y 53S0 cAagydal cAlgsdall Gl roCald) Cand (G, 8 alall
2008. <Y cidyadly Al aslell Ay el LaalSY) JleeY 35)0)
b el G 8 Laysas Jlany) clai i e deas ol o —41
GAplay) aslall 8 icsale Al caladl VL Ccplalad) Ll e dgaglas
comalnll GAplayY) aslall and cLlell cOluhall 3aaY) aslell Gyl Cagls dxala
2006. iy sl Ay yal) dSlaal)
Apobaidy) dosssall 8 Cnlaledl elol i alad Adled api talew o —42
Adise JUads zoa=iall Aalg pal) alsall Gasady a)sh Awde dyly cdgyahial)
Aplaill aslell 8 poigalal)l soled Jail daniae 30lgd ccila ddlie CLP
Apladll aslally Hadl) asle s alai@¥) aslell IS (Alially Calia sy Axals
2007. «Jlee¥) )03} &5
Aol dennal) lal oot 8 ol dadlinad jen tdaald s —43
Jal dadie Alluy (35S B8 Jhis g8 JS delia dwse Alla du)y)

ol agle 5 A lanlly alaBY) aslall 3 iieaalal) saled



Al arleill Glisse o)l 8 agnlauy) dagassll A dea, owed —44
aad dess dmala Al Aubhy ()l oY) AEUay  Hidaid) e Agyilhad)
pole (A ulal) Balgd Jaul den8e 3)S3e ¢ ()8 st Calpd) aah o By
2014. 35S0 ¢ pmad dasa daala ¢ aundl)

sloly Aoy anlnw¥) sl Gabn iJW alka s a0 =45
D2l aaley GlaiS aeal @ Calyd) chat e g lUad 8 Ayl a1 Gl
¢Buliad dxala "Gl (Bhlas malia " Al (8 o)y aSall dan Jasd adie sy
2011.

Ay ¢ gamsall £ 10V Alledy 4% 5 sl iwY) Jagdadsl) @ sl o —46
Do Capyd tcald) Gl (Olamy Gilasleall Lagleasn GlSHE e dpapdan
2001. Sl 3y00) & Hocnalal) 3algd ol danie 5,834

el V) Basa 8 alaaV) daghadnll e taly) el e —47
Ol aaal reald) caad cipdadal) delaall ilealad) 8 Zallas Laia s d)o
Coupall Bhlay malia’ Ayl (8 o) 5Ss Ay dal adie Gamn (Dad) aalas
2011. ¢Bden dasls

and iiale 3,800 capdanill Adled,y Lgi8le s Apapdanill 4l @ slas g8 —48
2006. ) dxala g Laia) ale

P aalall Golaall a8 eaad) el Jagdadnll onuly ayd —49
cahud) chal clalall saaall duoadl Als Al (2008 <2003)  ahall
Aabiad) asled) and & jiccala) 2aled Jal dente 3830 ) ) e

2010. «_ihall camb) s daals ciudsall il



Gocluall dwsall ool Guuad 8 aostill Ladliial 553t see Guaesas =50
Dfsalal) 3aled Jal dedie Al (oo s o 0ssS Asuse Alla A)y)
Apladlly alai@y) aslell 0SS ¢ jmd daae dxala (al@y) aglell 8
2013 « peall asle

: cdlaally siball —¢
¢ et Jaglaanl)l 8 Apadanl) Jalsed) 51 sasel Gaiedl o oany Geald) =51
2010. (glee 01 2aall (37 alaal) cig)laY) aslall chladys das
Oand bl adadll Guplae (grpde Chse tamby) deae Jilagd —52
2001. Jpxdl 21 2asdl caulaad) alaal) e el Al Jiies dlae ccla3Y)
sac cChald)l Aae o laV) asedal Apylaill el dulas riall o)l =53
Al dasla 2010-209/07
Loy 8 eaatihin) Ipladsll A s Gaes (ubie conbie dlea (s =54
il luall Aalel) 4,50 8 dlase Auhd Alalall sa5al) 5))a) daudd (385 (5030
3.8« el Jal Al (A 5lasl)
Ayl alsall & LAY Al tagea e deal (Gaes 3050 daae =55
G3old chae e Aue oY Aplase dwh o anhiay) Jagdaiall calaal (3iEasd
LBl 74 ¢ abamdy s sylaY) Alae ccayal) Caasl) Ana.

: palrally (usalgdl) —a

(oY) Olas capyslls il ALl Hla g laY) amxall 1 e Sosdll =56

2006. ¢k



g oLl AiSe (e ldia¥l aslall Gilallaias ansxe 1S5 aeal (550 =57
-1
Dlaa) cipnall Aallly aaleal) 35S 1 Olsiny mede Gasd touall Olal —58
 SispeSll Gapyal) A5
sl dayeall 550 Hla ddaladl laY) Glallaias anxe 1) (s3se —59
2007 1l (Olee caaysills
Aouial) ARG aalal) @ LSl
D dadgd -
60— mortory(B),Gozet(D) : Gestion des ressoures humaines
pilotage social et performance , imprimerien chird paris,2002.
61— kaplan et norton : le tableau de bord pros pectif (pilotage
stratigeque, les quatre axes du succes),edition
d’organisation,France, 1998 .
PA Y —o
62— jonhson Gery& scholes kevan : Ex ploring corporate
strategy ,6thedition , prentice hall international ,2002.
63— George.M.pishurich : the congruency between
performance impfrovement and performance management ,
International society forperformance Improvement vol45 ,No8
,proquet research library , 2006.

64— sarah simposon" Top Ten leadership skills" Booll ,2012.



A9 St allgal) ;L
210 bl saaleall daadll) cpyhsial) )0V (uld 2 apes n e S8 —65

Ayl a)lgall 3oy el saiiad) alga ¢ (o))

http:// www.hrdis cussion .com/hr 6413.ht ml

h15:45,(2016-03-15)


http://www.hrdis/

al=d) Sl Aled) anlanil) 3505
Jaas — o O Geaall deans daals
foe LaiaY s Aslos) aslall 348

g laay) ale aud

Slazd) 12l Allady adi)icy) Jasdadsl)
osalal) ca G s lay dpilasa Ao

M}&MM&M}\#&P&MEJ@M%@S&A

2 ALY )yl caas s olluall slae) oy

gl 1S — Bl Ll —
Sl (e —

: adasda

Lgassll ADle ddyma ) Bagn Al ALWY) e cae Lg s)laay) oda
¢ oalall Canll Al 350K Goeal Ll aSiilals ¢ Jlaall o)a] Zllady o) siny)
A e amy aSie usllaally ¢ Adal) e Brmas ABala S5 Gl can 4sles
caSulay Al 5Ll sl (X)

pSagdl Cpuag aSiglatd e HSE

2016/2015 dumalall Zill



daaadl) bl 2 JoY ) eaal)

ol S5

s 25 e J8
aw 35 e J81 ) 3w 25 0w
5w 45 e J81 ) dan 35 w

Bsd d 50 45 e

)

o gia

e
el
TR e
llae
S

Slgin 5 e J8

s 10 e J81 ) ilsin 5 (he
e 15 Ge J8 Y @ilsins 10 e
3w 20 e J8 Y A 15 e

B lad 1w 20

Dol —1

. )A:J\ _2

pmalail) (gl —3

: EQQLAB;}J\ ALl —4

 Jaxll 8 dpeady) -5



Aoy 3ol ) )oY Cisla (e Amgrinall calll) (o3 2 (BN gaald

o Jaxl) s

Bl

Bl

Z)kaad)

DA ¢d La ‘;.c Jb.al..nb. MEA\ 'é)\dg‘ é—’:ﬁ\uﬂ _6

VS DV { RPRA | ORI

. Aoy Lealads) danl )

pemn lae dadlin) Ghla, oy J865 859 wm —8

- Janll dylyain) 8

&= rsf\\);'u LSJM k._\.ult_.\Aj\ \A)\.u.a :\_u.mjal\ C._».A}:\ -9

P I E S (PPN

AN GhlaY s dalall 550 Gawt Slia —10

Hanlsll A Liall agiliay) Japladdll ol —11

. Axas o 1 Ledlaal

Ji 8 Anbid) Gl daesell Jlaty) gl —12

c Jlandl S Gl sladll

Janll Jal e ldlee A8ha daussadl a8 —13

hd ) ¥ d.. - 0 -




el 358 (ya a1 (28 Anall A ganyal) —alaa ) yaas aalus 1Bl ) gaall

cJlaxd)
R Eblaal)
(3B15a

cullds led seyall alaal¥l maan Loa —14

sl e LWl gy Al dlgdued) aVlaay!

Ayl

< mS daaliwe diinsdll A& Llal) 3500Y) aalia —16
et da g yal) Calaal) delua

S 1Y) lsiias 8 Y e LS dg ydall eule esl)

3iaa Adyyday dasuall ledlaal diisall saas —18
L)Y st skt dad e calaladl <ol adl

- s ol

S Jld Oy dsusall calaal awy aals —20

cAa2a ) B Huawes

Dlsall aslad & 5,88 Vsl dcssall aias =21
Clee dg a0

alaa¥) e dae JSE Jleadl allay 22

alaa¥) u oolall Badan ) Al aas —23
- Lg.lAj\ Mi}h} LS'AA]\ 'é)._.u.AE




c Janll ) 3oL () Rl Cagyla Dl (50% 1 aall) ) gaall

Blsa

BBlsa

)Lt

Tl e Dbt Gle oyl dsall o585 —24

CJiiall 8 Lealalad) aaat b lae s )

Alalall ety cbuatie o Capmill dansall asii —25

3o S Janll Sl oy S Lelany ddaiyall

cJandl

Lads ellae 3S5e 8 325Lal) sliagemll oll s —27

Al Camally 8sdll Jalid aat Gaewsell ass —28

Ol U (ggual) andill A 8 Ledlee

c Qamll 8 A llaal) Ay skl chlia gl i)

Ll L Jagdasnll 8 459 5all faney dewsall 33l 30

. dasslally Alaall ¢l yueiall

sl A5l 8 el Gasdll deall ein —31

. Caxldl 3¢ (5oua &‘)j

Lmola) Al 8 A8 aal) Glalaal) el Has —32

claslT e A Leaianl




(02) b 3alad

4,11 Opasaal) 3L ¢ Lad
dae LaaY s Anlady) aslal) 2,1 dea axiie AGLYY
dac el Anbady) aslall 4518 Slax aalles SuY)
daclaails Auluay) aslell 430 Slax Zalgr LY




)

(03) a3, G

A gl

01

02
03

04
05

06
07

08

09

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27
28

29

30
31

32

CraaSaall dac

Ol Y

AJAS\&.A:@

0,33

0,33
0,33
0,33

0,33

0,33

0,33

0,33
0,33




O O sl el auaTil) (S

S

Sl & A e

il 3
B O‘J’II

Al R e ARy,
Shdillafs ) pSNEAR B g ey
Wy g |

ol

&

:
!
{
/

Y

(ol

i Solian /:_
&k 7

e L T ——

SO O ol e Al el dgynnay (sSal Aalian 1 jamaal)



ENTREPRISE
PORTUAIRE
DE DJEN DJEN

DJENDJEN

~Port de Djen Djen

www.djendjen-port.com



PRESENTATION DU PORT
DE DJEN DJEN

Répondant aux nouvelles technologies de
transport maritime, le Port de Djen Djen dispose de
trés grands espaces, poste a quai allant jusqu'a
18m20 de tirant d’eau et d’embranchements
ferroviaires bord a quai liés au réseau national de
chemin de fer.

~ Prochainement, le Port sera relié a Iautoroute

~ Est-Ouest sur 100 Km, accompagnée d’une voie

~ ferrée électiifiée, et ce afin d’assurer des liaisons

~ rapides, en moins de trente minutes, entre Jiel et la

o capltale des hauts plateaux.

~ Avec la promotion de la zone industrielle de
BELLARA, il constitue inévitablement une liaison
e:ntref_l’Afrique, I'Europe et le Moyen-orient.

Le Port de Djen Djen est appelé dans un proche
_avenir a jouer un role trés important en méditerranée
~ dans le cadre du transbordement prévu pour opérer
2.000.000 d’EVP par an.
Le maintien de la certification ISO 9001-2008 refléte
distinctement les changements et améliorations
sur les plans stratégiques, opérationnels,
organisationnels et documentaires. La démarche du
progrés continue s'affrme avec les projets de la
certification en cours de : ISO 14000-2015 et OHSAS
18001-2007.

Le Port de Djen Djen est le dernier port
commercial construit en Algéerie et
dispose de plusieurs atouts qui le
prédestinent a occuper une place de
premier rang au niveau régional et
continental.

Intertek

Vers la Transsaharienne

Latitude: 36° 51°'N

longitude: 005° 54°E

10 km de chef lieu de wilaya

350 km d’Alger

140 km de Constantine

40 km de la zone industriel de bellara
900 km de Hassi Messaoud

,‘ﬂ}
e > =
Terminal a conteneurs
concedé a une joint- venture

entre I'entreprise Portuaire
de Djen Djen et Dubai Ports
World spécialisé dans le
conteneur.

.’ Le Port de DjenDjen a

une position stratégique
sur I'axe maritime
Suez-Gibraltar

vers
Skikda



/ INFRASTRUCURES

Ouvrages de protection

Digue Quest 3400 m
Digue Est 1150 m
Epi 100 m
Ouvrages d’accostage

Quai Général Cargo

Longueur 770 m
Largueur 200 m
Tirant d'Eau -11m
Surface Terre-Plein 15 ha

Quai mixte & roulier

Quai mixte

Longueur 250 m
Largeur 300 m
Tirant d'Eau -11'm
Surface Terre-Plein 7,5 ha
Quai Ro/Ro

Pampes Ro/Ro 03
Tirant d’Eau -11m
Surface terre-Plein 09 ha
Quai Ouest

Longueur 1060 m
Largeur 300 m
Tirant d’Eau -18 m20 a -10 m50
Surface Terre-Plein 30 ha

VOIE FERREE

Faisceau de triage ferroviaire a I'interieur du
port relié au réseau national a travers une
gare de marchandises a 1500m du port de
capacité de 8 Millions de tonnes/an.

Le port est relié par voie de chemin de fer a
la zone industrielle de Bellara.

SUPERSTRUCTURES

1. Installations Spécialisées

Silos a Ciments

Bacs a Huile

Silos a Céréales

Complexe de trituration de Soja I
Complexe de trituration de Soja II
Installation de réception

et de transit de bitume

Terminal a bois:

2. Hangars

Superficie = 6000 m2
3.Entreposage:

Le Port dans sa globalité
Zone d’extention extra-portuaire

Réserve fonciére extra-portuaire pour la

création de zones logistique
4. Installation électrique:

Capacité
12000T

8000T

280 000T(en cours)
1 500 000 t/an

1 500 000 t/an

100 000 t/an
500 000 t/an

Superficie
120 ha

27 ha

350 ha

L'énergie électrique est distribuée par une

sous-station principale de 6300 kva et 05

stations secondaires de différentes

puissances.

EQUIPEMENTS

Matériel de Manutention:

e Chariots élévateurs de différents
tonnages

e Chariots élévateurs munis de

spreaders pour le conteneur

¢ Portiques a céréales

¢ Grues portuaires mobiles de 64 Tonnes

* Grues télescopiques de 90 ,60, et
120 Tonnes

e Tracteurs Ro/Ro de 40 Tonnes

e Chouleurs

e Chargeurs

e Rétro-chargeurs

e Camions nacelle

e Tracteurs et
semi-remorques

e Chéssis portuaires

Matériel Naval:

» 02 (Deux) remorqueurs
de 2750 CV

¢ 01 (Un) remorqueur de
1700 CV

e 03 (Trois) vedettes de
pilotage

¢ 04 (Quatre) vedettes de
lamanage
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' TRAVAUX PROJETES

Appontement mineralier (quai Ouest) A

Extension de quai General Cargo B
Quai de retour Ceneral Cargo C

- Réalisation d’un terminal Minéralier:

PROJETS DE DEVELOPPEMENT

Réalisation d'un terminal @ Conteneyrs: Total Linéaire de quai

Surface terre-plein
Trafic prévisionnel

Réalisation d’un terminal Cérealier: Capacité d'ensilage

Longueur = 415 m
Longueur = 260 m
Longueur = 100 m

¥

PLAN D'AMENAGEMENT DES NOUVELLES VARIANTES
POUR APPONTEMENT MINERALIER VARIANT 01.02

Capacité de traitement 7 millions tns/an

1829 ma-16m

78,5 ha

2 million de EVP dont 49%
en transbordement

280 000 tns







